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RESUMO

Desde o inicio da sua vida, o ser humano tem a familia como sua principal fonte de existéncia
e, ao longo de seu desenvolvimento, como a mais importante rede de acesso a aprendizagem
para interacdo social. Isso nos leva a inferir que a qualidade do suporte familiar oferecida a
crianca podera refletir sobre os seus aspectos comportamentais, afetivos e sociais. Sendo
assim, o presente estudo buscou realizar um levantamento sobre esses principais aspectos e
correlaciona-los entre si e com a percepcdo que a crianga tem a respeito do suporte familiar
que recebe. Desse modo, como objetivo geral, esta pesquisa buscou analisar as relacfes de
reciprocidade entre as habilidades sociais dos pais com o autoconceito, a percep¢éo de suporte
familiar e as habilidades sociais dos filhos. Esta pesquisa obteve a colaboragdo de 325
participantes, sendo 141 criancas, 71 meninos (50,4%) e 70 meninas (49,6%), com idade entre
11 anos e 12 anos (média = 11,59, mediana = 12 e desvio padrdo = 0,49), 130 maes e 54 pais.
Para apreciar os dados e estabelecer relacdes entre as variaveis, foi utilizada a abordagem
quantitativa com o delineamento do tipo levantamento. Como instrumentos para coleta de
dados, utilizou-se a Escala de Autoconceito Infanto-Juvenil (EAC-1J), o Inventario de
Habilidades Sociais (IHS — Del Prette), o Inventario de Percepcdo do Suporte Familiar (IPSF)
e o Sistema multimidea de habilidades sociais de Criangas (SMHSC — Del Prette). Os dados
foram tratados junto ao método de investigacdo correlacional. Os resultados do presente
estudo indicaram que as habilidades sociais dos pais, com 0 autoconceito, a percepcdo de
suporte familiar e as habilidades sociais dos filhos, apresentam-se reciprocamente
correlacionadas, sendo que o principal resultado dessa relacdo foi encontrado entre a
percepcdo que a crianga tem do seu autoconceito e do suporte familiar que recebe. As
habilidades sociais demonstraram ser fatores de influéncia na formacdo do autoconceito das
criangas e de um adequado suporte familiar. Observou-se ainda que as habilidades sociais, 0
autoconceito e a percepcdo de suporte familiar participam de uma relagdo triadica e
bidirecional, constituido de forma conjunta um suporte familiar essencial ao desenvolvimento
sociocognitivo da crianca. Estes resultados foram discutidos a luz da Teoria Social Cognitiva
de Albert Bandura, sob a perspectiva do determinismo reciproco e da aprendizagem vicaria.

Palavras-chave: Suporte familiar, Autoconceito, Habilidades sociais, Teoria social cognitiva



ABSTRACT

Since the beginning of life, the human being has the family as the main source of existence
and, along development, as the most important learning access network for social interaction.
This leads us to infer that the quality of family support offered to the child can reflect on its
behavioral, affective and social aspects. Thus, this study sought to conduct a survey on these
key aspects and correlate them with each other and with the perception which the child has on
the received family support. Thus, the general aim of this study was to examine the reciprocal
relationships between parents” social skills with self-concept, perception of family support
and social skills of the children. This study had the collaboration of 325 participants, 141
children, 71 boys ( 50.4 %) and 70 girls (49.6 %), age ranging from 11 to 12-years-old
(average = 11.59 , average = 12 and standard deviation = 0.49), 130 mothers and 54 fathers.
To assess the data and establish relationships between variables, quantitative approach to the
design of the survey type was used. As instruments for data collection, it was used the
Juvenile Self Concept Scale (EAC- 1)), the Social Skills Inventory (IHS - Del Prette), the
Perceived Family Support Inventory (IPSF) and Children Social Skills Multimedia System
(SMHSC - Del Prette). The data were treated by the correlational research method. The
results of this study indicated that the parents social skills, with the self-concept, perception of
family support and social skills of the children present themselves reciprocally correlated,
with the main result of this relationship being found between perception which the child has
of its self-concept and received family support. Social skills have proven to be influential
factors in the formation of children’s self-concept and adequate family support. It was also
observed that the social skills, self-concept and perception of family support participate in a
triadic and bidirectional relation, building jointly an essential family support to the social
cognitive development of the child. These results were discussed in light of Social Cognitive
Theory from Albert Bandura, under the perspective of reciprocal determinism and vicarious
learning.

Keywords: family support, self-concept, social skills, socio-cognitive theory
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1 - INTRODUCAO

Compreender o funcionamento do comportamento humano sempre esteve entre 0s
principais temas de discussdo em Psicologia. Em relacdo a este objeto de estudo ja se
desenvolveram, durante todo o processo de construcdo desta area do conhecimento, diversas
abordagens tedricas que buscaram entre si elucidar algumas questdes quanto a sua aquisi¢éo,
modificacdo e até mesmo a sua extin¢do. Neste sentido, um dos principais fundamentos do
comportamento esta relacionado com a sua forma de aprendizagem.

A Teoria Social Cognitiva (TSC) de Albert Bandura é composta por diversos
conceitos que formam uma ampla estrutura de abordagem a aspectos introspectivos,
comportamentais e de aprendizagem. Essa teoria passou a se desenvolver a partir da
contribuicdo que recebeu dos principios tedricos da Aprendizagem Social de Neal Miller e
John Dollard, 1941. Estes autores, ao discordarem das explicacGes fornecidas sobre o
processo de aprendizagem, formularam a compreensdo de que o comportamento poderia ser
adquirido por meio do processo de “imitagdo”.

No entanto, essa forma de aprendizagem recebia inimeros questionamentos, quanto a
sua limitada estrutura tedrica apresentada naquela época. Ao decorrer do desenvolvimento
conceitual da teoria social cognitiva, a aprendizagem passou a ser compreendida por meio dos
processos da “aprendizagem vicaria”. Em linhas gerais, este modelo de aprendizagem refere-
se a aquisicdo de novos comportamentos e/ou modificagdo de comportamentos ja existentes,
exercido por meio da observacdo. Tal modificacdo, além de ampliar os horizontes da
aprendizagem social, trouxe maior credibilidade junto a comunidade cientifica. Entretanto,
além de aprimorar as caracteristicas da aprendizagem, Bandura promove, por meio da TSC,
nova abordagem sobre o funcionamento do comportamento humano.

Por muito tempo, em psicologia, as principais concepc¢des sobre o comportamento
dividiam-se em duas grandes correntes tedricas, as quais buscavam enxergar o
comportamento humano sendo provocado por meio de determinismos pessoais ou ambientais.
Dessa forma, aqueles que fazem utilizacdo da visao pessoal acreditam que o comportamento é
originado por fatores internos como impulsos, tracos e pulsdes. Em sentido oposto a este, 0s
pesquisadores da concepcdo ambiental acreditam que o comportamento € suscitado por
estimulos externos, atribuindo ao ambiente toda causa comportamental, ou seja, algo que
acontece no ambiente faz com que alguma acao seja provocada. Embora sejam compreensoes

opostas, ambas se referem ao comportamento por meio de uma visdo unidirecional, a qual
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prevé que o comportamento € sempre resultante de um estimulo, sendo este interno ou
externo.

Por meio de uma formulacdo mais abrangente, a concepc¢do interacionista busca
compreender 0 comportamento como sendo resultante da relacdo entre os fatores pessoais e
ambientais. Portanto, ainda que haja uma relagdo reciproca na concepg¢ao do comportamento,
Albert Bandura chama a atencdo para o fato de que, na visdo interacionista, tal relacdo é
parcialmente bidirecional, uma vez que o comportamento ndo participa ativamente dessa
formulacéo, sendo apenas fruto da relagdo entre 0s mecanismos ambientais e pessoais.

De acordo com Bandura, o comportamento se origina por meio de uma interagéo entre
os fatores pessoais, ambientais e comportamentais. Esta concepcdo é denominada de
determinismo reciproco e destaca-se de outras por reconhecer 0 comportamento como um
determinante ativo durante o processo de construcdo de uma acdo comportamental. A
principal caracteristica do determinismo reciproco relaciona-se ao fato de estar armado sob
uma estrutura denominada de reciprocidade triadica. Assim, tal formulacdo além de ser
composta por fatores ambientais, pessoais e comportamentais, determina que cada um desses
elementos deva possuir uma relacdo de bidirecionalidade com os outros.

A partir da compreensdo de que o0s trés determinantes estdo reciprocamente
conectados sobre a mesma estrutura de funcionamento, na qual, interagem simultaneamente
em qualquer circunstancia, entende-se que qualquer modificacdo estabelecida em um dos
determinantes provocara algum tipo de reflexo nos outros dois componentes da relacdo
triddica. Visualizar o comportamento humano diante da concepcao do determinismo reciproco
oferece a oportunidade de analisar, por outro ponto de vista, a relagdo que o homem possui
com o seu ambiente. Além disso, ao adotar a estrutura triddica, amplia-se a possibilidade de
conhecer a dindmica de funcionamento entre outras variaveis, presentes no desenvolvimento
sociocognitivo da crianca.

Dessa forma, observamos que a TSC de Albert Bandura estabelece bases para o estudo
do comportamento no contexto da interacdo social. Nesta teoria, a aprendizagem exerce um
papel fundamental no processo de desenvolvimento social e cognitivo do ser humano. Dentre
os diversos conceitos que elencam toda a teoria social cognitiva, o determinismo reciproco e a
aprendizagem vicaria formulam toda a base de investigacdo dessa pesquisa.

O presente trabalho possui como principal fundamento, analisar o desenvolvimento
sociocognitivo da crianga, por meio da influéncia entre o suporte familiar, 0 autoconceito e as
habilidades sociais. O suporte familiar tem por caracteristica basica o conjunto de atribuigdes

proativas que a familia oferece ao filho no sentido de seu desenvolvimento socioemocional.
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Em linhas gerais, o construto do autoconceito se refere a autopercepcéo que cada pessoa tem
de si mesma, em relacdo as diversas atividades e experiéncias que exerce. Quanto as
habilidades sociais, relacionam-se a classes de comportamentos que a pessoa utiliza para
atribuir maior qualidade a sua interacéao social.

A composigdo formada por essas trés variaveis sera analisada e correlacionada através
da base conceitual do determinismo reciproco e da aprendizagem vicaria, da teoria social
cognitiva. Portanto, a relacdo triadica entre ambiente, pessoa e comportamento, do
determinismo reciproco, sera respectivamente formada pelo suporte familiar representando o
ambiente, 0 autoconceito se referindo aos processos pessoais e, as habilidades sociais, 0
comportamento. Em relacdo a aprendizagem vicéria, nesta pesquisa ela constituira a base de
analise entre as habilidades sociais dos pais e as habilidades sociais dos filhos, buscando
verificar a possibilidade das habilidades sociais estarem relacionadas com os principios

vicérios.

1.1- Justificativa

O estudo leva em consideracdo a necessidade de adquirir maior conhecimento sobre o
desenvolvimento sociocognitivo da crianca® e os principais fatores envolvidos com o seu
processo de construcdo. Desse modo, como forma de investigar o desenvolvimento
sociocognitivo da crianca, de forma mais abrangente, buscamos verificar o seu funcionamento
por meio das dimensdes familiar, cognitiva e comportamental.

Assim, tivemos a intengdo de analisar a forma de relacdo que a estrutura familiar da
crianca obtém com as suas caracteristicas de percep¢des pessoais € com 0s seus aspectos do
comportamento. Cada um desses fatores corresponde a um amplo campo de investigacao, o
que tornaria a correlacdo entre eles muito abrangente e superficial. Portanto, para tornar a
pesquisa mais especifica e consistente, inserimos o suporte familiar para representar o
contexto familiar, o autoconceito da crianca indicando 0s seus aspectos cognitivos e as
habilidades sociais os fatores comportamentais.

O desenvolvimento sociocognitivo da crianca ja foi bastante explorado por diversos
estudos. Da mesma forma, € possivel afirmar que tanto o suporte familiar, o autoconceito e as
habilidades sociais também ja estiveram envolvidos em trabalhos que tratam a respeito do

desenvolvimento social e cognitivo da crianga. Embora tenha sido verificado que cada

'Na presente pesquisa, o conceito de crianca esta baseado sob o estatuto da crianca e do adolescente (ECA, Lei
Federal 8.069, Brasil, 1990) o qual considera crianca todo ser humano com idade de até 12 (doze) anos
incompletos. No entanto, este trabalho nao desconsidera outras formulagdes a respeito do conceito de crianga.
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determinante exerce importante influéncia sobre o desenvolvimento da crianga, tais construtos
ainda ndo foram investigados simultaneamente em um Unico estudo envolvendo o
desenvolvimento sociocognitivo da crianca.

Outro aspecto que incentiva a realizacdo dessa pesquisa se encontra diante da estrutura
conceitual da teoria social cognitiva, pela qual, buscamos analisar e correlacionar 0s
determinantes do desenvolvimento sociocognitivo da crianca. Sobre o olhar dessa teoria, é
considerada inédita a disposicdo de varidveis no presente trabalho, envolvendo o suporte
familiar, o autoconceito e as habilidades sociais, com a funcdo de representar a estrutura
triadica formada por ambiente, pessoa e comportamento do determinismo reciproco. Deste
modo, a possibilidade de verificar se tais determinantes se apresentam bem representados
pelos principios da teoria social cognitiva de Albert Bandura se iguala aos principais
motivadores para a realizacdo desta pesquisa.

Logo, considerando a importancia que o suporte familiar, o autoconceito e as
habilidades sociais exercem no desenvolvimento sociocognitivo da crianga e, sobretudo,
diante da escassez de estudos com esses determinantes pelo viés da teoria social cognitiva,
importa questionar se: O suporte familiar, o autoconceito e as habilidades sociais
participariam de uma relacdo de reciprocidade triadica, na constru¢do do desenvolvimento
sociocognitivo da crianga? Quais seriam os principais influentes dessa relacéo?

A escolha de realizar esta complexa investigacdo com as criangas se justifica pela
importancia de adquirir, o quanto antes, informacdes a respeito do desenvolvimento infantil e
de promover modelos alternativos de intervencdo. Neste sentido, buscou-se ir ao encontro
delas no ambiente escolar, por reconhecer neste o lugar ideal para a realizagdo desta
investigacdo e de futuras atividades entre escolares e a familia.

Diante disso tudo, é esperado que os resultados do presente estudo auxiliem no
desenvolvimento de programas sociais mais abrangentes e direcionados. Além disso, busca-se
apresentar novas diretrizes para a atuacdo entre profissionais da area da psicologia, saide e
educacdo com abordagens que promovam o bem estar social por meio da aproximacéo entre a

crianga, a familia e a escola.
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2 - TEORIA SOCIAL COGNITIVA DE ALBERT BANDURA

A Teoria Social Cognitiva (TSC) é uma teoria psicoldgica indicada para aplicacfes
sociais. Constituida por um conjunto de construtos tedricos que Albert Bandura formulou para
oferecer melhor compreensdo a complexa estrutura do comportamento humano, especifica 0s
determinantes e 0s mecanismos pelos quais opera 0 comportamento humano (Bandura, 2008).
Segundo Azzi e Polydoro (2006), a referida teoria apresenta um modelo explicativo para o
funcionamento humano que se desenha numa relacdo de constante interacdo denominada
determinismo reciproco. Nela o pensamento e a a¢do humana sdo considerados produtos de
uma interrelacdo dinamica existente entre as influéncias pessoais, comportamentais e
ambientais. Esta concepcdo permite compreender a relacdo interpessoal de forma mais
abrangente e integrada.

O campo de pesquisa da TSC recebeu importante contribuicéo inicial de Neal Miller e
John Dollard, 1941. Estes pesquisadores desenvolveram uma teoria, com base na
aprendizagem social e na imitacdo, a qual rejeitava as noc¢bes behavioristas de
associacionismo em favor dos principios de reducdo de impulsos (Pajares e Olaz, 2008). Duas
décadas depois, Albert Bandura buscou aprimorar e ampliar as fronteiras da teoria da
Aprendizagem Social (nome apresentado a primeira formulacéo da teoria social cognitiva). O
pesquisador orientou sua producdo intelectual a fim de esclarecer o papel da imitacdo no
processo de aprendizagem e encontrar, por meio de experimentos, dados que assegurassem a
eficacia de suas ideias sobre a imitacdo social, diante das demais teorias.

Através de importantes estudos, Bandura apresentou um novo olhar sobre o0s conceitos
que se relacionavam ao papel da imitacdo social (Costa, 2008). No ano de 1963, Albert
Bandura e Richard Walters proporcionaram nova direcdo a Teoria da Aprendizagem Social,
com os hoje reconhecidos principios da aprendizagem observacional e refor¢o vicario. Assim,
0s autores concentraram seus estudos no papel critico que os modelos sociais desempenham
no funcionamento humano (Pajares e Olaz, 2008).

Em continuidade ao processo de investigacao e aplicacdo da teoria, Bandura encontrou
ao longo de suas pesquisas 0s elementos essenciais que ofereceram subsidios para a
publicacdo do livro “Social Foundation of Thought and Action: A Social Cognitive Theory”,
Bandura (1986). Nessa obra, o autor promove uma visdo do funcionamento humano, que
prevé centralidade nos processos cognitivos, vicarios, autorreguladores e autorreflexivos do
comportamento. Tais modificagdes conceituais e nucleares forcaram Albert Bandura a mudar

o rétulo, de teoria da aprendizagem, para social cognitiva (Pajares e Olaz, 2008).
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Em meio as propriedades que compdem a Teoria Social Cognitiva, encontra-se a
perspectiva da agéncia, a qual Bandura (2008) considera o principio que fundamenta a teoria.
Na perspectiva da agéncia, as pessoas criam sistemas sociais para organizar, guiar e regular as
atividades humanas de autodesenvolvimento, adaptacdo e mudanca. Além de planejadores e
prognosticadores, os agentes sdo autorreguladores, pois adotam padrdes pessoais monitorando
e regulando seus atos por meio de influéncias autorreativas (Bandura, 2008). Nessa
perspectiva, as pessoas ndo sdo apenas agentes da acao, elas sdo autoinvestigadoras do proprio
funcionamento.

Conservando o que foi discorrido, compreendemos 0s mecanismos que edificam a
TSC, como suporte para melhor elucidacdo as funcGes do self, o desenvolvimento cognitivo e
social do ser humano. Se a perspectiva da agéncia busca conceber o homem como um ser
mais autbnomo, outros construtos possibilitam investigar o comportamento e o aprendizado
por um aspecto mais dindmico e associado. Deste modo, dentre os conceitos que elencam a
TSC, dissertaremos sobre o determinismo reciproco e a aprendizagem vicaria, 0s quais

representam a mencionada teoria na presente pesquisa.

2.1- Determinismo reciproco

Segundo Bandura (2008), geralmente quando se fala em comportamento humano faz-
se utilizacdo de uma visdo restrita em relacdo aos determinantes envolvidos. Outra observacao
feita pelo autor se refere a ocorréncia de considerarem em grande medida que 0s
determinantes atuam de forma unidirecional, ou seja, independentes. Tal concepcdo é
abordada em teorias que aplicam os modelos ambiental ou pessoal. De acordo com Bandura
(1986), os expoentes que estudam e teorizam a respeito do determinismo ambiental
compreendem que o comportamento é controlado por influéncias situacionais. Esta visdo nos
leva a compreender o homem como um ser que depende de fatores externos para emitir
qualquer reacdo.

No determinismo pessoal, toda a causa comportamental ¢é atribuida ao ser humano e o
ambiente se torna um fator irrelevante. Bandura (1986) relata que no determinismo pessoal as
causas do comportamento sédo determinadas por forcas motivadas dentro do individuo como
instintos, impulsos e tragcos. Embora divergentes, os modelos apresentam a mesma funcéo de
caracterizar o comportamento como um elemento unidirecional, visto que, ora depende

somente do ambiente, outrora sé da pessoa.
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Entretanto, a concepcao interacionista busca apresentar o comportamento por meio de
uma influéncia mutua entre os fatores ambiental e pessoal. Segundo Bandura (2008), nesta
interacdo, pessoas e situacOes sdo consideradas causas interdependentes do comportamento,
logo, o autor observa que, visto dessa forma, o comportamento se torna apenas um
subproduto que resulta da interagcdo entre homem e ambiente. Portanto, embora haja uma
relacdo bidirecional entre esses dois fatores, é apenas parcial, pois ndo ha participagdo do
comportamento (Bandura, 1986).

Na TSC, através da concepc¢do do determinismo reciproco, 0 comportamento humano
é considerado um elemento atuante na relagio com 0 meio e a pessoa. A concepcao
desenvolvida por esta teoria se apresenta por meio da reciprocidade triddica. De acordo com
Bandura (1986), o termo reciproco se refere a acdo mutua entre os fatores causais do
comportamento. Por sua vez, “determinismo € utilizado para significar a producdo de efeitos
por alguns fatores, em vez do sentido doutrindrio de que as a¢Bes sdo completamente
determinadas por uma sequéncia prévia de causas que operam de forma independente do
individuo” (BANDURA, 1986, p. 23-24).

Deste modo, no determinismo reciproco o comportamento, os fatores pessoais internos
e as influéncias ambientais interagem de forma mdatua (Bandura, 2008). Esta forma de
compreender o comportamento se difere das outras trés concepgdes que o observam, através
de uma relagdo unidirecional, como na primeira e segunda concepgdo e parcialmente
bidirecional, na terceira.

Cada concepgdo possui uma compreensdo sobre a acdo do comportamento, a
observacdo deste e sobre uma possivel forma de intervir diante de determinado contexto.
Portanto, sob determinado olhar, um acontecimento terd sua causa originada nos aspectos
pessoais e por outro, 0 mesmo evento tera sua causa indicada por fatores ambientais. Dessa
forma, cada um fara uma intervencdo buscando modificar ou atuar de forma direcionada, aos
elementos que julgam como causadores. Para os que idealizam o comportamento, por um
olhar interacionista, os acontecimentos ocorrem como fruto da interacdo entre a pessoa e 0
ambiente e buscam investir qualquer forma de intervencgéo sobre os resultados dessa relacéo.

Por sua vez, o determinismo reciproco é sustentado por uma concepgdo que se
retroalimenta em todos os sentidos, ou seja, a relacdo é reciproca devido a cada fator se
comunicar com o outro de forma bidirecional. Acredita-se que esta estrutura de observagéo
permite desenvolver novas possibilidades de intervengdes. De acordo com Serpa (2012), esta
interacdo traz consigo uma hipdtese de que qualquer modificacdo realizada em um dos trés

fatores tornar-se-a evidente algum reflexo nos outros dois fatores.
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Na concepcdo do determinismo reciproco, Bandura (1986) classifica a pratica de
buscar a causa ambiental final de comportamento como um exercicio improdutivo. No
entanto, na emissdo do comportamento, quaisquer dos fatores determinantes podem ou nédo
apresentar maior intensidade sobre os outros. Segundo Bandura (2008), isso ocorre porque a
influéncia relativa que esses trés fatores exercem possui uma forma peculiar de agir em cada
individuo e circunstancia. Determinado comportamento pode ser motivado em maior
intensidade por um dos trés fatores influenciando de forma particular na realizacdo de
diferentes desempenhos em certos individuos. Portanto, a analise completa do determinismo
reciproco se da através do processo de investigacdo sobre a forma como os trés conjuntos de
fatores — cognitivos, comportamentais e ambientais — interatuam reciprocamente entre si.
(Bandura, 2008).

Além de buscar compreender o comportamento de forma mais abrangente, por meio
da qual existe a possibilidade de desenvolver intervengbes mais condizentes com a
necessidade da demanda social, a TSC considera tdo importante quanto conhecer a forma pela
qual um comportamento pode ser aprendido. Deste modo, ao tempo em que Bandura buscava
um novo olhar para 0 comportamento humano, estudava novas formas de compreender a

aprendizagem.

2.2 — Aprendizagem vicaria

“Um dos modos fundamentais pelos quais novos tipos de comportamento sdo
adquiridos e padrdes existentes sdo modificados envolve modelagdo e processos vicarios”
(BANDURA, 1969, p. 69). Segundo o autor, esta concepcédo se formalizou diante aos estudos
realizados dentro do quadro de referéncia da teoria da aprendizagem social?. Nas lentes dessa
teoria, 0s processos vicarios, através da observacdo do comportamento social e de suas
consequéncias, formam a base para todos 0s eventos de aprendizagem que resultam da
experiéncia direta (Bandura, 1969).

Na presente literatura, os fendmenos vicéarios sdo representados por distintas
denominacdes, tais como modelacdo, imitagcdo, aprendizagem por observacéo, identificagéo,
aprendizagem vicéaria, dentre outros termos®. De acordo com (Bandura, 1965a), 0 processo
vicario se define pela aquisicdo de novos comportamentos e pela modificacdo de

comportamentos ja existentes, ao observar a conduta de outros e as consequéncias de suas

2 Conforme era conhecida a Teoria Social Cognitiva
® Nesta secdo, os termos modelagfo, imitacdo, aprendizagem por observagdo e aprendizagem vicéria serdo
utilizados de forma analoga ao processo vicario.
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respostas, sem que haja participacdo do observador durante exposi¢do ao modelo. Bandura e
Walters (1963) concedem éxito a imitagdo, por seu relevante papel neste processo, pelo qual o
observador desenvolve novas respostas e modifica outras, sem exercer por si mesmo nenhuma
manifestacdo ou receber nenhum reforgo direto.

De acordo com (Bandura e Walters, 1963; Bandura, 1969), a relacdo entre o modelo e
0 observador é marcada pela reacdo de trés efeitos que se diferem entre si. Sendo eles,
modelador, inibitorios ou desinibitorios e provocador. No efeito modelador, o observador
pode adquirir novos tipos de respostas anteriormente nao disponiveis em seu repertorio. Esse
efeito é consolidado no momento em que o modelo apresenta novas respostas ao observador e
este as desempenha de forma idéntica (Bandura e Walters, 1963; Bandura, 1969). Quanto aos
efeitos inibitdrios e desinibitorios, ocorrem pelo fato de que as a¢des exercidas pelo modelo
podem ter consequéncias positivas ou negativas, que por sua vez poderd fortalecer ou
enfraquecer respostas inibitorias nos observadores (Bandura e Walters, 1963; Bandura, 1969).
Por fim, o efeito de provocacdo visa suscitar a ocorréncia de respostas de emulacédo
previamente aprendidas. Difere-se da modelacdo por ndo haver aprendizado de nenhuma
resposta nova, no entanto, pode refletir um processo de desinibicdo (Bandura e Walters, 1963;
Bandura, 1969).

Nesta concepgdo, o processo de aprendizagem também é composto por caracteristicas
e fungdes que constituem os fendmenos vicarios. Certos elementos intrinsecos a este processo
sdo essenciais para a qualidade do aprendizado. Segundo Bandura (1969), pessoas sob
condicdes essencialmente analogas de estimulacdo a determinado modelo apresentam niveis
mais altos de aprendizado do que outras. Desse modo, a aquisicdo e/ou modificacdo do
comportamento dependera em grande parte do repertério de habilidades presente no
desempenho do modelador para transmitir as informacGes e do nivel de competéncia do
observador para processa-las. (Bandura, 1969; Del Prette e Del Prette, 2001). Portanto, é
fundamental que o modelo fornega estimulos que estejam ao alcance do nivel de assimilacdo
do observador, para evitar que a informacéo seja mal processada e o aprendizado fragmentado
(Bandura, 1969).

Tais qualidades pertinentes ao modelo e observador formam a base para a realizagdo
das principais fungdes componentes, que influenciam de modo marcante a natureza e o grau
da aprendizagem vicéaria. De acordo com Bandura (1969), na aprendizagem por observacéo,
as principais fungbes sd@o o0s processos de atencdo, retencdo, reproducdo motora e
motivacionais e/ou de incentivo. A sequéncia dos processos de aprendizagem inicia pela

qualidade de atencdo investida em determinada agdo. Quanto maior for a atengdo a
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determinado estimulo, melhor serd o processo de identificar, registrar e codificar as pistas
mais relevantes (Bandura, 1969). Portanto, o melhor rendimento desta fung&o esta relacionado
a eficiéncia do modelo em despertar maior atencao e a necessidade do observador em adquirir
certo aprendizado. O processo de retencdo tem a importante tarefa de memorizar o estimulo,
assim, toda acdo reproduzida tem seu desempenho relacionado a quantidade e qualidade do
armazenamento realizado da informacao.

A reproducdo motora é o terceiro elemento de composicdo dos fenébmenos da
modelacdo. Destaca-se dos outros trés processos por exigir do individuo habilidades
corporais. Nesta funcdo, o individuo colocard em prética o conteldo previamente aprendido
durante a exposicdo ao modelo, entretanto, quanto maior o grau de complexidade das
habilidades motoras apresentadas ao observador, mais dificil sera a sua reproducdo (Bandura,
1969). A quarta funcdo constituida pelos processos motivacionais e de incentivo é
considerada a base de regulacio dos processos de aprendizagem. A medida que o observador
é incentivado a manter-se em alto nivel de motivacdo, ele obterd melhores condicGes de
atencdo, retencdo e reproducao dos estimulos correspondentes (Bandura, 1969).

Quando todos os mecanismos envolvidos na modelacdo sdo reproduzidos durante a
relagdo entre modelo e observador, o0 processo de aprendizagem se torna mais eficiente e
dindmico. No entanto, existem outros componentes presentes no arcabougo desta teoria que
podem trazer contribuicGes a aprendizagem. O autoconhecimento que o individuo possui
sobre o nivel de suas habilidades é uma das condi¢des essenciais ao fornecimento de dados
relevantes ao processo de aprendizagem. Pode-se inferir que, por intermédio da
autoconsciéncia funcional, as pessoas refletem sobre a propria eficécia, integridade de seus
pensamentos e atos, além do significado e alcance de suas buscas, fazendo ajustes quando
necessarios (Bandura, 1986; 2008). Destarte, sobre o olhar da TSC, a aprendizagem vicaria
estabelece relagdes com elementos ligados as funcBes do self. Além de ser essencial na
aquisicdo e modificacdo do comportamento, esta forma de aprender se relaciona com o
processo de formacéo das crencgas.

De acordo com Bandura (1986), a autorreflexdo é uma das habilidades mais distintas
ao ser humano, sendo uma caracteristica essencial da Teoria Social Cognitiva. Acredita-se
que através deste fator é possivel acessar dimensdes cognitivas interligadas diretamente as
funcdes do self, que é definido como “um conjunto de subfungdes para a percepgao, avaliagao
e regulacdo do comportamento” (BANDURA, 2008, p. 50). Dentre algumas dessas dimensdes
do self, cita-se o autoconceito, por meio do qual as pessoas autoavaliam-se de forma

introspectiva. Assim, segundo Sisto e Martinelli (2004), de modo geral, o autoconceito tem
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sido definido por diversos autores como o conhecimento que o individuo tem de si. O
autoconceito é estabelecido na relacdo da pessoa com o meio, com implicacBes para a sua
autorregulacdo comportamental em diferentes contextos vivenciais, conforme sera

apresentado adiante.

3—- 0O CONSTRUTO DO AUTOCONCEITO

Embora este construto faca referéncia a um tema de discusséo bastante atualizado, a
busca pelo autoconhecimento vem se mostrando ser ao longo da histéria como uma das
indagagbes mais antigas e inerentes ao ser humano. Portanto, vale lembrar que as
investigagBes sobre o autoconceito ja receberam contribuicbes de diferentes areas do
conhecimento. Tal conceito passou a ter notoriedade diante da compreensdo psicoldgica, a
partir dos estudos do pesquisador Willian James, com a publicagdo de “Principles of
Psychology”, em 1890. Neste estudo, o autor, dividiu o self em duas classes: empirico e puro.
O primeiro é um “eu objeto”, composto por trés fatores: material, social e espiritual. Quanto
ao segundo, observa-se um “eu sujeito” que é considerado como o legitimo principio da
identidade da pessoa (James, 1890). Além de estar presente em todos os aspectos do ego, este
elemento atua regulando-os.

Willian James considera que, em seu sentido mais amplo o “eu” de um homem
correspondente a soma de tudo aquilo que ele pode chamar de seu, ndo restringindo somente
ao seu corpo e as suas faculdades psiquicas. Em acordo com esta visao, no presente estudo, o
autoconceito sera fundamentado pelo cardter multidimensional, adotado inicialmente por
James (1890) e Mead (1934). Esta posicdo considera que o construto se desenvolve em
diferentes “eus”, assim ¢é possivel falar de um “eu” que corresponda a cada uma das diferentes
experiéncias pessoais e sociais do individuo (Sisto e Martinelli, 2004). A seguir,
discorreremos de forma breve sobre os trés componentes do eu empirico que fornecem a base
para as dimensdes do autoconceito.

O eu material é composto por elementos materiais essenciais, presentes na vida de um
ser humano como corpo, familia e bens. Neste aspecto, Willian James pds em destaque o
corpo e a familia como sendo os componentes mais importantes. De acordo com o autor, em
cada um de nos, o corpo é considerado o interior do eu material. Este € o componente que
acompanha o0 Homem por toda a vida e a0 mesmo tempo em que mantém uma identidade,
transforma-se a cada instante (Dentello e Silva, 2009). Esta dindmica modela parte do

autoconceito fisico, na medida em que o individuo toma conhecimento a cada etapa desta
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modificacdo. Em relacdo a familia, esta representa ampla importancia para o eu material, pois,
segundo James (1890), ela simboliza uma parte da vida do individuo. Seu pai, sua mae,
esposa e filhos sdo 0s 0ssos de seus 0ssos e a carne de sua propria carne, portanto, quando
morrem levam consigo uma parte do seu eu (James, 1890). Segundo o autor, esta relacao € tao
intensa que todo sentimento a um deles provocado reflete no sujeito como se este estivesse em
seu lugar. Desta forma, € possivel compreender que todo comportamento do individuo em
relacdo aos seus familiares diz algo sobre ele mesmo.

Quanto ao eu espiritual, compreende-se como a parte intima de um sujeito, por todo
seu estado de consciéncia, suas faculdades ou disposi¢des psiquicas (James, 1890), o que

envolve um carater mais cognitivo em cada individuo. De acordo com este autor:

Essas disposicOes psiquicas sdo a parte mais duradoura e intima do eu, a que mais
verdadeiramente parecemos ser. Sentimos a mais pura satisfagdo egoista quando
pensamos em nossas habilidades de argumentar e distinguir, em nossa sensibilidade
e consciéncia moral, em nossa vontade indomavel, do que quando nos preocupamos
com qualquer uma de nossas outras propriedades. (James, 1890, p. 191).

E considera que, apenas quando tais disposicdes se alteram € que se pode pensar em um
homem alienado a si, ou seja, fora de sua consciéncia.

Segundo James (1890), o eu espiritual pode ser considerado de formas distintas, assim,
0s aspectos da consciéncia podem ser vistos por um olhar abstrato ou concreto. No entanto, o
autor alerta que ao considerar o0 eu espiritual como um processo reflexivo, devemos
abandonar um ponto de vista exterior e sermos capazes de compreender a subjetividade, de
pensar nGs mesmos como seres pensadores.

Por sua vez, o eu social € um aspecto que em grande parte se faz referente ao
comportamento do individuo, em meio a uma sociedade. Dessa forma, James (1890) afirma
gue o eu social de uma pessoa encontra-se presente no reconhecimento que a mesma obtém de
seus semelhantes. Em relacdo a este componente, o pesquisador afirma que a quantidade de
eus sociais que um ser humano possui esta associada aos distintos grupos sociais dos quais faz
parte. Assim, o autor faz um alerta em dizer que o pior castigo pelo qual uma pessoa poderia
passar seria 0 de tornar-se um individuo perdido dentro de uma sociedade e viver
despercebido por ela.

As contribui¢cdes que Willian James forneceu aos aspectos do eu é reconhecida na
literatura como um dos principais alicerces aos estudos do autoconceito. A abordagem serviu
de suporte para que se desenvolvessem outras teorias que abrangem este construto. Deste

modo, segundo Paiva (2009), ainda que haja consenso em volta de sua definicdo geral, o
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construto do autoconceito recebe distintas formas quanto a sua operacionalizagdo. Estas
discordancias ocorrem, dentre outros fatores, quanto as formas de abordarem os seus aspectos
evolutivos. Portanto, neste trabalno tomamos como base uma definicdo favoravel aos
preceitos teoricos de Willian James, que concebe o autoconceito como um “produto da
interacdo entre a pessoa e seu meio ambiente, durante seu processo de construcdo social e
ciclo de vida, acompanhado de uma avaliagcdo de suas capacidades, realizagdes, experiéncias e
representacdes” (SISTO E MARTINELLI, 2004, p. 8).

Desta forma, é possivel compreender o senso de autoconceito como processo formado,
inclusive, junto as relacBes interpessoais. Assim, a qualidade das relacGes interpessoais
também influencia a formacdo do autoconceito da pessoa, na medida em que afeta o
julgamento que faz de si mesma. De acordo com Cole e Cole (2004), o autoconceito é
formado com base na qualidade das relacBes sociais que a pessoa vivencia com Seus
familiares, colegas e na percepcdo que a mesma possui sobre suas habilidades, quando
comparadas no relacionamento interpessoal. Esta compreensdo ilustra a importancia da

relacdo entre os fatores pessoais e a interacdo social para a formacgéo do autoconceito.

3.1 - Interagdes sociais e a formagdo do autoconceito

De acordo com Machargo (apud, SANCHES e ESCRIBANO, 1991), a construcdo do
autoconceito se define ao longo do desenvolvimento por receber influéncia especialmente das
pessoas significativas do ambiente familiar, escolar e social. Nesta dire¢do, Bandura (1986) se
refere ao autoconceito como uma concepgdo composta pela propria pessoa, formada através
de experiéncias diretas e avaliaces adotadas de outras pessoas significativas.

Para Dessen e Poldnia (2007), a familia é a primeira mediadora entre 0 homem e a
cultura, a qual “constitui a unidade dindmica das relagdes de cunho afetivo, social e cognitivo
que estdo imersas nas condi¢des materiais, historicas e culturais de um dado grupo social” (p.
22). Segundo as autoras, a familia além de ser a primeira fonte da aprendizagem humana é
modeladora das relagGes interpessoais e da construgdo individual e coletiva. A familia pode
ser vista como um sistema social responsavel pela transmissdo de valores, crencas, ideias e
significados presentes nas sociedades (Kreppner, 2000). Assim, a familia é mediadora dos
processos da interacdo social e exerce forte influéncia na constru¢do do conhecimento que a
crianca forma de si mesma, implicando na construgéo do seu autoconceito.

De acordo com Colaciti (2006), desde 0 nascimento o ser humano possui sentimentos

quanto a si mesmo. Com o passar do tempo, tais sentimentos passam a ser determinados pelas
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mensagens preliminares provenientes dos pais. Deste modo, embora comece a ser formado
nos primordios da vida, o autoconceito ndo é uma fungéo inata do ser humano. Segundo esta
autora, com o passar dos anos, o autoconceito amplia seu contedo. Portanto, a formacao do
autoconceito recebe grande influéncia do relacionamento interpessoal, vivenciado no
ambiente familiar e, também, académico. De acordo com (SANCHES E ESCRIBANO, 1999,
p. 19), a crianca:

Recebe sistematicamente a influéncia de seu professor e dos colegas de turma. Nos
anos de escolaridade obrigatoria, o professor aparece aos olhos dos alunos como
uma pessoa especialmente significativa, revestida de um prestigio que lhe da um
notavel poder de influéncia, que se reflete na formacdo do autoconceito,
especialmente do autoconceito académico. Os colegas por sua vez, condicionam, em
grande medida, a estima que a crianga desenvolve sobre si mesma. Sua aceitacdo ou
rejeicdo, o valor que lhe é atribuido, incidem sobre a formacfo de sua auto-
avaliacdo.

Dessa forma o contexto familiar apresenta-se como componente essencial na
consolidacdo do autoconceito e também na repercussdo das interagdes sociais da crianca na
escola. O autoconceito, formado inicialmente a partir das interacdes sociais na familia, ird
influenciar e ser influenciado pela qualidade das relagdes interpessoais da crianca na escola,
com colegas e professores. Assim, devido a essa reconhecida influéncia da qualidade das
relagOes interpessoais na formagdo do autoconceito, importa incluir na discussao os estudos
no campo das habilidades sociais, uma vez que elas sdo consideradas elementos necessarios
para conferir qualidade as relacdes interpessoais Del Prette e Del Prette, (1998; 2001; 2003);
Murta, (2005); Bandeira et al, (2006); Carneiro et al, (2007).

3.2 - Autoconceito e habilidades sociais

O campo das Habilidades Sociais contribui para os estudos de aspectos globais do
relacionamento interpessoal, buscando compreender o comportamento humano nas dimensdes
cognitiva, afetiva e social. O referido campo tedrico e pratico é composto por trés conceitos
que centralizam os estudos e as intervengdes da area: habilidades sociais, desempenho social e

competéncia social. De acordo com Del Prette & Del Prette (2001, p. 31).

O desempenho social refere-se a emissdo de um comportamento ou sequéncia de
comportamentos em uma situacdo social qualquer. J& o termo habilidades sociais
refere-se & existéncia de diferentes classes de comportamentos sociais no repertério
do individuo para lidar de maneira adequada com as demandas das situagdes
interpessoais. A competéncia social tem sentido avaliativo que remete aos efeitos do
desempenho social nas situagdes vividas pelo individuo.
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Conforme 0s mesmos autores, esses conceitos encontram-se interligados a atividades
desenvolvidas no cotidiano e originam-se de situa¢des do convivio interpessoal exigidas em
diversos ambientes como: escola, familia, trabalho entre tantos.

Em geral € possivel compreender esses trés construtos como elementos essenciais a
execucdo do comportamento. Entretanto, nem toda forma de interacdo social é marcada pela
ocorréncia daquilo que as habilidades sociais e a competéncia social representam. Assim, 0
que pode assegurar que uma habilidade social seja desempenhada de forma competente sera a
efetivacdo dos critérios avaliativos de competéncia social. Tais critérios correspondem a:
“consecucao dos objetivos da interagdo; manutengdo ou melhora da auto-estima; manutengéo
e/ou melhora da qualidade da relacdo; maior equilibrio de ganhos e perdas entre 0s parceiros
da interagdo; respeito ¢ ampliagao dos direitos humanos basicos”. (DEL PRETTE & DEL
PRETTE, 2008, p.34). Segundo os autores, em uma relacdo interpessoal, quanto maior for a
quantidade destes critérios atendidos, maior seré o nivel de competéncia social do individuo.

Os critérios de competéncia social podem ser constantemente observados e avaliados
em diversos lugares, por inUmeras pessoas ou até mesmo sociedades. No entanto, esta pratica
se torna significativa quando atribuida ao préprio individuo que emite o comportamento.
Assim, uma das contribui¢cdes mais expressivas do campo das habilidades sociais aos estudos
do comportamento humano pode ser representada pela possibilidade de obter
autoconhecimento através do proprio desempenho. De acordo com Del Prette e Del Prette
(2001), a capacidade de avaliar e monitorar o proprio desempenho sdo requisitos essenciais
para obter conhecimento de si mesmo. De acordo com Del Prette e Del Prette (2008), para
melhor alcance dessa habilidade conhecida por automonitoramento, faz-se essencial a
presenca de fatores como o controle da impulsividade, a observacdo do outro, a introspeccao e
a reflexdo que, diga-se de passagem, estabelecem intima relacdo com os principios de
aprendizagem vicaria e de investigacdo aos aspectos do self, propostos por Albert Bandura
(1963; 1969; 1986; 2008). Portanto, por meio do autoconhecimento as pessoas podem
modificar e ajustar o proprio desempenho social atribuindo ao mesmo, mais qualidade.

Deste modo, outra propriedade considerada fundamental ao desempenho adequado de
uma habilidade social se relaciona com o grau de percepcdo que o individuo tem de suas
proprias expectativas e crengas, em relacdo a execucao de um comportamento:

Pessoas com uma imagem predominantemente negativa da si mesmas, €
consequentemente com baixa auto-estima, podem sentir-se deprimidas e evitar o
contato social ou podem refletir essas cognicdes e sentimentos em seu desempenho,

prejudicando a prdpria competéncia social (DEL PRETTE E DEL PRETTE, 1999,
p. 84).



27

Portanto, conforme sinalizam estes autores, o autoconceito se configura como elemento de
grande valor ao desempenho e a competéncia social de uma pessoa.

Nesse sentido, ha estudos indicando associacfes entre as habilidades sociais e 0
autoconceito. Ter conhecimento sobre as proprias habilidades e competéncias parece ser
indicador essencial na consolidagéo do autoconceito e na predi¢do sobre novos desempenhos.
Assim, um estudo realizado por Cia e Barham (2008), que buscou estabelecer relacfes entre
autoconceito e o desempenho académico de criangas escolares, entre 10 e 14 anos, indicou a
boa qualidade das habilidades sociais das criangas como componente importante para
maximizar o desenvolvimento socioemocional das mesmas. O estudo considerou, ainda, que
tais habilidades podem servir aos pais como instrumentos essenciais para elevarem o
autoconceito dos filhos e respectivamente o desempenho académico dos mesmaos.

De acordo com Del Prette e Del Prette (2001), quando a crianca passa a frequentar
outros ambientes, além do familiar, ampliam-se a quantidade e a diversidade de interlocutores
e a possibilidade de interacdo social. No decorrer desta transicdo sera exigido da crianca um
desempenho social cada vez mais elaborado, a fim de adequar-se as constantes
transformacbes em suas relagdes interpessoais, nos diferentes cendrios. A presenca de
habilidades sociais auxilia a crianca a resolver as diferentes demandas interpessoais no lar e
na escola, ao mesmo tempo em que confere qualidades positivas nessas relagdes interpessoais
com pais, professores e colegas, podendo, portanto, interferir na formacdo do autoconceito.
Em meio a esta evolucgdo, os aspectos sociais ampliam-se de modo a estarem mais presentes e
exercerem maior importancia sobre 0s aspectos pessoais. Tanto 0 autoconceito quanto as
habilidades sociais afetam o desempenho académico da crianga, implicando em sua adaptacéo
escolar e social, o que justifica o investimento de estudos com essas variaveis, conforme sera

mostrado adiante.

3.3 - Autoconceito e habilidades sociais na adaptagéo escolar e social de criangas

De modo geral, os problemas de adaptacdo escolar apresentam-se associados a
inimeros fatores. Segundo Feitosa et al. (2011), a correlacdo que envolve os déficits de
habilidades sociais, problemas de comportamento e dificuldades de aprendizagem, em
diversos estudos, aponta que o ajustamento escolar de criangas se relaciona tanto a aspectos
académicos como interpessoais. Portanto, a adaptacdo do escolar ndo depende apenas de

fatores relacionados ao ambiente académico, mas também no que se refere aos componentes
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socioemocionais e as relacfes interpessoais que, em geral, sdo formadas no contexto familiar
e repercutidas nas interacGes sociais (Del Prette e Del Prette, 2001). Na literatura, uma
série de estudos envolvendo as dificuldades de aprendizagem aponta fortes correlagdes com
0S comprometimentos socioemocionais, principalmente evidenciados por: autoconceito mais
negativo, problemas de comportamento e repertorio mais deficitario de habilidades sociais
(Carneiro, Martinelli, e Sisto, 2003; Del Prette e Del Prette, 2011; Stevanato, Loureiro,
Linhares e Marturano, 2003).

No estudo de Feitosa, Del Prette e Del Prette (2012), com oitenta criancas de ambos 0s
sexos e idade média de oito anos, foi encontrado que as habilidades sociais explicaram 69%
da variancia no desempenho académico dessas criangas. Os autores discutem os resultados
defendendo as habilidades sociais como comportamentos instrumentais na construcdo de
conhecimento. Segundo Cia e Barham (2009), as ocorréncias de dificuldades interpessoais
estdo associadas a um repertorio de habilidades sociais deficitario, principalmente em termos
de empatia, expressdo de sentimentos e resolucdo de problemas. As autoras relatam que a
competéncia do individuo em relacdo a tais habilidades depende de fatores cognitivos e
emocionais, dentre os quais esta o autoconceito.

Além das habilidades sociais favorecerem o desempenho académico, o autoconceito
favorece a motivagdo para o aprendizado. Buscando analisar a relagdo entre autoconceito e
motivacdo escolar, em 57 criancas no inicio de escolaridade, Simdes e Mata (2012) realizaram
um estudo, no qual, os resultados apontaram que criangas com melhor desempenho diferiram
significativamente, das criancas com baixo desempenho, em apresentar elevados indices de
autoconceito e motivacdo para aprender. Segundo as autoras, o estudo revelou que quanto
mais positivas as autopercepcfes das criancas em relagdo ao dominio da competéncia e
aceitacdo de pares, maior o nivel de motivacao.

O estudo realizado por Ferreira (2008) teve por objetivo conhecer o estado da arte da
pesquisa empirica publicada no Brasil referente a relacdo entre autoconceito e desempenho
escolar em criancas e adolescentes. O resultado apontou correlacdo positiva em todos os
artigos analisados. Revisando 25 anos de literatura, Hamacheck (1995) encontrou acentuada
reciprocidade entre autoconceito e desempenho escolar, em especial nos primeiros anos de
aprendizagem. Em sintese a essas pesquisas, 0 autor propds um inventario informal com
indicadores positivos e negativos do autoconceito. No indicador “comportamento e
experiéncias associadas com um autoconceito positivo € bom desempenho académico”,
encontraram-se associados 0s seguintes dados: tende a sentir-se confiante e positivo em

relacdo aos seus talentos e habilidades; € popular com pares e faz amizades com facilidade; é
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mais feliz e motivado para o desempenho em tarefas; é capaz de ser assertivo e se proteger em
relacionamentos interpessoais; atribui sucesso as proprias habilidades.

Em um estudo, onde foi encontrada relacdo positiva entre autoconceito e desempenho
académico, Okano e Loureiro (2004) relatam sobre a ocorréncia da maior popularidade das
criangas com elevado autoconceito diante das outras. Ao final, as autoras chamam a atencao
para a necessidade de se trabalhar, como principios de ensino alternativo, o envolvimento
entre a comunidade escolar e os membros da familia dos alunos, além de favorecer o
desenvolvimento das habilidades sociais e do autoconceito das criangas. Em outro estudo,
Elias e Marturano (2004) referem a aquisic¢do de habilidades sociais como promotoras de uma
melhor interacdo e comunicagdo interpessoal, que possibilitam prevenir ou diminuir a
ocorréncia de comportamentos problematicos ou antissociais.

Segundo esses estudos, além de estar positivamente relacionado a um desempenho
académico elevado, no ambiente escolar, o autoconceito associa-se também a presenca de
habilidades sociais, o que favorece um relacionamento social mais interativo. Por outro lado,
dados da literatura também apontam que o autoconceito insatisfatorio, de criancas e
adolescentes, pode estar associado a probabilidade de ocorréncia de problemas de
comportamento (Pereira, Cia e Barham, 2008).

Um estudo realizado por Bandeira et al. (2006), com estudantes de 1% a 42 séries do
ensino fundamental, buscou-se investigar a ocorréncia de comportamentos problematicos e
suas relacdes com as habilidades sociais e dificuldades académicas. Observou-se que a
frequéncia de comportamentos problematicos foi menor em criancas que apresentavam um
nivel mais adequado e elaborado de habilidades sociais e em criangas que apresentaram
melhores indices de desempenho académico. Segundo os autores, esses resultados reforcam
os dados encontrados pela literatura, de criancas com dificuldades de aprendizagem
apresentar mais comportamentos problematicos e maior grau de inadaptacao social, quando
comparadas as criancas sem dificuldades de aprendizagem (D’avila-Bacarji, Marturano e
Elias, 2005; Del Prette e Del Prette, 2003; Medeiros et al, 2000; Parreira e Marturano, 1996).

Cia e Barham (2009), em uma ampla pesquisa que visou correlacionar os problemas
de comportamento e o0 baixo desempenho académico, constataram que ambos estdo
conjuntamente associados ao baixo repertorio de habilidades sociais e autoconceito negativo.
Segundo as autoras, foram encontradas correlacdes significativas entre desempenho
académico, autoconceito, problemas de comportamento e o repertério de habilidades sociais.
De todo modo, o ambiente escolar possui consideravel importancia na vida de uma crianca,

pois, neste ambiente, além de passar grande parte de seu dia, a crianga vivencia multiplas
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experiéncias de sucesso e fracasso (Del Prette e Del Prette, 2001). Assim, percebe-se como
fundamental a presenca de habilidades sociais em seu convivio familiar e escolar, mediando a
interacdo social da crianca e atuando como componente essencial na qualidade da formacéo
do seu autoconceito, uma vez que parte desta construcdo é afetada pela qualidade da relacao
com 0 meio e com pessoas significativas.

Dessa forma, vé-se o autoconceito de um individuo reciprocamente influenciado por
seu ambiente e seu comportamento, além de sua autorreflexdo. Segundo Sanches e Escribano
(1999), o autoconceito se relaciona com a forma de perceber os acontecimentos, os objetos e
as outras pessoas do meio em que convive. Os autores afirmam que este construto incide
consideravelmente no comportamento e nas vivéncias com outras pessoas. Esta observacdo
vai ao encontro do que diz Albert Bandura, quando se refere ao comportamento como um
determinante interativo entre a pessoa e as condi¢cdes ambientais (Bandura, et al, 1974; 1986;
2008).

Além de estar correlacionado com o desempenho académico e ajustamento social da
crianca, 0 autoconceito se relaciona, sobretudo, com melhor qualidade de vida e maior bem-
estar psicoemocional (Brandao, 2011). O autoconceito positivo é considerado ndao s6 como
antecedente de bem-estar, mas também como mediador das estruturas sociais que afetam a
qualidade de vida do individuo (Rocha, 2007). Dessa forma, conclui-se que um autoconceito
positivo, desenvolvido desde muito cedo, é essencial para a adaptacdo escolar e social da
crianca e para sua experiéncia de realizacdo e bem-estar. Ao destacar a importancia do
autoconceito, considera-se este construto como uma fun¢do fundamental para a personalidade,
tido como um componente essencial nos conceitos de motivacdo e saide mental. (Gonzélez et
al, 1997; Nishikawa, Sundbom, Hagglof, 2010).

Diante do exposto, por meio da TSC, fica evidente a relacdo de reciprocidade do
autoconceito da crianca com as suas habilidades sociais, 0 seu desempenho escolar e 0 seu
bem-estar. O autoconceito parece influir na motivagdo da crianga para o engajamento na
tarefa (Simdes e Mata, 2012, Hamacheck, 19995, Muijs, 1997), assim como as habilidades
sociais parecem ser instrumentais na construcdo do conhecimento académico (Feitosa, Del
Prette & Del Prette, 2012) e na promocédo da sua qualidade de vida (Del Prette & Del Prette,
2008). Assim, a relacdo de reciprocidade entre o autoconceito e as habilidades sociais da
crianca, somada a influéncia que exerce no seu desempenho académico, na sua adaptacao
social e bem-estar, justifica a importancia e a necessidade de ser estuda em conjunto com a

qualidade da interacdo social com os adultos mais significativos.
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Dessa forma, vimos que a TSC de Albert Bandura busca explicar o comportamento
por meio da influéncia entre fatores ambientais, cognitivos e comportamentais, denominando
este entrelacamento de determinismo reciproco. De acordo com Bandura (1974), o
determinismo reciproco € a principal base de observacdo do comportamento, na teoria da
aprendizagem social, posteriormente, denominada Teoria Social Cognitiva. Além disso,
conforme apresentamos acima, outro conceito considerado essencial & TSC, sobretudo as
intencdes desta pesquisa, € 0 da aprendizagem vicaria. Bandura (1979) classifica o evento
vicariante como um dos modos fundamentais pelos quais novos tipos de comportamentos séo
adquiridos e padrdes existentes sdo modificaveis, através do processo de observacdo do
comportamento. Bandura (2008) chama a discussdo para o fato de que este conceito esta
presente na forma como aprendemos a viver, a conviver e a ser, assim como desenvolvemos
0s papeis de género, as crencas e os valores.

Considerando os principios da aprendizagem vicéria, pode-se postular que a relagdo
entre autoconceito e habilidades sociais da crianca seria influenciada pelas caracteristicas da
interacdo social entre ela e seus pais. Uma das formas de avaliar essa qualidade das relacdes
interpessoais entre pais e filhos seria pela presenca de habilidades sociais em seus pais e de

suporte familiar para os filhos.

3.4 - Habilidades sociais, suporte familiar e autoconceito da crianca: Questfes de pesquisa

De acordo com Souza e Baptista (2008), a familia representa a rede primaria de
interacdo social e prové o apoio indispensdvel a manutencdo da integridade fisica e
psicolégica do individuo. Por meio da influéncia do ambiente familiar serdo formados os
principais aspectos da personalidade e aprendidos os primeiros comportamentos na vida de
uma pessoa. No entanto, nem sempre os processos de formacdo da personalidade e do
repertério comportamental alcangam um nivel de qualidade adequado a demanda social
(Ferreira & Marturano, 2002; Marturano, 2004; Gomide, 2003). Segundo Bolsoni-Silva e
Marturano (2006), isto pode ocorrer devido a uma série de negligéncias, exercidas por meio
de uma disciplina inconsistente, interpostas a qualidade da interacdo no contexto familiar.
Dessa forma, Del Prette e Del Prette (2008) consideram que a aprendizagem de
comportamentos sociais e normas de convivéncia sdo subsequentes as condi¢fes que a crianga
encontra neste ambiente.

Neste sentido, o suporte que a familia oferece a crianga constitui-se um fator

determinante para a qualidade do seu desenvolvimento psicologico e na aprendizagem de
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bons comportamentos. De acordo com Souza e Baptista (2008), o suporte familiar pode ser
compreendido, em parte, como conjunto de manifestaces como atencdo, carinho, diélogo,
liberdade, proximidade afetiva, autonomia e independéncia entre os integrantes da familia.
Esta definicdo possibilita pensar o referido suporte como um conjunto de refor¢adores sociais
favoraveis ao desenvolvimento afetivo, cognitivo e comportamental, da crianca. Portanto, a
qualidade do suporte familiar investido no desenvolvimento de uma crianga podera servir
também como suporte para a formacao de um bom nivel de autoconceito e de um repertorio
de habilidades sociais correspondente a demanda social.

Para melhor elucidacdo desta questdo, buscamos na Teoria Social Cognitiva, através
do determinismo reciproco, a representacdo desta ocorréncia. Conforme ja foi mencionado,
esta teoria prevé que toda forma de acdo comportamental esta apoiada pelo principio da
reciprocidade, ou seja, a pessoa, 0 seu ambiente e o comportamento que ela desempenha
interagem mutuamente, formando a base de seus comportamentos. Portanto, sob esta
concepgdo, o referido suporte atua como representante do ambiente familiar, as habilidades
sociais da crianca, como indicadores do comportamento e o autoconceito referindo-se a
prépria pessoa. Ao observar os trés elementos atuando de forma reciproca e bidirecional entre
si, cria-se entdo a expectativa de que qualquer um dos trés possui forte influéncia sobre a
ocorréncia dos demais.

Assim, investimos na ideia de que um ambiente familiar capaz de oferecer um suporte
psicolégico, emocional e social, que atenda as expectativas essenciais a vida de uma crianga,
constituirda uma base segura para o0 desenvolvimento de suas proprias expectativas e
aprendizado social. Portanto, influenciara de forma significativa na formacdo do seu
autoconceito e de suas habilidades sociais. Desta forma, inferimos® que o suporte familiar,
guando observado pelas lentes da TSC, poderd servir de modelo social atuando como
construtor na formacdo do autoconceito e de habilidades sociais. Do mesmo modo, um bom
repertorio de habilidades sociais e um bom nivel de autoconceito servirdo de “suporte” para
estruturar um ambiente familiar apoiador que ofereca melhores condigdes de bem-estar.

Esta forma de compreender a relacdo entre o suporte familiar, as habilidades sociais e
0 autoconceito, além de apresentar-se reciprocamente, permite visualizar com maior
integracdo a importancia da relacdo que cada fator possui para a 0 aprimoramento do outro.
No entanto, seria realmente dificil encontrar qual o fator que, por sua vez influencia mais na

construcdo do outro. Por isso, nesta investigacdo tomamos como base o suporte familiar, por

* Sob a luz dessa teoria, ainda ndo se tem conhecimento de algum estudo cientifico, sobre a analogia desses trés
elementos, comprovando esta informagé&o.
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ser este, o elemento considerado primordial, pelo qual uma crianga podera desenvolver suas
expectativas, sobre si mesma e aprender novos comportamentos.

Segundo Peixoto (2003), dentre os diversos fatores, dos quais resulta o autoconceito, a
qualidade do funcionamento familiar recebe destaque a sua importancia, de forma que o bom
relacionamento entre os integrantes favorece o sentimento de competéncia e de valores
positivos. Em relacdo a construgdo do autoconceito, a teoria da aprendizagem social, acima
mencionada, busca valorizar o papel da familia como modelo social. De acordo com Colaciti
(2006, p. 7-8).

Esta teoria considera que a crianca adquire o autoconceito por meio de um processo
de “imitagdo”, através do qual incorpora em seus proprios esquemas as condutas e as
atitudes das pessoas que sdo importantes para ela. A crianca, ao identificar-se com
elas, imita-as e faz suas as caracteristicas que lhes pertencem. Assim, vai formando
um conceito de si mesma parecido com o das pessoas que a cercam.

Por esta compreensdo é possivel perceber, mais uma vez, que a qualidade do suporte podera
ser essencial para a construcdo, tanto do autoconceito, quanto das habilidades sociais, pois,
por esta forma de aprendizagem, a crianca simplesmente adquire para si 0 que ha de mais
auténtico na representacdo dos modelos presentes em seu ambiente, podendo estes ser bons ou
n&o.

Portanto, entende-se que os preceitos da aprendizagem social, presentes no processo
de aprendizagem e na reproducdo do comportamento, podem se aplicar também a
aprendizagem de habilidades sociais pelas criancas. O contexto familiar figura como elemento
essencial na promocdo das relagdes interpessoais, uma vez que as experiéncias familiares
proporcionam a formacdo inicial de repertorios comportamentais, de acdes e resolucbes de
problemas (Dessen e Pol6nia, 2007). Assim, a presenca de um bom repertério de habilidades
sociais no contexto familiar pode exercer forte influéncia na formacdo do autoconceito das
criangas. Tal repertério pode, por um lado, influenciar de forma positiva no envolvimento
com os filhos, transformando os pais em modelos de comportamento social, favorecendo aos
filhos um desempenho social mais autdbnomo e inclusivo (Cardozo e Soares, 2011) e,
consequentemente, influindo na formacéao do autoconceito da crianga.

E, por outro lado, as habilidades sociais dos filhos favoreceriam interagbes mais
adequadas para o aprendizado social com os pais, refletindo no autoconceito e desempenho
escolar das criancas. Neste sentido, Pereira et al. (2008) mencionam que, em relacdo as
criangas e adolescentes, a qualidade das experiéncias sociais desempenhadas no ambito

familiar e escolar podera influenciar no processo de formacgdo do autoconceito que, por sua
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vez, atuard como um filtro, implicando de forma positiva ou negativa, nos processos
cognitivos, relacionamentos interpessoais, estilos de vida, dentre outros desempenhos. De
acordo com Cia et al. (2006), estudos indicam que o repertdrio de habilidades sociais gerais
influencia a intensidade e a qualidade no envolvimento familiar. A autora apresenta ainda
alguns estudos que, por outro lado, indicam que a presenca de dificuldades interpessoais
compromete a qualidade da relagdo e favorecem modelos inadequados de desempenhos
sociais para os filhos (Bolsoni-Silva e Del Prette, 2002; Del Prette e Del Prette, 1999).

Além disso, a presenca de habilidades sociais nas interacfes entre pais e filhos devem
favorecer a construgdo de um ambiente social afetivo e apoiador. Quando se busca estabelecer
relagbes entre o ambiente familiar e o desenvolvimento da crianga, a qualidade do suporte
oferecido pela familia passa a ser o ponto essencial de caracterizacdo dessa relacdo. O
desenvolvimento dos fatores afetivos, cognitivos e sociais € inicialmente estruturado com
base nas propriedades que a crianga adquire na convivéncia familiar, devido ao fato desta
contribuir com a base segura de estabilidade emocional e experiéncias educacionais e
culturais enriquecedoras (BACARJI ET AL., 2005).

Porém, conforme discorremos acima, a qualidade do suporte sera o fator essencial para
a forma de relagdo, a ser estabelecida dentro do contexto familiar. Deste modo, segundo
Cunha, Sisto e Machado (2007), os vinculos emocionais construidos dentro do ambiente
familiar podem ser harmoniosos e solidarios, assim como, podem ser carregados de raiva e
ressentimento. De acordo com Brandéo (2011), “em todo caso, a intera¢do entre 0os membros
do grupo familiar proporciona a crianga a percepcao do que se espera dela” (p. 27). A autora
ainda chama a atencdo ao papel fundamental que a familia tem na construcdo do
desenvolvimento saudavel de um autoconceito infantil positivo por meio do suporte
emocional a ela ofertado. Assim, de acordo com o que foi abordado, percebe-se a familia
como o principal veiculo propulsor e modelador dos componentes afetivos, comportamentais
e cognitivos. As caracteristicas presentes no ambiente familiar refletem na qualidade de vida
da crianca, desenvolvimento pessoal e escolar. Portanto, o suporte oferecido pela familia aos
seus integrantes serd decisivo na construcdo de um coerente e positivo conhecimento pessoal,
além de proporcionar aos mesmos uma base mais solida e flexivel para o desempenho nas
interacdes sociais.

Diante disso tudo, a investigacdo das correlagdes entre habilidades sociais dos pais e
as habilidades sociais dos filhos, a percepcdo de suporte familiar e autoconceito de criangas

contribuird para a compreensdo do desenvolvimento infantil no campo das habilidades
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sociais, a luz da aprendizagem vicéria e do determinismo reciproco da TSC de Albert
Bandura.

3.5 — Formulacéo dos designios de pesquisa

Esta secdo visa realizar um resumo deste levantamento tedrico, destacando 0s
principais temas abordados, em busca de suscitar, ao final desta, uma reflexdo que possa
lancar mao das variaveis ja& mencionadas para revelar as intencdes do presente estudo. Dessa
forma, far-se-4 uma revisdo buscando estabelecer relagdes entre o corpo teérico e 0s
desideratos praticos, 0s quais norteiam os principais objetivos dessa pesquisa.

No decorrer desta revisdo de literatura, buscou-se realizar a apresentacdo do
autoconceito e do campo tedrico e pratico das habilidades sociais, quando relacionados ao
contexto familiar. A relacdo entre o autoconceito e o contexto familiar j& formulou a base de
pesquisa em outros estudos, dentre alguns estdo (Sanches e Escribano, 1999; Cruz, 2000;
Peixoto, 2003; Rigotto, 2006; Silva, 2009; Loos e Cassemiro, 2010; Brandao, 2011 e
Rodrigues, 2011). O suporte familiar e as habilidades sociais também formaram tema de
estudos como (Del Prette e Del Prette, 2001; Cia, Pereira e Del Prette, 2006; Cia, Pamplin e
Del Prette, 2006; Bolsoni-Silva, Marturano, 2002; Weber, Salvador e Brandenburg, 2006; Del
Prette e Del Prette, 2008). A relacdo entre o autoconceito e 0 campo das habilidades sociais ja
foi apresentada por (Del Prette e Del Prette, 1999; Cia, Barham e Del Prette, 2006; Gongalves
e Murta, 2008; Pereira, Cia e Barham, 2008 e Cia e Barham, 2009), dentre outros. Além
desses estudos, dos quais alguns ja trabalham a representacao entre as habilidades sociais dos
pais e dos filhos, cita-se ainda (Bolsoni-Silva, Del Prette e Oishi, 2003; Bolsoni-Silva, 2003;
Gomide, 2003; Cia, Pereira e Del Prette, 2006; Cia, Pamplin e Del Prette, 2006). No entanto,
conforme observamos, apesar da existéncia de diversos estudos que apontam a relacao entre
suporte familiar, autoconceito e habilidades sociais, nota-se que os mesmos trabalhos ndo as
apresentam simultaneamente.

As explicacdes sobre o comportamento humano geralmente séo traduzidas no formato
de um conjunto limitado de determinantes, que atuam de forma unidirecional. No entanto, de
acordo com Bandura (1969), devemos observar o comportamento como um determinante
interativo, de forma que, comportamentos, cognicdes e condi¢cdes ambientais funcionam como
determinantes que interagem de forma reciproca.

Portanto, diante da estrutura conceitual pela qual é representada a TSC, questiona-se a

possibilidade de adequar as correlacfes entre as variaveis do autoconceito das criancgas, as
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suas percepcOes de suporte familiar, bem como suas habilidades sociais e as habilidades
sociais dos pais, sobre a base de observacdo reciproca entre pessoa, ambiente e
comportamento, e comparando-0s sobre 0s principios da aprendizagem vicaria.

Com base nessa estrutura conceitual, busca-se elaborar uma investigacdo, a fim de
responder: qual a influéncia das habilidades sociais dos pais na formagéo do autoconceito da
crianca, de suas habilidades sociais e da percepgéo que estas possuem sobre o suporte familiar
que recebem? O autoconceito positivo, o repertério elaborado de habilidades sociais da
crianca e o repertorio de habilidades sociais dos seus pais participariam de uma relacdo de
reciprocidade? A relacdo entre as habilidades sociais dos pais e as habilidades sociais dos
filhos poderé se apresentar empiricamente ilustrada pela analise dos principios vicérios da

teoria social cognitiva?

4 — A PESQUISA REALIZADA

Nesta secdo, descreve-se a realizacdo da pesquisa, apresentando-se: 0s objetivos e a
metodologia adotada.

4.1 - OBJETIVOS

4.2 - Objetivo geral

Analisar as relacdes de reciprocidade entre as habilidades sociais dos pais com o

autoconceito, a percepcao de suporte familiar e as habilidades sociais dos filhos.

4.3 - Objetivos especificos

. Correlacionar as dimensdes do autoconceito com as dimensbes de percepcdo do
suporte familiar das criancgas.

. Verificar os principais pontos de correlagéo entre o autoconceito e as habilidades
sociais.

. Verificar a relagdo entre as habilidades sociais e a percepcéo de suporte familiar das
criangas.

. Explorar o processo da aprendizagem vicaria entre as habilidades sociais de pais e
filhos.

. Aplicar a TSC de Albert Bandura no campo das habilidades sociais para avaliar
alguns dos determinantes do desenvolvimento sociocognitivo infantil.
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5 - ASPECTOS METODOLOGICOS

No presente trabalho, fizemos a utilizagdo da abordagem quantitativa com o
delineamento do tipo levantamento. Segundo Chizzotti (1998), a pesquisa quantitativa é
aquela que prevé a mensuracao de variaveis pré-determinadas, procurando verificar e explicar
sua existéncia sobre outra variavel, através da andlise da frequéncia de incidéncias e de
correlagOes estatisticas. Neste tipo de pesquisa, 0 pesquisador tem como principais funcdes
descrever, explicar e predizer. A pesquisa quantitativa requer uma quantidade consideravel de
participantes, uma vez que, nesta abordagem, quanto maior for a amostra, maior sera a
confiabilidade dos dados apresentados. De acordo com Campos (2004), a pesquisa com
metodologia quantitativa busca estabelecer uma regra, um principio, algo que possa refletir a
uniformidade do fenémeno, ou parte dele, procurando dar énfase ao que é comum a maioria
das situacdes. Assim, este metodo torna-se adequado para estudar a regularidade do fenémeno
e ndo suas possiveis excecdes (Campos, 2004).

De acordo com Cozby (2003), as pesquisas de levantamento proporcionam uma
metodologia para solicitar as pessoas falarem sobre si mesmas, suas atitudes, crencas e
comportamentos. Segundo o autor, 0 método de levantamento se configura como importante
meio de pesquisadores estudarem relagcdes entre varidveis e, também, sobre mudanca de
atitudes e comportamentos. Gil (2009) caracteriza este tipo de pesquisa pela interrogacao
direta das pessoas, cujo comportamento se deseja conhecer. Segundo o autor, o levantamento
de campo (survey) é um delineamento de pesquisa que objetiva reunir informacdes a um
grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado para em seguida, por meio de
analise quantitativa, trabalhar as conclusdes dos dados encontrados. Assim, Gil (2009)
considera, dentre as principais vantagens deste delineamento, o conhecimento direto da
realidade; sua economia e rapidez e a quantificacdo. Quanto a este Gltimo item, o autor relata
que as variaveis podem ser codificadas, permitindo o uso de correlagdes e outros

procedimentos estatisticos.

5.1 - Participantes

A investigacdo empirica foi organizada no ambito do Laboratério de RelacOes
Interpessoais e Saude da UNIR e ocorreu com participacdo de criangas escolares, com idades
de 11 a 12 anos, regularmente matriculadas entre o 5° e o 7° ano do ensino fundamental de
duas escolas estaduais de Porto Velho (RO), e seus respectivos pais e maes. De forma geral, a
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pesquisa alcangou a marca de 325 participantes, dos quais 141 sdo alunos, 130 maes e 54 pais.
A seguir, demonstraremos de que forma esses dados referentes aos pais, alunos e escolas se

comportam em nameros, conforme a tabela 1.

Tabela 1- Informacdes gerais em relacdo a quantidade de participantes

Total n° (%)
Pais 184 (56,7)
Filhos 141 (43,3)

E possivel perceber que a quantidade de pais colaboradores nesta pesquisa superou a
quantidade de filhos. Dentre os “pais”, a maior parcela concentrou entre as maes, como

podemos visualizar na tabela 2.

Tabela 2- Distribuicdo de frequéncia dos Pais, por género

Género n° (%)
Feminino 130 (67,6)
Masculino 54 (32,4)

Os principais motivos que provocam esta discrepancia sao: primeiro pela separacdo de
casal — neste caso o filho geralmente estava convivendo com a mae; e, segundo, porque
mesmo casados, por muitas vezes ndo foi possivel encontrar a figura paterna em casa — na

maioria das ocorréncias, por motivos de trabalho.

Tabela 3- Distribuicdo de frequéncia dos pais, em relacdo a escola dos filhos

Escola n(%)
A 130 (70,6)
B 54 (29,4)

Na tabela 4 é possivel observar que a escola A apresenta maior numero de

participac@es por parte dos pais, em relacéo a escola B.
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Tabela 4- Distribui¢do dos pais em relacdo ao género e a escola dos filhos

Escola
Género A B
Feminino 89 (68,4) 41 (75,9)
Masculino 41 (31,6) 13 (24,1)

Em ambas as escolas, na distribuicdo de pais e mdes de alunos, observa-se que as

mulheres participaram em maior frequéncia. A seguir, na tabela 5, veremos como ocorreu a

classificacdo entre os escolares.

Tabela 5- Distribuicdo de frequéncia dos estudantes, por género

Género n(%)
Feminino 70 (49,6)
Masculino 71 (50,4)

Durante a visualizacdo da tabela 5, nota-se o equilibrio entre os géneros, com uma

ligeira vantagem para o sexo masculino, em relagéo ao feminino.

Tabela 6- Classificacdo do nimero de alunos nas escolas

Escola n(%)
A 96 (68,1)
B 45 (31,9)

Conforme pode ser observado, nesta pesquisa, a primeira escola conta com maior
participacdo de escolares e respectivamente de pais. Isto ocorre diante de um fator
proporcional, uma vez que esta escola possuia um indice bem maior que a outra, em relacéo

ao numero de matriculas de alunos com a faixa etaria entre 11 e 12 anos. A tabela 7 mostra a

relacdo dos alunos quanto ao sexo e a escola.
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Tabela 7- Distribuicdo dos alunos quanto ao sexo e a escola

Escola
Sexo A B
Feminino 50 (52,1) 20 (44,4)
Masculino 46 (47,9) 25 (55,6)

Observa-se que a distribuicdo académica ocorre de forma distinta em cada escola. Na
escola A, a maior parte dos participantes pertence ao género feminino. Quanto a escola (B), a
maioria é composta por estudantes do sexo masculino. No entanto, nota-se que ha um
equilibrio percentual entre os géneros, em relacdo a cada escola.

Na intencdo de manter-se fidedigna a seus objetivos, a atividade de pesquisa buscou
estabelecer alguns critérios para sua efetivacdo. Tais preceitos direcionaram-se: aqueles que
por qualquer razdo ndo se enquadrassem dentro do perfil que fora informado quanto & idade e
série dos participantes; casos em que os filhos ndo estivessem vivendo em um ambiente
familiar, sob os cuidados dos pais, familiares e/ou responsaveis pela criacdo. Estas
observacgdes sdo importantes para que ndo houvesse algum tipo de tendéncia a distor¢do dos

fendmenos pesquisados.

5.2 - Instrumentos

. Escala de Autoconceito Infanto-Juvenil — EAC-1J

. Inventério de Habilidades Sociais — IHS

. Inventario de Percepcao de Suporte Familiar — IPSF

. Sistema Multimidia de Habilidades Sociais de Criangcas — SMHSC

5.2.1-Escala de Autoconceito Infanto-Juvenil — EAC-1J

O EAC-L, instrumento psicolégico elaborado por (Sisto e Martinelli, 2004), foi
desenvolvido com objetivo de avaliar com maior precisdo os diferentes niveis de autoconceito
da crianca e do jovem, com idades entre 8 e 16 anos, sobre distintos contextos sociais, com 0s
quais interagem frequentemente. A escala de autoconceito € composta por 20 perguntas Likert
de trés pontos, subdividida em quatro subescalas, que representam os diferentes contextos de

vida da crianca, caracterizados pelo &mbito pessoal (cinco itens), familiar (quatro itens),
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escolar (cinco itens) e social (seis itens). A soma dos quatro niveis constitui o autoconceito
geral.

Até alcancar a sua forma definitiva, a EAC-1J passou por dois estudos com pessoas
diferentes. De acordo com os autores da escala (Sisto e Martinelli, 2004), o primeiro estudo
buscou extrair do instrumento inicial 0s componentes principais da estrutura subjacente. Nesta
etapa foi definida a estrutura do instrumento, correspondente as frases que acompanham cada
subescala e a forma de aplicacéo e correcdo dirigida a cada tipo de resposta. A aplicacdo pode
ser realizada de forma individual ou coletiva e sua correcdo foi estruturada com trés
possibilidades de respostas (sempre, as vezes e nunca). Assim quando 0s itens ou as assertivas
sdo negativas, a pontuacdo corresponde a: nunca= 2, as vezes = 1 e sempre = 0; quando as
respostas sao positivas, 0s pontos se distribuem em: nunca = 0, as vezes = 1 e sempre = 2. No
segundo estudo foi mantida a estrutura anteriormente definida e realizada aplicacdo em outras
pessoas. Os coeficientes de consisténcia interna de Cronbach, em cada subescala
correspondem a 0,82 para subescala de autoconceito social, 0,76 para autoconceito escolar,
0,68 para autoconceito pessoal, 0,68 para o autoconceito familiar e de 0, 82 para o
autoconceito geral. Tais valores sdo considerados altos devido ao nimero de itens de cada
subescala ser pequeno.

Em um estudo de teste-reteste, que buscou verificar a consisténcia temporal das 4
subescalas e posteriormente de item por item, indicou que os resultados encontrados sdo
satisfatorios ou altos. Nesse estudo, foram analisadas ainda, as intercorrelacdes entre as
subescalas que compdem o teste, por meio do coeficiente de correlacdo de Pearson, que
variou de 0,00 a 0,57, considerados baixos. Estes resultados demonstram uma independéncia
existente entre as subescalas, 0 que segundo os autores (Sisto e Martinelli, 2004, p. 55), indica
que “os itens que medem as subescalas sdo bastante caracteristicos de cada uma delas em suas
peculiaridades”. Dessa forma, a Escala de Autoconceito Infanto-Juvenil proporciona em seu
sistema de avaliacdo a oportunidade de analisar os resultados indicados por cada subescala, de
forma particular e também de verificar o autoconceito geral, que é formado pela soma total
dos diferentes niveis de autoconceito.

Sisto e Martinelli (2004) definem a distribui¢do das pontuac¢des de forma peculiar para
cada subescala e para escala geral. Na escala de autoconceito pessoal, a média atribuida pelo
instrumento é 5,12 com intervalo que vai de 0 a 10 e o desvio-padrdo de 1,96. No presente
instrumento esta dimensdo é composta por cinco fatores: “1P- Quando erro, me sinto muito
mal”, “2P — Acho que sou muito preocupado”, “3P — Considero-me muito nervoso”, “4P —

Tenho medo”, “5P — Tenho muitos problemas”. A posigdo das opgdes é “sempre, as vezes ou
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nunca” nesta subescala, observa-se que o sentido é negativo, portanto, sempre =0 e nunca = 2
e para os itens de todas as dimensdes, as vezes = 1.

A média da pontuacdo da subescala de autoconceito escolar é 4,98 com intervalo que
varia de 0 a 10 e desvio-padrao de 2,21. Esta dimensdo é estruturada por cinco itens: “1E —
Gosto de ser lider nos trabalhos em grupo”, “2E — Considero-me o mais esperto da classe”,
“3E — Imagino que sou 0 mais bondoso da classe”, “4E — Penso que sou 0 mais divertido da
classe”, “5E — Meus colegas concordam com tudo que falo”. Nesta subescala, as assertivas
estdo postas no sentido positivo, portanto: sempre = 2 e nunca = 0.

Na subescala de autoconceito familiar a média da pontuacdo € 5, 79, o intervalo de
variacdo vai de 0 a 8 e o desvio-padrdo é de 1,62. Nesta escala, este fator € composto por
quatro itens: “1F — Fico alegre e contente quando estou com meus irmaos”, “2F — Quando
ajudo em casa, faco tudo certo”, “3F — Tomo muito cuidado com as coisas em casa”, “4F —
Digo a verdade quando estou com minha familia”. Nesta dimenséo, as questdes foram postas
no sentido positivo, sendo sempre = 2 e nunca = 0.

A média de pontuacdo da subescala autoconceito social € 9,10, o seu intervalo varia de
0 a 12 e o seu desvio-padrdo € 2,41. No presente teste, esta dimensdo é formada por seis
assertivas: “1S — Acho que sou o mais burro dos meus amigos”, “2S — Considero-me 0 mais
bobo dos meus amigos”, “3S — Quando perco no jogo, tenho vontade de ficar s6”, “4S —
Sinto-me mais esquisito do que os outros”, “5S — Sinto que ndo consigo ajudar meus amigos”,
“6S — Acho que sou o pior da turma”. Observa-se que as frases apresentam-se em sentido
negativo, portanto, sempre = 0 e nunca = 2.

A escala de autoconceito geral foi de 24,98, com o desvio padréo de 4,86 em um
intervalo que pode variar de 0 a 40, porém, no estudo variou de 7 a 39 (Sisto e Martinelli,
2004). Esta subescala é composta pela juncao das outras, dessa forma sua média € formada a

partir dos dados descritivos encontrados nas outras dimensoes.

5.2.2 - Inventario de Habilidades Sociais — IHS

O Inventario Habilidades Sociais foi produzido originalmente em 2001. Nesta
pesquisa utiliza-se a versdo da 42 edicdo (Del Prette e Del Prette, 2011), que busca caracterizar
o desempenho social em diferentes situacGes (trabalho, escola, familia e cotidiano). O IHS é
um instrumento de autorrelato utilizado para aferir o repertério de habilidades sociais
usualmente requerido em uma amostra de situagdes interpessoais cotidianas. O instrumento é

formado por 5 fatores: Fator 1= Enfrentamento e auto-afirmagdo com risco, composta por 11
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itens que expressam situacbes como: “Lidar com criticas injustas”, “Falar a publico
conhecido”, “Devolver a loja uma mercadoria defeituosa”, “Fazer perguntas a conhecidos”,
“Discordar do grupo”, “Manter conversa com desconhecidos”, “Apresentar-se a outra pessoa”
dentre outras situacOes. Fator 2= Auto-afirmacdo na expressdo de sentimento positivo,
formado por 7 itens: “Agradecer elogios”, “Elogiar familiares”, “Participar de conversagao”,
“Expressar sentimento positivo”, “Defender outrem em grupo”, “Elogiar outrem”, “Expressar
sentimento positivo”.

O Fator 3= Conversacdo e desenvoltura social é composto pelos itens: “Encerrar
conversagdo”, “Pedir favores a colegas”, “Manter conversacao”, “Reagir a elogio”, “Recusar
pedido abusivo”, “Encerrar conversa ao telefone” e “abordar autoridade”; Fator 4= Auto-
exposicdo a desconhecidos e situagGes novas, estruturado pelos itens: “Fazer pergunta a
desconhecido”, “Pedir favores a desconhecidos”, “Falar a publico desconhecido”, “Falar a
publico conhecido”. O Fator 5 é o Autocontrole da agressividade, que é formado pelos itens:
“Lidar com criticas dos pais”, “Lidar com chacotas” e “Cumprimentar desconhecidos”. Cada
fator pode ser analisado separadamente, permitindo melhor correlacdo com outros
instrumentos e podem ser também, avaliados de forma geral, através da pontuacédo de todos 0s
fatores, por meio do Escore total, que oferece uma visao mais abrangente do repertorio social.

De acordo com (Del Prette e Del Prette, 2009), de modo geral, o IHS é considerado
uma ferramenta de facil aplicacdo, podendo ser feita de forma individual e/ou coletiva, ndo
havendo limite de tempo para ambas as formas. Para cada item dos fatores, indicando uma
situacdo do cotidiano, o instrumento é formulado por uma escala do tipo Likert de cinco
pontos, que sinaliza gradualmente a intensidade que mais se aproxima da semelhanca com
uma vivéncia real. As opgOes sdo: Nunca ou Raramente = em cada 10 situagGes desse tipo,
reajo dessa forma no Maximo 2 vezes; Com pouca frequéncia = em cada 10 situacdes desse
tipo, reajo dessa forma 3 a 4 vezes; Com regular frequéncia = em cada 10 situacfes desse
tipo, reajo dessa forma 5 a 6 vezes; Muito frequentemente = em cada 10 situacGes desse tipo,
reajo dessa forma 7 a 8 vezes; Sempre ou quase sempre = em casa 10 situacOes desse tipo,
reajo dessa forma 9 a 10 vezes. Este sistema oferece ao participante uma opcao de resposta
mais segura.

Quanto aos dados psicométricos do instrumento, foram realizados estudos de analise
dos itens (correlacdo item total e indice de discriminacdo), sua consisténcia interna (Alfa de
Cronbach) é de 0,75; estabilidade teste-reteste (r= 0,90; p= 0,001). De acordo com autores do

instrumento, o escore total e os escores de cada fator, obtidos no grupo amostral, foram
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convertidos em percentis para 0 sexo masculino e feminino. Assim, é possivel comparar o

resultado de qualquer individuo com os escores do grupo de referéncia deste estudo.

5.2.3 - Inventario de Percepcao do Suporte Familiar — IPSF

O Inventério de Percepg¢do do Suporte Familiar desenvolvido por Baptista (2009). Em
suas primeiras informacdes 0s autores apresentam de forma sintética que o inventario tem por
objetivo avaliar a percepcdo das pessoas sobre as relacBes familiares em termos de
afetividade, autonomia e adaptacdo entre os membros (Baptista, 2009). Quanto a sua
aplicacdo, segundo o autor, o instrumento pode ser aplicado tanto individual quanto
coletivamente em grupos de até 80 pessoas, sendo destinado a faixa etaria de 11 a 57 anos.
Recomenda-se que em grupos acima de 20 pessoas é aconselhavel que haja um auxiliar de
pesquisa na aplicacdo. A marcacao das respostas € feita em uma escala do tipo Likert, de trés
pontos, a saber, “Quase nunca = 0, As vezes = 1, Quase sempre ou sempre = 2” € pode
apresentar uma variacdo no gabarito, de 0 a 84 pontos. O inventario é composto por 42 itens,
distribuidos em 3 fatores, sendo:

Fator 1 — Afetivo-Consistente composto por 21 itens que indicam a relacdo de afetividade e
consisténcia, desde o interesse pelo outro até a expressdo verbal e ndo verbal de carinho. Este
fator elenca ainda questdes referentes as regras, papeis e as habilidades no enfrentamento de
situagOes-problema, dentre eles: “03 — Ha regras sobre diversas situagdes na minha familia”,
“25 — Minha familia me proporciona muito conforto emocional”, “28 — Em minha familia
opinamos o que é certo/errado buscando o bem-estar de cada um”, “30 — Em minha familia ha
coeréncia entre as palavras e os comportamentos”, “31 — Minha familia sabe o que fazer
quando surge uma emergéncia”, “35 — Em minha familia demonstramos carinho por meio das
palavras”, “41 — Meus familiares servem como bons modelos em minha vida”. Neste fator
observa-se que 0s itens se apresentam de forma positiva, sendo: quase nunca ou nunca = 0, as
vezes = 1 e quase sempre ou sempre = 2.

Fator 2 — Adaptacdo Familiar composto por 13 itens que se referem a sentimentos negativos
em relacdo a familia, expresso por perguntas referentes a sentimentos e comportamentos
negativos em relagdo a familia, tais como raiva, isolamento, incompreensédo, exclusdo, néo
pertencimento, vergonha, irritacdo, relacOes agressivas (brigas e gritos), dentre outras
percepcOes voltadas ao relacionamento interpessoal entre os familiares. Estes sentimentos
modelam os 13 itens presentes neste fator, dentre os quais estdao: “01 — Acredito que minha

familia tenha mais problemas emocionais do que as outras familias”, “07 — Eu sinto raiva da
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minha familia”, “08 — Em minha familia brigamos e gritamos uns com os outros”, “13 — Eu
me sinto como um estranho”, “21 — Eu sinto que minha familia ndo me compreende”, “39 —
Eu me sinto excluido da familia”. Nota-se que neste fator, as assertivas estdo em sentido
negativo, portanto, ocorre uma inversdo na tabulacdo dos pontos: quase nunca ou nunca = 2,
as vezes = 1 e quase sempre ou sempre = 0.

Fator 3 — Autonomia, composto por 8 itens que apresentam questdes referentes a percepgéo
que o individuo tem de sua familia em relacdo a confianca, liberdade e privacidade entre os
membros, entre eles estdo: “10 — Minha familia permite que eu me vista do jeito que eu
quero”, “12 — Minha familia me faz sentir que posso cuidar de mim, mesmo quando estou
sozinho(a)”, “14 — Meus familiares me deixam sair o tanto que eu quero”, “34 — Em minha
familia é permitido que eu faca as coisas que gosto de fazer”, “40 — Meus familiares me
permitem decidir as coisas sobre mim”. Neste fator, as questdes expressam um carater
positivo, estando a marcagao dos pontos organizada da seguinte forma: quase nunca ou nunca
=0, as vezes = 1 e quase sempre ou sempre = 2.

Este instrumento possui em sua base de interpretacdo trés formas distintas de analisar
as respostas. Dessa forma, existem trés tabelas que constam com as pontuacfes e percentis
dos estudos realizados: grupo masculino, grupo feminino e uma tabela independente do grupo
de sexo. Nesta tabela geral, independente de sexo, as informagfes para os trés fatores sao:
Afetivo Consistente, média = 27,64 — mediana =29,0 — moda =34,0 — desvio padrdo =8,64 —
variacdo de 2 a 42 pontos — a relacdo entre percentis e pontos é = (10% — 15,0), (20% — 20,0),
(25% — 22,0), (30% — 24,0), (40% — 26,0), (50% — 29,0), (60% — 31,0), (70% -33,0), (75% -
34,0), (80% - 36,0), (90% - 38,0); a classificacdo neste fator varia de: Baixo - 0 a 21; Médio
Baixo - 22 a 28; Médio Alto - 29 a 33; Alto - 34 a 42.

Adaptacdo Familiar, média = 21,21 — mediana = 22,0 — moda = 24,0 — desvio padrdo
= 4,22 — variacdo na pontuacao foi de 0,0 a 26 — relacdo entre percentis e pontos €: (10% -
15,0), (20% - 18,0), (25% - 19,0), (30% - 20,0), (40% -21,0), (50% - 22,0), (60% - 23,0),
(70% - 24,0), (75% -24,0), (80% - 25,0), (90% - 26,0); a classificacdo é: Baixo - 0 a 18;
Médio Baixo - 19 a 21; Médio Alto - 22 a 23; Alto - 24 a 26.

No fator Autonomia Familiar, a média € 12,31 — mediana = 13,00 — moda = 16,0 —
desvio-padréo = 3,12 — pontuacéo variou de 1 a 16 pontos, a relacdo entre percentis e pontos
é: (10% - 8,0), (20% - 10,0), (25% - 10,0), (30% - 11,0), (40% - 12,0), (50% - 13,0), (60% -
14,0), (70% - 14,0), (75% - 15,0), (80% -15,0), (90% - 16,0); a classificacdo e: Baixo —0a 9;
Médio Baixo — 10 a 12; Médio Alto — 13 a 14; Alto — 15 a 16.
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No escore total a média = 61,17 — mediana = 64,00 — moda = 65,00 — desvio-padrao
13,30 — variou de 12 a 84 pontos; a relacdo entre percentis e pontos é (10% - 42,0), (20% -
50,0), (25% - 54,0), (30% - 56,0), (40% - 60,0), (50% - 64,0), (60% - 67,0), (70% - 70,0),
(75% - 71,0), (80% - 73,0), (90% - 76,0); a classificacdo é de: Baixo — 0 a 53; Médio Baixo —
54 a 63; Medio Alto - 64 a 70; Alto — 71 a 84.

Em relacdo a confiabilidade, o IPSF passou por uma série de quatro estudos, onde
foram encontrados coeficientes alfa de Cronbach superiores a 0,70 em todos os fatores,
demonstrando excelentes resultados de precisdo do instrumento. No teste-reteste, 0s
coeficientes de correlagdo de Spearman foram superiores a 0,80, mostrando-se satisfatorios.
Quanto a sua consisténcia interna (alfa de Cronbach) e duas metades (Sperman-Brown e
Guttman), todos os coeficientes foram considerados adequados, independente do niumero de

itens das dimensGes, se mantendo quando da relagdo do instrumento como um todo.

5.2.4 - Sistema Multimidia de Habilidades Sociais de Criangas — SMHSC

Elaborado por (Del Prette e Del Prette, 2005), o IMSHC - Del — Prette € um
instrumento de facil aplicacdo que permite caracterizar o desempenho social da crianga em
diferentes situacfes do contexto escolar, produzindo indicadores para o planejamento e
avaliacdo de pesquisas na area. O Inventério é constituido por trés indicadores gerais —
Dificuldade, Frequéncia e Adequacdo, que se referem respectivamente a afetividade,
comportamento e cognicdo. A dificuldade se refere apenas a Reacédo Socialmente Habilidosa,
quanto a frequéncia e adequacdo fazem referéncia a Reacdo Socialmente Habilidosa, Nao
Habilidosa Passiva e Nao Habilidosa Ativa. Essas reacGes possuem cada uma quatro
subescalas: Empatia e Civilidade, Assertividade de Enfrentamento, Autocontrole,
Participacédo e Total.

A subescala Empatia e Civilidade é formada pelas seguintes habilidades sociais: pedir
desculpas, oferecer ajuda, responder pergunta da professora, fazer pergunta a professora,
agradecer um elogio, consolar o colega, elogiar o objeto do colega e defender o colega; a
subescala Assertividade de enfrentamento possui as habilidades de: expressar desagrado, pedir
mudanga de comportamento, propor nova brincadeira, resistir a pressao do grupo, defender-se
de acusacdes injustas; na subescala do Autocontrole encontram-se as habilidades de: recusar
pedido do colega, demonstrar espirito esportivo, negociar, convencer e aceitar gozagdes; por
fim, a subescala Participacéo € constituida pelas seguintes habilidades: juntar-se a um grupo

em brincadeiras, mediar conflitos entre colegas, responder pergunta da professora.
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O instrumento se subdivide com 21 (vinte e uma) perguntas que se distribuem entre as
subescalas nas seguintes propor¢des: Empatia e Civilidade, as perguntas: 16, 14, 19, 10, 21, 6,
13 e 18; na subescala Assertividade de Enfrentamento, os itens: 5, 20, 11, 17 e 3; na subescala
Autocontrole, 2, 7, 9, 15; e na subescala Participacao, os itens 8, 1 e 13. Essas 4 (quatro)
subescalas estdo inseridas dentro das reacOes: Socialmente Habilidosa, Ndo Habilidosa
Passiva e Ndo Habilidosa Ativa. Por sua vez essas reag0es encontram-se inseridas dentro dos
seguintes indicadores: Dificuldade, Frequéncia e Adequacao (Del Prette e Del Prette, 2005).

O inventéario permite duas formas de avaliacdo, uma respondida pela propria crianca e
outra obtida por meio da informacéo dos professores, ambas sdo consideradas formas seguras
de avaliagdo. Além disso, o instrumento oferece a versdo informatizada e a versdo impressa.
No presente estudo utilizou-se a versdo impressa. A aplicacdo pode ser realizada de forma
individual e/ou coletiva. De acordo com os autores, em relacdo a aplicacdo do instrumento,
ndo ha limite de tempo e a duracdo depende da quantidade de indicadores que se pretende
obter e do ritmo do respondente. Em relacdo a aplicacdo individual da versdo impressa (a ser
realizada na pesquisa) sua aplicacdo demora em média 35 minutos. Quanto a apuracdo dos
resultados, pode ser feita da forma informatizada ou manual. A escala adotada para 0s
indicadores produzidos pelo IMHSC — Del — Prette é constituida por uma escala do tipo
Likert, de trés pontos, codificados da seguinte forma: 2= sempre, certo; 1= As vezes, mais ou
menos e 0= Nunca, errado.

De acordo com os autores (Del Prette e Del Prette, 2005), para a padronizacdo do
instrumento foram feitas referéncias normativas preliminares, obtidas em um grupo amostral
de 853 criancas de ambos os sexos, com idade entre 7 e 12 anos, de uma escola publica de
Sao Paulo. Quanto aos dados psicométricos apresentados pelo instrumento, sdo considerados
bons. A consisténcia interna aferida por meio do Alfa de Cronbach para a frequéncia dos
comportamentos € de 0, 6413 e para a dificuldade € de 0, 6890; existe uma correlacdo positiva
e significativa (p<0,01) entre todos os itens e respectivos escores de dificuldade e frequéncia,
incluindo os escores de teste e reteste. A estrutura fatorial formada por trés fatores para
frequéncia e quatro para dificuldade, tem o coeficiente alfa variando de 0,7241 a 0,3058 na
frequéncia e para dificuldade é de 0,7054 a 0,2160. No presente estudo foi utilizada a escala

de frequéncia.
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5.3 - Procedimentos

A realizacdo da pesquisa seguiu todas as etapas e 0s preceitos legais propostos pelo
programa que a regulamenta (MAPSI), bem como aos principios exigidos pelo Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) e do Nucleo de Saide (NUSAU) da Universidade Federal de
Rondonia (UNIR). As primeiras a¢0es que envolvem o processo de investigacdo no ambito
escolar se caracterizaram pela busca da concessdo em realizar a atividade de pesquisa. A
licenca concedida pela direcdo de ambas as escolas ocorreu concomitante ao periodo de
avaliacdo desta pesquisa pelos 6rgaos reguladores. No entanto, somente apds ser plenamente
autorizada por tais 6rgédos, deu-se inicio a coleta dos dados, conforme veremos a seguir.

Durante o més de Abril (2013) o pesquisador foi até a escola A, onde buscou entrar
em contato com a direcdo escolar, para se identificar e apresentar a proposta de trabalho, a ser
desenvolvida nesta escola. Neste primeiro encontro foi possivel conversar com a supervisora
escolar, que ao tomar conhecimento do que se tratava, informou a direcdo da escola, que logo
agendou uma data para que pudéssemos dialogar melhor sobre a proposta da atividade. O
segundo encontro foi realizado em forma de reunido e estiveram presentes a diretora e a
supervisora da escola. Nesta oportunidade foi possivel apresentar com maior clareza o
objetivo de realizar uma atividade de pesquisa em conjunto com a escola. A proposta foi
aceita pela direcdo da escola, que logo em seguida autorizou a continuidade aos processos da
pesquisa.

Assim, novos encontros foram marcados em conjunto com professores, coordenadores
e diretores (as), com o propoésito de que apresentdssemos a pesquisa a toda equipe pedagogica,
no intuito de obter mais conhecimento do ambiente escolar, horarios, turmas e alunos. Dessa
forma, adequamos a realizacdo da pesquisa ao funcionamento da escola, de forma a ndo
prejudicar o andamento das atividades ja existentes na mesma. Apds este encontro, realizado
com os professores e demais membros da equipe pedagdgica, apresentamos a pesquisa e seus
objetivos aos pais das criancas escolares por também participarem da pesquisa junto com seus
filhos.

Entramos com um pedido, junto a direcdo da escola, para realizarmos uma reunido
com os pais. Porém, o indice de pais que estiveram presentes foi insatisfatorio para
alcangarmos a marca desejada. Tivemos que tragar outra estratégia para que pudéssemos obter
maior contato com o0s pais e adquirir a autoriza¢ao para a participacdo das criangas. A equipe
pedagogica da escola recomendou que fosse levada por escrito toda a intencéo da pesquisa e,

em folha separada, o termo de autorizacdo dos alunos. Esta forma também ndo prosperou
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devido ao baixo indice de alunos que entregavam ou traziam os termos assinados pelos pais.
Os motivos eram muitos, inclusive por se tratar de um termo de compromisso livre e
esclarecido destinado a crianca, a resisténcia dos pais, seguida de certo receio fazia com que
nada fosse assinado®. Dessa forma, a Unica alternativa era ir ao encontro das familias, para
tanto, por meio de autorizacdo da direcdo escolar, fomos na secretaria e buscamos na ficha de
cada aluno o endereco onde residiam.

Em meio a este procedimento percebemos que, por mais intricado que fosse, tinhamos
maior clareza da idade dos participantes, 0 que ja nos direcionava para sermos mais objetivos
quanto aos que fariam parte da pesquisa. Apos coletar o endereco de todos os participantes,
fomos até as respectivas residéncias. Neste encontro expusemos brevemente, através de uma
apresentacdo oral, o assunto abordado no tema da pesquisa, de modo que 0s pais tivessem
conhecimento, ndo apenas do tipo de atividade a ser desenvolvida, como também, sobre a
natureza deste trabalho e a importancia de sua realizacdo. Apos este momento, falamos a
respeito de que forma a pesquisa estava sendo realizada, dos instrumentos nela utilizados e
também no que consistiria a participacdo dos pais e dos filhos, caso ambos aceitassem fazer
parte da mesma.

Ao0s pais que aceitaram se voluntariar na pesquisa e autorizar a participagdo de seus
filhos foi entregue 0 TCLE (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido) que em seguida,
também foi entregue aos filhos, uma vez que estes s6 fizeram parte da pesquisa apds a
autorizacdo dos pais, e por sua livre e espontanea vontade. Obedecido a estes principios
éticos, demos inicio a aplicacdo dos instrumentos de pesquisa. Com os pais, a aplicacdo era
realizada na prdpria casa, uma vez que este é o ambiente que melhor os caracterizam como
tal. Em relacdo as criancas, a aplicacdo dos testes s6 pode ser realizada na escola, por ser este
0 ambiente que as caracterizam como alunos (as). A aplicacdo dos instrumentos ocorreu de
forma individual, em local apropriado, conforme exigem os manuais de aplicacdo dos
mesmos e em horario escolhido por cada professor, visando sempre o melhor para o escolar.
Assim, para as criancas, foram utilizadas a Escala de Autoconceito Infanto-Juvenil, o
Inventério de Percepgdo do Suporte Familiar e o Sistema Multimidia de Habilidades Sociais
de Criancas. Quanto aos pais, utilizou-se o Inventario de Habilidades Sociais.

Em observacdo a escola B, todos os procedimentos realizados ocorreram ap0s 0

término das atividades realizadas na escola A. Em relagdo as acdes, que foram realizadas,

® Essas informagdes foram prestadas pelos préprios pais, no momento da visita em suas residéncias, ao tomarem
ciéncia do que realmente significava “aquele” termo de consentimento livre e esclarecido (TCLE).
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tanto com os professores e toda equipe pedagogica, quanto com os pais e filhos na coleta dos
dados e, sobretudo, com os procedimentos éticos, todas buscaram seguir o mesmo perfil que
mencionamos em relacdo a escola A. No entanto, os procedimentos nesta segunda escola
fluiram bem melhor, uma vez que ja se tinha um caminho aberto e mais seguro para ser
trilhado.

5.4 - Cuidados éticos

Embora ja mencionado acima, vale reforcar que esta atividade de pesquisa buscou
seguir todos os procedimentos legais que se fizeram necessarios a este tipo de investigacéo.
Por envolver seres humanos, esta atividade foi realizada mediante um planejamento de
pesquisa que se constituiu, em acordo com normas e leis que regem todo o regulamento ético
em pesquisa. Por isso, esta pesquisa sO teve inicio apds o envio do seu projeto ao Comité de
Etica em Pesquisa (CEP), pois toda e qualquer atividade de campo, vinculada a esta
investigacdo foi realizada mediante o conhecimento deste comité. Assim, foi apresentado ao
(CEP/UNIR), a confirmacdo da escola autorizando este tipo de atividade; o termo de
consentimento livre e esclarecido, assinado por todos os participantes, principalmente ao que
se faz referente a autorizacdo das criancas, pelos seus respectivos responsaveis legais. O
TCLE informa a todos os participantes sobre a natureza desta pesquisa e ainda a relagéo
existente entre custos e beneficios, em conformidade as normas éticas do Conselho Nacional
de Salde, Resolucdo n° 196/96 (Ministério da Saude, 1996). Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA, Lei Federal 8.069, Brasil,1990), Codigo de Etica dos Psic6logos (2005) e
Resolucdo n° 016 (Conselho Federal de Psicologia, 2000).

Seguindo as orientacOes éticas, aos participantes do estudo, foi esclarecido o objetivo
da pesquisa e a sua contribuicdo social aos pais. Por se tratar de um estudo que também
envolve crianca, o processo de adesdo a pesquisa se tornou ainda mais rigoroso, visto que a
sua participacdo so teve aceitacdo ap6s a mesma tomar conhecimento de que tipo de atividade
estaria participando. Quando de livre e espontanea vontade da crianca participar do estudo, a
sua autorizacéo de participacdo na pesquisa foi solicitada junto aos pais e/ou maes. Ainda com
relacdo a participacdo de criangas na pesquisa, informamos que no termo de consentimento
livre e esclarecido, consta a assinatura da mesma, que foi realizada junto aos pais ou
responsaveis, confirmando sua voluntariedade.

Quanto aos pais e maes, foram solicitados a participarem voluntariamente, destacando

gue ndo haveria risco significativo em participar desse estudo e que a qualquer momento, o



51

participante poderia nos solicitar esclarecimentos sobre a investigacdo, ou ainda, quando
desejasse, retirar-se e retirar da pesquisa seus dependentes, sem que houvesse a necessidade
de dar qualquer tipo de explicacdo sobre a decisdo tomada. Sendo assim, sé foi considerada
como certa a participacdo da crianca cujo responsavel também estivesse fazendo parte da
pesquisa. Ainda no ato de adesdo a pesquisa fora informado junto aos voluntérios, assim
como & escola, que, nés, pesquisadores, estaremos® & disposicdo da comunidade escolar para
atender a qualquer desconforto gerado pela pesquisa. Estas informagdes constaram em um
termo de consentimento livre e esclarecido, lido aos voluntarios e assinado pelos mesmos.
Neste termo consta também a informac&o que, tanto para crianga quanto ao seu responsavel
legal seriam previamente apresentados os instrumentos utilizados nesta atividade de pesquisa,
bem como a forma pela qual ocorreriam a sua aplicacéo.

Portanto, vale lembrar que cada participante ficou com uma via do termo de
consentimento livre e esclarecido, facilitando aos voluntarios entrarem em contato com 0s
pesquisadores, que estiveram sempre a disposicao para oferecer qualquer explicacdo referente
ao processo da pesquisa, assim como, deixaram registrado neste termo de consentimento, 0s
contatos pessoais disponiveis para atender profissionalmente, a qualquer desconforto que

pudesse ser gerado pela pesquisa.

5.5 - Forma de analise dos resultados

Apbs o processo da coleta realizada, os dados obtidos pelos instrumentos foram
tabulados, tratados estatisticamente com testes ndo paramétricos, descritivos e correlacionais,
e expostos em tabelas de forma sintética. As informacdes extraidas mediante aos objetivos da
pesquisa foram assim reunidas, analisadas e comparadas entre si. A andlise, a partir da
classificacdo ordenada dos dados e dos confrontos dos resultados das tabelas, ocorreu sempre
em funcéo dos objetivos da pesquisa. Os resultados foram discutidos a luz da literatura e serdo

divulgados em comunicacdes cientificas e artigos.

® Esta atencdo aos participantes se estende a um periodo indeterminado, uma vez que o vinculo, com as escolas e
familias continuard, para que possamos realizar algumas atividades, em devolutiva as informagfes que
coletamos.
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6 — RESULTADOS DA PESQUISA

6.1 — Resultados ( | ) — Descrigdo das variaveis

Esta secdo sera dedicada a anlise dos resultados obtidos em cada varidvel do presente
estudo. Os construtos do Autoconceito, das Habilidades Sociais e do Suporte Familiar foram
tratados por testes estatisticos descritivos e inferenciais, os primeiros indicando os escores
médios e os ultimos indicando os coeficientes de correlagdo entre varidveis. A apresentacdo
inicia com os instrumentos respondidos pelas criangas e na sequéncia o instrumento utilizado
com 0s pais. As variaveis serdo descritas e comentadas de acordo com o0s aspectos indicados

na introducdo tedrica desta pesquisa.

6.1.1 — Escala de Autoconceito Infanto-Juvenil — EAC — 1J (Sisto e Martinelli, 2004).

De acordo com os autores esta escala de autoconceito foi desenvolvida para “avaliar
com maior precisdo os diferentes niveis de autoconceito da crianca e do jovem, em distintos
contextos sociais, com os quais interagem frequentemente” (SISTO E MARTINELLLI, p. 8,
2004). O instrumento é composto por cinco fatores ou dimensdes do autoconceito: Pessoal,
Escolar, Familiar, Social e Geral. A seguir, na tabela 5, serdo apresentadas as pontuacoes

médias dos participantes desta pesquisa em todas as subescalas.

Tabela 8 - Descri¢cdo da pontuacdo dos escolares nas Dimensdes e na escala Total da EAC-1J
para Autoconceito.

Autoconceito Descricao

Ne° Média DP Mediana
Pessoal 141 5,34 2,06 5,00
Escolar 141 5,39 2,05 6,00
Familiar 141 6,59 1,41 7,00
Social 141 9,81 1,77 10,0
Geral 141 27,16 4,75 28,00

Esta analise apresenta uma avaliacdo geral do autoconceito entre todos os escolares
desta pesquisa. Através desta, é possivel acompanhar a forma pela qual as dimensdes do

autoconceito se comportaram nos indicadores descritivos. Com o objetivo de obter melhor
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compreensdo sobre a interpretacdo destes numeros, os principais dados encontrados nessa
pesquisa em cada subescala foram comparados com os indices oferecidos pelo instrumento.

O autoconceito pessoal diz respeito aos sentimentos de uma pessoa em relacéo a si
mesma e as suas acOes em diferentes contextos, sentindo-se bem ou ndo com suas proprias
emocoes (Sisto e Martinelli, 2004). Os dados apresentados por esta dimensdo permite obter
melhor compreensdo sobre alguns aspectos subjetivos dos escolares. Nesta subescala, o
intervalo de pontuacéo entre todos os participantes atingiu o limite minimo, igual a O ponto e
também o limite maximo de 10 pontos. A média desta pesquisa, nesta subescala, situou-se ao
redor da média de 5,12 apresentada pelo instrumento e obteve mediana 5,00. Com esses
dados, é possivel pensar que em geral, na dimensdo pessoal, 0s respondentes possuem um
autoconceito desenvolvido no nivel médio esperado. O autoconceito escolar refere-se as
relacBes interpessoais ocorridas no dominio académico (Sisto e Martinelli, 2004). Neste nivel
de autoconceito, o intervalo de pontuacdo minimo e méaximo também alternou de 0 a 10
pontos em ambos 0s estudos. A média e a mediana nesta pesquisa situaram-se pouco acima da
média oferecida pelo instrumento, que sdo respectivamente de 4,98 e 5,00, para esta
subescala. Os nimeros da pesquisa permitem apontar para uma relacdo escolar possivelmente
bem estruturada, na média, para a maioria dos escolares.

Por participar do processo de formagdo socioemocional, o autoconceito familiar
relaciona-se com a percepcdo que a pessoa tem a respeito de seus sentimentos,
comportamentos e habilidades existentes no convivio familiar. No intervalo de pontuacdo
desta subescala que é de 0 a 8 pontos, ndo foi constatada a ocorréncia do limite minimo, uma
vez que, nesta pesquisa, a pontuacdo foi de 1 a 8 pontos. E possivel notar que a média e
mediana desta pesquisa situaram-se acima da média de 5,79 e mediana 6,0 apresentadas pelo
instrumento. Tais valores mostram que a maioria dos escolares possui um bom nivel de
autoconceito, estabelecido ao redor da media desta dimenséo, o que pode ser um indicador de
boa relagdo no convivio familiar.

O autoconceito social esta direcionado ao relacionamento que a criangca mantém com
0s colegas e de que forma ela se percebe nessa relagéo, principalmente no que diz respeito as
suas proprias “capacidades intelectuais, a vontade de ser igual ou melhor que os outros, 0
desejo de ajudar os amigos e ser ajudado quando necessitar” (SISTO E MARTINELLI, 2004,
p.71). Este autoconceito, no presente estudo, foi bem representado com média e mediana
préximas das indicadas pelo instrumento, de 9,10 e 10,0 respectivamente. O intervalo de
pontuacgéo de 0 a 12 pontos apresentado pelo instrumento, nesta pesquisa alternou entre 4 e 12

pontos. Os itens dessa subescala direcionam-se para diferentes questdes do contexto social.
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Dessa forma, atraves dos resultados obtidos nesta dimensdo, acreditamos que esses numeros
podem representar boa qualidade na interacdo social, entre uma parcela significativa de
estudantes.

O autoconceito geral refere-se a percepcdo que o individuo tem de si proprio nos
distintos dominios (Rocha, 2007). Esta dimensdo é composta pelos itens de todas as
subescalas. No presente instrumento esta subescala corresponde a uma concepgéo geral, tendo
sua média formada a partir das outras dimensdes. Conforme observamos na tabela geral, nesta
dimensdo, o presente estudo apresentou média e mediana acima desses dados gerais
apontados pelo instrumento, que sdo de 24,98 para média, e de 25,00 na mediana. Nesta
pesquisa, a pontuacdo minima foi de 14 e a maxima de 38 pontos. No estudo de validacdo do
instrumento, esse intervalo corresponde de 7 a 39 pontos, com desvio-padrao de 4,86. Nota-se
gue ambos os estudos obtiveram a pontuacdo minima acima do limite, porém, nesta dimenséo,
nenhum dos estudos alcancou a pontuacdo maxima de 40 pontos. E, no presente estudo, o
escore minimo foi aos 14 pontos da escala, 0o que certamente fez a média aqui ser maior
qguando comparada a amostra normativa do instrumento.

Foi possivel observar que houve equilibrio entre os resultados colhidos por esta
pesquisa e os indices oferecidos pelo estudo referente ao instrumento. No entanto, em todas as
subescalas, o nivel de autoconceito desta investigacdo esteve acima da média indicada pelo
instrumento, muito embora ndo seja possivel afirmar diferencas estatisticamente significativas
com a amostra normativa. Com esses resultados apresentados, é possivel perceber que, de

modo geral, 0s participantes dessa pesquisa possuem um autoconceito satisfatorio.

6.1.2 — Habilidades Sociais — Sistema Multimidia de Habilidades Sociais de Criangas —
SMHSC (Del Prette e Del Prette, 2005).

Para atender aos objetivos tracados, utilizou-se apenas o indicador de Frequéncia, que
avalia a dimensdo comportamental. Junto com os dados deste indicador foram investigadas as
Reacbes — Socialmente Habilidosa, N&o-Habilidosa Passiva e N&o-Habilidosa Ativa.
Também foram observadas, todas as Subescalas presentes no instrumento — Empatia e
Civilidade, Assertividade de enfrentamento, Autocontrole, Participagdo e Total, que sdo as

mesmas que compBdem cada uma das reagdes presentes no indicador de frequéncia.
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Tabela 9- Descricdo da pontuacéo dos escolares nas Dimensdes e escala Total do SMHSC
para Habilidades Sociais

Habilidades Sociais Descricdo

N Média DP Mediana
Escore Total 141 1,60 0,25 1,63
RHS-1 141 1,72 0,27 1,75
RSH-2 141 1,51 0,31 1,60
RSH-3 141 1,54 0,36 1,50
RSH-4 141 1,64 0,40 1,66

Nota: RHS=Reacéo Socialmente Habilidosa, 1=Empatia e civilidade, 2=Assertividade de enfrentamento,
3=Autocontrole, 4=Participac&o.

Reacdo Socialmente Habilidosa refere-se a comportamentos que a pessoa
desempenha em busca de atender as demandas interpessoais do seu contexto que contribuem
para competéncia social, pelos ajustes sociais e consequéncias obtidas (Del Prette e Del
Prette, 2005). No instrumento, esta reacdo € composta pelas habilidades de: Empatia e
Civilidade, Assertividade de enfrentamento, Autocontrole e Participacdo. Como forma de
nortear as informacdes levantadas por este estudo, tomamos como referéncia os indicadores
fornecidos pelos valores médios, da amostra de referéncia do presente instrumento (SMHSC).

A empatia é capacidade que uma pessoa tem para compreender e sentir as emocoes
gue seus semelhantes sentem e comunicar de forma adequada e coerente, 0s seus sentimentos
(Del Prette e Del Prette, 2008). As habilidades de civilidade referem-se a formas adequadas
de atuagdo no meio social, envolvendo a habilidade de comunicar, cumprimentar, despedir,
agradecer, dentre outras, com cortesia (Del Prette e Del Prette, 2005; 2008). Nesta pesquisa, a
média da subescala Empatia e civilidade (RSH1) encontra-se em equilibrio com a média de
1,70 apresentada pelo instrumento. O presente instrumento trabalha o intervalo de pontuacéo
e a mediana, por meio da medida do Intervalo Médio, que nesta subescala esta entre 1,40 a
2,00. A pontuacdo minima desta subescala nesta pesquisa é de 1,00 e a maxima é 2,00.
Conforme podemos observar a mediana desta pesquisa situa-se dentro do intervalo médio do
instrumento. De modo geral, os participantes dessa pesquisa apresentam um bom nivel em
habilidades de empatia e civilidade, que sdo componentes essenciais para construcdo de
vinculos afetivos e sociais.

A Assertividade de Enfrentamento (RSH2) relaciona-se com uma forma apropriada
de expressar sentimentos, desejos e opinides, bem como ao controle da ansiedade no

enfrentamento de situacGes interpessoais (Del Prette e Del Prette, 2008). Nesta subescala, a
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média obtida pelos participantes da pesquisa esteve acima da média de 1,32 indicada pelo
instrumento. A pontuacdo minima da pesquisa foi de 0,60 e atingiu a méxima de 2,00, com
mediana localizada dentro do Intervalo Médio de 0,93 a 1,71 do instrumento. Estes resultados
nos levam a avaliar os participantes dessa pesquisa como assertivos e a valoriza-los pela
forma de compreenderem e enfrentarem certos acontecimentos, em diferentes contextos.

O Autocontrole (RSH3) caracteriza-se pela habilidade de controle emocional que o
individuo tem diante de situacdes adversas, apresentadas na interacédo social (Del Prette e Del
Prette, 2005). Foi nesta habilidade que as criangas apresentaram melhor desempenho. A
média entre os escolares esteve acima da média de 1,09 apontada pelo instrumento. Nesta
subescala o intervalo de pontuacéo foi de 0,50 a 2,00 com mediana de 1,50 que esta acima do
intervalo médio do instrumento que se estende de 0,69 a 1,49. Os dados apresentados indicam
um autocontrole bem elaborado pelas criancas dessa pesquisa. Possuir controle sobre as
proprias emocdes é um fator essencial para qualidade do relacionamento interpessoal e
composicao dos processos de formagao do autoconceito.

A Participacdo (RSH4) diz respeito a habilidade de interagir de forma produtiva as
demandas do contexto social, mesmo quando estas ndo sdo dirigidas especificamente a pessoa
(Del Prette e Del Prette, 2005). Na habilidade de Participacdo, a média desta pesquisa
encontra-se pouco acima da média de 1,57 com desvio padrdo de 0,40 fornecido pelo
instrumento. A pontuacdo Minima da pesquisa foi de 0,33 e a Mé&xima de 2,00 e a mediana se
manteve dentro do Intervalo Médio de 1,17 a 1,97 do instrumento. Os niUmeros apontam para
escolares com bons indices em habilidades de participacdo em diferentes contextos, o que
pode ser um indicativo de um suporte para interacéo social.

A Escala Total é composta pelos itens de todas as subescalas, no presente
instrumento, esta corresponde a uma concepc¢ao geral, tendo sua média formada a partir das
outras dimens@es. Assim, a Escala Total permite observar o repertério de habilidades sociais
da crianca, através de uma concepcdo geral, da Reacdo Socialmente Habilidosa. Para essa
escala, o instrumento s6 oferece a média e desvio-padrdo, o que justifica a auséncia dos
indices de Intervalo Médio do proprio instrumento e das pontua¢Bes minimas e maximas
obtidas pela pesquisa. Através dessa representacdo podemos observar que na escala Total, a
média dessa pesquisa de 1,60 com desvio padrdo 0,25 esteve acima da média de 1,44 e desvio
padréo de 0,23 do instrumento. Em geral, os indicadores apresentados nos permitem dizer que
a maioria dos escolares deste estudo possui um repertorio médio de habilidades sociais.

A Reacdo N&o-Habilidosa Passiva refere-se a formas de comportamentos que se

caracterizam pela esquiva ou fuga das demandas interpessoais, como alternativa a néo
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enfrenta-las. Ao mesmo tempo em que a pessoa ndo enfrenta determinada circunstancia,
internaliza sentimentos negativos que interferem na sua competéncia social (Del Prette e Del
Prette, 2005). As habilidades que estruturam a Reacdo Nao-Habilidosa Passiva sdo: Empatia e
Civilidade, Assertividade de Enfrentamento, Autocontrole e Participacdo, que sdo as mesmas
habilidades presentes nas reacfes de todo o instrumento. As situacBes apresentadas também
sdo as mesmas, portanto, nesta Reacéo, as alternativas indicardo uma forma de procedéncia
social caracterizada pela passividade.

Como ja descrevemos as habilidades que compdem a estrutura das reacdes,
apresentaremos os resultados desta Reagéo de forma mais sucinta, descrevendo os resultados

dessa pesquisa e comparando com as informacdes apresentados pelo instrumento.

Tabela 10- Descri¢do da pontuacéo dos escolares nas Dimensdes e na escala Total do SMHSC
para Reacdes Ndo Habilidosas Passivas

RNHS Descricdo - Estudantes (n = 141)
Meédia DP Mediana  Intervalo-Médio

P - | P - P |
Total 0,81 - 0,68 0,29 - 0,26 0,84
RNHP-1 0,56 - 0,56 0,33 - 0,33 0,50 0,23 - 0,89
RNHP-2 0,83 - 0,83 0,34 - 0,45 0,80 0,38 - 1,28
RNHP-3 0,96 - 0,78 0,40 - 0,40 1,00 0,33 - 1,23
RNHP-4 0,88 - 0,75 0,50 - 0,43 0,66 0,32 - 1,18

Nota: RNHP = Reagdo N&o Habilidosa Passiva, RNHP 1 = Empatia e civilidade, RNHP 2 = Assertividade de
enfrentamento, RNHP 3 = Autocontrole, RNHP 4 = Participacdo

A tabela acima apresenta todas as subescalas das ReacGes Nao Habilidosas Passivas,
de forma simultanea nos dois estudos (atual Pesquisa=P e Instrumento=I). Conforme
discutido anteriormente, observa-se que nos valores referentes a Mediana ndo existe na coluna
para o Instrumento, pois, 0 manual do mesmo, néo trabalha com esta informacgdo. Em relacéo
ao Intervalo Médio que é um indice oferecido pelo estudo do instrumento, na presente
pesquisa, ndo consta nenhuma informacao, pois, ndo utilizamos este indicador da escala Total.
No entanto, os dados participam de uma andlise conjunta, uma vez que se referem

basicamente aos mesmos fatores.
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Na subescala Empatia e Civilidade (RNHP-1), nota-se um equilibrio entre a Média e
0 Desvio-padréo nos dois estudos. O intervalo de pontuacdo alternou entre 0,0 a 1,87, com
mediana situada dentro do intervalo médio do instrumento. Espera-se que um baixo nivel de
passividade, conforme apontam os dados desta subescala, possibilite melhores condicGes para
estabelecer um vinculo empatico e estimular a civilidade na interacdo social. Na Habilidade
de Assertividade de enfrentamento (RNHP-2), a média da pesquisa também obteve 0 mesmo
indice do instrumento. A menor pontuacdo foi de 0,0 e a maior foi de 1,80. A mediana
encontrada nesta subescala situa-se dentro do intervalo o que serve para confirmar um alto
nivel na assertividade dos escolares, uma vez que tal habilidade se apresenta de maneira
oposta a uma condicdo passiva. (Del Prette e Del Prette, 2005). Em relacdo ao Autocontrole
(RNHP-3), a média da pesquisa esteve acima da média indicada pelo instrumento. A
pontuacdo minima foi de 0,0 e a maxima de 2,0 - com mediana situada dentro do intervalo
médio. Embora a média dessa subescala tenha indicado um valor acima do instrumento, tanto
a média como a mediana se comportaram dentro do intervalo médio, o que indica um nivel
satisfatorio, dentro dos padrdes ja esperados por esse tipo de populacdo. Por exercer forte
influéncia sobre o dominio das préprias emog¢des, um nivel adequado de passividade pode
permitir maior fluéncia no desenvolvimento desta habilidade.

No item de Participacdo (RNHP-4), a Média da pesquisa se comportou acima do
indice oferecido pelo instrumento. O intervalo de pontuacdo alternou os valores entre a marca
de 0,0 a 2,0 pontos, com mediana bem situada dentro do indice de intervalo médio indicado
no instrumento. Ter um indice de passividade dentro do esperado pode ser um fator
importante a estimulacdo de uma participacdo adequada da crianca nos diferentes contextos.
Na Escala Total, apenas os indices de Média e Desvio padrdo podem ser analisados, visto
que, para esta escala o instrumento ndo oferece o Intervalo Médio. Assim, a Média Total e 0
desvio-padrdo, das subescalas da Reacdo N&o Habilidosa Passiva ficaram acima dos
indicadores do instrumento. De modo geral, embora esses dados apontem maior passividade
entre 0s respondentes da presente pesquisa, em relacdo ao estudo do instrumento, tais indices
sdo considerados satisfatdrios, pois, todos estavam dentro do intervalo médio do proprio
instrumento.

A Reacdo N&o Habilidosa Ativa sdo as reacdes comportamentais que se assemelham
as reacOes habilidosas pelo carater de enfrentamento a uma situacdo. No entanto, a forma de
enfrentar indicada por esta reacdo é marcada pela agressividade fisica ou verbal,
autoritarismo, coercdo, ironia, dentre outras forma negativas de reagir a uma demanda social

(Del Prette e Del Prette, 2005). Esta reacdo é composta pelas mesmas subescalas das outras
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duas j& apresentadas. A forma como serd apresentada seguird o formato utilizado na
apresentacdo da reacdo anterior. Portanto, a proxima tabela apresentard de forma simultanea

0s resultados da presente pesquisa junto aos dados oferecidos pelo instrumento.

Tabela 11- Descricdo da pontuacdo dos escolares nas Dimensdes e escala Total do SMHSC
para Reagdes N&o Habilidosas Ativas

RNHA Descricdo Estudantes (n=141)
Média DP Mediana Intervalo-Médio
P -1 P -1 P |

Total 0,25-0,56 0,28 -0,21 0,17
RNHA-1 0,13-0,29 0,24 -0,28 0,00 0,01-0,57
RNHA-2 0,39 -0,57 0,40-0,34 0,40 0,23-0,91
RNHA-3 0,28 - 0,77 0,38-0,44 0,25 0,33-1,21
RNHA-4 0,20 -0,65 0,34 -0,43 0,00 0,22-1,08

Nota: RNHA=Rea¢d0 N&o Habilidosa Ativa, RNHA 1=Empatia e civilidade, RNHA 2 =Assertividade de
enfrentamento, RNHA 3=Autocontrole, RNHA 4=Participa¢éo

A subescala Empatia e Civilidade (RNHAL) apresenta o indice de agressividade
abaixo da média oferecida pelo instrumento. Nesta subescala a menor pontuacdo foi de 0,0 e a
maior de 1,87 pontos. A Mediana do presente estudo encontra-se abaixo do Intervalo Médio
apresentado no manual do instrumento. Um baixo indice de agressividade, nesta habilidade
social pode favorecer a crianga obter melhor percepgéo sobre seus pares, o que possivelmente
influenciara a ter mais empatia e comportamentos de civilidade. No fator Assertividade de
Enfrentamento (RNHAZ2), a média alcancada ficou abaixo da média indicada no instrumento,
0 que denota um baixo nivel de agressividade para esta habilidade, em relacdo aos escolares.
O intervalo de pontuacdo da pesquisa alternou de 0,0 a 1,60 pontos, com a mediana situada
dentro do intervalo médio deste instrumento. Diferente da passividade, a reacdo agressiva nao
se apresenta em uma situacdo com caracteristicas opostas a emissdo de um comportamento,
no entanto, a forma de emitir este comportamento é considerada inadequada. Dessa forma,
diante de valores baixos de agressividade € possivel pensar os escolares no enfrentamento a
situacOes interpessoais de maneira mais habilidosa.

Na habilidade de Autocontrole (RNHAS3), todos os indices de agressividade, desta
pesquisa estiveram abaixo dos indicadores do instrumento. A pontuacdo minima foi de 0,0 e a
maxima atingiu 2,00 pontos, com mediana abaixo do intervalo medio. Estes nameros apontam

para um autocontrole bem estabelecido para maioria das criancas dessa pesquisa. Na
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subescala de Participacdo (RNHA4), todos os valores descritivos também se comportaram
abaixo dos numeros oferecidos pelo instrumento. O intervalo de pontuacdo foi de 0,00 a 1,66
pontos. A Mediana ficou situada abaixo do Intervalo Médio do instrumento. Tais indices
indicam que nesta reacdo os escolares apresentaram baixos indicativos de agressividade na
habilidade de participacdo, o que parece ser uma condicdo essencial para interagir socialmente
por meios adequados. Na Escala Total, embora ndo possamos fazer afirmacgbes com
significancia estatistica na comparacao dos grupos, observa-se que a Média das subescalas da
Reacdo N&o Habilidosa Ativa esteve abaixo dos indices do instrumento. De modo geral, por
meio dos resultados apontados por esta anélise, € possivel classificar os participantes desta

pesquisa como ndo agressivos em sua maioria.

6.1.3 — Inventario de Percepcdo do Suporte Familiar — IPSF (Baptista, 2009)

O Suporte Familiar é constituido por um conjunto de manifestagdes como atencao,
carinho, diélogo, liberdade, proximidade afetiva e independéncia entre integrantes de um
nacleo familiar (Souza e Baptista, 2008). Dentre outros objetivos e atribuicdes envolvidas
neste teste, o autor buscou auxiliar na identificacdo da percepcdo que o individuo possui a
respeito do suporte familiar que recebe. O instrumento é composto por quatro fatores ou
subescalas de percepcdo familiar: Afetivo-consistente, Adaptacdo, Autonomia e Total. A
seguir, na proxima tabela serdo apresentados os indicadores referentes a todas as subescalas

do instrumento.

Tabela 12- Descricdo da pontuacdo dos escolares nas Dimensdes e na escala Total do IPSF
para Suporte Familiar

Suporte Familiar Descricao
N Média DP Minimo Méaximo
Afetivo
) 141 34,91 5,96 10 42
consistente

Adaptacdo 141 21,47 4,22 5 26
Autonomia 141 7,99 3,01 2 16
Total 141 64,40 10,44 19 82

Esta analise apresenta uma avaliagé@o geral do suporte familiar entre todos os escolares

desta pesquisa. Por meio das informacGes geradas pela mesma, sera possivel apresentar a
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percepcdo de suporte que cada crianga possui, nos diferentes fatores, sobre seus familiares.
Para obter maior ciéncia sobre a representacdo dos dados, os fatores serdo apresentados
individualmente e submetidos a comparacdo, com o0s numeros oficiais apresentados pelo
estudo de validacao do instrumento.

O fator afetivo-consistente refere-se a expressdes que “versam sobre afetividade entre
os membros familiares (verbal e ndo verbal), o interesse, a proximidade, o acolhimento, a
comunicagdo, a interacdo, o respeito, a empatia, a clareza nas regras intrafamiliares, a
consisténcia de comportamentos e as verbalizacbes e as habilidades na resolucdo de
problemas.” (BAPTISTA, 2009, p. 55). No Fator afetivo-consistente praticamente todos os
valores descritivos estiveram acima dos dados oferecidos pelo instrumento. Nesta subescala o
intervalo de pontuacéo é de 0 a 42 pontos. Na presente pesquisa esses valores alternaram entre
10 e 42 pontos, acima do intervalo apresentado pelo estudo do instrumento que é de 2 a 42
pontos. A média desta pesquisa situou-se acima da média 27,64 oferecida pelo instrumento.
Por meio desse escore bem elevado, apontamos para uma relacdo de suporte familiar muito
bem representada, dentre os critérios que formulam esta subescala.

A subescala de adaptacdo familiar ¢ formada por questbes que se referem a
sentimento e comportamentos negativos que a pessoa tem em relacdo a familia, como raiva,
irritacdo, relacdes agressivas, incompreenséo, isolamento e excluséo, dentre outros (Baptista,
2009). Este fator foi o que apresentou maior equilibrio entre os indicadores, dos dois estudos.
A média do instrumento é 21,21, situada bem proxima da média desta pesquisa, assim como o
desvio padrdo de ambos os estudos. O intervalo de pontuacdo deste fator pode diversificar
entre 0 e 26, conforme também ocorreu no estudo do instrumento, porém, nesta pesquisa, 0
intervalo foi de 5 a 26 pontos. Diante de uma avaliagdo considerada alta na dimenséo anterior,
acreditamos em uma relacdo que vise extinguir comportamentos negativos, pelo suporte
familiar ofertado para a maioria dos escolares.

Na Autonomia as questdes que compdem este fator relacionam-se aos sentimentos de
confianca, liberdade e privacidade, que a pessoa percebe em sua relacdo com a familia
(Baptista, 2009). Esta subescala foi a que representou a menor qualidade, quanto & percepcéo
dos escolares em relacdo ao suporte que recebem. A média do presente estudo ficou bem
abaixo da média de 12,32 atribuida pelo instrumento. Na presente pesquisa a pontuagédo
alternou entre 2 e 16 pontos. O intervalo de pontuacdo do instrumento foi de 1 a 16 pontos.
Esses dados nos levam a crer que neste fator o suporte familiar, oferecido pelas familias esta
aquém do que é considerado satisfatorio, indicando que talvez os pais tenham um estilo

parental mais cerceador e firme. A pontuacdo total do presente instrumento corresponde a
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uma concepgdo geral, tendo sua média formada a partir da soma dos outros fatores. Em
relacdo ao intervalo dos pontos, na pesquisa foi de 19 a 82. No instrumento esses dados
situam-se de 12 a 84. A media total da pesquisa ficou acima da média de 61,17, indicada pelo
instrumento.

Os indices desta pesquisa apontam um bom nivel de percepcao de suporte familiar, das
criancas, na maioria dos fatores e itens apresentados pelo instrumento. Embora os itens
relacionados a confianca, liberdade e privacidade tenham sido abaixo do esperado, por outro
lado, em situacBes que avaliam alguns critérios de afetividade, regras no contexto familiar,
habilidades no enfrentamento de situa¢Ges-problema, tiveram uma representatividade muito
bem estabelecida. Da mesma forma que os itens relacionados a situacdes de sentimentos
negativos direcionados a familia foram bem avaliados por parte dos escolares, 0 que nos

permite dizer que em geral o suporte familiar foi representado de forma satisfatoria.

6.1.4 — Inventério de Habilidades Sociais — IHS (Del Prette e Del Prette, 2011)

Este instrumento “avalia o repertorio de habilidades sociais com base na estimativa
que o respondente faz sobre a frequéncia com que reage da forma indicada em cada item”
(DEL PRETTE E DEL PRETTE, p. 16, 2011). O instrumento é composto por cinco fatores:
Enfrentamento e auto-afirmagdo com risco, Auto-afirmacdo na expressdo de sentimento
positivo, Conversacdo e desenvoltura social, Auto-exposicdo a desconhecidos e situagdes
novas e Autocontrole da agressividade. Além desses fatores o instrumento possui 0 escore
total.

Os dados relacionados as habilidades sociais das maes e dos pais serdo analisados
simultaneamente. No decorrer desta apresentacdo buscaremos de alguma forma trabalhar estes
resultados, relacionando-os com os dados indicados pelo manual deste instrumento, para cada
um dos géneros postos em evidéncia. Dessa forma, antes de iniciar a apresentacdo dos
resultados é importante lembrar que os indices entre mées e pais recebem classificacdo
diferenciada, ou seja, os dados normativos para os escores femininos sdo diferentes dos
escores masculinos, o que justifica uma tabela para cada género. No entanto, embora haja essa
diferencga entre a classificacdo de ambos, buscaremos realizar esta anélise comparativa em

funcdo dos percentis do instrumento alcancados pelos escores fatoriais, em cada género.
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Tabela 13- Descricdo da pontuacdo dos pais nas Dimensdes e na escala Total do IHS - Del
Prette para Habilidades sociais

HS Descricdo - F(n=130) M (n=54)
Média DP Mediana
F - M F - M F - M
Escore Total 103,00 - 110,00 17,67 - 16,77 102,00 - 110,00
F1 11,15 - 12,34 2,94 - 2,65 11,40 - 12,76
F2 9,33 - 10,09 2,16 - 2,08 9,92 - 10,58
F3 755 - 8,03 195 - 2,03 767 - 8,05
F4 307 - 324 1,40 - 1,23 290 - 311
F5 1,34 - 156 0,72 - 0,55 153 - 153

Nota: F=Feminino, M=Masculino, F1=Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco, F2=Auto-afirmacdo na
expressdo de sentimento positivo, F3=Conversacio e Desenvoltura Social, F4=Auto-exposi¢do a desconhecidos
e situacdes novas, F5=Autocontrole da agressividade.

A subescala de Enfrentamento e autoafirmacdo com risco (F1) representa a
assertividade e o controle da ansiedade presentes no repertorio de habilidades sociais de uma
pessoa, diante de situacGes interpessoais que exigem afirmacédo e defesa dos proprios direitos
e autoestima (Del Prette e Del Prette, 2011). Neste fator, a média de pontuacdo do género
feminino se posicionou pouco acima do percentil 75, indicado no instrumento. A menor
pontuacdo entre os respondentes do género feminino foi de 4,56 e a maior foi de 16,83 pontos,
com mediana acima do percentil 75 do instrumento. Estes ndmeros indicam ao género
feminino um bom nivel para esta habilidade social. Quanto aos homens, a média ficou situada
pouco acima do percentil 75, deste inventario. O intervalo de pontuacdo entre o género
masculino alternou de 4,47 a 17,86, com mediana localizada no percentil 80, o0 que representa
um repertorio bastante elaborado para esta habilidade. Obter boa representatividade nesta
habilidade social constitui, em parte, uma condi¢do para resolucéo de situacGes dificeis, 0 que
pode servir de exemplo a aprendizagem das crian¢as na aquisicdo de comportamentos
habilidosos para o enfrentamento de situacbes complexas. Neste sentido, o desempenho
habilidoso dos pais pode fornecer algum suporte ao desenvolvimento interpessoal dos filhos,
principalmente em situagdes que exijam certa habilidade em lidar com criticas injustas,
discordar de autoridade, discordar de colegas em grupo (Del Prette e Del Prette, 2011), dentre
outras.

A Auto-afirmacdo na expressdo de sentimento positivo (F2) relaciona-se as

habilidades que a pessoa tem para lidar com situacdes que exijam a expressdo de afetos
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positivo e de afirmacdo da autoestima, porém, que ndo oferecam grandes riscos ao
relacionamento interpessoal (Del Prette e Del Prette, 2011). Nesta dimensdo a média feminina
ficou proxima ao percentil 45. Esta média indica bom repertorio para esta habilidade, no
entanto, ainda estd abaixo do ponto médio do instrumento, no percentil 50. A pontuacédo
minima foi de 3,70 e a maxima de 11,70 com mediana acima do percentil 60. A média
masculina para esta habilidade concentrou-se proxima ao percentil 80, que representa um
nivel muito bem estabelecido para esta habilidade social. A pontuacdo dos respondentes do
género masculino alternou de 3,65 a 11,70 com a mediana correspondente ao percentil 85. Em
geral, nesta subescala os resultados de competéncia social em relacéo a esta habilidade social
foram satisfatérios, o que pode representar certa importancia aos fatores ligados a interacdo
social. Dessa forma, um alto indice nesta subescala pode indicar bom desempenho em
habilidades como elogiar familiares e outras pessoas, expressar sentimento positivo, agradecer
elogios, expressar sentimento positivo (Del Prette e Del Prette, 2011).

A subescala Conversacdo e desenvoltura social (F3) esta direcionada para a
habilidade “de lidar com situagdes sociais neutras de aproximagao (em termos de afeto
positivo ou negativo), com risco minimo de reacdo indesejavel, demandando principalmente
“traquejo social” na conversacdo (DEL PRETTE E DEL PRETTE, p. 28, 2011). Nesta
habilidade o desempenho das maes esteve acima do percentil 75, que representa um indice
bastante elaborado nesta habilidade social. Com a pontua¢do minima de 3,00 e a méaxima de
11,02, a mediana estabilizou préxima ao percentil 80. Em relacdo aos pais, a média nesta
subescala ficou acima do percentil 85, que certamente indica um nivel de habilidade social
bem elaborado. O intervalo de pontuacédo foi de 3,22 a 11,02 com a mediana também situada
acima do percentil 85. De acordo com Del Prette e Del Prette (2011), o alto escore nesta
subescala supde o conhecimento das normas relacionadas a interacdo social cotidiana para
situacBes como conversar com autoridades, saber realizar um pedido a alguém, saber recusar
um pedido abusivo, dentre outros.

A Auto-exposicdo a desconhecidos e situacbes novas (F4), refere-se ao
comportamento de abordar pessoas desconhecidas, porém, com certo risco de provocar reagao
indesejavel em outrem (Del Prette e Del Prette, 2011). Neste fator, o indicador feminino ficou
proximo do percentil 45, indicado pelo instrumento. Esta média é considerada boa, porém,
estd pouco abaixo do ponto médio da escala apresentada pelo préprio instrumento, que € 50.
Em relagdo a pontuagdo dos respondentes, a minima foi de 0,35 e a maxima de 5,82 pontos. A
mediana ficou préxima ao percentil 40, indicando a mesma importancia da média

estabelecida. Em relacdo ao indicador do masculino, o percentil alcancado foi proximo a 50, o
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que representa um perfil mediano, para esta habilidade social. A minima foi de 0,0 e a
méaxima de 5,82 pontos, com mediana situada préxima ao percentil 45, do instrumento. Em
relacdo a ambos os géneros, esta subescala apontou para um indice mediano, em habilidades
que envolvam alguma atividade dirigida ao publico desconhecido. Mesmo assim, vale lembrar
que um alto indice para esta habilidade social, além de exigir certo traquejo social, conforme
apresentado na habilidade de conversacdo e desenvoltura social, representa importante
influéncia ao repertorio social de uma pessoa, frente a situacdes imprevistas.

A subescala Autocontrole da agressividade (F5) avalia a capacidade de reagir de
forma habilidosa a estimulos aversivos (Del Prette e Del Prette, 2011). Neste fator, as maes
obtiveram uma média préxima ao percentil 70, apontando para um bom nivel para esta
habilidade social. O intervalo de pontuacédo ficou entre 0,0 e 2,86, a mediana ficou situada
entre os percentis 75 e 80. Nesta subescala, a média dos pais também alcangou um bom indice
na posicdo dos percentis, estando proxima do percentil 70. Embora tenha obtido a mesma
mediana que as respondentes femininas, o percentil alcancado pela mediana masculina foi de
65, devido a diferencas entre as tabelas que avaliam os fatores de ambos os géneros, conforme
mencionamos acima. Possuir bons escores nesta subescala representa uma condicdo
importante para o desenvolvimento socioemocional, uma vez que tal habilidade prevé o
controle da raiva, da agressividade, bem como dos processos emocionais envolvidos diante de
determinada situagéo (Del Prette e Del Prette, 2011).

O Escore total é uma dimensdo formada pela juncdo dos outros fatores, a qual busca
avaliar de forma mais abrangente o repertorio de habilidades sociais de cada respondente.
Neste escore, a amostra feminina apresentou uma média situada no percentil 75, indicado no
instrumento como um repertério de habilidades sociais bastante elaborado. Quanto aos
homens, a média total ficou situada no percentil 85, o que também indica um alto repertorio
de habilidades sociais. De forma geral, tanto nos indices fatoriais, quanto no escore total, o
desempenho social de ambos os géneros foram bem representados. Os dados apresentados nos
levam a inquirir sobre a importancia desses resultados obtidos pelos pais, em relagdo ao
autoconceito e as habilidades sociais apresentadas pelas criangas, bem como na percepc¢éo de
suporte familiar, e de que maneira isso acontece. Dessa forma, tais indices nos conduzem a

verificacdo de tal interacdo pela analise das correlagdes.
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6.2 — Resultados e discussdo (1) — Correlacéo das variaveis

De acordo com Henriques et al. (2005), os métodos de investigacdo correlacionais
permitem estudar e medir, a0 mesmo tempo, relacdes entre um grande nimero de variaveis.
Assim, esta secdo sera conduzida com a intencdo de estabelecer relacbes entre o suporte
familiar, o autoconceito e as habilidades sociais das criangas e de seus pais, buscando atender

aos questionamentos formulados para 0s objetivos dessa pesquisa.

6.2.1 — Correlagdes entre Suporte Familiar, Autoconceito e Habilidades Sociais de Pais e
Filhos

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar as relacdes de reciprocidade entre as
habilidades sociais dos pais com o autoconceito, a percepcdo de suporte familiar e as
habilidades sociais dos filhos. Desta forma, foi inicialmente avaliada a ocorréncia de
correlagcBes entre as variaveis indicadas, buscando verificar de que forma os dados se
comportam em termos de correspondéncia geral. Conforme mostra a tabela 11, as variaveis de
estudo apareceram correlacionadas em magnitudes diversas, com coeficientes de Spearman
(rho) significativos crescentes, de baixos (-0,170 a 0,338) a moderados (0,408 a 0,593), sendo

encontrada também uma correlagdo em nivel mais superior (0,650).

Tabela 14- Correlagdes entre as habilidades sociais dos pais com o autoconceito, a percepgéao
de suporte familiar e as habilidades sociais dos filhos pelas escalas totais.

Escalas/rho HSP RSH RNHP RNHA AC SF
HSM 0,593*** (,292** -0,209* -0,198* 0,425*** 0,307***
HSP --- 0,338* -0,317* -0,149 0,337* 0,287*
RSH --- -0,170* -0,436*** 0,408*** 0,494***

RNHP 0,330*** -(0,283** - 0,218**
RNHA --- - 0,263** - 0,221**
AC 0,650***

Nota: HSM=Habilidades Sociais Mées (n=130); HSP=Habilidades Sociais Pais (n=54); RSH=Reacdo
Socialmente Habilidosa dos Escolares (n=141); RNHP=Reacdo N&o Habilidosa Passiva dos Escolares (n=141);
RNHA=Reacdo N&o Habilidosa Ativa dos Escolares (n=141); AC=Autoconceito dos Escolares (n=141);
SF=Suporte Familiar na Percepgdo dos Escolares (n=141); *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001.

As correlagOes gerais do presente estudo sdo a seguir analisadas em ordem decrescente

de magnitude para cada conjunto de dados. Observa-se que a correlacdo das habilidades
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sociais de maes foi mais forte, de maneira positiva e significativa, com o autoconceito dos
filhos (rho=0,425, p<0,001), mas, embora em magnitudes mais baixas, correlacionou-se
também com a percepcdo de suporte familiar (rho=0,307, p<0,001), as habilidades sociais
(rho=0,292, p<0,01) e, de maneira invertida e significativa, com as rea¢des nao habilidosas
passivas (rho=-0,209, p<0,05) e nédo habilidosas ativas (rho=-0,198, p<0,05) desses mesmos
escolares. Semelhantemente, as habilidades sociais dos pais se correlacionaram mais
fortemente, de maneira positiva e significativa, com as habilidades sociais (rho=0,338,
p<0,05) e o autoconceito dos filhos (rho=0,337, p<0,05), seguidas, ainda, em magnitudes
mais baixas, pelas correlagdes, de maneira invertida e significativa, com as reagfes néo
habilidosas passivas (rho=-0,317, p<0,05) e, de maneira positiva e significativa, com a
percepcdo de suporte familiar (rho=0,287, p<0,05). Nota-se que, diferentemente das maes,
ndo houve correlacdo entre as habilidades sociais dos pais e reacdes nao habilidosas ativas dos
filhos.

Dessa forma, nesse conjunto de dados, € possivel afirmar que, quanto mais elaborado
foi o repertdrio de habilidades sociais das maes e pais, mais elevados foram, nos filhos, o
autoconceito, a percepc¢ao de suporte familiar recebido e também o repertério de habilidades
sociais. Além disso, quanto mais elaborado o repertério de habilidades sociais das maes,
menos frequentes tenderam a ser as reagdes passivas e agressivas dos escolares. As reacdes
passivas dos escolares também tenderam a diminuir quando as habilidades sociais dos pais
foram mais frequentes, o0 mesmo néo se aplicando as reacdes de agressividade dessas criancas.
Chamou atencéo a correlacdo positiva e significativa entre as habilidades sociais de maes e
pais (rho=0,593, p<0,001), de maneira que tenderam a apresentar repertérios de habilidades
sociais muito parecidos.

As habilidades sociais dos escolares, por sua vez, correlacionaram-se mais fortemente
com a sua percepcao de suporte familiar (rho=0,494, p<0,001) e, depois, de maneira invertida
e significativa, com as suas reacGes ndo habilidosas ativas (rho=-0,436, p<0,001) e néo
habilidosas passivas (rho=-0,170, p<0,05). As habilidades sociais dessas criangas se
correlacionaram também, de maneira positiva e significativa, com o seu autoconceito
(rho=0,408, p<0,001). Deve ser observado que as rea¢Oes ndo habilidosas passivas e ativas
apresentaram-se correlacionadas de maneira positiva e significativa (rho=0,330, p<0,001),
muito embora tenham se correlacionado de maneira invertida e significativa com o
autoconceito e percepcao de suporte familiar, conforme mostrado na Tabela 11. Dentre todas
as possiveis correlagGes formadas a partir dos escores totais de suporte familiar, autoconceito

e habilidades sociais de pais e filhos, 0 dado mais expressivo ocorreu entre a percepc¢ao do
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suporte familiar e o autoconceito das criangas. A magnitude encontrada (rho=0,650, p<0,001)
esteve pouco acima do nivel moderado e demonstra que ambas as varidveis se apresentaram
positivamente correlacionadas.

E possivel afirmar com esses indices que, neste estudo, quanto maior o autoconceito
geral de uma crianca, maior o suporte geral que percebe receber da familia e vice-versa. As
habilidades sociais das criangas estdo intimamente associadas a sua percepgédo de suporte
familiar, ao seu autoconceito e as habilidades sociais das maes e pais. A frequéncia de
habilidades sociais dos escolares apareceu com uma tendéncia antagbnica muito maior em
relacdo as reagBes ndo habilidosas ativas do que em relacdo as reagdes ndo habilidosas
passivas, contudo, com os dados do presente estudo, é também possivel afirmar que as
reacOes passivas e nao habilidosas ativas ndo sdo excludentes em alta frequéncia. Em outras
palavras, criancas com mais habilidades sociais tendem a apresentar menos agressividade,
muito embora possam apresentar também passividade. E, além disso, provavelmente em
criangas com menos habilidades sociais, reacdes agressivas se alternam com reagdes passivas.

Diante dessas correlacGes gerais, indicativas do determinismo reciproco entre a
maioria das varidveis estudadas, a percepcdo do suporte familiar, o autoconceito e as
habilidades sociais dos pais e dos filhos foram particularmente submetidos a correla¢cbes mais
detalhadas, por fatores, visando atender aos objetivos especificos tracados nesta pesquisa.

6.2.2 — Correlacdes entre Dimensdes do Autoconceito e do Suporte Familiar

A presente analise foi feita buscando atender ao objetivo de “Correlacionar as
dimensdes do autoconceito com os fatores de percepcéo do suporte familiar das criangas”. O
autoconceito e a percepcao de suporte familiar estiveram correlacionados na anélise anterior,
nas escalas gerais, 0 que justifica estabelecer novas e mais detalhadas correlaces entre essas
variaveis, na intencdo de abstrair resultados mais especificos. As dimensdes do autoconceito
foram assim correlacionadas com as dimens6es do suporte familiar. Como forma de trabalhar
e direcionar melhor essa analise importa perguntar: Quais tipos de suporte familiar mais se
correlacionaram com os diferentes tipos de autoconceito da criang¢a? E, desta mesma relacéo,
quais dimensdes do autoconceito da crianca mais se correlacionaram com o nivel total de
percepcao de suporte familiar? Ou, ainda, quais dimensdes da percep¢ao do suporte familiar
da crianca mais se correlacionaram com o autoconceito geral? Estes questionamentos s&o

apresentados na proxima tabela e posteriormente interpretados.
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Tabela 15- Correlacdes entre as dimensbes do suporte familiar e as dimensbes do
autoconceito das criangas (n=141)

Fatores/rho SF Geral SF Afetivo-Consistente SF Adaptacdo SF Autonomia

AC Geral 0,650*** 0,529*** 0,699*** 0,253**
AC Pessoal 0,445*** 0,288** 0,571*** 0,165
AC Escolar 0,363*** 0,384*** 0,253** 0,171*

AC Familiar 0,596*** 0,484*** 0,587*** 0,223**

AC Social 0,341*** 0,264*** 0,435*** 0,199*

Nota: Na horizontal = Suporte familiar, na vertical = Autoconceito; *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001.

E fundamental realizar uma analise, a fim de compreender melhor os mecanismos
envolvidos no processo de formacdo do autoconceito e do suporte familiar. Assim, buscamos
enxergar de forma mais especifica a relacdo entre fatores e dimensdes da percepcdo de
autoconceito e de suporte familiar da crianca. A correlacdo dos fatores de suporte familiar
com o autoconceito geral constituiu uma base bem representativa. Os fatores do suporte
familiar que melhor se correlacionaram com a escala geral do autoconceito foram: o fator de
Adaptacéo (rho=0,699, p<0,001), que apresentou uma magnitude considerada elevada, e o
Afetivo-consistente (rho=0,529, p<0,001), com o coeficiente de correlacdo moderado. Por sua
vez, os fatores do autoconceito que melhor interagiram com a escala total do suporte familiar
foram o Autoconceito familiar (rho=0,596, p<0,001) e o Autoconceito pessoal (rho=0,445,
p<0,001), ainda em nivel moderado. Dentre os fatores das duas escalas totais, a maior
magnitude encontrada foi entre os fatores Adaptacdo familiar e Autoconceito familiar
(rho=0,587, p<0,001), que indicam relagdes moderadas, no entanto, com valores préximos de
um nivel considerado alto. Em seguida, o autoconceito Pessoal e o fator Adaptacdo familiar
se correlacionaram também de maneira moderada e com valores proximos de um nivel
considerado alto (rho=0,571, p<0,001). Em correla¢bes ndo tdo elevadas, mas ainda no nivel
moderado, estiveram os fatores autoconceito Familiar com o suporte Afetivo-consistente
(rho=0,484, p<0,001) e o autoconceito Social com o fator Adaptacdo familiar (rho=0,435,
p<0,001). As demais correlagdes apresentadas pela Tabela 12 estiveram em magnitudes
baixas em direcdo a moderada (rho=0,171, p<0,05 a rho=0,384, p<0,001), sendo a maior
dessas encontrada entre o autoconceito Escolar e o suporte Afetivo-consistente. Nota-se que
houve correlagGes positivas e significativas entre todos os fatores e escalas, com excecdo da

interacdo entre a Autonomia familiar e o autoconceito Pessoal, que ndo houve correlagéo.



70

Pelo presente conjunto de dados, é possivel afirmar que o autoconceito geral dos
escolares foi mais positivo quanto melhor a qualidade dos relacionamentos interpessoais e
maior o sentimento de integracdo as suas familias (itens da dimensdo adaptacdo familiar),
bem como quanto maior o0 seu acesso a regras de conduta, bons modelos parentais e didlogos
que comunicavam instrugfes, seguranca e afeto positivo (itens da dimensdo afetivo-
consistente). Assim, o suporte familiar geral percebido pelos escolares foi maior quanto
melhor julgavam as suas agdes e interacdes em suas familias (autoconceito familiar), bem
como a si mesmos (autoconceito pessoal). Deve ser notado que a adaptacdo familiar foi,
portanto, o fator que alcangou 0 maior numero de correlagdes mais elevadas em magnitude e
que melhor se correlacionou com o autoconceito familiar, pessoal e social. O fator afetivo-
consistente, representando o0 acesso a regras de conduta, bons modelos parentais e dialogos
gue comunicavam instrucbes, seguranca e afeto positivo, foi maior em escolares com
autoconceito familiar e escolar mais bem consolidados. Pode-se concluir, diante disso tudo,
que deve haver uma estreita ligacdo entre a qualidade das relagdes interpessoais na familia e a
formacdo do autoconceito da crianca nos diferentes dominios de acdo e interacdo com o

mundo.

6.2.3 — Correlagdes entre Dimensdes do Autoconceito e de Habilidades Sociais

Nesta oportunidade, as dimensfes do autoconceito serdo correlacionadas com os as
subescalas de habilidades sociais das criancas e dos pais, a fim de analisar de maneira mais
especifica a interacdo entre a qualidade das relagGes interpessoais na familia, tendo as
habilidades como possiveis indicadoras na formacdo do autoconceito. Esta etapa, além de dar
continuidade ao objetivo geral, visa explorar os questionamentos realizados para atender ao
objetivo de “Verificar os principais pontos de correlacdo entre o autoconceito e as
habilidades sociais”. A apreciagdo exercida entre essas variaveis visa elucidar: Quais
habilidades sociais mais se correlacionaram com as dimensfes do autoconceito?

No decorrer das correlacdes ja efetuadas, o autoconceito e as habilidades sociais ja
apresentaram alguns valores significativos, no entanto, também é importante conhecer quais
as dimensdes do autoconceito das criancas que se apresentaram mais correlacionadas as suas
habilidades sociais e as habilidades sociais de seus pais. A seguir, a tabela 13, apresenta as

correlagdes obtidas sobre as variaveis citadas.
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Tabela 16- CorrelacGes entre as dimensfes do autoconceito e as dimensdes de habilidades
sociais das criancas.

Fatores/rho AC Geral AC Pessoal AC Escolar AC Familiar AC Social

RSH 0,408*** 0,198* 0,394*** 0,385*** 0,145
RSH1 0,304*** 0,141 0,296*** 0,277** 0,138
RSH2 0,203* 0,108 0,222** 0,146 0,108
RSH3 0,269** 0,150 0,302*** 0,212* 0,078
RSH4 0,375*** 0,181 0,342*%** 0,414%** 0,085
RNHP -0,283** -,129 -, 224%* -,141 -,217*

RNHP1 -0,326*** -,155 -,248** -,172* -, 287**
RNHP2 -0,230** -,181* -,154 -,134 -,085
RNHP3 -0,170* -,168* ,005 -,057 -, 221%*
RNHP4 -0,154 -,055 -,136 -,088 -,142
RNHA -,263** -,121 -,180* -, 325%** -,086
RNHA1 -,198* -,016 -,207* -,206* -,106
RNHA2 -,261** -,167* -,159 -, 278** -,103
RNHA3 -,254** -, 146 -,119 -,293%** -,116
RNHA4 -,143 -,052 -,123 -,162 ,002

Nota: RSH=Reacdo Socialmente Habilidosa dos Escolares (n=141), RSH1- Empatia e civilidade, RSH2-
Assertividade de enfrentamento, RSH3- Autocontrole, RSH4- Participacdo; RNHP= Reacdo N&do Habilidosa
Passiva dos Escolares (n=141), RNHP1- Empatia e civilidade, RNHP2- Assertividade de enfrentamento,
RNHP3- Autocontrole, RNHP4- Participagdo; RNHA= Reacdo Nao Habilidosa Ativa dos Escolares (n=141),
RNHAZ1- Empatia e civilidade, RNHA2- Assertividade de enfrentamento, RNHA3- Autocontrole, RNHA4-
Participacdo; AC=Autoconceito dos Escolares (n=141); *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001.

Analisar a relacdo estabelecida entre as habilidades sociais e 0 autoconceito permite
compreender melhor a influéncia de reciprocidade, que os fatores interpessoais exercem junto
a percepcdo que as criancas possuem sobre si mesmas, em seus diferentes contextos de
atuacdo. A correlacdo entre os fatores e reacdes das habilidades sociais com as dimensdes do
autoconceito foi bem representada. As dimensdes do autoconceito que melhor se
correlacionaram com a escala total das habilidades sociais das criangas foram: a dimens&o
Escolar (rho=0,394, p<0,001) e a Familiar (rho=0,385, p<0,001), ambas com valores
crescentes, em direcdo a magnitude moderada. Quanto as habilidades sociais, as reacoes
socialmente habilidosas que melhor se correlacionaram com o autoconceito geral foram: a
habilidade de Participacdo (rho=0,375, p<0,001) préxima a um nivel moderado e a de

Empatia e civilidade (rho=0,304, p<0,001) com magnitude baixa. Dentre as subescalas das
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reag0es sociamente habilidosas e as dimensdes do autoconceito, a maior magnitude
encontrada foi entre a habilidade de Participacdo e o autoconceito Familiar (rho=0,414,
p<0,001), com magnitude moderada. As demais correlacfes entre as reacdes habilidosas e o
autoconceito obtiveram magnitudes baixas em direcdo a moderada (rho=0,212, p<0,05 a
rho=0,342, p<0,001), com destaque a relacdo entre a habilidade de Participacéo e a dimenséo
Escolar. No que diz respeito as reacfes passivas, 0 dado mais expressivo encontrado foi a
correlacdo invertida e significativa entre a subescala de Empatia e civilidade com o
autoconceito geral (rho= -0,326, p<0,001), com magnitude baixa. O autoconceito que marcou
maior presenca com este tipo de reacdo foi o social, porém, sempre com correlagdes fracas.
Quanto as reacgdes ativas, a maior correlacdo foi entre a sua escala total e o autoconceito
familiar, que estiveram invertidas e significativamente correlacionadas (rho= -0,325,
p<0,001), também com magnitude baixa, sendo a dimensdo Familiar, a que apresentou maior
afinidade com as demais habilidades desta reacao.

As informac@es, gerada pela analise dos dados obtidos entre a percepgao que a crianca
tem de si mesma e suas relacdes interpessoais indicam que, 0 seu autoconceito encontra-se
melhor relacionado com suas habilidades sociais, do que em relacdo aos problemas de
comportamentos. O repertorio de habilidades sociais das criangas obteve melhor correlacéo
com o0 autoconceito escolar, o qual se relacionou com todas as habilidades. J& o autoconceito
social, que ndo apresentou nenhuma correlacdo com as habilidades sociais, demonstrou
melhor relacdo com as reacBes passivas. No entanto, o0 melhor indicador dessa analise ficou
com a relacdo entre o autoconceito familiar e a habilidade de participacdo. Porém, foi
apresentado que os problemas relacionados com a forma de se perceber no ambiente familiar
ocorrem na presenca das reacfes ndo habilidosas ativas de assertividade e de autocontrole.
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Tabela 17- CorrelacGes entre as dimensfes do autoconceito e as dimensdes de habilidades
sociais de maes e pais.

Fatores/rho AC Geral AC Pessoal AC Escolar AC Familiar AC Social
HSM 0,425***  0,401*** 0,193* 0,244** 0,213*
HSM1 0,363*** 0,271** 0,250** 0,224* 0,176*
HSM2 0,410***  0,382*** 0,096 0,259* 0,274**
HSM3 0,168 0,169 0,178* 0,126 -0,058
HSM4 0,207* 0,230** 0,121 0,125 0,039
HSM5 -0, 013 0,113 -0,148 -0,002 0,006

HSP 0,337* 0,223 0,131 0,310* 0,243
HSP1 0,395** 0,219 0,339* 0,218 0,205
HSP2 0,332* 0,250 0,014 0,476*** 0,190
HSP3 0,008 0,081 -0,183 0,187 0,038
HSP4 0,309* 0,267 0,139 0,218 0,212
HSP5 -0,048 -0,230 0,035 -0,053 0,108

Nota: HSM=Habilidades sociais méaes (n=130), HSM1- Enfrentamento e auto-afirmagdo com risco, HSM2-
Auto-afirmacdo na expressdo de sentimento positivo, HSM3- Conversacgdo e desenvoltura social, HSM4- Auto-
exposicdo a desconhecidos e situa¢es novas, HSM5- Autocontrole da agressividade; HSP=Habilidades sociais
pais (n= 54), HSP1- Enfrentamento e auto-afirmagdo com risco, HSP2- Auto-afirmacdo na expressdo de
sentimento positivo, HSP3- Conversacdo e desenvoltura social, HSP4- Auto-exposi¢do a desconhecidos e
situacBes novas, HSP5- Autocontrole da agressividade; AC= Autoconceito (n=141); *p<0,05; **p<0,01;
***p<0,001.

A correlacdo do repertorio social de mées e pais com 0 autoconceito das criancas
permite analisar, quais os comportamentos destes, que mais influenciam a percep¢do que as
criangas tém de si mesmas, nos diferentes dominios. Em relacdo ao repertorio geral de
habilidades sociais das mées, a dimensdo do autoconceito das criangas, que mais se
correlacionou foi a Pessoal (rho=0,401, p<0,001), com magnitude moderada. Quanto as
habilidades sociais das maes, as que melhor se relacionaram com o autoconceito geral das
criancas foi a Auto-afirmacéo na expressao do sentimento positivo (HSM-2), com magnitude
moderada (rho=0,410, p<0,001), e Enfrentamento e auto-afirmagéo com risco (HSM-1), com
magnitude (rho=0,363, p<0,001) proxima a um nivel moderado. Dentre as subescalas das
habilidades e as dimensdes do autoconceito, 0 melhor resultado foi entre a habilidade de Auto-
afirmacdo na expressdo do sentimento positivo (HSM-2) e o autoconceito Pessoal
(rho=0,382, p<0,001), apresentando um valor proximo da magnitude moderada. As demais
correlagdes significativas estabilizaram em uma magnitude baixa que variou de (rho=0,176,

p<0,05 a rho=0,274, p<0,01). Em relagéo aos pais, a percepgdo da crianga que melhor se
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correlacionou com o seu repertorio geral de habilidades sociais, foi 0 autoconceito Familiar
(rho=0,310, p<0,05). Quanto as habilidades sociais que mais se relacionaram com o
autoconceito geral, também se destacaram a de Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco
(HSP-1), com (rho=0,395, p<0,01), e a de Auto-afirmacdo na expressdo de sentimento
positivo (HSP-2), com (rho=0,332, p<0,05), em valores crescentes em direcdo a magnitude
moderada. Entre as subescalas de habilidades dos pais e as dimensdes do autoconceito das
criancas, o melhor resultado esteve entre a habilidade de Auto-afirmacdo na expressdo de
sentimento positivo (HSP-2) e o autoconceito Familiar (rho=0,476, p<0,001), seguido do
resultado entre Enfrentamento e auto-afirmacéo com risco (HSP-1) e o autoconceito Escolar
(rho=0,339, p<0,05), com valores crescentes em direcdo a magnitude moderada. Para as
demais subescalas e dimensdes, ndo houve correlag6es significativas.

As informacdes obtidas por esta analise demonstram que as habilidades sociais das
mées, em especial a de Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco (HSM-1), que indica
assertividade e controle da ansiedade, e Auto-afirmacéo na expressdo de sentimento positivo
(HSM-2), que indica a expressdo de afetividade positiva, participam dos diferentes tipos de
autoconceito dos filhos, principalmente na dimensdo Pessoal. Em relacdo aos pais, também
sdo essas as habilidades sociais que mais contribuem para as autopercepgdes das criangas.
Sendo a Auto-afirmacdo na expressdo de sentimento positivo (HSP-2), que se refere a
expressdo do afeto positivo, a melhor relacionada com a percepgdo familiar e o
Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco (HSP-1), indicando assertividade, mantendo
maior afinidade com a percepc¢édo que as criancas possuiam de si, especialmente em relacéo ao
contexto académico. De modo geral, as autopercepcdes das criangas, direcionadas ao contexto
familiar e escolar foram as que mais demonstraram afinidade com o relacionamento
interpessoal das criangas com suas maes e pais. E deve ser notado que as habilidades sociais
gue melhor se relacionaram com estes dois tipos de autoconceito expressam geralmente

afetividade e desenvoltura social.

6.2.4 — CorrelacOes entre Dimensbes da Percepcdo de Suporte Familiar e de Habilidades
Sociais

A exemplo do que aconteceu com a relacdo entre o autoconceito e as habilidades
sociais, 0 suporte familiar também ja foi correlacionado em outras ocorréncias. No primeiro
momento, a correlagdo das habilidades sociais com a percepcao de suporte familiar ocorreu
entre os fatores gerais de ambas as varidveis. A presente analise de correlagdo buscard extrair

dados entre os fatores de percepcdo do suporte familiar e as subescalas de habilidades sociais.
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Além de atender, em parte, 0 objetivo geral, esta correlacdo efetiva o objetivo de “Verificar a
relagdo entre as habilidades sociais e a percep¢ado de suporte familiar das criancas”.

As questbes que nos cercam em relacdo a esta correlacdo € no sentido de saber se:
houve alguma correlacao entre os fatores de percepcdo do suporte familiar e as subescalas de
habilidades sociais das criangas? E em relacdo as habilidades sociais, quais tiveram mais
afinidade com as diferentes dimensdes de percepcdo de suporte familiar da crianca? A tabela
a seguir apresenta os valores referentes a correlacdo de todas essas variaveis do suporte

familiar e das habilidades sociais.

Tabela 18- Correlagdes entre as dimens6es do suporte familiar e as dimensdes de habilidades
sociais das criangas.

Fatores/rho SF Geral SF Afetivo-Consistente SF Adaptacdo SF Autonomia

RSH 0,494*** 0,496*** 0,323*** 0,227**
RSH1 0,363*** 0,401*** 0,186* 0,151
RSH2 0,349*** 0,326*** 0,213* 0,265**
RSH3 0,329*** 0,340*** 0,226** 0,154
RSH4 0,368*** 0,375*** 0,243** 0,107
RNHP -,218** -,162 -,256** -,123

RNHP1 -, 227** -,195* -,270** -,114
RNHP2 -,144 -,076 -,226%* -,069
RNHP3 -,059 ,017 -,176* -,041
RNHP4 -,161 -,126 -,122 -,111
RNHA -,221%* -,217* -,211* -,072
RNHA1 -,169* -,196* -,141 -,040
RNHA2 -,222%* -,214* -,209* -,105
RNHA3 -,190* -,133 -, 244%* -,003
RNHA4 -,045 -,056 -,063 ,040

Nota: RSH=Reac¢do Socialmente Habilidosa dos Escolares (n=141); RSH1- Empatia e civilidade, RSH2-
Assertividade de enfrentamento, RSH3, Autocontrole, RSH4= Participacdo; RNHP=Rea¢do N&o Habilidosa
Passiva dos Escolares (n=141); RNHP1- Empatia e civilidade, RNHP2- Assertividade de enfrentamento,
RNPH3- Autocontrole, PNHP4- Participacdo; RNHA (n=141), RNHA1- Empatia e civilidade, RNHA2-
Assertividade de enfrentamento, RNHA3- Autocontrole, RNHA4- Participacdo SF=Percepcdo de Suporte
Familiar (n=141); *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001.

Esta analise nos permite compreender as particularidades existentes na relagéo entre as

habilidades sociais e a percepgédo do suporte familiar. Em relagéo as criangas, as subescalas de
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habilidades sociais que melhor se correlacionaram com o suporte familiar total foram: a de
Participacéo (rho=0,368, p<0,001) e a de Empatia e civilidade (rho=0,363, p<0,001), ambas
com valores crescentes em direcdo a magnitude moderada. Quanto ao repertorio geral de
habilidades sociais, o fator de percepcdo do suporte familiar que apresentou a correlacdo mais
expressiva foi 0 Afetivo-consistente (rho=0,496, p<0,001). Dentre as correlagdes estabelecidas
entre as subescalas e os fatores, o dado mais significativo ficou registrado entre o fator
Afetivo-consistente e a habilidade de Empatia e civilidade (rho=0,401), com magnitude
moderada. As demais correlagdes, embora bem distribuidas, estabilizaram em magnitudes
baixas em dire¢do a moderada (rho=0,186, p<0,05 a rho=0,375, p<0,001). No que diz respeito
as reacBes nao habilidosas passivas e agressivas, as correlagdes, quando significativas, foram
todas baixas, sendo de (rho=-0,176, p<0,05 a rho=-0,270, p<0,01) para passividade e de
(rho=-0,190, p<0,05 a rho=-0,244, p<0,01) para agressividade.

De maneira geral é possivel perceber que as habilidades sociais da crianga mantém
uma relacdo intima com a sua percepcdo de suporte familiar. O fator de percepgdo que
apresentou melhor relacdo com as habilidades sociais foi o Afetivo-consistente,
demonstrando, sobretudo, afinidade entre expressdes gerais de afetividade e cumprimento de
regras, com as habilidades sociais. Por sua vez, a habilidade social que melhor se
correlacionou com o fator Afetivo-consistente foi a Empatia e civilidade, o que reforga ainda
mais a relagdo de afetividade entre as relacGes interpessoais e a boa qualidade do suporte
familiar. Outro fator que também estabeleceu algumas rela¢es com as habilidades sociais foi
0 de Adaptacdo Familiar e em menor proporcdo o de Autonomia, 0 que talvez seja um ponto
relativo a criancas dessa idade. Quanto a baixa correlacdo entre as reacles passivas e
agressivas em relacdo a percepcéo do suporte familiar, ficou demonstrado que as habilidades
sociais sdo mais influentes ao processo de constituicdo do suporte familiar, do que problemas

de comportamento.
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Tabela 19- Correlagdes entre as dimens6es do suporte familiar e as dimensdes de habilidades
sociais de maes e pais.

Fatores/rho SF Geral SF Afetivo-Consistente SF Adaptacdo SF Autonomia

HSM 0,307*** 0,248** 0,387*** 0,004
HSM1 0,354*** 0,368*** 0,351*** 0,026
HSM2 0,346*** 0,208* 0,423*** 0,082
HSM3 0,077 0,028 0,138 0,001
HSM4 0,039 0,075 0,069 -0,060
HSM5 -0,023 -0,049 0,034 -0,048

HSP 0,287* 0,318* 0,299* -0,089
HSP1 0,304* 0,410** 0,182 0,031
HSP2 0,362** 0,324* 0,426** -0,007
HSP3 -0,033 -0,038 0,068 -0,195
HSP4 0,263 0,350** 0,215 -0,078
HSP5 -0,100 -0,078 0,041 -0,160

Nota: HSM=Habilidades sociais mées (n=130), HSM1- Enfrentamento e auto-afirmagdo com risco, HSM-2 —
Auto-exposicdo na expressdo de sentimento positivo, HSM-3 — Conversacdo e desenvoltura social, HSM-4 —
Auto-exposicdo a desconhecidos e situagdes novas, HSM-5 — Autocontrole da agressividade. HSP=Habilidades
sociais pais (n=54), HSP-1 Enfrentamento e auto-afirmagdo com risco, HSP-2 — Auto-exposi¢édo na expressdo de
sentimento positivo, HSP-3 — Conversagdo e desenvoltura social, HSP-4 — Auto-exposi¢do a desconhecidos e
situacBes novas, HSP-5 — Autocontrole da agressividade. SF= Percep¢do de Suporte Familiar das criancas
(n=141) - *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001.

Em relacdo as mdes, os fatores de percepcdo do suporte familiar das criancas se
apresentaram bem correlacionados com seu repertério de habilidades sociais. O fator que
apresentou melhor correlacdo com a subescala total de habilidades sociais das méaes foi o de
Adaptacdo (rho=0,387, p<0,001), com valor proximo a magnitude moderada. Quanto as
habilidades sociais, as que melhor se correlacionaram com o escore geral de suporte familiar
foram: Enfrentamento e auto-afirmac¢éo com risco (HSM1), com (rho=0,354, p<0,001), e
Auto-afirmacdo na expressdo de sentimento positivo (HSM2), com (rho=0,346, p<0,001),
ambas com valores crescentes em dire¢do & magnitude moderada. Dentre os fatores e
subescalas, o resultado mais expressivo esteve entre a habilidade de Auto-afirmacio na
expressao de sentimento positivo (HSM2) e o fator Adaptacdo (rho=0,423, p<0,001), com
magnitude moderada. Em seguida, entre a habilidade de Enfrentamento e Auto-afirmagdo com
risco (HSM1) e o fator Afetivo-consistente (rho=0,368, p<0,001). No que diz respeito aos
pais, 0s resultados se apresentaram de forma semelhante. O fator de percepcdo do suporte

familiar que apresentou melhor correlagdo com o escore total de habilidades sociais dos pais
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foi o Afetivo-consistente (rho=0,318, p<0,05). Em relacdo ao total do suporte familiar, a
subescala de habilidades sociais que mais se correlacionou foi a Auto-afirmagdo na expressao
de sentimento positivo (HSP2), com valor proximo da magnitude moderada (rho=0,362,
p<0,01). Dentre os fatores e as subescalas, os melhores resultados obtidos foram entre as
habilidades de Auto-afirmagdo na expressdo do sentimento positivo (HSP2) e o fator de
Adaptacéo (rho=0,426, p<0,01), e entre a habilidade de Enfrentamento e auto-afirmagéo com
risco (HSP1) e o fator Afetivo-consistente (rho=0,410, p<0,01), ambas as correlagbes com
magnitude moderada.

Este conjunto de dados nos permite dizer que, de modo geral as habilidades sociais de
maées e de pais se correlacionaram bem com a percepcao de suporte familiar das criangas. Em
relacdo as maes, as habilidades sociais que mais participaram da percepcdo de suporte
familiar das criancas foram as de Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco (HSM1), que
indica assertividade e a de Auto-afirmacao na expressao de sentimento positivo (HSM2), que
se refere a expressdo de afetividade. Os fatores de percepcdo do suporte familiar que
participaram mais diretamente desta relacdo com as habilidades sociais foram o Afetivo-
consistente e o de Adaptacdo familiar, que por sua vez também indicam afetividade. Quanto
aos dados obtidos pelos pais, apresentaram forte semelhanga em relagdo aos dados das maes,
sendo caracterizados pelas mesmas correlacGes. A pequena diferenca encontrada entre os
géneros estd na melhor correlagdo que as habilidades sociais das médes de Enfrentamento e
auto-afirmacédo com risco (HSM1), obtiveram com o fator de Adaptacdo familiar, enquanto
que as habilidades sociais dos pais de Auto-exposicdo a desconhecidos e situacGes novas

(HSP4), se correlacionaram mais fortemente com o fator Afetivo-consistente.

6.2.5 — Correlacdes entre Dimensdes de Habilidades Sociais de Pais e Filhos

Conforme observamos anteriormente, as habilidades sociais também tiveram seus
escores totais correlacionados. No entanto, para alcancarmos a integralidade aos designios
desta pesquisa foi necessario aprofundarmos as analises, no sentido de obter informacdes mais
concretas em relacdo ao repertdrio das criangas, dos pais e a correlagdo entre ambos. O
objetivo especifico a ser trabalhado é o de: “Explorar o processo da aprendizagem vicaria
entre as habilidades sociais de pais e filhos”. Assim, a correlacdo a ser desenvolvida tem por
objetivo analisar com maior profundidade a relacdo entre as habilidades sociais das criancgas
com as habilidades das mées e dos pais. A seguir, a tabela 20, apresenta as correlagdes entre

as variaveis em questao.
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Tabela 20 - Correlagdo entre as habilidades sociais de mées e pais com as ReagOes
Socialmente Habilidosas das criancgas.

Total-RSH RSH-1 RSH-2 RSH-3 RSH-4
HSM 0,292** 0,145 0,172 0,284** 0,180*
HSM-1 0,246** 0,139 0,094 0,298** 0,120
HSM-2 0,287** 0,160 0,248** 0,223* 0,140
HSM-3 0,306*** 0,135 0,112 0,264** 0,265**
HSM-4 0,145 0,065 0,005 0,173* 0,173*
HSM-5 -0,047 -0,019 -0,031 0,067 -0,059
HSP 0,338* 0,129 0,230 0,155 0,316*
HSP-1 0,399** 0,285* 0,313* 0,207 0,283*
HSP-2 0,304* -0,016 0,275* 0,132 0,306*
HSP-3 0,073 -0,071 -0,035 0,037 0,115
HSP-4 0,299* 0,194 0,054 0,212 0,338*
HSP-5 0,059 0,062 0,053 -0,132 0,177

Nota: RSH = Reac¢do Socialmente Habilidosa das criangas (n=141), RSH-1 = Empatia e civilidade, RSH-2 =
Assertividade de enfrentamento, RSH-3 = Autocontrole, RSH-4 = Participa¢do, HSM-1 = Enfrentamento e auto-
afirmacdo com risco, HSM-2 = Auto-afirmagdo na expressdo de sentimento positivo, HSM-3 = Conversagdo e
desenvoltura social, HSM-4 = Auto-exposicdo a desconhecidos e situa¢fes novas, HSM-5 = Autocontrole da
agressividade, HSP=Habilidades sociais pais (n=54), HSP-1 Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco, HSP-2
— Auto-exposi¢cdo na expressdo de sentimento positivo, HSP-3 — Conversagdo e desenvoltura social, HSP-4 —
Auto-exposicdo a desconhecidos e situagBes novas, HSP-5 — Autocontrole da agressividade. * p<0,05;
**p<0,01; ***p<0,001.

E fundamental realizar uma anélise, a fim de compreender melhor os principais
processos envolvidos entre as habilidades sociais de mdes e pais, com as habilidades sociais
dos filhos. Assim, buscamos apreciar de forma mais detalhada a relagdo entre as subescalas de
habilidades sociais dos escolares com suas respectivas maes e pais. De modo geral, essa
correlacdo entre as habilidades sociais foi relativamente baixa, com alguns valores em direcédo
a magnitude moderada (rho=0,173, p<0,05 a rh0=0,399, p<0,01). No entanto, apresentaremos
os valores que se destacaram nesta analise e em seguida faremos algumas consideracGes a
respeito. Em relacdo as mées, a habilidade social que melhor se correlacionou com o
repertdrio total de habilidades sociais dos filhos foi a de Conversagédo e desenvoltura social
(HSM-3), com magnitude relativamente baixa (rho=0,306, p<0,001). Quanto aos filhos, a
habilidade mais bem correlacionada com o repertorio total das mées foi de Autocontrole
(RSH-3), que apresentou baixa magnitude (rho=0,284, p<0,01). Dentre as subescalas de maes

e filhos, os melhores resultados foram: entre as habilidades de Enfrentamento e auto-
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afirmacédo com risco (HSM-1) e de Autocontrole (RSH-3), com (rho=0,298, p<0,01), e entre
as habilidades de Conversacao e desenvoltura social (HSM-3) e Participacdo (RSH-4), com
(rho=0,265, p<0,01), ambas com magnitudes relativamente baixas. As demais correlaces,
entre as habilidades das mées e dos filhos, obedeceram basicamente ao mesmo baixo padréo
de magnitude, diversificando entre (rho=0,173, p<0,05 a rho= 0,264, p<0,01).

A habilidade das maes que melhor se correspondeu com o repertorio social dos filhos
foi a de Conversacédo e desenvoltura social, que se refere a capacidade de interagir com
situacOes sociais. Na crianca, a habilidade que melhor interagiu com o repertorio das mées foi
a de Autocontrole, que esta ligado ao controle emocional diante de situacBes interpessoais.
Entre as subescalas das habilidades sociais de mées e filhos, os dados que se destacaram se
referem a correlacdo das habilidades de Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco, que
envolve situacBes de assertividade e controle da ansiedade de méaes, com a habilidade de
Autocontrole dos filhos, que por sua vez, também se refere em parte ao controle de situacGes
ansiogénicas. Outra correlacdo que também se destacou foi entre as habilidades sociais de
Conversacao e desenvoltura social, referente a forma de lidar com situacdes sociais dos pais e
a de Participacdo, que por sua vez, também se refere a situacBes de envolvimento com o
contexto social. Um dado que também chama a atencdo é a presenca da habilidade de Auto-
afirmacdo na expressdo do sentimento positivo, que expressa afetividade, em relacdo as
habilidades de Assertividade de enfretamento e de Autocontrole dos filhos.

Em relacdo aos pais, a habilidade que mais se correlacionou com repertério de
habilidades sociais dos filhos foi a de Enfrentamento e auto-afirmacédo com risco (HSP-1),
com magnitude considerada moderada (rho=0,399, p<0,01). No que diz respeito as
habilidades dos filhos, a que melhor se correlacionou com o repertério de habilidades sociais
dos pais foi a de Participacdo (RSH-4), com valor (rho=0,316, p<0,05) que corresponde a
uma magnitude relativamente baixa. Dentre as subescalas de pais e filhos, as habilidades que
se destacaram foram: a Auto-exposi¢céo a desconhecidos e situagdes novas (HSP-4), com a
habilidade social dos filhos de Participagdo (RSH-4), (rho=0,338, p<0,05), e a correlacdo
entre a habilidade dos pais de Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco (HSP-1) e a
habilidade dos filhos de Assertividade de enfrentamento (RSH-2), com (rho=0,313, p<0,05),
ambas as correlagdes com magnitude relativamente baixa. Dentre as demais subescalas,
apresenta-se as correlacdes que a habilidade de Auto-afirmacdo na expressdo de sentimento
positivo (HSP-2) obteve com as habilidades de Assertividade de enfrentamento (RSH-2) e de
Participacéo (RSH-4) dos filhos.
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Portanto, observa-se que a habilidade social dos pais que melhor ser correlacionou
com o repertorio social dos filhos se referem aos comportamentos assertivos e o controle da
ansiedade. Em relacdo aos filhos, a habilidade social que mais bem se relacionou com o
repertorio dos pais foi a de Participacdo (RSH-4), que esta ligada ao relacionamento social.
Dentre as subescalas de pais e filhos, as habilidades que apresentaram os melhores resultados
foram a Auto-exposicao a desconhecidos e situagdes novas (HSP-4), direcionada a fatores de
interacdo social, e a de Participacdo (RSH-4), que por sua vez, também se dirige a questdes
da interacdo social. Outro resultado que se destacou foi a correlacdo entre a habilidade de
Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco (HSP-1), e a habilidade de Assertividade de
enfrentamento (RSH-2), ambas se referindo a assertividade. A habilidade de Auto-afirmagdo
na expressao do sentimento positivo (HSP-2) indicou presenca na constituicdo das habilidades
de Assertividade de enfrentamento (RSH-2) e de Participacdo (RSH-4).

7. DISCUSSAO TEORICA

O presente estudo buscou estabelecer relagdes entre o suporte familiar, 0 autoconceito
e as habilidades sociais, sob a luz da teoria social cognitiva. Almejando esta objetividade foi
necessaria colher informacdes acerca de fatores afetivos, cognitivos e comportamentais de
criangas e confrontd-los com os dados observados no repertdrio comportamental dos pais.
Dessa forma, foi realizado um estudo que possibilitou apresentar indicadores sobre o nivel de
autoconceito das criancas, suas habilidades sociais e a percepc¢do de suporte familiar que cada
escolar sentia em relacdo as suas respectivas familias. Buscando atender aos designios desta
investigacdo, esses indicadores foram correlacionados entre si e posteriormente, com 0s
indices do repertério de habilidades sociais apresentado pelos pais. Essa relacdo foi analisada
em nossas intencbes de pesquisa, por meio do determinismo reciproco e da aprendizagem
vicaria. Consideramos que ambos foram instrumentos essenciais para a consolidacdo de uma
relacdo dindmica, entre todos os elementos envolvidos, durante todo o processo de
investigacao.

7.1 — Correlagdes entre Suporte Familiar, Autoconceito e Habilidades Sociais de Pais e Filhos

Essa disposicdo entre todas as variaveis € apresentada no objetivo geral da pesquisa, 0

qual buscou:
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. Analisar as relagbes de reciprocidade entre as habilidades sociais dos pais com o
autoconceito, a percepcao de suporte familiar e as habilidades sociais dos filhos.

Este objetivo se estruturou com base no questionamento que procurou investigar “qual
a influéncia das habilidades sociais dos pais na formacdo do autoconceito da crianca, de
suas habilidades sociais e da percep¢ao que estas possuem sobre o suporte familiar que
recebem?”. Essas variaveis foram apreciadas de modo geral, para que assim pudéssemos obter
uma nocdo inicial sobre a relacdo que cada uma poderia possuir junto as outras. Os resultados
mostraram que quanto mais elaborado foi o repertorio de habilidades sociais das maes e pais,
mais elevados foram, nos filhos, o autoconceito, a percepgéo de suporte familiar recebido e
também o repertdrio de habilidades sociais. Essa primeira visdo que obtvemos, ainda que seja,
uma forma geral de observar o relacionamento entre os fatores envolvidos, ja apresenta a
existéncia de uma interacdo. No entanto, aqui, ainda ndo podemos afirmar que ambos sdo
reciprocos e principalmente, sob o olhar da teoria social cognitiva, triadicos entre si, conforme
serdo apreciados mais a frente.

Dentro dessa relagcdo, notou-se que quanto mais elaborado o repertorio de habilidades
sociais das médes, menos frequentes tenderam a ser as reacGes passivas e agressivas dos
escolares. Este dado é um indicativo que as habilidades sociais apresentam seus reflexos nos
comportamentos pro-sociais dos filhos, sendo, portanto, importante instrumento a ser
trabalhado no contexto familiar. Levando em consideracdo que o repertério de habilidades
sociais das maes foi bem elaborado e que o indice de agressividade apresentado por elas foi
relativamente baixo, é possivel dizer que os comportamentos apresentados pelas criancas
sejam reflexos de uma relacdo vicaria, estabelecida no ambiente familiar. Estudo
desenvolvido por Albert Bandura, de certa forma, confirmam estes dados ao revelarem que
comportamentos pro-sociais contribuem de formas distintas para a inibicdo de
comportamentos agressivos (Bandura, 1999; Bandura, et al. 1996).

Observamos ainda que as reagdes passivas dos escolares também tenderam a diminuir
quando as habilidades sociais dos pais foram mais frequentes, 0 mesmo nao se aplicando as
reagOes de agressividade dessas criangas. Esta falta de relacdo entre as habilidades dos pais e
a agressividade das criangas, embora, se apresente de encontro com o0s estudos ja
mencionados, vale lembrar que ndo foram significativamente elevados, uma vez que tanto as
criangas como 0s pais ndo apresentaram indices considerados de agressividade. No entanto, é
valido ressaltar que independente de qual seja o resultado, ndo descaracteriza o que diz a
teoria sociocognitiva de Bandura (1986; 1963; 1969), quando atribui importancia dos

modelos, aos processos de formacdo de crencas e comportamento de criancas, sejam estes
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positivos ou negativos. Neste sentido, um dado que chamou nossa atencdo foi a correlacéo
positiva e significativa entre as habilidades sociais de mées e pais, de maneira que tenderam a
apresentar repertorios de habilidades sociais muito parecidos. Conforme veremos mais na
frente, essa relacdo entre maes e pais é fundamental para a qualidade do processo de formacéo
das autopercepcdes das criangas, bem como de suas relagdes interpessoais.

Em relacdo as crencas dos escolares, o estudo mostrou que quanto maior o
autoconceito geral de uma crianga, maior o suporte geral que percebe receber da familia e
vice-versa. Este ponto mostra a interagdo reciproca que a crianga tem entre a sua
autopercepcao e a forma de perceber a sua familia. Essas percep¢des também estiveram bem
relacionadas com as habilidades sociais das criangas. Segundo (Caprara, Barbaranelli,
Pastorelli, Bandura e Zimbardo, 2000), por fazer parte de uma constru¢do multifacetada, um
comportamento pro-social pode estar relacionado a diversos atributos, dentre eles, possuir
habilidades sociais para resolucdo de problemas e crencas pessoais mais elevadas.

No que diz respeito a frequéncia de habilidades sociais dos escolares, foi apresentada
uma tendéncia antagdnica muito maior em relacdo as reacdes ndo habilidosas ativas, do que
em relacdo as reacdes ndo habilidosas passivas. Esses resultados estdo de acordo com o estudo
de (Caprara, et al, 2000), o qual aponta que os efeitos de comportamentos pro-sociais tendem
a ser mais evidentes em relagdo a agressividade. Contudo, com os dados do presente estudo, é
também possivel afirmar que as reacfes passivas e ndo habilidosas ativas ndo sdo excludentes
em alta frequéncia. Este dado vai ao encontro do que diz Del Prette e Del Prette (2008), que
ambas podem apresentar-se correlatas, pois, existem problemas psicoldgicos que se
apresentam relacionados tanto a problemas internalizantes como externalizantes, o que
demonstra que ambas as reacOes se apresentam na auséncia de habilidades sociais. Deste
modo, torna-se importante ressaltar que em criancas com menos habilidades sociais, reacdes
agressivas podem se alternar com reacoes passivas (Del Prette e Del Prette, 2008).

Portanto, em relacdo ao objetivo de correlacionar todas as variaveis ao mesmo tempo,
os resultados nos permitem dizer, por uma via geral, que todas estiveram reciprocamente bem
correlacionadas. Assim, foi verificado que as habilidades sociais das criangas estdo
intimamente associadas a sua percepcdo de suporte familiar, ao seu autoconceito e as
habilidades sociais das mées e pais. Quando olhamos com as lentes da TSC nessas correlacfes
gerais, inevitavelmente somos lancados a estabelecer analogias com a perspectiva do
determinismo reciproco, que de acordo com Bandura (2008), compreende o comportamento,
por meio da reciprocidade triadica formada entre comportamento, pessoa e ambiente. No

entanto, para estabelecermos esta forma de andlise reciproca entre habilidades sociais,
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autoconceito e suporte familiar, foi preciso trabalhar a relacdo entre essas variaveis de forma
particular e mais detalhada.

Dessa forma, no lugar de cada elemento dessa relacdo triddica, substituimos por um
dos determinantes dessa pesquisa, sendo: as habilidades sociais a representante do
comportamento, o autoconceito indicando 0s aspectos pessoais e o suporte familiar, o
ambiente. Esta disposicdo sera verificada na sequéncia atribuida pelos objetivos especificos

dessa pesquisa.

7.2. CorrelagOes entre Dimensdes do Autoconceito e do Suporte Familiar

A anélise desta correlacdo esta fundamentada na verificacdo do objetivo especifico de:

. Correlacionar as dimensdes do autoconceito com as dimensbes de percepcdo do
suporte familiar das criancas.

Por volta deste objetivo foi levantada a questdo de pesquisa em busca de confirmar se
“é possivel encontrar uma relagcdo de reciprocidade entre a percep¢do de autoconceito e de
suporte familiar”. Conforme pudemos observar, 0 autoconceito e a percepgdo de percepcao
de suporte familiar estiveram correlacionados na analise anterior, porém, em escalas gerais, 0
que justificou realizar novas e mais detalhadas correlacfes entre essas varidveis, na intencédo
de abstrair resultados mais especificos.

Por meio dessa analise mais detalhada, foi possivel observar que o autoconceito geral
dos escolares foi mais positivo quanto melhor a qualidade dos relacionamentos interpessoais e
maior o sentimento de integracdo as suas familias (itens da dimensdo adaptacdo familiar),
bem como quanto maior o0 seu acesso a regras de conduta, bons modelos parentais e didlogos
gue comunicavam instrucdes, seguranca e afeto positivo (itens da dimensdo afetivo-
consistente). Estes dados estdo condizentes com o que diz o estudo de Loos e Cassemiro
(2010) o qual buscou verificar a relacdo entre a qualidade da interacdo familiar e as crencas
autorreferenciadas das criangas. Dentre outros pontos positivos, o referido estudo mostrou que
uma comunicagdo pro-ativa entre os familiares, demonstracGes de afeto e o estabelecimento
de regras, encontram-se bem relacionadas as dimens@es do autoconceito e autoestima.

Por sua vez, o suporte familiar geral percebido pelos escolares foi maior quanto
melhor julgavam as suas acOes e interagdes em suas familias (autoconceito familiar), bem
como a si mesmos (autoconceito pessoal). Além de atestar a reciprocidade entre autoconceito

e suporte familiar, esse dado apresenta a coeréncia entre os resultados da pesquisa, uma vez
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que a dimensdo de autoconceito que apresentou mais afinidade com o referido suporte foi a
Familiar.

Além disso, deve ser notado que a adaptacdo familiar foi, portanto, o fator que
alcancou o maior numero de correlacbes mais elevadas em magnitude e que melhor se
correlacionou com o autoconceito familiar, pessoal e social. Portanto, conforme mencionado,
uma boa adaptacdo familiar é caracterizada pela boa qualidade do relacionamento interpessoal
e dos valores sentimentais percebidos pela crianca em relacdo a sua familia (Baptista, 2009).
Portanto, quando essas caracteristicas encontram-se bem correlacionadas com uma elevada
percepcdo de autoconceito, enxergamos com maior lucidez a estreita relagéo do autoconceito
com os aspectos de afetividade do suporte familiar. Dessa forma, vale lembrar que o fator
afetivo-consistente, representando o acesso a regras de conduta, bons modelos parentais e
dialogos que comunicavam instrugdes, seguranca e principalmente o afeto positivo, foi maior
em escolares com autoconceito familiar e escolar mais bem consolidados.

Essa coeréncia entre a percep¢do do autoconceito e de suporte familiar aparece bem
representada pela literatura. De acordo com Machargo (apud, SANCHES e ESCRIBANO,
1991), a construcdo do autoconceito se define ao longo do desenvolvimento, recebendo
importantes contribuicdes do ambiente familiar, escolar e social. Neste sentido quando
Bandura (1986) se refere ao autoconceito como uma concepcdo que além de ser composta
pela propria pessoa é formada por experiéncias e avaliacbes adotadas por pessoas
significativas, de maneira inevitavel, se refere também ao contexto familiar. A importancia da
familia como formadora de aspectos afetivos, cognitivos e sociais, também aparece nos
trabalhos de (Dessen e Pol6nia, 2007), Segundo as autoras, a familia além de ser a primeira
fonte da aprendizagem humana é modeladora das relagdes interpessoais e da construcdo
individual e coletiva.

No entanto, em relacdo a TSC de Albert Bandura, uma analogia que representa muito
bem os principios da aprendizagem social foi encontrada em Colaciti (2006). Quando se
refere & construcdo do autoconceito, a autora vai além ao dizer que o autoconceito é formado
por meio de um processo de imitagédo e que ao identificarem-se com pessoas significativas do
ambiente, a crianga imita-as, fazendo suas as caracteristicas do modelo. Portanto, passa a
formar um autoconceito de si, semelhante a destas pessoas. Os resultados do presente estudo,
associados aos resultados do referido estudo de Colaciti, sugerem que a presenca de
afetividade positiva na familia é favorecedora da retengdo e formagdo de crencas, imagens e
informagdes positivas nas criangas sobre si mesmas. Dessa forma, enxergamos essas

considera¢Ges com bons olhos e percebemos junto aos dados encontrados entre a percepgéo
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do autoconceito e de suporte familiar, a possibilidade de trabalhar esses aspectos dentro de um
programa de intervencao.

Em relacdo aos resultados dessa pesquisa, bem como aos estudos que confirmam e
reforcam os dados encontrados, pode-se concluir, diante disso tudo, que deve haver uma
estreita ligacdo entre a qualidade das relacBes interpessoais na familia e a formacdo do
autoconceito da crianca nos diferentes dominios de acéo e interacdo com o mundo. Portanto,
por meio da representacdo do determinismo reciproco, o autoconceito referente aos processos
pessoais e o suporte familiar relacionado aos ambientais, apresentam entre si uma relacao de
reciprocidade muito bem evidenciada. No entanto, além dos fatores pessoais e ambientais, a
relagdo triadica é inteirada pelo fator comportamental. Deste modo, importa incluir em nossa
discussdo as contribuicGes das habilidades sociais, representante do fator comportamental,

fornecidas a essa relacao.

7.3 — Correlagdes entre Dimensdes do Autoconceito e de Habilidades Sociais

As correlagdes entre as dimensdes do autoconceito e das habilidades sociais s&o
apresentadas pelo objetivo de:

. Verificar os principais pontos de correlacdo entre o autoconceito e as habilidades
sociais.

O questionamento que levou a formulacdo deste objetivo buscou verificar se “o
autoconceito positivo, o repertério elaborado de habilidades sociais da crianca e o
repertorio de habilidades sociais dos seus pais participariam de uma relacdo de
reciprocidade ”.

As informac0es, gerada pela analise dos dados obtidos entre a percep¢do que a crianca
tem de si mesma e suas relacdes interpessoais indicam que, 0 seu autoconceito encontra-se
melhor relacionado com suas habilidades sociais, do que em relacdo aos problemas de
comportamento. Esses dados indicam bom desempenho das criangas dessa pesquisa, tanto em
relacdo as suas habilidades sociais como em relacdo ao autoconceito. Segundo Pereira, Cia e
Barham (2008), 0 autoconceito insatisfatorio de uma crianga pode estar associado a problemas
de comportamento. Portanto, os dados positivos encontrados na relagdo entre autoconceito e
habilidades sociais vdo ao encontro da literatura do campo das habilidades sociais, que
considera que as crencas e percepgdes a respeito de si mesmo exercem forte influéncia no
comportamento (CABALLO E BUELA, 1989; DEL PRETE E DEL PRETTE, 1999). Neste

sentido, a teoria sociocognitiva de Albert Bandura define uma autoconcepg¢do negativa em



87

termos de propensdo a desvalorizar-se e uma autoconcepgao positiva como uma tendéncia de
julgar a si mesmo favoravelmente (Bandura, 1986).

Além de, as autopercepcOes estarem mais bem correlacionadas com as reacoes
socialmente habilidosas, ao invés possuirem melhor relacdo com os problemas de
comportamento, os resultados dessa pesquisa mostraram que 0 autoconceito que mais se
correlacionou com as habilidades sociais das criancas foi o escolar. Nesta direcdo, o estudo de
Cia e Barham (2009), que buscou correlacionar o autoconceito, as habilidades sociais e o
desempenho académico, demonstra que todos participam de uma relacdo positiva entre si. O
estudo dessas autoras mostrou ainda que essas trés varidveis estavam negativamente
correlacionadas com problemas de comportamentos. Estes dados, de certa forma vdo ao
encontro do estudo realizado por Feitosa et al. (2011) ao demonstrar que as habilidades
sociais podem exercem maiores influéncias a promoc¢do do desempenho escolar do que o0s
problemas de comportamento podem o prejudicar.

Diferentemente do autoconceito escolar, um resultado de nossa pesquisa que, de certa
forma, destoa com a literatura apresentada se refere ao fato de o autoconceito social ndo ter
apresentado nenhuma correlacdo com as habilidades sociais e ter demonstrado melhor relacédo
com as reacgOes passivas. No entanto, Bandura (1986) chama a atengédo para a possibilidade
dessa ocorréncia, quando diz que as percepcOes sobre competéncias e padrbes de avaliagéo
variam de acordo com performances em contextos diferentes (social, intelectual, profissional
e atlético) e sdo susceptiveis de produzir diferentes autoavaliagdes. O autor diz ainda que o
autoconceito de uma pessoa pode variar até mesmo em diferentes aspectos da mesma esfera
de atividade.

O melhor indicador da andlise entre o autoconceito e as habilidades sociais das
criancas ficou registrado entre o autoconceito familiar e a habilidade de participacéo, que por
sua vez, se refere a habilidades de envolver-se adequadamente com o contexto social. Esta
habilidade encontra-se associada a situacdes de mediar conflitos entre colegas e responder a
pergunta da professora (Del Prette e Del Prette, 2005). Portanto, este resultado nos permite
dizer que quanto melhor a percepgéo que o escolar tem em relagcdo a sua atuacdo nas tarefas
do contexto familiar, melhor a sua participacdo nas atividades académicas e interpessoais da
escola. Poréem, os resultados dessa pesquisa indicam que problemas com a forma de se
perceber no ambiente familiar podem ocorrer na auséncia de habilidades sociais de
assertividade e autocontrole.

No que diz respeito a relagdo entre as habilidades sociais das mées e as percep¢do do

autoconceito das criancas, as informacdes obtidas por esta andlise demonstra que as
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habilidades sociais das mdes, em especial a de Enfrentamento e auto-afirmagdo com risco
(que se refere a assertividade e controle da ansiedade) e Auto-afirmagdo na expressdo de
sentimento positivo (que se refere a expressdo de afeto), participam dos diferentes tipos de
autoconceito dos filhos, principalmente com a dimensdo Pessoal. Em relacdo aos pais,
também sdo essas as habilidades sociais que mais contribuem para as autopercepcdes das
criangas. O dado mais expressivo foi encontrado na correlagéo entre a habilidade de Auto-
afirmacdo na expressdo de sentimento positivo, que é referente a expressdo da afetividade,
com a percepc¢do familiar. J& a habilidade de Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco, que
se refere basicamente a situacOes assertivas, manteve maior afinidade com a percepgéo que as
crianga possui de si, em relacdo ao contexto académico. Estes dados mostram boa relagdo
entre comportamentos assertivos e afetivos de maes e pais, em relacdo as percepgdes das
criancas, sobre si mesmas. Estes dados se tornam ainda mais coerentes ao lembrar que 0s
fatores afetivos das criancas também se relacionaram com as suas proprias percepcoes.

A importancia de maes e pais servirem de modelo para trabalhar o aprendizado de
habilidades sociais de seus filhos, principalmente sobre os aspectos afetivos e assertivos no
contexto familiar torna-se relevante pelo fato de que, em geral, transtornos associados a
problemas internalizantes apresentam-se relacionados, dentre outros fatores, a baixa
assertividade, dificuldades de expressar afeicdo ou desagrado e com o baixo nivel de
autoconceito (DEL PRETTE E DEL PRETTE, 2008).

Quanto ao questionamento inicialmente apresentado se “o autoconceito positivo, o
repertorio elaborado de habilidades sociais da crianca e o repertorio de habilidades sociais
dos seus pais participariam de uma relacéo de reciprocidade ”. Os resultados nos permitem
dizer que diante da reciprocidade encontrada, entre essas variaveis, as habilidades sociais em
especial a de mées e pais, podem ser consideradas instrumentos essenciais para 0 processo de
formacdo do autoconceito dos filhos. De forma reciproca, o autoconceito também pode ser
considerado como importante ferramenta para a construcdo de um repertorio de habilidades
sociais adequado, para as criangas, médes e pais. Quanto as criangas, é possivel dizer que as
habilidades sociais contribuiriam para a construgdo do autoconceito positivo via conquista da
competéncia social. Os resultados da competéncia social, pelo emprego de habilidades
sociais, permitiriam as criancas elaborarem julgamentos positivos sobre si mesmas em
diferentes situagdes de vida.

Embora o autoconceito tenha por caracteristica ser um aspecto da personalidade mais
estavel (Bandura, 2008; Neves e Faria, 2009; Shavelson, Hubner e Stanton, 1976), pode ser

modificavel e visualizamos as habilidades sociais, por meio da competéncia social, como um
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dos fatores preditores dessa modificabilidade cognitiva. Esta modificacdo é ainda mais visivel
quando trabalhada em conformidade com os principios de teoria social cognitiva. Desta
forma, as habilidades sociais podem ser trabalhadas pelos modelos, por meio do processo
vicario entre pais e filhos e através dessa relacdo fortalecer a competéncia social da crianca, o
que possivelmente lhe permitira desenvolver novas habilidades e consequentemente melhorar
0 senso de percepcao do préprio autoconceito.

De acordo com Bandura (1986), uma das caracteristicas fundamentais da
reciprocidade triadica formulada pelo determinismo reciproco estd fundamentada na
bidirecionalidade, desta forma, todos os determinantes participam ativamente uns com 0S
outros na relagdo triddica. Portanto, é importante lembrar que até aqui, embora tenhamos
envolvido o autoconceito, a percepcao de suporte familiar e as habilidades sociais, 0s trés
determinantes ainda ndo se encontram bidirecionalmente relacionados. No entanto, para que
possamos adequar nossa discussao ao padrdo de relacionamento do determinismo reciproco,
importa agora apreciarmos neste cenario, a relagdo estabelecida entre as habilidades sociais e

a percepcao de suporte familiar.

7.4 Correlacdes entre Dimens6es da Percepc¢do de Suporte Familiar e de Habilidades Sociais

O objetivo especifico que centraliza a relacdo entre as habilidades sociais e 0 suporte
familiar é:

. Correlacionar as dimensdes do autoconceito com os fatores de percep¢do do suporte
familiar das criancas.

Em relacdo a este objetivo o principal questionamento ocorre no sentido de verificar
“a possibilidade de a relacdo de reciprocidade ocorrer entre as habilidades sociais e a
percepcao de suporte familiar”. Esta analise além de possibilitar verificar sobre o processo de
reciprocidade entre as habilidades sociais e a percepcdo do suporte familiar é essencial para
compreendermos de que forma essas habilidades podem favorecer a construgdo de um suporte
familiar mais adequado.

De maneira geral foi possivel perceber que as habilidades sociais da crianca
mantiveram relacdo intima com a sua percepcao de suporte familiar. O fator de percepgdo que
apresentou melhor relacdo com as habilidades sociais foi o Afetivo-consistente,
demonstrando, sobretudo, afinidade entre expressdes gerais de afetividade e cumprimento de
regras, com as habilidades sociais. Por sua vez, a habilidade social que melhor se

correlacionou com o fator Afetivo-consistente foi a Empatia e civilidade, o que reforca ainda
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mais a relagdo de afetividade entre as relacGes interpessoais e a boa qualidade do suporte
familiar. Portanto, este resultado reforca o que o estudo vem mostrando até aqui, sobre a
frequéncia da relacdo entre as habilidades sociais e 0s aspectos de afetividade. No entanto,
esses dados ganham ainda mais importancia por serem apresentados na relacdo entre suporte
familiar e as habilidades sociais. A relacdo, entre 0 bom desempenho de habilidades sociais de
empatia e civilidade dos escolares e o0s aspectos afetivos do suporte familiar, pode ser
claramente explicada por meio dos processos vicarios, no qual a crian¢a reproduz no contexto
social aquilo que aprendem por meio da observacdo de seus modelos significativos (Bandura,
1963;1969;1986).

Portanto, esses fatores pré-sociais devem ser constantemente trabalhados nos
contextos de atuacdo da crianca, em especial o familiar, para que possam surtir possiveis
reflexos positivos no meio social, em especial o académico. Um trabalho realizado por
Caprara et al. (2000) o qual teve a colaboragé@o de Albert Bandura, relata que comportamentos
pré-sociais, quando refletidos em formas de cooperacdo, ajuda, partilha e em comportamentos
empaticos sdo capazes de promover redes sociais mais propicias a aprendizagem académica.

Outro fator que também estabeleceu algumas relacGes com as habilidades sociais foi o
de Adaptacdo, que de certa forma também se refere a valores sentimentais, percebido pelas
criancas. No entanto, em menor proporcdo se apresentou o fator de Autonomia, que avalia
relacbes de liberdade, confianca e privacidade. Este aspecto pode receber interpretacdes
diferentes, por parte dos pais, pode representar uma educacdo mais rigida e um excesso de
cuidado em relacdo as criancas, quanto a forma de se comportar e até mesmo de se vestir. Por
outro lado, os filhos podem compreender esse excesso como a privagdo a determinadas
situacOes. Portanto, vale lembrar, que os participantes dessa pesquisa encontram-se em uma
zona de transicdo entre a infancia e o inicio da adolescéncia, o que talvez seja relativo a
criancas dessa idade.

Entretanto, os resultados entre as habilidades sociais dos filhos e a sua percepgéo de
suporte familiar, de modo geral, realca a relevancia dos comportamentos pré-ativos em
relacdo ao ambiente familiar. Um dado que demonstra esse evento é em relacdo as percepgoes
de suporte familiar das criancas terem se correlacionado mais com as reagfes socialmente
habilidosas, do que com as reacdes de agressividade ou de passividade. Isso demonstra que,
neste estudo, as habilidades sociais sdo mais influentes ao processo de constituicdo do suporte
familiar, do que problemas de comportamentos.

Com objetivo de estabelecer uma ponte destes resultados com a importancia de obter

na familia modelos sociais mais pré-ativos, tracamos uma analogia com um estudo de



91

Bandura, Ross & Ross (1961) que exp0s criangas em contato com modelos agressivos e ndo
agressivos. O grupo que teve por observagdo os modelos de agressividade demonstrou intensa
reproducdo de comportamentos agressivos, diferente do grupo exposto a modelos néo
agressivos. No entanto, apesar de comportamentos agressivos serem facilmente aprendidos
por meio da aprendizagem observacional, Rios, Del Prette e Del Prette (2002) lembram que o
observador também tende a inibi-la, em caso de puni¢do ao modelo. Neste sentido, por meio
de processos observacionais a pessoa pode “aprender” com o erro cometido por outras
pessoas, sem ter que passar por possiveis prejuizos de uma experiéncia desagradavel.

Portanto, diante dos baixos indices de agressividade relatados na presente pesquisa e
da reciprocidade encontrada entre habilidades sociais e suporte familiar, podemos inferir que,
as habilidades sociais apresentaram-se como possivel fator preditor a realizacdo de um bom
relacionamento no contexto familiar, bem como o referido contexto a formacdo dessas
habilidades.

Em relacdo a maes e pais, o conjunto de dados nos permite dizer que, de modo geral
suas habilidades sociais correlacionaram-se bem com a percepcdo de suporte familiar das
criancas. Em relacdo as maes, as habilidades sociais que mais participaram da percepc¢éo de
suporte familiar das criancas foram as de Enfrentamento e auto-afirmacdo com risco, que
indica assertividade, e de Auto-afirmacéo na expressdo de sentimento positivo, que se refera a
expressdo de afetividade. De modo reciproco, os fatores de percepcdo do suporte familiar que
participaram diretamente desta relacdo com as habilidades sociais foram o Afetivo-consistente
e 0 de Adaptacdo familiar, que por sua vez também indicam afetividade. Portanto, um dado
que certifica uma tendéncia desta pesquisa se refere ao fato de que os dados obtidos pelos pais
apresentaram forte semelhanca em relacdo aos das mées, estando correlacionados com o
suporte familiar, pelas mesmas habilidades sociais. Isto representa, mais uma vez, que as
relacBes entre pais e filhos sdo fortemente marcadas pela presenca de assertividade e
principalmente da afetividade.

A Unica diferenca encontrada entre 0s géneros esta na disposicdo em que as
habilidades sociais das maes direcionadas a assertividade e controle da ansiedade exerceram
maior influéncia com as percepcfes de adaptacdo familiar dos filhos. Enquanto que os pais
tiveram suas habilidades de participacdo voltadas a desenvoltura social, mais bem
correlacionadas com as autopercepg¢des dos filhos, nos aspectos do fator afetivo-consistente.
No entanto, esse detalhe ndo diminui a ocorréncia, de que a relacdo entre as habilidades
sociais de mées e pais e a percepcdo de suporte familiar das criancas se evidencia

principalmente por meio da expresséo de afetividade. Estes resultados se relacionam muito
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bem com os dados obtidos através da comparacdo da percepcdo de suporte familiar das
criangas e suas proprias habilidades sociais.

Esses dados referentes as habilidades sociais e o suporte familiar sdo coerentes com
um estudo desenvolvido por (Bolsoni-Silva, Del Prette e Del Prette, 2000). Além de mostrar
que o desempenho de algumas habilidades sociais, no contexto familiar pode melhorar de
modo significativo a convivéncia entre pais e filhos, o referido estudo aponta que as
habilidades sociais de expressar sentimento positivo encontram-se entre as mais importantes.

Outro ponto que pde em destaque a boa relacdo apresentada entre as habilidades
sociais e o suporte familiar, com a literatura vigente, se refere ao processo de formacéo destas
habilidades. Assim, em relacdo ao aprendizado de habilidades sociais no contexto familiar,
Del Prette e Del Prette (2008) compreendem o referido contexto como sendo a base de
estimulacdo inicial dos padrdes de relacionamento e competéncia social. Os autores relatam
que a auséncia do repertorio de habilidades sociais entre os pais pode refletir na baixa
qualidade do relacionamento interpessoal da convivéncia familiar. Neste sentido, Rios, Del
Prette e Del Prette (2002), se referindo a teoria social cognitiva de Albert Bandura, discorrem
gue o comportamento dos pais se torna mais influente ao comportamento de filhos através da
aprendizagem por observacdo. Portanto, torna-se evidente a importancia da presenca de
modelos adequados, para boa formacédo do desenvolvimento sociocognitivo da crianga dentro
do contexto familiar.

Em relagdo ao questionamento de verificar “a possibilidade da relacdo de
reciprocidade ocorrer entre as habilidades sociais e a percepcdo de suporte familiar”,
podemos dizer que essa relacdo apresentou-se reciprocamente bem vinculada. No entanto,
essa era a correlagdo que estava faltando para inteirarmos a nocéo do determinismo reciproco.
Esta concepcdo, mencionada em distintos pontos deste estudo, refere-se a uma forma
dindmica de compreender o comportamento humano, que se estrutura por meio de uma
relacdo reciproca entre pessoa, comportamento e ambiente (Bandura, 1986).

No entanto, com a intencdo de apreciar os resultados desse estudo por meio dos
principios da teoria social cognitiva, buscamos ao longo deste trabalho realizar uma analogia
do determinismo reciproco, entre 0s componentes dessa pesquisa. Assim, no lugar dos
aspectos pessoais, comportamentais e ambientais, inserimos respectivamente o autoconceito,
as habilidades sociais e o suporte familiar. Para adequarmos toda a investigacao realizada, sob
a forma de analise do determinismo reciproco, verificamos se 0s determinantes dessa
pesquisa, além de estarem reciprocamente relacionados entre si, participavam de uma relagdo

triddica e bidirecional. Portanto, ao longo desta pesquisa, diante das distintas observacgoes
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realizadas foi verificado que o autoconceito, as habilidades sociais e o suporte familiar foram
devidamente adequados a uma relagéo triddica e bidirecional, o que significa dizer que essas
variaveis se correlacionam ao mesmo tempo, em todas as direcoes.

Esses dados nos levam a compreender que, os fatores ligados ao desenvolvimento
sociocognitivo da crianga estdo fundamentalmente relacionados aos aspectos de interagdo do
contexto familiar afetivo. De certa forma, isto nos motiva a desenvolver experiéncias,
buscando encontrar novos meios de atuacdo na pratica profissional. Entretanto, para
concluirmos essa investigacdo e realizarmos possiveis apontamentos sobre os dados colhidos
ao longo deste trabalho, importa-nos trazer para discussdo os principais aspectos encontrados
entre as habilidades sociais das maes, dos pais e de seus filhos.

7.5 - Correlagdes entre Dimensdes de Habilidades Sociais de Pais e Filhos

As diversas formas de correlacionar as habilidades sociais, representaram a importante
possibilidade de adquirir informagdes mais especificas, sobre o repertério comportamental das
criancas, maes e pais e principalmente de compreender como esses comportamentos se
relacionam. Para a realizacdo desta investigacdo, alguns objetivos estiveram envolvidos:

. Explorar o processo da aprendizagem vicaria entre as habilidades sociais de pais e filhos.
. Aplicar a TSC de Albert Bandura no campo das habilidades sociais para avaliar alguns dos
determinantes do desenvolvimento sociocognitivo infantil.

A questdo de pesquisa que envolveu a formulacdo desses objetivos centrou-se em
verificar se a “relacdo entre as habilidades sociais dos pais e as habilidades sociais dos filhos
poderad se apresentar positivamente ilustrada pela analise dos principios vicarios da teoria
social cognitiva.” Portanto, a realizacdo dessa analise buscara apresentar os principais pontos
existentes entre habilidades sociais de pais e filhos.

Em relacdo as maes, na analise feita sobre as suas habilidades sociais e o repertério de
habilidades socais dos filhos, a habilidade que melhor se correspondeu foi a de Conversacgao e
desenvoltura social, que se refere a capacidade de interagir com situacdes sociais (Del Prette e
Del Prette, 2009). Na crianca, a habilidade que melhor interagiu com o repertério das mées foi
a de Autocontrole, que esta ligada ao controle emocional diante de situagfes interpessoais. A
relacdo entre essas habilidades pode ser apresentada diante de uma convivéncia familiar
adequada. Segundo Del Prette e Del Prette, (2008), o autocontrole estd ligado a
expressividade das emogdes. Falar sobre os proprios sentimentos requer, além de um controle

sobre as proprias emogdes, a existéncia de um lugar que proporcione 0 suporte necessario
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para uma relacdo de confianga. Dessa forma, pais com habilidades em conversacdo e
desenvoltura social podem desenvolver, dentro do ambiente familiar, melhores condicdes de
dialogo, o que por sua vez, possibilitaria aos filhos trabalharem os aspectos emotivos pela
expressao de sentimentos e nao de externa-los em comportamentos inadequados.

Entre as subescalas das habilidades sociais de mées e filhos, os dados que se
destacaram se referem & correlagdo das habilidades de Enfrentamento e auto-afirmacdo com
risco, que envolve situacOes de assertividade e controle da ansiedade de maes, com a
habilidade de Autocontrole dos filhos, que por sua vez, também se refere em parte ao controle
de situagdes ansiogénicas. No entanto, na relagcdo entre mées e filhos, o melhor indicativo
vicério ocorreu entre as habilidades sociais de Conversacdo e desenvoltura social das maes e
de Participacao dos filhos, pois ambas estdo direcionadas ao desempenho de habilidades, nas
interacdes sociais. Portanto, diante do olhar da teoria social cognitiva (Bandura, 1986) esses
dados podem ser interpretados de forma que, mées com boa participacdo em atividades
sociais, possuem filhos com boas habilidades de interagéo social.

Ainda em relacdo as maes, outro dado que também chama a atencdo é a presenca da
habilidade de Auto-afirmacdo na expressdo do sentimento positivo, que expressa afetividade,
em relacdo as habilidades de Assertividade de enfretamento e de Autocontrole dos filhos.
Além da proximidade que as habilidades de assertividade e autocontrole possuem com 0s
aspectos de afetividade, 0 que mais se destaca nessa relacéo € a possibilidade de visualizar no
desenvolvimento de padrbes afetivos do contexto familiar, indicativos para a formacdo de
outras habilidades.

Quanto aos resultados apresentado entre as correlagdes de pais e filhos, A habilidade
social dos pais que melhor se correlacionou com o repertdrio social dos filhos foi a de
Enfrentamento e auto-afirmacao com risco (HSP-1), que se relaciona com a assertividade € o
controle da ansiedade. Em relacdo aos filhos, a habilidade social que mais bem se relacionou
com o repertorio dos pais foi a de Participacdo (RSH-4), que esta ligada ao relacionamento
social. A participacdo social mantém importante vinculo com a interacdo social no ambiente
escolar, sendo considerada importante ferramenta ao desempenho académico, por meio de
aspectos que potencializam o desenvolvimento da aprendizagem em sala de aula, bem como
na qualidade com os fatores de relacionamento interpessoal com os pares (Del Prette e Del
Prette, 2008).

Dessa forma, o resultado mais expressivo da relagdo entre pais e filhos ocorreu entre a
habilidade de Auto-exposicdo a desconhecidos e situacdes novas (HSP-4), voltada aos

aspectos de abordagem social, com a habilidade de Participagdo (RSH-4), que também se
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dirige aos fatores de interacdo social. Portanto, a interagdo entre pais e filhos, refletida nos
aspectos da formacé&o social, pode ser explicada por meio dos processos vicarios. Esse aspecto
de vicariedade entre os fatores sociais também foi observado na relacdo entre maes e filhos
dessa pesquisa. Indicativos de uma relacdo vicéria entre pais e filhos também foram
encontrados na correlagdo entre as habilidades de Enfrentamento e auto-afirmagéo com risco
(HSP-1) e de Assertividade de enfrentamento (RSH-2), uma vez que ambas se referem aos
mecanismos da assertividade. Por fim, mais um resultado entre pais e filhos, que também
reforca outros dados desse estudo, ocorre diante da relacdo estabelecida entre os fatores de
Afetividade dos pais com os aspectos de Assertividade e Participagéo dos filhos.

Em concordancia com os resultados dessa pesquisa que apresentam um indicativo de
vicariedade, Del Prette e Del Prette (2008) relata que nos primeiros anos de vida, a relacao de
aprendizagem da crianca depende intensamente dos pais, uma vez que essas copiam até 0s
seus padrBes emocionais. Portanto, junto aos mecanismos de aprendizagem exercidos pela
TSC é possivel compreender que as primeiras habilidades sociais aprendidas no ambito
familiar, sejam influenciadas por meio da relacdo vicaria estabelecidas com os pais. Este
indicador mostra a importancia de padrGes adequados de reproducdo de comportamentos
sociais, dentro do contexto familiar. Dessa forma, quando nos referimos aos pais como
modelos de educacdo social, estamos nos referindo principalmente sobre a pratica que esses
apresentam e nao apenas sobre o que versam ensinar. ‘“No entanto, as instrucdes
frequentemente ndo sdo seguidas, especialmente quando elas divergem da maneira de se
comportar daquele que a forneceu, trazendo sentido a expressdo popular “um exemplo vale
mais que muitas palavras” (RIOS, DEL PRETTE E DEL PRETTE, 2002, p. 276).

Diante do questionamento de verificar se a “relagdo entre as habilidades sociais dos
pais e as habilidades sociais dos filhos poderia se apresentar positivamente ilustrada pela
analise dos principios vicarios da teoria social cognitiva”. Relatamos que de modo geral, foi
possivel tracar alguns aspectos importantes entre a relacdo das Habilidades sociais de maes e
pais, com o repertdrio de habilidades sociais das criancas. Quando realizada uma correlagdo
geral entre essas varidveis, parte delas se apresentaram em direcao as relacbes moderadas. No
caso de uma apreciacdo mais detalhada, foram encontrados sinais de uma relacdo vicéria,
porém, em niveis mais reduzidos. Dessa forma, embora os resultados tenham sido
satisfatorios, diante da importancia da aprendizagem vicaria, temos a certeza de que esta
forma de aprendizagem precisa ser trabalhada por meio de outros tipos de analises. Portanto,
incluimos nessa observagdo, sobre a importancia da utilizagdo de instrumentos que trabalhem

o0 tema da aprendizagem vicéria de forma ainda mais especifica e adequada.
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7.6 - Contribuicdes praticas para ciéncia e exercicio da profissdo

Com a intencéo de formular algumas indica¢des do trabalho realizado, para possiveis
aproveitamentos praticos, trazemos aqui as principais informacgdes colhidas ao longo dessa
pesquisa e diante delas realizamos algumas inferéncias na forma como podem ser trabalhadas
no contexto psicoeducativo.

No decorrer desta pesquisa observamos que as habilidades sociais além de serem
fatores qualificativos do relacionamento interpessoal, encontram-se bem relacionadas aos
aspectos de salde e educacionais (Del Prette e Del Prette, 1999; 2001, Feitosa, 2008; 2013).
O autoconceito, além de referir-se ao conjunto de percepc¢@es que o individuo possui sobre si
mesmo é inicialmente construido na interacdo da pessoa com seu ambiente familiar, sendo a
qualidade deste um fator determinante nesta formacdo. Por sua vez, o suporte familiar se
configura como principal mediador da relacdo entre a crianca e o social, além de influenciar
intensamente sobre a forma como esta percebe a si mesma e o mundo que vive.

Ao entender que o0 autoconceito, as habilidades sociais e o suporte familiar participam
de uma relacdo triddica e bidirecional, isto nos permite inferir que qualquer acdo de
modificacdo direcionada a um desses determinantes podera refletir diretamente nos outros.
Portanto, além da possibilidade de serem trabalhadas individualmente, essas variaveis podem
ser reunidas em formatos de intervengdes mais abrangentes.

Portanto, a disposicédo interativa entre fatores afetivos, cognitivos e comportamentais,
pode servir aos profissionais da area, como uma possivel ferramenta que auxilia a visualizar
com maiores possibilidades de compreender a saude e a educacdo como determinantes
reciprocos. Dessa forma, é preciso repensar meios de formular intervencfes que possam
estabelecer a aproximacao entre a crianca, seu ambiente escolar e familiar.

Neste sentido, o Treinamento de Habilidades Sociais (THS) se caracteriza pelo
objetivo de trabalhar pela superacdo dos déficits e dificuldades interpessoais, por meio da
maximizacdo do repertério de comportamentos sociais (Del Prette e Del Prette, 1999; 2008).
Feitosa (2008) se refere ao THS como instrumento para elevar o nivel de competéncia social,
oferecendo ao individuo melhores condi¢cBes para administrar a sua vida pessoal e
interpessoal, produzindo assim, mais qualidade a satde e o bem-estar.

Assim, compreendemos o THS como um possivel modelo de intervencdo para
trabalhar de forma simultanea os aspectos sociocognitivos envolvidos na relacdo entre o

autoconceito, as habilidades sociais e o suporte familiar. Em conjunto a este modelo de
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intervencdo, visualizamos também a possibilidade de que estes aspectos sejam desenvolvidos
no referido treinamento, com base nos principios da teoria sociocognitiva de Bandura.

Ainda nessa direcdo, atraves de uma intervencao de THS, visualizamos a possibilidade
de trabalhar a modificacdo de um autoconceito negativo, de uma crianca. Compreendemos a
possibilidade desta ocorréncia, por meio do fortalecimento da competéncia social, que por sua
vez, ao transformar os padrbes de convivéncia interpessoal, diante da aquisicdo de novas
habilidades, estara modificando o conceito da pessoa sobre suas capacidades e
consequentemente a forma de se autoperceber. Um ponto essencial da teoria de Bandura a ser
desenvolvido no THS é a aprendizagem exercida por meio da modelacdo (Rios, Del Prette e
Del Prette, 2002), a qual pode servir de base para a reproducéo de atividades psicoeducativas,
onde criancas e adultos podem aprender entre si modelos efetivos de interacdo familiar e
social. Finalmente esta forma de intervencdo podera entdo servir como instrumento para
promover maior qualidade de vida e, consequentemente, construir modelos de interagéo

social, mais pro-ativos e saudaveis.
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8 — CONSIDERACOES FINAIS

Ao exercer uma andlise geral sobre todos os dados obtidos nesta investigacao,
naturalmente nos leva a refletir sobre as limitacbes que se apresentaram em seus distintos
momentos. Embora a quantidade de participantes tenha alcangcado um namero significante,
entendemos que por se tratar da quantidade de variaveis existentes nessa pesquisa e,
sobretudo pela importancia que essas exercem aos fatores interpessoais e do desenvolvimento,
seria importante atingir uma quantidade ainda maior de participantes. Outro aspecto a ser
notificado se refere ao fato de que esta pesquisa ndo caracterizou a amostra local, na
oportunidade em que poderia trabalhar também a importancia de algumas caracteristicas
socioculturais em relacdo aos dados encontrados. Por fim, ndo querendo esgotar todas as
limitacGes encontradas aqui, pontuamos ainda que em relacdo a aprendizagem vicaria,
verificada entre pais e filhos, encontramos uma caréncia em relagdo a instrumentos que
possibilitassem estabelecer uma andlise mais profunda e fidedigna sobre o tema.

Refletindo sobre a natureza da relacéo entre a percepgdo do autoconceito, do suporte
familiar e o repertdrio de habilidades sociais das criancas e ainda de suas maes e pais, foi
verificado que ambas as variaveis se apresentaram reciprocamente bem relacionadas entre si.
Esses resultados foram submetidos a andlise, sob a luz da teoria sociocognitiva de Albert
Bandura, onde se mostraram coerentes com seus principios, fundamentalmente no que diz
respeito ao determinismo reciproco, verificado na reciprocidade triddica entre os elementos
investigados. E também nas possiveis indicacfes aos processos de aprendizagem vicaria,
ilustradas na relacdo entre as habilidades sociais das criancas e de suas respectivas maes e
pais.

O resultado mais significativo deste trabalho ficou registrado entre a relacdo da
percepcdo do autoconceito e do suporte familiar das criancas. Os indicadores além de
reciprocos apontam para uma relacdo consistente entre ambos. Quanto a presenca das
habilidades sociais nesta interacéo, verificou-se que as mesmas se apresentaram como fatores
fundamentais a construcéo dessa relagdo. Se referindo ainda as habilidades sociais, outro dado
que chamou nossa atengdo, quanto a natureza dessa relacdo é o fato de que as habilidades
sociais de mées e pais apresentaram-se muito bem estabelecidas entre si e com as
autopercepcOes das criancas, 0 que mostra o carater de importancia dessas habilidades no
processo de formacdo do autoconceito e do suporte familiar.

Portanto, visualizamos com muita importancia a possibilidade deste estudo servir de

base para a formulagdo de novos trabalhos. Esperamos também que estes possam, sobretudo,
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corrigir os equivocos apresentados na metodologia desta pesquisa e com maior precisao
apontarem sempre em dire¢do a novos caminhos, que por sua vez nos possibilitem navegar
pelos mares do conhecimento, em barcos cada vez mais seguros. Assim, desejamos entdo que
novos programas de assisténcia a salde e educacdo sejam desenvolvidos buscando trabalhar
com maior seriedade a importancia dos aspectos sociocognitivos e do suporte familiar, para o
processo de formagdo de uma “crianga”. Finalmente, nos referimos a estas por reconhecermos
nelas a forma de representacdo mais legitima existente nesse imenso processo de ida e vinda

percorrido pelo ser humano, em busca do seu autoconhecimento.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA
CRIANCA

Projeto: Suporte Familiar e o Desenvolvimento Sociocognitivo da Crianga

Pesquisador responsavel: Eduardo Sarmento de Rezende, académico do Programa de Pds-
Graduacao em Psicologia — Mestrado/MAPSI da Universidade Federal de Rondénia - UNIR./
Comité de Etica em Pesquisa/ NUSAU / UNIR / Sala 214 — 2C / Bloco de Departamentos /
Campus Unir.

TERMO DE ESCLARECIMENTO

A crianga sob sua responsabilidade estd sendo convidada a participar do estudo
(SUPORTE FAMILIAR E O DESENVOLVIMENTO SOCIOCOGNITIVO DA CRIANCA),
por conter 0s atributos necessarios, que possibilitam a realizacdo desta atividade de pesquisa.
Os avangos na area das ciéncias ocorrem através de estudos como este, por isso a participacdo
da crianca é importante. O objetivo deste estudo é analisar a relagdo existente entre o suporte
familiar e o desenvolvimento social e emocional da crianga, no contexto escolar. Caso haja
concordancia em relacdo a participacdo da crianca nesta pesquisa, informamos que a
colaboracdo desta, consistird em responder individualmente, a questionarios, claramente
apresentados ao senhor e/ou senhora, pai/mée e/ou responsavel direto pela guarda da crianca,
e apresentar também a prépria crianca, ap0s ser autorizada a fazer parte deste estudo. Durante
o0 decorrer da pesquisa, ndo se pretende realizar nenhum procedimento que traga qualquer
desconforto ou risco a vida da crian¢a, porém, caso haja a possibilidade de que eles ocorram,
tanto a crianca, bem como o senhor e/ou senhora responsavel, terdo a disposicdo, apoio
profissional, direcionado e referente ao desconforto gerado pela atividade em pesquisa.

Vocé e a crianga, sob sua responsabilidade poderdo obter todas as informacfes que
quiserem; a crianca poderd ou ndo participar da pesquisa € 0 seu consentimento podera ser
retirado a qualquer momento, sem que ela tenha qualquer tipo de prejuizo diante de sua
escolha. Pela participacdo da crianga no estudo, vocé nem a crianga receberdo qualquer valor
em dinheiro, mas havera a garantia de que todas as despesas necessarias para a realizacéo da
pesquisa ndo serdo de sua responsabilidade. Comprometo-me ainda a manter sigilo sobre os
dados coletados, ou seja, ndo serdo divulgados nomes, endereco ou qualquer informagéo que
possa levar a identificacdo da escola ou dos participantes. As informag6es obtidas durante a
pesquisa serdo utilizadas apenas para fins cientificos, podendo originar producgdes de

trabalhos para publicagéo.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — APOS
ESCLARECIMENTO

PROJETO: Suporte Familiar e o Desenvolvimento Sociocognitivo da Crianca.

Eu, ( ), li e/ou

ouvi o esclarecimento acima e compreendi o objetivo do estudo e o procedimento, ao qual, a
crianca sob minha responsabilidade sera submetida. A explicacdo que recebi esclarece os
riscos e beneficios do estudo. Entendi que eu e a crianca sob minha responsabilidade somos
livres para interromper a participacdo dela (ou dele) na pesquisa a qualquer momento, sem
justificar a decisdo tomada e que isso ndo ird interferir nela (ou nele), em qualquer atividade
que esteja desempenhando, sobretudo as que estejam ligadas a satde e/ou educacédo. Sei que o
nome da crianca ndo sera divulgado, que ndo teremos despesas e ndo receberemos dinheiro
por participar do estudo. Eu concordo com a participacéo da crianga, neste estudo, desde que
esta também concorde. Por isso ela (ou ele) assina (caso seja possivel) junto comigo este

Termo de Consentimento.

Porto Velho,.................. [ o, /...2013......
Assinatura do responsavel legal Documento de Identidade
Assinatura da crianga Documento de Identidade (se possuir)

Assinatura do pesquisador orientador

Telefone: Responsavel pela pesquisa (69) 3229-4955 / 9238-3749 (EDUARDO SARMENTO DE REZENDE)

ORIENTADOR : (FABIO BIASOTTO FEITOSA)

Comité de Etica em Pesquisa / NUSAU / UNIR — Sala 214 — 2C / Bloco de

Departamentos / Campus Unir.

IMPORTANTISSIMO: SEGUNDO DETERMINACAO DA COMISSAO NACIONAL DE ETICA EM PESQUISA, OS
PESQUISADORES E OS SUJEITOS DA PESQUISA DEVERAO RUBRICAR TODAS AS PAGINAS DO TERMO

(APOS A COLETA DE DADOS), UMA VIA DO TERMO DEVERA SER ENTREGUE AOS SUEJEITOS.
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

PROJETO: Suporte Familiar e o Desenvolvimento Sociocognitivo da Crianga

Pesquisador responsavel: Eduardo Sarmento de Rezende, académico do Programa de Pds-
Graduacao em Psicologia — Mestrado/MAPSI da Universidade Federal de Rondénia - UNIR./
Comité de Etica em Pesquisa/ NUSAU / UNIR / Sala 214 — 2C / Bloco de Departamentos /

Campus Unir.

TERMO DE ESCLARECIMENTO

Vocé estd sendo convidado(a) a participar do estudo (SUPORTE FAMILIAR E O
DESENVOLVIMENTO SOCIOCOGNITIVO DA CRIANCA), por conter os atributos
necessarios, que possibilitam a realizacdo desta atividade de pesquisa. Os avangos na area das
ciéncias ocorrem através de estudos como este, por isso a sua participacdo € importante. O
objetivo deste estudo é analisar a relacdo existente entre o suporte familiar e o
desenvolvimento social e emocional da crianga, no contexto escolar. Caso haja interesse em
participar da pesquisa, informamos que sua colaboracdo, consistira em responder
individualmente, a um questionario, claramente apresentados ao senhor e/ou senhora, pai/mée
e/ou responsavel direto pela guarda da crianca. Durante o decorrer da pesquisa, ndo se
pretende realizar nenhum procedimento que traga qualquer desconforto ou risco a sua vida,
porém, caso haja a possibilidade de que eles possam ocorrer, 0 senhor ou senhora, tera a
disposicdo, apoio profissional, direcionado e referente ao desconforto gerado pela atividade
em pesquisa.

Vocé devera obter todas as informacGes que desejar; poderd ou ndo participar da
pesquisa e 0 seu consentimento pode ser retirado a qualquer momento, sem que tenha
qualquer tipo de prejuizo diante de sua escolha. Por sua participacdo no estudo, vocé ndo
recebera qualquer valor em dinheiro, mas havera a garantia de que todas as despesas
necessarias para a realizacdo da pesquisa ndo serdo de sua responsabilidade. Comprometo-me
ainda a manter sigilo sobre os dados coletados, ou seja, ndo serdo divulgados nomes, endereco
ou qualquer informacdo que possa levar a identificacdo da escola ou dos participantes. As
informagdes obtidas durante a pesquisa serdo utilizadas apenas para fins cientificos, podendo

originar producdes de trabalhos para publicacao.
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - APOS
ESCLARECIMENTO

PROJETO: Suporte Familiar e o Desenvolvimento Sociocognitivo da crianca.

Eu,( ), li elou

ouvi o esclarecimento acima e compreendi o objetivo do estudo e o procedimento ao qual

serei submetido (a). A explicacdo que recebi esclarece os riscos e beneficios do estudo. Eu
entendi que sou livre para interromper minha participacdo na pesquisa a qualquer momento,
sem justificar a decisdo tomada e que isso ndo ird interferir qualquer atividade que eu esteja
desempenhando, sobretudo as que estejam ligadas a saude e/ou educacdo. Sei que meu nome
e de minha familia ndo sera divulgado, que ndo tenho despesas e ndo receberei dinheiro por
participar do estudo. Eu concordo em participar, deste estudo.

Porto Velho,.......c.......... [, /...2013......

Assinatura do participante Documento de Identidade

Assinatura do pesquisador

Telefone: Responsavel pela pesquisa (69) 3229-4955 / 9238-3749 (EDUARDO SARMENTO DE REZENDE)

ORIENTADOR : (FABIO BIASOTTO FEITOSA)

Comité de Etica em Pesquisa / NUSAU / UNIR — Sala 214 — 2C / Bloco de

Departamentos / Campus Unir.

IMPORTANTISSIMO: SEGUNDO DETERMINACAO DA COMISSAO NACIONAL DE ETICA EM PESQUISA, OS
PESQUISADORES E OS SUJEITOS DA PESQUISA DEVERAO RUBRICAR TODAS AS PAGINAS DO TERMO

(APOS A COLETA DE DADOS), UMA VIA DO TERMO DEVERA SER ENTREGUE AOS SUEJEITOS.



APENDICE C ~-TERMO DE AUTORIZAGCAO DA ESCOLA — “A”

TERMO DE AUTORIZACAO PARA A PESQUISA NA ESCOLA

A Diregdo da Escola )
S /) ) UA
0s (i/ A D¢ - P{ A,
Senhor Diretor /0 ,k/ / C)A// </ ‘(\4'[ 9/4,1/ HA /Wd /?A)c'/(’uf )

dirijo-me a Vossa Sénhoria no intuito de solicitar sua autorizagio para a realizacdo de
uma atividade de pesquisa nesta escola. O estudo “Suporte familiar e o
Desenvolvimento sociocognitivo da crianga”™ tem por objetivo analisar relagdo existente
entre o suporte familiar e o desenvolvimento social e emocional da crianga, no contexto
escolar. E orientado pelo Dr: Fabio Biasotto Feitosa, docente do MAPSI/UNIR, e
utilizard como recurso metodologico entrevistas individuais, que serdo realizadas por
meio de questionarios. Os instrumentos de pesquisa, utilizados com os alunos (criangas)
serdo claramente apresentados ao senhor diretor, bem como a todos os responsaveis e
participantes, envolvidos direta ou indiretamente com este estudo.

Esclarego que as atividades de pesquisa com as criangas, somente serdo
realizadas, ap6s, consentimento dos participantes e responsaveis, por meio da assinatura
de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e serdo realizadas de maneira a ndo
interferir nas atividades escolares.

Informo também que a pesquisa serd efetuada dentro dos preceitos éticos da
ciéncia e em conformidade com a Resolugdo 196/1996 do Conselho Nacional de Satude,
tendo seu inicio somente apos a andlise e aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Rondonia e que a divulgagdo dos dados sera feita mantendo-se
sigilo em relagéo a escola e aos participantes.

Caso concorde com esta proposta solicito que assine a autorizagio abaixo.

Cordialmente,
Eduardo Sarmento de Rezende

AUTORIZACAO

Autorizo o mestrando Eduardo Sarmento de Rezende a realizar a pesquisa conforme os
termos mencionados acima.

Porto Vetho, )/ /0 772013,
O YRR
( "Assinatura_ do 3(retor

Antduio Saldanha Margues
Diretor o=

Port. 412/

o P 2IGAB/SEDUC
“ EEFM. Dr Osvaldo Piana
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APENDICE D - TERMO DE AUTORIZACAO DA ESCOLA -

TERMO DE AUTORIZACAO PARA A PESQUISA NA ESCOLA

c
A Direcdo da Escola 6 E 6 ﬁ\l\n MJ\.U\K c.uuo.\g‘/).

Senhor Diretor Ouh " u‘d&& \M B, ,
dirijo-me a Vossa Senhoria no intuito de solicitar sua \autorizaéﬁo para a realizagdo de uma

atividade de pesquisa nesta escola. O estudo tem por objetivo analisar relagdo existente entre -

o suporte familiar e o desenvolvimento social e emocional da crianga, no contexto escolar. E
orientado pelo Dr: Fabio Biasotto Feitosa, docente do MAPSI/UNIR. O estudo utilizara como
recurso metodoldgico entrevistas individuais, que serdo realizadas por meio de questionérios.
Os instrumentos de pesquisa, utilizados com os alunos (criangas) serdo claramente
apresentados ao senhor diretor, bem como a todos 0s responsaveis e participantes, envolvidos
direta ou indiretamente com este estudo.

Esclareco que as atividades de pesquisa com as criangas, somente serdo realizadas,
apds, consentimento dos participantes e responsaveis, por meio da assinatura de um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e serdo realizadas de maneira a ndo interferir nas
atividades escolares.

Informo também que a pesquisa seré efetuada dentro dos preceitos éticos da ciéncia e
em conformidade com a Resolugdo 196/1996 do Conselho Nacional de Saude, tendo seu
inicio somente ap6s a analise e aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal de Rondénia e que a divulgagdo dos dados seré feita mantendo-se sigilo em relagéo a
escola e aos participantes.

Caso concorde com esta proposta solicito que assine a autorizagdo abaixo.

Cordialmente,
Eduardo Sarmento de Rezende

AUTORIZACAO

Autorizo o mestrando Eduardo Sarmento de Rezende a realizar a pesquisa conforme os

termos mencionados agima.
Porto Velho, {5 /94 /2013.

10 )
mamr7/96jupeﬁxsor (a)

/

“B”
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