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RESUMO

Este trabalho constituiu um estudo sobre a natureza de sociedades de produtores de
leite fornecedoras de matéria-prima para a industria processadora em Rondobnia, na
regido abrangida pelo arranjo produtivo local do leite no centro do estado. Trata-se
de uma pesquisa qualitativa, de natureza exploratéria, buscando apresentar e
esclarecer o fenbmeno e os conceitos e ideias a ele inerentes, para a formulacao de
abordagens mais condizentes com o desenvolvimento de estudos posteriores. Seu
objetivo é identificar as caracteristicas que evidenciam a natureza econdmica e
juridica dessas organizacdes societarias privadas de produtores que vém sendo
formadas com a aquisicdo em comum de tanques de resfriamento do leite que é
destinado as industrias processadoras, como matéria-prima. Para a realizacdo da
pesquisa, utilizou-se o método de estudo multicasos, selecionados na area rural do
municipio de Castanheiras — RO, uma regido sob a influéncia do polo econémico do
municipio de Rolim de Moura — RO localizada na bacia leiteira em que se encontra o
arranjo produtivo local do leite em Rondénia. Os dados foram coletados mediante
entrevista aos produtores participantes das unidades estudadas, no decorrer do ano
de 2011. Os casos foram analisados na sua dimensdo organizacional pelo
arcabouco tedrico da nova economia institucional, tendo sido encontradas
evidéncias de que constituem organizacdes inseridas no conceito de firma proposto
pela nova economia institucional; na sua dimensao juridica pela teoria da empresa,
tendo sido encontradas evidéncias de caracteristicas das sociedades empresarias
em comum, ndo personificadas; e na dimensao da cadeia produtiva do leite pela
respectiva teoria, tendo sido localizado seu formato organizacional no desenho da
cadeia produtiva do leite em Rondonia, situando-o no mesmo patamar de outros
agentes acumuladores de matéria-prima para a industria, como as cooperativas e
associacbes, e também outros intermediarios. Encontrou-se, nas unidades
estudadas, uma funcdo de producao bem simplificada, limitando-se as operacdes de
recebimento do leite entregue pelos participantes para resfriamento e posterior
venda a industria, mediante negociagdo a mercado. As unidades possuem
instalacdes proprias e um administrador designado pelos participantes, constituindo
firmas autbnomas, num arranjo que nao chega a ser explicado pela teoria dos
mecanismos de governanca via solucao hierarquica, via mercado ou por formas
mistas de hierarquia e mercado, demonstrando que, nesse contexto social,
persistem formas ineficientes e arriscadas de alocagcédo de recursos econdmicos. A
partir dos resultados da pesquisa torna-se possivel dar um tratamento legal mais
adequado as organizacdes do tipo estudado, tendo sido sugerida, entretanto, a
realizagédo de estudos mais profundos, com base nas suas constatagoes.

Palavras-chave: Sociedade. Cadeia produtiva. Leite. Economia institucional. Teoria
da empresa.



ABSTRACT

This paperwork compounds a study on the nature of some milk farmer’'s companies,
suppliers of raw material to the dairy processing industry in Rondonia, Brazil, in the
region comprised by the milk local productive arrangement by the center of the State.
It makes to a qualitative research, exploratory in nature, seeking after to introduce
and enlighten the phenomenon and the concepts and ideas inherent to it, in order to
formulate approaches that corresponds more to further studies development. Its
article is to identify attributes that evince the economic and legal nature of these
private company organizations of milk farmers that have been formed through the
acquisition, in common, of chilling tanks for the milk that is addressed to the dairy
industry, as raw material. In order to accomplish the research, it has been used multi-
case studies, selected in the countryside of Castanheiras county (Rondonia, Brazil),
an area under the influence of the economic pole of Rolim de Moura county
(Rondonia, Brazil) located in the milk basin in which is sited the milk local productive
arrangement in Rond6nia. Data have been gathered through interview to the milk
farmers associated to the studied unity, in the slip of the year of 2011. Cases have
been examined in their organizational dimension through the theoretical basis of the
new institutional economics, and evidences that they constitute organizations
inserted in the concept of firms proposed by the new institutional economics have
been found; they have been examined in their legal dimension through the enterprise
theoretical foundations, and evidences of non-incorporated companies attributes
have been found; and they have been examined in the dimension of the milk filiere
through this respective theoretical foundations, and it has been located their
organizational form in the milk filiére design in Ronddnia, Brazil, sitting it in the same
landing of other industry’s raw material stockpile agents, such as cooperatives and
associations, and other intermediary agents as well. It has been found, in the studied
unities, a very simplified production function, restricted to the operations of receiving
the milk brought by the associated milk farmers in order to chilling it up and, further,
selling it to the industry, through market negotiation. The units have its own
installations and an administrator appointed by its associates, constituting
autonomous firms, in such an arrangement that cannot be explained by the theory of
governance mechanisms through hierarchical solutions, through market or mixed
forms of hierarchy and market, demonstrating that, in this social context, inefficient
and risky forms of economic resources allocation persists. From the results of this
research onwards, it can be possible to give a more adequate legal treatment to
organizations of the type studied, although having been suggested the making of
inmost studies, based in its determinations.

Keywords: Company. Filiere. Milk. Institutional economics. Enterprise theory.
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1 INTRODUCAO

Este estudo esta inserido nas teorias da firma e da empresa, na abordagem
da nova economia institucional, aplicadas a sociedades de produtores que compdem
o elo de distribuicdo de leite resfriado para a industria nessa cadeia produtiva em
Rondonia.

A producdo rondoniense de leite é feita basicamente por produtores
familiares, e a organizacdo de toda essa producdo até o consumo € realizada
através de uma cadeia produtiva que vem se estruturando desde 1970, tendo
recebido grande impulso nos anos de 1990 com a implantacdo do Programa de
Desenvolvimento da Pecuaria Leiteira.

Os estagios de producdo da cadeia lactea se iniciam com a ordenha da
vaca, passando pelo resfriamento ou armazenamento, processamento, distribuicao,
e consumidor final, podendo ser desenvolvidos na cadeia produtiva por apenas uma
empresa ou possuir varios atores em torno dela, como ocorre geralmente, sendo
assim em Rondonia.

Vé-se, no agronegécio do leite em Rondénia, um arranjo produtivo local
(APL), localizado na regido central, envolvendo as cidades de Jaru, Ji-Parana, Ouro
Preto d’'Oeste, Rolim de Moura, Presidente Médici e Cacoal, que sao cidades que
concentram a maior producéo e também as processadoras dos derivados do leite no
estado. O arranjo ali estabelecido é chamado APLLEITE e seu mapeamento decorre
de pesquisas para atender ao Plano de Desenvolvimento Sustentavel da Amazénia
Legal 2005-2008 da extinta Agéncia de Desenvolvimento da Amazonia (ADA).

O Centro de Estudos Interdisciplinar em Desenvolvimento Sustentavel da
Amazbnia (CEDSA), da Universidade Federal de Rondobnia, tem oferecido
assessoria no acompanhamento das aclOes de prefeituras e associacdes para
promover a granelizacdo do leite, realizando o diagndstico socioeconémico dos
produtores e a sistematizacdo das informacfes, acompanhando a evolucdo da
producéo e da produtividade e renda dos produtores.

Tém sido identificadas deficiéncias dos produtores rurais que se repetem
nas pesquisas, abrangendo areas como educacao, qualidade do leite, maquinas e
equipamentos, organizacdo social e comercializacdo, que dificultam o acesso dos

produtores as melhores oportunidades de conhecimento, aprendizagem e adocao de
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técnicas mais modernas de producdo e gestdo, além do conhecimento da
expectativa de lucros dos atores da cadeia produtiva.

Também ha deficiéncia na organizacdo social devido a pouca tradicao de
cooperativismo e associativismo, e a falta de organizacdo dos produtores para
aumentar o volume de producao, constituindo um dos principais gargalos da cadeia
produtiva do leite.

Como pela legislacdo os produtores devem armazenar o leite em tanques de
resfriamento apds a ordenha, e sendo este um investimento de alto custo, acabam
optando por se associar, de qualquer forma, para a aquisicdo deste equipamento,
viabilizando a reducédo do custo e buscando adquirir maior poder de barganha
perante os processadores.

Entretanto, na comercializacao da producao de leite verifica-se a existéncia
de produtores pouco informados e mal organizados, oferecendo produtos sem
classificagdo e n&o selecionados, que demonstram comercializagdo com baixa
lucratividade como reflexo da deficiéncia organizacional dos produtores.

Essa conjuntura representa uma oportunidade de valorizacdo do
conhecimento empirico sobre o agronegécio do leite rondoniense, de modo que o
presente estudo vai além do teste empirico como objetivo, revelando-se um campo
de pesquisa rico em oportunidades de interacao e observacao.

No quadro tedrico, o estudo da cadeia produtiva tem a firma como unidade
de anélise, na definicdo de Ronald Coase’ que colocou em xeque sua compreensao
tradicional, alertando para a dificil compreensdo da realidade, onde os limites da
ficcdo juridica sdo cada vez mais ténues.

E partir dai, com a influéncia de Oliver Williamson® e Douglass North®,
inserindo o papel das instituicdes e dos custos de transacéo nas cadeias produtivas,
numa soma de vertentes que permite 0 avan¢co dos estudos e da atuacdo pratica
sobre as cadeias agroindustriais, das politicas publicas e das estratégias privadas.

! Professor de Economia da Escola de Direito da University of Chicago, Ronald Coase é um
economista britdnico agraciado com o Prémio Nobel de Economia de 1991, como resultado do
desenvolvimento da teoria da firma desde seu artigo The Nature of The Firm, de 1937.

% Professor de Administracdo, Economia e Direito da University of Califérnia at Berkeley, Oliver
Williamson é um economista estadunidense agraciado com o Prémio Nobel de Economia de 2009,
?ela analise da governanca econdmica e dos limites da firma.

Professor de Direito e Liberdade da Washington University at Saint Louis, Douglass North € um
economista estadunidense agraciado com o Prémio Nobel de Economia de 1993, destacando-se no
pensamento econdmico liberal contemporadneo com uma abordagem que sup®e estreito
relacionamento entre economia, direito e politica.
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O estudo segue, entdo, apresentando a teoria da empresa, na concepgao
adotada pela legislagédo brasileira e que tem origem na doutrina italiana, para
explicar as diferentes classificacfes de sociedades e alinhar o caso estudado a um
tipo especifico de tratamento legal.

Constituindo pesquisa exploratoria, o estudo fornece, ao final, varias
conjecturas que podem dar inicio a pesquisas descritivas ou confirmar e, até
mesmo, complementar as teorias ja existentes sobre a firma, os custos de transacao

e a empresa no direito brasileiro.

1.1 Problema de Pesquisa

A agricultura e pecuaria familiares constituem um setor estratégico para
geracdo de emprego, distribuicio de renda e a garantia alimentar, pois €
responsavel por grande parte da produgdo dos alimentos consumidos no pais.

A incluséo da agricultura familiar na economia torna-se, entdo, um campo
fértil de estudos empiricos para detectar as deficiéncias do sistema e também tracar
conjecturas que podem se transformar em solu¢cdes através das politicas publicas ou
mudancas institucionais.

Uma vez relatadas as deficiéncias encontradas pelos produtores na
comercializacdo do leite em Rondbnia, em geral, tem-se que os produtores que
formam associacdes ou entregam o leite a cooperativas atuantes na captacao,
conseguem melhores resultados, comparativamente aos que se sujeitam a entregar
o produto diretamente a indUstria, principalmente nos periodos de excesso de oferta,
0 que se constitui um fenémeno recorrente (CARVALHO; OLIVEIRA, 2006).

Dentre as diversas politicas publicas voltadas a agricultura familiar,
buscando a sustentacdo do pequeno produtor no campo, tem-se o fomento a
organizacao cooperativa e associativa como forma de contornar as deficiéncias de
comercializacdo e o baixo poder de barganha dos produtores frente as empresas
processadoras que adquirem seus produtos.

A cadeia produtiva do leite em Rondbnia vem sendo subsidiada por
programas de fomento a produgcédo e melhoramento do manejo sanitario, envolvendo

associacdes e cooperativas de produtores.
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Mas a estrutura organizacional, administrativa e operacional das
cooperativas e associagfes brasileiras apresenta uma série de deficiéncias de
conhecimentos doutrinarios, legais e operacionais por parte de seus lideres, além de
problemas com relacdo ao processo decisorio e administrativo desempenhados em
nivel institucional, organizacional e técnico, o que representa uma barreira ao
associativismo cooperativista (SILVEIRA, 2008).

O apoio aos projetos envolvendo cooperativas e associacdes ainda sao
timidas por parte do governo federal, apesar de que cerca de 10% da populacéo
rondoniense € ligada a uma cooperativa ou associagéo (SILVEIRA, 2008). O estudo
de Silveira (2008) identificou que as cooperativas instaladas no Estado de Rondonia
apresentaram o mesmo fendmeno do baixo tempo de residéncia que ocorreu com as
demais cooperativas em nivel nacional, comprovando os relatos de diversos autores.

Ainda assim, a competitividade das organizagcbes depende de um ambiente
institucional favoravel e da forma de organizacdo dos produtores, e de como
conduzem suas rela¢des dentro da cadeia de producéo.

Mas como pela legislacdo os produtores devem armazenar o leite em
tanques de resfriamento apdés a ordenha, e sendo este um investimento de alto
custo, acabam optando por se associar, de qualquer forma, para a aquisicao deste
equipamento. Assim viabilizam a redugdo do custo do leite, sendo capazes de
adquirir maior poder de barganha perante os processadores caso estejam unidos e
articulados.

Este trabalho parte, entdo, da constatacdo da existéncia, na cadeia produtiva
do leite em RondoOnia, de organizacdes particulares entre produtores rurais que
unem esforcos na aquisicdo de tanques de resfriamento para utilizacdo comum,
buscando fornecer a matéria-prima as empresas processadoras da regiao,
atendendo as determinagdes sanitarias.

Se existem tais sociedades a par das cooperativas e associagdes, que
seriam o caminho natural de unido de esfor¢cos e busca de poder de barganha entre
produtores rurais, o fenébmeno precisa ser estudado para, entdo, ser explicado a luz
das diferentes teorias organizacionais, econdmicas e juridicas.

As diversas possibilidades de enquadramento econdmico e juridicos dessas
sociedades podem ser verificadas a partir da analise da sua formacéao, estrutura e
funcionamento, constituindo componentes empiricos suscetiveis de observacao e

destinados & comparacdo com as teorias existentes e leis vigentes.
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A pesquisa tem como abordagem tedrica a nova economia institucional, que
veio complementar e ampliar os pressupostos de que existem custos de
funcionamento do sistema econdmico, tendo como resultado o surgimento de
instituicbes e organizacdes necessarias para a governanca nas transacdes e
reducdo dos seus custos.

Assim, a problematica que se firma é que, no seu aspecto organizacional, as
unidades encontradas constituem uma nova figura no desenho organizacional na
cadeia produtiva do leite em Ronddnia. Devem, para isso, poder ser entendidas
como firmas na concepc¢ao de Coase (1937) de uma organizagao econdmica voltada
a execucdo menos custosa de um objeto em relagdo ao conjunto de operacdes
necessarias para fazé-lo a mercado, auxiliada pela concepcéo de Williamson (1981,
1985, 1989) de como exatamente fazé-lo.

Também no seu aspecto juridico, as unidades estudadas devem poder ser
classificadas em alguma categoria organizacional, para que se possa dar-lhes o
tratamento adequado e até mesmo, futuramente, sugerir mudancas institucionais
voltadas ao fomento do crescimento da cadeia produtiva e a protecdo da

organizacéo, dos agentes que a compdem e dos que com ela se relacionam.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

O trabalho propde um estudo exploratério para identificar as caracteristicas
que definem a natureza econdmica e juridica de certas organizacdes societarias
privadas de produtores que vém sendo formadas com a aquisicdo em comum de
tanques de resfriamento de leite e destinadas ao fornecimento da matéria-prima as

empresas processadoras de leite, no Estado de Rondonia.

1.2.2 Objetivos especificos

Com o presente trabalho busca-se, especificamente:
(@) encontrar indicios de que as unidades pesquisadas constituam

organizagdes inseridas no conceito de firma proposto por Coase (1937);
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(b) encontrar indicios de que as unidades pesquisadas constituam
sociedades sujeitas ao regime juridico empresarial brasileiro;
(c) identificar o formato do desenho organizacional dessas sociedades na

cadeia produtiva do leite em Rondonia.

1.3 Justificativa

A cadeia produtiva do agronegécio do leite em Ronddnia tem apresentado,
num quadro confirmado por Santana (2002) e também Paes-de-Souza (2007) e
Maia (2008), fraquezas e necessidades em termos de maquinas e equipamentos,
tecnologia, infraestrutura para transporte do leite e até mesmo organizacao social.

A necessidade de organizacdo é fundamental (MAIA, 2008) para que o
produtor rondoniense pudesse barganhar no competitivo mercado e, também, no
aspecto social e politico, fortalecendo toda a cadeia da pecuéaria leiteira, criando
atrativos confiaveis aos produtores, a fim de manter um ambiente de fidelidade e
espirito associativo.

Esse associativismo mencionado por Maia (2008) inclui as cooperativas e as
associacbes, formais e informais. E por ele considerado mecanismo de dificil
implementacgao, pois requer certa coesao cultural, predisposi¢cdes e iniciativas locais
dos proprios produtores, 0s quais muitas vezes ja criaram aversao a tais
mecanismos, pois foram vitimas de experiéncias que ndo deram certo, ou mesmo
por aversdo a qualquer tipo de mudancga, seja por falta de confianga, de cultura da
cooperacao etc.

Estabelecendo comparacédo entre os elos da cadeia produtiva do leite em
Rondo6nia, um crescimento da organizacdo do setor de varejo foi detectado (PAES-
DE-SOUZA, 2007) em detrimento aos demais elos, o que lhe confere um maior
poder de negociacao nas suas relacdes comerciais, e que pode ser explicado pelas
caracteristicas dos empreendimentos quanto a localizagcéo e processos de gestao.

Na comercializacdo da producéo de leite, a reproducdo das caracteristicas
nacionais foi verificada também em Ronddnia (MAIA, 2008), com produtores pouco
informados e mal organizados, oferecendo produtos sem classificagdo e nao

selecionados, confirmando pesquisas anteriores (SANTANA, 2002) que demonstram
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a comercializagdo com baixa lucratividade como reflexo da deficiéncia
organizacional dos produtores.

A funcdo de comercializacdo é uma das necessidades dos produtores
rondonienses encontradas por Maia (2008), que identificou pouca bibliografia que se
ocupe do tema, o que demonstra a necessidade de atencdo por parte das
instituicdes, principalmente de pesquisa.

O estudo proposto envolve um caso que se encontra justamente no elo em
que ocorrem todas essas fraquezas e deficiéncias da cadeia produtiva do leite em
Rondoénia, pois trata de produtores rurais que, buscando formas alternativas de se
organizar, objetivam otimizar a comercializagéo de sua producao.

O caso de pesquisa é estabelecido no municipio de Castanheiras — RO,
regido de influéncia do polo econémico de Rolim de Moura, a cidade mais populosa
e economicamente importante do que chamam zona da mata rondoniense. A regiao
vem recebendo o maior nimero de recursos publicos para desenvolvimento da
pecuaria de leite, possuindo o maior numero de associacfes beneficiadas com
tanques de resfriamento comunitario (RODRIGUES, 2010).

O associativismo estd bem presente entre o0s produtores da regido
(RODRIGUES, 2010), sendo reduzido o numero dos que ndo estao de alguma forma
participando de associagbes. Rodrigues (2010) ainda ressalta que uma das
condicbes para que os produtores pudessem utilizar os tanques de resfriamento
financiados pela SUFRAMA era que 0s mesmos estivessem ligados a uma
associacao.

Mesmo nesse cenario foi encontrado o caso de estudo em que os
produtores de leite, na contraméo da tendéncia ao associativismo identificada por
Rodrigues (2010), preferiram organizar-se de forma auténoma, introduzindo um novo
elemento no ambiente organizacional da cadeia produtiva, e que, agora identificado,
precisa ser estudado e compreendido.

A globalizacdo dos mercados e as incertezas advindas da
internacionalizacdo da economia requerem mudancas constantes no ambiente
institucional e organizacional da cadeia produtiva, bem como adaptacdo dos
produtores e das organiza¢gfes a tais mudangas, para se adequarem a realidade
econdmica.

Como tem lembrado Carvalho (2008), os resultados de experiéncias com o

surgimento de novas organizag0es produtivas dependem do ambiente institucional e
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da organizagdo dos produtores, sendo de se esperar 0 sucesso dessas formas de
producdo dentro de um ambiente institucional favoravel, mas que também depende
da forma de organizacéo dos produtores e de seu relacionamento com o ambiente.

A competitividade das organizacbes depende do ambiente institucional
favoravel e da forma como os produtores se organizam e conduzem suas relacdes
dentro da cadeia, de maneira que a forma de organizagdo dos produtores e sua
relacdo com os demais agentes produtivos possibilita conhecer o processo de sua
insercado no mercado competitivo.

O estudo pretende contribuir para o avango da discussao da teoria da firma
inaugurada por Ronald Coase (1937) segundo a economia dos custos de transacao,
na contribuicdo de Oliver Williamson (1981, 1985, 1989), através da analise de sua
aplicabilidade a organizacdes de estrutura extraordinariamente menor, com objeto
anico e processo produtivo bem mais simplificado em relagdo as organizagfes
costumeiramente analisadas pelo arcabouco da nova economia institucional.

A constituicdo do caso em torno de um equipamento especifico — o tanque
de resfriamento de leite — permite testar a teoria de Coase (1937) e entender a
formacao da firma também através da concentracdo de esforcos comuns visando a
facilitacdo da operacéo de output (e ndo de input, como em Coase).

Confraternizando com Bueno (2008), acredita-se que tudo o que pode ser
mensurado pode ser também replicado e multiplicado, e disseminar boas praticas e
modelos de sucesso pode significar ganhos sob diferentes aspectos como, por
exemplo, a economia de recursos no processo produtivo e a melhora da qualidade e
produtividade de um determinado setor econémico.

Nesse sentido, pretende-se que, a partir do entendimento dos fatores que
determinam a forma organizacional do empreendimento estudado, seja possivel
extrair conhecimentos organizacionais que se revelem replicaveis, no todo ou em
parte, e que podem significar avangos na aplicacao da teoria na cadeia produtiva do
leite em Rondonia.

Essa conjuntura representa uma oportunidade de valorizacdo do
conhecimento empirico sobre o agronegécio do leite rondoniense, de modo que o
presente estudo se reveste de importancia que vai além do teste empirico como
objetivo, revelando-se um campo de pesquisa rico em oportunidades de interacéo e

observacéao.
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No meio académico, o estudo pretende contribuir para a criacdo de novos
conhecimentos que podem nortear e dar mais efetividade ao trabalho das inovagdes
organizacionais em empreendimentos da cadeia produtiva do leite, por meio das
confrontacdes das teorias académicas com a realidade econdmica que se pratica no
ambiente produtivo. Ainda, o estudo pretende contribuir para a compreensao,
reflexdo e descoberta de novas formas organizacionais na cadeia produtiva do leite
que podem ajudar a reduzir os problemas institucionais e organizacionais nela
enfrentados.

A ligacdo da economia com a estrutura juridica do sistema foi defendida por
Rossetti (1994), que considera elevado o grau de interdependéncia entre economia
e direito, uma vez que, nas suas palavras, “compete a lei juridica situar o homem, a
empresa e a sociedade diante do poder politico e do meio-ambiente”. Assim, a lei
define os direitos e as responsabilidades e fixa as balizas dentro das quais podera
ser exercida a liberdade de acédo de cada um dos agentes econdmicos.

Ainda para Rossetti (1994), todos os fatos econdémicos tém raizes e
condicionamentos que também o0s situam na area especifica do direito,
principalmente pelas dimensbes assumidas pelo setor governamental no meio
econdmico, resultando em mudancgas que ocorreram na propria compreensao da
ordem econdmica.

Assim, sustenta-se que, com a substituicdo do franco-liberalismo pela ordem
econdbmica orientada pelo setor governamental, ampliou-se a producao legislativa
referente as atividades econb6micas, o0 que fez com que o0s conhecimentos
econdmico e juridico abandonassem as antigas concepc¢fes que 0s mantinham
afastados, para estreitarem as relacbes de interdependéncia que hoje os
caracterizam (ROSSETTI, 1994).

A inter-relacdo entre as areas de conhecimento do direito, economia e das
organizacfes é destacada também por Farina (2005), embora considere que sua
abordagem analitica tem sido estanque, prejudicando o entendimento de fenbmenos
multifacetados.

Considera, ainda, que a nova economia institucional inaugurada por Ronald
Coase “foi a abordagem econdémica que aproximou os conceitos de mercado e firma
de suas dimensoes juridicas”, ao tratar a firma como um nexo de contratos, abrindo
a oportunidade de sistematizacdo da relacéo entre direito e economia na base da
teoria das organizages (FARINA, 2005).
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Isso torna de extrema importancia encontrar uma adequacao do fendbmeno
estudado com a legislagdo empresarial brasileira (BRASIL, 2002a), explicando a
natureza daquele também a luz desta, e classificando-o para permitir o melhor
entendimento das consequéncias de fatos ndo previsiveis, mas possiveis.

O arcabouco legal fornece aos tomadores de decisdo econdémica um
conjunto de incentivos que definem suas estratégias e tem efeitos sobre a eficiéncia
econdmica, iSSoO porgue 0s arranjos institucionais nao sao neutros em relacédo ao uso
dos recursos econdmicos e até mesmo decisfes judiciais podem se desdobrar em
efeitos sobre a eficiéncia econdmica (FARINA, 2005).

A possibilidade préatica do exercicio da empresarialidade, administracdo e
governanca da iniciativa privada sé se tornara possivel no territorio brasileiro pela
conquista da liberdade de atuacdo privada, como pressuposto do direito comercial,
de forma que de nada adiantaria avancar nos estudos tedricos se o sistema legal do
pais ndo permitisse sua aplicacdo prética.

Como além de permitir o sistema legal empresarial brasileiro também regula
a atividade, € mais do que necessario entender como as formas organizacionais séo
recebidas, compreendidas e tratadas pela lei brasileira, e até onde vao suas
consequéncias.

O estudo combinado do direito, economia e organizacdes € tido como
especialmente produtivo por Williamson (1993a), que o incentiva, considerando que
a critica do capitalismo deve ser baseada na comparacdo com instituicdes
alternativas exequiveis. Em outro trabalho, Williamson (1996) declarou que a
economia dos custos de transacao suplanta uma preocupagdo com o mercado com
um interesse simétrico em todas as formas de organizagéo, assim os detalhes das
transacdes e de modos alternativos de governanca se tornam significantes.

O proprio Coase tem explicado que a inser¢cdo dos custos de transacdo na
economia e na teoria das organizacdes implica a importancia do direito na
determinacdo dos resultados econdmicos, enfatizando que, no mundo real, as
instituicbes legais impactam significativamente o comportamento dos agentes
econdmicos (ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, 2005).

Para Williamson (1996) os pesquisadores das organizacbes econdomicas
precisam constantemente obter conhecimento de primeira mao sobre o fendmeno

em questdo. Nao tendo como trabalhar sobre dados censitarios e relatorios,
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precisam coletar dados originais para utilizar diretamente em suas pesquisas, como
0 que aqui se faz.

Também Zylbersztajn e Sztajn (2005) consideram relevante a analise
conjunta do direito, economia e organizacdes, por possibilitar um entendimento mais
profundo da complexidade da realidade, de modo a conjugar conhecimentos
cientificos obtidos por esses ramos do saber.

Além desses beneficios trazidos pela adocdo de um enfoque que combina
direito, economia e organizacdes para o estudo das relacdes contratuais, também a
andalise dos contratos incompletos no seu conjunto é facilitada pela superagdo do
conceito académico do contrato como regra juridica pela perspectiva do
ordenamento privado e pelo questionamento dos mecanismos pelos quais se logra
economizar em custos transacionais (WILLIAMSON, 2005).

Este trabalho pretende, assim, dar sua contribuicdo a analise do direito,
economia e organizagdes com base no instrumental da nova economia institucional,
rejeitando a premissa neoclassica de escolhas hiper-racionais e comportamento
maximizador, e adotando o conceito de racionalidade limitada. Assim, procura-se
demonstrar que as instituicbes ndo evoluem necessariamente de modo eficiente,
persistindo, em determinado contexto social, formas ineficientes de alocacdo de
recursos econoémicos.

De outro lado, o estado tem o papel fundamental de garantir as instituicdes,
dando-lhes seguranca e criando condi¢bes para o funcionamento dos mercados e
outros arranjos institucionais, de modo que os individuos possam se engajar em
transagbes e formas organizacionais que efetivamente reduzam os custos de
transacdo e resolvam os problemas de alocacdo dos direitos de propriedade
(ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, 2005).

Oliver Williamson (2005) também associa a conexao entre direito, economia
e organizagfes a um beneficio educacional, resultando numa teoria mais veridica da
economia das organizacdes, incentivando esse tipo de pesquisa.

Este estudo pretende, assim, contribuir para a formacao de politicas publicas
mais realistas, voltadas as necessidades organizacionais da cadeia produtiva do
leite em Rondonia.

Enquanto arcabouco tedrico e analitico aplicavel tanto para o estudo da

economia quanto das organiza¢cdes ou da sua teoria, a hova economia institucional
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pretende desenvolver teorias que permitam entender as razGes pelas quais uma
organizacao surge, cresce verticalmente, divide-se.

Essa abordagem econdmica institucionalista se mostra adequada a presente
pesquisa, buscando analisar os problemas institucionais e organizacionais
encontrados por certos produtores de leite organizados no Estado de Rondonia,
tanto do ponto de vista legal como pela forma organizacional desses produtores.
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2 QUADRO TEORICO

Neste trabalho realizou-se pesquisa bibliografica e levantamento do
referencial tedrico da nova economia institucional com foco na teoria da firma
(COASE, 1937), da teoria da empresa conforme adotada pela legislacdo brasileira
(BRASIL, 2002a), e da cadeia produtiva com foco no agronegécio do leite em
Rondonia.

Nesse levantamento, livros, artigos de periédicos impressos e online, e leis,

foram pesquisados com objetivo de fornecer referencial do assunto investigado.

2.1 A Nova Economia Institucional

2.1.1 A teoria da firma de Ronald Coase

Em 1937, Ronald Coase, em trabalho seminal, indagou por que toda a
producdo ndo seria realizada por uma uUnica grande firma, ponderando que o
mecanismo de precos ndo funciona como o melhor coordenador das relacdes em
todas as situagoes (COASE, 1937; ZYLBERSZTAJN, 1995).

Coase (1937) se esforcou em mostrar que a teoria econdmica classica tinha
falhado em néo estabelecer suas premissas basicas e passou a examinar 0S
fundamentos da firma para dar-lhe uma definicdo mais clara bem como esclarecer
também sua diferenca entre a teoria e o mundo real, focando em relacdes formais
gue sejam capazes de ser concebidas com exatidao.

Em sua busca, Coase (1937) se prop6s construir uma ponte sobre o
aparente espaco na teoria econdmica entre a suposi¢cado de que, na organizacao, 0os
recursos seriam alocados pelos mecanismos de precos, logo o mercado seria um
instrumento coordenador, e a suposicdo de que esta alocagdo dependeria do
empresario coordenador, que assumiria esta funcdo. Deveria, assim, ser explicada a
base em que, na pratica, esta escolha seja efetivada dentre as alternativas
existentes. Isto, por sua vez, levaria a tentativa de descobrir por que uma firma
surge, afinal, numa economia de troca especializada.

Para Coase (1937), a principal razdo por que seria lucrativo estabelecer

uma firma seria que existe um custo em utilizar o mecanismo de precos, e 0 custo
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mais Obvio de organizar a producdo pelo mecanismo de pre¢os € o de descobrir 0
qudo relevante os precos sdo. Este custo poderia ser diminuido, mas néo eliminado,
pelo surgimento de especialistas que vendessem esta informacao, pois possibilitaria
grandemente a reducdo do numero de contratos a ser realizados e,
consequentemente, 0 seu custo.

A firma, para Coase (1937), surge como uma resposta que objetiva
economizar os custos associados ao funcionamento do mecanismo de pre¢os, uma
vez que o problema da alocacdo de recursos nem sempre tem uma consisténcia
meramente técnica, passando a firma a constituir a razdo pela qual os mercados
subsistem (ZYLBESZTAJN, 1995).

Coase trabalhou de forma inovadora o conceito de propriedade, tido em
direito como o poder de uso, usufruto e abuso, e que confere o exercicio da
exclusdo sobre a coisa, permitindo afastar terceiros que se dela pretendam se
apropriar, usar ou gozar. Partindo do conceito de que 0 que se negocia ndo sao 0s
bens em si, mas os direitos de propriedade sobre tais bens, Coase propbe a
existéncia de custos de transacdo causados por assimetrias de informacdo nas
negociacdes sobre tais direitos, e que dificultam ou impedem que as negociagbes
sejam feitas sem custo. Os custos de transagédo séo, assim, afetados pelo sistema
legal e por normas néo positivadas, que recaem sobre a forma de alocacédo dos
direitos de propriedade (SZTAJN; ZYLBERSZTAJN; MUELLER, 2005).

O ponto mais importante no trabalho de Coase €, entéo, a identificacdo da
firma contratual, tomando-se o nexo de contratos e a relevancia dos direitos de
propriedade em substituicdo a funcédo de producdo. Entendendo assim a firma, os
problemas de quebras contratuais, de salvaguardas, de criacdo de mecanismos para
manter os contratos, e de mecanismos que permitam resolver seu inadimplemento
passam a ter lugar de destaque na economia (ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, 2005).

Esse contexto constitui a diretriz da chamada nova economia institucional,
fortemente entrelacada nas areas do direito, economia e administracdo, pois
demonstra a importancia da estrutura institucional para o funcionamento do sistema
econdmico (ZYLBERSZTAJN, 1995).
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2.1.2 As transacoes

Para que a firma funcione, ela precisa transacionar uma série de direitos de
propriedade sobre bens necessarios a sua existéncia, muito embora os tomadores
de decisdo possuam cognicdo limitada para coordenar eficientemente todas as
transacoes da firma, que possuem um custo que limita seu tamanho.

Da necessidade de dar eficacia a uma relacdo de troca de direitos de
propriedade surgem tanto contratos baseados em disciplina positiva como acordos
informais, suportados por outros mecanismos.

Coase (1937) faz notar a importancia de entender a natureza do contrato no
qual o fator de producdo entra para ser empregado pela firma, mediante certa
remuneracao fixa ou flutuante, concordando em obedecer a direcdo do empresario
dentro de certos limites, nos quais ele ira dirigir os outros fatores de producéo. Para
a nova economia institucional, entéo, a firma é considerada um nexo de contratos.

Também a necessidade de realizar um contrato de longo prazo ao invés de
varios contratos de curto como fator diminuidor dos custos destas varias transacoes.
Aliado ao risco do oportunismo da outra parte contratante e a dificuldade de
previsdo, segundo Coase (1937), surgem desvantagens em utilizar o mecanismo de
precos, levando a realizagdo de contratos em que, quanto mais longo o periodo de
contratacdo do produto ou servico, menos possivel e desejavel € para o comprador
especificar o que a outra parte contratante deve ou nao fazer.

Assim, tudo o que € estabelecido no contrato sdo os limites do que se
espera que as pessoas supridoras de produtos ou servicos fagam ou deixem de
fazer, deixando os detalhes para ser decididos depois pelo comprador.

Quando a direcdo dos recursos fica dependente do comprador desta
maneira, o relacionamento que Coase (1937) denomina firma é obtido,
principalmente nos casos em que contratos de curtissimo prazo seriam
insatisfatorios.

O empresério tem, entdo, que executar sua fungdo num custo menor,
levando em conta o fato de que pode obter fatores de producdo a precos mais
baixos que os do mercado que ele suplanta.

Ainda, Coase (1937) denota que a firma se torna maior quando transagdes
adicionais passam a ser organizadas pelo empresario, 0 que aumenta o custo de

operacédo da firma, e menor quando ele abandona a organizacao destas transacoes.
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2.1.3 Os custos de transacgao

O trabalho de Coase (1937) representa a primeira fase da economia dos
custos de transacdo, denominada de fase informal por Zylbersztajn (1995), posto
que se baseie num enfoque tautolégico, apresentando-se como progresso do
pensamento neoclassico, em termos diferentes.

Apesar de suas pesquisas serem vistas como rigorosamente formais, Coase
NA0 USOU recorrer a recursos matematicos ou graficos em sua teoria, considerando
que a formalizacdo da economia dos custos de transacdo deveria ser vista como
uma adicdo a teoria neoclassica, e ndo uma separacdo dela (ZYLBERSZTAJN,
1995).

Somente a partir de 1970, com os estudos de Oliver Williamson sobre os
custos de transacdo, deu-se sequéncia ao trabalho de Coase, iniciando a
convergéncia entre a teoria econOmica e o0 institucionalismo, muito embora
mantendo certa independéncia da natureza meramente descritiva do
institucionalismo tradicional (ZYLBERSZTAJN, 1995).

Williamson (1971) colaborou com a teoria dizendo que ela pode ser mais
gue um simples instrumento de eficiéncia nas economias de escala e mero favor de
reducdo dos custos, mas também possui potencial de coordenagdo que as vezes
transcende o do mercado, o que vinha sendo negligenciado, tratando em seu
trabalho sobre a integracdo vertical com consideracdes sobre as falhas de mercado.

Em continuacéo ao seu trabalho anterior, Williamson (1973) tratou sobre as
falhas de mercado ao examinar os fatores que induzem a mudanca das transacdes
dos mercados para a organizacgéo interna e, dentro da organizacao interna, explicar
os tipos de relacdes hierarquicas que presumivelmente podem emergir.

Ao retomar a proposicao basica de Coase (1937), o estudo das transacodes e
dos custos a elas associados mostra a firma como um complexo de contratos, de
relacbes externas e internas cujo estudo, sempre na busca da minimizagcdo dos
custos de producdo e de transacdo, € capaz de explicar o arranjo produtivo via
solucéo hierarquica, via mercado ou por formas mistas (ZYLBERSZTAJN, 1995).

A teoria econbmica neoclassica parte do pressuposto da inexisténcia de
custos associados ao funcionamento da economia, ao focar na minimizagdo dos
custos de producédo via mercado, assumindo que isso ocorra em um ambiente

estéril. J4 a nova economia institucional afirma que os arranjos de governanca séo
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uma resposta minimizadora tanto dos custos de transacdo como de producao, uma
vez que a estrutura das organizacdes é definida pela comparagdo dos custos
hierarquicos e burocraticos internos com os de realizacdo da mesma operacao, via
mercado (WILLIAMSON, 1993b; ZYLBERSZTAJN, 1995).

A nova economia institucional, também chamada de economia dos custos de
transacdo, tem entdo o objetivo de estudar o custo das transacdes como definidor
dos modos de organizacdo da producdo, tendo a transacdo como unidade de
analise fundamental, pois constitui a operacdo na qual sdo negociados os direitos de
propriedade nas relagdes entre as instituicdes (ZYLBERSZTAJN, 1995).

Assim, a nova economia institucional pressupde a existéncia de custos na
utilizacado do sistema de precos, bem assim na conducédo dos contratos intrafirma.
Esses custos, denominados custos de transacdo sdo definidos por Williamson
(1993a), em traducao livre, como 0s custos ex ante de preparar, negociar e
salvaguardar um acordo bem como o0s custos ex post dos ajustamentos e
adaptacdes que resultam, quando a execucao de um contrato é afetada por falhas,
erros, omissdes e alteracdes inesperadas. Em suma, os custos de conduzir o
sistema econdmico.

A unidade fundamental de andlise da nova economia institucional é a
transacéo, i.e., a operacao em que sédo negociados os direitos de propriedade. Com
isso, busca-se analisar sistematicamente as relacdes entre a estrutura dos direitos
de propriedade e as instituicdes, tendo-se o0 custo das transacdes como indutor dos
modos alternativos de organizacao da producgéo (ZYLBERSZTAJN, 1995).

Ao enfocar a transacdo como unidade de analise e, assim, reconhecer que a
producédo e a distribuicdo de bens e servicos na economia sao realizadas por uma
série de transacodes, torna-se possivel avancar analiticamente na resposta aos
guestionamentos fundamentais de Coase e Williamson. Vendo a firma como um
complexo de contratos e, mantendo-se 0 comportamento otimizador dos agentes
econdmicos, torna-se possivel explicar o arranjo produtivo via solugcédo hierarquica,
via mercado ou por formas mistas, a partir da busca da minimizagdo dos custos de
producéo e, diferentemente da teoria neoclassica, também dos custos de transacéo
(ZYLBERSZTAJN, 1995).

A economia dos custos de transacdo toma por base outros dois
pressupostos comportamentais, fundamentais para sua compreensdo, que sao a

racionalidade limitada e o oportunismo.
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A primeira esta em consonancia com o comportamento otimizador do agente
econdmico. A racionalidade limitada, segundo por Williamson (1993b), refere-se ao
comportamento que pretende ser racional, mas sé consegue sé-lo de forma limitada,
pois resulta da competéncia cognitiva limitada de receber, estocar, recuperar e
processar a informagéo. Assim, todos o0s contratos complexos séo inevitavelmente
incompletos devido a racionalidade limitada.

Ja o oportunismo é conceito resultante da acdo dos individuos em busca do
seu proprio interesse, partindo de um principio de jogo ndo cooperativo, onde a
informacéo sobre a realidade possuida por um agente e ndo acessivel ao outro pode
permitir que o primeiro desfrute de algum beneficio do tipo monopolistico
(ZYLBERSZTAJN, 1995).

Basta que o individuo tenha essa possibilidade de agir de forma oportunista
para que os contratos figuem expostos a acdes que demandam monitoramento ou
inclusdo de salvaguardas contratuais, que estdo associados a tais custos. Nesse
processo € importante analisar, também, algumas caracteristicas dinamicas dos
contratos, como tradicdo, confianca, relacbes familiares e ambientes sociais
coercitivos das agdes oportunistas (ZYLBERSZTAJN, 1995).

Para Zylbersztajn (1995), o enfoque apresentado por Williamson (1985) é
denominada pré-formal, posto ser quando surgiram os modelos de comparacao
entre modos contratuais alternativos, baseados em modelos heuristicos, por meio
dos quais se chega a propria conclusao.

Zylbersztajn (1995) ainda identifica uma terceira fase da evolucdo da nova
economia institucional, por ele denominada de semiformal, representada por uma
série de estudos aplicados a comparacédo de estruturas de governanca, integracao

vertical e contratos, e uma ultima fase, que chamou de plenamente formal.

2.1.4 A contribuigao de Oliver Williamson

Oliver Williamson (1981) estabeleceu as bases da economia dos custos de
transacdo, tomando a transacdo como unidade basica de analise, aplicando sua
teoria tanto a determinacdo de fronteiras de eficiéncia entre firmas e mercados,
como a organizacao das transacgfes internas das firmas. Sua teoria foi fundada nos

supostos comportamentais de que o0s agentes humanos estdo sujeitos a
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racionalidade limitada e que alguns sédo dados ao oportunismo, adicionando realismo
e distinguindo sua teoria da economia neoclassica.

Essas bases foram reafirmadas e a economia dos custos de transacéo
ganhou mais fundamentos quando Williamson (1985) publicou seu The Economic
Institutions of Capitalism: Firms, Markets, Relations, Contracting, onde mostrou que
variagbes nos custos das transagdes ocorrem porque as trocas entre processos
tecnolégicos separados variam com a especificidade dos ativos, levando a variacdes
na dependéncia da relacdo bilateral, onde quado maior a especificidade do ativo,
menor € a possibilidade de atuacao via mercado.

Neste livro, Williamson (1985) identificou quatro tipos de especificidade de
ativos: local, fisica (equipamentos ou instalagbes), humana (conhecimento) e
dedicada (investimentos realizados para satisfazer demandas especificas de certos
compradores), sendo que cada tipo cria questbes especificas na contratacéo,
decisdo de fazer ou comprar e governanca da organizagdo interna. A teoria foi
reforcada com a publicagdo por Williamson (1989) do capitulo Transaction Cost
Economics no Handbook of Industrial Organization.

Williamson (1991) adota um modelo conceitual que chama de andlise
institucional discreta comparada, que da um enfoque comparativo entre formas de
governanca alternativas alinhadas com fatores tedricos determinantes destas
formas, com base em critérios de eficiéncia.

Entretanto, muitas das variaveis utilizadas nesse tipo de analise sao de dificil
mensuracdo ou ndo apresentam uma caracteristica funcional continua, razdo pela
qual Zylbersztajn (1995) considera implicitamente reconhecido é que a teoria dos
custos de transacdo ainda caminha sem uma base estrutural analitica sélida,
esperando ainda muito progresso no campo da formalizacdo das suas aplicacdes
empiricas.

Na esteira do trabalho de Williamson (1985, 1989, 1991, 1993a) o
alinhamento das estruturas de governanca indica a existéncia de trés grupos de
fatores condicionantes das formas consideradas eficientes de governanca.

Um primeiro grupo de fatores esta associado as caracteristicas das leis
contratuais, seja no enfoque classico, neoclassico ou relacional. Esse primeiro grupo
representa o aspecto central da economia dos custos de transacdo, compreendendo

suas caracteristicas basicas.
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Assim, a frequéncia em que determinada transagéo ocorre, juntamente com
a determinacdo da importancia dos atores que dela participam, determina a
possibilidade de internalizar a etapa produtiva sem perda da eficiéncia relacionada a
escala.

O risco associado a transacao € outro fator importante nesse primeiro grupo,
afetando a maneira pela qual sédo distribuidos os residuos entre os participantes da
transacédo. A aplicacdo de formas de governanca alternativas € motivada quando se
verifica o fator risco associado a existéncia de possibilidades de oportunismo,
implicando na adicdo de custos as transacbes que ocorrem via mercado
(ZYLBERSZTAJN, 1995).

Para Zylbersztajn (1995), a especificidade dos ativos representa o indutor
mais importante da forma de governanca, pois 0s ativos mais especificos estao
associados as formas de dependéncia bilateral, por sua vez associadas ao
pressuposto de agcao oportunista dos agentes, que podem lancar méao da relagéo de
dependéncia para obter vantagens. Isso implica na necessidade de estruturacédo de
formas organizacionais apropriadas.

Klein, Crawford e Alchian (1978) explicam que, quando a especificidade do
ativo aumenta, a criacdo de quase-rendas leva a possibilidade de atos oportunistas,
tendendo ao aumento dos custos dos contratos, mais do que aos custos da
organizacdo integrada. Essa variavel implica, ainda, na existéncia de custos
associados a impossibilidade de utilizacdo alternativa do ativo especifico. Ao
contrario, 0s custos associados as ac¢des oportunistas seriam reduzidos quando o
ativo pudesse ser transferido acaso aquela transacdo viesse a ser interrompida
(ZYLBERSZTAJN, 1995).

Um segundo grupo de fatores apontado por Zylbersztajn (1995) é composto
pelo ambiente institucional e considerado o vetor de fatores de deslocamento no
modelo conceitual da andlise institucional discreta comparada, interferindo
diretamente na forma de governanca eficiente. Entre outros, compdem esse grupo
de fatores os aspectos da tradicédo legal, da existéncia de leis de protecao industrial
e intelectual, as tradi¢cdes de arbitragem para solu¢do de disputas e até os aspectos
culturais dos agentes.

Por fim, o terceiro grupo de fatores € associado aos pressupostos

comportamentais, mais especificamente ao oportunismo e a racionalidade limitada,
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uma vez que ambos sdo relacionados a caracteristica de permanente incompletude
dos contratos.

Dada a possibilidade de alteracdo do grau de especificidade dos ativos, com
0 passar do tempo ou por mudancas nas variaveis ambientais, a existéncia de
lacunas contratuais € pressuposto sempre presente na contratacdo. Isso implica
dizer que, por razdes diversas, o contrato firmado quando do planejamento da
transacdo podera ndo mais ser desejavel apos um determinado periodo, muito
embora possa existir uma predisposicdo das partes em manter a continuidade da

transacgdo, que acabara tendo de ser renegociada (ZYLBERSZTAJN, 1995).

2.1.5 O pressuposto da racionalidade limitada

A introducdo do conceito de racionalidade limitada na nova economia
institucional se deu com o trabalho de Herbert Simon (1957) que, todavia, ndo o
compara ao conceito de informacdo assimétrica, apresentando a mente como um
recurso escasso.

O que Simon (1957, 1991) fez foi antecipar a posicdo de que 0 pressuposto
da hiper-racionalidade em que se baseia a economia ortodoxa deveria ser
substituido pelo atributo cognitivo menos demandante, da racionalidade limitada.

De acordo com esse Ultimo pressuposto, 0s agentes buscam ser racionais,
mas apenas conseguem sé-lo de modo limitado. Isso implica dizer que, com essa
substituicdo de pressupostos, também o objetivo de maximizacdo da funcdo de
producdo € substituido pelo de satisfacdo, i.e., de encontrar um curso de acao
suficientemente bom (WILLIAMSON, 2005).

Para Zylbersztajn e Sztajn (2005), o conceito basico da economia dos custos
de transacdo é a existéncia potencial de problemas futuros nos contratos, que sao
antecipados pelos agentes que desenham o0s arranjos institucionais no presente.
Sendo impossivel desenhar contratos completos, diante do pressuposto da
racionalidade limitada, as lacunas tornam-se inevitaveis, estimulando aos agentes,
potencialmente oportunistas, a romper ou a adimplir o contrato, o que justifica a
existéncia de um corpo legal para disciplinar o preenchimento das lacunas.

Williamson (2005) considera incorreta a ideia de que o simples

conhecimento do contrato entre duas partes seja suficiente para eliminar o0s
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problemas pds-contratuais, dada a combinacdo da incompletude dos contratos com
as informacgBes pouco confiaveis, decorrentes do comportamento oportunista dos
agentes.

Quando os custos de rompimento forem maiores do que os beneficios de
adimplir o contrato, os agentes sentir-se-80 estimulados a ndo quebra-los, cabendo
destacar que os custos de romper os contratos de modo oportunista podem ser
associados a mecanismos privados ou publicos de penalizagao.

Com base nas caracteristicas das transacbes e nos pressupostos
comportamentais de racionalidade limitada e oportunismo, o trabalho de Williamson
apresenta o construto teérico que busca explicar o alinhamento entre as
caracteristicas das transacdes e as formas de governanca (ZYLBERSZTAJN;
SZTAJN, 2005).

A forma de governanca que emergir do desejo de adequacéo de todos estes
fatores terd de compatibilizar os custos associados a estruturacdo dos contratos e
aos incentivos associados a cada arranjo contratual, bem como aos custos
burocraticos. Assim, duas vertentes principais surgem para a utilizacdo da nova
economia institucional, que poderéao analisar a estrutura das corporagcdes como uma
resposta aos custos de transagao tanto pelas estruturas de governanga como pelas
estruturas internas das corporagdes (ZYLBERSZTAJN, 1995).

Um alinhamento organizacional eficiente entdo deriva da relacdo entre as
caracteristicas das transacfes, dos agentes e das leis, dentro de uma lbgica
minimizadora dos custos de transac¢ao (ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, 2005).

A nova economia institucional recebeu, assim, a contribuicdo de Simon
(1957) no que ele afirma ser o agente econdmico ndo um maximizador de lucro, mas
um realizador de lucratividade satisfatoria, dado que o homem possui racionalidade
limitada (CABRAL, 2009).

2.1.6 A firma como nexo de contratos

Alchian e Demsetz (1972) buscaram avancar no estudo das teorias da firma,
revisando o trabalho de Coase (1937) para acrescentar-lhe elementos de outros

tipos de firma previstos em outras teorias, como aquelas voltadas a partilha do lucro,
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as socialistas, as corporacoes, as de mutuo ou ndo voltadas ao lucro, parcerias, e as
unides de empregados.

Em seus estudos, Alchian e Demsetz (1972) focaram bastante na forma de
organizacdo e fiscalizacdo do trabalho da equipe e na organizacdo dos diversos
tipos de insumos, detidos pela firma ou por outras pessoas ou organizagdes, mas
por ela aplicados na produgéo do seu objeto. Esses seriam elementos capazes de
definir a natureza da organizacdo pela andlise das relacdes contratuais entre as
partes que organizam e aquelas que detém os fatores de producéo.

Alchian e Demsetz (1972) propdem que a esséncia da firma classica seja
uma estrutura contratual com produgao coletiva sobre os fatores, detencdo dos
fatores de producédo por proprietarios diversos, um participante comum a todos o0s
contratos relativos aos fatores e producao coletiva. Também quem tenha direitos de
renegociar qualquer contrato relativo aos fatores de producao independentemente
dos contratos com outros detentores desses fatores, quem reclame o direito ao
pagamento residual e quem tenha o direito de vender seu status central no contrato
residual, chamando assim o agente central de proprietario da firma ou empregador.

Esse arranjo ndo envolveria controle autoritario, mas seria simplesmente
uma estrutura contratual sujeita as continuas renegociagdes com o0 agente central,
consistindo num meio de incrementar a eficiéncia na organizacdo da producéo
coletiva.

Como consequéncia do fluxo de informacgbes para o participante central, o
empregador, a firma adquire a caracteristica de um mercado eficiente em que o
conhecimento sobre as caracteristicas produtivas de uma série de insumos
especificos fica entdo disponivel de forma mais barata (ALCHIAN; DEMSETZ, 1972).

Klein e Leffler (1981) consideram contrato quaisquer promessas e
exploraram outros mecanismos de performance, criando o conceito de intervalo de
autorregulacéo. As salvaguardas, entdo, tanto podem ter base e fundamento juridico
como, sob a otica relacional, serem ditadas por diferentes incentivos a continuidade,
por mecanismos reputacionais e por san¢des sociais informais, entre outros.

Um contrato significa, para Sztajn, Zylbersztajn e Azevedo (2005), uma
maneira de coordenar as transagbfes e promover incentivos para a atuacao
coordenada dos agentes, permitindo-lhes planejamento de longo prazo e que
agentes independentes tenham incentivos para se engajar em esfor¢cos conjuntos de

producao.
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O trabalho de Klein, Crawford e Alchian (1978) ja havia atentado para a
necessidade de adicionar a literatura existente sobre o custo de usar o sistema de
mercado 0 comportamento oportunista pés-contratual, que havia sido identificado e
referido por Williamson (1973) apenas como tendo efeitos no processo de
contratacao.

Nas relagbes econ6micas, é crescente o custo decorrente de uma transagéo
quando ha dependéncia econdbmica entre as partes, e para conferir maior
objetividade ao conceito de dependéncia tanto Williamson (1989) como Klein,
Crawford e Alchian (1978) sdo unissonos ao afirmar a utilidade da variavel
especificidade do ativo na analise do contrato.

O ativo é, entédo, considerado especifico quando parte relevante do retorno
da operacao depende da continuidade de determinada transacdo. Nesses casos, as
partes dependem de suas contrapartes para obter os ganhos que buscavam quando
da realizagdo do investimento, configurando-se a relagdo de dependéncia
econdmica (SZTAJN; ZYLBERSZTAJIN; AZEVEDO, 2005).

A circunstancia particular em que Klein, Crawford e Alchian (1978)
enfatizaram a possibilidade de o comportamento oportunista produzir sérios danos é
a presenca de quase-rendas especializadas apropriaveis. Depois que o investimento
especifico é feito e tais quase-rendas séo criadas, consideraram muito real a
possibilidade de surgimento do comportamento oportunista.

Essas quase-rendas se tornam evidentes quando a firma adquire um ativo
especifico e tem de fazer uso da segunda melhor alternativa para sua
comercializagao, diante do inadimplemento da outra parte e da inevitabilidade dos
custos fixos.

A presenca de ativos especificos importa para a analise dos contratos no
sentido de que o retorno da atividade seja fruto de uma acao cooperativa entre 0s
detentores de tais ativos, ndo sendo possivel identificar, logo de inicio, a fracdo do
retorno que cabe a cada parte. O lucro é, de fato, conjunto, resultado da
cooperacao, sendo posteriormente partilhado entre os membros da rede por alguma
regra de divisdo do trabalho (SZTAJN; ZYLBERSZTAJN; AZEVEDO, 2005).

Nessa esteira, Williamson (1993b) sugere que o trabalho, a gestdo e as
financas precisam ser examinados simultaneamente no estudo das organizacoes, e
que as diferencas da estrutura de governanca entre endividamento e lucro sejam

mais rigidamente distinguidas.
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Assim, para Williamson (1993b), ativos facilmente transferiveis sé&o
apropriadamente financiados por endividamento, e ativos altamente intransferiveis
sdo aqueles para os quais o financiamento pelos lucros € mais cabivel, e a estrutura
de governanca associada com o endividamento € mais legalista e funciona melhor
com regras enquanto que a associada com aplicacdo dos lucros € mais hierarquica
e permite maiores critérios.

As teorias contratuais da firma consideram, assim, a existéncia de custos
associados ao desenho dos contratos, tanto para 0 seu monitoramente como para o
seu cumprimento, bem como para resolver os problemas que dele emergirem
(SZTAJN; ZYLBERSZTAJN; AZEVEDO, 2005).

A caracteristica de dependéncia econbmica entre as partes da relacdo
contratual se torna uma fonte potencial de custos para as transacdes, porque as
renegociacbes tendem a ser mais complexas e torna-se possivel haver perdas
iImpostas pela contraparte. Por sua vez, as negociacdes complexas podem implicar
perda de oportunidades de negdcio, ao que Wiliamsom (1993a) considera ma
adaptacao, e pelo que, na auséncia de salvaguardas contratuais ao comportamento
oportunista, as partes podem preferir comprometer-se com ativos de uso nao
especifico.

Como consequéncia da dependéncia econdémica, 0 contrato ultrapassa a
funcdo de mera transferéncia de direitos da propriedade e passa a representar um
complexo de relacbes entre as partes, em que aos deveres ndo sao todos
considerados explicitamente, mas estdo implicitos na relacdo econémica de mutuo
interesse das partes (SZTAJN; ZYLBERSZTAJN; AZEVEDO, 2005).

Em Neither Market nor Hierarchy, Powell (1990) discute outras formas de
organizacao, tipificadas por padrdes reciprocos de comunicacdo e trocas, em
contraste de continuum com as estruturas de governanca hierarquica e de mercado,
tendo inclusive encontrado exemplos ilustrativos de tais arranjos nas economias
regionais.

Powell (1990) lembra que o argumento central da teoria de Williamson
(1985; 1989) de que as transac¢bes que envolvem incerteza sobre seu retorno, que
ocorrem com frequéncia e requerem investimentos especificos substanciais em
dinheiro, tempo ou energia, e que ndao podem ser facilmente transferidos, sdo mais

faceis de observar dentro de firmas hierarquicamente organizadas.
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Contudo, tal visdo dicotdmica entre mercados e hierarquias vé as firmas
separadas dos mercados, enquanto Powell (1990) verifica que as firmas aparentam
estar mudando de modo significante e as formas das rela¢cdes contratuais |he
parecem estar assumindo muito maior importancia, pois estariam apagando as
fronteiras estabelecidas e engajando em novas formas de colaboracao.

Na representacéo de Powell (1990) as transacdes de mercado especificam
claramente os beneficios a serem trocados, ndo requerendo confianca, e os acordos
sao regidos pelo poder das sanc¢des legais, enquanto que a forma de negocios em
rede implica transacdes sequenciais indefinidas dentro do contexto de um padrao
geral de interagéo, e as sanc¢des sdo tipicamente normativas ao invés de legais.

Nos mercados os valores dos bens a serem transacionados sdo muito mais
importantes que a relacdo em si, e quando a relagéo conta, elas sédo frequentemente
definidas como se fossem produtos. Nas hierarquias, a comunicagdo ocorre no
contexto do contrato de emprego e, embora as relagdées importem, e as interagdes
prévias as definam, os padrbes intraorganizacionais sao mais fortemente
desenhados pela posicéo hierarquica na estrutura organizacional (POWELL, 1990).

Foss (1994) chama a teoria de Williamson (1985; 1989) da economia dos
custos de transacdo de neo-institucionalista, retendo certo individualismo
metodoldgico, conceito restrito de otimizacdo e orientacdo para a eficiéncia. Em sua
visdo, a economia dos custos de transacdo se beneficiaria de uma ligacdo direta
com a teoria da economia evolucionaria, e que a abordagem dos direitos de
propriedade € inapta a indicar os processos de mudanca.

Cheung (1998) deu sua contribuicdo ao esbocar os paradigmas dos custos
de transacdo, notando que os custos das transacdes ndo sdo a mesma coisa que 0s
custos das operacbes. Assim, mudancas naqueles vao geralmente levar a
mudancas na estrutura contratual ou organizacional, porque € possivel reduzir estes
custos pelo rearranjo das instituicées.

Os custos poés-contratuais decorrentes de problemas de oportunismo e
mensuracdo sao destacados pela nova economia institucional, de forma que o
delineamento dos direitos de propriedade e a existéncia de mecanismos de solucdo
das disputas s&o requisitos para a reducdo dos custos de transacdo e o
funcionamento dos mercados (CHEUNG, 1998).

Vistas como arranjos contratuais, as escolhas entre arranjos alternativos das

firmas depende de razdes de eficiéncia, sendo superiores 0s que oferecerem
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incentivos e mecanismos de solucdo de disputas mais eficientes, constituindo
essencialmente uma escolha estratégica dos agentes (SZTAJN; ZYLBERSZTAJN;
AZEVEDO, 2005).

Argyres e Liebeskind (1999) tomaram a teoria dos custos de transacdo como
teoria da firma predominante, partindo dos trabalhos de Coase (1937) com as
proposicoes de Alchian e Demsetz (1972), Klein, Crawford e Alchian (1978) e outros
agui ndo relacionados, para reafirmar que, nesta teoria, a transacéo € a unidade de
analise para predizer a forma organizacional (WILLIAMSON, 1985). Sugeriram,
entdo, incorporar a inseparabilidade da governanca a racionalidade e oportunismo
como principios comportamentais de operacao da teoria dos custos de transacao.

Para isto, mostraram que focar somente nas caracteristicas de uma
transacao individualmente isolada pode ser insuficiente para explicar o propésito da
firma, porque a governanca de algumas transacdes em que a firma intentar se
engajar pode se tornar inseparavelmente ligada a governanca das outras transacdes
em que a firma ja esteja engajada. Isso torna aquilo que a teoria dos custos de
transacdo pudesse predizer que seria um modo de governanca eficiente na
transacdo posterior em algo de fato inalcancavel pela firma, porque ela estaria
proibida por outros arranjos ja realizados como porque tais arranjos poderiam
obrigé-la a realizar transac¢6es adicionais de outra maneira, estando sujeita ao que
chamaram inseparabilidade da governanca (ARGYRES; LIEBESKIND, 1999).

Isto teria implicacdes importantes para a teoria da firma, porque implicaria
existir circunstancias em que dada firma usasse mecanismos de governanca
considerados sub-6timos em termos de economizar custos de transagdo, bem como
implicaria ser ineficiente para uma dada firma internalizar dada transacéo, porque o
conjunto de mecanismos internos de governanca que a firma utiliza para tal
transacdo poderia estar compelido por compromissos anteriores, tornando mais
dificil reduzir ou ampliar o escopo das transa¢gBes governadas pela firma
(ARGYRES; LIEBESKIND, 1999).

Para Argyres e Liebeskind (1999), dois fatores serviriam para produzir a
inseparabilidade da governanca, sendo 0s arranjos contratuais de longo prazo
custosos se nao impossiveis de se reverter, restringindo significantemente as
opc¢Oes de governanca no futuro, e as mudancas no poder de barganha das outras
partes relacionadas contratualmente a firma, como os detentores de insumos, mao

de obra e demais fatores de producao por ela utilizados, ou compradores, tudo
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aliado ao principio da racionalidade limitada na realizagdo do contrato, sendo capaz
de obrigar a firma a utilizar mecanismos sub-6timos no futuro.

Argyres e Liebeskind (1999) sugerem que incorporar a inseparabilidade da
governanca nao requere maiores mudangas nas premissas comportamentais
basicas em que a teoria dos custos de transacdo opera, nomeadamente a
racionalidade e oportunismo.

Ao invés, incorporar a inseparabilidade da governanca requer moderar 0 uso
da transacdo como unidade de analise, mas sem abandona-la inteiramente, para
capturar os efeitos das restric6es historicas, requerendo também certa énfase maior
na premissa da racionalidade limitada a custa da premissa da contratacdo perspicaz
que a economia dos custos de transagdo usou para construir sua teoria da firma
(ARGYRES; LIEBESKIND, 1999).

Argyres e Liebeskind (1999) abordam o tema da inseparabilidade da
governanga com 0OS COmpromissos contratuais, de forma que estes podem levar
aguela. Os autores definem compromisso contratual como um acordo entre duas ou
mais partes que os obriga de tal forma que negar o acordo |Ihes seja custoso,
constituindo mecanismos de execucado que assegurem tanto a descoberta da
negacdo como sua puni¢cdo, e alcancando assim uma magnitude irreversivel
(ARGYRES; LIEBESKIND, 1999).

A fim de complementar uma caracteristica central da firma ignorada pela
economia dos custos de transacdo, a de que sao instituicdbes de longo prazo que
servem para dar suporte e governar transagbes de longo prazo, Argyres e
Liebeskind (1999) focam seu trabalho no entendimento de que a firma compreenda
sistemas de compromissos contratuais. Assim, sendo primeiramente na sua forma
organizacional ela propria é entendida como um sistema de compromissos
contratuais, e também como parte, podendo firmar compromissos contratuais com
compradores, supridores e outros contratantes, pois tem o status de pessoa perante
a lei, o que Ihe confere credibilidade e capacidade de participar de contratos de
longo prazo.

Para Argyres e Liebeskind (1999) os compromissos contratuais de uma firma
podem cair em duas categorias, sendo a primeira dos contratos formais, em que
assina um documento exigivel que dispbe os termos e condicbes das futuras
transacbes entre a firma e uma ou mais partes, sejam empregados, supridores,

compradores ou arrendadores, ficando legalmente responsavel pelos danos ou
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restituicdes; e os informais ou ndo legalmente exigiveis, em que a firma também
entra em acordos informais ou ndo escritos com varias outras partes, podendo tais
acordos ser ou ndo complementados por contratos formais legais, mas tambéem
constituindo compromissos contratuais mediante a vinculacdo da recuperacdo de
determinado ativo ou investimento pela pratica ou omissdo de determinados atos
pela outra parte.

O ponto de Argyres e Liebeskind (1999) é justamente o de que o0s
compromissos contratuais, pela sua propria natureza, ndo podem ser revogados a
um baixo custo, gerando a inseparabilidade da governanga porque esses
compromissos contratuais as amarram a outras partes especificas.

Assim, consideram dois tipos de inseparabilidade entre os compromissos
contratuais, sendo o0 primeiro entre 0S compromissos contratuais que compreendem
a firma em si mesmo e os compromissos que ela empreende com outras partes. O
segundo entre um compromisso contratual e outro da firma, porque ela poderia estar
impedida de entrar em novo arranjo contratual ou de governanca em periodos
futuros devido a uma transacdo em particular que a obrigue a permanecer em
determinado arranjo, tornando-se dificil para a firma trocar seus mecanismos de
governanca para uma transacdo em particular com o tempo (ARGYRES;
LIEBESKIND, 1999).

Este ultimo tipo de inseparabilidade da governanca pode também surgir um
modo mais indireto e menos explicito por desautorizar a diferenciacdo da
governanca para certas transacoes internas da firma, a qual pode se ver obrigada a
entrar num arranjo de governanga de certo tipo com uma parte em periodos futuros
porque efetivamente ja tem este arranjo de governanca com outras partes
(ARGYRES; LIEBESKIND, 1999).

Em todo caso, para Argyres e Liebeskind (1999) os compromissos
contratuais pendentes dificultam para a firma governar transacdes individuais
exclusivamente de acordo com suas caracteristicas individuais, como prescreve a
economia dos custos de transacado, pois 0S compromissos existentes operam de
certo modo que novas atividades s6 possam ser administradas por um conjunto
limitado de mecanismos de governanca que j& estejam em funcionamento.

Pela teoria da firma estabelecida na economia dos custos de transacao, a
incerteza € fator que leva a hierarquia a ser mais eficiente que os mercados,

especificamente porque, fazendo com que as contingéncias futuras sejam dificeis de
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antecipar e custosas ao contrato, estes sdo mais incompletos quando a incerteza é
alta (COASE, 1937), levando a vantagem da gestao hierarquica.

O argumento de Argyres e Liebeskind (1999), no entanto, implica em ser a
firma mais custosa que os mercados quando certos aspectos do ambiente das
transacOes da firma sejam incertos, em particular se existir risco significante de
inseparabilidade da governanca no futuro.

Neste mesmo sentido, Adler (2001) da sua contribuicdo dizendo que a forma
de mercado, distintamente do verdadeiro funcionamento de alguns mercados reais,
depende do mecanismo de prec¢o para coordenar a competicdo entre fornecedores e
também os diversos compradores pelos produtos padronizados, e desta forma a
concorréncia de promessas marginais de preco aperfeicoam coletivamente a
producéo e alocacao de recursos.

Entretanto, Adler (2001) leva em consideracdo que o0 mercado e a
hierarquia, mesmo com suas alternativas intermediarias, ndo sdo as Unicas opg¢oes
de modelo de governanca organizacional.

Para Adler (2001) a analise das acdes entre firmas revela a ubiquidade e
importancia da organizacao informal, existindo diferentes visdes sobre como melhor
conceitua-la e diferencid-la das estruturas formais da hierarquia, partindo do
principio de que a organizacdo informal constitui seus membros como uma
comunidade.

E sobre isso Macaulay (1963) ja afirmava que a andlise de relacdes reais de
mercado entre firmas revelava uma similar dependéncia em lagos informais. Assim,
relacbes puramente de mercado entre compradores e vendedores andnimos séo, na
realidade, incomuns, pois as firmas transacionam primariamente com parceiros
antigos, em continuidade com suas relacbes, de forma que as normas e
entendimentos compartilhados criam uma efichcia propria no desenho das
interacodes.

Considerando os contratos como mecanismos de coordenacao, Zylbersztajn
(1995) concorda que apenas os precos nao funcionam como coordenadores da
producéo, constituindo o contrato “uma representacao simplificada da realidade, um
modelo mental visto pelos agentes econémicos em disputa/colaboracao para reduzir
0s” custos de transacao (CABRAL, 2009).

Dados os custos ex ante e também ex post decorrentes de negociar,

elaborar, implantar e acompanhar a execuc¢ao e os resultados de cada transagéo, a
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complexidade dos contratos varia diretamente com a complexidade das transacgodes,
envolvendo aspectos inerentes a propria transacdo como externos (CABRAL, 2009).

2.1.7 A firma como fator de mudanca institucional

O trabalho de Douglass North (1991) enfatizou a existéncia de instituicoes
formais e informais, de maneira que o processo de mudanga de cada um desses
conjuntos difere em funcao dessa natureza.

Para North (1991), as transacOes realizadas pela firma sdo reguladas por
instituicbes que interferem nos custos totais, de transacédo e de transformacédo. As
instituicdes, assim, ditam as normas, intervém quando a norma € violada, atuam
guando ha conflitos e nos casos em que as normas ndo sdo suficientemente
explicitas. Constituem, assim, as regras do jogo econb6mico, sejam formais ou
informais (CABRAL, 2009).

Basicamente, a diferencga entre as duas formas é que as instituicbes formais
sao produto de um processo de escolha deliberada dos atos que a constituem,
engquanto as informais decorrem de um processo de dificil identificacdo, porque sao
difusas, encontradas no quotidiano do comportamento social dos individuos que a
compdem (SZTAJN; AGUIRRE, 2005).

Em outras palavras, as instituicbes sdo formais quando ha regras
formalizadas para seu funcionamento, como as leis, decretos, estatutos, regimentos
e contratos. Para aplicacdo das regras formais €, muitas vezes, necessaria a
intervencdo de uma outra instituicdo, seja fiscalizadora ou julgadora (CABRAL,
2009).

J& no caso das instituicdes informais ndo héa regra escrita para condicionar a
atuacao dos agentes econdémicos, 0s quais se valem de crencas, valores, padroes
de comportamento local etc. (CABRAL, 2009).

Segundo North (1991) uma situagdo de equilibrio pode ser definida no caso
das instituicbes quando estiverem ausentes as for¢cas que as impulsionam, quando
nenhum nao houver interesse dos agentes em despender recursos para alterar 0os
acordos.

Tanto North (1991) como Williamson (1993b) questionam a possibilidade de

que o equilibrio institucional seja necessariamente associado a uma solucdo
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eficiente. Para chegar a essa conclusao, utilizam tanto os conceitos de satisfatorio,
de Williamson (1993b), partindo do pressuposto da racionalidade limitada de Simon
(1991), ou mesmo da ideia de incerteza também por eles empregada.

Nesse ponto, Sztajn e Aguirre (2005) destacam o argumento de Williamson
(1993b) de que as instituicbes existem porque ha incerteza, e com base no
pensamento de Alchian e Demsetz (1972) concluem gque ninguém sabe a resposta
correta para o problema e, portanto, ninguém consegue, de fato, maximizar o lucro.

Sendo a incerteza a principal razdo para existirem as instituicdes, e sendo
sua estabilidade a garantia de subsisténcia, as regras ndo estaveis, por serem
alteraveis discricionariamente ou por ndo serem obedecidas, ndo preenchem o
requisito de reduzir a incerteza. Dessa forma, ndo se qualificariam como instituicbes
(SZTAJN; AGUIRRE, 2005).

A estabilidade, para North (1991), é “garantida por um conjunto complexo de
restricbes que incluem regras formais aninhadas em uma hierarquia, onde cada
nivel representa uma mudanca mais custosa que a do anterior”.

Por outro lado, enfatizam Sztajn e Aguirre (2005), “a estabilidade de uma
regra, que faz dela uma instituicdo, ndo garante a eficiéncia dos resultados obtidos”,
significando que, em muitas situac¢des, certas mudancgas sao altamente desejaveis.

Conceituadas por North (1991) como criagdes humanas, as instituicoes
evoluem e sdo modificadas por seres humanos, ndo existindo poder superior ou
sobrenatural a determinar sua criacao.

A partir dessa premissa, segue-se a base para a determinacdo das
instituicbes na esfera da escolha individual. Contudo, essa escolha, no contexto da
economia institucional, € muito diferente da que ocorre na teoria neoclassica porque,
tendo aquela incluido a incerteza e a racionalidade limitada na analise, incorporou
dimensdes ndo tratadas na analise tradicional (SZTAJN; AGUIRRE, 2005).

Nao possuindo conhecimento perfeito nem sendo capazes de processar
plenamente as informacdes imperfeitas que detém, os atores, na economia
institucional, necessitam proceder segundo suas percepcdes a respeito da realidade,
devido ao que a capacidade de decifrar o ambiente é elemento crucial na andlise de
North (1991). Nesse contexto, 0os agentes irdo agir na busca da eficiéncia adaptativa,
na base da tentativa e erro, sem saber qual € a resposta correta para seus
problemas (SZTAJN; AGUIRRE, 2005).
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North (1991) complementa dizendo que as mudancas institucionais séo
processadas de forma incremental, por processos que buscam melhorias na
margem, e as alteracdes que chegam para ficar forma iniciadas, na maioria das
vezes, de forma timida, quase imperceptiveis.

No processo de mudanga, o acumulo de conhecimento relevante para o
desempenho de uma organizagdo € considerado por Sztajn e Aguirre (2005) uma
das fontes mais eficazes para sua implementacao, e mais do que as variacées nos
precos relativos, determinantes para a teoria neoclassica.

Sztajn e Aguirre (2005) comecam, assim, a considerar quais seriam as
causas das resisténcias as mudancgas institucionais, identificando dois conjuntos
principais de elementos que explicam as resisténcias as mudancas institucionais
formais.

O primeiro conjunto, na esteira da explicagdo de North (1991) para a
existéncia das instituices, é composto pelos elementos que aumentam a incerteza,
com a falta de seguranca em relacdo as condicfes que vao imperar numa nova
situacdo como o principal fator determinante da manutencéo de uma situacdo que
pode ser indesejada pela maioria dos atores (SZTAJN; AGUIRRE, 2005).

Um segundo conjunto de elementos é resultante do grau de conflitos
envolvido em determinada situagcdo sujeita a mudancga institucional (SZTAJN;
AGUIRRE, 2005).

Ja no tocante a mudanca institucional informal, North (1991) esclarece que o
conhecimento acumulado ndo auxilia muito na sua explicacdo, pois € considerada
de dificil entendimento, com processos muitas vezes desconhecimentos e ao que o
gue se sabe sobre a mudanca institucional formal ndo pode ser aplicado de maneira
precisa.

A explicagdo para a mudanca institucional informal, na visdo de Sztajn e
Aguirre (2005) constitui um desafio para a economia institucional, porque néo afeta
somente as instituicbes formais, mas, principalmente, o custo do enforcement das
instituicées informais, tendendo a ser sempre inferior ao das formais. Assim, quanto
mais um sistema é baseado em instituicdes informais, menores serdo os custos de
transacédo ou do funcionamento do sistema econdémico.

Cabral (2009) vé coordenacédo horizontal dos negdécios no estabelecimento
de acordos informais ou formais de atuagc&do conjunta para ganhar em economias de

escala ou de redes, como 0s casos das cooperativas agricolas, ou ainda quando
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produtores de determinados bens se reinem para barganhar precos e economizar
no uso de equipamentos que so se viabilizam a partir de um determinado volume de
producéao.

Apesar das vantagens, Cabral (2009) ainda verifica estar presente o
oportunismo nas relagbes em cooperativas, quando produtores tentam negociar
produtos a parte da organizacdo, quebrando as rela¢gdes contratuais de negociacao
em bloco, caso em que as vantagens de curto prazo obtidas na transacéo escusa
pode se revelar contraproducente caso descoberta pelos demais.

Zylbersztajn (2006) destaca o importante papel do estado nesse processo,
em que deve promover incentivos para 0s agentes atuar, assegurando bens publicos
redutores dos custos de transacdo, e bem definindo os direitos de propriedade,
conferindo capacidade de resolver disputas judiciais em tempo habil e de fazer valer

a lei e a estabilidade institucional.

2.1.8 As dimensdes de analise dos custos de transacao

A teoria dos custos de transacdo, estando inserida na nova economia
institucional, sustenta-se em trés dimensdes de analise, sendo (a) a individual, (b) a
organizacional e (c) a institucional (CABRAL, 2009).

A dimensdo individual envolve o0s pressupostos comportamentais do
oportunismo, que envolve aspectos cognitivos e morais, e também da racionalidade
limitada, com base precursora em Simon (1957), advindo do fato de que o agente
econdmico tenta otimizar, mas sé o0 consegue parcialmente.

Assim, a inevitavel existéncia de lacunas contratuais leva a criacdo de
instituicbes que permitem a continuidade das relagbes mesmo num ambiente
oportunista, constituindo mecanismos de controle e intermediacdo das relacdes
(CABRAL, 2009).

Na dimensao organizacional sdo levadas em consideragao as decisbes das
empresas entre o que produzir internamente e o que comprar, envolvendo formas ou
estruturas de governanca por elas definidas para realizar cada transacao, de forma a
reduzir os seus custos, tornar-se mais eficiente e influenciar a estrutura de
governanca, cumprindo assim o propdsito da empresa (WILLIAMSON, 1985;
CABRAL, 2009).
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Nessa dimensao sao considerados os atributos da frequéncia das relagdes,
da especificidade dos ativos e do grau de incerteza, resultando em formas de
coordenacao ou governanca via mercado, por hierarquia ou de forma mista.

Ja a dimensao institucional comporta uma verificacdo maior das esferas
meso e macroanalitica, estudando como as regras maiores da sociedade
influenciam as transacdes realizadas pelas organizagOes, tal como North (1991)
concebe as instituicbes como regras do jogo e as organizacbes como jogadores
(CABRAL, 2009).

Nessa dimensao sédo considerados elementos de natureza adaptativa ao
ambiente institucional, pois, no dizer de Cabral (2009), s&o as instituicdes que dao
limites aos homens para estabelecer suas interacdes, desfrutando de incentivos
politicos, sociais e econémicos.

Num estudo comparativo, North (1991) estudou instituicbes de paises
avancados e atrasados, comprovando a tese de que as instituicbes vigentes num
pais determinam o grau de confianca dos investidores para aplicar seus recursos e
ajudar seu desenvolvimento, de forma que paises com instituicbes que melhor
garantam os direitos de propriedade serédo 0s que mais atrairdo investimentos e

mais se desenvolverao.

2.1.9 A aplicagéo da economia dos custos de transacéo

Williamson (2005) adverte da necessidade de se abandonar o conceito de
firma como caixa-preta e examinar o seu funcionamento interno, 0 que exige a
escolha e o dimensionamento de uma unidade microanalitica.

Para tanto, em sua contribuicdo metodoldgica Williamson (1991) lanca méo
de um modelo conceitual de andlise institucional discreta comparada, um enfoque
comparativo entre formas de governanca alternativas alinhadas com fatores tedricos
determinantes de tais formas, segundo um critério minimizador de custos de
transacao.

Apesar de existirem, nesse método, muitas variaveis de dificil mensuracao
ou que ndo apresentam caracteristica funcional continua, € o mais comumente

utilizado quando se busca definir a estrutura organizacional mais adequada ao caso.
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Zylbersztajn (1995) ainda afirma que essa tradicdo analitica da economia
dos custos de transacdo herdou muito das areas do direito e sociologia, ndo se
preocupando em seguir necessariamente a rota do reducionismo neoclassico, mas
considerando fundamental obter um conhecimento profundo da realidade
institucional e do problema a ser analisado, constituindo uma metodologia nao
reducionista.

Complementando, Zylbersztajn (1995) explica que a orientacédo
microanalitica da economia dos custos de transacao volta-se para as corporacoes e
firmas, buscando nelas a matéria-prima para sua aplicacdo. Nesse ponto, também
Zylbersztajn (idem) vé uma ligacdo natural entre economia e administragdo, com
fundamentos de direito e sociologia, formando um corpo integrado e interdisciplinar,
gue vem representando enorme oportunidade para pesquisa e aplicacdo nas mais
diversas &reas, inclusive estratégia, organizacdo industrial, politicas publicas e
coordenacao de sistemas de agronegocio.

Especificamente, Williamson (2005) considera que a economia dos custos
de transacdo busca analisar, de modo genérico, cada modelo organizacional por
uma série de atributos internamente consistentes, dos quais a intensidade dos
incentivos, controles administrativos e 0 regime de leis contratuais s&o
extremamente importantes.

Nesse ponto, a lei contratual e a adaptacdo sdo caracteristicas que se
destacam como diferencas de alinhamento que distinguem mercados e firmas.
Assim, Williamson (2005) vé a firma com base no refreamento e tolerancia interna,
com vantagens para realizar adaptacées que exigem cooperacgéo, em contraposicao

a formalidade e autonomia do mercado.

2.2 A Teoria da Empresa

2.2.1 Em busca de um conceito de empresario

Antunes (2005) discorreu sobre os varios tipos de empresa nas tradicdes do
direito comparado e, considerando ser uma atividade de risco, perguntou-se quem
responderia por esse risco.
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JA em busca do significado do termo empresario, Hébert e Link (1989)
buscaram construir uma ponte entre o uso popular e o académico do termo
definindo-o sinteticamente como, em traducao livre, alguém especializado em tomar
a responsabilidade e fazer julgamentos e decisfes que afetam a localizacao, a firma
e 0 uso dos bens, recursos ou instituigcoes.

Com sua definicdo, Hébert e Link (1989) incorporaram os principais temas
historicos da empresarialidade: risco, incerteza, inovacdo, percepcdo e mudanca,
acomodando uma série de atividades empresariais dentro de um sistema de
mercado, incluindo, mas ndo se limitando a coordenacao, arbitragem, propriedade,
especulacéo, inovacao e alocagao de recursos.

Sua definicdo também n&o nega que a empresarialidade é tipicamente
misturada a outras formas de atividade econdémica, mas sua esséncia pode ser
conceitualmente isolada e separadamente analisada.

Assim, para Hébert e Link (1989) o empreséario € uma pessoa, ndo uma
equipe, comité ou organizacdo, e esta pessoa tem a vantagem comparativa da

tomada de decisao.

2.2.2 A teoria dos atos de comércio

Na histéria do direito, foi Napoledo Bonaparte quem encomendou as
primeiras codificacdes de leis civis e também comerciais, fazendo surgiu, em 1807, o
code de commerce francés, que inaugurou um novo sistema legal, no qual as
normas comerciais passaram a ser aplicadas a quem exercesse atividade mercantil,
e apenas relativamente aos atos dessa atividade (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

Tal sistema foi chamado de teoria dos atos de comércio, ou teoria objetivista,
justamente por ser direcionada a qualquer pessoa, desde que o objeto da questao
fosse matéria comercial (COELHO, 2010).

Essa teoria influenciou significativamente as leis comerciais de outros
paises, podendo ser citadas a legislacdo da Espanha em 1929 e de Portugal em
1833, tendo ainda servido de modelo para o codigo comercial brasileiro de 1850,
que esteve em vigor até sua revogacdo parcial pelo cédigo civil brasileiro de 2002
(BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).
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Uma grande dificuldade que o sistema francés nunca soube superar era a de
definir satisfatoriamente quais atividades seriam consideradas comerciais para fins
de aplicacdo da lei comercial (REQUIAO, 2009).

J. X. Carvalho de Mendonca (1953) chegou a classificar os atos de comércio
propondo fosse levada em consideragao a existéncia de trés classes desses atos,
constituidas pelos (a) atos de comércio por natureza comerciais ou profissionais,
consistindo propriamente na operacéao tipica, fundamental de compra e venda, ou
naqueles outros que imprimem a feicdo caracteristica do comércio; (b) atos de
comércio por conexdo ou dependéncia, praticados pelo comerciante no interesse e
em virtude do exercicio do seu comércio; e (c) atos de comércio por forca ou
autoridade da lei, independentemente da sua esséncia ou da qualidade da pessoa
que o pratica.

Mas a natureza criativa do homem para 0s negdécios parece ser mais
eficiente que sua capacidade para criar e editar leis e, justamente por possuir base
objetiva para o reconhecimento dos atos de comércio, a teoria acabava por deixar
de ser aplicada as atividades mais modernas, recém surgidas no mundo real, mas

ainda ndo absorvidas pela teoria juridica.

2.2.3 As origens da teoria da empresa

Na Italia, com o advento do codigo civil de 1942, firmou-se a percepcao de
alguns elementos que ligavam atividades tdo diferentes quanto dos comerciantes,
dos banqueiros e seguradores, das crescentes industrias manufatureiras etc., até
entdo listadas uma a uma como atividades comerciais ou equivalentes a tal pela
teoria dos atos de comércio (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

Esses elementos, reunidos pela acdo de uma pessoa, davam a atividade,
qualquer que fosse ela, o carater de empresarialidade, ndo porque a atividade
estivesse listada como tal, nem porque fosse um determinado sujeito que a
exercesse. Ao contrario, é o fato de o sujeito reunir esses elementos no exercicio de
sua atividade que, conferindo a esta o carater empresarial, o torna empresario,

independentemente de qual atividade seja esta, salvo excec¢des legais.
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Coelho (2010) considera que o Codice Civile italiano inaugurou o ultimo
periodo da histéria do direito comercial, mudando seu nucleo conceitual do ato de

cCOmeércio para a empresa.

2.2.4 Adocao da teoria da empresa no Brasil

Antes do advento do atual cédigo civil, o direito brasileiro vinha adotando a
teoria dos atos de comércio, mas nao foi sempre assim e nem assim permaneceu
integralmente até que se mudasse oficialmente o sistema.

O primeiro diploma comercial legitimamente brasileiro foi o codigo comercial
de 1850, promulgado pelo Imperador D. Pedro Il, explicitamente inspirado no codigo
napolednico, adotando, como mencionado, a teoria dos atos de comércio.

Com a modernidade, o sistema apresentou os seus defeitos e a dificuldade
de sua aplicacao as atividades recém surgidas trouxe para os tribunais a tarefa de
adaptar a lei, que o legislador demorava em atualizar (COELHO, 2010).

Como a teoria da empresa ja viesse conquistando os regimes juridicos dos
paises ocidentais apos a Segunda Grande Guerra, algumas leis brasileiras que
foram editadas a partir de entdo ja adotavam seu espirito, podendo ser citadas a lei
do registro de empresas e o0 codigo de defesa do consumidor. Esses diplomas ndo
mais se importavam com o0 objeto que era a atividade do "comerciante”, mas
somente com a forma com que ele exercia essa atividade (BERTOLDI; RIBEIRO,
2009).

Enfim, o advento do atual codigo civil, em 2002, consagrou oficialmente a
teoria da empresa para a caracterizacdo do empresario e aplicagdo dos institutos
desse ramo especifico do direito a tais pessoas, quando o assunto se referisse a

questao empresarial.

2.2.5 O conceito de empresa no direito brasileiro

E justamente no art. 966 do codigo civil (BRASIL, 2002a) que se encontra a
definicdo legal de quem vem a ser considerado empresario no Brasil, tido ali como
aguele que exerca profissionalmente uma atividade econdmica de forma organizada

e direcionada para a producao ou a circulacdo de bens ou de servicos.
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Desse conceito legal de empresario pode-se retirar, entdo, o entendimento
do conceito de empresa, que passa a ser considerada justamente a “atividade
econdbmica organizada para a producdo ou a circulacdo de bens ou de servi¢os”,
quando exercida profissionalmente por alguém, no caso o empresario.

Esta-se, assim, falando de duas coisas diferentes, mas diretamente
relacionadas, que sdo (a) o sujeito que exerce tal atividade, chamado empreséario e
(b) a atividade exercida pelo sujeito de certa maneira, chamada empresa.

Tem-se o0 sujeito de direito, que sera pessoa fisica ou juridica, a quem sao
atribuidos deveres e obrigagfes, e cujos direitos sdo protegidos por lei, e tem-se
também o objeto do seu direito que é a empresa por ele exercida, posto que seja
uma atividade. Da relacdo do proprio sujeito com a atividade que exerce, e das suas
relacbes nessa atividade com o estado e com terceiros, surge toda a sorte de
obrigagOes, deveres e direitos, objeto de estudo e protecéo do direito empresarial
(BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

A caracterizacdo de ambos estd condicionada a presenca de certos
elementos que definem a natureza da atividade (se empresarial ou civil) pela forma
como € exercida pelo sujeito, qualificando-os como empresa e empresario, ou
simples atividade civil.

Mas J. X. Carvalho de Mendoncga (1953) afirmava nao haver distingao entre
0s conceitos econbmico e juridico de empresa. Nas suas mesmas palavras,
empresa € “a organizacao técnico-econémica que se propde a produzir, mediante a
combinacdo dos diversos elementos [...] bens ou servicos destinados a troca
(venda), com a esperanca de realizar lucros, correndo 0s riscos por conta do
empresario”. A esse ultimo, definiu como aquele “que reune, coordena e dirige esses

elementos sob sua responsabilidade”.

2.2.6 A caracterizagdo do empresario

A definicdo legal de empresario contida no art. 966 do cédigo civil (BRASIL,
2002a) traz elementos que devem ser mais bem explicados para melhor caracterizar
tal pessoa.

Deve-se procurar identificar a presenca de todas as caracteristicas apostas
no conceito da empresarialidade, explicita e implicitamente, sob o risco de
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descaracterizacdo para a atividade civil. Por isso, essas caracteristicas sao
chamadas de elementos caracterizadores da empresarialidade (BERTOLDI;
RIBEIRO, 2009).

Em primeiro lugar, vale lembrar, o texto legal define uma pessoa, um sujeito
de direito, que para ser considerado empresario deve reunir tais e tais
caracteristicas. Coelho (2010) lembra que a empresa, conquanto atividade, pode ser
explorada por uma pessoa fisica ou juridica, e quando essa pessoa € uma
sociedade, é ela que sera considerada empresaria para todos os fins, e ndo seus
socios.

Requiao (2009), ao ver a sociedade como o sujeito de direito, e a empresa,
no contexto do exercicio da atividade, como o objeto de direito, traz a efeito ser a
sociedade empresaria capaz de direitos e obrigacdes, desde que regularmente
constituida na forma da lei.

Mas outro ponto deste elemento caracterizador € que a atividade exercida
por essa pessoa O seja profissionalmente, isto quer dizer, que possa ser
considerada uma profissdo, e ndo mero passatempo ou algo que se faca apenas
nas horas vagas, ou eventualmente. Basicamente, uma profissdo € um ganha-péao, e
assim a empresa deve ser para o empresario, a fim de que se possa caracteriza-lo
como tal. Franco (2001) acrescenta ainda, que a atividade deve ser exercida
habitualmente para que seja considerada profissional.

A questdo da economicidade da atividade em questdo se apresenta um
pouco mais intrincada do que possa parecer, mas assim essencial para a
caracterizacao da empresarialidade.

A dificuldade se deve a inovacdo terminolégica que a lei fez (BRASIL,
2002a), substituindo o uso da expresséao “atividade com fins lucrativos”, consagrada
no uso quotidiano por aqueles que lidam com assuntos empresariais, pela
expressao “atividade econémica”.

De fato, a lei nunca exigiu que a atividade empresarial fosse lucrativa para
ser considerada como tal, e nem mesmo que tivesse fins lucrativos, ja que o
resultado econdmico de determinada atividade podia também ser o prejuizo, caso
negativo. Mas a consagracdo dessas expressdes se deve a doutrina que via na
empresarialidade a busca sempre pelo lucro (muito embora presente o risco do
prejuizo), e bem assim a teoria contabil do lucro, que utiliza o sistema da apuracao

do resultado econémico ao final de dado exercicio (COELHO, 2010).
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Franco (2001) compreende a ideia de lucro como utilidade, de forma que é
lucrativa a atividade que produz uma utilidade, e ndo somente a que se traduz em
dinheiro. E € justamente ao resultado econémico positivo de certa atividade em dado
periodo de tempo que se chama lucro. O resultado negativo € o prejuizo. Ambos sao
resultados opostos de uma atividade econdmica e, no fim das contas, € a
economicidade da atividade o que importa para a teoria, e ndo o seu resultado.

Complementa Franco (2001) que a atividade deve produzir o suficiente para
remunerar, a0 menos, os fatores da producéo, dentro os quais o capital investido, de
modo a assegurar a reproducao da atividade.

A economicidade, entdo, pode ser encontrada na capitalizacdo que se faz
dos recursos aplicados na atividade, no ganho de escala ou de escopo, na busca
pela mais-valia etc., o que faz com que, ao final do processo, se tudo der certo,
obtenha-se o tdo sonhado lucro.

A nova lei (BRASIL, 2002a) exige que uma atividade seja classificada em
econdbmica ou ndo econdmica, devendo todos os profissionais que lidam com esses
assuntos adaptar-se a exigéncia legal, sob pena de ter seu trabalho desqualificado
perante o estado.

Vale lembrar que, além das empresariais, existem também as atividades
econdmicas civis (ndo empresariais), e da mesma forma existem atividades civis nao
econdmicas, mas nao existe atividade empresarial ndo econémica.

Assim, sdo econdmicas as atividades que buscam remuneracdo do capital
investido, em favor do investidor (FRANCO, 2001).

As demais sdo ndo econdmicas, assim como as associagdes, por buscarem
apenas melhoria de condi¢cdes de vida, lazer ou trabalho para um grupo ou classe de
pessoas; as fundacdes por buscarem apoiar bens ou instituicdes publicas (no
sentido de pertencente a todos, ndo de governamental) como as artes, a educacéo,
0 meio ambiente etc.; as organizagbes religiosas e os partidos politicos
(PASSARELLI, 2010b).

As cooperativas, apesar de exercer atividade aparentemente econdmica,
sao consideradas, legalmente, como ndo econdmicas porque remuneram o trabalho
e nao o capital (PASSARELI, 2010b).

A forma de organizacdo da atividade € crucial para que o sujeito que a

exerce possa ser caracterizado como empresario. Para que isso ocorra, deverao ser
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organizados quatro componentes no exercicio da atividade, chamados fatores de
producdo (FRANCO, 2001; COELHO, 2010).

Capital: 0 empresario é por exceléncia um capitalista, e € da esséncia da
empresa a capitalizacdo dos seus recursos. Sua empresa deve comecar com a
aplicacdo de um capital em determinada atividade que serd ali empregado e
organizado em busca de um retorno sobre este mesmo capital. A isso se chama
capitalizacdo. Nao é necessario que o empresario possua efetivamente os recursos
a ser empregados, mas que eles estejam a sua disposicao, sendo indiferente se
tenham sido emprestados, financiados, doados etc., ou sejam mesmo préprios. Este
capital pode ser constituido por soma em dinheiro, por bens ou mesmo por servigos
a serem prestados pelo empresario a sua empresa, ou pela combinacdo de
quaisquer deles em qualquer propor¢ao (COELHO, 2010; PASSARELI, 2010b).

Ma&o de obra: também é da esséncia da atividade empresarial a utilizacdo de
mao de obra alheia para a consecucao de sua finalidade. Essa mé&o de obra a ser
utilizada na empresa deve ser de terceiros, assim entendidos quaisquer outras
pessoas que nNAo sejam O proprio empresario, nem seus meros ajudantes
voluntérios. Caso o exercedor de atividade econémica ndo organize mao de obra
alheia, estara assim trabalhando por conta propria, o que significa que sera outra
coisa, talvez autbnomo, mas ndo empresario. O empresario contrata mao de obra
alheia e a utiliza para executar sua atividade, e esta mao de obra pode advir de
empregados, autdbnomos, prestadores de servico avulsos, comissionados,
representantes, ou até mesmo outra empresa de mao de obra terceirizada etc.
(COELHO, 2010; PASSARELI, 2010b). Franco (2001) ainda complementa que a
atividade empresarial deve ser exercida em nome préprio, pois se exercida em nome
alheio ter-se-4 uma preposicéo, uma representacéo ou uma comissao.

Insumos: tratam do material efetivamente utilizado pelo empresario na
execucdo de sua atividade. Dependendo de qual for essa atividade, ser&o
constituidos de matéria-prima, materiais, produtos semiacabados, mercadorias etc.,
que serdo adquiridos pelo capital alocado e entdo transformados, re-alocados,
disponibilizados, ou de outra forma utilizados pela méao de obra, sob a coordenacéo
do empresério, para se obter o produto ou servigo final desejado (COELHO, 2010;
PASSARELI, 2010b).

Tecnologia: para chegar ao produto ou servi¢o final, o empresario devera

empregar certos métodos ou técnicas a fim de que a mao de obra seja aplicada
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eficazmente sobre os insumos. N&o se deve confundir o termo com a utilizacdo de
tecnologia informatica ou de ponta. O termo tecnologia significa apenas a ciéncia
das técnicas, o seu conhecimento, que o empresario devera empregar sobre os
demais fatores de producao para a consecucao dos seus objetivos (COELHO, 2010;
PASSARELI, 2010b).

Franco (2001) bem resume esses requisitos ao lembrar que o empresario,
sendo titular do exercicio de sua atividade, e exercendo-a pessoalmente, organiza e
faz a intermediacdo desses fatores de producédo, organizando pessoas e meios para
a realizacao do seu objeto.

Assim, para se dizer que o empresario de fato organiza todos esses
elementos, ele deve ter o controle do que é feito e a direcdo do que deve ser feito,
por quem deve ser feito, com o que deve ser feito e como deve ser feito,
constituindo-se verdadeiro centro de comando, para o qual converge e de onde
emana toda a organizacao dos fatores de produgcdo necesséarios ao exercicio da sua
atividade (COELHO, 2010).

A empresarialidade hoje constitui um modo de organizar uma atividade
econbmica que pode ter qualquer finalidade, pois o que importa € 0 modo —
empresarial — de fazé-lo, e ndo o que se faz. Todavia, a lei (BRASIL, 2002a) traz
uma verdadeira matriz de opgdes em que se pode encaixar uma variada gama de
atividades fins para a caracterizacao da empresa e do empresario.

Primeiramente diz que a atividade empresarial tanto pode ser voltada a
produgcdo como a circulagédo, e em seguida liga estas duas finalidades a dois objetos
que sdo os produtos e os servicos. Deste modo poderiamos ter como resultado
desta matriz de opc¢bes a producao de bens, a producao de servigos, a circulacdo de
bens e a circulacéo de servicos.

A atividade que tem por finalidade a produgéo de bens é precipuamente uma
industria, de qualquer tipo ou ramo, primaria ou de transformacdo, mas que implique
na obtencao de algo novo a partir dos insumos (materiais, matérias-primas, produtos
acabados ou semiacabados etc.) que I|he servem de base, pela criacéo,
transformacdo, agregacdo ou outra operagdo qualquer (COELHO, 2010;
PASSARELI, 2010b).

Mas também a producdo agropecuaria pode ser entendida como producéo
de bens, ja que sado criados ou cultivados certos produtos de forma que, com a

aplicacdo de outros insumos e de certa tecnologia, um produto diferente € depois
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posto no mercado (do bezerro um boi gordo, carne, couro, 0ssos etc.; do ovo uma
galinha ou da galinha um ovo, carne, pena, 0ssos etc.; da semente muitos graos,
sementes, palha etc.). O produtor agropecuario, contudo, s6 sera considerado
empresario se inscrever-se no registro de empresas (COELHO, 2010; PASSARELLI,
2010Db).

J& a producdo de servicos deve ser entendida mesmo como a prestacdo
destes, pois o empresario do ramo da prestacdo de servigos se utiliza dos insumos
(materiais, ferramentas, equipamentos etc.) e de mao de obra alheia para a
producdo de um servico que serd por ele vendido, ou seja, prestado (COELHO,
2010; PASSARELI, 2010b).

A circulacdo de bens €& propriamente o comércio, o inicio de todo esse
interesse em normatizar a atividade que, com o tempo, foi-se diversificando e
criando em torno de si toda uma teoria que se transformaria em disciplina autbnoma.
Pois o comércio consiste justamente em fazer circular mercadorias, de um lugar para
outro em que possua mais interesse econdémico. Significa disponibilizar, facilitar a
vida de quem procura determinados bens, e que por eles pagardo mais do que
custaram ao comerciante. Por isso compreende tanto 0 comeércio no varejo como no
atacado, e o de produtos acabados como o de insumos, indiferentemente (COELHO,
2010; PASSARELI, 2010b).

Por dltimo, mas ndo menos importante, a circulagdo de servicos nao exige
tanto abstracionismo quanto 0os menos acostumados a expressdo possam pensar
ser necessario. Circulacdo de servigos significa (da mesma forma que aos produtos)
disponibilizar, facilitar a vida de quem procura determinados servigos, e que por eles
pagardo mais do que custaram ao agenciador. Trata-se aqui, pois, do agenciamento
de servicos. Um empresario do ramo de agéncia de servicos faz facilitar a vida de
guem procura por eles, muitas vezes reunindo-os em pacotes. Basta pensar em
guantas pessoas compram pacotes de viagem porque ndo querem ter de contratar
separadamente o transporte aéreo, o traslado, o hotel e os passeios, sendo cada um
destes servicos oferecidos separadamente por seus respectivos prestadores,
inclusive no local do destino, mas que o agenciador redne e revende no mercado
(COELHO, 2010; PASSARELI, 2010b).
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2.2.7 As atividades econdmicas civis

Afora a atividade econOmica empresarial encontram-se as atividades
econbmicas civis, que também deverdo ser consideradas quando da classificacédo
da atividade em questdo. Muito embora seja possivel dizer que, por exclusdo, o
conceito de atividade econdmica civil seja aquela realizada de forma nao
empresarial, nem sempre método exclusivo serd satisfatério para a correta
classificacdo (COELHO, 2010).

Isto ocorre porque a lei traz excecbes a regra da empresarialidade,
constituindo verdadeiros perigos para aqueles que ndo se dispuserem a descartar
todas as possibilidades classificatorias. A operacdo de classificagdo da atividade,
portanto, deve seguir um caminho que inicia com a verificacdo dos atributos da
empresarialidade e termina com a eliminacdo das demais possibilidades contidas
nas excecoes legais (PASSARELI, 2010b).

Seja por excluséo ou por definicdo legal, certas atividades sdo tidas como
civis e devem ser consideradas em toda analise que se fizer para a classificacdo de
uma determinada atividade.

E a verdadeira hipotese de exclusdo da empresarialidade nos casos em que
nao forem encontrados seus elementos caracterizadores: profissionalismo,
economicidade, organizacdo dos fatores de producéo, finalidade de produgao ou
circulacao de bens ou de servicos. Quem exercer uma atividade qualquer sem que
estejam presentes todos esses elementos ndo podera ser considerado empresario,
nao sendo, portanto, regulado por leis empresariais (COELHO, 2010). Exemplos de
pessoas que exercem atividades desse tipo sdo o autbnomo e 0 representante
comercial autbnomo.

A excecdo legal contida no paragrafo unico do art. 966 do codigo civil
(BRASIL, 2002a) ndo considera empresario a pessoa que exerca profissdo

intelectual, seja de natureza cientifica, literaria ou artistica.

2.2.8 A classificacéo da atividade rural

Ao contextualizar conceitos sobre o estudo do mundo rural, Castle (1998)

atenta para o fato de que o capital rural é formado por quatro elementos, sendo o
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capital natural, o capital feito pelo homem, o capital humano e o capital social, sendo
este Ultimo particular interesse para os objetivos deste trabalho, porque inclui como
elementos um grau de mutua confianca e a existéncia de reciprocidade de alguma
forma.

Para Castle (1998) a similaridade do conceito de capital social como emerge
da sociologia e o0 modo como economistas definem e descrevem as instituicoes
econbmicas € relevante ndo somente para estudos das localidades rurais, mas
também para o modo de como a teoria econdémica € feita, porque se o capital social
pode ser considerado parte do capital total da organizacgéo, isto pode representar um
passo a frente fazendo com que as instituicbes econémicas se tornem enddgenas
na teoria econdémica.

Mas classificar a atividade rural em civil ou empresarial se torna de menor
importancia porque a lei simplesmente autoriza o produtor rural a se inscrever no
registro de empresas, facultativamente (BRASIL, 2002a).

Desta forma, uma vez caracterizado que a principal atividade de
determinada pessoa € rural, bastara verificar se esta pessoa esta inscrita no registro
de empresas (caso em que sera considerada empresaria para todos os fins legais)
ou nao (caso em que ndo sera considerada empresaria, estando sujeita as leis
Civis).

A guestdo mais importante, entdo, passa a ser a caracterizacdo da atividade
em si como rural (e ndo a pessoa), e se realmente essa atividade rural é a principal
atividade da pessoa, para assim definir como facultativa a inscricdo do empresario
rural (PASSARELI, 2010b).

Pode ser considerada atividade rural aquela realizada em imovel rastico,
para a exploracdo hortigranjeira, agricola, pecuaria, extrativa vegetal e florestal.
Atividade hortigranjeira diz respeito tanto ao cultivo de verduras e legumes, como a
granjas de criagdo, em pequenos espacos, de animais de pequeno porte como
frangos e porcos. Agricultura é atividade que pode se dar mediante o cultivo de
lavouras temporarias (plantacdes de cereais como o milho, arroz, feijao, ou qualquer
lavoura sazonal ou por estacdo), ou na forma de lavouras permanentes (plantagbes
de café, parreira, e toda a cultura que se plante de uma vez e permaneca
produzindo durante alguns ou muitos anos). A pecuaria trata da criacdo de animais
de médio e de grande porte, como bovinos, bubalinos, equinos etc. (PASSARELI,
2010a).
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Na extracdo vegetal sdo colhidos os frutos e outros produtos (seiva, palha,
casca, galhos, ouricos etc.) de espécies vegetais geralmente nascidas e crescidas
naturalmente, i.e., sem consistir em plantacdes artificialmente planejadas. Por fim, a
extracao florestal € a atividade de explorar economicamente a madeira de florestas
naturais ou, ainda, plantar determinados tipos de arvores para corte, como O
eucalipto e a teca, seja para obtencdo da madeira ou fabricacdo de celulose etc.
(PASSARELI, 2010a).

O crescimento econ6mico e a integracdo do ambiente rural ao urbano
fizeram surgir e crescer a presenca da agroindustria no campo, onde o que é ali
produzido sera também transformado, embalado e tera valor agregado, para entao
ser oferecido ao mercado.

N&o se trata apenas de industrias processadoras de matérias primas rurais
como frigorificos e laticinios, mas industrias de qualquer tamanho e forma de
organizacdo que se integram ao ambiente rural e buscam agregar valor aquela
producdo. Seriam exemplos disso, também, uma despolpadora instalada numa
plantacao de frutiferas ou uma fabrica de queijos instalada numa fazenda de leite,
entre outros.

Mas, a partir do momento em que o produto industrializado passa a ser o
principal produto dessa atividade, ndo se pode mais dizer que se trata apenas de
producédo rural, mas de producédo industrial, passando a inscricdo do produtor no
registro de empresas a ser obrigatoria (PASSARELI, 2010b).

JA no caso das cooperativas, ainda que de carater econdmico e nao
importando o seu objeto, por pura excec¢ao legal suas atividades sao consideradas

civis, portanto ndo empresarias, sendo regidas por leis proprias (COELHO, 2010).

2.2.9 O estabelecimento empresarial

A empresa e, por conseguinte, também o empresario sdo igualmente
definidos pela organizacdo de fatores objetivando a producéo ou a circulacdo de
bens ou de servicos, de maneira econdmica, ou seja, buscando receber uma
sobrevalia nessas operacoes, que Ihe garanta o lucro. Assim, o capital, 0s insumos,

a mao de obra e a tecnologia organizados pelo empresario na execucao de sua
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empresa, e mesmo o produto da sua atividade, nos termos ditos, constituem o seu
estabelecimento empresarial (PASSARELI, 2010b).

O cdbdigo civil (BRASIL, 2002a) trata do estabelecimento, tornando
importante definir o seu conceito, identificar os elementos que o compdem e
compreender sua natureza, resolvendo algumas nog¢fes semelhantes que possam
gerar confusao entre os institutos.

O texto do art. 1.142 do cddigo civil (BRASIL, 2002a) nos faz considerar
estabelecimento todo o complexo de bens que, organizado pelo empreséario ou
sociedade empreséria, lhe sirva para o exercicio da empresa. Nesse complexo
podem ser encontrados bens de toda a natureza, material ou imaterial, e também
direitos (COELHO, 2010).

Borges (1957) ja definia, ainda na teoria antiga, mas com toda propriedade,
0 estabelecimento como nada mais sendo “juridicamente do que uma coisa
complexa ou um complexo de coisas (bens corpéreos, incorpéreos e servicos),
organizado para o exercicio do comércio”, a0 que para atualizacdo do conceito
bastaria a substituicdo do termo “comércio” por “empresa”.

A titulo de exemplo, podem compor o estabelecimento tanto os bens iméveis
como 0s maveis e equipamentos, as maquinas e os veiculos, o estoque de matéria-
prima e de produtos acabados, as linhas telefénicas, a pagina na internet, a marca,
patente, registro, direitos autorais etc.

Pode o empresario ou sociedade empresaria ser proprietario de tais bens,
que organiza para a execucdo de sua atividade, ou pode simplesmente possuir
direito de uso dos mesmos. E os bens que compreendem o estabelecimento podem
ser quitados, financiados, arrendados ou alugados, os direitos podem ser proprios
ou cedidos a titulo oneroso ou gratuito, nada importa (PASSARELI, 2010b).

O importante é que o empresario ou a sociedade empresaria disponham
efetivamente da sua utilizagdo e 0s organize para a execucao da atividade
empresarial. O uso que o0 empresario ou a sociedade empresaria fazem do
complexo de bens a seu dispor, voltando-o para a execucdo da sua empresa, € 0
que define o estabelecimento, com todo o seu valor intrinseco e extrinseco
(BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

Por isso, o termo “complexo” expresso no texto legal nos mostra que o

estabelecimento ndo é pura e simplesmente o conjunto de bens do empresario,
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ainda que lhe sirvam para o exercicio da empresa, nem tampouco meramente a
reunido de tais bens.

Complexo é a caracteristica de um sistema em funcionamento, e assim o
estabelecimento deve ser compreendido: como um sistema, formado pelos bens do
empresario que lhe servem ao exercicio da empresa, estando organizado e
colocado em funcionamento (COELHO, 2010).

A diferenca basica entre um caso e outro esta na capacidade de gerar lucro,
que um complexo de bens manejado como um sistema empresarial e posto em
funcionamento possui, enquanto que uma simples reunido de bens, um mero
conjunto, ndo possui. Esta capacidade de gerar lucros, decorrente de toda uma
estrutura posta em funcionamento, e que torna o estabelecimento um sistema
complexo, faz gerar além do seu valor intrinseco também um valor extrinseco
mensuravel.

O valor intrinseco do estabelecimento é aquele resultante da soma dos bens
e direitos que o compdem, enquanto que o valor extrinseco adicional é decorrente
de fatores externos que nao sdo apropriaveis pelo empresario, mas podem ser
mensurados num determinado negdcio juridico, como a reputacdo, o ponto e a
clientela.

E por tal motivo que um estabelecimento funcionando ha tempos em ponto
estratégico da cidade e com boa clientela vale mais do que o mesmo complexo de
bens em local que n&o atrai clientes, e muito mais ainda do que igual conjunto de
bens guardados num depoésito fechado, ainda que em Gtimas condicbes de uso
(BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

De toda forma, € possivel que existam bens que, apesar de compor o
patriménio do empresario ou sociedade empresaria, nao sejam por ele utilizados na
execucao da atividade empresarial e, portanto, ndo farao parte do estabelecimento.

E importante notar que todo e qualquer bem ou direito singularmente
considerado, que constitua o patrimoénio do empresario ou da sociedade empresaria,
pode ser objeto de negdcio juridico e possui protecao juridica propria, a depender da
relagdo do empresario ou sociedade empresaria com tal bem ou direito: se
proprietario, arrendatario, cessionario etc. Mas também o estabelecimento
empresarial (Qque compreende justamente o complexo daqueles bens que séo
utilizados no exercicio da atividade empresarial) ganha natureza juridica prépria de

universalidade, podendo ele mesmo (o estabelecimento) ser considerado
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singularmente, e assim ser objeto Unico de negdcio juridico, possuindo protecdo
juridica prépria (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

Requido (2009) ja dizia em sua antiga doutrina que o fundo de comércio
mantido pelo empresario, por meio do funcionamento de seu estabelecimento,
“adquire um valor global maior do que a soma de valores daqueles bens singulares,
se a empresa for convenientemente organizada”, e complementa dizendo que esse
sobrevalor € o aviamento, constituindo em si um bem imaterial, com valor proprio

mensuravel.

2.2.10 A sociedade empreséaria

A atividade empresarial pode ser exercia por um empresario individual ou
por uma sociedade empresaria. As diversas relagdes interpessoais que dao origem
a sociedade empreséria, e aquelas que decorrem do seu funcionamento e até
mesmo da sua dissolugédo exigem um estudo mais aprofundado da matéria.

Considera-se sociedade o contrato pelo qual duas ou mais pessoas se
obrigam mutuamente a contribuir, com dinheiro, bens ou servico, para o exercicio de
atividade econdmica e a partilha, entre si, dos resultados (COELHO, 2010).

A sociedade sera considerada empresaria quando a atividade econdmica
por ela exercida seja organizada para a produgéo ou a circulagcdo de bens ou de
servicos, e deverd ter seus atos constitutivos arquivados no registro publico de
empresas mercantis, 0 que correspondera a sua inscricdo de empresaria.

A sociedade que nao for considerada empresaria, nos exatos moldes da
consideracdo do empresario contida no art. 966 do cddigo civil (BRASIL, 2002a), €
chamada de sociedade simples, ndo estando sujeita as obriga¢des iniciais impostas
ao empresario, mas sendo igualmente regulada pelas disposi¢cdes do cadigo civil
acerca da sociedade empresaria.

Também a sociedade formada por profissionais intelectuais, de natureza
cientifica, literaria ou artistica, sera considerada sociedade simples, desde que sua
organizacdo nado constitua elemento de empresa, ou seja, desde que nao
corresponda a caracterizacdo do empresario, principalmente no tocante a

organizagcdo da mao de obra. Diferentemente da sociedade empresaria, a sociedade
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simples devera ter seus atos constitutivos arquivados no registro civil das pessoas
juridicas (COELHO, 2010).

Outra forma de classificacdo das sociedades diz respeito a sua
personificacdo, de forma que poderdo ser personificadas ou ndo personificadas.
Dentre as sociedades empresarias, sdo personificadas a sociedade em nome
coletivo, a comandita simples, a sociedade limitada, a sociedade anbénima e a
comandita por acdes (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

N&o séo personificadas a sociedade em comum (irregular) e a sociedade em
conta de participagédo (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

2.2.11 A personalidade juridica das sociedades

Enquanto as pessoas nhaturais adquirem sua personalidade com o
nascimento com vida, as sociedades adquirem sua personalidade juridica com o
registro dos seus atos constitutivos no 6rgdo competente. Assim, as sociedades
simples devem ser registradas no cartorio civil das pessoas juridicas, e as
sociedades empresarias devem ser inscritas no registro publico das empresas
mercantis: a Junta Comercial de sua circunscricdo (COELHO, 2010).

A atribuicdo de personalidade as sociedades foi um passo muito importante
no desenvolvimento da legislagdo mercantil, e do proprio mercantilismo, remontando
a época das grandes coloniza¢gfes com suas companhias das indias, as precursoras
das atuais sociedades andnimas (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

Como o préprio nome indica, a personalizacdo de uma sociedade implica
torna-la uma pessoa, diferente das pessoas dos soécios que a compdem. Como
pessoa, a sociedade passa a ter direito, a comecgar por um nome proprio, € a contrair
obrigacdes em seu nome, ficando responsavel por tais obrigacdes e desvinculando,
assim, as pessoas dos seus soOcios das negociacbes da empresa (BERTOLDI;
RIBEIRO, 2009).

Esses sédo os efeitos imediatos da personalizacdo da sociedade: (1) a
titularidade negocial indica que ela age, faz negdécios em seu préprio nome; (2) a
titularidade patrimonial indica que ela tem patriménio proprio, independente do dos

sécios; (3) e a responsabilidade patrimonial implica dizer que os bens da sociedade
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(e ndo os dos sécios), inicialmente, € que servirdo de garantia e cobrirdo suas
dividas perante credores (COELHO, 2010).

Tudo isso da as pessoas que compdem a sociedade certa garantia e
tranquilidade de que néo estdo arriscando seu nome e patriménio pessoal num
negécio que ndo depende exclusivamente da sua vontade, mas que decorre do
esforco comum dos sOcios e esté sujeito a fatores externos como a economia local e
até mesmo global, estabilidade politica, guerras etc. (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

2.2.12 A sociedade em comum

A sociedade empresaria que ndo cumprir sua principal obrigacdo de
inscrever-se no registro publico de empresas mercantis antes do inicio de suas
atividades sera considerada irregular. A irregularidade pode tanto se dar porque a
sociedade empresaria nunca tenha se inscrito na Junta Comercial como porque ela
tenha perdido sua inscrigdo, como nos casos em que o contrato social é anulado ou
a sociedade deixa de efetuar o arquivamento de quaisquer atos no prazo de dez
anos e a Junta Comercial cancele o seu registro (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

Mesmo irregular, a sociedade ndo deixa de existir, se de fato existirem
pessoas que tenham se obrigado mutuamente a contribuir, com dinheiro, bens ou
servigos, para o exercicio de atividade econémica e a partilha, entre si, dos
resultados. Também néo deixara de ser empresaria se, de fato, exercer atividade
econbmica organizada para a producdo ou a circulacdo de bens ou de servicos
(COELHO, 2010).

Tanto o conceito de sociedade como a definicAo de empreséario séo
situacdes de fato, reconhecidas pelo direito. O registro é um dever do empresério e
da sociedade empresaria, e quem descumpre um dever sofre as consequéncias de
seu ato, ou omissao, conforme o caso (PASSARELI, 2010b).

A principal consequéncia da irregularidade do exercicio da sociedade
empresaria € que ela sera considerada “sociedade em comum” para os efeitos de
atribuicdo de responsabilidade aos socios pelas obrigacbes sociais (COELHO,
2010).

Se a sociedade empresaria regularmente inscrita na Junta Comercial

adquire personalidade juridica que lhe confere titularidade negocial, titularidade
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patrimonial e responsabilidade patrimonial, a sociedade em comum nédo é capaz de
adquirir direito e contrair obrigacdes em seu nome. Até porque, ndo tendo adquirido
personalidade, ndo tem direito sequer a um nome proprio (BERTOLDI; RIBEIRO,
2009).

Sem a protecdo da personalidade juridica, a sociedade em comum precisa
realizar seus negécios no nome pessoal de algum dos socios, ou de alguns ou até
mesmo de todos eles em conjunto, agindo pela sociedade (PASSARELI, 2010b).

Ainda que os bens sociais formem um patriménio especial, do qual os sécios
sejam titulares em comum, de uma maneira ou de outra todos 0s sOcios seréo
igualmente responsaveis pelo cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pela
sociedade em comum, de forma solidaria e ilimitada (PASSARELI, 2010b).

Nas lides judiciais, o terceiro que se vir prejudicado por uma sociedade em
comum poderd demandar em face de seus soécios provando a existéncia da
sociedade por qualquer meio, mas os sécios, nas relagées entre si ou com terceiros,
somente podem provar por escrito a existéncia da sociedade (COELHO, 2010;
PASSARELI, 2010b).

Ainda entre si, 0s socios podem até limitar a responsabilidade de cada um,
mas essa limitagdo ndo valera contra os terceiros seus credores, servindo apenas
para um so6cio exigir regressivamente dos demais aquilo que houver pagado,
pessoalmente, a mais em decorréncia de obrigacdo social (COELHO, 2010;
PASSARELI, 2010b).

2.2.13 O ato constitutivo da sociedade

A sociedade se forma mediante a reunido das vontades das pessoas em
constitui-las, para o fim predeterminado. Ha4 sociedades que se constituem por
contrato social, sendo classificadas como contratuais. Sdo exemplos a sociedade
em nome coletivo, a comandita simples, a sociedade limitada e a sociedade em
conta de participacdo. H4 sociedades que se constituem por estatuto social, sendo
entdo classificadas como estatutarias. S&o os casos da sociedade anbnima e a
comandita por acées (COELHO, 2010).

Ser plurilateral é uma caracteristica tipica dos contratos sociais (BERTOLDI;
RIBEIRO, 2009), o que significa que n&do pode ter suas partes divididas em dois
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polos que, inicialmente opostos, nele se acordam, como os contratos tradicionais,
bilaterais (e.g., vendedor e comprador, locador e locatario, arrendador e arrendatéario
etc.).

No contrato social as partes sédo tanto os socios (tantos quanto forem) como
a propria sociedade que dali exsurge, e as relagcdes que decorrem desse contrato
possuem tantas faces quanto puderem as partes se relacionar, entre si e com a
sociedade formada. Assim, cada uma dessas partes (cada sécio e a sociedade
formada) contrai obrigacdes para com as demais, e cada uma responde pelas
obrigacdes contraidas por si prépria, e solidariamente pelas demais (PASSARELI,
2010b). E, definitivamente, uma relacdo complexa (ndo no sentido de dificil, mas no
de intrincada).

Borges (1957) ja doutrinava acerca da natureza do ato constitutivo das
sociedades, procurando mostrar sua complexidade ou coletividade, dizendo que, no
contrato comum, as partes se colocam uma em frente & outra, sendo o acordo
precedido da luta de interesses contrarios e condicionado pela reciproca
transigéncia das partes. De outra forma, no contrato complexo, as partes estdo uma
ao lado da outra, verificando-se uma “integracéo de interésses que, tendo o0 mesmo
sentido e a mesma diregéo paralela, ndo se restringem nem se diminuem, mas se
somam, ao fundirem-se no acordo coletivo”.

Ha quatro elementos que identificam verdadeiramente um contrato social, e
sem qualquer dos quais ele sera considerado nulo na sua esséncia.

O primeiro é a contribuicdo de cada um e de todos os sOcios para a
formacdo do capital social, que podera ser feito em dinheiro, bens ou até mesmo
prestacdo pessoal de servicos (COELHO, 2010). E da prépria definicio legal de
sociedade a contribuicdo ou promessa de contribuicdo futura para o exercicio da
atividade econbmica. Se uma pessoa constar no contrato como sdécia, sem ter
efetivamente contribuido ou prometido contribuir para a formacéo do capital social
ou 0 exercicio da atividade econ6mica, nos termos ali dispostos, ficara configurada a
simulacdo conhecida como “laranja”, em que alguém se permite constar no contrato
social sem ser efetivamente socio. Nao se pode, contudo, descartar a hipétese de
fraude com a falsificacdo de documentos e assinatura de alguém, e que nem mesmo
a pessoa que consta irregularmente no contrato saiba disso (PASSARELI, 2010b).

Outro é a participacdo de cada um e de todos os soOcios nos resultados da

atividade exercida pela sociedade, na exata propor¢cdo de sua participacdo na
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formac&o do capital social (COELHO, 2010). E igualmente da propria defini¢éo legal
de sociedade a partilha, entre os sécios, dos resultados do exercicio da atividade
econbmica. Se uma pessoa constar no contrato como soOcia, sem participar
efetivamente da partilha dos resultados, sejam positivos ou negativos, ficara
igualmente configurada a simulagdo do “laranja”, e a constatacdo de fraude
(PASSARELI, 2010b).

Mais um elemento é a intencdo e vontade livre de se associar aos demais
contratantes, para com eles constituir a sociedade que exercera a atividade
econdbmica determinada, ao que se chama affectio societatis (COELHO, 2010). Esse
elemento subjetivo é ao mesmo tempo o que da ensejo a formagéo da sociedade e
complementa os demais elementos objetivos ja mencionados. Assim, quem n&o
expressar sua vontade de formar sociedade nédo podera forma-la. E aquele que quer
formar sociedade deve contribuir para a constituicdo do capital social e participar dos
resultados, ndo podendo esquivar-se dessas obrigacdes (PASSARELI, 2010b).

O outro elemento € a pluralidade de sécios, o que significa ndo ser possivel
a formacédo de sociedade por uma uUnica pessoa (COELHO, 2010). Isso tambéem
decorre da definicdo legal de sociedade, e € inerente a sua esséncia, que implica
plural. Recorda-se aqui o fato de que o empreséario individual ndo é pessoa juridica
justamente porque somente a sociedade pode sé-lo, e a sociedade s6 pode ser
constituida por pessoas que reciprocamente se obrigam em direitos e deveres. Ha,
contudo, duas excecdes em que é possivel a sociedade sobre-existir com apenas
um socio: a unipessoalidade incidental temporaria e a subsidiaria integral
(PASSARELI, 2010b).

Caso ndo concorram esses quatro elementos na formacdo do contrato
social, ele serd nulo porque jamais terd sido capaz de formar, de fato, uma
sociedade (COELHO, 2010).

Outros requisitos para a celebracdo do contrato social sdo encontrados na
normatizacao do registro publico de empresas mercantis, e devem ser obedecidos
para que o ato possa ser registrado, compreendendo: o contrato deve ser escrito e
nele constar o tipo societario, objeto social, capital social em moeda corrente,
distribuicdo das cotas e modo de integralizacdo, participagcdo de cada sécio na
distribuicdo dos resultados, responsabilidade subsidiaria dos sécios, qualificacdo dos
sécios, nomeacdo do administrador, nome empresarial, sede e foro, e prazo de
duracédo (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).



66

7

Esse rol ndo € exaustivo, mas constitui 0 essencial para que o contrato
possa ser arquivado na Junta Comercial. Os sdcios deverao fazer constar ainda no
contrato social, para seu bem e da sociedade, tudo o mais que for do interesse da
formacdo, funcionamento e dissolucdo da sociedade, conforme o0 que tenha sido
entre eles acordado (BERTOLDI; RIBEIRO, 2009).

A estipulacdo do capital social, sua forma e composi¢éo, sao obrigatorias no
contrato social, que deve ainda especificar detalhadamente com o que, com guanto,
guando e como cada socio contribuiu ou contribuird para o exercicio da atividade
empresarial (BERTOLDI, RIBEIRO, 2009).

Todos os socios devem contribuir para a formacdo do capital social, sob
pena de nulidade da propria sociedade, ja que constitui elemento de definicdo do
conceito de sociedade. Essa contribuicdo tanto podera ser em dinheiro como em
bens pessoais ou através da prestacdo de servigos, mas tudo devera ser valorado e
esse valor devera constar no contrato social (COELHO, 2010).

Ao estipular sua contribuicdo no contrato social, cada socio esta apenas
realizando o que se chama subscricdo do capital social, e que corresponde a
promessa de pagar um preco, seja em bens, dinheiro ou servigos.

O ato de, efetivamente, pagar tal preco, ou entregar os bens, ou prestar os
servigos prometidos com a subscri¢cdo, se chama integralizacdo. A integralizagéo do
capital subscrito deve ser feita no prazo maximo concedido no contrato, ou, tratando
de contribuicdo em servigcos, esses devem ser prestados durante todo o prazo ali
estipulado (COELHO, 2010).

E muito mais comum a integralizacdo do capital se dar no ato da assinatura
do contrato social, mas isso ndo € uma regra. A vontade concorde dos sécios deve
imperar nesses casos, ja que o contrato faz lei entre as partes, desde que cumpra
sua funcéo social (PASSARELI, 2010b).

Enquanto o capital subscrito no contrato social ndo for totalmente
integralizado, todos o0s socios ficam solidariamente responsaveis por sua
integralizacdo para honrar dividas da sociedade perante terceiros, ainda que
somente um ou outro sécio esteja devendo a integralizacdo da sua parte para com a
sociedade (COELHO, 2010).

O capital social da inicio ao patriménio social, que constitui o conjunto de
bens com que a sociedade ira entdo formar seu estabelecimento e exercer a

empresa. Mas ndo se confunde o capital social com o patriménio da sociedade,
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porque apos o inicio das atividades as operacdes realizadas no exercicio da
empresa irdo modificar esse patrimonio para mais e para menos, de acordo com que
forem realizadas compras e vendas, e verificados ganhos e perdas, acumulando
lucro ou prejuizo (PASSARELI, 2010b).

O capital social permanecera contabilizado intacto, a ndo ser que seja
aumentado ou reduzido pelos so6cios, ou ainda pela entrada de novos sécios ou
retirada de qualquer dos existentes. Constituira o passivo social para com 0s s0cios,
pois lhes sera devido como parte do reembolso em caso de retirada ou exclusdo de
algum deles, e também na dissolucdo da sociedade, descontadas as obrigagdes em
liquidagcéao ou apuracgéo de haveres (PASSARELI, 2010b).

2.2.14 Quadro geral das organizacdes juridicas privadas

Colocadas as teorias do direito societario, da personalidade juridica e da
natureza das atividades, tem-se um quadro geral que bem representa as
possibilidades de enquadramento de uma organizagcdo no direito brasileiro, aqui

representado pela Figura 1.

Figura 1 — Quadro geral das organizagdes juridicas privadas

(Direito societario brasileiro)

Pessoa juridica de direito Organiz. despersonalizacm
privado (exige registro) (contrato sem registro))

Associacao (ndo econémica) )

Fundagéo (ndo econémica) )

Org. religiosa (ndo econdémica) )

Partido politico (ndo econémico))

avYoavYaYaYa

Cooperativa (econdmica) )

Sociedade )
J

ﬁ

[ ]
( Simples (ndo econdmica) ) ( Empresaria (econdmica) )
Fonte: Elaboracéo do autor (2011).
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Nesse quadro, € possivel notar que as associac¢des, fundacdes, sociedades,
organizacfes religiosas, partidos politicos e as cooperativas sO6 adquirem
personalidade juridica propria quando registrados no respectivo o6rgdo de
competéncia.

Também, nota-se que somente as sociedades podem exercer tanto
atividade econdbmica como ndo econdmica, enquanto que as demais organizagoes
personificadas somente podem exercer atividade ndo econbmica, a excecao da
cooperativa, que exerce somente atividade econdmica, apesar de ndo empresaria.

Mas uma vez que ndo se trate de cooperativa regularmente constituida, a
sociedade exerca atividade econdmica organizada para a producédo ou circulacao de
bens ou de servicos, ela sera empresaria. Se registrada no 6rgdo competente,
adquirira personalidade juridica, se ndo, sera considerada sociedade em comum,

irregular.

2.3 A Cadeia Produtiva

2.3.1 As abordagens dos sistemas agroindustriais

O conceito de sistema tem sido aplicado para ilustrar as interdependéncias
entre 0os atores para compor um todo mais amplo, desde as relagbes entre o0s
setores de uma organizacdo as relacbes entre duas ou mais organizagoes,
investigadas através de uma perspectiva que busca a compreensao das diversas
vantagens e restricbes possiveis decorrentes dessas interagbes (CALLADO;
CALLADO, 2009).

No mundo rural, a exploracdo econémica das propriedades isoladas passa a
fazer parte de um amplo espectro de inter-relacdes e interdependéncias produtivas,
tecnologicas e mercadologicas. Com a globalizacdo e a integracdo dos mercados, a
andlise sistematica tem permitido interpretar e conceber arranjos institucionais
voltados para atividades econdmicas que atentam tanto ao mercado domeéstico
quanto ao mercado internacional (CALLADO; CALLADO, 2009).

Agora entendidas as propriedades rurais como organizagdes agroindustriais,
a conotacgédo profissional dada ao termo agronegdcio se torna responsavel por uma

mudanca de paradigma e admite referéncias sobre novas modalidades de
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empreendimentos. Como caracteristica inerente aos sistemas, a dinamica €
fundamental para o entendimento e abrangéncia da sinergia dos atores,
compreendida como a influéncia que a interacdo cooperativa entre as diferentes
partes que compdem um sistema, tornando seus resultados melhores do que a
soma dos resultados individuais (CALLADO; CALLADO, 2009).

Mas foi a partir de 1960 que se difundiu a partir da escola industrial Frances
a nogdo de analyse de filiere, embora sem um conceito especificamente definido
para o estudo da problematica agroindustrial, e posteriormente traduzido para o
portugués como cadeia de producao agroindustrial (BATALHA; SILVA, 2008).

A partir dai o cardter sisttmico e mesoanalitico das atividades
agroindustriais ganhou importancia nos meios académico, empresarial e politico
brasileiro, quando o conceito de cadeia produtiva como instrumento de analise
passa a ser ferramenta largamente utilizada pelos pesquisadores, multiplicando
estudos relativos a dindmica de funcionamento do sistema agroindustrial, com
abordagens peculiarmente regionais ou setoriais (BATALHA; SILVA, 2008).

No Brasil, Batalha e Silva (2008) dividiram as aplicacdes da nocéo de cadeia
agroindustrial em dois grupos principais, sendo o primeiro uma série de estudos
situados no espaco analitico delimitado pelos contornos externos da cadeia
produtiva, buscando identificar disfungdes que comprometam o funcionamento
eficiente da cadeia, com atencdo aos seus mecanismos de coordenacdo e
estruturas de governanca. Essas aplicacbes vém mostrando grande utilidade na
elaboracao de politicas setoriais publicas.

Um segundo grupo abrange uma faceta menos explorada na utilizagdo do
conceito, empregando-o como ferramenta de gestdo empresarial, mas sem
apresentar a mesma eficiéncia em apontar as ferramentas gerenciais de
operacionalizacao das a¢0es conjuntas das empresas, que exige maior flexibilidade
organizacional e relagbes mais cooperativas ao longo da cadeia (BATALHA; SILVA,
2008).

Tanto Batalha e Silva (2008) como Callado e Callado (2009) afirmam a
existéncia de divergéncias acerca da nomenclatura apropriada para representar 0s
diversos prismas pelos quais o ambiente agroindustrial tem sido estudado,
considerando aspectos ligados a visdo integrada sobre o mesmo, mas destacando
as expressoes (a) sistema agroindustrial, (b) complexo agroindustrial e (c) cadeia de

producédo agroindustrial.
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Nessa classificagdo, o sistema agroindustrial € definido por Callado e
Callado (2009) como “todo conjunto de atividades que concorrem para a producao
de insumos até a obtencdo do produto final, independentemente do nivel de
sofisticacdo utilizado, base tecnoldgica ou processo de transformacdo aos quais
tenham sido submetidos”.

A introducdo da nocdo de commodity system approach (CSA), por Ray
Goldberg em 1968, para o estudo do comportamento dos sistemas de producéo de
diferentes produtos agricolas deu-se ainda nos primeiros ensaios voltados a
caracterizagcdo da dindmica do agronegdcio como um sistema amplo de fatores
correlacionados (BATALHA; SILVA, 2008).

O complexo agroindustrial é definido por Callado e Callado (2009) como “um
arranjo produtivo que surge a partir de uma determinada matéria-prima base,
tomando diferentes processos industriais, de beneficiamento e comerciais
alternativos até se transformar em produtos finais”.

A cadeia de producdo industrial, diferentemente de um complexo
agroindustrial, é entdo definida como “um arranjo produtivo que [...] possui um
produto como referéncia base para identificar os inidmeros encadeamentos
existentes entre os agentes econdmicos responsaveis pelas operacdes técnicas,
comerciais e logisticas”.

Embora abordem o mesmo objeto, essas expressfes consideram o0s

distintos niveis estruturais do meio rural contemporaneo.

2.3.2 O conceito de cadeia produtiva

Tendendo a compor uma sequéncia de operagOes obedientes a certas
l6gicas preexistentes, as atividades econdmicas desenvolvidas no ambito do
agronegocio podem compor cadeias produtivas, numa expressao que nao possuli
conceito Unico capaz de abranger todos 0s aspectos relacionados as suas principais
caracteristicas (CALLADO; CALLADO, 2009).

Consideradas por Batalha e Silva (2008) uma das ferramentas privilegiadas
da escola francesa de economia industrial, as cadeias produtivas, chamadas de
filieres na sua origem, podem ser representadas a partir de trés perspectivas

alternativas, seja (a) pela cadeia de operagbes, numa sucessao de operacdes de
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processamento e transformacéo isoladamente identificaveis, mas encadeadas a
partir de aspectos técnicos; (b) pela cadeia de comércio, num conjunto de atividades
comerciais e financeiras estabelecidas ao longo das etapas percorridas pelo
produto, desde o fornecedor de insumos até a venda do final aos clientes; ou (c)
pela cadeia de valor, num arranjo de atividades econdmicas nas quais o valor dos
meios de producéo pode ser mensurado e registrado (CALLADO; CALLADO, 2009).

Trés grandes segmentos sdo apresentados por Batalha e Silva (2008) na
cadeia de producdo agroindustrial, de jusante a montante, sendo (a) a
comercializacdo, que representa empresas em contato com o cliente final da cadeia
de producéo e viabilizam o consumo e o comércio dos produtos finais e também as
responsaveis pela logistica de distribuicdo; (b) a industrializacdo, que representa
empresas responsaveis pela transformacéo de matérias-primas em produtos finais; e
(c) a producdo de matérias-primas, que reune firmas que fornecem as matérias-
primas iniciais para que outras empresas avancem no processo de producao.

Aspecto relevante da estrutura das cadeias produtivas, a capacidade de
agregar valor continua sendo paradigma basico que rege as atividades industriais
tradicionais, de forma que quanto maior a capacidade de um agente para agregar
valor dentro da cadeia na qual esteja inserido, maior serd sua influéncia sobre o
processo de coordenacdo dos padrdes e relacbes com os demais (CALLADO;
CALLADO, 2009).

Uma possibilidade de utilizacdo da cadeia produtiva como referéncia
institucional apontada por Callado e Callado (2009) € a avaliacdo de estratégias de
diversificacdo a partir das possiveis combina¢gdes de seus diferentes elos com os
pertencentes a outras cadeias produtivas. A formacdo de aliancas e parcerias
estratégicas é por eles apontada como uma alternativa interessante voltada a
agregacao de competéncias que possam gerar beneficios a todos os atores.

Aspectos qualitativos, como o histérico institucional, perfil gerencial,
participacao relativa no mercado, estrutura de capital e perspectivas de longo prazo
tém também sua consideracdo aconselhada por Callado e Callado (2009) no estudo
das cadeias produtivas, pois podem interferir diretamente nas intencbes dos

diversos agentes que estejam interessados em adotar parcerias comerciais.
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2.3.3 Viséo e analise do sistema agroindustrial

Batalha e Silva (2008) alertam para a aparente confusao existente na
literatura que trata da problematica agroindustrial no Brasil, em relacdo as
expressdes sistema agroindustrial e cadeia de producdo agroindustrial,
apresentando também o conceito de unidade socioeconémica de producao.

Embora relacionadas ao mesmo problema, cada uma dessas expressoes
representam espacos de andlise diferentes e se prestam a diferentes obijetivos,
podendo o sistema agroindustrial ser considerado “o conjunto de atividades que
concorrem para a producao de produtos agroindustriais, desde a produgcao dos
insumos [...] até a chegada ao produto final [...] a0 consumidor”, ndo estando
associado a matéria-prima ou produto final especifico (BATALHA; SILVA, 2008).

Enquanto isso, no conceito de cadeia de producdo agroindustrial, ja
apresentado, deve ser destacada a identificagdo de um produto especifico, apés o
que se deve encadear, de jusante a montante, as varias operacdes técnicas,
comerciais e logisticas necessarias a sua producdo (BATALHA; SILVA, 2008).

Ambos 0s conceitos realizam cortes verticais no sistema econémico a partir
de um produto determinado ou certa matéria-prima de base, para estudar sua l6gica
de funcionamento, abandonando a velha divisdo do sistema em agricultura, industria
e servicos. Ambos também compartilham a no¢éo de que a agricultura deve ser vista
dentro de um sistema mais amplo, que também é composto pelos produtores de
insumos, agroindustrias e canais de distribuicdo e comercializacdo. E ambos o0s
conceitos utilizam a nogcéo de sucessao de etapas produtivas como orientacdo de
suas andlises, desde a producdo dos insumos até o produto final, e destacam o
aspecto dinamico do sistema, numa tentativa de assumir carater prospectivo
(BATALHA; SILVA, 2008).

Numa proposicdo alternativa, Batalha e Silva (2008) apresentam outro nivel
de analise, constituido pelas unidades socioeconémicas de producdo que participam
da cadeia, assegurando o funcionamento do sistema, possuindo a capacidade de
influencia-lo e ser por ele influenciadas.

Nesse contexto, a mesoanalise cumpre a proposta dos economistas
franceses para preencher a lacuna existente entre a microeconomia, que estuda as
unidades de base da economia para explicar o todo, e a macroeconomia, que parte
do todo para explicar o funcionamento das partes (BATALHA; SILVA, 2008).
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Comparada por Marchesnay e Morvan (1979) com a micro e macroanalises,
a mesoanalise representa o lugar de encontro das preocupag¢fes dos economistas e
administradores, aqueles preocupados em validar empiricamente suas teorias e
estes em encontrar cientificidade para suas recomendacoes.

A mesoanalise foi entdo definida como sendo uma analise estrutural e
funcional dos subsistemas e de sua interdependéncia dentro de um sistema
integrado, o que remete diretamente ao enfoque sistémico, uma das caracteristicas
importantes da cadeia de producdo agroindustrial que deve ser levada em
consideracao (BATALHA; SILVA, 2008).

Uma abordagem eficiente de andlise do sistema organizagdo-meio ambiente
pode partir da premissa que toda empresa esta inserida em um ambiente dinamico
com o0 qual esta em interacdo permanente, 0 que se coaduna com a nocao
mesoanalitica de estudar as mudancas do meio ambiente sem esquecer da
estrutura interna da firma (BATALHA; SILVA, 2008).

Numa analise mais estatica das cadeias de producdo, pode-se tambéem
retratar, num dado momento, a situacdo do seu encadeamento técnico e econdémico,
visualizando a estrutura congelada no tempo (BATALHA; SILVA, 2008).

De toda forma, a utilizagdo da cadeia de produgdo como ferramenta de
analise pode ser util para a formacdo de politicas publicas quando se busca
identificar os elos fracos de uma cadeia de producéo e fornecer incentivos através
de uma politica mais adequada, considerando que o sucesso da cadeia resulta do
desenvolvimento harmonioso de todos os agentes que nela atuam (BATALHA;
SILVA, 2008).

Como ferramenta de descricdo técnico-econdémica, a cadeia de producéo
conhece a definicdo mais comum de seu conceito. O enfoque consiste em descrever
as operacdes de producdo responsaveis pela transformacdo da matéria-prima em
produto acabado, numa sucessao linear de operacdes técnicas de producdo, mas
também como ferramenta de analise econdmica, através da preocupacdo em
estudar as relacbes que se estabelecem entre os agentes que atuam na cadeia
(BATALHA; SILVA, 2008).

Também utilizada como metodologia de analise da estratégia das firmas,
partindo do ponto de vista da empresa, um mesossistema independente e nao
completamente definido, em que se encontram os limites do campo das acodes

estratégicas possiveis, aonde os atores econémicos irdo se posicionar de forma a
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maximizar o lucro em suas atividades e se apropriar das margens dos demais atores
(BATALHA; SILVA, 2008).

Batalha e Silva (2008) mencionam, ainda, a utilizacdo do raciocinio
mesoanalitico para explicar o processo de diversificacdo através de estratégias
baseadas no conceito de cadeia de producdo, numa abordagem que nao considera
somente as relagbes diretas entre os agentes econdmicos, mas 0 conjunto das

articulacbes que constituem a cadeia.

2.3.4 As diferentes formas de integracéo produtiva

As exigéncias atuais de qualidade e produtividade, impostas pelo mercado
aos produtores, tém induzido o surgimento de mudancas na estrutura produtiva das
empresas do agronegocio, implicando arranjos complexos nos quais os diversos
agentes se tornam cada vez mais independentes (CALLADO; CALLADO, 2009).

Numa rede de empresas, toda cooperagao parte de uma relagédo de troca,
gue precisa ser caracterizada pela complementaridade de ativos e ser regulada de
maneira que todos 0s agentes possam obter ganhos, e pelo que se justifica a
existéncia de inUmeras estruturas organizacionais alternativas e inovadoras
(CALLADO; CALLADO, 2009.

As integrac0fes, tanto horizontais como verticais, s&o iniciativas institucionais
que surgem a partir da intencdo de seus agentes de assegurar cOmMpromissos
duradouros e consistentes entre si.

As integracfes horizontais se caracterizam como formas de cooperacéo que
ocorrem em niveis semelhantes entre agentes que atuam numa mesma cadeia ou
em cadeias distintas, compartilhando tecnologias, habilidades e infraestrutura para
proporcionar beneficios matuos obtidos através de vantagens comparativas. Callado
e Callado (2009) exemplificam esses beneficios pelo compartihamento de
assisténcia técnica, alternativas comerciais para produtos e servigos, geracao de
rendas adicionais e maior especializagdo de competéncias.

Ja as integracdes verticais se caracterizam como formas de cooperagcédo que
ocorrem em niveis diferentes duma mesma cadeia, compartilhando informacdes,
tecnologias, habilidades e infraestrutura que permitam padrbes de qualidade e
especificacdes definidas (CALLADO; CALLADO, 2009).
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Comumente, as integragcbes agroindustriais sdo lideradas por grandes
empresas, que assumem a responsabilidade de ordenar harmonicamente o
conglomerado de agentes envolvidos (CALLADO; CALLADO, 2009). Isso, porém,
nao descarta a possibilidade de que ocorram integracdes horizontais de unidades
produtivas que, no esfor¢co de cooperacdo para compartilhar, economizar e obter
renda, acabem por criar novas formas organizacionais, inovadoras e alternativas,

que precisam ser estudadas.

2.3.5 Ambiente organizacional da cadeia produtiva do leite em Rondodnia

Os estagios de producdo na cadeia lactea séo listados por Tamada (2009)
como sendo, basicamente: (a) a ordenha da vaca, podendo ser manual ou
mecanica, (b) o resfriamento ou armazenamento em geladeira ou tanques de
resfriamento, (c) o processamento informal ou industrial, (d) a distribuicéo, e (e) o
consumidor final.

Tais etapas podem ser desenvolvidas na cadeia produtiva por apenas uma
empresa, 0 que geraria integracao vertical total, ou possuir varios atores em torno
dela, como ocorre geralmente, sendo assim também em Rondoénia.

Uma representacao simplificada dos segmentos da cadeia produtiva do leite
foi elaborada por Bressan e Martins (2004), posteriormente também reproduzida e
apresentada por Corréa, Veloso e Barczsz (2010), e aqui adaptada na Figura 2, com
os componentes do mercado formal, no qual a expectativa é de oferta de leite e
derivados lacteos seguros para o consumo, com qualidade e sem riscos a saude.

Nessa representacao grafica, apos as industrias e fornecedores de insumos,
aparecem os produtores de leite, que fornecem seu produto as cooperativas de
fornecimento de leite, as grandes industrias ou as industrias artesanais. Esses
agentes irdo desembocar seus produtos ao consumidor final.

O elo das grandes industrias, nessa representacdo grafica, ainda passa
pelas atividades de beneficiamento e processamento, e distribuicdo no atacado e
varejo, para entédo chegar ao consumidor final.

No arranjo produtivo local (APL) do leite em Rondbnia estdo inseridos os

produtores primarios, que sdo pecuaristas objetivando a producdo de leite para o
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consumo interno e externo, e também associacdes e cooperativas que objetivam

fornecer o produto a industria processadora (TAMADA, 2009).

Figura 2 — Representacdo simplificada da cadeia produtiva do leite.

( IndUstrias de insumos )

I
( Fornecedores de insumos )

|J

( Produtores de leite )

I
[ i ]

( Cooperativas ) |,< Grandes indUstrias ) ( IndUstrias artesanais )

|
(Beneficiamento e processamento)

( Atacado e varejo )

( Consumidor )

Fonte: Adaptado de Bressan e Martins (2004).

Até 1990, o modelo vigente da cadeia de producdo tinha como caracteristica
ter seu elo priméario formado, na maioria, por pequenos e médios produtores com
baixo nivel de especializacdo, organizacdo e qualidade (PAES-DE-SOUZA, 2007,
RODRIGUES, 2010).

Também Paes-de-Souza (2007) ja havia identificado em seus estudos sobre
a governanca na cadeia produtiva do leite em Rondbnia que sua coordenacéo
institucional contava com representacao dos segmentos da producéo, da industria e
da distribuicdo, bem assim de 6rgdos representativos do ambiente organizacional,
tendo tracado um mapa geral que sintetiza as caracteristicas dessa cadeia
produtiva, aqui reproduzido na Figura 3.

Em seu estudo, Paes-de-Souza (2007) verificou a existéncia de uma
coordenacao institucional, com governo, instituicdbes e segmentos que compdem 0s
elos da cadeia produtiva atuando em parceira, no desenvolvimento de politicos de
incentivo.

Apesar de o estado dispor de 6rgao de pesquisa aplicada ao setor leiteiro,
com fornecimento de assisténcia técnica com significativa penetracéo, foi capaz de
favorecer a organizacao dos produtores em associacdes ou despertar-lhes interesse

em fundar cooperativas.
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Paes-de-Souza (2007) considerou a cadeia carente de assisténcia,
orientacdo técnica e motivagdo para se estruturar ou ter representacdo capaz de
propiciar ganho de escala para responder a exigéncia da induastria.

Também verificou que os produtores e a industria geralmente tinham acesso
a fontes de financiamento, o que caracterizou como uma oportunidade, mas cujas
restricbes impostas aos atores da cadeia produtiva dificultam a obtencao efetiva de

recursos.

Figura 3 — Sintese das caracteristicas da cadeia produtiva do leite em Rondénia.

Coordenacao institucional; Parceria
governo X instituicbes x segmentos;
Politicas de incentivo

Acesso a fontes de financiamento;

Disponibilidade de 6rgédo de pesquisa
aplicada; Assisténcia técnica; Cultura
ndo cooperativista ou associativa

CADEIA PRODUTIVA
DO LEITE EM RONDONIA

Fiscalizacao relevante e indUstrias com
SIF; Predominancia do mercado
informal

Pequenos produtores e de subsisténcia;
Empresa familiar; Baixa qualificacéo de
mao de obra; Baixa escolaridade e
capacidade de gestao

Fonte: Paes-de-Souza (2007).

Paes-de-Souza (2007) também considerou relevante a fiscalizacdo do setor,
havendo até mesmo industrias com selo de inspecédo federal para seus produtos, o
que se constitui em diferencial competitivo e coloca a cadeia produtiva do leite em
Rondbnia em posicéo favoravel, apesar da predominancia do mercado informal na
obtencdo de matéria-prima. Encontrou, ainda, grande incidéncia de pequenos
produtores de leite na base da cadeia, at¢é mesmo com producdo apenas de
subsisténcia e, no maximo, empresas familiares com méao de obra sem qualificacéo,
baixa escolaridade dos produtores e baixa capacidade de gestdo das unidades

produtivas.
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3 CONTEXTUALIZACAO

3.1 O agronegocio do leite

Os economistas Ray Goldberg e John Davis, de Harvard, propuseram em
1957 o termo agribusiness para designar o conjunto de operacdes de producéo e
distribuicdo que compreende toda a cadeia de produtos, insumos e servicos que se
atrelam aos produtos agropecuarios, desde a producdo de insumos, maquinas e
implementos, até a distribuicdo e comercializagdo do produto acabado (GREMAUD;
PINHO; VASCONCELLOS, 2003; NEVES; ZYLBERSZTAJN; NEVES, 2006;
BATALHA; SILVA, 2008).

Da traducdo desse termo surgiu a expressao agronegocio, e com a
importancia assumida pelos produtos agropecuarios e agroindustriais, somada ao
envolvimento, nesses empreendimentos, de capitais de diferentes origens, e ndo s6
do capital agrario, o centro do sistema se deslocou da propriedade e tradicdes rurais
para a atividade empresarial no campo (HEREDIA; PALMEIRA; LEITE, 2010).

Na esteira dessa evolucdo, a substituicdo das expressdes agricultura e
agropecuaria modernas pelas expressdes agroindustria e complexos agroindustriais
se deu a partir dos idos de 1980 por autores com diferentes formacdes profissionais
e dos mais variados referenciais teéricos e ideoldgicos, com a preocupacdo de
assinalar a integracdo da agricultura e industria tanto pelos insumos como pelos
produtos (HEREDIA; PALMEIRA; LEITE, 2010), assumindo a industrializacéo e a
urbanizacao da agricultura (GRAZIANO DA SILVA, 1993).

Para Heredia, Palmeida e Leite (2010), a ideia do agronegdcio envolveria até
mesmo certa radicalizacdo da visdo em que o lado agricola perde importancia para o
industrial, sendo abordado com referéncia ndo a unidade industrial, mas ao conjunto
de atividades do grupo que a controla e suas formas de gerenciamento.

Tratam, assim, da importancia de se compreender o fenbmeno como algo
além do crescimento agricola e o aumento da produtividade, refletindo sobre as
circunstancias que norteiam a expansao dessas atividades, e pensando também no
seu contraponto formado pelos obstaculos sociais, culturais e de experiéncias

obsoletas no meio rural cada vez mais industrializado.
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J& no contexto do desenvolvimento mercadoldgico, um tipo particular de
produto agricola em estado bruto, ao que se chama commodity, tem a caracteristica
de poder ser globalmente negociado em bolsas de mercadorias, por ser de facil
especificacao e padronizacdo (SANDRONI, 2001).

Essa facilidade de comercializacdo, em especial quando realizada mediante
contratos futuros, sem a necessidade de entrega imediata do produto, é capaz de
gerar consideraveis avancos nas cadeias produtivas que o envolvem, exigindo
politicas mais consistentes para o setor e abrindo espaco para a criacdo de normas
as quais os produtores, nao raramente, estdo despreparados estrutural e
financeiramente para atender.

O leite de vaca ainda ndo é commodity negociada por meio de contratos de
derivativos na BM&FBOVESPA, companhia formada pela integracdo das operacdes
da Bolsa de Valores de Sao Paulo e da Bolsa de Mercadorias & Futuros, principal
instituicdo brasileira de intermediacdo para operacbes de commodities
agropecuarias, entre outros titulos, e Unica bolsa de valores, mercadorias e futuros
em operacao no Brasil (BM&FBOVESPA, 2011).

Na vanguarda, a Chicago Mercantile Exchange, bolsa de valores,
mercadorias e futuros de Chicago e lider mundial no mercado dos mais diversos
derivativos (CME GROUP, 2011), tem negociado com sucesso contratos futuros de
leite integral, leite desnatado, leite em pd, whey (proteina do leite), manteiga e até
queijo, indicando um horizonte possivel de comercializacdo do ativo leite e seus
subprodutos, que o mercado brasileiro pode alcancar.

N&o obstante, o CME Group, holding que administra a Chicago Mercantile
Exchange, mantém acordo comercial com a BM&FBOVESPA para o roteamento de
ordens e investimentos cruzados entre ambas as instituicdes, e o desenvolvimento
futuro de relacdes de negdcios (CME GROUP, 2011; BM&FBOVESPA, 2011).

A distribuicdo da commodity no mercado ganha relevancia nesse contexto
global, diante da necessidade de obtencdo de um produto especifico e padronizado
para satisfazer as necessidades da industria, ja entdo sem os limites das fronteiras e
desigualdades regionais.

Enquanto ndo atinge o estado de commodity no Brasil, o ativo leite n&o
utilizado na subsisténcia ou em processos produtivos dentro do estabelecimento

agropecuario é tido como produto desse estabelecimento e insumo da industria
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processadora de laticinios, que se torna compradora do produto in natura, para sua
transformacao nos diferentes tipos de bebidas lacteas e produtos derivados.

O leite em p6 e o denominado longa vida, ou simplesmente UHT (para ultra
high temperature, ou UAT para ultra-alta temperatura) sao formas importantes dessa
mercadoria para 0 consumo humano. Esse ultimo tipo, além de possibilitar a
industria a utilizacdo de qualquer tipo de leite para sua producdo, do processo de
ultrapasteurizacao resulta um produto com longa vida de prateleira em temperatura
ambiente, dai advindo seu nome. Tal beneficiamento & considerado um fenémeno
do setor industrial e facilita a concorréncia das grandes marcas aos produtores
regionais, pois possibilita o transporte a longas distancias sem perda da qualidade
(FIGUEIRA; BELIK, 1999; MAIA, 2008).

Mas o Brasil, por enquanto ainda distante de uma situacao ideal, tem de
vencer as discrepancias existentes na estrutura produtiva do agronegdcio,
consequéncia tanto das dimensbes geograficas, dos diferentes niveis de
desenvolvimento e infraestrutura, como dos tragos culturais da populacdo (BUENO,
2008).

3.2 A producao de leite no Brasil e em Rondonia

A importancia do leite de vaca para a economia rural pode ser verificada na
investigacdo que o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) faz da
producdo e consumo de produtos de origem animal, sendo o leite o principal deles,
com uma produgédo nacional de 29,1 bilhdes de litros em 2009, verificando-se
aumento de 5,6% em volume em relacdo ao ano anterior (IBGE, 2009). Segundo
essa pesquisa, 0 consumo per capita brasileiro em 2009 ficou em torno de 152 litros
por habitante. Essa evolucdo da producdo nacional de leite é mostrada
graficamente, de 2006 a 2009, na Figura 4.

No Brasil, a producdo desse leite € marcada pela heterogeneidade do
processo produtivo. Apesar de a atividade estar distribuida por todo o pais, o0s
produtores especializados, que investem tecnologia, economia de escala e
diferenciagao do produto, concentram-se em bacias leiteiras tradicionais, no sudeste
e sul do pais, em meio a inUmeros pequenos produtores (CARVALHO; OLIVEIRA,
2006; HOTT; CARVALHO; OLIVEIRA, 2007).
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Figura 4 — Grafico da evolucéo da producdo nacional de leite de 2006 a 2009, em 1.000¢.

30.000.000

29.000.000 -

28.000.000

27.000.000

26.000.000 -+

25.000.000

24.000.000 -

23.000.000

2006 2007 2008 2009

Fonte: IBGE (2006, 2007, 2008, 2009).

As regides brasileiras contribuiram com a producao nacional, em 2009, na
seguinte ordem de participacdo: sudeste (35,8%), sul (30,8%), centro-oeste (14,5%),
nordeste (13,1%) e, por ultimo, norte (5,7%), ordem esta que se mantém, pelo
menos, desde 2006, de acordo com os dados do IBGE (2006, 2007, 2008, 2009), e
conforme ja vinha observando Maia (2008), antes disso.

A Figura 5 mostra graficamente essa participacao das regides na producao
de leite de vaca no ano de 20009.

Os principais estados produtores de leite encontrados na pesquisa do IBGE
(2009) foram Minas Gerais com participacdo de 27,2% sobre o total nacional,
seguido do Rio Grande do Sul com 11,7% e o Paranid com 11,5% numa producédo
bem distribuida geograficamente, com os 20 principais municipios representando
apenas 7% do total nacional.

Apesar de ser a regiao norte a que menos participa da producao, o fato ndo
diminui a importancia de Ronddnia no cenario nacional. Desde 2006 o estado aponta
na nona posicao da listagem dos maiores produtores nacionais de leite na pesquisa
do IBGE (2006, 2007, 2008, 2009), tendo alcancado a oitava posicdo em 2007, e

sendo que em 2009 teve participacao relativa a 2,6% do total nacional, a frente de
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estados que Ihe sdo geograficamente préximos e tém maior tradigcdo pecuéria, como
Mato Grosso (2,3%), Para (2,0%) e Mato Grosso do Sul (1,7%).

Figura 5 — Gréfico da participacdo das regides na producéo leiteira nacional em 2009.
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Fonte: IBGE (2009)

Desde 2007 o Estado de Rondonia lidera a produgdao da regido norte,
tomando a frente do Estado do Par4, que até entdo era o principal produtor (IBGE,
2007). A Figura 6 mostra graficamente a evolugcao da producéo de leite nos estados
de Ronddnia, Mato Grosso, Para e Mato Grosso do Sul, de 2006 a 2009.

Uma tendéncia de deslocamento da distribuicdo espacial do rebanho bovino
em direcdo ao norte, principalmente para o Para e Rondonia, entre 1990 e 2004, foi
mencionada por Carvalho e Oliveira (2006) e novamente por Hott, Carvalho e
Oliveira (2007) e também Rodrigues (2010). Explicaram o fenébmeno pela abertura
de novas areas na regido e pela populacdo que inclui jovens produtores originarios
de familias do centro-oeste e sul do Brasil, com experiéncia na producao leiteira.
Ainda para os autores, esse ganho de espaco na producdo leiteira nacional atrai
processadores de laticinios, fornecedores de insumos e favorece a formacgédo de

cooperativas, 0 que, por sua vez, suporta a expansao da atividade na regiao.
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Figura 6 — Gréfico da evolucao da producéo de leite em RO, MT, PA e MS, de 2006 a 2009, em
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Fonte: IBGE (2006, 2007, 2008, 2009).

Em Ronddnia, a bacia leiteira se localiza na regido centro-leste do estado,
na qual os municipios de Jaru, Ouro Preto do Oeste, Governador Jorge Teixeira, Ji-
Parana, Vale do Anari, Urupa, Vale do Paraiso, Machadinho d'Oeste, Alvorada
d’Oeste, Presidente Médici e Theobroma, todos avizinhados, participaram com 55%
da producéo estadual de leite de vaca. Esse ultimo municipio produziu, em 2009, a
menor quantia dentre os listados (26,5 milhdes de litros), e os dois primeiros as
maiores (75,4 milhdes de litros e 60,4 milhdes de litros, respectivamente), tudo
segundo dados da pesquisa da producao pecuaria municipal, pelo IBGE (2009).

A localizacdo geografica da bacia leiteira em Rondénia pode ser visualizada
nos mapas da Figura 7, sendo interessando notar, por esta uUltima representacao,
gue a expansdo da atividade agropecudria na regido central do estado esta
fisicamente limitada, tanto a leste como a oeste, por &reas de preservagado
ambiental, representadas num dos mapas por poligonos preenchidos.

Os principais municipios produtores do estado, Jaru e Ouro Preto do Oeste,
ja até figuraram na pesquisa de 2008 do IBGE como dois dos trés principais
municipios do Brasil em ordenha de vaca, e em 2009 participaram, juntos, com 18%

da producéo estadual, segundo os mesmos dados do IBGE (2008, 2009).
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Figura 7 — Mapas da localizagéo geogréfica da bacia leiteira de Ronddnia, com destaque para a
limitacdo da expansao agropecuaria por areas de preservacdo ambiental.
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7

A producgédo rondoniense de leite é realizada basicamente por produtores
familiares, confirmando o que ja havia sido divulgado por pesquisa do SEBRAE
(2002), conforme Passareli et al. (2010). A organizacdo de toda essa producédo até o
consumo é realizada através de uma cadeia produtiva que vem se estruturando
desde 1970, tendo recebido grande impulso nos anos de 1990 com a implantacéo
do Programa de Desenvolvimento da Pecuéria Leiteira (PROLEITE) (PAES-DE-
SOUZA, 2007; MAIA, 2008; RODRIGUES, 2010).
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3.3 Visao geral da cadeia produtiva do leite em Ron  donia

Tamada (2009) lista os estagios de producédo da cadeia lactea basicamente
em: ordenha da vaca (manual ou mecanica), resfriamento ou armazenamento
(geladeira ou tanques de resfriamento), processamento (informal ou industrial),
distribuicdo, e consumidor final. Tais etapas podem ser desenvolvidas na cadeia
produtiva por apenas uma empresa, 0 que geraria integracdo vertical total, ou
possuir varios atores em torno dela, como ocorre geralmente, sendo assim em
Rondonia.

Souza V. e Paes-de-Souza (2009) e Maia (2008) vislumbram, no
agronegocio do leite em Rondobnia, a figura do arranjo produtivo local (APL),
localizado na regido central, envolvendo as cidades de Jaru, Ji-Parana, Ouro Preto
d'Oeste, Rolim de Moura, Presidente Médici e Cacoal, que sao cidades que
concentram a maior producdo e também as processadoras dos derivados do leite no
estado. O arranjo ali estabelecido é por eles chamado APLLEITE e seu mapeamento
decorre de pesquisas para atender ao Plano de Desenvolvimento Sustentavel da
Amazonia Legal 2005-2008 da extinta Agéncia de Desenvolvimento da Amazonia
(ADA).

Em sua definicdo, Souza V. e Paes-de-Souza (2009) apresentam o APL
como “um aglomerado de empresas produtoras de um mesmo tipo de produto em
um mesmo territdrio, que interage, articula, coopera e possuem relacdes de
aprendizado com empresas, instituicbes de ensino, pesquisa, associacbes e
governo”, podendo ser composto por apenas uma ou varias atividades econémicas,
como é verificada em Rondonia.

Nesse APL estdo inseridos os produtores primarios, pecuaristas que
objetivam a producéo de leite para o consumo interno e externo, e que formavam um
contingente de aproximadamente 35.000 produtores, ja em 2006, distribuidos em
todos os municipios do estado (TAMADA, 2009).

Em 2009, Rondbnia contava com 72 laticinios instalados, e a cadeia
produtiva do leite enfrentava problemas de fornecimento de matéria-prima e de
insumos para a induastria. A rivalidade entre as empresas, considerada alta por
Scheidt Junior e Oliveira (2009) dada a falta de matéria-prima de qualidade, acirrava

a disputa por fornecedores. Um dos grandes problemas dessa industria,
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identificados naquela pesquisa, se da por ocasido da estiagem anual, quando ocorre
deéficit na producdo primaria e, consequentemente, 0s precos da matéria-prima
sobem.

Para Scheidt Junior e Oliveira (2009), que analisaram os fatores de
competitividade da agroindustria de laticinios rondoniense, os fornecedores
primérios de leite cru (produtores rurais, associacdes e cooperativas) possuem certo
poder de barganha apenas nesse periodo do ano, quando a producéo é reduzida,
gerando uma entressafra.

Em tal periodo, a acirrada concorréncia entre as processadoras pela
conquista dos fornecedores de leite faz com que a cooperacédo entre elas seja muito
pouco significativa, fato esse confirmado em Rondonia por Paes-de-Souza, Riva e
Souza (2008) e Passareli et al. (2010), na esteira dos estudos nacionais realizados
por Carvalho e Oliveira (2006).

No periodo restante, em virtude das dificuldades econémicas do setor rural e
da baixa qualidade do produto, aliado ao excesso recorrente da oferta de leite e a
falta de mecanismos de garantia de renda aos pecuaristas, esses ficam a mercé da
induUstria, que dita os precos pagos pelo leite in natura (CARVALHO; OLIVEIRA,
2006). Também Hott, Carvalho e Oliveira (2007) confirmam que a maior
concentracédo de compradores de leite em relagéo aos produtores evidencia o menor
poder de barganha desses ultimos, sobretudo nas regides mais remotas e distantes
dos grandes centros de consumo.

Em relacdo ao ambiente institucional da cadeia produtiva, pode-se dizer que
transformacdes importantes no campo vém ocorrendo desde 1990. Medidas como a
liberacdo de importacdes de produtos lacteos com aliquotas diferenciadas, livre
concorréncia entre produtos lacteos no ambito do MERCOSUL, desregulamentacéo
dos precos do leite nas relagbes produtor-consumidor, e a implantacdo do Plano
Nacional de Qualidade do Leite, garantiram que a pecuaria brasileira completasse
trés décadas com bons resultados (VILELA; LEITE; RESENDE, 2002; YAMAGUCHI,
2003; PAES-DE-SOUZA, 2007; MAIA, 2008; RODRIGUES, 2010).

Até 1990, o modelo vigente da cadeia de producdo tinha como caracteristica
ser formado, na maioria, por pequenos e médios produtores com baixo nivel de
especializacdo, organizacdo e qualidade (PAES-DE-SOUZA, 2007; RODRIGUES,
2010).
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Em Rondbnia, Paes-de-Souza (2007), Maia (2008) e também Rodrigues
(2010) consideraram a criagao e implantagcdo do Programa de Desenvolvimento da
Pecuaria Leiteira (PROLEITE), em 1999, como marco decisivo na trajetoria do
estado na producéo leiteira.

Esse programa dispunha de instrumentos voltados ao desenvolvimento e
coordenacao da cadeia produtiva do agronegécio do leite em Rondonia, destacando
a parceira entre o governo e a induastria de laticinio, com objetivo de aumentar a
producao de leite e a produtividade do rebanho, reduzindo a taxa de condenacéo do
leite entregue a industria devido a falta de qualidade (MAIA, 2008).

A Camara Setorial do Leite, também objeto do PROLEITE, constituiu-se num
forum de debates para a melhoria da competitividade e do desempenho do setor,
desde a producédo até o consumo, sendo formada por representantes de varios
segmentos da cadeia produtiva do leite. Sua competéncia abrangia participar da
idealizacdo e formulagdo das politicas para a pecuaria de leite no Estado de
Rondo6nia, promover estudos, pesquisas e campanhas para a melhoria da qualidade,
producdo e consumo do leite e seus derivados, entre outras (RODRIGUES, 2010).

Maia (2008) identificou em seu estudo, como outro importante componente
do ambiente institucional da cadeia de producdo do leite em Rondonia o0s
regulamentos do incentivo tributario em 2005 e 2007, concedendo as industrias de
laticinios o crédito presumido de até 85% referente ao valor do Imposto sobre
Circulacéo de Mercadorias e Servi¢os (ICMS).

No mesmo estudo (MAIA, 2008) foram identificados como integrantes do
ambiente institucional da cadeia de producéo do leite em Rondonia instituicdes como
a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA), a Superintendéncia
Federal da Agricultura em Rondbénia (SFA/RO), a Secretaria de Estado da
Agricultura, Producdo e do Desenvolvimento Econdmico e Social de Rondonia
(SEAPES/RO), a Agéncia de Defesa Sanitaria Agrosilvopastoril do Estado de
Rondoénia (IDARON), e a Associacao de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do
Estado de Rondbdnia (EMATER/RO).

Essa ultima, a EMATER/RO, é associagdo de carater privado, responsavel
pela prestacdo de assisténcia técnica e extensdo rural publica, gratuita para os
agricultores de economia familiar, e que também incentiva a estruturacdo do setor
cooperativista e das associacdes rurais no agronegoécio leite, trabalhando essas

formas organizativas dos produtores (MAIA, 2008). Executa também, em convénio



88

com o Governo do Estado, o Projeto Granelizagcdo do Leite, que objetiva dotar os
municipios com patrulhas mecanizadas e tanques de resfriamento de uso coletivo,
para promover a granelizacédo do produto (EMATER/RO, 2011).

As acdes planejadas e executadas por tais instituicbes séo voltadas para o
setor agropecuario e envolvem também outras cadeias produtivas, além do leite.
Maia (2008) avaliou, por fim, a atuacdo dessas instituicbes e concluiu que elas nao
chegam a sanar, definitivamente, as necessidades dos componentes da cadeia
produtiva do leite em Rondonia, mas favorecem a melhoria e o desenvolvimento da
cadeia.

Mesmo assim, a incipiente atuac¢do dos agentes publicos e a deficiéncia das
politicas publicas setoriais sdo aspectos do ambiente institucional da cadeia
produtiva do leite em Ronddnia encontrados por Passareli et al. (2010), confirmando
observacbes de Souza D. e Paes-de-Souza (2009), que chegaram a apontar a
necessidade de uma atuagdo mais eficaz a fim de contribuir na estruturacdo e
articulacéo de ac¢des voltadas ao desenvolvimento e sustentabilidade do setor.

Apesar de Rondobnia ser o maior produtor de leite da regido Norte desde
2007, segundo a pesquisa pecuaria municipal promovida pelo IBGE (2007, 2008,
2009), até entdo o escoamento da sua producao de leite, do produtor ao laticinio, ou
a outro tipo de comprador, ainda ocorria por meios tradicionais como os grandes
vasilhames que ficavam expostos a margem da estrada, na espera do caminhao de
coleta, ou eram levados até o destino diretamente pelos produtores por outros
meios, como bicicletas, motocicletas ou carrogas (SANTANA, 2002; MAIA, 2008).

Dentre as politicas publicas voltadas para a cadeia produtiva do agronegécio
do leite, Maia (2008) comentou, no ambito federal, as regras pertinentes a qualidade
do leite estabelecidas pela Instrucdo Normativa n. 51 do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento, de 18.9.2002 (BRASIL, 2002b). Essa Instrucéo
Normativa estabeleceu o regulamento técnico da coleta de leite cru refrigerado e seu
transporte a granel, exigindo o seu resfriamento na propriedade e o transporte a
granel em caminhdes com tanques isotérmicos.

Somente apos a implementacdo da Instrugdo Normativa n. 51 em Rondonia,
em julho de 2007, passou-se a seguir suas orientacbes sobre como transportar o
leite com qualidade, utilizando tanques refrigerados, possibilitando uma melhora na
qualidade do leite durante o transporte (MAIA, 2008; RODRIGUES, 2010).
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Scheidt Junior e Oliveira (2009) identificaram um acréscimo na concorréncia,
entre 0s processadores de laticinios, pelo leite cru resfriado fornecido pelos
produtores rurais e associagdes, apds a implantacdo da Instrucdo Normativa n. 51,
devido ao pequeno numero de fornecedores que dispunham de tanque de
resfriamento e caminh&o tanque equipado para o transporte do leite. Devido a tais
circunstancias, verificaram que o poder de barganha da industria havia diminuido, a
excecdo daquelas que financiaram ou até mesmo cederam em comodato o tanque
de resfriamento e realizavam a coleta por caminhdo tanque proprio, fazendo
prevalecer o poder da fidelizag&do pela industria compradora.

Essa estratégia dos processadores de laticinios para, ao mesmo tempo,
reduzir o risco da incerteza no recebimento do produto e aumentar seu poder no
ambiente organizacional da cadeia produtiva do leite, através da fidelizacao forcada
dos produtores, foi descrita por Passareli et al. (2010) na pesquisa que confirmou
tais caracteristicas da governanca no setor que haviam sido também detectadas por
Paes-de-Souza, Souza, Maia, Scheidt Junior e Amin (2008), Paes-de-Souza, Riva e
Souza (2008), Scheidt Junior e Oliveira (2009), e Souza D. e Paes-de-Souza (2009),
em diferentes municipios do Estado de Rondénia.

Rodrigues (2010) destaca os convénios que a Superintendéncia da Zona
Franca de Manaus (SUFRAMA) firmou com varios municipios rondonienses,
viabilizando a instalacdo de tanques coletivos de resfriamento de leite, possibilitando
resfriar, armazenar e transportar o leite seguindo os padrdes exigidos pela Instrucao
Normativa n. 51.

O Centro de Estudos Interdisciplinar em Desenvolvimento Sustentavel da
Amazbnia (CEDSA), da Universidade Federal de Rondbnia, tem oferecido
assessoria no acompanhamento das acbfes de prefeituras e associacdes em 23
municipios do estado, beneficiados com os investimentos da SUFRAMA para
promover a granelizagédo do leite (TAMADA, 2009; RODRIGUES, 2010). Ainda, o
centro de estudos realiza o diagndstico socioeconémico dos produtores e a
sistematizacdo das informacdes, acompanhando a evolucdo da producdo e da
produtividade e renda dos produtores.

Tamada (2009) havia listado 134 tanques distribuidos pelo projeto da
SUFRAMA em associacfes de produtores de 23 municipios rondonienses, situados

em torno de polos econdémicos centralizados pelos municipios de Porto Velho,
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Ariquemes, Ji-Parana, Cacoal, Rolim de Moura e Vilhena, todos esses com campus
da Universidade Federal de Rondénia.

Mesmo com o0s investimentos publicos e privados em toda a cadeia
produtiva, para Scheidt Junior e Oliveira (2009), a industria de laticinios rondoniense,
em sua maioria, foi considerada de baixo desenvolvimento tecnoldgico, & excecao
daqueles que produziam leite longa vida, leite em p6 e leite condensado, o que
representava pouco mais de 25% da producao estadual de leite a época.

Maia (2008) identificou, em revisdo da literatura sobre o perfil da cadeia
produtiva do agronegdcio leite rondoniense, deficiéncias dos produtores rurais que
se repetem desde as pesquisas de Santana (2002), abrangendo areas como
educacdo, qualidade do leite, maquinas e equipamentos, organizacdo social e
comercializacao.

Tais caréncias dificultam o acesso dos produtores as melhores
oportunidades de conhecimento, aprendizagem e adocdo de técnicas mais
modernas de producdo e gestdo, aléem do conhecimento da expectativa de lucros
dos atores da cadeia produtiva.

Maia (2008) ainda atribuiu a caréncia de organiza¢ao social a pouca tradi¢cao
de cooperativismo e associativismo, e a falta de organizacdo dos produtores para
aumentar o volume de producao, constituindo um dos principais gargalos da cadeia
produtiva do leite.

Compatrtilha-se, aqui, da consideracdo de Bueno (2008) sobre ser
interessante o0 estabelecimento da troca de experiéncia entre produtores, para
multiplicar exemplos de sucesso nas solucdes de gestdo, disseminando modelos

gue se demonstrem mais adaptados a realidade local.
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4 METODO

A pesquisa nas ciéncias sociais tem sido marcada por estudos que
valorizam a adocao de métodos quantitativos na descricdo dos fendbmenos.

Assim, a abordagem qualitativa s6 comecgou a ganhar espaco reconhecido
em outras areas, além da sociologia e da antropologia, nas ultimas décadas, mas ja
€ possivel dizer que vem se instalando e se afirmando como alternativa de
investigacdo mais global para a descoberta e compreensao do que se passa dentro
e fora dos contextos organizacional e social (GODOY, 1995).

Constituindo uma metodologia de pesquisa ndo estruturada, exploratéria, a
pesquisa qualitativa € baseada em pequenas amostras, que proporcionam insights e
compreensao do contexto do problema. Seu objetivo é alcancar uma compreenséo
qualitativa das razBes e motivacdes subjacentes e a analise dos dados € nédo
estatistica (MARTINS, 2008).

As pesquisas qualitativas tém o ambiente natural como fonte direta de dados
e 0 pesquisador como instrumento fundamental, preocupando-se com o significado
gue as pessoas dao as coisas e utilizando um enfoque indutivo na andlise dos dados
(GODOY, 1995).

Richardson et al. (2009) caracterizam a pesquisa qualitativa como a tentativa
de compreensdo detalhada dos significados e caracteristicas situacionais dos
entrevistados, em lugar da producdo de medidas quantitativas de caracteristicas de
seus comportamentos.

Na esteira das pesquisas qualitativas, Sztajn, Zylbersztajn e Azevedo (2005)
reconhecem uma quantidade consideravel de estudos empiricos aplicada ao tema
das relagdes contratuais na nova economia institucional.

Sua utilidade vem sendo confirmada desde a literatura produzida por
Ronaldo Coase (1937) e Benjamin Klein (1978), a partir de seus debates,
concentrando-se parte relevante dos trabalhos nos estudos empiricos que, em sua
maioria, procuram verificar se as proposi¢cdes tedricas tém, de fato, aderéncia a
realidade (SZTAJN; ZYLBERSZTAJN; AZEVEDO, 2005).

O préprio artigo seminal de Coase (1937), que introduziu na teoria

econdmica o conceito de custos de transacdao, € fruto de seus estudos de caso, e 0s
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trabalhos empiricos tém buscado, também, explicar a trajetoria das relacdes com o
passar do tempo, como mostraram Argyres e Liebeskind (1999).

O objetivo da pesquisa exploratoria € fornecer critérios a situacédo problema
enfrentada pelo pesquisador e sua compreensdo. Em geral, € significativa em
qualquer situacédo da qual o pesquisador ndo disponha de entendimento suficiente
para prosseguir com o projeto de pesquisa. Caracteriza-se por sua flexibilidade e
versatilidade em relacdo aos métodos, porque ndo sdo empregados procedimentos
formais de pesquisa, e raramente envolve questionarios estruturados, grandes
amostras ou planos de amostragem por probabilidade (RICHARDSON et al., 2009).

Selltiz et al. (1967), na sua classificacdo, relacionam o0s estudos
exploratorios a descoberta de ideias e intuicbes, e por isso o planejamento de
pesquisa deve ser flexivel o suficiente para permitir a consideracdo de muitos

aspectos diferentes do fenbmeno estudado.

4.1 Caracterizacdo e Delineamento da Pesquisa

Considerando, entdo, o objetivo deste trabalho, o estudo empirico nele
realizado se caracteriza como qualitativo e tem natureza exploratéria, porque sua
principal finalidade é apresentar e esclarecer um fenbmeno e os conceitos e ideias a
ele inerentes, para a formulacdo de abordagens mais condizentes com o
desenvolvimento de estudos posteriores.

Yin (2001) defende que o método mais adequado a cada investigacdo €
definido pelos critérios do problema de pesquisa, do grau de controle requerido
sobre eventos comportamentais e do foco em eventos contemporaneos ou
passados.

A abordagem qualitativa é aqui adotada por meio de um estudo de caso, de
natureza descritivo-analitica, que constitui um método caracterizado por uma
investigacdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu
contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o
contexto ndo estdo claramente definidos. A estratégia adotada ndo exige controle
sobre eventos comportamentais e focaliza acontecimentos contemporaneos.

A investigacdo de estudo de caso enfrenta uma situacéo tecnicamente Unica

em que havera mais variaveis de interesse do que pontos de dados e, como
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resultado, é baseada em vérias fontes de evidéncia, devendo os dados convergir em
forma de tridngulo, beneficiando-se do desenvolvimento prévio de proposicoes
tedricas para sua conduzir sua coleta e analise (YIN, 2001).

Campomar (1991) adiciona, ainda, que estudos de casos envolvem analise
intensiva de um namero relativamente pequeno de situacdes, quando nédo reduzindo
0 numero de casos a um. Esse estudo intensivo permite descobrir relacées que ndo
seriam encontradas de outra forma, sendo as analises e inferéncias feitas por
analogia de situacfes. E nesse contexto que o presente estudo busca responder a
pergunta de como o fendmeno se apresenta.

Bonoma (1985) traz argumentos que justificam o emprego do estudo de
caso para a investigacdo empirica realizada neste trabalho. O autor defende que a
escolha do método implica em uma solucdo de compromisso entre duas dimensdes
essenciais consideradas desejaveis, que sao a integridade dos dados (resguardando
elos causais da interferéncia de variaveis externas ao fendbmeno) e seu uso,
aceitacdo ou prevaléncia, de modo que qualquer método de pesquisa possuli
intrinsecamente uma limitacdo dessa ordem.

Assim, para ganhar realidade, este trabalho teve que abrir m&o de alguma
integridade de dados.

No sentido contrario, para ganhar integridade de dados, o pesquisador teria
que definir e operacionalizar muito bem as variaveis de interesse, ter acesso a
grande amostra e estabelecer controles externos, o que levaria a perda da realidade
de como as coisas ocorrem, ndo desejavel para uma pesquisa exploratoria.

Para Bonoma (1985), projetos de pesquisa do tipo estudo de casos se
encaixam melhor na situacdo de alta realidade e baixa integridade de dados, pois
seu corpo tedrico nao esta ainda bem desenvolvido ou o fenbmeno a ser estudado
nao pode ser dissociado facilmente de seu contexto real.

Martins (2008), revendo o trabalho de Yin (2001) sobre a aplicabilidade do
estudo de caso, afirmou que, na modalidade de estudo de casos multiplos, deve-se
seguir um experimento cruzado, em que cada caso deve ser selecionado de modo a
prever resultados semelhantes ou, de modo inverso, produzir resultados
contrastantes por razdes previsiveis. Para isso, afirma ainda que a légica da
replicacdo pressupde uma rica estrutura tedrica, que se torna mais tarde o
instrumento para generalizar novos casos. Assim, generaliza-se uma teoria para

explicar e prever fendbmenos assemelhados, e ndo variaveis de estudos amostrais.
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4.2 Categorias de Analise

Para atender a seus objetivos especificos, a pesquisa investigou 0s casos
selecionados em diferentes categorias de analise, conforme as teorias

apresentadas, podendo ser visualizadas na Figura 8.

Figura 8 — Quadro demonstrativo da relagao entre categorias de analise, teoria e objetivos do estudo.

Categoria de

v Teoria geral Teoria especifica Objetivo
analise

N Nova economia » Teoria da firma de M Identificar as unidades pesquisadas como

Organizacional A )
9 institucional Ronald Coase firmas

Identificar as unidades pesquisadas como

Juridica P  Direito societario PP Teoria da empresa »l sociedades empresarias

Identificar um novo formato de desenho
organizacional na cadeia produtiva do leite
em Rondbnia

Cadei dutiva d
adeia produtiva do N

Cadeia produtiva > Cadeia produtiva » leite em Ronddnia

Fonte: Composicao do autor (2011).

A analise dos casos pela categoria organizacional buscou identificar, nos
casos estudados, evidéncias de que constituam organiza¢des inseridas no conceito
de firma proposto pela nova economia institucional.

A anadlise dos casos pela categoria juridica buscou identificar, nos casos
estudados, evidéncias de que sejam caracterizadas como empresas e, portanto,
sujeitas ao regime juridico empresarial brasileiro.

Por fim, a analise dos casos pela categoria da cadeia produtiva do leite foi
realizada por meio da respectiva teoria, de forma a localizar os casos no desenho
organizacional da cadeia produtiva do leite em Ronddénia, propondo um novo formato

de desenho dessa cadeia com a introducao desse novo elo.

4.3 Unidade de Andlise e Delimitacdo da Pesquisa

A pesquisa tem como unidade de analise certas organizacfes societarias
formadas por produtores de leite com o objetivo de fornecer a matéria-prima a
industria processadora em Rondénia.

Tais organizagcOes societarias, para atender ao objetivo do estudo, deveriam
ser formadas por produtores individuais, estando na esfera da iniciativa privada, de
maneira a descartar do estudo unidades que tenham natureza cooperativa,

associativa ou na forma de rede.
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Para atender aos objetivos do trabalho, a organizacdo societéria que
constituisse caso de estudo deveria ser formada pela aquisicdo em comum, pelos
produtores que dela participassem, de tanque de resfriamento de leite, com objetivo
de receber o produto da ordenha diaria particular de cada um, mantendo-o resfriado
até a venda posterior a uma industria processadora.

Para seu estudo, utilizou-se o método de estudo multicasos, uma variedade
do estudo de caso unico (YIN, 2001) para analisar comparativa e indutivamente as
caracteristicas das organizacdes societarias que as definem nas categorias de
analise da pesquisa. Assim, o estudo multicasos realizado pode dar énfase a
descricdo e ao relacionamento dos fatores de cada situacdo, ndo importando os
nameros envolvidos, conforme Campomar (1991), trazendo a tona indicios
presentes nos casos estudados, passiveis de generalizacdo, capazes de levar a
busca de informacdes e a geracdo de hipéteses, e ndo a conclusdes ou verificagdes.

Procurou-se trabalhar com poucos casos, apenas 0 necessario para validar
a generalizacdo dos resultados da pesquisa, focando no objetivo de apresentar a
literatura o fendmeno e sua natureza, pois, sendo o estudo exploratorio, 0s
resultados apresentados poderdo ser utilizados para futuras pesquisas com
enfoques alternativos, de modo a complementar e contribuir para a evolugdo da

teoria.

4.4 Identificacao e Escolha dos Casos

Um caso piloto da pesquisa foi escolhido pelo pesquisador por experiéncia
pessoal decorrente da constatacdo anterior que havia feito da existéncia de uma
organizacdo societaria nos moldes do que viria a ser a unidade de analise deste
trabalho, por ocasido da realizagdo de pesquisa sobre as caracteristicas da estrutura
de governanca e estratégias na cadeia produtiva do leite, nas transac¢des industria-
produtor em Rolim de Moura — RO (PASSARELI et al., 2010).

Essa unidade € estabelecida no municipio de Castanheiras — RO, regido de
influéncia do polo econémico de Rolim de Moura, a cidade mais populosa e
economicamente ativa a que chamam zona da mata rondoniense, com uma regiao

de influéncia que abrange varios outros municipios.
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O municipio de Rolim de Moura, inclusive, é proporcionalmente, no Estado
de Rondbnia, o que vem recebendo o maior nimero de recursos dos O6rgaos
publicos para desenvolvimento da pecuaria de leite, tendo em vista investimentos
aplicados na cadeia produtiva do leite por parte dos governos federal e estadual
(RODRIGUES, 2010).

A regido possui 0 maior numero de associagcfes beneficiadas com recursos
e tanques de resfriamento comunitario, tendo sido observada grande participacéo
dos produtores em cooperativas e associacdes, sendo reduzido o numero de
produtores que nao participando de nenhuma forma associativa (RODRIGUES,
2010).

Nessa regido, a pecuaria leiteira é responsavel por, em média, metade da
renda do produtor, sendo o leite comercializado por intermediarios em mais de 90%
dos casos (RODRIGUES, 2010).

Todo esse cenario, aliado a constatacdo pessoal do pesquisador, tornou a
regido mais que propicia e adequada a realizacdo desta pesquisa, permitindo a
averiguacao do fendbmeno num cenario real e dotado de importancia para o contexto
da cadeia produtiva do leite em Rondoénia.

Estabelecido o caso piloto e realizada a entrevista aos seus participantes, 0s
mesmos alegaram a existéncia de varias outras unidades analogas na regido do
polo econdmico do municipio de Rolim de Moura — RO, das quais souberam indicar
a localizacdo de duas com facilidade de acesso, proximidade e maior probabilidade
de sucesso em contatar seus participantes.

Decidiu-se, aqui, delimitar a pesquisa a regiao do caso piloto, inclusive para
facilitar a operacionalizacao das entrevistas e observacao dos casos.

Uma vez encontradas as demais unidades pelo pesquisador, foi constatado
gue cumpriam os requisitos delimitados pela pesquisa, passando entdo a constituir
casos do estudo e seguindo-se a coleta imediata dos dados.

4.5 Instrumento e Técnica de Pesquisa

Partindo da concepcéo de Yin (2001), revisada por Martins (2008), para a
elaboracdo de um estudo de caso mudltiplo, o pesquisador definiu um fluxograma

orientador para esta pesquisa, considerando a existéncia de trés fases
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subsequentes: (a) definicdo e planejamento, (b) preparacdo, coleta e analise e (c)
analise e conclusdo, conforme mostrado na Figura 9.

O fluxograma de realizacdo desta pesquisa previu, entdo, na primeira fase
de definicdo e planejamento, que fosse revisada a teoria, selecionados 0s casos e
projetado o protocolo basico de coleta de dados.

Segundo Yin (2001), um protocolo € mais que um instrumento do estudo de
caso, contendo procedimentos e regras gerais que devem ser seguidas ao se utilizar
0 instrumento, sendo desejavel possuir um protocolo para estudos de caso em
gualquer circunstancia. Yin (2001) sugere que o uso do protocolo de pesquisa
permite documentar os procedimentos do estudo de caso, dando-lhe confiabilidade,
mas procurou-se, neste trabalho, fazé-lo o mais sucinto possivel para permitir a

flexibilidade recomendada por Selltiz et al. (1967).

Figura 9 — Fluxograma para o estudo multicasos

( Revisa a teoria )

( Seleciona os casos ) (Projeta protocolo de coleta)

|
|
G:onduz 1° estudo de casc) Gonduz 2° estudo de casc) G:onduz 3° estudo de caS(D
L@elatério de caso individuaD L(Relatério de caso individuaD \_(Relatério de caso individual)
— ]

[
Conclus@es de casos cruzados

( Desenvolve implicag6es )

( Relatério de casos cruzados )

Fonte: Adaptado de Yin (2001).

Esse protocolo foi construido sobre os seguintes principios e prevendo os
seguintes procedimentos, a serem realizados dentro do fluxograma da pesquisa: (a)
utilizar fontes mudltiplas, identificando um possivel caso e verificando o seu
enquadramento a delimitacdo da pesquisa, através de entrevista preliminar a quem
fosse encontrado no local que pudesse dar as primeiras informacoes; (b) realizar a
entrevista semiestruturada com participantes da unidade, anotar as informacdes

passadas pelos entrevistados e as observacdes do pesquisador; (c) confrontar entre



98

si as informagdes obtidas dos entrevistados de um mesmo caso e, verificado o
alinhamento das informacdes, dar validade ao caso.

Na segunda fase, de preparacéo, coleta e analise dos dados, previu-se a
conducédo do primeiro estudo de caso, do qual se escreveu um relatério individual, e
a partir do qual se obteria indicagdes para localizacdo de mais casos potenciais,
conduzindo-se 0s novos estudos nos mesmos moldes.

Como instrumento de coleta de dados, utilizou-se a observacdo e a
entrevista do tipo semiestruturada baseada em Yin (2001). A partir da revisdo da
literatura foi construido um roteiro de entrevista para os participantes das unidades
gue constituem os casos de estudo.

Por entrevista pessoal e individual no primeiro caso selecionado, foi
realizado um pré-teste com um dos participantes da unidade, e que adquiriu carater
de estudo piloto para auxiliar na determinacdo da unidade de andlise apropriada e
no refinamento do instrumento da coleta de dados, além de familiarizar o
pesquisador com o fenémeno (YIN, 2001).

Em relacdo as entrevistas, essas foram realizadas de forma aberta, pelo
proprio pesquisador, em franca conversacdo, a tantos participantes das unidades
gue constituiram os casos de estudo quantos foram por ele contatados durante a
realizacdo das pesquisas de campo, um de cada vez. Essas conversacdes foram
alimentadas por perguntas abertas, proporcionando maior liberdade ao informante,
mas procurando manté-las dentro do roteiro estabelecido no protocolo da pesquisa.

Selltiz et al. (1967) validam esse tipo de entrevista porque neles, embora o
entrevistado tenha liberdade para exprimir integralmente sua sequéncia de
pensamentos, a orientacdo da entrevista esta claramente nas maos do entrevistador
que, desejando tipos definidos de informacao, limita o entrevistado a discussao de
problemas a respeito dos quais se deseja conhecer.

Os informantes foram, assim, questionados acerca da estrutura e
funcionamento das respectivas unidades analisadas quanto as diferentes categorias
de analise da pesquisa. Por ocasido das entrevistas, 0 pesquisador aproveitou para
observar diretamente a estrutura de funcionamento das referidas unidades, fazendo
suas anotacoes.

ApOs as entrevistas em cada caso selecionado, as informacdes obtidas dos

diferentes entrevistados foram confrontadas para verificar se ndo havia qualquer
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desalinhamento nas respostas que pudesse desacredita-las, tornando o caso inapto
a comparacao global entre os casos.

Todas as informacdes prestadas pelos informantes em cada caso
selecionado foram consideradas alinhadas entre si (respostas de um mesmo caso),
pelo que todos os casos foram, entdo, considerados vélidos para a comparacao
global entre os casos.

Na terceira fase, de analise e conclusdo, previu-se fossem 0s casos
cruzados e desenvolvidas implicacbes decorrentes das evidéncias obtidas,
escrevendo-se o relatorio de casos cruzados.

Das varias fontes de evidéncias, provenientes dos diferentes casos
selecionados para a pesquisa e convergentes em relacdo ao mesmo conjunto de
fatos, um banco de dados para o estudo de caso foi criado, reunindo formalmente as
informacdes num relatério final do estudo.

A andlise dos resultados foi realizada por meio da abordagem qualitativa,
comparando-0os entre si e interpretando-os a luz das teorias apresentadas,
realizando assim uma analise cruzada dos casos para descricdo das suas
caracteristicas organizacionais e juridico-societarias, a luz das teorias revisadas.

Para o modelo de analise através da teoria da firma, buscou-se comparar as
caracteristicas das unidades estudadas com as que compdem o conceito de firma
como nexo de contratos com funcdo prépria destinado a economizar custos de
transacao (COASE, 1937; WILLIAMSON, 1989, 1993a, 1993b).

Para o modelo de andlise através da teoria da empresa, buscou-se
comparar as caracteristicas das unidades estudadas com as que compdem o

conceito legal de empresa (BRASIL, 2002a).

4.5.1 Preservacao da identidade dos entrevistados

Adianta-se que, pela andlise dos dados obtidos de todas as unidades
analisadas, sem distingdo, em relacdo a categoria juridica de analise, no aspecto da
legalidade da estrutura social da unidade, constatou-se que todas sdo consideradas
irregulares pela lei brasileira (BRASIL, 2002a), em decorréncia da auséncia de
depésito dos atos constitutivos da sociedade perante o Orgdo de registro
competente.
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Por esse motivo, tornou-se necessario preservar a identidade dos
participantes das unidades pesquisadas, bem como seu endereco exato, ressalvada
a indicacdo genérica da rodovia, regido ou municipio em cujo territério estabelecem
suas unidades, a fim de evitar qualquer tipo de denunciacdo ou representacéo
desfavoravel aos entrevistados.

Essa medida foi considerada justificavel, ndo obstante o carater cientifico
deste trabalho, mas levando em consideracdo a publicidade das informacgdes nele
contidas, dado o resguardo constitucional do sigilo da fonte (art. 5° XIV da
Constituicao Federal de 1988).
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5 RELATO DOS CASOS E ANALISE

5.1 Apresentacdo dos Casos

O estudo contou com a analise individual e global de trés casos
selecionados pelo pesquisador, que constituiram unidades a cujos estabelecimentos
teve acesso e pode observar, realizando entrevistas aos seus participantes. Das
anotacdes do pesquisador foi elaborado o presente relatorio e estudo.

Todos os casos séo localizados no polo econdmico de Rolim de Moura —
RO, mais precisamente no municipio de Castanheiras — RO, numa regido localizada
na bacia leiteira de Rondbnia, com a denominacao de arranjo produtivo local do leite
(APLLEITE).

A Figura 10 mostra a localizagdo dos casos estudados em perspectiva,
tendo a cidade de Castanheiras — RO no primeiro plano, e a cidade de Rolim de
Moura — RO, onde esta localizada a industria, ao fundo.

Figura10 — M dos

o

apa da localizacao dos casos estda

(a) O primeiro caso analisado € uma unidade organizacional constituida de 6

produtores de leite que possuem suas respectivas propriedades rurais na regiao de
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confluéncia das linhas 172 (estrada ndo pavimentada) e «-zero (rodovia estadual em
pavimentacdo em 2011, passando a ser denominada RO-279) do Projeto Integrado
de Colonizacdo (PIC) Gy-Parana, no municipio de Castanheiras — RO. Todos se
consideram peguenos pecuaristas criadores de gado de corte, com aproveitamento
do leite das vacas em lactacéo.

Dos participantes da unidade, 4 foram identificados e contatados pelo
pesquisador a partir das informacdes fornecidas por um primeiro, que foi encontrado
junto a unidade. Todos os 4 concordaram em realizar entrevista e assim o fizeram
de modo prestativo e satisfatorio.

Segundo suas informacdes, esses produtores adquiriram, no ano de 2009,
com recursos proprios e em conjunto, um tanque de resfriamento de leite cru, com
capacidade de 1.000¢, o qual fizeram instalar na frente da propriedade rural de um
deles, sob a concordancia de todos, a margem da estrada ndo pavimentada e ja no
perimetro de um vilarejo do local onde as estradas se cruzam.

Para a aquisicdo do tanque, houve concessdo de empréstimos pessoais
entre alguns dos participantes, e a divida é saldada entre eles com parcelas da
partilha mensal dos resultados da unidade.

Naquele local fizeram construir um abrigo para o tanque e suas instalagoes,
com pequeno anexo que faz as vezes de escritério, depdsito e oficina. As
instalacdes elétricas do tanque de resfriamento sdo independentes daquelas da
casa do proprietario do imovel, localizada no mesmo patio, mais atras. As despesas
de construcéo e instalacéo foram partilhadas por igual entre os participantes dessa
unidade.

O objetivo da unidade é tdo somente fornecer leite cru resfriado a uma
induUstria processadora de Rolim de Moura — RO, que habitualmente faz passar um
caminhao tanque pela regido, adquirindo o produto de quem o tiver e se dispuser a
fornecé-lo por um preco que sera por ela definido mensalmente.

Apesar de ndo haver contrato de garantia de fornecimento entre a unidade
fornecedora e essa industria compradora, sendo as negociacdes feitas a mercado, a
empresa tem adquirido o produto da unidade habitualmente a cada dois dias, sendo
0S pagamentos realizados uma vez por més.

Para cumprir seu objetivo, a unidade recebe, armazena e mantém resfriada
a producéao diaria de leite das propriedades rurais de cada participante, que levam

até a unidade, por sua propria conta e individualmente, a quantidade de leite que
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bem desejarem por dia, sem qualquer compromisso de cota. Ha, somente, um
compromisso verbal entre os participantes de ndao entregar sua producédo de leite a
outras unidades de resfriamento, da qual ndo participem.

A gquantidade entregue por cada produtor participante na unidade é recebida
e anotada por aquele que tem a unidade instalada no seu imovel, assim escolhido
por todos para zelar e administrar o funcionamento da unidade.

Além de receber a producdo diaria dos participantes, esse administrador
também faz as negociacdes com a industria compradora, recebe os pagamentos
mensais da industria e presta contas aos demais, partiilhando os resultados
conforme o volume de leite entregue por cada um na unidade, acumulado no més de
referéncia. Todo o resultado econdmico € partilhado entre os participantes més a
més, ndo deixando recursos em caixa.

Por esse servigo prestado a coletividade dos participantes, o administrador
percebe uma pequena quantia mensal, paga pelo caixa da unidade, e que é por ele
retida no ato da prestacdo mensal de contas, no equivalente a R$0,02/{ de leite
recebido e pago pela industria compradora.

Pode-se perceber que ndo ha qualquer inferéncia da unidade nas
propriedades rurais dos seus participantes, nem na producdo de cada um. E bem
nitida a separagdo organizacional das diferentes unidades produtoras, pertencentes
cada qual ao seu respectivo proprietario, e da unidade de resfriamento analisada,
que adquire carater organizacional proprio, sendo receptora da producdo de cada
participante e fornecedora da matéria-prima a industria.

Os participantes da unidade analisada se consideram sO6cios nessa
organizacao, que criaram por acordo verbal e com base na confianca decorrente do
longo tempo de convivéncia na mesma vizinhangca, mesma comunidade e
tradicionalmente no mesmo ramo de atividade.

Nao existe, entre eles, qualquer instrumento escrito que documente a
organizacdo, e o contrato verbal € silente acerca de maiores garantias entre as
partes e até mesmo sobre como proceder em caso de dissolucdo da organizacgao.

Nas suas palavras, os participantes acreditam que deva existir alguma
solugdo legal para eventuais problemas internos ou externos da unidade, né&o
sabendo dizer o que fariam acaso ocorresse algum problema, seja entre os

participantes ou com terceiros, como a propria inddstria compradora.
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Existe, outrossim, uma clausula estabelecida por acordo verbal que confere
responsabilidade aquele participante que despejar no tanque de resfriamento leite
fora dos padrGes de acidez estabelecido pela industria compradora, e que venha a
contaminar o conteudo do tanque, implicando na recusa da compra pela industria.
Esse participante devera, entdo, indenizar os que ali também depositaram leite,
mediante acerto de contas quando da partilha do resultado do més.

Para aferir a responsabilidade de cada participante, a unidade conta com
aparelhos e quimicos para aferir a acidez do leite a ser depositado no tanque por
cada participante, na ocasidao da entrega na unidade, sendo tudo anotado
rudimentarmente nos seus registros.

Indagados sobre a existéncia de cooperativas ou associacdes de produtores
na regido, confirmaram a existéncia de uma cooperativa de produtores rurais, com
sede a 100 metros das instala¢cées da unidade, no vilarejo do local.

Sobre a razdo de nao realizarem a entrega do leite a tal cooperativa, ao
invés de arcar com as despesas de aquisi¢céo, instalacdo e funcionamento de um
tanque proprio, todos os participantes entrevistados disseram que a cooperativa
recebeu muitos recursos para a aquisicdo e instalagdo de um secador de graos e
maquina de beneficiamento de café, mas nunca chegou a atuar no setor leiteiro,
tendo tido problemas de gestdo que os desestimulou a participar da mesma. A
cooperativa continua em funcionamento, atuando com produtores de café, soja e
arroz na regiao.

(b) O segundo caso analisado é uma unidade organizacional constituida de
3 produtores de leite que possuem suas respectivas propriedades rurais na regiao
de confluéncia das linhas 176 (estrada ndo pavimentada) e «-zero (rodovia estadual
em pavimentacdo em 2011, passando a ser denominada RO-279) do Projeto
Integrado de Colonizacdo (PIC) Gy-Parana, no municipio de Castanheiras — RO.
Todos se consideram, igualmente ao primeiro caso, pequenos pecuaristas criadores
de gado de corte, com aproveitamento do leite das vacas em lactacao.

Os 3 participantes sédo pai e filhos, tendo todos sido identificados e
contatados pelo pesquisador a partir das informacgdes fornecidas pelo primeiro, que
reside proximo as instalagcbes da unidade. Os trés concordaram em realizar
entrevista e assim o fizeram de modo prestativo e satisfatorio.

Segundo suas informacdes, esses produtores adquiriram, em 2007,

mediante financiamento direto de uma empresa processadora de laticinios de Rolim
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de Moura — RO, um tanque de resfriamento de leite cru, com capacidade de 800¢, o
qgual fizeram instalar na frente da propriedade rural do primeiro deles, sob a
concordancia de todos, a margem da estrada ndo pavimentada. O financiamento
para aquisicao do tanque foi totalmente saldado com deducgdes que eram realizadas
pela industria compradora em cada pagamento mensal a unidade.

Naquele local fizeram construir um abrigo para o tanque e suas instalagoes,
que faz as vezes de escritorio, deposito e oficina, tudo junto. As instalacdes elétricas
do tanque de resfriamento s&o independentes daquelas da casa do proprietario do
imovel, localizada no mesmo patio, mais atrds. As despesas de construcdo e
instalacao foram partilhadas por igual entre os participantes dessa unidade.

O objetivo da unidade é, igualmente ao primeiro caso, fornecer leite cru
resfriado a mesma industria processadora de Rolim de Moura — RO, que lhes
prestou financiamento e habitualmente faz passar um caminh&o tanque pela regiao,
adquirindo o produto de quem se dispuser a fornecé-lo por um preco que sera por
ela definido mensalmente.

Apesar de nao haver contrato de garantia de fornecimento entre a unidade
fornecedora e essa industria compradora, sendo as negociacgdes feitas a mercado,
0s participantes disseram que a empresa tem adquirido o produto da unidade
habitualmente a cada dois dias, sendo 0s pagamentos realizados uma vez por més.
Havia, no entanto, a obrigacdo de pagar mensalmente as parcelas do financiamento
para aquisicdo do tanque de resfriamento a essa mesma empresa processadora.

Para cumprir seu objetivo, a unidade recebe, armazena e mantém resfriada
a producao diaria de leite das propriedades rurais de cada participante, que levam
até a unidade, por sua propria conta e individualmente, a quantidade de leite que
bem desejarem por dia, sem qualquer compromisso de cota. Ha, igualmente, um
compromisso verbal entre os participantes de nao entregar sua producédo de leite a
outras unidades de resfriamento.

A gquantidade entregue por cada produtor participante na unidade é recebida
e anotada por aquele que tem a unidade instalada no seu imével, assim escolhido
por todos para zelar e administrar o funcionamento da unidade.

Além de receber a producdo diaria dos participantes, esse administrador
também faz as negociacdes com a industria compradora, recebe os pagamentos
mensais da inddstria e presta contas aos demais, partiihando os resultados

conforme o volume de leite entregue por cada um na unidade, acumulado no més de
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referéncia. Todo o resultado econbmico € partilhado entre os participantes més a
meés, nao deixando recursos em caixa.

Por esse servico prestado a coletividade dos participantes, o administrador
nao percebe qualquer quantia remuneratéria, e considera o seu trabalho uma
doacdo que faz a unidade, predominantemente familiar.

Pode-se, igualmente ao primeiro caso, perceber que ndo ha qualquer
inferéncia da unidade nas propriedades rurais dos seus participantes, nem na
producdo de cada um, sendo nitida a separacdo organizacional das diferentes
unidades produtoras, pertencentes cada qual ao seu respectivo proprietario, e da
unidade de resfriamento analisada, que adquire carater organizacional préprio.

Os participantes da unidade analisada também se consideram sécios nessa
organizacao, que criaram por acordo verbal e com base na confianca decorrente dos
lagos familiares e da tradigdo no mesmo ramo de atividade.

Nenhum instrumento escrito existe entre os participantes que documente a
organizacdo, e o contrato verbal € silente acerca de maiores garantias entre as
partes e até mesmo sobre como proceder em caso de dissolucdo da organizacgao.

Os participantes acreditam que deva existir alguma solucdo legal para
eventuais problemas internos ou externos da unidade, deixando para buscar a
solucdo somente apos o surgimento do problema.

Indagados sobre a existéncia de cooperativas ou associacdes de produtores
na regiao, confirmaram a existéncia da mesma cooperativa de produtores rurais
mencionada no primeiro caso, e sobre a razao de ndo realizarem a entrega do leite &
tal cooperativa, ao invés de arcar com as despesas de aquisi¢do, instalacdo e
funcionamento de um tanque proéprio, disseram que a mesma ndo atua no setor
leiteiro, atuando apenas com produtores de café, soja e arroz na regiao.

Disseram, ainda, preferir uma solugéo “caseira” para suas necessidades de
comercializacdo do leite, de maneira que os negdcios fiquem entre familia.

(c) O terceiro caso analisado n&do diferiu muito dos primeiros, sendo uma
unidade organizacional constituida de 14 produtores de leite que possuem suas
respectivas propriedades rurais na regido de influéncia do distrito de Jardinépolis, no
Projeto Integrado de Colonizacdo (PIC) Gy-Parana, municipio de Castanheiras —
RO.
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Apenas um participante foi contatado pelo pesquisador, pois reside proximo
as instalacdes da unidade, tendo concordado em realizar entrevista e assim o fez de
modo prestativo e satisfatorio.

Segundo suas informacdes, esses produtores adquiriram, em 2008,
mediante financiamento privado junto ao Banco Bradesco S.A., um tanque de
resfriamento de leite cru, com capacidade de 1.000¢, o qual fizeram instalar na frente
da propriedade rural do entrevistado, sob a concordancia de todos, a margem da
estrada ndo pavimentada denominada linha do Costa, no municipio de Castanheiras
- RO.

Naquele local fizeram construir um abrigo para o tanque e suas instalagoes,
com pequeno anexo que faz as vezes de escritorio, depdsito e oficina. As
instalacdes elétricas do tanque de resfriamento sdo independentes daquelas da
casa do proprietario do imovel, localizada no mesmo patio, mais ao lado. As
despesas de construgcdo e instalagdo foram partilhadas por igual entre os
participantes dessa unidade.

O objetivo da unidade €, igualmente aos primeiros casos, fornecer leite cru
resfriado a mesma induUstria processadora de Rolim de Moura — RO, que
habitualmente faz passar um caminh&o tanque pela regido, adquirindo o produto.

Para cumprir seu objetivo, a unidade recebe, armazena e mantém resfriada
a producéao diaria de leite das propriedades rurais de cada participante, que levam
até a unidade, por sua propria conta e individualmente, a quantidade de leite que
desejarem por dia, sem compromisso de cota. Ha, sim, um compromisso verbal
entre os participantes de ndo entregar sua producao de leite a outras unidades de
resfriamento.

A quantidade entregue por cada produtor participante na unidade é recebida
e anotada pelo entrevistado, que tem a unidade instalada no seu imovel, e foi assim
escolhido por todos para zelar e administrar o funcionamento da unidade.

Além de receber a producéao diaria dos participantes, o entrevistado também
faz as negociacdes com a industria compradora, recebe 0s pagamentos mensais da
industria e presta contas aos demais, partilhando os resultados conforme o volume
de leite entregue por cada um na unidade, acumulado no més de referéncia.

Todo o resultado econémico é partilhado entre os participantes més a més,

nao deixando recursos em caixa. O pagamento das prestacdes do financiamento,
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contratado em 36 vezes junto ao banco credor, era realizado antes da apuracéo do
resultado, ja tendo sido quitado.

Por esse servico prestado a coletividade dos participantes, o entrevistado
percebe uma pequena quantia mensal, paga pelo caixa da unidade, e que é por ele
retida no ato da prestacdo mensal de contas, estimada em R$0,01/f de leite
comprado pela industria.

Pode-se, a semelhanca dos primeiros casos, perceber que ndo ha qualquer
inferéncia da unidade nas propriedades rurais dos seus participantes, nem na
producdo de cada um, havendo separacdo organizacional das diferentes unidades
produtoras, pertencentes cada qual ao seu respectivo proprietario, e da unidade de
resfriamento analisada, que adquire carater organizacional proprio.

O entrevistado declarou que a unidade foi criada por acordo verbal e com
base na confianca decorrente do longo tempo de convivéncia na mesma vizinhanca,
mesma comunidade e tradicionalmente no mesmo ramo de atividade, ndo havendo
muitas restricdes para a entrada e saida de participantes, bastando nao haver
discordancia expressa dos demais.

Relatou ja ter havido problemas de confiangca entre os participantes que
levaram & cessdo da respectiva participacdo a terceiros, 0 que aconteceu ja varias
vezes durante a existéncia da unidade.

Apesar disso, ndo existe, entre eles, qualquer instrumento escrito que
documente a organizacdo, e o contrato verbal é silente acerca de maiores garantias
entre as partes e até mesmo sobre como proceder em caso de dissolucdo da
organizacdo. O entrevistado acredita que deva existir alguma solucdo legal para
eventuais problemas internos ou externos da unidade, deixando para buscar a
solucdo somente apos o surgimento do problema.

Indagado sobre a existéncia de cooperativas ou associagdes de produtores
na regidao, confirmou a existéncia da mesma cooperativa de produtores rurais
mencionada nos primeiros casos, dizendo igualmente que a mesma nao atua no

setor leiteiro, mas apenas com produtores de café, soja e arroz na regiao.



109

5.2 Descricao do Formato Organizacional

As unidades relataram casos muito semelhantes entre si, do que se podem
depreender evidéncias da existéncia de um formato organizacional passivel de
replicacéo.

Todos os casos surgiram da aquisicdo, com recursos proprios e em
conjunto, de um tanque de resfriamento de leite cru, com capacidade de até 1.000¢,
qgue os produtores participantes fizeram instalar na propriedade rural de um deles, a
margem da estrada, onde construiram abrigo para o tanque e suas instalagfes,
havendo um local que fazem as vezes de escritério, depdsito e oficina.

As unidades sao encarregadas de receber de cada produtor participante a
sua producéo individual de leite, que é oportunamente negociada, a mercado, com a
indUstria compradora que atua na regiao.

A Figura 11 descreve sinteticamente o processo produtivo das unidades
analisadas, com a ressalva das transacfes necessarias a manutencdo das

instalacdes e a administracdo da unidade.

Figura 11 — Descrigdo sintatica do processo produtivo

INPUT PROCESSAMENTO
Recebe de cada Armazenamento e
participante sua producao resfriamento em comum
individual de leite da matéria recebida
(Obs.: firmas produtoras (Obs.: controle de acidez,
tém autonomia; inexistem registros e manutengao
compromissos de cota) pelo administrador)
FEEDBACK OUTPUT
IndUstria estipula padrées Vende o produto comum a
de acidez maxima etc. industria processadora
(Obs.: produtores se (Obs.: negociagao via
adequam; unidade de mercado; precos definidos
resfriamento controla a posteriori pela industria
aualidade da producéo) compradora)

Fonte: Elaboracéo do autor (2011).
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A funcéo de producdo dessas unidades é bem simplificada, limitando-se a
essas operagcbes de recebimento do leite entregue pelos participantes para
resfriamento e posterior venda a industria, mediante negociacdo a mercado.

As unidades possuem instalacdes proprias, independentes daquelas dos
imoOveis nos quais estabelecidas, o que facilita o controle dos custos das operacgoées,
principalmente com a energia elétrica demandada pelo tanque de resfriamento,
sendo tudo considerado nos registros (ainda que rudimentares) dos administradores
de cada unidade.

Essa autonomia das unidades de resfriamento em relacdo aos iméveis nos
quais instaladas é também reforcada pela inexisténcia de qualquer inferéncia das
unidades na producéo individual de cada participante, que por sua vez constituem
unidades de producéo autbnomas.

A Figura 12 representa, de maneira simplificada, o relacionamento do
formato organizacional das unidades analisadas com os demais agentes da cadeia
de producéo do leite.

Figura 12 — Descrigdo sintatica das relagbes do formato organizacional

Produtor

Produtor e\ Produtor
participante - ) 4 participante

Parceiros Unidade de
institucionais resfriamento

AT

Destinagéo
alternativa

@

Fornecedores
de insumos

Industria
artesanal

aa

Grande
industria

Fonte: Composicdo do autor (2011).
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Assim, pode-se observar que as unidades de resfriamento analisadas
constituem organizagbes autbnomas. Seu produto € o leite cru resfriado como
matéria-prima da industria processadora, e sua funcéo é apenas de recebimento da
producdo individual, armazenamento e resfriamento em conjunto, para posterior

venda, situando-se entre as organizac¢des produtoras e a industria compradora.

5.3 Andlise dos Casos pela Teoria da Firma

Para utilizar as proposi¢cdes da nova economia institucional como método de
analise dos casos objeto deste estudo, deve-se primeiramente poder enquadra-los
no conceito de firma proposto inicialmente por Coase (1937), o que de fato se
mostra possivel.

Por essa teoria, cria-se uma ligacdo entre a teoria econdmica classica de
que, na organizagdo 0s recursos seriam alocados pelos mecanismos de precos,
tendo o mercado como instrumento coordenador, e a proposta de que tal alocacao
dependeria de um coordenador, e que na pratica a escolha seria efetivada dentre
alternativas existentes. A organizacdo, entdo, surgiria como resposta objetivando
economizar os custos associados ao funcionamento do mecanismo de pregos.

Percebe-se, nos casos estudados, que as unidades de resfriamento foram
criadas justamente para atender a exigéncia legal de resfriamento do leite na
unidade de producdo, conforme Instrucdo Normativa n. 51 do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (BRASIL, 2002b). A venda desse produto é
realizada via mercado, ao preco estipulado pela industria compradora, seja ela qual
for, apesar de existir uma empresa que habitualmente busca adquirir matéria-prima
na regiao.

Acontece que, ao invés de cada produtor adquirir seu préprio tanque de
resfriamento e arcar com os custos do investimento e do funcionamento do sistema,
escolheram unir esforcos em pequenos grupos criados a partir de lacos informais,
mediante acordos igualmente informais, baseados na relacédo de confianca pessoal.

Essa unido de esforcos acabou criando uma organizacdo autbnoma, com
escopo préprio e separada das unidades produtoras, e que faz, também de forma

autbnoma, a negociacdo para venda do produto comum, partilhando os resultados.
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O conceito da teoria da firma de que se negociam os direitos de propriedade
sobre os bens, e ndo esses em si, sdo nitidamente visiveis nas unidades estudadas,
pois essas ndo adquirem o leite dos produtores para revendé-lo a industria.

Essas unidades ndo fazem mais que receber a matéria-prima,
armazenando-a e mantendo-a resfriada, para entdo vendé-la a industria e repassar
0s resultados econdmicos aos participantes. Isso € algo como uma prestacédo de
servicos aos produtores participantes, que detém o direito de utilizacdo do sistema
que criaram, e que sao decorrentes da propriedade que dele partilham, encaixando
no conceito de firma proposto por Coase (1937), como nexo de contratos (ALCHIAN;
DEMSETZ, 1972).

Para que as unidades funcionem, entéo, elas transacionam ndo somente os
direitos de utilizacdo do sistema com o0s participantes proprietarios e a venda do
produto comum a industria compradora, existindo diversos outros custos associados
ao seu funcionamento, no sentido dos custos de transacdo explicados por
Williamson (1993b).

Esses outros custos podem ser basicamente exemplificados, nos casos
analisados, como 0s gastos com energia elétrica, manutencdo e conserto do
equipamento, controle de qualidade, negociacao alternativa e a administracao de
todo o sistema. Todo custo das unidades é coberto por elas préoprias, com 0s
pagamentos que recebem da industria pela matéria fornecida. A intencdo dos
participantes € economizar nesses custos, e somente 0s resultados liquidos séo
partilhados.

Sendo as negocia¢cdes com a industria compradora realizadas via mercado,
Coase (1937) prevé a necessidade de firmar contratos de longo prazo, a fim de
diminuir os custos das transacoes.

Ao invés dessa solucdo, os participantes das unidades de resfriamento
optaram pelo acordo para sua criagdo, que constituem contratos informais de
duracédo indeterminada, buscando executar a sua funcdo a um custo menor, apesar
da inexisténcia de qualquer compromisso formal com a industria compradora,
sugerindo uma solucao alternativa a 6tima, mas de eficacia ndo aferida.

Nesse ponto, os participantes das unidades analisadas desconhecem
completamente 0s custos ex ante de preparar, negociar e salvaguardar um acordo e

também o0s custos ex post dos ajustamentos e adaptacdes que resultam quando a
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7

execugcao de um contrato € afetada por falhas, erros, omissbes e alteragdes
inesperadas (WILLIAMSON, 1993a).

Esse arranjo de produtores também ndo chega a ser explicado pelas
proposicoes de Williamson (1993b) para os mecanismos de governanca pelos
arranjos produtivos via solucao hierarquica, via mercado ou por formas mistas de
hierarquia e mercado, pois surge da intencdo de economizar custos no sentido da
funcdo de producédo para o fornecimento da matéria-prima. As proposicbes de
Williamson (1993b) sédo no sentido contrario, na linha de visado da industria.

Os casos em geral apresentaram grande possibilidade para os individuos
agirem de forma oportunista, diante da inexisténcia de contratos formais ou
salvaguardas tanto na estrutura interna da organizacdo das unidades de
resfriamento como nas negociacdes com a industria compradora, realizada via
mercado com preco a ser definido posterior e unilateralmente por essa ultima.

Essa possibilidade de agir de forma oportunista € apenas refreada pelas
instituicbes informais de relacdo de confianca geradas pela frequéncia e
habitualidade das negociacbes e pelo risco moral decorrente da tradicdo de
vizinhancga e sentimento de pertencer a uma comunidade (KLEIN; LEFFLER, 1981;
NORTH, 1991). Ainda assim, isso nédo foi capaz de impedir problemas internos num
dos casos, levando ao rompimento dos lagos e a cessdo da participacdo daquele
que se retirou da organizacao terceiros.

Também foi verificado que os participantes das unidades delegam as
instituicbes formais (leis, judiciario) a solucdo para eventuais conflitos futuros
(NORTH, 1991), o que ndo se sabe se € por confiangca nessas instituicdes ou por
incapacidade de lidar e prever tais situacoes.

Pode-se perceber que o ativo de investimento das unidades analisadas tem
certa especificidade local, decorrente do fato de que somente uma induastria
compradora atua naquela regido e o tanque de resfriamento é fixo, sendo que as
unidades nao dispdem de caminhdo tanque para oferecer o produto a outros
possiveis compradores. Também ha especificidade fisica desse investimento, de
forma que as instalacbes servem exclusivamente para armazenagem e resfriamento
do leite, por um curto periodo de tempo, ndo se prestando a outras atividades que
pudessem as partes servir-se a fim de recuperar o investimento (WILLIAMSON,
1989).
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Igualmente o ativo representado pelo produto leite cru resfriado também
apresenta certa especificidade fisica, decorrente da sua alta perecibilidade e local,
tornando impossivel o armazenamento por longo periodo de tempo sem
deterioracdo do produto ou seu transporte a longas distancias sem um alto custo da
operacdo. Contudo, sua caracteristica de produto de alimentacéo bésico e universal,
permite sua destinacdo a outras finalidades, como o aproveitamento pelos préprios
produtores em funcbes de alimentacdo propria ou de animais, fabricacdo de
derivados como queijos e manteiga, venda a varejo no comercio local e outras.

Essa conjuncdo de fatores faz com que o arranjo escolhido pelos
participantes das unidades analisadas va contra a argumentagdo de Powell (1990)
de que as transacdes que envolvem incerteza sobre seu retorno, ocorrem com mais
frequéncia e requerem investimentos especificos substanciais em dinheiro, tempo e
energia, e que ndo podem ser facilmente transferidos, sdo mais faceis de observar
em firmas hierarquicamente organizadas.

Ao contrario dessa proposicdo, as unidades estudadas representam
organizacdes autbnomas, apesar de formadas pelos produtores que a abastecem,
mas situando-se fora das firmas de producdo (que s&o privativas de cada
participante) e também da firma de industrializacdo (que com elas transacionam a
mercado).

Por outro lado, o proprio estudo de Powell (1990) alerta para o fato de que
as firmas estejam mudando de modo significante e as formas das relacdes
contratuais de colaboragcdo parecem assumir maior importancia que as estruturas
formais da visdo dicotdbmica entre mercados e hierarquia, 0 que condiz com o
presente estudo.

Como predisseram Sztajn, Zylbersztajn e Azevedo (2005), as escolhas entre
arranjos alternativos, como aparentam ser 0s casos estudados, dependem de
razdes de eficiéncia, constituindo essencialmente uma escolha estratégica dos
agentes, o que este trabalho identificou como possibilidade de estudo, dada sua

natureza exploratoria.
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5.4 Andlise dos Casos pela Teoria da Empresa

Para utilizar as proposi¢cdes também da teoria da empresa como método de
analise dos casos objeto deste estudo, deve-se poder enquadra-los no conceito de
empresa proposto pela legislacéo brasileira (BRASIL, 2002a), mas primeiramente
faz-se necessario poder conceitua-los como sociedades de natureza econdmica, 0
que de fato se mostra possivel.

O enquadramento das unidades analisadas como sociedades decorre da
diferenciacdo que a legislacdo brasileira faz da economicidade ou né&o
economicidade das atividades exercidas por particulares.

Sociedade é, antes de tudo, a reunido de pessoas em um contrato
multilateral para o cumprimento de um objetivo econdmico, e as unidades estudadas
demonstraram essa caracteristica.

Somente sociedades podem ter natureza econdmica, enquanto que
associacOes, cooperativas, fundacdes, organizacOes religiosas e partidos politicos
tém natureza ndo econdmica, sendo essa lista exaustiva (PASSARELI, 2010b), além
de exigir o cumprimento de formalidades legais e de registro (BRASIL, 2002a),
inexistentes nos casos estudados.

Os dados mostraram que os participantes das organizacdes estudadas se
reuniram por contrato verbal em que acordaram investir numa determinada
instalacdo para nela exercer um determinado objeto buscando remunerar os fatores
de producao, dentre os quais o capital por eles investido naquela unidade, o que de
pronto revela sua natureza econémica (FRANCO, 2001).

Dai para ser caracterizada como de natureza empresarial, as unidades
estudadas precisariam cumprir outros requisitos legais além da economicidade, que
sdo a organizagao dos fatores de producdo e objeto determinado para a producéo
ou circulacdo de bens ou de servigcos (BRASIL, 2002a).

Nesse ponto faz-se necessario analisar as caracteristicas de criacdo e
funcionamento das organizacdes estudadas, o que se faz primeiramente pela
organizacao dos fatores de producao que os participantes buscam remunerar.

O primeiro fator a ser considerado, o capital, na forma de investimento em

dinheiro, bens ou servicos pelos participantes de cada unidade, sem excecéao, foi
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observado em todos os casos, pois adquiriram os tanques de resfriamento com
recursos proprios e arcaram com as despesas de instalagéao.

Mesmo que num dos casos houve empréstimo pessoal entre os
participantes para a aquisicdo do equipamento, pode-se considerar que 0 mutuario
passou a ser detentor do capital que pegou emprestado e investiu, tornando-se
titular dessa cota de participacdo, cumprindo o requisito de investir capital no
empreendimento. A relacdo de empréstimo, no caso, foi considerada como de
natureza pessoal e ndo relacionada a organizacao.

Sendo da esséncia da atividade empresarial a utilizacdo de méao de obra
para a consecucdo de sua finalidade (PASSARELI, 2010b), pode-se observar a
presenca desse requisito de caracterizacdo da empresarialidade em todos os casos
estudados, representado pela figura do administrador, encarregado de receber a
producédo individual, fazer as medi¢c6es quimicas e registros do produto, manter o
funcionamento da unidade, negociar com a industria compradora, proceder a
entrega do produto a industria, receber-lhe o pagamento, prestar contas etc.

Ainda que, em todos os casos estudados, essa funcdo de administracao seja
conferida a um dos participantes, considera-se preenchido o requisito porque ele
percebe um pagamento pelo servico que presta a coletividade de participantes,
dedicando tempo e trabalho a essa fungéo.

Os insumos, assim considerados o material efetivamente utilizado na
execucdo da atividade material (PASSARELI, 2010b), € representado nos casos
estudados pelo equipamento e suas instalacfes, pela energia elétrica utilizada,
pelos materiais quimicos e de escritorio, enfim, preenchendo também esse requisito
de caracterizacado da empresarialidade.

Também o uso de uma tecnologia para se chegar ao produto ou servico final
€ essencial a caracterizagdo da empresarialidade, constituindo no emprego de
métodos e técnicas a fim de que a mao de obra seja aplicada aos insumos
(COELHO, 2010; PASSARELI, 2010b), sendo verificavel nas unidades estudadas
pela sequéncia de operacdes técnicas de recebimento da producéo de leite (input),
processamento dos insumos pela checagem da acidez, armazenamento e
resfriamento, até a venda a mercado para a industria (output), sendo considerado
cumprido esse requisito.

Em relacdo ao objeto (output) das organizagGes estudadas, verificou-se que

constitui na produgcédo de bens, assim caracterizada pela disponibilizacdo ao
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mercado de um produto novo (o leite resfriado a granel) a partir da transformacao,
ainda que pequena, dos insumos (matéria-prima leite cru de cada produtor +
equipamentos e instalacbes + energia elétrica + administracdo da unidade +
coordenacao desses fatores).

A descri¢cdo sintatica desse processo produtivo pode ser verificada na Figura
11, na secéo 5.2 Descrigdo do Formato Organizacional.

Para chegar a esse objeto, as unidades prestam um servico de recebimento,
armazenagem e resfriamento da producdo individual de leite dos participantes
(input). Ambas as operacdes estdo compreendidas nos objetos possiveis do
exercicio da empresarialidade.

Um ponto delicado de analise € a aparente natureza agropecuaria do objeto
das unidades estudadas, e que merece atencao a parte. Isso ocorre dado ao fato de
que a legislacdo brasileira confere ao produtor rural a possibilidade de se
caracterizar empresario ou ndo, mediante o registro, a sua livre escolha, na Junta
Comercial da unidade da federacdo em que estabelecido, no caso de escolher a
empresarialidade (BRASIL, 2002a).

Primeiramente, deve-se levar com consideracdo que a funcéo de producéo
do leite é realizada exclusivamente nas propriedades individuais de cada
participante das unidades estudadas, constituindo, sim, atividade essencialmente
agropecuaria.

Mas como as unidades produtoras sdo autbnomas e independentes em
relagdo as unidades de resfriamento estudadas, ndo devem interferir na natureza da
producdo dessas Ultimas, que devem ser consideradas industriais, porque
transformam um produto em outro.

A diferencga entre o produto que entra (input) e o que sai (output) ndo deve
ser tomada apenas pela aparéncia inicial e final, o que nos casos estudados
resultaria apenas na temperatura da matéria-prima, mas nas operacdes necessarias
para obter essa transformacéo, como dito alhures.

Toda empresa é exercida num determinado estabelecimento, assim
entendido como todo o complexo de bens que, organizado, sirva ao seu exercicio,
podendo ser constituido de bens de toda a natureza (COELHO, 2010).

Nos casos estudados, o estabelecimento é facilmente identificado pelas
instalacdes dos equipamentos, 0 abrigo construido e, por vezes, 0 anexo que serve

de escritdrio, depdsito e oficina, bem assim pelos direitos de uso da area respectiva
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do imével no qual esta instalada a unidade e pelos créditos decorrentes da venda
para pagamento futuro que se fez a industria compradora.

Tudo isso forma um patrimbénio comum e especializado, dedicado
exclusivamente ao exercicio das atividades a que se propdem essas organizacoes.

A coordenacédo e organizacdo de todos esses fatores de produgédo e do
estabelecimento, que caracterizam a pessoa do empresario, sao transmitidas, no
caso das sociedades, aqueles que detém o poder de decisdo. Nos casos estudados,
os participantes detinham igual poder de decisdo decorrente da igual participacdo no
investimento (capital inicial).

Coelho (2010) considera adequado chamar a sociedade de empresaria, e
nao seus socios, porque as decisdes sdo tomadas no ambito da sociedade,
conforme o acordo ou maioria das vontades dos soOcios.

Assim, sugere-se que as sociedades estudadas sejam caracterizadas como
empresérias a luz da legislacdo brasileira (BRASIL, 2002a), muito embora a parca
capitalizacdo dos recursos produtivos, e que seus participantes sigam o regime
juridico de sacios.

Outro ponto que se faz necessario analisar € em relagdo a personalizacao
ou nao das organizacdes estudadas, o que se faz pela teoria da personalidade
juridica.

Como pela legislacdo brasileira (BRASIL, 2002a) a sociedade sé adquire
personalidade juridica a partir do registro dos seus atos constitutivos no 0rgao
competente, 0 que exige instrumento escrito e formal, e tendo sido as organizagdes
estudadas constituidas mediante acordo verbal, é possivel concluir pela
impossibilidade, logo inexisténcia, de tal registro.

Sugere-se que as sociedades que constituem as unidades analisadas,
portanto, carecem de personalidade juridica, e sendo o registro obrigatério quando
da caracterizacdo da natureza empresarial, pode-se dizer que sao sociedades em
comum, 0 que, por sua vez, sugere irregularidade legal.

Mesmo irregulares, ndo deixam de existir como sociedades e de ser
caracterizadas como empresarias, tendo como consequéncia a atribuicdo de
responsabilidade pessoal, direta e ilimitada dos seus participantes pelas obrigagbes
contraidas com terceiros, mesmo que apenas em nome do administrador ou de

quem lhe fizer as vezes.
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Ainda que existam o0s bens sociais que formam o estabelecimento das
unidades analisadas e que constituem patrimonio especial, do qual os participantes
sejam titulares em comum, de uma maneira ou de outra os participantes seréo
igualmente responsaveis pelo cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
unidade, solidaria e ilimitadamente (PASSARELI, 2010b).

5.5 Localizacao do Formato Organizacional na Cadeia  Produtiva

A funcdo especifica das unidades estudadas de receber, armazenar e
manter resfriado a produgcéo de leite individual dos participantes para posterior
venda a industria processadora, juntamente com a autonomia verificada dessas
unidades em relacdo aos produtores e aos compradores, sugere uma localizacao
dessas organizacfes na cadeia produtiva do leite em Rondonia entre os produtores

e a industria processadora. Essa localizacao sugerida € demonstrada na Figura 13.

Figura 13 — Localizacdo do novo formato organizacional na cadeia produtiva

IndUstrias
de insumos

Fornecedores
de insumos

Produtores
de leite
|
I I I ]
Cooperativas SOCIEDADES DE Grandes indl]strias\ IndUstrias artesanais
PRODUTORES ( \

Beneficiamento e
processamento

Atacado
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Fonte: Adaptado de Bressan e Martins (2004), com dados da pesquisa (2011).

Nesse mesmo patamar estdo situados outros agentes acumuladores de
matéria-prima para a industria, como as cooperativas e associacdes, e também

outros intermediarios.
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Entretanto, o que difere os casos analisados dos demais intermediarios é a
participagdo direta dos produtores na sua constituicdo e funcionamento, muito
embora a autonomia organizacional das unidades estudadas em relacdo as
unidades individuais de producédo, enquanto que os demais intermediarios sao
terceiros que negociam a mercando tanto nas operacdes de input como de output.

A sugestéo, portanto, é da inser¢cdo de um novo formato organizacional no

elo da cadeia produtiva do leite em Rondénia.

5.6 LimitacOes do Estudo, Implicactes e Sugestdes

Primeiramente, convém reconhecer neste trabalho as limitacdes intrinsecas
dos estudos de caso em relacdo a generalizacao.

Yin (2001) afirma que apenas estudos de caso que objetivam testar a teoria
podem ser generalizados, pois nesses casos a logica de generalizacdo é
semelhante a de experimentos, em que os resultados corroboram ou refutam uma
teoria. Essa generalizacdo analitica se contrapde a generalizacdo estatistica
presente em surveys, nas quais, a partir de um estudo de amostragem, estendem-se
0s resultados para a populagéo dentro de niveis conhecidos de significAncia e erro.

Como sugestdo inicial, percebe-se viavel a realizagdo de um estudo
populacional de sociedades analogas aos casos aqui estudados, a fim de se
averiguar sua incidéncia e distribuicdo geogréafica no territorio do estado, quica de
cada estado para se permitirem estudos comparados. As informacdes obtidas
poderiam ser, ainda, comparadas com o0s registros oficiais de cooperativas e
associacfes que atuam na cadeia produtiva do leite na mesma posicao e a analise
desses dados poderia contribuir para a localizacdo de problemas institucionais e
definicdo ou revisdo de politicas de incentivo a cadeia, além de contribuir com a
evolucéo da teoria.

Ha necessidade, também, de se estudar os custos de funcionamento dessas
organizacdes de produtores, a fim de averiguar se a intencdo dos participantes de
economizar nos custos da funcdo de comercializagdo da producdo é realmente
alcancada por esse tipo de arranjo organizacional.

Ainda sob o enfoque dos custos de transacao, percebe-se a necessidade de

se estudar as alternativas de arranjos organizacionais para cumprir o objetivo dos
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produtores de economizar na fungéo de producéo, a fim de perceber se, dentre as
alternativas indicadas pela teoria, os atores escolheram a melhor opc¢do, uma
segunda melhor, ou se estdo em posicao desfavoravel, posto que a existéncia de
compromissos anteriores € capaz de limitar as escolhas dos agentes (ARGYRES;
LIEBESKIND, 1999).

De outra forma, esse tipo de estudo poderia ser capaz de, em analise mais
aprofundada, sugerir novos formatos de arranjos organizacionais e aferir a eficacia
dos arranjos criados por esses produtores.

Outro estudo sugerido, ainda no campo dos custos de transagéo
(WILLIAMSON, 1993a), é em relacdo aos custos ex ante de preparar, negociar e
salvaguardar um acordo e também o0s custos ex post dos ajustamentos e
adaptacdes que resultam quando a execucdo de um contrato é afetada por falhas,
erros, omissdes e alteragbes inesperadas, até entdo desconhecidos pelos
participantes das unidades analisadas (KLEIN; CRAWFORD; ALCHIAN, 1978).

E altamente recomendada a realizacdo de um estudo profundo sobre os
pressupostos comportamentais dos agentes que compdem e transacionam nesse
elo da cadeia produtiva, tanto internamente na estrutura organizacional da unidade
de resfriamento como nas transagfes externas, sejam de recebimento do produto
individual no tanque como da venda do produto comum a indUstria processadora.

Estudos mais aprofundados também seriam capazes de aferir o grau de
especificidade dos ativos representados pelo investimento e também do ativo
representado pelo produto leite cru resfriado, fornecendo subsidios para analises da
eficdcia dessa estrutura de governancga ou sugestao de outras conforme as teorias
correntes, buscando diminuir os riscos associados as transacoes.

Os acordos que formaram as organizacfes estudadas parecem, também,
merecer um estudo mais detalhado, sob a luz do conceito de racionalidade limitada
(SIMON, 1957) e da forgca das instituicdes informais que compdem o ambiente
institucional dessa cadeia produtiva.

Nessa esteira, recomenda-se também estudar a relacdo de forca entre as
instituicbes formais (leis, judiciario) a que os agentes demonstraram delegar a
solugdo para eventuais problemas futuros em suas transacdes e as instituicoes
informais (confianca pessoal, frequéncia e habitualidade nas transacdes) que 0s

levaram a escolher esse tipo de arranjo organizacional.
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Estudos desse tipo poderiam ser muito eficientes em propor mudancas
institucionais formais, mais faceis de implementar e produzir resultados que as
mudancas institucionais informais (NORTH, 1991).

Desse estudo pode-se perceber, desde logo, que o tdo sO fato de haver
indicios de que as organizacfes estudadas estejam em situacdo irregular em
relacdo ao direito societario e empresarial brasileiro (BRASIL, 2002a), ja exige a
realizacdo de estudos e proposicdes para uma mudanca institucional formal, i.e., em
tais leis, a fim de permitir a esses agentes adequar-se as exigéncias legais sem que
tenham que arcar com altos custos operacionais.

A analise dos fatores que levaram os participantes das organizacoes
estudadas a rejeitar a utilizacdo do sistema formal cooperativo ou associativo,
indicado e incentivado pelo ambiente institucional da cadeia produtiva agricola em
geral, indica a necessidade de produzir estudos no sentido de verificar as razoes
dessa recusa. Problemas de agéncia, a falta de cultura de cooperacdo ou
associacdo, e a incipiéncia da atuacdo dessas instituicbes (RODRIGUES, 2010)
parecem indicar a necessidade de mudancas nas instituicdbes formais (NORTH,
1991).

Por fim, este trabalho mostra o dinamismo da cadeia produtiva do leite em
Rondobnia, indicando a viabilidade e até necessidade de continuidade e
aprofundamento dos estudos sobre a mesma, que esta em constante mudanca em

busca do aperfeicoamento.
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6 CONCLUSAO

A pesquisa constituiu um estudo multicasos de sociedades de produtores de
leite para o fornecimento de matéria-prima a industria processadora em Rondonia,
na regiao abrangida pelo arranjo produtivo local do leite no centro do estado.

Nessa regido, a agricultura e pecuéria familiares constituem setor estratégico
para geracdo de emprego, distribuicdo de renda e garantia alimentar, havendo
relatos de deficiéncias na comercializacdo do leite, mesmo que os produtores
formem associagcbes ou entreguem a producdo a cooperativas atuantes na
captagao.

Tem-se, também, que a cadeia produtiva do leite em Rondbdnia vem sendo
subsidiada por programas de fomento a producdo e melhoramento do manejo
sanitario, envolvendo associacdes e cooperativas de produtores, mas ainda assim
sua estrutura organizacional, administrativa e operacional apresenta uma série de
deficiéncias e problemas com relacdo ao processo decisorio e administrativo, que
representa uma barreira ao associativismo cooperativista.

Nesse contexto surgiram, na cadeia produtiva do leite em Rondonia,
sociedades como as estudadas, formadas por produtores que unem esforgcos na
aguisicdo de tanques de resfriamento para utilizacgdo comum. Assim, buscam
fornecer a matéria-prima as empresas processadoras da regido, atendendo as
determinacdes sanitarias, a par das cooperativas e associacdes, que seriam o
caminho natural de unido de esforcos e busca de poder de barganha entre
produtores rurais.

O fendbmeno entdo foi objeto deste estudo exploratorio, para que se pudesse
contatar a existéncia de tais sociedades, explicando sua natureza a luz das teorias
da firma, da empresa e da cadeia produtiva.

A regido em que os casos de estudo foram selecionados possui 0 maior
namero de associacdes beneficiadas com recursos e tanques de resfriamento
comunitério, com grande participacdo dos produtores em cooperativas e
associacdes. Ali, a pecuaria leiteira € responsavel por, em média, metade da renda
do produtor.

A inter-relacédo entre as areas de conhecimento do direito, economia e das

organizacfes deu bons frutos no presente trabalho, que procurou buscar nas raizes
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e condicionamentos dos fatos econdmicos suas caracteristicas que também os
situam na area especifica do direito, principalmente pelas dimensdes assumidas
pelo setor governamental, possibilitando reflexdes que levem a mudancas na propria
compreensao da ordem econdémica.

Assim, a nova economia institucional inaugurada por Ronald Coase (1937)
mostrou-se uma abordagem econ6mica adequada a aproximagdo dos conceitos de
mercado e firma de suas dimensdes juridicas, tratando a firma como um nexo de
contratos e abrindo a oportunidade de sistematizacdo da relacdo entre direito e
economia na base da teoria das organizagoes.

Nessa metodologia, a abordagem tedrica da nova economia institucional foi
capaz de sanar a problematica firmada no aspecto organizacional das unidades
estudadas, que puderam ser entendidas como firmas na concepcdo de Coase
(1937) de uma organizacdo econdmica voltada a execugcdo menos custosa do objeto
em relacdo a fazé-lo via mercado.

Também no seu aspecto juridico, as unidades estudadas puderam ser
caracterizadas como sociedades, classificadas na categoria de sociedade
despersonalizada, em comum ou irregular, com fortes indicios de possuirem
natureza empresarial, dada certa organizacdo econdémica dos fatores de producao
(BRASIL, 2002a).

A partir dessas constatacdes, torna-se possivel Ihes dar o tratamento legal
adequado e até mesmo, com a realizacdo de estudos mais profundos, sugerir
mudancas institucionais voltadas ao fomento do crescimento da cadeia produtiva e a
protecdo da organizagdo, dos agentes que a compdem e dos que com ela se
relacionam.

A analise comparativa das caracteristicas das unidades estudadas com o
arcabouco legal se torna capaz de fornecer aos tomadores de decisao econdmica
um conjunto de incentivos que definem suas estratégias e tem efeitos sobre a
eficiéncia econdmica.

Esse estudo exploratério permitiu, ainda, que o novo formato organizacional
constituido pelas unidades estudadas pudesse, entdo, ser introduzido no desenho
na cadeia produtiva do leite em Rondbnia, passando a literatura para constituir, a
partir dai, objeto de futuras pesquisas empiricas, sob diferentes enfoques.

Assim, foi proposto localizar o formato organizacional do tipo das unidades

estudadas no mesmo patamar onde estao situados outros agentes acumuladores de
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matéria-prima para a inddstria, como as cooperativas e associagcfes, e também
outros intermediarios, dos quais diferem pela participacdo direta dos produtores na
sua constituicdo e funcionamento.

A funcdo de producdo das unidades estudadas € bem simplificada,
limitando-se as operacdes de recebimento do leite entregue pelos participantes para
resfriamento e posterior venda a industria, mediante negociagdo a mercado. As
unidades possuem instalacdes proprias e um administrador designado pelos
participantes.

Esse arranjo de produtores ndo chega a ser explicado pela teoria dos
mecanismos de governanca via solugdo hierarquica, via mercado ou por formas
mistas de hierarquia e mercado.

Em geral, os casos apresentaram grande possibilidade para os individuos
agirem de forma oportunista, apenas refreada pelas instituices informais de relagcéo
de confianca pelo risco moral, delegando as instituicdes formais a solucdo para
eventuais conflitos futuros, mesmo diante da inexisténcia de salvaguardas
contratuais.

Com os resultados obtidos, considera-se ter contribuido para o avanco da
andlise do direito, economia e organizacdes com base no instrumental da nova
economia institucional, rejeitando a premissa neoclassica de escolhas hiper-
racionais e comportamento maximizador, demonstrando que as instituicbes nao
evoluem necessariamente de modo eficiente, persistindo, em determinado contexto
social, formas ineficientes de alocacao de recursos econdmicos.

Destaca-se, aqui, a importancia da realizacdo de pesquisas mais
aprofundadas sobre o fendmeno explorado, a partir das bases aqui descritas,
promovendo-se o papel do estado de garantir as instituicdes e dar-lhes seguranca,
criando condicdes para o funcionamento dos mercados e outros arranjos
institucionais, de modo que os individuos possam se engajar em transagfes e
formas organizacionais que efetivamente reduzam os custos de transacdo e

resolvam os problemas de alocacéo dos direitos de propriedade.
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