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Toimitusjohtajan katsaus 2019

uoden 2019 pddttyessa Suomessa oli

1 515 000 tyoeldkkeensaajaa. Heista
suurin osa sai vanhuuseldkettd, ja van-
huuseldkettad saavien lukumaarda myos
kasvoi vuoden aikana. Myds keskieldke nousi.
Ndiden yhteisvaikutuksena tydeldkemeno kasvoi

edellisvuodesta. Tydkyvyttomyyseldkkeelle siirty-

neiden maara kasvoi hieman edellisvuodesta ja
ylitti 20 000. Osittainen vanhuuseldke mydnnet-
tiinyli 12 000 hengelle.

Tyollisyyden paraneminen ja palkkasumman
kasvu ndkyivat tydeldkealalla mydnteisend mak-
sutulokehityksend. Ja kun tydeldkealan kannalta

tarkeat sijoitusmarkkinat vield tuottivat tyoeldake-

varoille poikkeuksellisen hyvat tuotot, tyoeldke-
turvan rahoituksellinen kestavyys vahvistui lahi-
vuosia ajatellen.

Pitkdn aikavalin ndkymat kuitenkin heikentyivat
vuoden aikana. Eldaketurvakeskus (ETK) julkaisi

maaliskuussa laskelmat vuoteen 2085 asti Tilas-
tokeskuksen julkaisemaan vdestéennusteeseen
pohjautuen. Lokakuussa julkaisimme pdivitetyn
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laskelman Tilastokeskuksen syntyvyysennustetta
koskevan muutoksen takia. Lasten maaran jo
tapahtunut vdhentyminen ja ennustettu matalana
jatkuva syntyvyys johtavat vahitellen pienenty-
vdadn tyollisten madarddn. Tama taas uhkaa hei-
kentdd vakuutusmaksutuloa, jolloin tyoeldkeva-
kuutusmaksuihin kohdistuu nousupaineita.

Vilkas selvitysten ja
muutosvalmistelun vuosi

Eldketurvakeskus teki vuoden 2019 aikana paljon
ennakoivaa selvitys- ja laskelmatydtd, jotta haas-
taviin nakymiin varautumiselle olisi hyva tieto-
pohja. Teimme sekd syntyvyyden ettd maahan-
muuton teemoista skenaarioty6td, ja laskimme
niiden pohjalta vaestdon keskeisesti vaikuttavien
tekijoiden merkitysta. Lisdaksi olemme tutustu-
neet eri maiden tapoihin ottaa huomioon vaesto-
ja muiden olosuhteiden muutosta automaattisilla
vakautusmekanismeilla.

Vuoden aikana on tehty myds paljon selvitysty6ta
tyomarkkinajarjestojen pyynnostd, mm. yksityi-



sen sektorin sijoitustuottojen kohentamismahdol-

lisuuksista, tyoeldkkeiden rahoituksesta, tyoky-
vyttomyyseldakkeiden kehityksestd ja ammatilli-

sesta kuntoutuksesta. Ne ovat saatavilla vuoden
2020 alkupuolella.

Selvitystdiden ohella jatkettiin tutkimustoimintaa
ja julkaistiin mm. eldkkeensaajien arvioita
omasta toimeentulostaan sekad tyoeldkevaroihin
keskittyva raportti ja ETK:n toinen kansainvélinen
sijoitustuottoselvitys.

Tuttuun tapaan olemme auttaneet monissa eldke-
lainsdddannon muutostoissa. Autoimme YEL-tur-
vaa selvittdnyttd Stm:n tydryhmaa, kunnallisen ja
yksityisen sektorin tydeldketurvan yhdistamis-

tydssd, kannustavamman osatydkyvyttomyyselak-

keen kehittdmisessd, tyottomyysturvan lisapai-
vien selvittelyssd ja perhe-eldkkeitd koskevassa
sdaddosvalmistelussa.

Eldkelaskurit vieston
elakeosaamisen tukena

Selvitdmme vuosittain nopealla puhelinhaastatte-

lulla vdeston eldkeosaamista ja -ndkemyksia.
Viime vuoden tulokset olivat kiinnostavia.
Yhtdalta suomalaiset kokevat tuntevansa eldke-
turvaa aikaisempaa paremmin. Toisaalta tietoa
mittaavien kysymysten perusteella eldkeosaami-
nen ndyttdisi vdahdn heikentyneen.

Tyoeldkealalla mietittiin viime vuonna vdestdn
eldkeosaamisen parantamisen tapoja. ETK
paransi tyoeldke.fi -sivuilta l6ytyvaa eldkelaskuria
uusilla ansiokehityksen ja vdahimmadiseldaketurvan
huomioivilla ominaisuuksilla. Laskuri antaa nyt
osuvamman kuvan tulevasta eldkkeestd. Eldke-
laskuri on yksi suosituimmista palveluista tyo-
elake.fi -sivuilla. Uudistettu laskenta on otettu
kadyttoon myos eldkevakuuttajien avoimen puolen
sdhkoisissa palveluissa. Teimme myds perheva-
paiden seurauksien arvioimiseen oman laskurin.
Laskureista kerddmdmme palautteen pohjalta
olemme parantaneet laskurin ohjeistuksia. Suun-
nittelimme myds 17-68 -vuotiaille osoitetun
kyselyn, jolla kartoitamme millaisia sdahkoisia pal-
veluita ja kanavia kansalaiset toivoisivat oman
elaketietonsa saamiseen.

Tulorekisteri kdyttoon

Vuoden 2019 alussa otettiin tulorekisteri onnistu-
neesti kayttoon. Tyoeldakealan tietojdrjestelmissa
kdynnistyi isona tydna otepalvelun uudistaminen.
Tyéhon kytkeytyy elakkeenlaskennan yksinker-
taistamiseen tahtdadvia muutostarpeita ja -toitd.
Nditad selvitettiin ETK:ssa ja Arekissa ja tydeldke-
alan toimijat l0ysivdt etenemiselle yhteisen tahto-
tilan.

Kelan ja tyoeldkealan eldakkeiden hakemisyhteis-
tyota kehitettiin. ETK osallistui usean julkisen
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sektorin tietojdrjestelmia koskevan hankkeen val-
misteluihin ja arviointiin. Valitettavasti suuri
eurooppalainen ponnistus, sosiaalivakuutustie-
don sahkdiseen vaihtamiseen luotu EESSI-jarjes-
telmd, ei edistynyt Suomessa toivotulla vauhdilla.
Tydeldkepuolella sen kdyttodnottoa jouduttiin lyk-
kdamaan.

ETK:n asiakaspalvelulle
laatutyotunnustus

Tulorekisterin kayttoonotto on ETK:n huolehti-
malle vakuuttamisen valvonnalle iso muutos. Val-
vonnan jdrjestelmien kehittamista ja tulorekisteri-
tiedon hyddyntdamistd koskeva tyo jatkui koko
vuoden. Tdman ohella TyEL-valvonnalla saatiin
vakuutuksen piiriin 99 miljoonaa palkkaeuroa.

ETK:n palveluita tarvitseville asiakkaille olemme
luoneet yhteisen asiakaspalvelun. Sen arvioimi-
seksi osallistuimme vuoden ContactCenter -kilpai-
luun ensimmaista kertaa. Saimme kilpailussa pal-
velumallistamme laatuty6tunnustuksen. Siina
vahvuudeksemme todettiin palvelun monikana-
vaisuus ja se, ettd olimme ottaneet asiakkaat
mukaan palvelumallin kehittamiseen. ETK:n pal-
velumallin vahvuudeksi ndhtiin myds osaamisen
kehittamisen mahdollisuudet ja huolenpito hen-
kilostosta.



ETK:ssa muutoksen vuosi

Vuonna 2019 ETK:ssa tapahtui monta merkitta-

vdd muutosta. Myimme ETK:n omistaman kiinteis-

ton ja olemme jdaneet tuttuihin tiloihin vuokralle
joksikin aikaa. Loppuvuonna allekirjoitimme
vuokrasopimuksen seuraavista uusista tiloista
Kalasatamassa. Muutamme sinne alkuvuodesta
2021.

Pitkdaikainen toimitusjohtaja Jukka Rantala jdi
elakkeelle ja toimitusjohtajahaun jalkeen minut

valittiin tehtdvdan. Uudeksi suunnittelujohtajaksi
ETK:n hallitus nimitti kesallad Jaakko Kianderin.
Uutena viestintdjohtajana aloitti Tuovi Rautjoki.
Tarkistimme myd&s organisaatiota. Sisdisia palve-
luita hoidetaan jatkossa vain yhdelld osastolla
kun yhdistimme henkilésto- ja hallinto-osastot ja
kehittdmisen tuen yksikdn. Loppuvuonna kayn-
nistimme lakilinjalla ulkomaan palveluita koske-
van arviointityon.

Muutosten keskelld oli mukavaa saada asiakas-
kyselystdmme myonteistd palautetta tekemal-

Elaketurvakeskuksen vuosikertomus 2019 | 4

lemme tyolle. Pulssikyselyssamme henkildsto
arvioi omaa tyétansad, lahityoyhteisoda ja ETK:ta
kokonaisuutena hieman edellisvuosia korkeam-
malle. Kiitos yhteistydsta seka ETK:n hallinnolle,
asiakkaille ja sidosryhmille ettd koko henkilds-
télle. Tastd on hyvaa jatkaa tydeldketurvan tueksi
tehtya tyota.

Mikko Kautto



Elakevarat
31.12.2018

196 mrd

Tybeldkejdrjestelmdn rahavirrat sisdltaa useim-
pien eldkelakien rahavirrat. Vuositarkastelu lah-

tee liikkeelle vuoden alun eldkevaroista. Eldkeva-

roihin lisdtdadn tuotot ja vdhennetddn menot.
Lopuksi paddytdan vuoden lopun eldkevaroihin.

Lakisdateisen tydeldaketurvan rahoittavat paaasi-

assa tyoeldkemaksujen maksajat: tyonantajat,

Valtion osuudet
3,9 mrd

Ty6eldkemaksut
TR-osuus 23,0 mrd

0,6 mrd

Vuoden 2019 alustava tyoelakerahavirta

Elakevarat
31.12.2019

218 mrd

Sijoitustuotot
24,1 mrd

Maksetut
eldkkeet
-28,8 mrd

Toimintakulut
-0,5 mrd

Lahde: Eldaketurvakeskus, TELA

Tyoeldkejdrjestelmdn eldkevarat kasvoivat vuoden 2019 aikana 22 miljar-
dilla eurolla, ja ne olivat vuoden lopussa 218 miljardia euroa. Hyvén sijoi-
tusvuoden takia sijoitustuotot olivat 24,1 miljardia euroa. Elakkeita makset-

tiin 28,8 miljardia euroa ja tydeldkemaksuja keréttiin 23,0 miljardia euroa.

tyontekijat ja yrittdjat. Heidan lisakseen elakeme-

nojen kustantamiseen osallistuvat TyGllisyysra-
hasto ja valtio omilla maksuosuuksillaan. Osa

elakekuluista maksetaan tyéeldkelaitosten rahas-

toimista eldakevaroista ja niille saaduista tuo-
toista. Eldkevaroja hallinnoivat tydeldkelaitokset,
jotka hoitavat elakkeiden maksamisen. Osa kun-
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kin vuoden tydeldkemaksuista rahastoidaan myo-
hempad kdyttod varten, mutta toisaalta rahastoja
my0s puretaan eldkkeitd maksettaessa. Kerattyi-
hin vakuutusmaksuihin sisaltyy myds osuus, jolla
katetaan tyoeldkelaitosten toimintaan liittyvia
kuluja.



Henkilosto

laketurvakeskuksen palveluksessa oli

naisessa tyosuhteessa heistd oli 96 pro-
senttia. Naisia etk:laisista oli 77 prosent-
tia ja korkeakoulututkinnon suorittaneita 70 pro-
senttia. Vanhuuseldkkeelle etk:laiset jdivat
keskimaarin 65,5 vuoden igssa.

Eldketurvakeskuksessa viihdytdan. Lahes 70 pro-
senttia tyontekijoista on tydskennellyt Eldketurva-

keskuksessa 10 vuotta tai enemman. Keskimaa-
rdinen palvelusaika on 15,5 vuotta.

(o)
@o@o@
Etk:laisia

324

vuoden 2019 lopussa 324 henkilda. Vaki-

henkiloston kokemus,
etta haneen luotetaan

Pulssikyselysta erinomaiset
tulokset

Syksylla 2019 mitattiin pulssikyselylld henkilds-
ton ndakemyksia Eldketurvakeskuksesta organi-
saationa ja tydpaikkana, ajatuksia omasta tyosta
ja lahitydyhteisostd sekd arvioita esimiestydsta ja
johtamisesta. Kyselyyn vastasi 91 %. Eldketurva-
keskuksen kokonaistulokset kyselyyn valituissa
kysymyksissd olivat parantuneet entisestdan ver-
rattuna vuoden 2017 tutkimukseen.

080 |
ase
0808 |

Palveltu aika

15,5

vuotta

Pulssikysely:
4,33/5
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Kyselyn perusteella henkildstén tuntuma siitd,
ettd minuun luotetaan, on noussut selvasti.
Tulokset paranivat myds siind, ettd tyohon liitty-
vid pddtdksia saa tehda riittavan itsendisesti.
My0s lahiesimiestydlle annetut arviot ovat paran-
tuneet. Esimiehille on tarjottu parin viime vuoden
ajan koulutusta tydsuorituksen johtamisesta.
Henkiléston arvion mukaan esimiehet antavat
palautetta aikaisempaa enemman ja kokemus
kiinnostukseen tyon tuloksista on noussut.

i

Koulutuspaivat

3,7

[ etk:lainen




Pulssikyselyssa nakyi myos talon sisdisen yhteis-

tyon parantuminen. Saadun palautteen perus-
teella olemme pyrkineet vdhentamaan byrokra-
tiaa samalla kun oma-aloitteiseen ja osastorajat
ylittdvdan yhteistyohon on kannustettu. Syksyn
kyselyn tulosten perusteella yhteistyd osastojen
valilla toimii aikaisempaa sujuvammin.

Tyoajanjoustot tukevat
tyoviihtyvyytta

Mobiilisti kaytettava tydajanseuranta on tykatty
ja lisdannyt tyon joustavuutta seka luottamuksen
tunnetta henkilostdssa. Etdtoiden maara jatkoi

tasaista kasvuaan. 70 prosenttia etk:laisista tart-

tui mahdollisuuteen tehda toita myos etdna.

Heille kertyi keskimdarin 47 etatyopdivda vuoden
aikana. Etk:laisilla on laajat tydajan liukumat ja
mahdollisuus joustavoittaa arkeaan kokonaisilla
saldovapaapadivilld sekd saastélomilla ja lomara-
havapailla.

Tydkiertomahdollisuutta hyddynnettiin viime
vuonna kesimdardistd enemman. 10 henkiloa
kokeili tydskentelyd Eldketurvakeskuksessa eri
osastolla ja erilaisessa tydroolissa.

Tyohyvinvointiin ja
vuorovaikutukseen panostetaan

Vuorovaikutus oli Elaketurvakeskuksen vuoden
2019 strateginen teema. Viime vuodelle valittu
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terveysteema ”Jdlkeni jad, mind paatan millai-
nen”, tuki omalta osaltaan tatd strategista tee-
maa. Vuorovaikutuksen merkitys haluttiin tuoda
esiin kaikessa tekemisessa vuoden aikana, ei
niinkdan erillisilla tilaisuuksilla. Terveysteeman
ympariltd tehtiin sdannollisesti erilaisia nostoja
eri tydyhteisoviestinndn kanaviin seka julisteina
hisseihin. Ndiden avulla haluttiin saada etk:laiset
miettimaddn vuorovaikutuksen merkitysta muuttu-
vassa tydympadristossamme ja herattdd keskuste-
lua kahvi- ja lounaspdoytiin seka verkossa sisdisiin
keskustelukanaviin.



Toimintakertomus 2019

Toimintaymparisto

Suomen talous kasvoi vuonna 2019. Tyéllisyys-
aste nousi 73 prosentin tuntumaan. Myds ikdan-
tyneiden tyodllisyysasteet jatkoivat nousuaan.

Kansantalouden palkkasumma kasvoi edellisvuo-

desta. Tydelakemaksu oli aikaisemmin sovitulla
24,4 prosentin tasolla. Koko vuoden kestdneen

osakekurssien voimakkaan nousun vuoksi tydela-

kevarojen tuotto oli erittdin hyva.

Kevaalla kaytiin eduskuntavaalit ja kesdakuussa
aloitti Antti Rinteen hallitus. Hallitusohjelmassa
on kirjauksia mm. kansan- ja takuueldkkeiden

tason parantamisesta ja alle 1 400 euron tydeldk-

keiden korottamisen selvittdmisestd. Antti Rin-

teen erottua hallituspohja jatkoi uuden pdaminis-

terin Sanna Marinin johdolla samalla hallitusoh-
jelmalla.

Syntyvyyden laskun takia Tilastokeskus muutti
syksylla vaestoennustettaan. Uusien lokakuussa

julkistettujen PTS-laskelmien valossa tydelakejar-

jestelman pitkdn aikavalin nakymat heikentyivat

edellisestd maaliskuussa julkaistusta Eldketurva-

keskuksen laskelmasta.

Vanhuuseldkeikdraja nousi vuonna 1956 synty-
neilld 63 vuoteen ja 6 kuukauteen. Vanhuuseldk-

keelle siirtyminen vaheni 4 000:lla, 9 prosenttia
edellisvuodesta. Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyi
20 300 henkilda ja siirtyneiden maarad nousi kah-
della prosentilla edellisvuodesta. Vuoden 2019
aikana siirtyi osittaiselle vanhuuseldkkeelle

12 400 henkil6d, enemmaén kuin vuonna 2018.
25-vuotiaan eldkkeelle siirtymisidn odote nousi
61,5 vuoteen.

Eldketurvakeskuksen toiminta

Vuosi 2019 oli Elaketurvakeskuksen vuosien
2017-2021 strategian ”Eldketieto eldvaksi, pal-

velut paikalleen” kolmas toimeenpanovuosi. Hal-

litus kasitteli strategiakauden puolivaliarviota
syyskuun 2019 kokouksessa ja arvioi kahden
osatavoitteen osalta edetyn siind madrin riitta-
vasti, ettei niihin kohdisteta uusia toimenpiteitd
2020 ja 2021 suunnittelussa. Toimitiloja koskeva
osatavoite muutettiin kiinteiston myynnin myota
koskemaan uusia vuokratiloja ja niihin muuttoa.

Eldketurvan arviointi
ja kehittaminen

Arvioinnin ja kehittdmisen strategisissa tavoit-
teissa on onnistuttu seurantamittareiden perus-
teella tavoitteiden suuntaisesti. Eldketurvakes-
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kuksen tuottaman tiedon kayttd on lisddantynyt ja
asiakkaiden ja sidosryhmien tyytyvdisyys on kor-
kealla tasolla.

Elaketurvan kehittdmiseen liittyen tehtiin run-
saasti erilaisia selvitystoitd, laskelmia ja muisti-
oita yhteiskunnallisten toimijoiden tarpeisiin. Ela-
keturvakeskus tuotti materiaalia STM:n tydryh-
malle, joka selvitti mahdollisuuksia kehittda
yrittdjien tyoeldketurvaa. Yksityisen sektorin ela-
kejarjestelman ja kunnallisen eldkejarjestelman
yhdistymista valmisteleva tydryhma aloitti
tyonsd. Eldketurvakeskus tuotti suuren maaran
laskelmia tydryhman kayttoon. Eldketurvakeskus
osallistui myos osatydkykyisten tyon kannusti-
mien parantamisen selvittdmiseen sekd perhe-
elakejdrjestelmdn uudistamista koskevaan tyo-
hon.

Tybeldketurvan tutuksi tekemisessd on edelleen
paljon tyotd. Eldketurvakeskus osallistui eldketur-
vaa ja sen tasoa kasittelevdan keskusteluun
muun muassa somekanavien, blogin ja mielipide-
kirjoitusten avulla, antamalla haastatteluja medi-
alle ja pitamalla erilaisia puheenvuoroja. Eldke-
turvakeskuksen medianakyvyys kasvoi vuonna
2019 aiempaan vuoteen verrattuna yli 15 pro-
senttia. Yleis6luentoja pidettiin eri puolella Suo-



mea 41 kappaletta. Elaketurvakeskus oli mukana
myds kaksilla messuilla.

Tutkimusten julkaisukanavien monipuolistamista
jatkettiin. Elaketurvakeskuksen omissa sarjoissa
julkaistiin vahemman, mutta artikkeleita julkais-
tiin vastaavasti enemman tieteellisissd ja muissa
lehdissd. Myos julkaiseminen kansainvalisissa
tieteellisissd lehdissd kasvoi.

Tutkimustuloksia tiivistettiin blogikirjoituksiin ja
Tybeldke-lehteen, joka sai kevddn lukijakyselyssa
hyvat arviot. Nuorisoviestinnan tueksi tuotettiin
Eldkepatdkka-kampanja, joka sisdlsi teemasivun
ja animaatioiden lisdksi suositut vaikuttajavideot
eldkeldisen pdivdsta. Videoita katsottiin YouTu-
bessa yli 200 000 kertaa.

Etk.fi-verkkopalvelun vierailumdara kasvoi yli 40
prosenttia reiluun 650 000:een. Sivuston uudis-
tus kdynnistettiin loppuvuonna. Ty6eldke.fi-verk-
kopalvelun vierailumadara kasvoi edellisesta vuo-
desta noin kolmanneksella reiluun 1,5 miljoo-
naan. Eldkelaskuri on tydeldkeotteen ohella
sivuston suosituin palvelu, ja laskureita kehitet-
tiin kertomusvuoden aikana.

Eldketurvakeskuksen sosiaalisen median kana-
vien seuraajamadrdt kasvoivat, ja niihin tuotettiin

muun muassa omatuotantoisia videoita. Someka-

navien osalta erityisesti Instagramin kayttoa akti-
voitiin.

Eldketurvan toimeenpano

Sidosryhmadpalautteen perusteella Elaketurvakes-
kus on aiempaa paremmin onnistunut roolissaan
edistdd tyoeldkejdrjestelmdn sdahkoisia palve-
luita.

Tyoeldkeala otti tulorekisterin kdyttoonsa ensim-
mdisten hyddyntajien joukossa vuoden 2019
alusta. Alkuvuodesta panostettiin erilaisten virhe-
tilanteiden selvittelyyn ja toimintatavoista sopi-
miseen yhteistydssa eldkevakuuttajien ja tulore-
kisteriyksikon kanssa. Etuuksien tallentamista
tulorekisteriin pddtettiin lykdtd vuodella vuoteen
2021, jotta voitiin varmistaa riittava tuki tydnan-
tajille palkkatietojen ilmoittamiseen seka se, ettd
palkkatiedot on ilmoitettu oikein.

Eldketurvakeskuksen valvonnan tarvitsemien
tulorekisteriyhteyksien kehittdminen oli haasteel-
lista ja eteni suunniteltua hitaammin. Alkuvuonna
avautunut tulorekisterin sahkdisen asiointipalve-
lun suorituskyky ei vastannut valvonnan tarpeita.
Valvonnan omat rajapinnat tulorekisteriin valmis-
tuivat marraskuussa, mutta suorituskykyongelmat
koskivat myds rajapintojen avulla tehtavia kyse-
lyitd. TyEL-valvonnan kokonaistulos oli kuitenkin
lahes edellisvuosien tasolla, koska aiemmin
kerattyd massavalvontamateriaalia voitiin hyo-
dyntdd vield vuonna 2019. Rakennustydmaiden
valvonnassa alettiin hyddyntda robotiikkaa.
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Tietojdrjestelmdinvestointeja suunnattiin erityi-
sesti EESSI:n (Electronic Exchange of Social Secu-
rity Information) vaatimiin muutoksiin Eldketurva-
keskuksen ja tydeldkealan yhteisissa tietojarjes-
telmissd. Otepalveluiden kokonaisuudistusta
jatkettiin Arek Oy:n ja eldkelaitosten kanssa.
Lisdksi Eldketurvakeskus uudisti lahetetyn tydn-
tekijan sahkoista hakemuspalvelua.

Eldaketurvakeskus oli mukana Vadestorekisterikes-
kuksen vetamadssd Suomi.fi-toimitustydryhmassa.
Elaketurvakeskus vastaa sivuston tydeldakeasioi-
den sisalloistd ja kehittdmisesta.

Elaketurvakeskuksen asiakaskyselyn perusteella
asiakkaiden tyytyvdisyys Eldketurvakeskuksen
palveluihin on sdilynyt hyvalla tasolla. Elaketurva-
keskuksen yhteisen asiakaspalvelun arviointi
toteutettiin osallistumalla Wawe-asiakaspalvelun
ammatillisen verkoston jdrjestamdan vuoden
ContactCenter-kilpailuun. Elaketurvakeskuksen
asiakaspalvelu sai kilpailussa laatuty6tunnustuk-
sen.

Eldaketurvakeskuksen vakinaisten toimien maara
on kehittynyt henkiléstondkymien mukaisesti.
Loppuvuoden pulssikyselyn tulosten perusteella
henkildston arvio Eldketurvakeskuksen toiminta-
tavoista on parantunut. Myds arvio ty6hyvinvoin-
nista on parantunut.



Elaketurvakeskuksen toimitilahanke eteni. Ita-
Pasilassa sijaitseva toimitalo myytiin kesakuussa
kiinteistoyhtio Kielolle. Elaketurvakeskuksella on
vuokrasopimus vuoden 2021 kesdan. Joulu-
kuussa Elaketurvakeskus ja Varma allekirjoittivat
pitkdaikaisen vuokrasopimuksen uudesta toimiti-
lasta Kalasataman Kampuksessa.

Tydyhteisoviestinndssa korostuivat toimitilamuu-
tokseen valmistautuminen ja strategiakauden
puolivalin tarkastelu.

Taloudellinen kehitys

Eldketurvakeskus perii tuottamistaan palveluista
toimintokohtaisia palvelumaksuja. Eldkelaitokset
vastaavat vakuuttamiensa palkkasummien perus-
teella Eldketurvakeskuksen kustannuksista siltd
osin kuin Eldketurvakeskuksen saamat toiminto-
kohtaiset palvelumaksut ja muut tuotot eivat riita
niitd kattamaan. Eldkelaitosten kustannusosuutta
madritettdessd otetaan huomioon myos Elaketur-
vakeskuksen maksuvalmiuden turvaaminen.

Elakelaitosten kustannusosuudella katettiin El&-
keturvakeskuksen vuoden 2019 kuluista 23,5
milj. euroa, joka oli 13,6 milj. euroa vdhemman
kuin vuonna 2018. Kustannusosuudella katetta-
van osuuden taso oli poikkeuksellisen matala,
koska toiminnan kuluja katettiin kiinteiston kau-
pasta syntyneilld tuotoilla.

Palvelutoiminnan tuotot olivat 1,2 milj. euroa.
Rekisteripalveluiden myynti (0,8 milj. euroa)

nousi 0,1 milj. euroa edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Muut palvelutoiminnan tuotot (mm. asian-
tuntijatyon ja koulutuspalvelujen myynti) olivat
0,4 milj. euroa ja pysyivat edellisen vuoden
tasolla.

Muut tuotot (12,7 milj. euroa) nousivat 12,2 mil].
euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Nousu joh-

tui suurimmaksi osaksi toimitalon kiinteistokau-
pasta syntyneestd myyntivoitosta.

Eldketurvakeskuksen kulut olivat 37,5 milj. euroa.
Kulut laskivat edellisestd vuodesta 1,4 milj.
euroa.

Tunnusluvut milj. euroa 2019 2018 2017
Tuotot yhteensd 37,4 38,7 41,9
Kustannusosuudet 23,5 37,1 39,6
Palvelutoiminnan tuotot

Rekisteripalveluiden myynti 0,8 0,8 1,3

Palvelutoiminnan muut tuotot 0,4 0,4 0,5
Muut tuotot 12,7 0,5 0,5
Kulut yhteensd 37,5 38,8 42,0
Ulkopuoliset palvelut

Rekisteripalveluiden ostot 5,0 5,8 7,9

Muut ulkopuoliset palvelut 3,3 4,6 3,4
Henkilostokulut 20,4 20,3 21,7
Poistot 0,7 1,3 1,4
Muut kulut 8,0 6,8 7,6
Rahoitustuotot ja —kulut 0,1 0,2 0,2
Kustannusosuusvelka 29,8 16,1 19,8
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Ulkopuolisten palveluiden kulut olivat yhteensa
8,3 milj. euroa. Rekisteripalvelujen ostot oikaisui-

neen olivat 5,0 milj. euroa eli 0,7 milj. euroa edel-

lisvuotta vdhemman. Rekisteripalveluiden kus-
tannuksen aleneminen johtui padosin aiempien

vuosien jarjestelmahankekulujen (Laki2017) mer-
kittavastd laskusta edelliseen vuoteen verrattuna.

Muiden ulkopuolisten palvelujen kulut (3,3 milj.
euroa) toteutuivat budjetin mukaisina ja olivat
1,3 milj. euroa edellistd vuotta pienempid.

Henkildstokulut olivat 20,4 milj. euroa, joka oli
0,1 milj. euroa enemman kuin vuonna 2018.
Vapaaehtoiset henkildstokulut olivat 1,2 milj.
euroa ja ne olivat edellisen vuoden tasolla.

Elaketurvakeskuksella on ollut tilikauden aikana
vireilld tydehtosopimuksen tulkintaa koskeva eri-
mielisyys, joka on ollut tydnantaja- ja tyontekija-
liittojen kdsittelyssd. Erimielisyyteen on saatu
ratkaisu tilikauden pdattymisen jdlkeen ja Eldke-
turvakeskus maksaa sen perusteella sovintokor-
vauksen, jonka maara ei ole tilinpdatdksen kan-
nalta olennainen.

Hallinnon ICT-kulut 2,3 milj. euroa sisdltavat pal-
velutoimintojen tukemiseen tarvittavia palveluita,
kuten esimerkiksi konesali- ja kapasiteettipalve-
luita sekd valmisohjelmistoihin ja tietoliikentee-
seen liittyvid kuluja. Kulut pysyivat samalla
tasolla edelliseen vuoteen verrattuna.

Toimitila- ja kiinteistokulut olivat 2,6 milj. euroa
ja ne nousivat 1,0 milj. euroa verrattuna edelli-
seen vuoteen. Vuokrakulut nousivat 1,6 milj.
euroa ja pddasiallinen syy niiden nousuun oli siir-
tyminen omista tiloista vuokratiloihin.

Poistot kdyttbomaisuudesta olivat 0,7 milj. euroa
ja ne laskivat 0,6 milj. euroa edelliseen vuoteen
verrattuna toimitalon myynnista johtuen. Poisto-
suunnitelmaan lisdttiin 10 vuoden tasapoisto
muista aineettomista hyddykkeista.

Investointeja tehtiin yhteensa 0,5 milj. euroa ja
ne kohdistuivat pddasiassa toimistokoneisiin (0,2
milj. euroa) ja liittymismaksuun LAPA-konsortion
(eldkelaitosten yhteinen laskentapalvelu) jase-
nyydesta (0,2 milj. euroa).

Rahoitustuotot (0,1 milj. euroa) tulivat padosin Arek
Oy:lle annetun osakaslainan korosta. Rahoitustuo-
tot pienenivat edelliseen vuoteen verrattuna.

Eldketurvakeskuksen kustannusosuusvelka eli
eldkelaitosten Eldaketurvakeskukselle maksamista
kustannusosuuksista kayttdmattd oleva osa oli
vuoden 2019 lopussa 29,8 milj. euroa. Kustan-
nusosuusvelka kasvoi edellisestd vuodesta 13,7
milj. euroa, johtuen pddosin kdyttbomaisuuden
myynneistd. Rahoitusomaisuus oli vuoden 2019
lopussa 11,1 milj. euroa. Maksuvalmius pysyi
hyvana koko vuoden.
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Johto

Eldketurvakeskuksen pitkdaikainen toimitusjoh-
taja Jukka Rantala jdi vanhuuseldkkeelle
1.6.2019. Hallitus nimitti hdnen seuraajakseen
valtiotieteiden tohtori Mikko Kauton 1.6.2019
lahtien. Tutkimuksesta, tilastoista ja suunnitte-
lusta vastaavaksi johtajaksi hallitus nimitti valtio-
tieteiden tohtori Jaakko Kianderin 12.8.2019 lah-
tien.

Elaketurvakeskuksen viestintdjohtaja Kati Kallio-
maki siirtyi alkuvuodesta toisen tydnantajan pal-
velukseen ja uutena viestintdjohtajana aloitti
Tuovi Rautjoki 12.8.2019.

Henkilosto

Eldketurvakeskuksen keskimaardinen henkilosto-
maara laski edellisesta vuodesta 2 henkildlla.

Eldketurvakeskuksen henkiloston maara
keskimddrin seka palkat ja palkkiot

Vuosi  Henkildsto Palkat ja palkkiot
(1000%€)

2019 329 17 065

2018 331 16 914

2017 339 17 203




Riskienhallinta

Riskianalyysit tehtiin tulossuunnittelun yhtey-
dessa kaikilla osastoilla ja johdossa. Riskeja arvi-
oitiin seka strategisten tavoitteiden ettd palvelu-
toiminnan tavoitteiden nakdkulmasta.

Tulosraportoinnin yhteydessd raportoitiin myos
riskien kehitys vuoden aikana ja toteutuneet
ennakoimattomat riskit. Joitakin tunnistettuja
avainriskeja toteutui vuonna 2019.

Tulorekisterin liittyva riski toteutui osittain. Kayt-
toonotto sindnsd onnistui hyvin, mutta virheita,
epdselvid tilanteita ja selvittelyja esiintyi seka

Tulorekisterissad ettd tydelakealalla. Erityisesti sel-

vittelytoitd aiheuttivat useampaan kertaan anne-
tut palkkailmoitukset tai kokonaan puuttuvat
ilmoitukset. Osalla tydnantajista ilmoittamisen
aloittaminen viivdstyi pitkalle kevaaseen.

Tulorekisterin palveluiden puutteellinen suoritus-
kyky ja rekisterdityjen palkkatietojen pirstalei-
suus viivastytti Eldketurvakeskuksen valvonnan
palveluiden uudistamista. Uudet tulorekisteritie-
toon perustuvat valvontapalvelut saatiin kaytt6on
marraskuussa, mutta palvelujen suorituskyky on
edelleen heikko eika tue tehokasta valvontatoi-
mintaa. Palvelujen kehittamistd jatketaan
vuonna 2020.

My6s VM:n johdolla tehty henkilétunnuksen
uudistamistyd nayttdisi edenneen ei-toivottuun

suuntaan. Toteutuessaan uudistus voi aiheuttaa
erittdin merkittdvia kustannuksia tyoeldkealalle.

Myds avainhenkildiden kuormittumista koskeva
riski toteutui osittain. Tditd on priorisoitu ja tiukka
resurssitilanne on vaikuttanut kasittelyaikoihin.

Avainriskien ulkopuolelta toteutui kaksi riskia.

EESSI-uudistuksen kayttoonotto tyoeldkealalla
lykkd@antyi vuodelta 2019 vuoden 2020 syksyyn.
Lykkddantyminen johtui EU:n viivdstyneista aika-
taulusta sekd Kelan testaushaasteista. Kdyttéon-
oton siirtyminen on lisdnnyt merkittavasti Eldake-
turvakeskuksen testauksen tyémaaraa.

Elaketurvakeskukselle toimitetuista ns. palkatto-
mien jaksojen ilmoituksista loytyi virheitd aikai-
semmilta vuosilta. Virheellisten jaksojen korjaus
aiheuttaa eldkelaitoksille selvittelyty6ta ja yli-
maadrdisid kustannuksia sekd mahdollisesti myds
muutoksia joidenkin elakkeensaajien eldkkeisiin.

Tulevaisuuden nikymat

Yleiset nakymat

Maailmantalouden kehitysnakymdt ovat epdvar-
mat USA:n, Kiinan ja Euroopan valistd kaupan-
kdyntia koskevien rajoitteiden ja kauppasodan
uhkien takia. Euroopan unionin ja euroalueen
talouden kehitysnakymat nayttdvat heikommilta
teollisuustuotannon kasvun hidastuttua. Britan-
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nian EU-ero varmistui, mutta sen seuraukset ovat
vield epdselvia.

Viennin ja tyodllisyyden kasvun my6td Suomen
kansantalouden ja julkisen talouden tila on
kohentunut. Uuden vdestoennusteen ja valtiova-
rainministerion julkista taloutta koskevien laskel-
mien perusteella pitkdn ajan nakymat ovat kui-
tenkin heikentyneet.

Hallitus paatti kevaalla 2019 sovitussa ohjelmas-
saan pienten eldkkeiden korottamisesta. Kansan-
ja takuueldkkeiden korotus astui voimaan vuoden
2020 alussa. Hallituksen tavoitteena on myos
sosiaaliturvan uudistaminen.

Elakejdrjestelmd on ollut verraten vakaa tydeldke-
uudistuksen jdlkeen. Myds lahivuosien kehitys
ndyttdd vakaalta. Eldkemenon kehitys on ollut
ennakoidun mukaista. Mydnteinen ansioiden
kehitys ja parantunut tyéllisyys ovat kasvattaneet
palkkasummaa. Vuoden 2019 sijoitustuotot oli-
vat hyvdt ja eldkevarat kasvoivat selvdsti. Korko-
jen alhaisuus ja osakemarkkinoihin liittyva riski
luovat kuitenkin tuleviin tuottoihin merkittavaa
epdvarmuutta.

Tilastokeskuksen uusi vdestdennuste marras-
kuulta 2018 perustui aiempaa matalampaan syn-
tyvyysoletukseen. Syntyneiden maara vuonna
2019 oli kuitenkin vield ennustettua pienempi ja
Tilastokeskus julkaisi syyskuussa uuden vadesto-
ennusteen. Jos syntyvyys pysyy matalana, tyoikai-



sen ja tybllisen vdestdon madrd pienenee aikai-
sempia arvioita enemman, ja tydeldakkeiden pit-
kdn aikavalin rahoitukselliseen kestavyyteen
kohdistuu aiempaa suurempia paineita.

Eldkkeelle siirtyvien mdaran odotetaan lahivuo-
sina hieman pienentyvan viime vuosina toteutu-
neisiin maddriin verrattuna. Elinajan pidentymisen
takia eldkeldisten maara jatkaa kasvuaan. Myds
eladkemenojen kasvu jatkuu, joskin tyoeldakeuu-
distuksen ansiosta hidastuen. Eldkeikdrajojen
noustessa odotetaan myds keskimadrdisen elak-
keelle siirtymisidn myohentyvan.

Eldketurvakeskuksen
nakymat

Eldketurvakeskuksen strategian painopisteet ovat
tyoeldakeuudistuksen toimeenpanossa, seuran-
nassa ja arvioinnissa, elaketurvan tuntemisen
lisdamisessd, tydeldkealan yhteisen tavoitteen-
asettelun ja paatoksenteon tukemisessa sekd
Elaketurvakeskuksen ja tydeldkealan yhteisten
palveluiden kehittdmisessa.

Vuonna 2020 jatkuu useiden merkittavien lain-
muutosten selvittely ja valmistelu. Elaketurvakes-
kus arvioi sekd eldketurvan ettd toimeenpanon
ndkokulmasta mm. yksityisen ja kunnallisen ela-
kejdrjestelman yhdistdmistyon, perhe-eldkkeiden
ja tyokyvyttomyyseldkkeiden (ns. lineaarinen
malli) kehittamissuunnitelmia. Myds YEL:in kehit-
tamistyo jatkuu.

EESSI (Sosiaaliturvatietojen sahkdinen EU-tasoi-
nen vaihtojarjestelma) on tarkoitus ottaa kayt-
téon vuonna 2020 sekd Eldketurvakeskuksen etta
tydeldkealan omissa tietojarjestelmissa. Kayt-
téonoton yhteydessa varaudutaan ylimadardiseen
selvittelytyohon.

Tulorekisteriin perustuvan valvonnan sekd YEL-
valvonnan kehittamistd jatketaan. Lisdksi uudis-
tetaan Etk.fi-verkkopalvelu ja kehitetdan saavu-
tettavuutta kaikissa palveluissa.

Eldketurvakeskus muuttaa uuteen toimitilaan

Helsingin Kalasatamaan alkuvuonna 2021. Uudet
tyotilat ja toimintatavat suunnitellaan yhteis-
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tydssa henkildston kanssa sujuvaa tyontekoa ja
tydhyvinvointia tukeviksi.

Vuonna 2020 Eldaketurvakeskuksen kulujen arvi-
oidaan hieman nousevan vuosien 2018 ja 2019
toteutuneesta tasosta. Toimitilakulut ovat vuok-
ralla olon takia aiempia vuosia suuremmat. Myos
Arek Oy:n palveluiden kustannukset ovat Eldke-
turvakeskukselle edellisvuosia korkeammat mm.
otepalveluiden uudistuksen vuoksi.

Hallitus

Vuosi 2019 oli Eldketurvakeskuksen 59. toiminta-
vuosi. Hallitus kokoontui 9 kertaa ja piti kaksi
seminaaria. Hallituksen kolmivuotinen toiminta-
kausi padttyi 31.12.2019. Uusi kolmivuotistoimi-
kausi alkoi 1.1.2020.



Hallitus

Jukka Ahtela, Ahtela Consulting Oy, puheenjohtaja

Raija Volk, Sosiaali- ja terveysministerio, varapuheenjohtaja 31.12.2019 saakka
Essi Rentola, Sosiaali- ja terveysministerid, varapuheenjohtaja 1.1.2020 alkaen

Minna Helle, Teknologiateollisuus ry

Ilkka Oksala, Elinkeinoeldman keskusliitto EK

Antti Tanskanen, Elinkeinoeldman keskusliitto EK

Markku Jalonen, KT Kuntatydnantajat

Sinikka Naadtsaari, Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestd SAK ry

Keijo Karhumaa, Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry

Katarina Murto, Toimihenkilokeskusjarjesto STTK ry
Katri Ojala, Akava ry
Timo Sipild, Maa- ja metsataloustuottajain Keskusliitto MTK ry

Janne Makkula, Suomen Yrittdjdt ry

Allan Paldanius, Keva

Pasi Mustonen, Keskindinen tyoeldakevakuutusyhtio Varma, 31.12.2019 saakka
Katja Veirto, Keskindinen tyoelakevakuutusyhtio Elo, 1.1.2020 alkaen

Sini Kivihuhta, Keskindinen Eldakevakuutusyhtio llmarinen
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Tilinpait

Tuloslaskelma

0S

11.1.-31.12.2019 1.1.-31.12.2018

Tuotot
Kustannusosuudet
Palvelutoiminnan tuotot
Muut tuotot

Kustannustenjako
Saadut kustannustenjakoerat

Maksetut kustannustenjakoerat

Siirto seuraavalle kaudelle

Kulut
Ulkopuoliset palvelut
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot
Eldkekulut
Muut henkildsivukulut
Poistot
Muut kulut
Tulos ennen rahoituseria

Rahoitustuotot ja -kulut
Tuotot pysyvien vastaavien
sijoituksista

Muut korko- ja rahoitustuotot
Korkokulut

Tilikauden tulos

23 493 486,92
1190 750,23
12 681 472,43

2142314 928,36
-2142265712,80
-49 215,56

-8 290 750,08

-17 065 323,63

37 365 709,58

37 102 518,22
1115 813,64
465 127,67

2044341122,65
-2 044 364 008,08
22 885,43

-10343 717,59

-16 913 752,90

38 683 459,53

-2 833 768,55 -2819 970,95

-520 807,00 -589197,71

-740 646,33 -1344 053,08
-8 036 667,94 -37 487 963,53 -6 827 609,41 -38 838 301,64
-122 253,95 -154 842,11

7 600,00 5 966,00

116 031,99 151 819,38
-1378,04 122 253,95 -2 943,27 154 842,11
-0 0
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Tase

Vastaavaa
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat oikeudet
Aineelliset hyddykkeet
Rakennukset ja rakennelmat
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyodykkeet
Osakkeet ja osuudet
Osuudet
omistusyhteysyrityksissa
Muut osakkeet ja osuudet

Vaihtuvat vastaavat
Saamiset
Pitkdaikaiset
Lainasaamiset
Lyhytaikaiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset

Kustannustenjaon tasausosuudet

Rahat ja pankkisaamiset

Vastattavaa

Oma pddoma

Edellisten tilikausien tulos
Tilikauden tulos

Vieras pddoma
Pitkaaikainen

Muut velat

Luottovakuutusvelka
Lyhytaikainen

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

Kustannusosuusvelka

31.12.2019 31.12.2018
235 685,43 51299,86
. 6735 798,58
764 924,15 843 170,13
... 8817816 853102,31 S LD Jeey S
35 488,02 35 488,02
- 35 488,02 335 652,14 371 140,16
1222 847,61 1834 271,41
287 156,55 190 490,93
611 423,80 611 423,80
365 494,00 100 309,60
20 937 066,59 1366 256,24
................................ 9153,90 22210 294,84 33152,53 2301 633,10
............ 11131075,09 9851764,73
35 688 493,30 22077 256,13
31.12.2019 31.12.2018
0 0
............................................................ 0 0 Y g
. 15 900,00
............................ 24 593,27 24 593,27 : 15 900,00
1532 186,09 1379 665,87
444 876,64 457 804,27
3922911,74 4150 837,85

29763 925,56

35663 900,03 16 073 048,14 22 061 356,13

35 688 493,30 22077 256,13
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Rahoituslaskelma

2019 2018

Varsinaisen toiminnan rahavirta
Saadut kustannusosuudet eldkelaitoksilta 37 184 364,34 33 402 408,76
Palvelutoiminnan tuotoista ja muista

1 25,91 1720679,81
tuotoista saadut maksut P47 525, ?
Maksut varsinaisen toiminnan kuluista -36 786 403,26 -38 082 188,17
Saadut korot 19 254,74 13 315,19
Maksetut korot -1 956,50 -9122,44
Varsinaisen toiminnan rahavirta 1962 785,23 -2 954 906,85
Kustannustenjaon rahavirta
Saadut kustannustenjakoerdt 2122314 863,36 2 044 341 907,31
Maksetut kustannustenjakoerat -2 142 266 336,46 -2 044 364 246,49
Kustannustenjaon rahavirta -19 951 473,10 -22 339,18
Investointien rahavirta
,'Alneelll.ste'n !a aineettomien hyédykkeiden 18 217 293,04 229770,81
investoinnit ja luovutustulot
Luovutustulot muista sijoituksista 335 000,00 0,00
Lainasaamisten takaisinmaksut 611 423,80 611 423,80
Saadut korot investoinneista 96 681,39 137 315,60
Saadut osingot investoinneista 7 600,00 5 966,00
Investointien rahavirta 19 267 998,23 524 934,59
Rahavarojen muutos 1279 310,36 -2452 311,44
Rahavarat tilikauden alussa 9851 764,73 12304 076,17
Rahavarat tilikauden lopussa 11131 075,09 9851764,73
1279 310,36 -2 452 311,44
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Tilinpadtoksen liitetiedot

Tilinpdatoksen laatiminen

Kayttbomaisuus on merkitty taseeseen hankintamenoon vdahennettyna suunnitelman mukaisilla poistoilla. Ohjelmis-
tolisenssien hankinnasta on tehty 4 vuoden tasapoisto. Muusta kalustosta on tehty EVL:n maksimi menojdanndos-
poisto. Alle 3 vuoden taloudellisen pitoajan omaava kdyttdomaisuus on kirjattu hankintatilikauden kuluksi. Rakennus
on myyty tilivuonna ja siitd on tehty 9 vuoden tasapoisto myyntipdivddn asti. Uudesta kdyttdomaisuuserdstd, LAPA-
konsortion jdsenyydestd, on tehty 10 vuoden tasapoisto. Muuten poistosuunnitelma on sama kuin edellisend vuonna.
Tietojdrjestelmiin kohdistuvat kehitysty6t on kdsitelty vuosikuluina.

Tilikauden tulos siirretddn sisdisena siirtona tuloslaskelman tuottojen Kustannusosuudet-erddn sekd taseeseen Kus-
tannusosuusvelkaan. Edellisen vuoden kustannusosuuksien oikaisuerd kirjataan taseen kustannusosuusvelan lisayk-
seksi tai vahennykseksi.

Tuloslaskelman liitetiedot 2019 2018
Henkilostékulut ja henkiloston keskimdardinen lukumaara

Henkilostokulut 20 419 899,18 20322 921,56
Henkilosto 329 331
Johdon palkat ja palkkiot

Toimitusjohtaja ja hdnen sijaisensa 460 333,38 418 302,72
Hallitus 125 140,00 121 003,39
Edustajisto 44 400,00 44 458,93

Toimitusjohtajan palkka ja luontoisedut olivat 302 796,04 euroa.
Toimitusjohtajan sijaisen palkka ja luontoisedut olivat 157 537,34 euroa.

Toimitusjohtajan ja hdnen sijaisensa eldkeidt ja elakkeet ovat TyEL:n mukaiset.
Lisdksi toimitusjohtajan sijainen kuului koko henkilostda koskeviin suljettuihin lisa-
eldkejdrjestelyihin, jotka paattyivat 31.12.2016. Lisdeldkkeen madra on vdhdinen.
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Tuloslaskelman liitetiedot 2019 2018
Palvelutoiminnan tuotot

Rekisteripalvelujen myynti 809 536,74 752 819,22
Asiantuntijatydn myynti 81 252,34 51513,01
Koulutuspalvelujen myynti 236 903,66 261 120,00
Julkaisujen myynti 100,00 -
Muut palvelutoiminnan tuotot 62 957,49 50 361,41
Palvelutoiminnan tuotot yhteensa 1190 750,23 1115813,64
Muut tuotot
Muu henkilotyon myynti 22779,88 24 951,20
Muu myynti 29 926,32 32 346,12
Vuokratuotot 321 053,87 384 133,41
Kayttokorvaukset 23 655,94 23 696,94
Muut tuotot 12 284 056,42 -
Muut tuotot yhteensa 12 681 472,43 465 127,67

Muut tuotot sisaltda kertaluonteisen erdn 12 284 056,42 euroa, joka koostuu
toimitalon kauppaan sisaltyvien rakennuksen, osakkeiden sekd koneiden ja laitteiden myynnista.

Ulkopuoliset palvelut

Rekisteripalvelut oikaisuineen 5026 458,54 5758 684,57
Muut ulkopuoliset palvelut 3264 291,54 4 585 033,02
Ulkopuoliset palvelut yhteensa 8290 750,08 10343717,59
Muut kulut
Vapaaehtoiset henkilostokulut 1166 627,97 1146 397,71
Toimitila- ja kiinteistokulut 2 644 512,46 1618 694,64
Hallinnon ICT-kulut 2261033,28 2266 574,03
Yleishallinnon kulut 1145 338,51 1166 524,46
Ulkoinen viestintd ja asiakaskoulutus 378 897,69 408 448,90
Muut kulut 440 258,03 220 969,67
Muut kulut yhteensa 8 036 667,94 6 827 609,41

Muihin kuluihin sisdltyy kertaluonteinen erd 235 600,00 euroa, johtuen toimitalon myynnista.

Tilintarkastajan palkkiot

Tilintarkastus 38 664,44 47 663,12
Veroneuvonta 1023,00 =
Muut palvelut 8 091,00 =
Tilintarkastajan palkkiot yhteensa 47 778,44 47 663,12
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Tuloslaskelman liitetiedot 2019 2018
Rahoitustuotot ja -kulut
Osinkotuotot
Muilta 7 600,00 5 966,00
Muut korko- ja rahoitustuotot
Lainojen korkotuotot

Omistusyhteysyritykselta 96 681,39 137 315,60
Muut korkotuotot

Omistusyhteysyritykselta 18 310,62 11 534,61

Muilta 1039,98 2 969,17
Korkokulut

Viivdstyskorot

Muille -353,99 -39,89

Muut korkokulut

Muille -1 024,05 -2 903,38

Rahoitustuotot ja kulut yhteensa 122 253,95 154 842,11

Taseen liitetiedot

Aineettomat hyodykkeet

Ohjelmisto- Muut aineettomat
lisenssit hyodykkeet
Kirjanpitoarvo 01.01.2019 51 299,86
Lisaykset 45 780,37 200 000,00
Vdhennykset
Poistot -41394,80 .-20000,00.
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 55 685,43 180 000,00
Kirjanpitoarvo 01.01.2018 68 472,92 -
Lisdykset 12776,69 -
Vahennykset - -
Poistot ..729.949,75
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 51 299,86 -
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Taseen liitetiedot

Aineelliset hyodykkeet

Rakennukset ja Koneet ja MUUt .
rakennelmat kalusto aineelliset
hyddykkeet
Kirjanpitoarvo 01.01.2019 6735798,58 843 170,13 88 178,16
Lisdykset - 251 600,55 =
Vdhennykset -6 311 521,75 -74 871,83 -
Poistot "424 276,83 254974,70 )
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 e 764 924,15 88178,16
Kirjanpitoarvo 01.01.2018 7764822,18 911 027,58 88 178,16
Lisaykset 4 023,04 214 529,24 -
Vahennykset - -1330,00 =
Poistot -1033046,64 -281 056,69
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 6735 798,58 843 170,13 88 178,16

Rakennus ja sen koneet ja laitteet on myyty vuonna 2019.Rakennukset ja rakennelmat sisdltdvat rakennuksen koneita ja
laitteita vuonna 2019 0,00 euroa (vuonna 2018 371 645,92 euroa). Rakennuksen poisto oli vuonna 2019 424 276,83 euroa
(vuonna 2018 oli 909 164,67 euroa).

Osakkeet ja osuudet

Kirjanpitoarvo 01.01.2019 371 140,16 Kirjanpitoarvo 01.01.2018 371 140,16
Lisdykset - Lisdykset -
Vdhennykset -335 652,14 Vahennykset
Poistot Poistot 2

Kirjanpitoarvo 31.12.2019 35 488,02 Kirjanpitoarvo 31.12.2018 371 140,16

2019 2018

Omistusyhteysyritys 35 488,02 35 488,02

Muut - 335 652,14

35 488,02 371 140,16

Osuudet omistusyhteysyrityksessa
Arek Oy, kotipaikka Helsinki

Osakkeiden lukumaara 3087 999 3087 999
Omistusosuus % 22,06 22,06
Osuus danista % 22,06 22,06
Kirjanpitoarvo 35 488,02 35 488,02
Oma pddoma 142 340,11 142 340,11
Tilikauden tulos, vahvistamaton 0,00 0,00
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Taseen liitetiedot
Saamiset
Pitkdaikaiset
Lainasaamiset omistusyhteysyritykseltd
Lyhytaikaiset
Myyntisaamiset
Myyntisaamiset omistusyhteysyritykseltd
Myyntisaamiset muilta
Myyntisaamiset yhteensa

Lainasaamiset omistusyhteysyritykseltad

Siirtosaamiset
Selvittelysaamiset vastuunjako
Vuokrasaamiset omistusyhteysyritykselta
Hyvityslaskut omistusyhteysyritykseltd
Hyvityslaskut muilta
Arvioidut hyvitykset vakuutusmaksuista
Arvioidut korvaukset terveydenhoitomenoista
Menoennakot
Muut siirtosaamiset

Siirtosaamiset yhteensd

Lainasaaminen omistusyhteysyrityksiltda on vakuudeton.

Ostovelat
Ostovelat omistusyhteysyritykselle
Ostovelat muille

Ostovelat yhteensa

Siirtovelat
Palkkavelka sosiaalikuluineen
Lomapalkkavelka sosiaalikuluineen
Korkovelat
Muut siirtovelat omistusyhteysyritykselle
Muut siirtovelat muille
Siirtovelat yhteensd

2019
1222 847,61

43 887,43
243 269,12

287 156,55
611 423,80

20000 005,00

441 510,07
325,96

73 886,25
421 339,31

20937 066,59

341 096,78
1191 089,31

1532 186,09

93 461,50
3718279,99
138,49

111 031,76

3922911,74
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2018
1834 271,41

50513,02

190 490,93
611 423,80

56 709,69
514 661,17
399,49

96 586,93
152 576,25
529 130,68

1366 256,24

334 425,00

1379 665,87

92 858,00
3732875,84
872,81

265 224,00

4150 837,85



Muut liitetiedot 2019 2018
Vastuusitoumukset ja muut vastuut

Leasingvastuut 81174,93 144 774,05
Vuokravastuu 30 613 698,37 1951 393,50
Méadrdaikaiset vuokrasopimukset Kirjurinkatu 3 ja Tukkutorinkuja 5, Helsinki

Muu vastuu

Eldketurvakeskuksella on ollut tilikauden aikana vireilla ty6ehtosopimuksen tulkintaa koskeva erimielisyys, joka on
ollut tydnantaja- ja tyontekijaliittojen kasittelyssd. Erimielisyyteen on saatu ratkaisu tilikauden paattymisen jalkeen ja
Eldketurvakeskus maksaa sen perusteella sovintokorvauksen, jonka maara ei ole tilinpaatéksen kannalta olennainen.

Toimintakertomuksen ja tilinpdiatoksen allekirjoitus

Helsingissa 10. pdivdnd maaliskuuta 2020

Jukka Ahtela, puheenjohtaja Essi Rentola
Markku Jalonen Keijo Karhumaa Sini Kivihuhta
Janne Makkula Katarina Murto Sinikka N&@atsaari
Katri Ojala Ilkka Oksala Antti Tanskanen

Katja Veirto

Mikko Kautto, toimitusjohtaja

TILINPAATOSMERKINTA
Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndan annettu kertomus.
Helsingissa 16. pdivana maaliskuuta 2020

KPMG Oy Ab

Tilintarkastusyhteiso
Juha Pekka Mylén, KHT

Elaketurvakeskuksen vuosikertomus 2019 | 23



Tilintarkastuskertomus
Eliketurvakeskuksen edustajistolle

Tilinpadtoksen tilintarkastus

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Eldketurvakeskuksen
(y-tunnus 0116415-4) tilinpdatoksen tilikaudelta
1.1.-31.12.2019. Tilinpdatos sisaltda taseen,
tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Lausuntonamme esitdmme, ettd tilinpaatos

antaa oikean ja riittavan kuvan Eldketurvakeskuk-

sen toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta ase-
masta Suomessa voimassa olevien tilinpdatok-
sen laatimista koskevien sdadanndsten mukaisesti
ja tayttaa lakisdateiset vaatimukset.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa
noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukai-
sesti. Hyvan tilintarkastustavan mukaisia velvolli-

suuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilin-

tarkastajan velvollisuudet tilinpdatdksen tilintar-
kastuksessa. Olemme riippumattomia

Eldaketurvakeskuksesta niiden Suomessa nouda-
tettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka

koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja
olemme tdyttdneet muut ndiden vaatimusten
mukaiset eettiset velvollisuutemme. Kdsityk-
semme mukaan olemme hankkineet lausun-
tomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoituk-
seen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilinpadtosta koskevat hallituksen

ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatok-
sen laatimisesta siten, ettd se antaa oikean ja riit-
tdvan kuvan Suomessa voimassa olevien tilinpaa-
toksen laatimista koskevien sdanndsten mukai-
sesti ja tayttaa lakisdateiset vaatimukset. Hallitus
ja toimitusjohtaja vastaavat myos sellaisesta
sisdisestd valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeel-
liseksi voidakseen laatia tilinpdatoksen, jossa ei
ole vdarinkaytdksestd tai virheestd johtuvaa olen-
naista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laati-
essaan velvollisia arvioimaan Eldketurvakeskuk-
sen kykyd jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa
tapauksissa esittdmaan seikat, jotka liittyvat toi-
minnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpdatos
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on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen.
Tilinpdatos laaditaan toiminnan jatkuvuuteen
perustuen, paitsi jos Eldketurvakeskus aiotaan
purkaa tai sen toiminta lakkauttaa tai ei ole
muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet

tilinpadtoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen var-
muus siitd, onko tilinpdatoksessa kokonaisuu-
tena vaarinkayttksestd tai virheestd johtuvaa
olennaista virheellisyyttd, sekd antaa tilintarkas-
tuskertomus, joka sisadltdad lausuntomme. Koh-
tuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta
se ei ole tae siitd, ettd olennainen virheellisyys
aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukai-
sesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheel-
lisyyksid voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai vir-
heestd, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos
niiden yksin tai yhdessd voisi kohtuudella odot-
taa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita
kayttdjat tekevat tilinpaatoksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkas-
tukseen kuuluu, ettd kdaytdmme ammatillista har-



kintaa ja sdilytdamme ammatillisen skeptisyyden
koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

¢ Tunnistamme ja arvioimme vddrinkdytoksesta
tai virheesta johtuvat tilinpddtoksen olennaisen
virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja suori-
tamme ndihin riskeihin vastaavia tilintarkastus-
toimenpiteitd ja hankimme lausuntomme
perustaksi tarpeellisen maadran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssid. Riski siita,
ettd vadrinkaytoksestd johtuva olennainen vir-
heellisyys jaa havaitsematta, on suurempi kuin
riski siitd, ettd virheestd johtuva olennainen vir-
heellisyys jad havaitsematta, silla vaarinkaytok-
seen voi liittyd yhteistoimintaa, vadrentamistd,
tietojen tahallista esittdmatta jattamista tai vir-
heellisten tietojen esittdmista taikka sisdisen
valvonnan sivuuttamista.

e Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen
kannalta relevantista sisdisestd valvonnasta
pystydaksemme suunnittelemaan olosuhteisiin
ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpi-
teet mutta emme siina tarkoituksessa, ettad pys-
tyisimme antamaan lausunnon Eldketurvakes-
kuksen sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

¢ Arvioimme sovellettujen tilinpdatdksen laati-
misperiaatteiden asianmukaisuutta sekd joh-
don tekemien kirjanpidollisten arvioiden ja
niistd esitettdvien tietojen kohtuullisuutta.

e Teemme johtopaadtoksen siitd, onko hallituksen
ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia

tilinpdatods perustuen oletukseen toiminnan jat-

kuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintar-
kastusevidenssin perusteella johtopdatoksen
siitd, esiintyyko sellaista tapahtumiin tai olo-
suhteisiin liittyvdd olennaista epdvarmuutta,

joka voi antaa merkittdvada aihetta epadilld Elake-

turvakeskuksen kykyd jatkaa toimintaansa. Jos
johtopdatoksemme on, ettad olennaista epdvar-
muutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilin-

tarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota

epdvarmuutta koskeviin tilinpdatoksessa esitet-

taviin tietoihin tai, jos epdvarmuutta koskevat
tiedot eivat ole riittavid, mukauttaa lausun-
tomme. Johtopddtoksemme perustuvat tilintar-
kastuskertomuksen antamispdivadan mennessa
hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset
tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin joh-
taa siihen, ettei Eldketurvakeskus pysty jatka-
maan toimintaansa.

e Arvioimme tilinpdatoksen, kaikki tilinpaatok-
sessd esitettdvat tiedot mukaan lukien, yleista
esittamistapaa, rakennetta ja sisaltoa ja sita,
kuvastaako tilinpddtos sen perustana olevia lii-
ketoimia ja tapahtumia siten, ettd se antaa
oikean ja riittdvan kuvan.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun
muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuu-
desta ja ajoituksesta sekd merkittavista tilintar-
kastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset
sisdisen valvonnan merkittavat puutteellisuudet,
jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.
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Muut raportointivelvoitteet

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta infor-
maatiosta. Muu informaatio kdsittaa toimintaker-
tomuksen. Tilinpdatosta koskeva lausuntomme ei
kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio
tilinpaatoksen tilintarkastuksen yhteydessa ja
tdta tehdessamme arvioida, onko muu informaa-
tio olennaisesti ristiriidassa tilinpdatoksen tai
tilintarkastusta suoritettaessa hankkimamme tie-
tamyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin ole-
van olennaisesti virheellista. Velvollisuutenamme
on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laa-
dittu sen laatimiseen sovellettavien sdanndsten
mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, ettd toimintakerto-
muksen ja tilinpdatoksen tiedot ovat yhdenmu-
kaisia ja ettd toimintakertomus on laadittu toi-
mintakertomuksen laatimiseen sovellettavien
sddanndsten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tydn perusteella joh-
topdatoksen, ettd toimintakertomuksessa on
olennainen virheellisyys, meiddn on raportoitava
tasta seikasta. Meilld ei ole tdmdn asian suhteen
raportoitavaa.

Helsingissa 16. maaliskuuta 2020
KPMG QY AB
Juha-Pekka Mylén, KHT
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