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Resumo

Amparado pelo aporte teérico da Economia dos Custos de Transagio (ECT) e utilizando o método de Andlise
Estrutural Discreta Comparada (AEDC) para interpretagio dos dados, o objetivo do artigo é analisar as estruturas
de governanga que predominam nas transagdes realizadas pelas organizagdes cooperativas de produgio de leite no
territério Cantuquiriguagu/PR. A investiga¢do de campo revelou a existéncia de trés grupos distintos de cooperativas
neste territério. Um primeiro composto por sete cooperativas ativas na captagio de leite, com operagbes a montante
e a jusante na atividade. Outro composto por trés cooperativas nio ativas na capta¢io de leite, mas atuantes junto aos
seus associados. E um terceiro composto por trés cooperativas que haviam sido liquidadas, as quais foram descartadas
do estudo pela impossibilidade de contato com algum dos responséveis legais. Nas trés cooperativas nio ativas, a
investigagdo identificou que a concorréncia de mercado (pregos, pressio de outras empresas etc.), a falta de agregacio de
valor ao produto, o baixo poder de negociagio e o oportunismo dos agentes foram considerados fatores determinantes
na decisdo destas em encerrarem a atividade de captagio de leite na regido. Jd a investiga¢io sobre aquelas cooperativas
que permaneciam ativas na captagio de leite revelou que a estrutura de governanga que predomina em suas transagoes
¢ a bilateral ou também classificada como hibrida, baseada em relagées contratuais predominantemente informais e
do tipo relacional. Utilizando o método da AEDC, pode-se concluir que essa forma de governanca observada nas
cooperativas ativas estd em concordancia com as indicagdes tedricas da ECT.
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Introducao

A produgio de leite no Brasil, assim como a maioria dos setores
ligados ao agronegécio nacional, passou por significativas transformagoes
estruturais ao longo das ultimas duas décadas. A abertura comercial,
juntamente com a liberalizagdo dos precos a partir de 1990 provocou
irreversiveis mudangas no setor leiteiro brasileiro, acelerando os
movimentos de intensificagio e utilizagdio de novas tecnologias de
produgio, conduzindo-o a uma concentragio industrial, especialmente, pela
entrada de empresas multinacionais no pais, além do surgimento de novas
exigéncias de mercado (nacional e internacional), sobretudo em relagio a
qualidade do leite que vinha sendo produzido. Esse cendrio intensificou a
concorréncia entre os diversos agentes produtivos e impactou diretamente
na forma como o setor passou a ser organizado (WILKINSON, 1996).

A partir da referida conjuntura, a sobrevivéncia e a manutengio dos
produtores de leite, de modo geral, e especialmente aqueles com negécios
de cardter familiar passam a depender da capacidade de se intensificar a
geracio e a agregacio de valor da sua produgio. A maioria das estratégias de
agregacio de valor decorre, obrigatoriamente, pela criagdo e gestdo de formas
associativas que reunam grupos de agricultores familiares com objetivos
comuns no meio rural (BATALHA, BUAINAIN; SOUZA FILHO, 2005).

Dentre as formas associativas, destacam-se as organizagdes
cooperativas. Essas organizagdes, conforme Sangalli er al (2015),
funcionam como mecanismos de minimiza¢do de barreiras ao crescimento
da produgio agricola e possibilitam incrementos na renda dos agricultores,
além de produzirem uma série de efeitos diretos e indiretos que contribuem
com a dinamizag¢do do sistema socioecondmico e o desenvolvimento da
regido na qual estdo inseridas.

Entretanto, a0 mesmo tempo em que as organizagdes cooperativas
se apresentam como alternativas vidveis aos agricultores, elas acabam
enfrentando desafios quanto & sua atua¢do e permanéncia no mercado,
especialmente relacionados as formas de gestdo e governanca. Batalha,
Buainain e Souza Filho (2005) dividem esses desafios em dois aspectos:
o primeiro aspecto, referente a operacionalizagdo de técnicas eficientes no
gerenciamento das transagdes, a montante e a jusante da cadeia de produgio;
o segundo, refere-se a gestdo interna, ou seja, envolve as relagdes dos
associados com a prépria organizagdo cooperativa. Este tltimo é destacado
pelos autores como condig¢do fundamental para que os agricultores possam
se valer das externalidades positivas proporcionadas por este tipo de
organiza¢io no meio rural.

Brandio e Breitenbach (2019), em estudo realizado com cooperativas

do Sul do Brasil, assinalam os principais problemas encontrados em relagio
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a gestdo e governanga dessas organizagdes. Estes sdo: a) as cooperativas
acabam competindo com outras empresas do setor e devem ser competitivas
e a0 mesmo tempo fiéis aos principios cooperativistas; b) a gestdo da
cooperativa encontra dificuldade de atuar e competir em mercados
oligopolizados; ¢) a participagdo dos cooperados na gestdo ¢é baixa; d) os
associados e os gestores acabam exibindo comportamentos oportunistas.

Dos principais problemas enfrentados pelas cooperativas, observa-se
que aqueles derivados da relagdo estabelecida com os membros associados
acabam recebendo destaque. O gerenciamento dessas relages, por vezes
conflituosa, se torna um dos principais gargalos a serem enfrentados pelos
gestores das cooperativas. Motivados por esses elementos, o presente artigo
realiza uma investiga¢do em organizagdes cooperativas ligadas 4 atividade
leiteira para analisar as principais estruturas de governan¢a que vém
sendo adotadas por essas organizagdes na producio de leite do territério*
Cantuquiriguagu® no estado do Parana

Para tal investiga¢do, o artigo toma os fundamentos da Nova
Economia Institucional (NEI), mais especificamente o seu nivel
microanalitico, referente 2 Economia dos Custos de Transagio (ECT) e
as estruturas de governanga como aportes tedricos para balizar a pesquisa.
A NEI vem sendo considerada por alguns autores, como Zylbersztajn
(1995) e Miguez (2011), uma abordagem interdisciplinar por considerar
elementos e ferramentas de anilise de diversas 4reas do conhecimento,
como a Sociologia, o Direito, a Psicologia ¢ a Economia. Nesse sentido,
Miguez (2011) ressalta que a NEI tem assumido esse papel interdisciplinar
nas Ciéncias Sociais, por entender que a realidade social e econémica nio
pode ser analisada de forma compartimentalizada.

O cariter interdisciplinar permite langar um olhar ampliado sobre
os diversos aspectos que envolvem as interagdes sociais e econdmicas na
cadeia produtiva do leite; ainda, possibilita observar desde caracteristicas
pessoais e comportamentais dos agentes até condicionantes do préprio
ambiente institucional no qual ocorrem essas interagcées. Amparado
por esses elementos, o presente artigo objetivou identificar e analisar as
estruturas de governanga que predominam nas transagoes realizadas pelas
organizagdes cooperativas de producio de leite a montante e a jusante no
territério Cantuquiriguagu/PR.

Fundamentos teéricos e conceituais da Economia dos Custos de

Transagao (ECT)

O ponto de partida nas discussdes sobre os custos de transagdo pode
ser creditado a Ronald Coase, com seu classico artigo The nature of the
Jirm, publicado em 1937. O artigo lancou as bases da ECT ao questionar

o modo como a firma era entendida sob a Stica da economia neocldssica.
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4 A utilizagio do termo “territério”
abre espago para uma ampla
discussio em diversas dreas do
conhecimento sobre seu conceito e
aplicagio. Como destaca Schneider
(2009, p. 3), “[...] o conceito de
territério é ubiquo e amplo”.
Assim, foge aos objetivos desse
artigo entrar nesse proficuo debate,
cabendo a utilizagio do termo
territério apenas para delimitar o
universo empirico estudado, o qual
¢ definido pela Politica Territorial
do Governo Federal.

5 O territério Cantuquiriguagu
encontra-se localizado no Terceiro
Planalto Paranaense e envolve
um conjunto de 20 municipios:
Laranjeiras  do  Sul, Nova
Laranjeiras, Porto Barreiro, Rio
Bonito do Iguagu, Candéi, Foz do
Jordido, Reserva do Iguagu, Pinhio,
Marquinho, Goioxim, Cantagalo,
Guaraniagu, Diamante do Sul,
Campo Bonito, Espigio Alto do
Iguagu, Ibema, Catanduvas, Trés
Barras do Parand, Quedas do Iguagu
e Virmond (CONDETEC, 2011).
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Conforme Williamson (1989), os autores neoclissicos entendiam a firma
como um espago de transformagdes tecnoldgicas, no qual sua eficiéncia
produtiva e econémica era dada unicamente por uma fun¢io de produgio e
por mecanismos de pregos no mercado.

A principal contribui¢io de Coase (1937) foi afirmar que os
mecanismos de pregos apresentam falhas, modificando a maneira como a
firma se comporta e alterando as agdes dos agentes econdmicos. Para o
autor, existem custos para se acessar e, consequentemente, para se utilizar o
mercado, e que estes custos vao além daqueles ligados a organizagio interna
e de produgio da firma. Essa nova forma de olhar a firma passa a considerar
as relagdes organizacionais pautadas em acordos contratuais e os custos
inerentes em tais acordos. Assim, advém de uma visdo exclusivamente da
producio e mecanismos de pregos no mercado para incorporar também os
custos relacionados as transa¢oes da firma.

Williamson (1989) considera as transagdes como a unidade bdsica de
andlise na ECT, a qual abrange um complexo de intera¢des e compromissos
intertemporais entre os agentes na forma de relagées contratuais do ponto
de vista legal. A existéncia de custos de transa¢io demanda a criagio e o
desenvolvimento de instituicdes e estruturas de governanga que garantam
a continuidade dessas transagdes e os ajustes necessdrios das relagdes
contratuais (WILLIAMSON, 1989).

A anilise da ECT considera alguns elementos como subsidios
fundamentais para melhor entender o funcionamento das organizagdes e
suas formas de governanca no mercado. Esses elementos sio os pressupostos
comportamentais dos agentes e as caracteristicas/dimensoes das transagoes.

Em relagdo as particularidades comportamentais dos agentes,
Arbage (2004) destaca que estas sio determinantes na forma como sio
desenhados os contratos (formais ou informais) e também na decisdo por
um ou por outro modo de governanca. A ECT destaca dois principais
pressupostos comportamentais em suas andlises: a racionalidade e o
oportunismo dos agentes.

A racionalidade limitada é abordada como um pressuposto
cognitivo sobre o qual reside o comportamento humano nas transagoes
(WILLIAMSON, 1989). No entendimento de Zylbersztajn (1995), a
racionalidade limitada estdi em conformidade com o comportamento
otimizador dos agentes econémicos. De tal modo, o agente deseja otimizar;
contudo, dada sua capacidade limitada de receber, estocar, recuperar e
processar as informagdes, nem sempre consegue satisfazer tal desejo.
Simon (1978) afirma que os agentes econdmicos desejam ser racionais e
aperfeicoar de maneira completa suas agdes; entretanto, apenas conseguem
fazer isso de modo limitado. Para este autor, isso decorre da falta tanto de

informagées completas quanto de habilidades computacionais perfeitas que
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impedem os agentes de tomarem a decisdo racional e eficiente dentre todas
possiveis (SIMON, 1978).

Com relagio ao pressuposto do oportunismo dos agentes,
Williamson (2012) entende-o como a busca do auto interesse de forma
intencional e gananciosa. Nas palavras deste autor, “[...] o oportunismo
refere-se a revelagdo incompleta ou distorcida da informacio, aos esforgos
calculados de enganar, distorcer, disfarcar, ofuscar ou de outra forma
confundir” (WILLIAMSON, 2012, p. 43). Torna-se, portanto, responsével
pelas condices reais ou inventadas de assimetria de informagoes, que
trazem complicagbes e geram os principais problemas das organizagtes
econdémicas (WILLIAMSON, 2012). Naturalmente, o conceito traz a luz
uma conotagio ética comportamental dos agentes, que, na teoria dos custos
de transagdo, assume que estes podem agir de modo oportunistico. Vale
ressaltar que esse pressuposto ndo significa que todos os agentes sio de
fato oportunistas, mas basta que alguns deles tenham a possibilidade de
agir assim para que os acordos contratuais fiquem expostos a a¢des que
demandam monitoramento (ZYLBERSZTAJN, 1995).

A ECT destaca ainda que a estrutura de governanga pode
ser influenciada diretamente pelas caracteristicas e/ou dimensdes,
especificidade dos ativos, frequéncia e incerteza nas transagdes realizadas
pelas organizagdes (WILLIAMSON, 1989). A especificidade dos ativos
refere-se a quanto o investimento neste ativo ¢ especifico para determinada
atividade e quéo custoso é o seu emprego em uma atividade alternativa.
O fato de haver ativos especificos pode gerar uma dependéncia bilateral
e incorrer em complicagdes nas relagdes contratuais (WILLIAMSON,
1989). Os ativos especificos sdo classificados por Williamson (1993) em
seis tipologias: os locacionais; os fisicos; os humanos; os dedicados; os de
marca; e os com especificidade temporal.

A frequéncia apresenta-se como importante dimensao da transagio
por dois aspectos principais: pela possibilidade de se construir uma boa
reputagio entre os agentes envolvidos e por proporcionar uma diluigdo
dos custos inerentes a todas as transagdes (BANKUTI, 2007). Por fim,
a incerteza estd diretamente associada ao pressuposto da racionalidade
limitada, e ao fato de estar relacionada a impossibilidade de se conhecer
todos os eventos futuros que estio envolvidos nas transa¢oes da organizagao.

As dimensdes das transagdes e os pressupostos comportamentais
apresentados anteriormente representam os principais elementos utilizados
pela ECT para estabelecer ou propor a estrutura de governanga adequada
capaz de reduzir os custos de transa¢io da organizagdo. Tais estruturas
de governanga sio consideradas por Williamson (1989; 1996) como uma
matriz institucional na qual as transagdes da organizagio sio definidas e

concretizadas. Essa matriz é entendida pelo autor, como o conjunto de
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leis, acordos contratuais, normas formais e informais e principios internos
as organizagbes responsdveis pela condugio institucional da transa¢do
(WILLIAMSON, 1989).

A proposta apresentada por Williamson (1996) destaca que as
estruturas de governanga sio mecanismos de coordenagio que determinam
o modo como as transa¢des sio configuradas e assumem trés estruturas
basicas: via mercado, hierdrquica (integra¢io vertical) e hibrida. O autor
destaca que a governan¢a de mercado e a hierdrquica seriam os dois polos
extremos entre os quais se encontrariam as demais formas de governanca,
tratadas pela ECT como sendo configuragdes hibridas.

A forma de governanca, segundo a ECT, estd diretamente
relacionada com o problema dos contratos na economia. Williamson
(1989) destaca que existe uma variedade de contratos, os quais podem
ser explicados principalmente pelas diferengas presentes no conjunto dos
atributos das transa¢des. Nesse sentido, considerando as caracteristicas das
transacoes, cada forma de governanga deve ser amparada por determinado
tipo de contrato.

Williamson (1989) recorre aos trabalhos desenvolvidos por Macneil
(1974, 1978) para classificar os contratos em: (a) cldssicos, os quais sdo
considerados contratos completos, padronizados e que se esgotam na hora
da transagio; (b) neocldssicos, aqueles considerados incompletos geralmente
utilizados em transagdes de longo prazo por periodos determinados, sendo
executados sob condi¢des de incertezas, mas preservando a negocia¢io
entre as partes; e (c) relacionais, aqueles considerados incompletos e
utilizados em transagbes que se repetem, nido possuindo um periodo
determinado, resultado basicamente do relacionamento e da confianga
das partes. Sob essa perspectiva, pode-se estabelecer uma rela¢do entre as
estruturas de governanga, os tipos de contrato, e as dimensdes das transagdes
(especificidade dos ativos, frequéncia e incerteza) na andlise sob a Stica da

ECT, conforme pode ser visualizado no Quadro 1.

Quadro 1 — Estrutura de governancga, especificidade de ativos e frequéncia

Especificidade de ativos
Frequéncia Baixa Média Alta
Ocasional Governanga trilateral
(Contratos neocldssicos)
Governanga de mercado Governanga bilateral Governanga unificada
issi . . Ou hierirquica
Recorrente (Contratos cldssicos) (Contrato relacional ou neocldssico) qu
(Contrato relacional)

Fonte: Adaptado de Williamson (1989, p. 87).
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De acordo com os preceitos da ECT, quando a especificidade dos
ativos é baixa, os contratos cldssicos sio os mais apropriados, pois nio
hd necessidade de cooperagio entre as partes envolvidas na transacio,
ocorrendo via governan¢a de mercado. A partir do momento em que
aumenta a especificidade dos ativos e a frequéncia, os contratos tendem a ser
neocldssicos ou relacionais, ocorrendo uma dependéncia bilateral. Quando
as transagdes sdo ocasionais,adotam-se estruturas de governangas trilaterais,
enquanto as transagdes recorrentes exigem uma governanga bilateral. Se a
especificidade dos ativos for tdo alta e a transagio recorrente que necessite
ter uma governanga hierdrquica, essa transagio serd estabelecida sob
contratos que possibilitem uma subordinagio de uma parte sobre a outra
(BANKUTI, 2007).

Zylbersztajn (1995) formulou um esquema analitico considerando
os elementos da ECT e suas implicagdes na determinagio da governanca
eficiente nas organizagdes, conforme pode ser visualizado na Figura 1, a
seguir. Com relagdo as organiza¢des em geral, em especial aquelas ligadas
a setores agroindustriais, Zylbersztajn e Giordano (2015) salientam
que estas passaram por profundas transformagdes nas ultimas décadas,
as quais deixaram de ser totalmente integradas verticalmente, para
manterem, atualmente diversas relacées de coordenagio horizontal entre
os setores primdrios e os industriais. Assim, as formas de governanca
se complexificaram e passaram a depender de uma gama de fatores que

permeiam o ambiente organizacional.

Figura 1 — Esquema de Indugdo de Governanga proposto por Zylbersztajn

- Regras ¢ Ambiente
normas formais e Institucional
informais
— Formas resultantes
- ifici e - Classica
Especificidade | Cgpracteristicas das oy : de governanga
- Frequéncia = - Neocldssica | Formas contratuais inimizad d
- Incerteza transacoes - Relacional minimizadorasde
p— custos transaciio
- Racionalidade Pressupostos
limitada t tai
- Oportunismo comportamentais

Fonte: Adaptada de Zylbersztajn (1995, p. 23).
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As caracteristicas das transagdes, em especial a especificidade de
ativos e a frequéncia, levam a diferentes alternativas de contratagio, e estas,
por sua, vez também sdo influenciadas pelos pressupostos da racionalidade
limitada e do oportunismo dos agentes que estdo inseridos em um ambiente
institucional com regras formais e informais a serem cumpridas. Esses
elementos sdo os condicionantes que interferem diretamente na escolha de
determinada estrutura de governan¢a (ZYLBERSZTAJN, 1995).

No caso das cooperativas agropecudrias, é importante nio sé
compreender como ocorrem os processos de governanga, mas também em
que medida a racionalidade limitada e o oportunismo dos agentes podem
interferir sobre seu sucesso ou gerar a descredibilidade da cooperagio.
Essa 6tica de andlise torna-se cada vez mais relevante para estudos rurais,
a0 passo que se observa crescente redugdo no interesse em cooperar e a
presenca de possiveis comportamentos oportunistas entre os agentes
envolvidos na cadeia leiteira. Analisar as cooperativas pela 6tica da ECT
pode permitir a compreensio necessaria das relagdes em curso no ambiente
institucional e apontar pistas interessantes para pensar a¢coes que visem ao
desenvolvimento junto a essas organizagoes.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa consiste em uma investigacio de cardter exploratéria
e descritiva, realizada por meio de um estudo de multiplos casos com
organizagdes cooperativas na atividade leiteira do territério Cantuquiriguagu
no Estado do Parand. Definiu-se como unidade e/ou objeto de andlise as
transacoes realizadas pelas cooperativas, tanto no setor a montante com
os produtores associados quanto a jusante com os parceiros comerciais e
compradores do leite. De forma ilustrativa e sintética, essas relagdes estio
ilustradas na Figura 2.

Figura 2 — Esquema representativo do objeto e unidade de analise da pesquisa

(Racionalidade limitada — oportunismo)

Pressupostos comportamentais

1
|
¥

Agricultores familiares >
produtores de leite -—

- —
————

ORGANIZACOES —

COOPERATIVAS Industria/laticinios/varejo

-—

(Especificidade de ativos — Frequéncia — Incerteza)

Caracteristicas das transacgdes

Fonte: Elaborada pelos autores (2017).

Transac¢des analisadas pela
pesquisa
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Foram realizadas cinco entrevistas exploratérias nio estruturadas
com o objetivo de levantar o nimero de organizagdes cooperativas que
atuavam na cadeia produtiva do leite do territério Cantuquiriguagu. Foram
entrevistados trés técnicos de extensdo rural, um secretdrio de agricultura
municipal e um produtor de leite, todos ligados diretamente a atividade
leiteira. Essa investigacdo inicial ocorreu em dezembro de 2015 e revelou
que havia um total de 13 organizagbes cooperativas atuando na produgio e
comercializagdo do leite da regido.

A etapa seguinte de contatar as organizagdes e agendar as entrevistas
revelou que trés das 13 cooperativas haviam sido liquidadas, encerrando
suas atividades. Dessa forma, a sequéncia da pesquisa contou com um
universo de dez cooperativas a serem estudadas. Outra particularidade
do estudo foi o fato de que, dentre estas dez, apenas sete se encontravam
efetivamente ativas e realizando transagdes na captagio e comercializagio
do leite de seus associados. As outras trés cooperativas haviam encerrado
as atividades de captagio de leite; porém, permaneciam ativas realizando
algum tipo de transa¢do com seus associados, seja por meio de venda
de insumos e assisténcia técnica/veterindria e/ou auxiliando-os na
comercializa¢io no mercado.

O Quadro 2 apresenta os trés grupos de cooperativas encontradas
durante a investigagdo de campo, a qual ocorreu em janeiro, fevereiro e margo

de 2016, além de identifici-las com os pseudonimos adotados na pesquisa.
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6 Para a identificagdo das
organizagdes, adotaram-se 0s
pseudonimos de cooperativa
A, cooperativa B, cooperativa
C etc. para identificar as 13
cooperativas estudadas. Esse
ordenamento alfabético seguiu
a cronologia de fundacdo
das organizagdoes, sendo a
cooperativa A, a primeira a ser
instituida na regido.

Quadro 2 — Situagio das organizagées cooperativas no territério Cantuquiriguagu em 2016

Cooperativas® Situacdo encontrada

Coop. A Ativa nas transagdes a montante e a jusante na atividade leiteira

Coop.B Ativa nas transa¢des a montante e a jusante na atividade leiteira

Coop.C Nio ativa na captagio de leite, mas com atividades de venda de insumos e assisténcia técnica aos associados

Coop.D Liquidada/extinta

Coop.E Ativa nas transagbes a montante e a jusante na atividade leiteira

Coop. F Ativa nas transagbes a montante e a jusante na atividade leiteira

Coop. G Ativa nas transagdes a montante e a jusante na atividade leiteira

Coop. H Liquidada/extinta

Coop.1 Ativa nas transagdes a montante e a jusante na atividade leiteira

Coop.] Ativa nas transagdes a montante e a jusante na atividade leiteira

Coop. K Liquidada/extinta

Coop. L Nﬁto at’ivalna captag'fio de leite, mas com atividades de venda de insumos e servigos de resfriamento de leite
as industrias da regido

Coop. M Nio ati\.za,nla captagio de leite, mas ainda representa os associados junto as industrias que compram o leite
no municipio

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa de campo (2017).
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Identificadas as cooperativas atuantes, realizou-se uma entrevista
semiestruturada com o gestor (atual presidente) de cada uma das
organizagdes propostas no estudo. Como houve dois casos especificos
entre as cooperativas, a coleta de dados foi adaptada da seguinte forma:
as entrevistas realizadas nas trés cooperativas ndo ativas na captagio
buscaram caracterizd-las e, em especial, identificar os motivos que as
levaram a decisdo de encerrar a atividade de captagdo de leite junto aos
seus associados. As entrevistas realizadas nas sete cooperativas ativas na
captacio de leite objetivaram apreender informagdes que permitissem, a luz
da ECT] caracterizar e analisar as transagdes realizadas e identificar, dessa
forma, as estruturas de governanga predominantes.

A entrevista aplicada nas cooperativas ativas da captagdo do leite
foi composta por questdes abertas e fechadas. As questdes fechadas foram
estruturadas utilizando o modelo de mensura¢io conhecido como escala
Likert. Essa escala foi adotada por possibilitar captar/mensurar a percepgio
dos entrevistados em relagdo as principais caracteristicas das transacdes e
ainda apreender sobre os pressupostos comportamentais dos agentes que
as realizavam. De acordo com Malhotra (2006), esse tipo de escala possui
pontos de quebra entre os extremos que possibilitam avaliar graus de
concordincia, de satisfagdo ou importincia sobre o objeto pesquisado.

Para a identificacdo e andlise das estruturas de governanga, utilizou-
se como método de interpretagio dos dados a Anilise Estrutural Discreta
Comparada (AEDC) (WILLIAMSON, 1991). O método AEDC permite
comparar, como em duas fotografias, o modelo de governanga encontrado
na realidade, ou seja, aquele que vem sendo adotado pela organizagio
comparado com o modelo considerado ideal, o qual — balizado pela teoria

da ECT - seria o minimizador de custos de transagio.

Resultados e discussoes

Os resultados e as discussdes do artigo estdo organizados em
dois blocos. O primeiro bloco, na se¢io 4.1, apresenta os resultados da
investigagdo realizada nas organizagdes cooperativas (C, L, M), as quais
ndo se encontravam ativas na captagio do leite, embora permanecessem
atuantes no setor, realizando outras atividades. A investiga¢do nesse grupo
de cooperativas revelou os principais motivos que culminaram na decisio
do encerramento da captagio de leite junto ao produtor. O segundo bloco,
na se¢do 4.2 apresenta os resultados encontrados nas cooperativas ativas
na captagio do leite, enfatizando as caracteristicas de suas transagdes, os
pressupostos comportamentais dos agentes e os tipos de contratos, para a

andlise e identificagdo das estruturas de governanca utilizadas.
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Motivos determinantes do encerramento da atividade de captagao de leite
nas cooperativas “C” “L” e “M”

As trés cooperativas em questdo foram constituidas por meio
da organizagio dos produtores e com o apoio de érgios publicos, como
EMATER e secretarias de agricultura dos municipios. O objetivo inicial
de constitui¢do de ambas foi o de aumentar o poder de barganha dos
produtores frente ao mercado comprador de leite na regido. A cooperativa
“C” foi fundada em 1999 e atuou até 2011 (12 anos) na captagio do leite;
no momento de encerramento, possuia um quadro social de 64 produtores
associados e comercializava em média 600 mil litros de leite mensais. A
cooperativa “L” teve sua fundagio em 2008 e atuou até 2013 (cinco anos);
possuia 35 associados ativos e comercializava cerca de 275 mil litros de leite
mensais. E a cooperativa “M” iniciou suas atividades em 2009 e atuou na
captacio de leite até 2015 (seis anos); possuia 60 produtores associados e
comercializava cerca de 120 mil litros de leite mensais. As trés cooperativas
realizavam operagbes de captagio de leite in natura nas propriedades,
resfriamento e venda no mercado spoz. O pagamento ao produtor associado
era realizado, principalmente, pela quantidade de leite e, em seguida, pela
qualidade que este apresentava.

Com relagio aos tipos de contratos realizados, as cooperativas “C”
e “M” operavam apenas com acordos contratuais informais, tanto com os
seus produtores associados quanto com os compradores do seu leite no
mercado spot, ou seja, ndo existiam amarras formais em suas negociagoes.
Ja a cooperativa “L” possuia acordos contratuais formalizados com seus
associados, as quais determinavam algumas regras nas negocia¢oes. Por
outro lado, suas relagdes com os compradores do leite no mercado se davam
totalmente de maneira informal. Segundo relatado nas entrevistas, os
acordos formais no mercado do leite se tornam caros e dificeis de manter,
principalmente pela volatilidade dos pregos, em decorréncia da oferta e da
demanda, e por ser um produto perecivel.

A investigagdo nas cooperativas ndo ativas na captagio de leite
revelou os principais motivos que as levaram a decisdo de encerrar essa
atividade junto aos seus associados, conforme pode ser visualizado na Figura
3 que apresenta uma nuvem de palavras que mais se repetiram durante as

entrevistas.
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Figura 3 — Principais motivos que contribuiram na decisio de as cooperativas
encerrarem as atividades de captagio de leite

apresentadospode se

cooperativas, problemas
P prod tores ~advem

p I'CS rincipais
basicamente a Cadp ;
ncorren(:la

junto
Opgggun}tﬁ&o

observar

Fonte: Adaptada de WordClouds (2017).

Conforme observado na Figura 3, a concorréncia no mercado
(pregos, pressio de outras empresas etc.), a falta de agregac¢io de valor
ao leite e o baixo poder de negociagio por pregos, e o oportunismo dos
agentes foram considerados, pelos respondentes, como os principais
motivos que levaram as cooperativas a encerrarem as atividades de
captagdo de leite. De acordo com o aporte teérico aqui utilizado, o
oportunismo confirma-se enquanto um dos elementos que conduzem
ao encerramento das atividades cooperativas, especialmente nas relagdes
mercantis. Os elementos encontrados vdo ao encontro dos achados por
Zylbersztajn (1995), em seu estudo sobre estruturas de governanga
e coordenagio no sistema agroindustrial do café, o qual aponta que as
relagbes e as transagdes das organizagdes sdo influenciadas diretamente
pelo ambiente institucional no qual estdo inseridas e pelos pressupostos
comportamentais dos agentes envolvidos.

A competitividade no ambiente institucional também foi apontada
por Simioni ez al. (2009) como um dos elementos responsdveis pela
permanéncia das cooperativas agropecudrias nos Estados de Santa
Catarina, Parand e Sdo Paulo. O autor identificou comportamentos desleais
e oportunistas entre os diversos agentes da cadeia produtiva do leite ligados
a cooperativas. Dessa forma, a competitividade do ambiente institucional
aliada aos pressupostos comportamentais implica a necessidade de as
organizagdes cooperativas construirem relagdes de lealdade e confianga

com seus associados.
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Dentre os motivos levantados pela pesquisa para a decisdo de as
cooperativas encerrarem as atividades de captacio de leite, o oportunismo
dos agentes, especialmente o presente nas transagées com os produtores
associados, recebe destaque. De acordo com os representantes entrevistados,
esse ¢ um problema que agrava a situagdo das cooperativas, uma vez
que, mesmo com esforcos para a fidelizagdo dos associados, estes estdo
susceptiveis a variagdo e & oferta de precos por outras empresas. Dessa forma,
como as cooperativas em questio necessitavam de volume de leite para
aumentar suas margens, visto que atuavam apenas como ‘repassadoras” do
produto, a evasio de seus associados para outras empresas privadas do setor
licteo acabou sendo um fator determinante para a decisdo de encerrarem a
captagio de leite nas propriedades.

Com relagio a esse desvio de conduta dos associados com a
cooperativa, Zhang, Li e Huang (2017), em estudo realizado na China,
apontam dois mecanismos de governanca para minimizar seus impactos
negativos: a formalizagio e a socializagdo. O uso de um ou de outro
mecanismo depende do tipo especifico que levou ao desvio na transagio,
os quais podem ser de duas formas, por comportamentos oportunistas ou
por questdes mal-entendidas entre as partes. Assim, a socializagio se torna
mais eficaz do que a formalizag¢do nos relacionamentos quando o nivel de
oportunismo ¢ alto, enquanto a formalizagdo funciona melhor quando o

nivel de desentendimento € alto.

As organizagbes cooperativas ativas na captagio de leite junto aos seus
associados

O Quadro 3 apresenta as principais caracteristicas das organizagoes
cooperativas ativas na captagio de leite no territério Cantuquiriguagu e
enfatiza as principais formas contratuais observadas nas transa¢oes para

posterior andlise das estruturas de governanca.
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Quadro 3 — Caracteristicas gerais e contratos nas organizagées cooperativas ativas na captacio de leite em

Cantuquiriguacu em 2016
Pontos
Motivos para Operagoes considerados
.. . Tipos de Contratos nas )
Ano | constituicio da | Realizadas Pos €« . importantes no
. transacoes das cooperativas .
cooperativa atualmente estabelecimento
dos contratos
Estruturar a Estabelecimento
atividade: Coleta; Contratos informais do tipo de prego;
Coop. A 1998 Busca o,r Resfriamento; relacional, tanto nas transagbes | Vigéncia;
melhois recos Comercializagdo | a montante quanto a jusante Garantias de
preg recebimento
Contrato informal do tipo .
. _ Estabelecimento
Estruturar a Coleta: relacional nas transacoes a de precos:
atividade; T montante; Presos;
Coop.B | 2000 Pasteurizagio; . . Garantias de
Busca por Comercializacio Contratos formais dos tipos rAmentos:
melhores precos ¢ neocldssico e relacional a pagamentos,
. Vigéncia
jusante
Contrato formal do tipo .
. P Garantias de
Estruturar a relacional nas transacdes a .
atividade; Coleta; montante; recebimento;
Coop.E | 2006 . Entrega direta : . Clausula rescisoria;
Autonomia na oL Contrato informal do tipo .
e ao laticinio . ~ Estabelecimento
comercializa¢io relacional nas transacdes a
. de pregos
Jusante
Busca por Garantias de
melhores Coleta; Contratos informais do tipo recebimento;
Coop. F 2005 | Pregos; Entrega direta relacional, tanto nas transagdes | Clausula rescisoria;
Aumentar poder | ao laticinio a montante quanto a jusante Estabelecimento
de negociagio de pregos
Garantias de
Estruturar a Coleta; . . . .
atividade: Entreoa direta Contrato informais do tipo recebimento;
Coop. G | 2005 Busca o,r o lati%: inio relacional, tanto nas transacdes | Estabelecimento
melhois ecos a montante quanto a jusante de precos;
pree Vigéncia
Contrato informal do tipo
Aumentar Coleta: relacional nas transagdes a Garantias de
) .
. montante; recebimento;
Coop. 1 2006 | o poder de Entrega direta ’ . . ’
necociacio 20 laticinio Contrato formais dos tipos Precos;
goctag relacional e neocldssico nas Vigéncia
transagdes a jusante
Melhorar os
Coleta; Contratos informais do tipo Precos;
recos; . . ] .
Coop.] 2006 % t(; til Entrega direta ao relacional, tanto nas transagdes a Cldusula resciséria;
struturar a o . .
tividade leiteir laticinio montante quanto a jusante Vlgenc1a
atividade leiteira

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados de campo (2017).
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Conforme revela o Quadro 3, um ponto comum na constitui¢do de
todas as cooperativas refere-se 4 busca por melhores precos pelo leite no
mercado. Esse produto encontrava-se desfavordvel tendo em vista a alta
concentra¢do e dominagdo de poucas empresas compradoras, as quais
detinham o controle sobre a compra e sobre os precos pagos aos produtores
de leite.

Ressalta-se que, dentre os sete casos estudados, a cooperativa B
¢ a unica que realiza o beneficiamento do leite antes de comercializd-lo
no mercado. Assim, o leite é coletado nas propriedades, transportado,
armazenado, pasteurizado e empacotado em embalagens (saquinhos) de um
litro, popularmente chamadas de “barriga mole”, e distribuido em padarias
e mercados locais, sendo vendido, ainda, para programas governamentais
do Estado. As demais cooperativas apenas se restringem a coleta do leite
nas propriedades, ao transporte, a0 armazenamento e 4 comercializagio do

produto in natura com indudstrias compradoras.

Caracteristicas das transagoes ¢ pressupostos comporz‘amenmis nas
organizagoes cooperativas ativas na captagio de leite

Os determinantes das estruturas de governanga das organizagdes
cooperativas ativas na captacio de leite sdo divididos em dois blocos de
andlise. O primeiro bloco estd relacionado as dimensdes das transagdes
com olhar sobre a especificidade dos ativos, a incerteza e frequéncia; o
segundo, aos pressupostos comportamentais da racionalidade limitada e
oportunismo dos agentes.

No que se refere a dimensio especificidades dos ativos, analisou-se
a especificidade dos ativos em relagdo a exclusividade dos investimentos
realizados pelas cooperativas para a atividade com o leite, a especificidade
da mio de obra nas operacdes e a especificidade do préprio produto leite
em relagio a sua produgio, ao seu armazenamento, a sua industrializagio e
a0 seu transporte.

Dentre os casos investigados, destacam-se os investimentos em ativos
realizados pela cooperativa B para viabilizar sua estrutura de beneficiamento
do leite, os quais foram considerados altos e exclusivos, pelo fato de ser a
unica que industrializa a matéria-prima antes de comercializd-la. Nos demais
casos, os investimentos se restringiram a compra de caminhdes equipados
para a coleta e o transporte do leite, de veiculos utilitdrios, de equipamentos
de escritdrio e para a estruturagio das lojas de insumos agropecudrios. Em
relagdo a especificidade da mio de obra, todas as cooperativas entrevistadas
consideram parcialmente ou totalmente possivel sua utilizagdo em outra
atividade, alternativa ao leite. Sobre a especificidade temporal da atividade
desenvolvida, todos os entrevistados consideraram o produto leite altamente

especifico, pois é perecivel e demanda ser transportado e transacionado o
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mais rdpido possivel para nao perder qualidade e. consequentemente, valor
de mercado.

A especificidade temporal também foi apontada por Breitenbach
(2008) em seu estudo sobre estruturas de mercado e governanga na cadeia
produtiva do leite no municipio de Ajuricaba/RS. A autora salienta para a
necessidade de um processamento riapido do produto tendo em vista sua
perecibilidade.

Na mesma linha dos resultados apresentados, Schubert e Waquil
(2014), em estudo com cooperativas de leiteiras de Santa Catarina, também
apontam para a alta especificidade dos ativos relacionados a produgio de leite.
E que este, por ser perecivel, conduz a necessidade de um transporte dgil, nao
muito longo e de alto custo com resfriamento. Para os autores, a especificidade
dos ativos foi um dos principais causadores de custos de transagio.

A segunda caracteristica das transagdes analisadas nas cooperativas
refere-se a incertezas. Estas se encontram presentes nas transa¢oes a
montante e a jusante, sendo percebidas pelos gestores das cooperativas.
Contudo, embora percebendo a incerteza como geradora de custos nas
transagoes, ainda faltam agbes e organizagdo para articular mecanismos
de controle e monitoramento para minimiza-las. Esses resultados sio
semelhantes aos encontrados por Schubert e Waquil (2014), os quais
também apontavam o conhecimento sobre as incertezas nas cooperativas
de leite, mas ndo possufam estratégias futuras para mitiga-las.

A ultima caracteristica das transagdes investigada foi a sua frequéncia.
Investigou-se o quido recorrentes sio as transagdes das cooperativas
com seus parceiros comerciais, seja com os produtores associados ou
com compradores da sua produgdo. Com os associados, a frequéncia foi
considerada alta e positiva pelos entrevistados, visto que as comodidades nas
transagdes — como as condi¢oes diferenciadas de pagamento pelos produtos
adquiridos e a prestagdo dos servicos nas propriedades — contribuem de
forma significativa, além de haver, mensalmente, transagoes com a captagio
de leite e negociagbes por precos e pagamentos.

Do mesmo modo, a frequéncia das transagdes realizadas com os
parceiros comerciais compradores do leite da cooperativa foi considerada
alta pelos entrevistados. Essa frequéncia ocorre porque as transagdes e
negociagbes sdo recorrentes e se repetem (diariamente, semanalmente).
E, também, porque algumas cooperativas jd estio hd cinco e sete anos
negociando o leite com os mesmos compradores, como é o caso das
cooperativas B e I, respectivamente. A recorréncia e a longevidade
desses acordos e dessas transagdes podem ser consideradas positivos nas
cooperativas e minimizadoras de custos de transagao.

A ECT postula que existem pressupostos comportamentais

envolvidos nas transa¢bes e determinantes de governanga, que sdo: a

[ REVISTA GRIFOS - N. 47 - 2019



racionalidade limitada e o oportunismo. No que tange a4 racionalidade
limitada, investigou-se: a) a percepcio dos representantes das cooperativas
em relacio as vantagens de estarem organizados de forma coletiva; b) a
percepgio sobre as fontes de coleta de informagdes; ¢) a importincia destas
informagdes nas decisdes estratégicas; e d) o entendimento da eficiéncia da
forma como a cooperativa vem atuando na atividade leiteira. A percepgio
dos entrevistados sobre esses elementos permite afirmar que o pressuposto da
racionalidade limitada estd presente nas cooperativas. Esse fato fica evidente
quando os respondentes se contradizem ao afirmarem que, as cooperativas
nio entdo atuando com eficiéncia no mercado, mas, a0 mesmo tempo, estio
tomando as melhores decisdes estratégias com informagdes satisfatorias.

Outroaspecto comportamental investigado foi o oportunismo
dos agentes envolvidos nas transag¢bes com as cooperativas. Segundo
os entrevistados, o oportunismo pode ser recorrente nas transagoes,
tanto nas relagdes a montante quanto nas relagdes a jusante da
cooperativa. De acordo com as respostas obtidas, o oportunismo
se manifesta, por um lado, quando os associados decidem negociar
o leite com outras empresas quando os precos lhes sio favoriveis,
deixando de vender para a cooperativa. E, por outro lado, quando
voltam a procurar a cooperativa no momento em que quando
os precos encontrados no mercado estdo baixos. Outra forma de
oportunismo relatado ocorre quando os associados desejam apenas
negociar insumos e servi¢os de assisténcia técnica com a cooperativa
por obterem alguma vantagem econdmica.

Com relagdo aos compradores do leite, segundo os
respondentes, o oportunismo se manifesta quando estes atrasam os
pagamentos ou decidem negociar volumes menores do que havia
sido combinado. Embora esses elementos possam variar de menor
ou maior grau para os casos estudados, podem ser considerados
elementos geradores de custos de transagio para as organizagdes
cooperativas.

Estruturas de governanca nas organizagbes cooperativas ativas na
captagdo de leite

As estruturas de governanca, como destacado na se¢io tedrica,
sdo os mecanismos de coordenagdo que determinam o modo como
as transagbes sdo configuradas pelas organizagdes dentro de um
ambiente institucional.

As orientagdes teéricas destacam que a governanga adequada
pode ser estruturada considerando as seguintes particularidades: os
contratos cldssicos serdo os mais apropriados quando a especificidade
dos ativos for baixa, pois ndo haverd necessidade de cooperag¢io
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entre as partes envolvidas na transagio, esta que pode ocorrer via
governanga de mercado.

A partir do momento em que se aumenta a especificidade
dos ativos e a frequéncia, os contratos tendem a ser neocldssicos
ou relacionais ocorrendo uma dependéncia bilateral. Quando as
transagbes sdo ocasionais, adotam-se estruturas de governanca
trilaterais, enquanto as transagbes recorrentes exigem uma
governanca bilateral. Se a especificidade dos ativos for tio alta e a
transacdo recorrente que necessite ter uma governanga hierdrquica,
essa transagdo serd estabelecida sob contratos que possibilitem
uma subordinag¢do de uma parte sobre a outra. Com base nesse
aparato tedrico para determinar o modelo de governanca eficiente,
analisaram-se as estruturas presentes nas organizagdes cooperativas
de produgio de leite no territério Cantuquiriguagu.

Atendendo 2a orienta¢io tedrica de Williamson (1989),
juntamente com sua classificacio em governan¢a em mercado,
trilateral, bilateral e unificada, o Quadro 5 apresenta as relagoes entre
especificidade dos ativos e frequéncia das transa¢des encontradas
nas cooperativas e o que seria considerada, de acordo com a ECT, a
estrutura de governanca adequada.

Quadro 5 — Governanga eficiente a luz da ECT para o conjunto das cooperativas estudadas

Especificidade dos ativos nas cooperativas
Frequéncia Baixa Meédia Alta
Governanga trilateral
Ocasional (Contratos neoclassicos)
Governanga de mercado . .

(Contratos classicos) Governanga bilateral Governanga unificada

Recorrente (Contrato relacional) ou hierdrquica
(Contrato relacional)

Fonte: Adaptado de Williamson (1989, p. 87).

Devido a especificidade dos ativos ser considerada média e haver uma
recorréncia nas transagoes das cooperativas, pode-se inferir que a estrutura
que mais se aproxima da adequada para estas seria uma governanga bilateral,
com o estabelecimento de contratos relacionais, com base em rela¢oes
de confian¢a entre as partes. Isso decorre, principalmente, do grau de
especificidade dos ativos encontrado, o qual nao pode ser classificado nem
como baixo, o que orientaria para uma governanga via mercado, nem como
alto, o que seria orientador para uma governanga unificada (hierdrquica).
O grau médio de especificidade dos ativos e as dimensées das transagdes,
aliados as caracteristicas do produto leite, geram uma dependéncia bilateral

para as cooperativas em relagdo aos seus parceiros comerciais.
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Essa dependéncia bilateral, especialmente nas transagdes a jusante,
pode ser tratada como decorrente das préprias caracteristicas em como estas
transagdes sdo realizadas. Conforme relatado, a maioria das cooperativas
nio possui uma plataforma de armazenamento e resfriamento do leite,
sendo este coletado nas propriedades rurais por caminhdes com tanques
isotérmicos e entregue diretamente as industrias. Assim, as transagdes
acabam gerando insegurangas e problemas de coordenagio, pois qualquer
sinistro ou evento nio programado — por exemplo, um desacordo entre as
partes ou mesmo uma recusa das inddstrias em receber o leite — causaria
perdas irrepardveis para 4 cooperativa, visto que o leite, por ser um produto
perecivel, ndo poderia ser reaproveitado em outra transagio.

Como pode ser observado no Quadro 5, apenas duas das trés
dimensdes das transa¢bes foram consideradas por Williamson (1989) para
determinar a eficiéncia da governanga. Segundo o autor, a terceira dimensao,
referente a incerteza, é pressuposta na andlise com um grau suficiente para
gerar problemas de decisdes sequenciais, os quais causam necessidades
de adaptagio. Dessa forma, a dimensdo da incerteza é considerada como
presente, decorrendo, sobretudo, da racionalidade limitada dos agentes.

A partir dessa orientag¢do teérica, das caracteristicas das transacdes
e dos pressupostos comportamentais, pode-se inferir que a estrutura de
governanga que mais se verificou no caso das cooperativas de leite do
territério Cantuquiriguagu ¢ a bilateral, baseada em rela¢des contratuais
predominantemente informais e do tipo relacional. Como pode ser
observado na Figura 4, a qual apresenta uma adapta¢do do esquema de
indugio de governanga proposto por Zylbersztajn (1995), hd a combinagio
dos virios condicionantes que cercam as transagdes das cooperativas
induzindo-as a essa organizagio e governanga observada.

Figura 4 — Condicionantes de indugio de governanca nas cooperativas ativas na captagio de leite

Ambiente Institucional
Influencia a atividade leiteira e as transacdes nas

Caracteristicas das transagdes

Caracteristicas dos contratos
i Foram identificados contratos

! formais e informais, sendo o

! segundo a forma predominante

! nas transacdes das cooperativas

! A forma resultante de
! governanca que predomina
i nas transacdes das
1
1
1
1
|

Especificidade média dos ativos
e investimentos realizados para
atividade do leite;

A frequéncia das transacdes foi
considerada recorrente, tanto nas

-

cooperativas ¢ a bilateral,
baseada em contratos

transagdes com os associados | "mmToomooosooge--s-------ooo informais do tipo
quanto com os compradores da relacional
produgéo;

A dimensdo da incerteza se
mostrou presente nas transacdes,
em grau suficiente para gerar
imprevisibilidade de decisdes, e
por seu turno custos de transacao.

Pressupostos comportamentais

= Aracionalidade limitada pode ser considerada semiforte
nas cooperativas, manifestada principalmente ao se
analisar a percepcdo dos entrevistados sobre a importancia
do uso das informacgdes na gestdo das cooperativas.

= Oportunismo nas transacdes em grau suficiente para gerar
problemas e impactos no desempenho das cooperativas.

Fonte: Adaptada de Zylbersztajn (1995) com base nos dados de campo (2017).
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A anilise estrutural discreta comparada demonstra que a estrutura
de governanga observada nas cooperativas estd em concordincia com
as indicagdes tedricas da ECT, embora prevaleca a informalidade nos
contratos realizados, a qual pode gerar a¢des oportunistas entre os agentes.

A presenga dessa informalidade nos contratos ndo ¢ exclusividade
dos casos estudados. Bialoskorski Neto (2004) destaca que a base
mais comum da relagdo entre os associados e as cooperativas no Brasil
sdo contratos relacionais e informais. Nao ha, geralmente, obrigacdes
comerciais ou incentivos para a participa¢do econémica na atividade ou
para prevenir agdes oportunistas. Dessa forma, o associado ndo possui uma
obrigacio formal com a cooperativa; todavia, esse mesmo associado usufrui
de todos os direitos possiveis no empreendimento cooperativo. Com os
contratos informais e relacionais, ¢ importante e essencial que o associado
compreenda as vantagens do valor da cooperagio, para que sua relagio com
a cooperativa nio seja baseada apenas em interesses econdmicos e, sim, em

uma mutualidade para ambas as partes.

Consideragoes finais

O objetivo desse estudo foi analisar as estruturas de governanga que
predominam nas transagdes realizadas pelas organizagdes cooperativas de
produgio de leite a montante e a jusante no territério Cantuquiriguacu/PR.
A investigagdo de campo revelou a existéncia de trés grupos de cooperativas
no cendrio regional, conforme ja relatado.

Na se¢io de resultados, foram apresentadas as razdes para as
decisées das cooperativas quanto a continuidade das operagdes ou ao seu
encerramento, bem como os aspectos de conjuntura atual no mercado
regional, expondo-se as dificuldades enfrentadas por essas organizagoes.

Além dos resultados apresentados, a realiza¢io do estudo permite
uma observagio final: ndo foram observadas, entre todas as cooperativas
estudadas, diferencas significativas nas estruturas de governanca que
justificassem algumas terem se mantido no mercado e outras terem encerrado
suas atividades, embora o oportunismo tenha sido citado como um dos
principais motivos para o encerramento de atividades nas cooperativas nio
ativas na captagio de leite dos produtores. Sob esse entendimento, destaca-
se que a Unica cooperativa que realiza a industrializagdo do leite nio
apresentou diferencgas nas caracteristicas das transa¢des e/ou percepgdes
mais positivas sobre os pressupostos comportamentais em relagio aos
demais casos estudados. Ademais, todas as cooperativas apresentam
elementos em comum, tais como: especificidades de ativos, incertezas,
contratos predominantemente informais e presenca de oportunismo.

Essa constatagio pode levar a reflexdo quanto aos limites deste

estudo, o qual, por limitagdes de tempo e recursos, se concentrou apenas

[ REVISTA GRIFOS - N. 47 - 2019



em analisar as transagdes sob a dtica das cooperativas, ndo abarcando, por
exemplo, os outros elos do setor produtivo. Dessa forma, como estudos
futuros e para buscar entender o comportamento de outros agentes do
setor, sugere-se ampliar a pesquisa com os produtores de leite, captando a
percep¢io e o comportamento destes em relagdo as formas de cooperagio,
e com as industrias compradoras desse produto, analisando as relages e as
estratégias adotadas por essas, a fim de ampliar o entendimento da cadeia

produtiva e do mercado do leite.
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TRANSACTIONS AND GOVERNANCE STRUCTURES IN COOPERATIVE
ORGANIZATIONS IN THE MILK ACTIVITY OF TERRITORY
CANTUQUIRIGUACU /PR

Abstract

Based on theoretical contributions of Transaction Cost Economics (TCE) and using the method of Comparative
Discrete Structural Analysis for data interpretation, the objective of this paper was to analyze the governance structures
that predominate in the transactions carried out by cooperative organizations of milk production in the territory of
Cantuquiriguacu/PR. In the field research we found the existence of three distinct groups of cooperatives in this territory.
The first one is composed of seven active cooperatives in milk collection, with upstream and downstream operations
in this activity. Another one composed of three non-active cooperatives in milk collection, but which are active with
their associates. The third one composed of three cooperatives that had been liquidated, which were discarded because
of the impossibility of contacting some of the legal responsible members. In the three non-active cooperatives, we
identified that market competition (prices, pressure from other companies etc.), lack of value added to the product, low
negotiating power and opportunism of agents were considered as determining factors to end milk production in the
region. On the other hand, research on those active cooperatives in milk collection revealed that the governance structure
that predominates in their transactions is bilateral or classified as hybrid, based on contractual relationships which are
predominantly informal and relational. Through the method of Comparative Discrete Structural Analysis it is possible
to conclude that this form of governance in active cooperatives is in agreement with theoretical indications of TCE.

Keywords: Family farming. Cooperative organizations. Dairy farming. Governance structure.

TRANSACCIONES Y ESTRUCTURAS DE GOBERNANCIA EN
ORGANIZACIONES COOPERATIVAS EN LA ACTIVIDAD
LECHERA DEL TERRITORIO CANTUQUIRIGUACU/PR

Resumen

Apoyado en los aportes tedricos de la Economia de los Costos de Transaccién (ECT) y utilizando el método de Anilisis
Estructural Discreta Comparada (AEDC) para la interpretacion de los datos, el objetivo del articulo fue analizar las
estructuras de gobernanza que predominan en las transacciones realizadas por las organizaciones cooperativas de
produccién de leche en el territorio Cantuquiriguagu/PR. La investigacién de campo reveld la existencia de tres grupos
distintos de cooperativas en este territorio. Un primer compuesto por siete cooperativas activas en la captacién de leche,
con operaciones ascendentes y aguas abajo en la actividad. Otro compuesto por tres cooperativas no activas en la captacién
de leche, pero actuantes junto a sus asociados. Y un tercer compuesto por tres cooperativas que habian sido liquidadas, las
cuales fueron descartadas del estudio por la imposibilidad de contacto con alguno de los responsables legales. En las tres
cooperativas no activas, la investigacion identificé que la competencia de mercado (precios, presién de otras empresas etc.),
la falta de agregacién de valor al producto, el bajo poder de negociacién y el oportunismo de los agentes, se consideraron
factores determinantes de las cuales se concluye la actividad de captacién de leche en la regién. La investigacion sobre
aquellas cooperativas que permanecian activas en la captacién de leche revelé que la estructura de gobernanza que
predomina en sus transacciones es la bilateral o también clasificada como hibrida, basada en relaciones contractuales
predominantemente informales y del tipo relacional. Utilizando el método de la AEDC se puede concluir que esa forma
de gobernanza observada en las cooperativas activas estd en concordancia con las indicaciones tedricas de la ECT.

Palabras clave: Agricultura familiar. Organizaciones cooperativas. Ganaderia lechera. Estructura de gobernanza.
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