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RESUMO

O presente trabalho é produto das reflexdes que emergiram do processo de
formacdo profissional, em especial do Estagio Curricular Obrigatério em Servico
Social, realizado no Campus Alvorada do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS). O eixo central de discussao é Assisténcia
Estudantil e a intersetorialidade enquanto possibilidade de efetivar o acesso a
educacao, visto que este ndo se resume apenas ao ingresso, mas também a
manutencdo da permanéncia dos estudantes. Assim, problematiza-se a Politica de
Educacdo como direito e o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) como
marco e contribuicdo para a permanéncia e a conclusdo dos cursos, nos quais
estudantes em vulnerabilidade social e econémica estdo matriculados. Para tanto,
realiza-se uma analise da Politica Educacional Brasileira dos subsidios utilizados
pelo Assistente Social na politica de educacéao, evidenciando-se o Servico Social na
assisténcia estudantil e como o PNAES contribui desde a sua regulamentagédo em
2010. Efetiva-se uma pesquisa bibliografica e documental para compreender o
trabalho na politica de educagdo, os marcos-lei, como a assisténcia estudantil é
executada e concebida pelo viés da intersetorialidade pelos profissionais das
politicas publicas do territorio. A partir disso, reflete-se sobre o processo vivenciado
no estagio, considerando a assisténcia estudantil que sustentou a intervencao
realizada nessa experiéncia. Constata-se que a politica educacional, ao se instituir
como espaco de efetivacdo e garantia de direitos, demanda a assisténcia estudantil
como um dos seus alicerces, assim como as leis e a politica de educagdo como a
LDB e PNE. Nesse sentido, requer um constante aprimoramento dos processos de
trabalho e que a concepcéo de direito seja apropriada pelos profissionais que atuam
na assisténcia estudantil e pelos espacos onde estdo inseridos. Conclui-se entéao
que o desafio é articular a politica de educacdo com as demais politicas para dar
respostas a assisténcia estudantil no que diz respeito as expressdes da questao
social, na contramao do projeto neoliberal que atava as politicas publicas, aqui em
especial a politica de educacao; todavia, € preciso seguir em direcdo ao projeto
ético-politico da profissional.

Palavras-chave: Intersetorialidade. Permanéncia. Assisténcia Estudantil. Servigco
Social. PNAES.



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABEPSS Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social
ANDIFES Associacdo Nacional de Dirigentes de Instituicbes Federais de

Ensino Superior

AE Assisténcia Estudantil

BM Banco Mundial

CEP Cadigo de Etica da Profiss&o

CFESS Conselho Federal de Servico Social
CRESS Conselho Regional de Servigco Social
ECA Estatuto da Crianca e do Adolescente
EAD Educacao a distancia

FMI Fundo Monetéario Nacional

FONAPRACE Fo6rum Nacional de Pro-Reitores de Assisténcia Comunitaria e

Estudantil

IES Instituicdo de Ensino Superior

IFES Instituicdo Federal de Ensino Superior

INEP Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira

LDB Lei de Diretrizes e Base de Educacao

LOAS Lei Orgéanica da Assisténcia Social

NOB Norma Operacional Basica

NOB-RH Norma Operacional Basica de Recursos Humanos

MEC Ministério da Educacao

ONU Organizacao das Nac¢des Unidas

PEC Projeto Emenda Constitucional

PEP Projeto Etico-Politico

PIB Produto Interno Bruto

PL Projeto de Lei

PNAE Plano Nacional de Assisténcia Estudantil

PNAES Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

PNE Plano Nacional de Educacéo

PEP Projeto Etico Politico



PROEJA Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional com a

Educacao Basica na Modalidade de Educacao de Jovens e Adultos

SuUS Sistema Unico de Salde
SUAS Sistema Unico de Assistencia Social
UNESCO Organizacdo das NacOes Unidas para Educacédo, a Ciéncia e a

Cultura



LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1- Faixa Etaria Estudantes PROEJA — IFRS/Campus Alvorada.................. 20
Gréfico 2 - Etnias Estudantes PROEJA - IFRS/Campus Alvorada..............cccuvveeeee.. 21
Grafico 3 — Tipos de Moradia Estudantes PROEJA - IFRS/Campus Alvorada ........ 21
Grafico 4 — Composicao familiar Estudantes PROEJA - IFRS/Campus Alvorada....22
Grafico 5 - Tipo de transporte utilizado pelos Estudantes
PROEJA - IFRS/Campus AIVOIa0a .........uuuuuereiieiiiiiiiiiiiieieieieeeesesesssssssssesessesssseeeeeenes 23
Grafico 6 — Participacdo dos Estudantes PROEJA - IFRS/Campus Alvorada no

SUSEENTO DA FAMIIIA ..o 23



SUMARIO

L INTRODUGAOD ...ttt 10
2 O SERVICO SOCIAL E A POLITICA DE EDUCACAO .....cooveeveeeeeeeeeeeenn 12
2.1 O RESGATE HISTORICO DA INSERCAO DO ASSISTENTE SOCIAL NA
POLITICA DE EDUCAGAOD........e ittt ettt ettt sae e 13
2.2 QUESTAO SOCIAL, O PERFIL DOS ESTUDANTES E AS DESIGUALDADES
10 101 1N ST TSP 18
2.3 SUBSIDIOS E BASES PARA O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NA
POLITICA DE EDUCAGAOD........e ettt ettt sae e 27
3 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL E INTERSETORIALIDADE: DESAFIOS PARA O
TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NA POLITICAS DE EDUCACAO............ 35
3.1 POLITICA DE EDUCACAO E A ASSISTENCIA ESTUDANTIL ...cooovvveerverae. 35
3.2 O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NA POLITICA DE EDUCAGCAO NA
PERSPECTIVA INTERSETORIAL ..ottt ettt n s 44
3.3 A INTERSETORIALIDADE E O TRABALHO NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL
@ T3ROS 53
4 CONSIDERAGOES FINAIS ..ottt ettt 59

REFERENCIAS ...ttt e e e e e e e e e eees 61



10

1 INTRODUCAO

Tendo como pressuposto que o0 processo de ensino-aprendizagem seja
continuo, este Trabalho de Conclusdo de Curso é fruto da experiéncia do estagio
curricular em Servico Social e das reflexdes e inquietacdes que emergiram a partir
do mesmo. O estagio oportuniza ao graduando, além da elaboracdo e execucdo do
Projeto de Intervencdo, a participacdo e o acompanhamento de diversas outras
atividades que compdem o trabalho do Servico Social na instituicdo em que se
realiza o estagio. O estagio curricular em Servico Social, como elemento
fundamental no processo de conhecimento, possibilita a formacdo qualificada do
estudante.

O presente Trabalho de Concluséao de Curso de Graduacédo em Servi¢o Social
€, entdo, a sintese do processo vivenciado no estagio, e agora cCOmo um pProcesso
de reflexdo maior sobre esse processo e sobre a politica de educacéao, politica na
qual o estagio foi realizado.

Considerando que o campo de estagio curricular insere-se na Politica de
Educacdo, sendo o espaco sdcio-ocupacional o Campus Alvorada do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS), foi através
dele que surgiram o0s questionamentos e problematizacbes trazidos para esta
monografia.

A problematizacdo da-se a Assisténcia Estudantil pertencente a politica de
educacao a partir da vivéncia e aprendizado no campo de estagio e que demandou
uma inquitacdo quanto a garantia do direito a educacdo e um aprofundamento
quanto a intersetorialidade no sentido da concretizagdo do direito.

A partir deste aprofundamento, surge a pergunta que orienta este trabalho e
que é refletida ao longo da monografia: Em que medida o trabalho do Assistente
Social tem contribuido para efetivagcdo do direito a educacdo considerando as
expressdes da questdo social que perpassam pela assisténcia estudantil e sua
relacdo intersetorial?

Esta indagacao relaciona-se diretamente com a vivéncia do estagio curricular e
com o Projeto de Intervencao executado, pois este se ancora no entendimento de
assisténcia estudantil, acolhimento dos estudantes, como um dos mecanismos que
tem o objetivo do conhecimento e da analise da realidade de cada estudante e a

dificuldade da permanéncia e a conclusdo dos cursos; porém, com a compreensao
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que, para além do repasse de recursos financeiros, o desafio € a efetivacdo dos
direitos. E que € essencial que as acfes de assisténcia estudantil sejam realizadas
intersetorialmente para atender de forma articulada e criativa as demandas dos
estudantes, de sua familia e da comunidade, de suas dificuldades, demandas e
potencialidades, para que se garanta o direito primordial que € 0 acesso a educacéao.

Diante do objetivo de discutir a relacdo da Politica de Educacédo, Assisténcia
Estudantil e intersetorialidade, o presente trabalho divide-se em trés capitulos que,
de forma conectada, expressam o estudo e o conhecimento sobre o tema, sendo
este o capitulo de introducéao.

O segundo capitulo discute a insercdo do Assistente Social na Politica de
Educacao Nacional e sua atuacao diante do sistema capitalista vigente, tema que se
faz necessério para compreender o profissional que se insere e o contexto de
trabalho. Como subcapitulo, aborda-se o reagate historico, questdo social e o perfil
dos estudantes do IF, com recorte especial do PROEJA e ainda os subsidios que o
Assistente social pode contar para exercer suas atividades.

No terceiro capitulo discute-se a intersetorialidade na Assisténcia Estudantil e
na politica de educacdo com a finalidade de ampliar as condi¢cdes de permanéncia
dos estudantes nas instituicbes de ensino. Aborda-se ainda o PNAES como
instrumento de apoio a Assisténcia Estudantil, juntamente com os demais marcos
legais apontados no capitulo 3. Nessa perspectiva, apresenta-se a intersetorialidade
como forma de gestdo no auxilio da efetivacdo do direito a educacdo diante do
sucateamento e do corte de verbas.

Cabe ressaltar a importancia da intersetorialidade diante do atual corte de
verbas e congelamento de recurso e um aumento das vulnerabilidades diante do

avanco da politica neoliberal.
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2 O SERVICO SOCIAL E A POLITICA DE EDUCACAO

No Brasil, a inser¢do do Assistente social na politica de educag&o nédo é uma
matéria nova, mas ainda insuficiente abordada para um tema com uma importancia
tao significativa que é a insercao desse profissional no espaco socio-ocupacional da
politica de educacdo, bem como que se esta diante de um profissional com
formacao cujos conhecimentos sédo voltados para trabalhar junto as necessidades,
potencialidades e demandas advindas da politica de educacdo e na efetivacdo do
acesso a politica.

Destaca-se, entretanto, que a histdrica presenca da profissdo na area da
educacdo é permeada por diferentes requisicbes que a acompanham no embate
capital-trabalho.

Embora muitos tendam a afirmar que se trata de um debate ou de um
campo novo, a vinculagao do Servigo Social com a Politica de Educacéo foi
sendo forjada desde os primérdios da profissdo como parte de um processo
de requisicdes postas pelas classes dominantes quanto a formacéo técnica,
intelectual e moral da classe trabalhadora, a partir de um padrdo de
escolarizacdo necesséario as condicBes de reproducdo do capital em
diferentes ciclos de expanséo e de crise (CFESS, 2012, p. 16).

A presenca do assistente social na politica de educacao ocorre desde o inicio
da profissdo. Segundo Amaro (1997), o Servico Social foi implantado como servi¢o
de assisténcia ao escolar na antiga Secretaria de Educacdo e Cultura em 25 de
marco de 1946 através do decreto n. 1394, vinculado ao programa geral de
assisténcia escolar. Suas atividades na educacgdo estavam historicamente voltadas a
identificacdo de “problemas sociais” emergentes que repercutissem no
aproveitamento do aluno, bem como a promocdo de acbes que permitem a
“adaptacdo” dos escolares ao seu meio e ao “equilibrio” social da comunidade
escolar.

Sendo assim, esse capitulo trata de apresentar um resgate histérico da
insercdo do assistente na politica de educacdo, bem como apresenta aspectos
contemporaneos de sua atuacdo na politica. Pretende ainda retratar o perfil dos
estudantes apurado durante o estagio obrigatdrio da autora desse trabalho, como
forma de problematizar as expressdes da questdo social com a qual o profissional

trabalha. E ainda apresentar os marcos legais que respaldam o trabalho do
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assistente social, como os subsidios criado para o trabalho do assistente social na

politica de educacéo.

2.1 O RESGATE HISTORICO DA INSERCAO DO AS NA POLITICA DE
EDUCACAO

A partir de 1940, o assistente social passa a se inserir em diversos campos,
entre eles o da politica de educacdo, apresentando ao longo de sua historia
diferentes perspectivas de atuacdo. Posteriormente, durante a ditadura militar, o
espaco profissional foi reduzido. Entretanto, ap0s o processo de redemocratizacao
do pais, o espaco foi retomado. Sendo assim, conforme ja mencionado, ndo se trata
de um campo novo para a profissdo, mas de um processo de retomada de atuacéo
na politica publica que contribui diretamente para a retomada do direito a educacéo.

Durante a ditadura militar, o servi¢co social moldou-se ao regime e passou a
atuar de acordo com as praticas e as demandas do capital e as disfun¢des sociais
que precisavam de corre¢cdo, mas a profissdo continuou em discussdo sobre 0s
caminhos e direcédo do servico social.

Ainda segundo Amaro (1997), entre as funcdes do assistente social na
ditadura estava a de analisar casos de desajuste social e orientar os pais e
professores sobre o “tratamento adequado” e manter articulagdo com 0s grupos da
escola, professores, pais e outras entidades da comunidade. Desde o inicio da
profissdo, os profissionais eram chamados a atender os alunos com desvio escolar
ou de comportamento e somente ao longo do tempo é que foram desenvolvendo o
seu perfil ideoldgico e critico, num periodo que ja visava formar individuos conforme
a demanda do capital.

Devido a industrializacdo desenfreada e unindo-se ao éxito rural e ao
processo de urbanizacdo sem planejamento, as expressdes da questdo social
aumentaram as demandas para atuacdo do servico social, demandas essas
advindas do capital. Das fabricas, vinham os problemas advindos da relacdo entre
empregado e empregador, da falta de moradia, de exploracdo, do desemprego. A
intervencdo seguia a logica do capital, preparando o individuo para o mercado
conforme as praticas do capital, num momento de éxodo rural e de crescente

urbanizacao.
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E importante pontuar que o Assistente social desde a sua atuacao inicial até
0s anos 1980 tem um carater conservador, conforme nos traz Soares (2016, p.38):
as acOes da prética profissional até a década de 1980 tinham como caracteristica
principal o conservadorismo, sendo demarcado e metamorfoseando-se conforme as
necessidades histéricas do capital.

Com o periodo que chamamos de intencdo de ruptura com a heranca

conservadora, nos anos de 1980, lamamoto (1997, p.37) traz:

[...]se expressa como uma luta por alcangar novas bases de legitimidade da
acao profissional do assistente social, que, reconhecendo as contradi¢cdes
sociais presentes nas condi¢des do exercicio profissional, busca colocar-se
objetivamente, a servico dos interesses dos usuarios, isto €, dos setores
dominados da sociedade. Nao se reduz a um movimento social mais geral
determinado pelo confronto e a correlacdo de forcas entre classes
fundamentais da sociedade, o que ndo exclui a responsabilidade da
categoria pelo rumo dado as suas atividades e pela forma de conduzi-las
(IAMAMOTTO, 1997, p. 37).

Assim, o Servigo Social passou por um periodo importante buscando romper
com as antigas acdes dos assistentes sociais voltadas para uma perspectiva mais
conservadora. Esse movimento trouxe uma postura critica. E € também no contexto
escolar, a partir desse marco histérico, que se da a mudanca de postura dos
assistentes sociais. Os profissionais comeg¢am a atuar criticamente, compreendo que
0 espaco escolar reflete socialmente as contradicdes da sociedade capitalista que
apresentam aspectos econdmicos e seus desdobramentos.

A partir dos anos 1980, o Servico Social ganha um novo contorno; praticas
sociais, a escola, reproducao social refletem contradicdes da sociedade, ganhando
maior rigor critico e tedrico no seu pensar e agir profissional. O servico Social
modificou sua direcao e significado social. Na década de 1990, a profissdo comeca a
dar novas respostas as necessidades sociais advindas da relacao capital e trabalho,
vivenciadas pela classe de trabalhadores, na direcdo de um projeto ético-politico,
vinculado a um projeto societario pautado na busca pela justica e pela igualdade.

O novo codigo de ética da profissdo, que emerge desse contexto, vai
expressar o direcionamento assumido nos marcos do movimento de ruptura com o
conservadorismo, respaldando as agOes em defesa da classe trabalhadora. O
cadigo de ética do assistente social apresenta um projeto profissional que, vinculado
a um projeto social radicalmente democratico, redimensiona a inser¢cdo do Servi¢o

Social na vida brasileira compromissando-o com os interesses historicos.
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A partir dos novos marcos emergem novas perspectivas de atuacao
profissional. As expressdes da questdo social passam a ser reconhecidas como
objeto da profissdo. Desta forma, na politica de educacdo, é possivel perceber a
atuacdo do Assistente Social em situagbes em que antes somente outros
profissionais podiam atuar como alunos envolvidos com drogas, criancas gravidas,
criancas e adolescéncia vitimas de maus-tratos, em condi¢cdes de fome e comecam
a abordar a questdo educativa visando a cidadania, capacitacdo social e educacao
popular; novas praticas como a mediacdo da questdo social no contexto escolar; o
enfrentamento das expressdes da questdo social que se destacam nas criancas
guando estas apresentam fracasso escolar, baixos indices de escolarizacdo e do

entra e sai devido as suas limitacfes socio econdmicas.

A escola publica e, mesmo, a particular, na esfera do ensino fundamental,
se vé atravessada por uma série de fendbmenos que, mesmo ndo sendo
novos ou estranhos ao universo da educacdo escolarizada, hoje se
manifestam de forma muito mais intensa e complexa: a juventude e seus
processos de afirmacdo e reconhecimento enquanto categoria social,
exacerbadamente, mediado pelo consumo; a ampliacdo das modalidades e
a precoce utilizacdo das drogas pelos alunos; a invasdo da cultura e da
forca do narcotréfico; a pulverizacdo das estratégias de sobrevivéncia das
familias nos programas sociais; a perda de atrativo social da escola como
possibilidade de ascensdo social e econbmica; a negacdo da
profissionalizacdo da assisténcia no campo educacional com a expanséo do
voluntariado; a gravidez na adolescéncia tomando o formato de problema
de salde publica e a precarizacao das condi¢des de trabalho docentes sao
algumas das muitas expressodes da questéo social (ALMEIDA, 2007, p. 5).

Entre as novas caracteristicas dos assistentes sociais esta o enfrentamento
das expressdes sociais que influenciam o rendimento escolar e a permanéncia na
escola. Diante disso, o profissional passa a pensar a¢des junto a escola para evitar a
evasao, o baixo rendimento escolar, os maus-tratos, depressao infantil e as demais

expressodes que afastam o estudante da escola (AMARO, 1997, p. 53).

A questdo social diz respeito ao conjunto das expressdes de desigualdades
engendradas na sociedade capitalista madura, impensaveis sem a
intermediacdo do Estado. Tem sua génese no carater coletivo da producéo,
contraposto a apropriacdo privada da prépria atividade humana — o trabalho
— das condi¢bes necessérias a sua realizagdo, assim como de seus frutos.
(IAMAMOTO, 2001, p. 10)

O assistente social tem a questdo social como centralidade, e historicamente

atua nas complexas manifestacdes desta. A questdo social, que é o produto do
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capital, traz a cidadania e exclusdo como binémios, correlacdo de forcas e
transformacao. Nesta nova perspectiva, com ac¢des renovadas, passam a compor 0

repertdrio do Assistente Social na escola.

Entre as atividades desenvolvidas nesse sentido destaca-se:
desenvolvimento de acdes voltadas a gestdo democréatica da escola e a
ampla capacitacao sociopolitica da comunidade escolar e a mobilizagdo da
participacdo da familia no processo de aprendizagem do aluno e na gestéo
da escola (AMARO, 1997, p. 53).

O Assistente Social, na politica de educacdo, passa a trabalhar os
instrumentos de reflexdo critica, reconhecendo as ideologias que perpassam a
aprendizagem, num contexto que ja visava formar individuos. Segundo Soares
(2016, p.49), o ambiente escolar ndo é s6 mais um espaco educacional, mas um
espagco para construir a consciéncia critica e politica, exercicio da cidadania e
democracia para contribuir na formacéo dos estudantes, ndo sé para o mercado de

trabalho, mas para o mundo, lutas de igualdade, garantindo direitos.

[...] o alicerce da acdo profissional na escola contemporanea é, e sera
sempre, a do cidaddo. O servi¢co social se caracteriza como uma area que
trabalha interdisciplinaridade, guiado pelo dialogo do saber profissional com
o de outras areas e grupos, pelas novas exigéncias e desafios colocados a
profissdo no cenario contemporaneo pelas transformacdes societarias
ocorridas em nivel macro no pais e na esfera da educacional, e por uma
constante aproximacdo e parceria com instituicbes que se dedicam a
defender a cidadania e os direitos humanos e sociais, seja na familia, na
escola, na comunidade, ou na sociedade (AMARO, 2011, p 104).

Essa perspectiva traz aptiddo do assistente social de efetuar a leitura critica
da realidade e facilitar a transformacéo social, promovendo a¢cfes para despertar a
consciéncia critica dos estudantes e da comunidade escolar, sempre visando a
cidadania e emancipacéao do sujeito.

Em contrapartida, vemos um crescimento nos investimentos nas instituicbes
privadas refletindo uma politica voltada aos interesses das classes dominantes,
tendo a educagdo como mercadoria. O processo de privatizacdo intensificou-se a
partir da década de 1990 e a politica de educacdo também sofre a privatizacdo. O
banco mundial lancou em 2017 uma série de orientacfes para ajustes dos gastos
publicos no Brasil, 0 ajuste justo: andlise de eficiéncia e equidade do gasto publico
no Brasil. Ele orienta, entre outras coisas, 0s cortes em educacao, assisténcia,

saude que deve culminar num desmonte dos servicos e dos direitos e que afeta
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diretamente a classe trabalhadora. E o chamado estado minimo que vem a servico

do capitalismo.

Uma opcdo para aumentar os recursos das universidades federais sem
sobrecarregar 0 orcamento seria a introducédo de tarifas escolares. Isso é
justificavel, pois o ensino superior oferece altos retornos individuais aos
estudantes e, com base em dados atuais, o acesso privilegia fortemente
estudantes de familias mais ricas. Paralelamente, é necessério facilitar o
acesso a mecanismos de financiamento para estudantes que ndo possam
pagar as mensalidades. Felizmente, o Brasil ja possui o programa FIES, que
oferece empréstimos estudantis para viabilizar o acesso a universidades
privadas. O mesmo sistema deveria ser expandido para financiar o acesso a
universidades federais. A ampliacdo do FIES para incluir universidades
federais poderia ser combinada ao fornecimento de bolsas de estudos
gratuitas para os estudantes dos 40% mais pobres da populagéo, por meio
do programa PROUNI. Juntas, essas medidas melhorariam a equidade do
sistema e gerariam uma economia para o0 orcamento federal de
aproximadamente 0,5% do PIB (BANCO MUNDIAL, 2017, p.138).

Destaca-se nesse relatério do Banco Mundial o apontamento das
Universidades Federais como ineficientes e para a cobranca de valores visando a
mercantilizacdo da educacao, justificando a cobranca como justica social, sem levar
em considerar outros indicadores sociais.

E importante destacar a educacgéo privatizada a servico do capital formando
mao de obra e sem entregar a educacéo voltada para a cidadania e emancipacao
gue o servico social tem como projeto ético-politico. A oferta da educacéo superior
enquanto servico comercial por empresas proporcionou altas taxas de lucro e uma
tomada do setor, captando uma parcela expressiva do setor privado, principalmente
dos cursos EAD voltados para aquele trabalhador que ndo tem tempo para um curso
presencial devido ao préprio capitalismo. Esse tipo de investimento ao mesmo tempo
traz 0 acesso a educagéao e alimenta o mercado da educacao.

Para Meszarios (2008, p.15), a educacao, que poderia ser uma alavanca
essencial para a mudanca, tornou-se o pessoal necessario a maquinaria produtiva
em expansdo do sistema capitalista, mas também gerar e transmitir um quadro de
valores que legitima os interesses dominantes.

A ideia do neoliberalismo € transformar politica publica em mercadoria, como,
por exemplo, a saude e a educacdo com discurso de novas oportunidades para a
sociedade. A proposta privatista € rentavel, vide a quantidade de faculdades que
cresceu exponencialmente, inclusive via EAD, perdendo o seu carater de direito

universal a uma educacao gratuita e de qualidade.
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2.2 QUESTAO SOCIAL, O PERFIL DOS ESTUDANTES E AS DESIGUALDADES
SOCIAIS

A partir da industrializagéo e a expansao do sistema capitalista evidenciam as
desigualdades sociais que sdo as expressdes da questdo social que se reproduzem
no ambiente escolar e fora dele, e que ocasionam os movimentos de expulsdo e
inclusdo que influenciam diretamente no processo de ensino aprendizado,

desempenho, evaséo e permanéncia.

Alunos e alunas envolvidos com comercializagdo local de drogas ilicitas a
varejo, assim como o0 seu consumo; familias pobres que utilizam como o
principal meio de garantir algumas refeices diarias aos seus filhos e/ou
repasse de beneficio financeiro de programas de transferéncia de renda
condicionados a frequéncia escolar; violéncia e suas variadas expressdes
gue ocorrem intramuros escolares (praticas sofridas de formas diversas por
todos 0s segmentos que compde a escola) e a violéncia extramuros que
invade e limita o trabalho na escola precisam ser analisadas sob um prisma
gue garanta a articulacdo desses fenbmenos sociais com o contexto no qual
se insere a tematica e, destarte, interpretados como elementos
condicionantes das relacdes que se estabelecem no interior dos processos
educacionais, e ndo como algo externo e estranho ao campo da educacdo
nos dias de hoje, além de comumente ausentes das discussdes e reflexdes
travadas dentro e fora das salas de aula (MOREIRA, 2013, p.150).

Essas expressfes ndo sdo externas aos estudantes no ambiente escolar e o
aproveitamento ndo se da com qualidade do ensino, demandando do assistente
social agdes para dirimir essas condi¢cdes para proporcionar a eles condi¢gdes dignas
de estudo. E de fundamental importancia compreender a relaco entre as questdes
gue surgem no contexto escolar com a vida em sociedade, materializada pelas
relagbes familiares e comunitarias dos alunos, reconhecendo as expressdes da

questao social.

O que garantiu 0 espago socio-ocupacional do Servigo Social ao longo dos
tempos foram as necessidades sociais que demandavam intervencao,
expressbes da Questdo Social. Esta se perpetua no sistema capitalista de
producdo como consequéncia das relagbes produtivas e humanas. Os
reflexos de uma razéo instrumental mediante avancos e retrocessos ainda
marcam presenca. As demandas de intervencdo foram institucionalizadas
nas respostas das politicas sociais, que por meio de programas, projetos e
servicos atingem a sociedade com a intencdo de responder imediatamente
as necessidades cotidianas para manutencdo da vida no sistema politico-
econdmico vigente (LANCA, 2017, p.77).
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A partir da experiéncia no estagio obrigatoério curricular no Instituto Federal de
Educacdo do Rio Grande do Sul — Campus Alvorada junto a assisténcia estudantil,
essa autora pode conhecer o perfil e demanda dos estudantes e as suas mais
variadas expressodes da questao social, enquanto matéria de trabalho do assistente
social. A partir de um questionario aplicado aos alunos do PROEJA (Programa
Nacional de Integracdo da Educacdo Basica com a Educacdo Profissional na
Modalidade de Educacédo de Jovens e Adultos), que tem como publico-alvo jovens e
adultos que nao tiveram oportunidade de cursar o ensino fundamental e/ou ensino
médio na idade regulamentar e que ao mesmo tempo buscam uma profissdo. Esse
instrumento contribuiu para auxiliar a conhecer melhor os estudantes e suas
caracteristicas, ajudando o Assistente Social a elaborar a¢des para o enfrentamento
das expressdes da questéo social.

O PROEJA tem a pretensao de articular conhecimentos da educacéo basica e
o mundo do trabalho e tem o objetivo de formar estudantes criticos e contribuir para
emancipacgao dos estudantes.

Conhecer o perfil do estudante, principalmente no caso do PROEJA, é
fundamental para que a equipe multidisciplinar possa ver a realidade do estudante e
atuar na busca de acolhimento, trabalhando em cima dos conhecimentos ja
existentes, sempre visando a inclusdo do estudante trabalhador e evitando a evasao
escolar. O PROEJA tem como objetivo uma integral educagcdo qualificada ao
estudante trabalhador, promovendo sujeitos criticos e emancipados.

Estudantes trabalhadores sdo um diferencial dessa modalidade de ensino,
normalmente advindos da periferia, que lutam para sobreviver, que na maioria das
vezes quando jovem precisaram abandonar os estudos para trabalhar e, apos,
retornar a estudar em busca de qualificacdo para uma melhor colocacdo no mundo
do trabalho.

[...] marginais ao sistema, com atributos sempre acentuados em
consequéncia de alguns fatores adicionais como ragal/etnia, cor, género,
entre outros. Negros, quilombolas, mulheres, indigenas, camponeses,
ribeirinhos, pescadores, jovens, idosos, subempregados, desempregados,
trabalhadores informais sdo emblematicos representantes das multiplas
apartacdes que a sociedade brasileira, excludente, promove para grande
parte da populacdo desfavorecida econdmica, social e culturalmente
(BRASIL, 2007, p.11).
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Quanto ao perfil dos estudantes do PROEJA, conforme acima mencionado,
pode-se observar no gréfico 1 sobre a faixa etaria dos estudantes dessa
modalidade. Podemos destacar a porcentagem de jovens num curso de EJA
(Educacao de Jovens e Adultos), ou seja, jovens e adultos, que hd um tempo tinham
como publico predominante adultos e idosos que nao tiveram a oportunidade de
estudar quando jovens, pois precisavam trabalhar. Atualmente, a quantidade de
alunos mais jovens tem aumentado, pois cada vez mais os jovens abandonam a
escola e ndo concluem se quer o ensino fundamental, pois precisam ajudar em casa
ou pelas inUmeras expressdes da questdo social que se apresentam no ambiente

escolar, como drogas, gravidez na adolescéncia, etc.

Gréfico 1- Faixa Etaria Estudantes PROEJA — IFRS/Campus Alvorada

Faixa etaria dos(gstudantes

Mais de
45-49 50-54 3%
a% 3%

40- 44
7%

30-34
7%

Fonte: Relatdrio final de estagio curricular obrigatério em Servigco Social (Sena, 2017)

Quanto ao recorte de etnias, gréafico 2, é possivel apontar que a maioria dos
estudantes autodeclara-se branca ou parda, mas mesmo assim a porcentagem de
insercdo de negros vem aumentando. Nesse aspecto, € preciso considerar que se
trata de autodeclaracdo, o que nos leva a crer que a porcentagem deve aumentar,
pois sabemos que nem todas as pessoas de cor preta autodeclaram-se devido ao

preconceito.
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Grafico 2 - Etnias Estudantes PROEJA - IFRS/Campus Alvorada

Etnias

moreno
3%

Fonte: Relatdrio final de estagio curricular obrigatério em Servigo Social (Sena, 2017)

Abaixo um gréfico 3 sobre as condi¢cdes de moradia, os tipos de residéncia
dos estudantes. Podemos observar que a maioria possui casa propria, conquistadas
via 0 programa governamental “minha casa minha vida”. Porém, uma parcela
relevante (24%) mora em locais cedidos, ou seja, tem a moradia provisoria cedida
por terceiros, mostrando uma das expressdes da questdo social e que esta
diretamente ligada a evasao escolar.

Gréfico 3 — Tipos de Moradia Estudantes PROEJA - IFRS/Campus Alvorada

Tipos de moradia

alugada
7%  areaverde
4%

Fonte: Relatdrio final de estagio curricular obrigatdrio em Servico Social (Sena, 2017)
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O grafico 4 mostra as composicbes das familias dos estudantes,
apresentando uma mudanca na composicdo dessas familias. Como podemos
perceber, numa nova realidade, as familias nucleares (tradicionais) perdem espaco
para as familias monoparentais femininas em que as mulheres sdo responsaveis
pelo sustento da familia. E destaque também a porcentagem da familia extensa e
ampliada, também chamada mosaico, pois sdo familias que se juntam e agregam
pessoas; juntam os filhos teus com os filhos meus formando uma nova familia. Ja a
porcentagem das familias monoparentais masculina € baixa, reforcando o cenério
atual em que aponta a responsabilizacdo das mulheres como responsaveis pela

familia.

Gréfico 4 — Composicao familiar Estudantes PROEJA - IFRS/Campus Alvorada

Tipos da familia

ampliada/extensa
17%

monoparental
masculina
10%

Fonte: Relatdrio final de estagio curricular obrigatdrio em Servico Social (Sena, 2017)

A questdo do transporte é fundamental, pois a precarizacdo e a falta do
transporte publico é fator direto para a evasao escolar nas periferias e de lugares de
dificil acesso. No grafico 5, destaca-se a grande porcentagem de estudantes que se
deslocam a pé, que entre outros motivos estdo as condi¢es financeiras para pagar
o transporte ou pelo perfil dos estudantes que residem préximos ao campus e

podem ir a pé, mostrando o alcance do instituto na comunidade.
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Grafico 5 — Tipo de transporte utilizado pelos Estudantes
PROEJA - IFRS/Campus Alvorada

Tipos de transporte

carona paga
10%

bicicleta
7%

Fonte: Relatdrio final de estagio curricular obrigatério em Servico Social (Sena, 2017)

O proximo grafico 6 apresenta-nos uma das varidveis mais importantes e
fundamentais para a permanéncia do estudante na escola, e conclusdo de curso,
pois € a falta de emprego que leva o estudante de volta a escola e, estando
matriculado, é a falta dele que ndo o deixa permanecer. O grafico apresenta que
38% dos estudantes estédo sem colocacéo, 14% trabalha independente, ou seja, sem
carteira assinada, e apenas 28% do todo trabalham e sdo diretamente responsaveis
pelo sustento da familia.

Grafico 6 — Participacdo dos Estudantes PROEJA - IFRS/Campus Alvorada no

sustento da familia

Participacao no sustento da familia

trabalhador

. trabalha e
independente

o contribuicom as
143 aposentado despesas
3% 17%

Fonte: Relatdrio final de estagio curricular obrigatério em Servico Social (SENA, 2017)
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Diante dessa pequena amostra do perfil de estudantes, que estdo incluidos
em uma instituicdo publica e de periferia que apresentam diferentes expressfes da
questdo social, € campo fundamental para atuacdo do assistente social criar
condicbes para a pratica da cidadania para inclusdo social das criancas,
adolescentes, adultos e comunidade escolar. No caso especifico do PROEJA, é
fundamental também trabalhar a autoestima, os saberes individuais e compreender
o0 ritmo e o vivido de cada um dos estudantes.

O PROEJA é uma politica de incluséo, e é preciso vir acompanhada de novas
formas de tratar os sujeitos, mediar e potencializar as condicdes para que 0s

estudantes nédo desistam. E necessario pensar o fazer profissional.

O fortalecimento de lacos comunitarios e da identidade social coletiva; A
valorizacéo e fortalecimento do saber popular, a partir da demonstracdo de
seu dominio cultural, social, criativo e estratégico; A circulacdo de
informacgdes, tanto culturais como sociais, entre os diferentes segmentos e
entidades da comunidade; A vivéncia participativa, pelo compartilhamento
de experiéncias, percepgdes e interesses oportunizados; O protagonismo
ativo voltado a sua autopromocado e autonomizagdo mediante a participacao
no projeto; O exercicio da cidadania em sua plenitude, a partir do momento
em que a pessoa aceita 0 convite para observar criticamente sua situacao
social, prospecta alternativas a sua superacdo e se reapropria de sua
capacidade critica, planificadora e auto-gestionaria (AMARO, 2011, p. 108-
109).

E fundamental o trabalho com a comunidade, analisando o territorio, as suas
caracteristicas no sentido da totalidade, visando o trabalho com a comunidade
escolar e no seu ritmo e com os seus saberes. E fundamental trabalhar respeitando
aos valores e especificidades culturais de todos os segmentos da comunidade
escolar. Diante desses principios, cabe ao assistente social trabalhar com o respeito
aos saberes, pois, conforme Freire (1987, p.68), ndo ha saber mais ou menos, mas
diferente (FREIRE, 1987, p.68).

Amaro (2011, p. 108) traz que é trabalho do assistente social criar acdes para
despertar 0 senso critico, incentivar a mudanca da realidade, desenvolvendo
estratégias de sobrevivéncia, potencializando o humano que esta imerso na
pobreza, corrupgao, etc, visando um novo ser social. Segundo o autor (2011, p.
105), o saber e o ritmo de cada individuo devem ser respeitados, potencializando a
cultura e este saber e, ainda, mobilizando com vistas na transformacéo do cidadao,

assim como recriar relacdes de protagonismo na escola e na comunidade, trabalhar
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a emancipacao e autonomia com analise critica, buscando transformacédo. Sempre

respeitando os valores, padrbes e especificidades da comunidade.

Somente quando os oprimidos descobrem, nitidamente, o opressor, e se
engaja na luta organizada por sua libertacdo, comecam a crer em Ssi
mesmos, superando assim sua “convivéncia’ com o regime opressor. Se
esta descoberta ndo pode ser feita em nivel puramente intelectual, mas da
acdo, o que nos parece fundamental é que esta ndo cinja a mero ativismo,
mas esteja associada a sério empenho de reflexdo, para que seja praxis
(FREIRE, 2017, p. 72).

A questdo social, objeto de acdo do assistente social, requer desse
profissional a¢cdes qualificadas estimulando os individuos para em conjunto enfrentar
essas questdes, acOes essas que evidenciam a cidadania nos ambitos individual e
coletivo. Diante disso, a mediacdo do assistente social é fundamental para trabalhar
o tripé da relacdo aluno, familia e comunidade, através do seu aparato teorico
metodoldgico e ético-politico, conhecendo a realidade dos sujeitos envolvidos e suas
vulnerabilidades para a construcdo de acdes como mecanismo de transformacéo
social de forma democratica.

Trabalhar esse tripé € primordial na conjuntura da educacdo, principalmente
na publica, para a construcdo de acbes que aproximem a familia, a comunidade e a
escola. Compreender os motivos que os afastam da escola normalmente sdo as
expressdes da questdo social e pensar solucbes em conjunto, despertando na
familia o sentimento de pertencer ao espaco escolar, gerando, com isso, um melhor
desempenho no processo de aprendizagem do aluno.

Em tempos de avanco das politicas neoliberais e da “escola sem partido”
(Wikipédia), o Programa Escola sem Partido, ou apenas Escola sem Partido, &
um movimento politico criado em 2004 no Brasil. O Deputado Federal Erivelton
Santana é o autor do projeto de Lei 7180/2014 divulgado em todo o pais pelo
advogado Miguel Nagib. Ele e os defensores do movimento afirmam representar
pais e estudantes contrarios ao que chamam de "doutrinacdo ideolégica"™ nas
escolas. Ganhou notoriedade em 2015 desde que projetos de lei inspirados no
movimento comegaram a ser apresentados e debatidos em inUmeras camaras
municipais e assembleias legislativas pelo pais, bem como no Congresso Nacional.
O espaco do assistente social na educacdo € de imensuravel importancia, assim
como o olhar atendo do assistente social para questdes que impedem ou entravem o

acesso a educacéo.



26

A politica educacional aparece no cenario das preocupacdes profissionais
hoje de uma forma diferenciada da que tinhamos ha alguns anos. Néo se
trata mais de uma aproximacao saudosista quanto a um campo de atuacao
profissional que minguou com o tempo, mas de um interesse ancorado na
leitura do papel estratégico que esta politica desempenha do ponto de vista
econdmico, cultural e social (ALMEIDA, 2004, p. 03).

Nesse sentido, o papel do assistente social na politica de educacdo mostra-se
fundamental colocando em préatica o que estabelece o projeto ético-politico da
profissdo, trabalhando as questdes educacionais sempre visando 0 senso critico, a
emancipac¢ao do sujeito, sua liberdade, garantia do direito a educacédo abordando as
expressdes da questdo social que excluem os estudantes dessa politica.

Para Amaro (2011), a escola como aparelho ideolégico serve como
reproducdo social, mas o servi¢o social adiciona a criticidade vendo no ambiente
escolar ndo sO mais um espaco educacional, mas um espaco para plantar a
semente da consciéncia critica e politica, exercicio da cidadania e democracia para
contribuir na formacédo dos estudantes, ndo s6 para o mercado de trabalho, mas
para o mundo, lutas de igualdade, garantindo direitos.

Diante da atual conjuntura neoliberal, essa politica é fundamental para o
desenvolvimento da capacidade intelectual do ser humano, compreendendo o que
envolve a efetivacdo dos direitos educacionais e 0s entraves na oferta do ensino
publico, gratuito e de qualidade.

O cenério é de precarizagdo de recursos humanos e materiais, de uma
politica neoliberal de reducdo de verbas que afeta as condi¢cdes de trabalho, dos
professores e de todos os trabalhados da instituicdo, aumentando os indices de
evasdo escolar e baixo rendimento dos estudantes, etc.

A politica de educagéo materializa um evidente aumento das expressdes da
questdo social e que vem demandando cada vez mais a presenca e atuacao do
assistente social nessa politica, que no ensino fundamental e basico ndo esta como
lei como no ensino superior, mas que ja faz parte do trabalho do assistente social
indiretamente via trabalho interdisciplinar. E de suma importancia refletir sobre os
limites e possibilidades da realizacao do trabalho do assistente social na politica de
educacao.

A partir das conquistas da constituicdo de 1988 e demais direitos, o assistente
social foi chamado para atuar na emergéncia das demandas exigindo diante uma

qualificacdo profissional e o aperfeicoamento tedrico-metodolégico e qualificacao
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técnica. Entende-se ainda que as relagdes sociais vdo mudando e o assistente
social tende a acompanhar e se qualificar para atender as demandas.

Amaro (2011) traz que o trabalho do assistente social esta na criacdo de
acoes na construcao de cidadania dos segmentos marginalizados e que esta entre
as suas competéncias: planejar, propor, elaborar, coordenar e executar acodes,
projetos e programas sociais, na ampla realidade social e institucional. Essa
perspecitiva exige um profissional comprometido com o projeto ético-politico da
profissdo e com as suas competéncias, o Cédigo de ética do assistente social de

1993 e na lei 8662 que regulamenta a profissédo que no seu artigo 4° diz:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos
da administragdo publica, direta ou indireta, empresas, entidades e
organizag6es populares; Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos,
programas e projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servico Social
com participagéo da sociedade civil; Il - encaminhar providéncias, e prestar
orientacdo social a individuos, grupos e a populagdo; IV - (Vetado); V -
orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de
identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa
de seus direitos; VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servicos
Sociais; VII - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir
para a analise da realidade social e para subsidiar a¢des profissionais; VIII -
prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da administracdo publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades, com relagdo as matérias
relacionadas no inciso Il deste artigo; IX - prestar assessoria e apoio aos
movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio
e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade; X -
planejamento, organizagdo e administracdo de Servigos Sociais e de
Unidade de Servico Social; Xl - realizar estudos sdcio-econémicos com 0s
usuarios para fins de beneficios e servigcos sociais junto a 6érgdos da
administragdo publica direta e indireta, empresas privadas e outras
entidades (CFESS, 1993, p. 42).

Diante disso, faz parte do trabalho do assistente social criar estratégias para
tornar os vulneraveis cidadaos, sempre pensando em potencializar o ser humano e

construir uma sociedade mais justa e visando a cidadania.

2.3 SUBSIDIOS E BASES PARA O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NA
POLITICA DE EDUCACAO

O trabalho do assistente social € realizado com base no cédigo de ética da
profissdo, as diretrizes e bases e na lei de regulamentacdo da profissao, eles dao
rumo ao projeto ético-politico profissional. Seja na politica de educacdo seja nas

demais politicas, esses marcos legais ddo orientacdo ao fazer profissional e
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determinam as atribuicbes e competéncia desse profissional, seus principios e
deveres que devem ser respeitados para obtermos uma hegemonia no trabalho a
ser desempenhado.

Para o trabalho do Assistente social na politica de educacédo foi criado em
2011, pelo Grupo de trabalho de educacdo do CFESS/CRESS, diante de uma
demanda crescente e a expansdo da insercdo do assistente social nessa politica,
um documento com Subsidios para a Atuacao de Assistentes Sociais na Politica de
Educacéo. Este tem como objetivo:

[...] contribuir para que a atuacéo profissional na Politica de Educacédo se
efetive em consonéncia com os processos de fortalecimento do projeto
ético-politico do servigo social e de luta por uma educacgéo publica, laica,
gratuita, presencial e de qualidade, que, enquanto um efetivo direito social,
potencialize formas de socialiabilidade humanizadoras. O intuito maior é
comuniciar a categoria profissional com elementos constituidos a partir de
uma concepcao de educacdo coerente com 0 nosso projeto ético-politico
profissional, que, por sua vez, reconheca as particularidades da atuacao
do/a assistente social na referida politica publica e, diante do contexto
politico e ideoldégico de ofensivas capitalistas, contribua para a
intensificacdo da luta pela educacdo como direito social, como pratica
emancipatoria, e para a consolidagdo do Servico Social na educacao
(CFESS, 2012, p. 7).

Com a construcdo do projeto ético-politico do Servico Social, as acdes do
Assistente Social tomaram outra direcdo. A partir de entdo foram criados varios
marcos legais para ampliar a possibilidade de contar com as legislacbes como as
diretrizes, o codigo de ética e aos poucos foram se construindo subsidios para

auxiliar na conducgéo dos trabalhos. Destaca-se que na Politica de Educacao:

N&o se trata de uma tarefa que traga resultados imediatos e que atenue as
tens@es, conflitos e inquietacdes que consomem cotidiano profissional de
milhares de assistentes sociais, mas significa a afirmacdo de uma clara
direcdo politica, a articulagdo de um conjunto de referéncias tedricas que
subsidiem a atuacéo profissional na Politica de Educacéo, contribuindo para
desvelar suas particularidades a partir de uma concepcao de educacao que
esteja sintonizada ao projeto ético-politico do servigo social e que, por isso,
ndo pode ser tomada de forma abstrata, vazia de significado politico e
desvinculada da perspectiva da classe trabalhadora (CFESS, 2012, p. 22).

O subsidio para o trabalho profissional apoia o assistente social no
enfretamento dos ataques e determinacdes da politica neoliberal, do capitalismo que

transforma educagédo em mercadoria e a servigo do capital.
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Para tanto, exige-se do/a profissional de servico social uma competéncia
tedrica e politica que se traduza em estratégias e procedimentos de acao
em diferentes niveis (individual e coletivo), capaz de desvelar as
contradicbes que determinam a Politica de Educag¢do. Assim como
ultrapassar os limites conceituais e ideolégicos em torno de expressdes
como “educacdo para a cidadania”, “educacéao inclusiva” e “democratizacao
da educacgdo”, que sugerem a ideia de “compromisso social’, mas sem as
condicbes objetivas de sua realizagdo, na medida em que néo situa
concretamente o componente de classe ao qual elas se vinculam.
Exigéncias que resultam na ampliagdo do leque de ag¢Bes profissionais para
além das solicitagBes institucionais de realizagdo de estudos
socioecondmicos (CFESS, 2012, p.41).

O subsidio para atuacdo do Assistente Social na educacdo traz que a
ampliacdo do campo dos direitos sociais, como forma de compreender a cidadania
em seu sentido mais classista e menos abstrato, tem no reconhecimento da Politica
de Educacdo um direito social a ser universalizado num dos momentos deste
processo de mobilizacdo e luta social, mas como meio e ndo como finalidade de

realizagdo de uma nova ordem social.

Participar do estabelecimento desses consensos esta na raiz contraditoria
de constituicdo do servigo social na sociedade de classes, visto que
depende das condi¢des institucionalizadas pelas politicas sociais para
exercer sua atividade laborativa. Contudo, compreender o alcance das
estratégias educacionais empreendidas sob a hegemonia do capital
financeiro e reorientar a dire¢do politica de sua atuacéo € um desafio que a
profissdo tem condicdes tedricas e politicas de forjar. A educacéo
emancipadora ndo se realizard sob essas condi¢des institucionais presentes
na Politica de Educacéo, cuja funcéo central € de mediar os processos de
reproducéo da sociedade do capital, ainda que muitas sejam as referéncias
produzidas em diferentes campos profissionais sobre as possibilidades de
uma educagdo “critica” ou “cidadd” nos marcos da atual politica
educacional. (CFESS, 2012, p. 21)

A politica de educacédo tem sofrido golpes. Foram aprovados recentemente
cortes no orcamento e em alguns estados o parcelamento de salarios do educador &
pratica comum, além do aumento da educacdo privada e a distancia a servico do
capital, sem qualidade, apenas com o intuito de suprir as demandas do mercado.

(...) ao mesmo tempo, compromisso e desafio para a categoria dar
materialidade as suas competéncias e atribuices profissionais nos
diferentes espagos sOcio-ocupacionais, buscando concretizar direitos
previstos nas politicas sociais, bem como lutar pela consolidacdo e
ampliacdo destes direitos. Assim, poderemos ndo ser apenas
identificados/as como “executores/as terminais” das politicas publicas ou
“solucionadores/as” das expressbes da questdo social, como em
experiéncias de assistentes sociais na educacdo, particularmente nas
escolas, com responsabilidade atribuida para “solucdes” da evaséo escolar,
inUmeras expressdes da violéncia, discriminacdes etc, muito embora estes
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fenbmenos sejam objeto da atuacédo profissional cotidiana e que exigem a
analise critica das raizes que os conformam (CFESS, 2012, p. 28).

Vale lembrar que competéncias “expressam a capacidade para apreciar ou
dar resolutividade a determinado assunto, ndo sendo exclusivas de uma unica
especialidade profissional, mas a ela concernentes em funcdo da capacitacdo dos
sujeitos profissionais” e atribuicdes referem-se “as fungdes privativas do/a assistente
social, isto €, suas prerrogativas exclusivas” (IAMAMOTO, 2002, p. 16).

Para além dos subsidios, os marcos legais sdo 0s instrumentos que norteiam
a execucao das Politicas Publicas de Assisténcia Social, possibilitando o trabalho de
toda equipe tendo parametros para planejamento, execucdo e a implantacdo dos
programas e Servicos.

O trabalho do assistente social na Politica educacional exige conhecimento
dos marcos regulatérios legais para além de suas caracteristicas de articulagéo e de
acOes criticas, pois, para efetivacdes dos direitos, é preciso o conhecimento deles
para que se tenha o respaldo. E, devido ao seu perfil que visa a garantia de direitos,
€ preciso estar “armado” de conhecimento e subsidios.

Podemos nomear os seguintes marcos na cartilha que deve estar presente no
trabalho do assistente social: Constituicdo 1988, LOAS - (1993) — Lei Organica de
Assisténcia Social, PNAS (2004) - Politicas Publicas de A.S e Legitimacdo, Norma
Operacional Basica — NOB 2005, Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do Suas — NOB-RH\SUAS, SUAS -Implantado a partir de 2005.

O trabalho profissional na educacdo edifica-se tendo em conta: 1) as
normativas profissionais que fundamentam, regulam e norteiam sua
identidade, especificidade e acéo profissional na contemporaneidade, sendo
pilares: a lei de regulacdo da profissdo, o cédigo de ética profissional e
projeto ético-politico da categoria. 2) a base legal da politica educacional (a
LDB de 1996, o PDE); 3) os diretos humanos e sociais constantes na
legislacéo brasileira e outras normativas, formuladas a partir da Constituicéo
brasileira de 1988, tais como o Eca, o Estatuto da Igualdade Racial, o
Sistema Unico de Salde (SUS) e o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), o Programa de Acgles Afirmativas, o Programa Brasil sem
Homofobia, o programa Bolsa Familia e o programa Frequéncia Escolar,
entre outros (AMARO, 2011, p.103).

As leis e diretrizes sinalizam as acdes da profissdo, dando énfase a defesa
intransigente da cidadania e da formac¢ao do cidadao. O marco legal alicerca a agao
profissional na escola e na educacao do cidaddo com a criagcdo potencializadora e

emancipatoria dos sujeitos nas diferentes instancias.
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[...] compreender que o Servigo Social, diante de sua capacidade intelecto-
reflexiva possui condicdes de atuar nas demandas mediatas do contexto
escolar e com isso identificar formas de intervir em suas expressdes
emergentes, sob um envolvimento dialético no processo de construcdo do
conhecimento dessa mesma realidade, bem como identificar possiveis
caminhos para superacdo das mesmas, 0 que se faz de forma coletiva,
multidisciplinar, interdisciplinarmente junto aos demais profissionais que
compdem o corpo escolar e seu publico alvo: alunos/educandos,
familias/comunidade (LANCA, 2017, p.78).

A conjuntura atual exige uma intervencédo de qualidade, a problematizacéo e a
compreensao do trabalho do assistente social, suas dificuldades e potencialidades,
bem como suas especificidades, prerrogativas e responsabilidades na intervencao
para atender as demandas sempre visando cidadania, emancipa¢do e garantia de
direitos.

Os principios do codigo de ética devem ser um dos pilares para o trabalho do

assistente social e nos respaldar profissionalmente.

Ao tratar-se de uma legislagédo (Resolucdo CFESS 273, de 13 de margo de
1993) o Cdédigo de ética profissional determina a conduta esperada dos
profissionais do Servico Social no exercicio de sua funcdo. O documento
tem como fungéo precipua normatizar e disciplinar o exercicio profissional,
dos Assistentes Sociais. O disciplinamento previsto, no entanto, ndo se da
de maneira aleatéria, mas fundamentada por uma teoria e partir dos
principios e valores sobre os quais a categoria profissional estabelece sua
ética profissional. Neste sentido apresentamos a seguir o esforco de
analisar cada principio dos codigos de ética profissional de 1986 e 1993,
com vistas a estabelecer uma compara¢do entre os dois documentos
PEREIRA, p.3).

Considerando o trabalho do assistente social na perspectiva da efetivacao de
direitos, € necessario contribuir para o acesso aos direitos humanos, civis, sociais,
politicos e culturais. Logo, considerando que o Assistente Social lida com violacdes
de direitos nos mais diversos espacos de inser¢cédo profissional, faz-se fundamental
gue este tema seja objeto de reflexdo pela categoria.

O cédigo de ética é uma das expressbes do Projeto Etico-politico do Servigo
Social e como tal contém a projecdo ndao s6 de um projeto profissional, mas de um
projeto de sociedade. Assim, apresenta a necessidade de estabelecer aliangas com
outras categorias que tenham o mesmo fim, pois a constru¢cdo de outro modelo de
sociedade so é possivel coletivamente.

No trabalho diario do assistente social 0 mesmo atende a demanda de
diferentes segmentos sociais, como mulheres, homossexuais, negros, idosos; todos

vitimas de preconceito e de agressdes diversas, exigindo do assistente social
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qualificacdo para intervencdo sempre visando a igualdade de direitos e a justica
social, preconizando os principios do cédigo de ética.

Considerando que o Brasil vinha em um processo de redemocratizagdo com o
final do Governo Militar, em 1988 foi publicada a nova Constituicdo Brasileira e é
nela que estdo os direitos basicos dos individuos. Sobre a educacéo, ela traz no
artigo 205 da Constituicdo Federal de 1988:

A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacéo para o trabalho.

A educagao como direito de todos deve ser utilizada pelo assistente social
para inclusdo e para pratica educativa, para efetivacdo da cidadania, reforcando o
trabalho com os estudantes, familia e comunidade. O alcance da educacdo como
direito de todos é imensuravel. Mesmo que tenhamos muito a avancar, o direito a
educacédo na carta maxima sdo importantes como direito de todos e exigéncia que o
estado deve dar conta.

Ao longo do tempo, outras demandas foram surgindo e com muita luta dos
movimentos sociais foram ampliando e dando voz para criar outras legislacdes para
proteger os individuos com maior vulnerabilidade, como o ECA (Estatuto da Crianga
e do Adolescente), Estatuto da igualdade racial, Estatuto do idoso, Lei Maria da
Penha, pois a Constituicdo ndo previa a protecdo especifica para essa parcela da
sociedade que precisa de atencao especial e que auxilia e respalda o trabalho do
assistente social.

Considerando que o trabalho do assistente social junto as criancas e
adolescentes é atuar para a garantia do direito a educacéo, o ECA - Estatuto da
Crianca e do Adolescente traz em seu artigo 53 a garantia ao direito e a educacao
visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio da
cidadania e qualificagcdo para o trabalho, auxiliando no embasamento do trabalho do
assistente social quando assegura igualdade de condicdbes no acesso e a
permanéncia na escola. O ECA, em seu artigo 54, entre outras coisas, coloca que é
dever do estado assegurar que a crianga e o adolescente tenham ensino obrigatorio
e gratuito, inclusive os que nao o fizeram na idade correta seja no ensino

fundamental, seja na ensino médio.
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Estamos em um pais extremamente desigual e as criancas e adolescentes
inseridos em familias de baixa renda abandonam a escola para trabalhar cedo
demais para auxiliar na renda da familia e séo subtraidas da sua infancia, dos seus
direitos & educagéo e de uma vida com dignidade.

O ECA é uma conquista da sociedade trazendo direitos as criancas e
adolescentes e protecdo, principalmente para quem vive em meio as
vulnerabilidades sociais visando direitos, deveres e protecdo. O ECA, como
ferramenta utilizada pelo assistente social na educacéao, auxilia ao respaldo valer o
direito & educacao para essa fatia da sociedade. E impde que o estado trate como
prioridade absoluta as criangcas e adolescentes no intuito de dar conta das
necessidades.

Ainda diante das questbes que surgem no ambiente escolar como abuso
sexual, trabalho infantil, maus-tratos, uso de drogas, o ECA vem para auxiliar nas
lutas por direitos garantidos pelo estatuto num ambiente escolar de qualidade para
gue o estudante desenvolva-se psicolégica e fisicamente e auxilia como ferramenta
para o trabalho do Assistente social no que preconiza esse estatuto.

No que diz respeito ao preconceito racial, € muito forte em nossa sociedade,
embora a escravidao ja tenha acabado ha mais de 100 anos. Desde a abolicdo os
negros foram deixados a margem, sem direitos nem oportunidades; as
vulnerabilidades permanecem. Diante das estatisticas, é possivel afirmar que os
negros tém menos acesso as politicas publicas, em especial a aqui abordada, que é
a politica de educacao; o estatuto da desigualdade racial fruto da mobilizacdo dos
negros em busca de acesso as politicas e equidade.

A proposta de construgdo de um Estatuto da Igualdade Racial foi
originalmente oferecida pelo entdo deputado Paulo Paim, em junho de 2000.
Apresentada como fruto do debate do movimento negro, a redacao original do PL no
3.198/2000 reunia, em 36 artigos, propostas nas areas da saude, educacao,
trabalho, cultura, esporte, lazer, acesso a terra e a justica.

No ensino fundamental e médio, o avanco foi quanto a histéria do povo negro.
Trata-se de uma conquista importante para conhecimento e valorizacdo da sua

histéria e conquista para construcdo da cidadania, inclusive com alteracdo da LDB:
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4. A Lei no 9.394/1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacgéo
nacional, foi alterada pela Lei no 10.639/2003, que institui a obrigatoriedade
do ensino da histéria e cultura afro-brasileira. Posteriormente, sofre outra
alteracdo, por meio da Lei no 11.645/2008, que acrescenta o estudo da
histéria e cultura indigenas.

O resultado dessas lutas também séo as acdes afirmativas, politicas publicas
e lei das cotas que tem como meta amenizar as desigualdades e os danos causados
aos negros ao longo da histéria. Com a lei de cotas e a¢les afirmativas, deu-se a
entrada numerosa de estudantes negros e de escola publica nas universidades e
NOS cursos técnicos.

Mas somente a inclusdo ndo € suficiente para que essa parcela da sociedade
permaneca e conclua seu curso. Por isso em 2010 foi assinado o PNAES -
Programa Nacional de assisténcia estudantil.

No livro “O Servico Social na Educacao”, elaborado pelo Conselho Federal
de Servico Social, o CFESS (2001), encontram-se dados estatisticos, o0s
guais revelam que cerca de 36 milhdes de pessoas vivem nas cidades
abaixo da linha de pobreza absoluta, e que o0 nosso pais ocupa o Ultimo
lugar nos relatérios da ONU, o qual enfoca a questdo social. Tudo isso,
consequentemente, se reflete em uma quantia de aproximadamente 60% de
alunos, que em determinadas regifes do Brasil, iniciam seus estudos e ndo
chegam a concluir a 82 série do ensino fundamental (CFESS, 2001, p.11).

Diante disso, a atuacao da assisténcia estudantil é condicdo fundamental para
criar acdes no sentido de acolher os estudantes na permanéncia e conclusao da

formacdo diante de todas as adversidades do caminho.
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3 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL E INTERSETORIALIDADE: DESAFIOS PARA O
TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NA POLITICAS DE EDUCACAO

Esse capitulo pretende resgatar a discussao sobre a Politica de educacao,
assisténcia estudantil e a interseorialidade como forma de gestédo e opcéao diante do
desafio do assistente social no enfrentamento das expressées da questdo social

nessa politica para auxiliar a assisténcia e garantia do direito a educacao.

3.1 POLITICA DE EDUCACAO E A ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A politica de educacado faz parte das politicas publicas. Através dela e das
suas legislacdes € que se materializa a politica de educacéo e o direito a educacédo
que, conforme determina a constituicdo federal, € um dever do estado. Segundo a
Constituicdo Federal, no seu artigo 205, a educacéo € direito de todos e dever do
estado e da familia. E promovida e incentiva, com a colaboracédo da sociedade,
visando o pleno desenvolvimento da pessoa, preparando para o exercicio da
cidadania e qualificacdo para o trabalho.

Segundo o Plano Nacional de Educacdo, com o surgimento da republica
também nasceram as primeiras ideias de criar um plano em que a educacéo fosse
acessada por todo o pais, pois era fundamental que ndo sé os filhos das classes
mais abastadas e os grandes fazendeiros tivessem acesso a educacdo. Com o
passar dos tempos foi amadurecendo-se a percepcdo da necessidade de
investimento em educacédo para a evolugdo também do pais.

A politica de educacéo ja teve diversas formas, pois ela € normatizada pelo
estado e, consequentemente, envolve também interesses politicos. E é para que o
direito a educacdo cumpra-se e seja respeitado que foi implantada a politica
nacional de educacao, que é constituida principalmente pela LDA - Lei de Diretrizes
e Bases, Lei 9394/96, que estabelece as principais regras a serem seguidas pelo
sistema educacional e pelo Plano Nacional de educacéo.

A Lei de Diretrizes e Bases traz no seu segundo artigo que:

a educacdo é dever da familia e do estado, inspirada nos principios de
liberdade e nas ideias de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
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sua qualificacdo para o trabalho, reforcando que € necessario para além da
preparacao do educando para o trabalho, antes pensar na sua construcédo e
no preparo para a cidadania (BRASIL).

O Plano Nacional de Educacao em 1998 transformou o projeto de lei 4173 de
1998 em lei, e seus eixos norteadores foram principalmente a Constituicdo Federal
de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases de 1996. De acordo com as recomendagdes
da UNESCO e ap0s consulta a varias entidades, tem como objetivos:

A elevacgéo global do nivel de escolaridade da populagdo, a melhoria da
qualidade do ensino em todos os niveis, a redugdo das desigualdades
sociais e regionais no tocante ao acesso e a permanéncia, com sucesso, na
educacdo publica e a democratizacdo da gestdo do ensino publico, nos
estabelecimentos oficiais, obedecendo aos principios da participacdo dos
profissionais da educacgéo na elaboracéo do projeto pedagdgico da escola e
a participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes. (BRASIL, PNE, 2014, p. 7).

Atualmente, vemos uma educacédo voltada para o capital e para os acordos
internacionais. Temos uma educacao basica publica deficiente em que os alunos
avancam sem as condicbes de ler e escrever, pois 0S recursos sdo cada vez
menores, e a educagcao particular ganha espacgo, preconizando uma educacao de
qualidade contrapondo a escola publica.

A politica de educacédo pode conter varias intencdes ideologicas as vezes
clara outras nem tanto, dependendo do governo em que esta inserida. E uma
politica de disputa de poder e de manipulacdo politica. A politica de educacdo pode
ter em seu processo pedagdgico acdes libertadoras e participativas visando a
cidadania ou ainda acbes voltadas apenas para formagcdo para o mercado de
trabalho sem proporcionar uma analise critica que nao estimula a participacdo da
populacao.

A politica de educacado tem carater libertador e emancipador, pois o objetivo
dos que lutam contra uma sociedade mercantilizada € a emancipacdo para que 0s
individuos conhecam a sua realidade e lutem por melhores condi¢cdes. Ou seja, a
educacdo deve ser utilizada como alavanca para a transformacéo dos individuos e
da sociedade. O que, ideologicamente, se complementa com o projeto ético-politico
do Assistente Social que visa a cidadania e a emancipacédo do povo, lutando para
que a educacdo nao se transforme em mercadoria. (MESZAROS, 2008).

A educacdo deve ser compreendida como desenvolvimento humano voltada

para a necessidade do ser humano e de sua intelectualidade e emancipagéo.
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Porém, as relacfes de classe no mundo capitalista direcionam os caminhos da
educacao voltada para o capital e para o mercado de trabalho sem pensar na
criticidade. O servigo social na politica de educacdo busca lutar para que o direito a
educacéo efetive-se, para que os individuos tenham consciéncia da importancia da
educacao e conhecimento nas suas vidas e na construcao do sujeito.

O aumento do numero de alunos oriundos de escola publica e pelas cotas
raciais na educacao superior resgata uma divida imensuravel com essa populagao.
De acordo com organismos internacionais, principalmente da UNESCO, foram
criadas universidades e institutos federais de educacdo em todo o pais necessarios
para garantir o acesso a parcela mais vulneravel da populacéo.

Quando se esta diante de uma juventude de classe baixa, a exemplo do perfil
de alunos apresentado no segundo capitulo desse trabalho, em que os estudantes
nao possuem condi¢cdes de transporte, de alimentacao, de trabalho, de moradia, ou
seja, faltam condi¢cdes para se mantiver na universidade, é necessario instigar o
perfil critico, no¢cdes de direito e cidadania partir das pautas estudantis, criando
movimentos sociais de luta para conquistar e criar politicas publicas para a
manutencao desses alunos.

Segundo Barbosa (2009, p. 39), a relevancia da Assisténcia Estudantil como
0 conjunto de politicas realizadas através dos programas de Promocao, Assisténcia
e Apoio tem o objetivo principal de criar condicbes que contribuam para a
permanéncia dos estudantes nos estabelecimentos de ensino superior para
melhorar a qualidade de vida e, consequentemente, seu desempenho académico e
de cidadéos.

O Plano nacional de Educacdo em seu artigo 34 dispbe que € preciso
estimular a adocédo, pelas instituicbes publicas, de programas de assisténcia
estudantil, tais como bolsa-trabalho ou outros destinados a apoiar os estudantes
carentes que demonstrem bom desempenho académico. A assisténcia estudantil
possibilita a superacéo das necessidades e auxilia no desempenho académico, pois
0 estudante consegue dedicar-se aos estudos diminuindo a preocupacdo com a
permanecia e com a sobrevivéncia, em muitos casos, evitando a evasao.

A politica de cotas foi criada em 2012 pela Lei n°® 12.711, que determinou a
implantac@o progressiva até o ano de 2016 da reserva de 50% das vagas para

alunos que cursaram integralmente o ensino médio em instituicbes publicas e vindos
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de familia com renda bruta mensal per capita superior ou igual/inferior a um salario
minimo e meio nacional, e/ou autodeclarados pretos, pardos e indigenas.

A politica de cotas compde o que chamamos de Acdes Afirmativas e tem
como principio reservar vagas nas instituicdes publicas de ensino superior para
compreender as acoes destinadas a grupos especificos que foram historicamente
excluidos do acesso a educacdo e demais direitos e se faz necessario uma
compensagao para que a equidade aconteca.

No Brasil, os debates sobre as a¢des afirmativas comecam na década 1980,
qguando iniciam as manifestacdes por parte do Movimento Negro para que se tivesse
maior reconhecimento por parte da sociedade, demandando politicas publicas
especificas para o combate a desigualdade.

O projeto de Lei n 3.627, em 2004, inseriu a questdo racial/étnica na politica
de cotas, que versava sobre a reserva de cotas para estudantes egressos de
escolas publicas, em especial negros e indigenas. Ele previa a destinacdo de, no
minimo, 50% das vagas nas IFES para estudantes egressos do ensino publico.

A ONU - Organizagdo das Nagdes Unidas tem o comprometimento de
eliminar todas as formas de discriminacao racial e aplicar as ac0es afirmativas para
promover a igualdade e a inclusdo de grupos étnicos que historicamente sao
excluidos e que precisam ser inseridos e ter seu desenvolvimento promovido e
empoderado contra a discriminagéo.

E importante destacar que a maioria dos negros pertence até hoje as
camadas mais pobres da sociedade, o que relaciona raca e classe e sdo 0s que
mais sofrem com as questdes de violéncia. Diante das desigualdades historicas, as
acOes para a inclusdo, permanéncia e conclusdo de curso Sdo essenciais para
amenizar as desigualdades e contribuir para essa reparacao historica e € aqui que a
assisténcia estudantil é essencial via acao para efetivacdo dessa incluséo.

Segundo Silva (2016, p.40), historicamente as bolsas e auxilios eram
avaliados e concedidos para os melhores alunos desconsiderando a pobreza e os
critérios da meritocracia, gerando um sistema educacional dualizado, discriminatorio
e elitizado e os recursos nao vinham do estado e sim de doacdes.

A Constituicdo Federal de 1988, a constituicdo cidada, foi um marco para a
ampliacdo das politicas publicas devido aos seus principios democréaticos e de
cidadania, na garantia de direitos sociais, na igualdade de direitos a populacdo, em

politicas publicas universais e na responsabilizacdo do Estado frente a questéo
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social. Como citado anteriormente, a educacdo é garantida no artigo 205 da
Constituicdo e, no seu artigo 206, a demanda, 0 acesso e permanéncia fornecem
base para o trabalho na articulacdo dessas politicas e na defesa e consolidacdo de
direitos e politicas publicas e universais.

Em 1998 (UNESCO), foi aprovada a Declaracdo Mundial sobre Educacao
Superior, que é a referéncia para expanséao e desenvolvimento do ensino superior e
da assisténcia estudantil. A declaragdo em seu artigo 3° determina que se facilite o
acesso a alguns grupos especificos, como o povo indigena, minorias culturais e
linguisticas de grupos menos favorecidos e os com deficiéncia. Aponta ainda a
importancia do desenvolvimento desses talentos e de estimula-los individual e
coletivamente a mostrar, via assisténcia estudantil, a superar os obstaculos tanto
para 0 acesso quanto para a permanéncia dos estudantes.

No entanto, os governos de orientacdo neoliberal no Brasil, na década de
1990, freiaram muitos dos direitos conquistados na Constituicdo Federal e, mais
recentemente, com o golpe de 2016, seguem avangando no seu intuito em nome da
crise econdmica criada por eles e o desmonte dos direitos adquiridos e consolidados
pela Constituicdo Federal de 1988. Temos vivenciado a concepcao privatista da
educacao que, mesmo mantendo os artigos da constituicdo, da LDB e do PNE esse
direito tem se direcionado cada vez mais para as instituicdes privadas e ndo para as
instituicbes publicas, concedendo, por exemplo, bolsas em escolas privadas
estimulando o ensino privado e o corte de verbas na educacéao publica.

Com esse avanco do neoliberalismo contra os direitos sociais conquistados
na Constituicdo Federal de 1988, estes direitos sao atacados no sentido de
retroceder no terreno ja conquistado e a educacao superior passa a ser um campo
fértil para a expansdo do mercado para o ensino superior privado, assim como a
prépria assisténcia estudantil, tornando-se mercadoria rentavel para a iniciativa
privada, estimulada pelo financiamento do Estado.

E importante destacar que essa ndo € uma pratica nova, pois historicamente
a assisténcia ao estudante sempre esteve ligada ao trabalho, a meritocracia. As
bolsas destinavam-se a ajudar aos alunos que obtinham os melhores desempenhos
e ndo aqueles que mais precisavam - uma pratica que nao avaliava o direito a
educacao e sim a educacéao e as suas condicionalidades.

Registra-se a partir de 2010 a assisténcia estudantil conta o PNAES -

Programa Nacional de Assisténcia Estudantil para estudantes dos Institutos
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Federais, que se tornou um marco legal de fundamental apoio aos estudantes e a
permanecia e resposta a muita luta por condicdes de permanéncia e conclusdo e

tem por objetivos:

Art. 2° Sdo objetivos do PNAES: | — democratizar as condi¢cbes de
permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal; Il —
minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia

e conclusdo da educacdo superior;lll — reduzir as taxas de retencdo e
evasdo; e IV — contribuir para a promocdo da inclusdo social pela
educacéo.

O PNAES determina as acdes de assisténcia estudantil: moradia estudantil,
alimentacdo, transporte; assisténcia a saude, inclusdo digital, cultura; esporte,
creche e ainda apoio pedagdgico para prioritariamente estudantes oriundos da rede
publica de educacdo basica ou com renda familiar per capita de até um salério
minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicdes federais
de ensino superior. O PNAES € um dos mecanismos que viabiliza a permanecia e a
conclusdo de curso, reduzindo a evasado escolar, proporcionando igualdade de
oportunidades e amenizando as desigualdades entre os estudantes.

A ampliacdo da politica de educacéo e a assisténcia estudantil ttm a intencéo
da inclusdo, formacdo, producdo de conhecimento, melhorar o desempenho
académico para todos ndo apenas para aqueles que tém condi¢cdes de pagar. O
programa visa a ampliagdo e democratizacdo das condi¢des de acesso, permanecia
e conclusdo de curso dos jovens nas instituicbes publicas de educacdo superior,
pois contribui para inclusdo social pela educacéao.

O PNAES foi uma grande conquista para a politica de educacdo no que diz
respeito a legislacdo para inclusdo e que ndo vai ao encontro do mercado e do
capital, pois a assisténcia estudantil é colocada como direito daqueles estudantes
em vulnerabilidades e garante recursos para tanto. Cabe aos articuladores,
executores da politica, atuarem na compreensao das necessidades dos estudantes
e adequarem a politica com a finalidade de cumprir o seu papel segundo o cédigo de
ética do assistente social, visando a cidadania e emancipag¢éo do sujeito.

O PNAES tem se mostrado fundamental para a permanéncia dos estudantes
no ambiente escolar. Os numeros mostram um aumento no investimento desde a

sua criacao até 2017.
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Ano Recursos Reajuste % N'de Aumento de beneficiarios
PNAES (RS) beneficiarios | com relacio ao ano anterior
%

2010 7.735.805,00 1.590

2011 10.908.977.00 41.02% 1.637 2.95%

2012 13.891.192.00 27.35% 1.889 15,39%

2013 14.130.505,00 1.72% 2215 17,25%

2014 15.046.735,00 6.48% 2426 9.52%

2015 17.963.284,00 19.39% 2819 16,19%

2016 18.941.439.00 5.44% 4116 46,00%

2017 18.626.373.00 -1.67% 4348 5,63%

Fonte: PROPLAN e Sistema de Beneficios

O quadro acima demonstra um crescimento nos valores destinados ao
PNAES, ou seja, caminha de acordo com o Plano Nacional de educacédo (PNE), Lei
n. 13.005, de 25 de junho de 2014, aprovado ao final do primeiro mandato do
governo Dilma que prevé a elevagdo das taxas de matriculas no ensino superior e a
oferta de, ao menos, 40% das novas matriculas no segmento publico e uma previsao
de investimento de 10% do PIB em educacdo em 10 anos, seja em instituicoes
publicas seja em instituicBes privadas que recebem isencao fiscal e fomentam ainda
mais a mercantilizagéo do ensino.

E possivel apontar a tentativa de investimento do estado na politica de
educacdo, mas nos ultimos dois anos o0 que temos sao cortes nas politicas de
educacdo. Com a aprovacdo da PEC dos gastos publicos®, ndo temos a garantia de
o investimento sera realizado; pelo contrario, 0 que temos € retrocesso nessa
politica publica.

O PNAES € um programa federal, mas sua administracao € descentralizada.
Cada instituicdo decide como utilizar o recurso conforme as necessidades dos
estudantes levando em conta o perfil dos estudantes e o territério em que estao
inseridos, conforme o artigo 4° - O paragrafo Unico deste artigo ainda indica que as

acOes implementadas deveréo basear-se na:

! A PEC 241 ou (55) que tem como objetivo congelar gastos publicos, por 20 anos. Com limites para
despesas, sera o gasto realizado no ano anterior corrigido pela inflagdo, conforme art. 104: A partir do
exercicio financeiro de 2017,as aplicagdes minimas de recursos a que se referemoinciso | do § 2°¢ o
§ 3°do art. 198 e o caputdo art. 212, ambos da Constituicdo, corresponderdo, em cada exercicio
financeiro, as aplicacdes minimas referentes ao exercicio anterior corrigidas na forma estabelecida
pelo inciso 1l do § 3% do § 5°do art. 102 deste Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias (NR).
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necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir para a
melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas situacdes
de retencéo e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condic¢des financeiras.

No especifico dos IF’s, por exemplo, que possuem uma caracteristica de
interiorizacdo, eles se inserem principalmente em comunidades mais pobres,
levando acesso a educacdo em lugares nunca pensados. E importante que cada
campus avalie o territorio e defina de que forma as verbas seréo distribuidas entre
0s estudantes, analisando sempre as suas vulnerabilidades.

Cabe a assisténcia estudantil efetuar a avaliacdo quanto a necessidade de
cada territorio e as demandas apresentadas pelos estudantes via centros
académicos e/ou grémio estudantil para em conjunto definir como aplicar o recurso,
pois € atribuicdo do assistente social promover e incentivar a participacdo da
comunidade escolar nas escolhas das instituicbes sempre pensando em uma

construcédo coletiva e no seu aspecto educativo.

O PNAES, representou um avanco no reconhecimento da desigualdade e
auxilia na construcdo de condi¢cdes de permanéncia dos sujeitos oriundos
das classes populares e na garantia de verbas para suas acées no ambito
do orcamento da Unido, j& que anteriormente os programas de assisténcia
estudantil possuiam financiamento instavel, geralmente oriundo de recursos
préprios das universidades. Além disso, € um programa que apresenta
fragilidades, dada a incerteza quanto a sua continuidade, visto que é um
programa de governo que demanda ser uma politica de Estado (RITTER,
2018, p. 94).

As politicas publicas existentes foram conquistadas através de muita luta e
atualmente hd um contexto de desconstru¢cdes dessas politicas, o que exige dos
assistentes sociais acoes e articulacbes de movimentos para que os diretos e as
politicas ndo sejam subtraidas, como, por exemplo, a lei de cotas e o PNAES,
buscando que essas politicas transformem-se em politicas de estado e ndo apenas
de um governo.

Diante da atuacédo, busca-se a permanéncia do direito a educacéo e que se
avance para uma igualdade de oportunidades diante dos cortes de verba, expansao
do neoliberalismo e governos neoliberais de extrema direita que tém como meta o
corte dos direitos conquistados. E importante pautar e pensar estratégias para

ampliacdo do acesso.
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As estratégias de ampliacdo do acesso a educacgéo escolarizada, em todos
0s niveis da politica educacional, ainda ndo configuram um efetivo processo
de universalizacdo do acesso a esta politica, mas uma ampliacdo desigual
em sua escalada e, sobretudo, em sua dimensdo publica. Esta longe,
portanto, de ser tomada como uma afirmacdo da educacdo publica como
um direito social (CFESS, 2012, p. 39).

Nesse sentido, segue a busca por politicas publicas e mais recursos que
atendam as demandas dos estudantes. As instituicdes tém trabalhado para eleger
as prioridades para atender essas demandas. Segundo o professor Jodo de Deus
Mendes, presidente do FONAPRACE - Forum Nacional de Pro-Reitores de
Assisténcia Comunitaria e Estudantil, responsaveis pelos assuntos comunitarios e
estudantis das instituicbes de ensino superior (IES) publicas do Brasil, precisa-se de
um aumento nos recursos para a politica de assisténcia estudantil e destacou a

insuficiéncia dos recursos atualmente disponiveis, pois:

a variacdo de alunos que recebem apoio estd crescendo expressivamente
desde 2009 e se 0 recurso se mantém ou cresce na média que vem
ocorrendo, nés estamos efetivamente atendendo um menor nimero de
alunos, porque a demanda aumentou.

Atualmente, ha uma série de forcas politicas como o0 FONAPRACE - Férum
Nacional de Pro-Reitores de Assisténcia Comunitaria e Estudantil, movimentos
estudantis, MEC, Andies e comissao de educa¢ao na camara para discutir sobre os
recursos, pois a preocupacao com este recurso é grande diante de um cenario dificil
para a ciéncia, pesquisa e educacao publica, pois foram drasticamente reduzidos e,
em alguns casos, cortados.

Segundo site do FONAPRACE, o PNAES serd o Unico recurso que nao
sofrerd reducéo ou corte, mas serd majorado. Em 2019, o recurso do PNAES tera
reajuste de 10%, fruto da luta continua empreitada pelo Andifes e pelo
FONAPRACE. Resultado de constantes debates, reunides e debates, revela-se em
recursos para a assisténcia estudantil e vantagens para as universidades publicas,

mas o0 FONAPRACE segue diligente para que néo haja retrocessos.
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3.2 O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NA POLITICA DE EDUCACAO NA
PERSPECTIVA INTERSETORIAL

Mediante os desafios para a concretizacdo da politica de assisténcia
estudantil apontada no item anterior, o Assistente Social, no ambito da educacéao,
tem como dimensédo do seu trabalho pensar estratégias que venham a contribuir
para a garantia do direito & educagdo. No ambito institucional, estabelecer
perspectiva de intersetorialiadade entre as politicas € uma dessas dimensdes.

A intersetorialidade ainda € um conceito em construcdo. Esta € colocada
como estratégia de gestdo e articulagdo entre as politicas e a ampliacdo dos
recursos para atender com éxito as demandas da questdo social. A intersetorialidade
surge diante da necessidade de articular as politicas sociais que no Brasil sédo
setorizadas. Assim, o prefixo “inter” abarca a ideia de superacdo da fragmentacéo
das politicas e que isoladamente acaba sendo menos eficaz.

Diante da complexidade das questdes e das necessidades dos usuarios das
politicas e das suas demandas, é necessario atuar de forma intersetorial e em rede
integrada. Para contemplar o atendimento no que diz respeito aos direitos e a
cidadania diante da complexidade mudltiplas das expressdes da questdo social, €
preciso trabalhar de forma articulada.

O trabalho do assistente social na politica de educacéo para o enfrentamento
das expressdes da questédo social passa pela articulagdo entre as varias instituicées
e politicas sociais publicas entre estado, municipio, federacdo e comunidade. A
intersetorialidade pode ser conceituada aqui como um dialogo entre os diversos
setores para criar acdes e articular forcas entre as politicas sociais no atendimento a
populacdo e suas necessidades numa perspectiva integral e interdisciplinar, bem
como dar respostas as demandas da comunidade escolar e ainda ampliar a
democracia e cidadania.

E com a Constituicio de 1988, a chamada constituicdo cidadd, que se
intensificam a construcéo de politicas publicas e demanda-se uma modificacdo na
gestdo e nas relacbes entre o estado e a sociedade exigindo uma gestédo

gualificada.
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Identificar os problemas concretos, as potencialidades e as solugbes, a
partir de recortes territoriais que identifiguem conjuntos populacionais em
situacbes similares, e intervir através das politicas publicas, com o objetivo
de alcancar resultados integrados e promover impacto positivo nas
condicdes de vida. (BRASIL, 2005, p.45).

Os direitos sociais e demais conquistas advindas da constituicdo vém
exigindo dos gestores das politicas setoriais articulagdes entre as mesmas para que
tenham alcance social a qual se propdem. Segundo Junqueira (1999, p. 27), a
gestdo intersetorial vem para articular as politicas publicas e atender aos usuarios
dessas politicas. Junqueira (1999, p.27) também aponta que essa perspectiva &
importante porque condiz uma visdo integrada das demandas sociais e de suas
solugbes. Diante de recursos cada vez mais escassos, € preciso criar solugdes
criativas e complexas frente a realidade que se apresenta.

Ha vérios conceitos de intersetorialidade que afirmam que ela é uma
estratégia de articulacdo e multiplicacdo de acdes para resolver as expressdes da
questdo social. Para Pereira (2014, p.22), a intersetorialidade passa a ser
compreendida como relevante para as politicas sociais. InUmeros desdobramentos
conceituais sdo atrelados para o que consiste a intersetorialidade: a gestdo, a
operacionalizacéo e a pratica profissional. Trata-se de um trabalho complexo, assim
como € o trabalho junto as varias politicas publicas no sentido de fazer valer o
direito.

Segundo Santos (2017, p.42), trabalhar intersetorialmente envolve a criacao
de espacos comunicativos e de negociacbes, que inclusive consigam gerar e
gerenciar conflitos para que se possa chegar a resultados expressivos. Ela reforca
ainda que ndo necessariamente essa unido de forca precise ser para solucdo de
problemas, mas pode ser uma unido no sentido de construcdo de acbes para

engajar sujeitos no intuito da transformacéo social.

As estruturas setorializadas tendem a tratar o cidadao e seus problemas de
forma fragmentada, com servicos executados solitariamente, embora as
acOes se dirjam a mesma crianga, a mesma familia, ao mesmo trabalhador
e ocorram no mesmo espaco territorial e meio ambiente (JUNQUEIRA,
1997, p.22).

Nesse sentido, assim como ha troca de saberes nas ac6es multidisciplinares,

a intersetorialidade é necesséria pra trocas e soma de agbes em prol da

comunidade, pois 0 mesmo individuo que busca por educagcdo também vai buscar



46

solucdo para questdes de salde e de assisténcia social. E necessaria a unio
desses servi¢os no territério.

A contribuicho do Assistente Social da-se atuando em equipes
interdisciplinares, unindo os saberes de diferentes profissionais que tiveram
formacdes diferentes e possibilitam cooperacdo e uma visdo ampla em volta das
expressdes das questdes sociais, cabendo ao assistente social a proposicdo de
acoes que ampliem a cidadania e a emancipacéo do sujeito. Para tal, é fundamental
atuar numa perspectiva que busque a interface com as demais politicas sociais na
qual atua setorialmente, ou seja, na construcdo de um trabalho integrado em rede
com os demais profissionais e suas equipes das politicas sociais com as quais
estabelecem a relacdo para o atendimento das demandas da populacdo usuaria
comum dessas politicas.

No ambito da politica de educacdo, Amaro (1997) reflete que Educadores e
Assistentes Sociais compartilham desafios semelhantes, e tém a escola como ponto
de encontro para enfrentad-los. Tem-se a necessidade de fazer algo em torno da
questdo social que repercuta e implique de forma negativa no desempenho do
estudante e que o pedagogo leve o Assistente Social para atuar na demanda. Desta
forma, a atuacdo na perspectiva da intersetorialidade contribui para a unido de
saberes em prol da solucdo desses problemas enfrentados diariamente nas
comunidades escolares e nos territorios carentes.

Constata-se, assim, que a intersetoralidade € trazida ainda por muitos autores
como uma forma de trabalhar, articulando os saberes, os setores, a sociedade para
o enfrentamento de questdes comuns e trabalhando para a eliminacdo ou reducédo
das desigualdades.

Na politica de educacdo as expressfes da questdo social sdo inumeras e
devem ser tratadas primeiramente de forma interdisciplinar e merecem dos gestores
atencdo para a articulagdo, cabendo ao assistente social nesse espaco trabalhar
essa forma de gestar.

a execugdo da educacdo € compartimentalizada nos cargos/funcdes, ou
seja, o professor desempenha o seu papel, o diretor o dele e assim
sucessivamente; prevaléncia do trabalho individualizado, as vezes
multidisciplinar, raramente interdisciplinar; corporativista, resistente a
mudancas; apresenta 0 embate entre o conservadorismo e o criticismo;
ideologia hegemonica burguesa; receio de abertura de espacos para outra
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profissbes atuarem de forma compartilhada, a exemplo de distor¢cbes
direcionadas ao assistente social ocupar cargos de educadores; dentre
outras (LANCA, 2017, p. 111).

Diante disso, € necessario pensar na melhor formar de resolver as questdes,
sempre trabalhando o didlogo entre os profissionais para enfrentar os desafios
contemporaneos apresentados na politica de educagédo sempre visando a defesa do
direito a educacao.

A intersetorialidade vem da necessidade de setores diferentes atuarem de
forma integrada e inclusiva na implementacdo e no compartilhamento de recursos e
no desenvolvimento de estratégias. Para isso, 0 assistente social ndo pode trabalhar
sozinho. E através do trabalho em equipe interdisciplinar que se podem fundamentar
as transformacdes sociais que desejamos. Diante disso, o assistente social na
educacao, principalmente de sua atuacdo no ambito da assisténcia estudantil, ndo
deve limitar-se as andlises socioeconémicas e ao simples repasse de valores, mas
criar acoes de enfrentamento da questdo social que considere as demais questdes
sempre envolvendo os estudantes visando a sua permanéncia e conclusao de curso.

Nesse sentido, abordar as questdes com todos os sujeitos da comunidade
escolar € importantissimo. Chamar os estudantes e comunidade para discutir e
pensar coletivamente com aqueles que sd&o mais afetados e apresentam as
expressodes da questao social, ouvir a populagéo e discutir os problemas é trabalhar
a emancipacao do sujeito e a participacao para constru¢cdo de uma sociedade mais

igualitéria diante de uma construcao coletiva.

Os subsidios para o trabalho do assistente social na educacao
apresentados no capitulo 01 desse trabalho, trazem essa perspectiva de
trabalhar de uma forma “inter” com vistas a cidadania, emancipacéo,
participacdo coletiva nos processos de luta em torno da democracia e para
alcancar no coletivo os objetivos da educacéo.

Portanto, os trabalhos interdisciplinares, interinstitucionais e intersetoriais
contribuem para a qualidade da educacdo, na dimensdo apresentada, na
medida em que eles convirfjam em uma construgdo coletiva, profissional e
politica, distinta das formula¢des abstratas em torno da democracia e da
cidadania, que impregnam ndo s6é o campo educacional. A nocdo de
gualidade da educacédo ganha substéncia politica a partir de sua vinculagao
aos processos de luta pela democracia e por uma cidadania plena, em
funcdo de sua nitida vinculacdo ao projeto de emancipacdo da classe
trabalhadora (CFESS, 2012, p. 46).

O PNAES foi criado para auxiliar a permanéncia e a conclusao do curso dos

estudantes diante das vulnerabilidades. Para além disso, o PNAES traz a
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necessidade de trabalhar as demais questdes como saude, esporte, etc. Para dar
conta de atender a essas demandas, a assisténcia estudantil precisa de acbes
articuladas com outras politicas publicas. Para trabalhar as questdes de saude,
trafico de drogas, gravidez na adolescéncia, € imprescindivel articulagdes e solucdes
em rede.

Essa articulacdo fortalece e reafirma o trabalho do assistente social para
garantir o direto a educacgéo, permanéncia e conclusdo da sua formacédo com acdes
que ampliem o bem-estar dos estudantes para que ensino ocorra de forma plena,
pensando em acfes para que a escola pense a educacéo ndo de uma forma rigida,
mas que se molde ao saberes de cada um e pensando, por exemplo, no estudante
trabalhador, trazendo alternativas para que se aproveite melhor o ambiente escolar,
pois um ambiente acolhedor para o estudante é essencial para o0 seu
aproveitamento e permanéncia.

E fundamental analisar e pensar o territdrio, trabalhar interdisciplinarmente as
guestbes individuais e coletivas que abrangem o territério no qual esta inserida a
instituicdo para que em conjunto pensem-se possibilidades para a solugcdo das

guestdes.

Um dos saberes primeiros, indispensaveis a quem, chegando a favelas ou
realidades marcadas pela traicdo a nosso direito de ser, pretende que sua
presenca se va tornando convivéncia, que seu estar no contexto va virando
estar com ele, € o saber do futuro como problema e ndao como
inexorabilidade. E o saber da Histéria como possibilidade e ndo como
determina¢@o. O mundo ndo é. O mundo esta sendo. Como subjetividade
curiosa, inteligente, interferidora na objetividade com que dialeticamente me
relaciono meu papel no mundo nado € s6 o de quem constata 0 que ocorre,
mas também o de quem intervém como sujeito de ocorréncias. Nao sou
apenas objeto da Histéria, mas seu sujeito igualmente. No mundo da
histéria, da cultura, da politica, constato ndo para me adaptar, mas para
mudar. No préprio mundo fisico minha constatagdo ndo me leva a
impoténcia. O conhecimento sobre terremotos desenvolveu toda uma
engenharia que nos ajuda a sobreviver a eles. Ndo podemos elimina-los,
mas podemos diminuir os danos que nos causam. (FREIRE, 1996, p. 30).

Considerando ainda a questao do aprendizado das criangas, jovens e adultos,
€ necessaria cooperacao entre os setores de educacdo, saude e assisténcia social,
sendo fundamental potencializar as acdes de cada um deles: psicologo, pedagogo,
assistente social, nutricionais, docentes e técnicos. O Plano Nacional de Educacao

contempla esse compromisso quando coloca a necessidade de articulagdo para
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melhoria no atendimento aos estudantes que precisam ter suas demandas

atendidas.

No horizonte dos dez anos deste Plano Nacional de Educacdo, a demanda
de educacdo infantil poderd ser atendida com qualidade, beneficiando a
toda crianca que necessite e cuja familia queira ter seus filhos frequentando
uma instituicdo educacional. Para tanto, requerem-se, ademais de
orientac6es pedagogicas e medidas administrativas conducentes a melhoria
da qualidade dos servigos oferecidos, medidas de natureza politica, tais
como decisdes e compromissos politicos dos governantes em relacdo as
criangcas, medidas econbmicas relativas aos recursos financeiros
necessarios e medidas administrativas para articulagcdo dos setores da
politica social envolvidos no atendimento dos direitos e das necessidades
das criancas, como a Educacao, a Assisténcia Social, a Justi¢a, o Trabalho,
a Cultura, a Saude e as Comunica¢bes Sociais, além das organizagdes da
sociedade civil (BRASIL, PNE, 2014, p. 14).

O Plano Nacional de educacdo demanda ainda, por exemplo, que a educacao
infantil num prazo de 10 anos deve ser atendida com qualidade para beneficio dos
estudantes e de sua familia através de articulacdo dos setores que envolvam a

efetivacao dos direitos das criangas.

Estabelecer, até o final da década, em todos os Municipios e com a
colaboracgdo dos setores responséaveis pela educacgdo, saude e assisténcia
social e de organizacdes naogovernamentais, programas de orientagcéo e
apoio aos pais com filhos entre 0 e 3 anos, oferecendo, inclusive,
assisténcia financeira, juridica e de suplementacdo alimentar nos casos de
pobreza, violéncia doméstica e desagregacdo familiar extrema (BRASIL,
PNE, 2014, p. 17).

Passa a ser fundamental para atuacdo do assistente social que o trabalho
profissional ocorra numa perspectiva interdisciplinar, pois as articulagbes devem
acontecer tanto com o0s técnicos, professores, alunos, pais, grémio estudantil para
uma analise atentando sempre para a totalidade. Amaro (1997) traz que a
interdisciplinaridade, supde a interagdo e a complementaridade entre diferentes
saberes, é vetor que, a0 mesmo tempo, promove, estimula e alavanca a acao do

assistente social nas equipes.

O desafio é redescobrir alternativas e possibilidades para o trabalho
profissional no cenério atual;, tracar horizontes para a formulacdo de
propostas que facam frente a questédo social e que sejam solidarias com o
modo de vida daqueles que a vivenciam, ndo s6 como vitimas, mas como
sujeitos que lutam pela preservacdo e conquista da sua vida, da sua
humanidade. Essa discussao € parte dos rumos perseguidos pelo trabalho

profissional contemporaneo (IAMAMOTO, 1998, p.75).
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Para a politica educacdo, no que tange o atendimento a alunos com
deficiéncia e portadores de necessidades especiais, € necessario o envolvimento de
especialistas da &rea da educacdo, da saude, da psicologia e da colaboracdo de
diferentes 6rgédos do Poder Publico, em particular os vinculados a saude, assisténcia
e promocao social, inclusive em termos de recursos, contemplando principalmente
as familias de baixa renda.

Nesses casos, é preciso ampliar a colaboracdo das politicas de saude e de
previdéncia, 6rgdos publicos e entidades ndo governamentais de assisténcia social
para 0 acesso aos programas que oferecem proteses de diferentes tipos. Para esses
estudantes, essa articulacdo e apoio sdo fundamentais para a garantia ao acesso e

a permanecia na escola.

Sobre a intersetorialidade ha um consenso discursivo e um dissenso pratico.
Esse dissenso nasce da contradi¢cdo entre a necessidade de integragéo de
praticas e saberes requeridas pela complexidade da realidade e um aparato
de Estado setorializado, onde se acumulam, com maior ou menor conflito,
poderes disciplinares e poderes advindos de composi¢cdes politico
partidarias (ANDRADE, 2006, p. 280).

Segundo Souza (2017, p. 91), a intersetorialidade nas politicas sociais nédo
garante por si s6 a perspectiva de articulacdo e direitos, pois ambas as categorias
encontram limites institucionais imbuidos de objetivos politicos, ideolégicos e
histéricos. A idealizagdo da intersetorialidade precisa superar as relacdes
contraditdrias e as tensdes entre os setores.

Segundo Silva (2012), o ciclo das politicas publicas passa a ser discutido,
aperfeicoado e pensado a partir de politicas mais democréticas e em prol do acesso
dos direitos. Para atingir a exceléncia das acdes, surgiram as novas formas de
gestdo publica, que preveem, dentre outras a¢fes, a intersetorialidade com o intuito
de garantir o acesso e a autonomia de cada cidaddo no processo de tomada de
deciséo.

Diante disso, vemos que as politicas publicas através da intersetorialidade
vao se ajustando, modificando e melhorando para auxiliar na efetivacédo dos direitos.
As politicas setoriais da saude, educacéo, assisténcia passam a se completarem de
forma intersetorial fundamentadas em suas diretrizes e se unem para compor a

gestdo ampla para contemplar as demandas do territorio.
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Neste sentido, a intersetorialidade na gestdo publica significa adotar uma
decisédo racional no processo de gestdo, cuja aplicacéo pode ser positiva ou
ndo. Ela ndo pode ser considerada antagbnica ou substitutiva da
intersetorialidade, mas complementar, ou seja, deve-se realizar uma
combinacdo entre politica setorial com intersetorial, € ndo contrapé-las no
processo de gestao (NASCIMENTO, 2010, p. 100).

A intersetorialidade potencializa as a¢cdes em conjunto, fortalecendo acdes
coletivas lutando por objetivos comuns seja nas politicas publicas, seja para
implanta-las, isto €, para potencializar os coletivos na luta pelos direitos
conquistados, como a educacgao, e que no ambito do estado neoliberal mantenham
os direitos ja conquistados.

Depois de tantas lutas e conquistas, pode-se afirmar que hoje se tem como
papel fundamental do setor educacional, o acesso ao conhecimento, para
gue as pessoas possam ter possibilidades e autonomia de participar
efetivamente das politicas e continuarem assim a lutar por igualdade de
direitos, pode-se dizer entdo, que atualmente a educacdo, em termos de
Brasil, pode ser tratada como uma politica social que deve ter como
compromisso fundamental a garantia dos direitos do cidaddo (SANTOS,
2016, p. 1-2).

As estruturas foram criadas de forma setoriais e exigem dos gestores acoes
intersetoriais da assisténcia social, saude e educacéo, por exemplo, com desafio
diante do corte de verbas e congelamento do orcamento para que se consiga

aglutinar forca politica na defesa dos direitos sociais.

Trabalhar intersetorialmente envolve a criagdo de espagos comunicativos e
de negociagfes, que inclusive consigam gerar e gerenciar conflitos, para
gue se possa chegar a resultados expressivos. Importante ressaltar que
este resultado ndo implica necessariamente na resolucédo ou enfrentamento
final do problema, mas que possa somar na acumulacdo de forcas, na
construcdo de sujeitos engajados com a transformacdo social, na
descoberta da possibilidade de agir (SANTOS, 2017, p. 42).

Diante disso, € necesséria a intersetorialidade ndo sé para o enfrentamento
das demandas e conflitos, mas para a construcao de sujeitos comprometidos com o
social e com os direitos sociais, seja na luta por manté-los seja na conquista de
politicas publicas que atendam as demandas.

Na perspectiva da Educacdo Integral, é fundamental reconhecer o0s
estudantes em sua integralidade, considerando o papel de toda a sociedade em
garantir que cada aluno possa se desenvolver fisica, intelectual, emocional, social e

culturalmente. E, para tanto, faz-se necessario que o sistema educacional possa ter
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uma interlocucao direta com a saude, assisténcia social e outras secretarias e acdes
governamentais.

Diante dos atuais acontecimentos de violéncia contra professores e as demais
violéncias relatadas em sala de aula e no ambiente escolar, a demanda para o
assistente social exige o trabalho do assistente social com acfes educativas com
relacdo a violéncia, bullying, indisciplina recorrente, drogas e abuso na familia. A
intersetorialidade auxilia na resposta contra a violéncia, pois a violéncia no ambiente
escolar advém das desigualdades e é preciso atuar de forma complexa junto aos
alunos, familias e comunidade.

Expressodes da questdo social como desemprego, moradia, salude, seguranca,
desestruturam as familias refletindo no ambiente escolar, reproduzindo o que vive
em casa aumentando as ocorréncias escolares. Segundo Fernandes (2000), estas
questbes relacionadas com a desigualdade e exclusdo social tém conduzido ao
crescimento da delinquéncia e da violéncia, quer na sociedade quer no interior da
escola.

E preciso refletir que o capitalismo faz com que as familias trabalhem muito e
muitas vezes ndo consigam dar conta da educacdo dos filhos, aliando-se ao
consumismo reforcado pelo sistema e pela midia influenciadora das atitudes dos
alunos. Diante desse complexo ambiente escolar, é preciso um trabalho qualificado
de muitos profissionais e de setores, pois o professor sozinho ndo da conta de
acompanhar os alunos e suas familias.

E nesse ambito que a intersetorialidade na politica de educacdo deve
acontecer perante o desafio do didlogo entre as politicas, que € onde se pode juntar
forcas em prol da resolucdo das demandas que advém das demandas do trabalho

escola, familia e comunidade.

Com isso fica claro que, apesar dos avancos sociais inscritos na
Constituicdo Federal de 1988, prepondera a fragmentacdo da acdo social
estatal. E esta fragmentacdo se torna mais acentuada quanto mais a
realidade se torna complexa e portadora de novos desafios sociais
(envelhecimento populacional, transformacdo da familia, problemas
migratorios, ameac¢a ao meio ambiente, etc) (PEREIRA, 2014, p.17).

Ainda segundo Pereira (2014, p. 18), o prisma da intersetorialidade nao é
entendido na perspectiva normativa e prescritiva, mas como negociagao de

interesses, considerada a chave para a construcdo de sinergias entre diferentes
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saberes e areas, ou seja, é preciso uma articulacdo de interesses em prol de um
mesmo objetivo que é atender as demandas dos individuos. No caso da educacéo, é
preciso enfrentar a setorializa¢do, conhecer e articular com o territorio que é de onde
as demandas se estabelecem e ainda criar fluxos para que toda essa articulacéo

aconteca perpassando por todos os percal¢cos da administracao publica.

As estruturas setorializadas tendem a tratar o cidadao e seus problemas de
forma fragmentada, com servicos executados solitariamente, embora as
acOes se dirjam a mesma crianca, a mesma familia, ao mesmo trabalhador
e ocorram no mesmo espaco territorial e meio ambiente (JUNQUEIRA,
1997, p.22).

Diante do cenario atual, conforme referido anteriormente, com o corte de
recursos e congelamento do orgamento para educacéo, a intersetorialidade é trazida
como opc¢ao de gestdo e estratégia para um melhor aproveitamento dos recursos,
uma vez que no mesmo territdrio um mesmo individuo precisa ser atendido na
politica de salde, de assisténcia social e de educacdo e demais areas. E preciso

para a totalidade, para o usuario e o seu territério.

Em face dessa tendéncia e da prevaléncia dos discursos pds-modernos, a
intersetorialidade vem sendo pensada de forma pragmatica: como uma
estratégia de gestdo competente e eficaz, com o objetivo de otimizar
recursos humanos e financeiros. Esta é uma visdo mais prépria da
Administracdo publica (PEREIRA, 2014, p. 17).

Sendo assim, a intersetorialidade tem se mostrado como caracteristica do
fazer publico diante das vulnerabilidades de quem precisa de politicas publicas e do

sucateamento das instituicoes.

3.3 A INTERSETORIALIDADE E O TRABALHO NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL
NO IFRS

Para contemplar as demandas no ambito da educacgéo, € preciso transcender
a forma de atuagdo e trabalhar em conjunto, trazendo inclusive a comunidade
escolar para definir as prioridades, elencar as demandas e pensar solucdes criativas
de enfrentamento as vulnerabilidades, questao social e, principalmente, do acesso a
educacdo. A LDB traz a necessidade de articulacdo entre as politicas e a
necessidade de trabalhar-se essa demanda.



54

Art. 1 A educacado abrange os processos formativos que se desenvolvem na
vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, na instituicdo de ensino e
pesquisa, nos movimentos sociais e organizagfes da sociedade civil e nas
manifestacdes culturais (LDB, 1996, p. 01).

Para trabalhar intersetorialmente na educacao é necessario abrir espaco para
o dialogo, a exemplo dos colegiados realizados nos Institutos Federais, envolvendo
0s técnicos, alunos, professores, assistente social para didlogo visando elencar as
prioridades diante de um or¢camento escasso e de um cendrio de cortes atuais,
negociacdo e resolucdo dos problemas, trabalhando de forma a conscientizar os
alunos guanto aos direitos, cidadania e transformacéo social.

E importante a articulag&o intersetorial trazendo uma juncdo de saberes para
o enfrentamento das questbes de emancipacdo, humanidades, valorizagcdo do
conhecimento, ou seja, questdes que aparecem no dia a dia escolar como bulling,
violéncia, saude mental, drogas e etc.. Com a experiéncia na assisténcia estudantil
do Instituto Federal de educacgao, a autora traz como exemplo as reunidées mensais
entre a rede para trabalhar questbes de salde, educacdo, assisténcia social,
transporte. Diante disso, trabalhar isoladamente o enfrentamento das
vulnerabilidades apresentadas pelos estudantes e suas familias fica mais distante,
bem como se acaba ainda ficando sem uma visdo completa das reais necessidades
desses.

Quanto a essas vulnerabilidades que materializam e se expressam
principalmente contra professores, € preciso atuar de forma interdisciplinar,
trabalhando em conjunto as causas da violéncia que se refletem no territério e nas
escolas. Nesse caso, a atuacao entre as politicas, junto aos pais e a comunidade,
trabalha a importdncia do conhecimento e das responsabilidades de cada um,
mesmo diante de um sistema que exige muito dos pais que trabalham e que
sobrecarregam a escola na missdo de educar, fazendo dela um depdésito de

criangas.

A escola tem um papel importante na vida, principalmente, daqueles sujeitos
sob cuidados que dela participam. Ha quem diga que o papel da escola é
ensinar, incutir o conhecimento, e o da familia é cuidar e educar, no
desenvolvimento das faculdades fisicas, Moraes e intelectuais dos seus
membros. Mas com o decorrer do tempo esses papéis ja hdo sao tdo assim
delimitados, e a escola também se empenha na educacdo e no cuidado.

(RODRIGUES, 2012. p. 8).
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E fundamental trabalhar a funcdo educativa e social da escola na conciliagdo
dos conflitos, pois o que ocorre nas escolas € reflexo da sociedade em que o
estudante vive. E essencial olhar aqui o tripé escola, familia e comunidade para
entender as questdes na sua totalidade e criar as acdes para solugcéo das questoes.

O assistente social nesse contexto contribui com sua formagéo voltada para
realizar uma analise da realidade e realizar um diagnostico da realidade escolar,
trabalhar com interdisciplinaridade, criar programas, projetos e a¢gdes que atendam o
tripé familia, escola e comunidade e se articular com outras instituicbes, criando
parcerias para possiveis encaminhamentos pertencentes ao papel do assistente
social, conforme demanda o cédigo de ética e a lei de regulamentacao da profisséo.

Durante o fazer profissional € necessério o trabalho e articulagdo com a rede
quando o estudante apresenta demandas da assisténcia, da saude, sdcio-juridica
junto ao Conselho tutelar ou defensoria, por exemplo, ou seja, as demandas
envolvem outras esferas que sozinho o assistente social ndo consegue responder.

Nos casos de gravidez na adolescéncia, por exemplo, € preciso realizar o
acolhimento dessa estudante, orientar quanto a procedimentos escolares juntamente
com outros profissionais, como a pedagoga e a psicologa e orientar quanto aos
espacos e acesso para que a mesma seja atendida na salude e assisténcia,
dependendo das suas vulnerabilidades. A articulacdo de reunides é necessaria para
discutir casos mais completos do municipio ou mesmo para construcao de acdes em
conjunto para promocao de saude, educacéo, assistencia social, habitacao, cultura e
etc. que envolvam 0s USUArios.

No que tange as questdes intersetoriais de salude e educagéo nas escolas, é
importante um trabalho em conjunto para questbes de salde como promoc¢do a
salde social. E preciso trabalhar o censo critico e participativo dos estudantes e, em
conjunto, as demandas desses de forma integral. E importante trazer para esses
debates também os familiares, comunidade escolar, técnicos focados na
conscientizacdo dos seus direitos e de cidadania, sempre em conjunto com a politica
de saude e assisténcia social.

O campus do Instituto Federal de Alvorada € uma implantacdo para a
qualificacdo do local e da estrutura a ser oferecida aos estudantes e & comunidade
escolar. Foi necesséario um trabalho de busca de junto as outras areas da esfera
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publica para atender as demandas como computadores, transporte, seguranca para
atendimento aos estudantes e comunidade desse territorio.

Diante dessas demandas, a intersetorialidade vem como gestéo para atender
as necessidades e proporciona a unido das politicas na contramdo da politica
setorial e diante da complexidade dos casos e das vulnerabilidades existentes que
somente um profissional ou um setor ndo da conta. Fica clara a necessidade de
articular para dar respostas mais eficazes aos usuérios, dar suporte e garantir o
acesso, permanéncia e conclusdo de cursos desses estudantes e contemplar a
cidadania e emancipacéao do sujeito de forma ampla.

A assisténcia estudantil precisa da gestdo intersetorial para que suas acoes
alcancem seus objetivos de intervir, como determina o projeto ético-politico e
técnico-metodologico do assistente social diante das condi¢des precérias existentes,
do nuamero limitado de profissionais, condicbes precarias éticas e técnicas e
escassos recursos financeiros destinados a politica de assisténcia estudantil.

Na assisténcia estudantil, quando o Assistente Social realiza a sua analise
sécio-institucional, ja tem como objetivo visualizar a instituicdo e as suas
possibilidades de atuac&o no sentido do exercicio profissional e pensar no apoio aos
estudantes; analisar as contribuicbes que o exercicio profissional dos assistentes
sociais proporciona para a materializacdo da politica de assisténcia estudantil na
instituicao; apreender as possibilidades de inter-relacdo dos fundamentos do projeto
ético politico do Servico Social com a pratica profissional na operacionalizacdo da
politica de educacéo.

Muito além do auxilio financeiro, 0 assistente social na assisténcia estudantil,
na sua visao da totalidade, precisa articular agdes para manutencao dos estudantes
na instituicdo, como transporte, alimentac&o, acessibilidade e etc. E preciso trabalhar
em conjunto também as questdes do desempenho académico, quando é preciso a
inclusdo via pesquisa, bolsa, etc.

No campus foi realizado reunido para que os alunos comegassem a articular o
grémio estudantil para que eles pensassem suas pautas e reinvindicacfes para que
em conjunto ocorra a tomada de decisdo. Pensar as manifestacfes artisticas,
culturais, lazer e esportiva também é papel do assistente social nessa politica e,
assim, precisa de uma rede intersetorial para criar espagos para que essas

manifestacdes ocorram.
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Tao importante quanto as demais, pensar as questdes de juventude, que
exigem uma rede para envolver os estudantes a pensar o futuro dessa juventude
com questdes profissionais e mesmo com drogadi¢des e violéncias. O publico da
assisténcia estudantil traz vulnerabilidades de diferentes tipos, exigindo parcerias
intersetoriais para atuar no complexo contexto de situacdo de pobreza e expressdes
da questéo social dos estudantes e de suas familias.

A assisténcia estudantil tem atuacdo direta com as expressdes diretas da
pobreza, como a falta de alimentagcédo, onde o aluno muitas vezes tem que escolher
comer a alimentacéo ofertada na instituicdo ou levar para o filho que esta em casa,
com fome, e aos cuidados de alguém parente, pois ndo ha creche suficiente e muito
menos noturnas para cuidar das criangas enquanto as maes estao na escola. Diante
disso, é possivel perceber que s6 a politica de educacédo ndo da conta do acesso a
educacdo quando proporciona vagas, mas nao ha condicbes de alimentacao,
trabalho, creche para os filhos, etc.

O assistente social atua com o acolhimento e intervengéo a fim de minimizar
as expressoOes da desigualdade e trabalhar de forma intersetorial para responder as
demandas. Com efeito, o olhar da Educacédo sobre a intersetorialidade tem como
base o reconhecimento de que os problemas estruturais que afetam as familias
repercutem diretamente nas condicbes de aprendizagem das criancas e
adolescentes.

E preciso superar 0s cortes no orgamento e a precarizagdo nos espacos
guando, muitas vezes, a instituicAo possui apenas um veiculo e, diante disso, a
realizagdo de Visitas Domiciliares fica comprometida. O trabalho em rede faz-se
necessario para unir forcas para conhecer a realidade daquele estudante que

demanda atencéao.

[...] a coercéo cedeu lugar a motivagdo, ao trabalho em grupo, a autonomia
e a criatividade, marcando decisivamente a peculiaridade do ideéario da
gestdo participativa, inspirador das formas de controle -capitalistas
contemporaneas. [..] E a tendéncia da modernizacdo que impde o
incremento de formas de gestdo que, antes centralizadas no controle dos
tempos e movimentos e no aperfeicoamento técnico, incorpora, na
atualidade, como elementos significativos a cooperacdo e o envolvimento
do trabalho na administracéo gerencial (SOUZA, 2012, p. 149).

Diante disso, a intersetorialidade entre a politica de educacédo e as demais

politicas deve ser articulada na contramdo da forma como sao constituidas, setorial
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e burocrética, para desconstrucdo em nome de uma nova forma de gerir e construir
solucdes em conjunto diante do avanco das politicas sufocantes do neoliberalismo.
Trata-se de uma nova forma de trabalhar, dando visibilidade para os trabalhadores e
trabalho das politicas sempre envolvendo engajamento politico, conhecimento da
realidade e disposicao.

No entando, apesar do sucateamento das instituicdes, as experiéncias
intersetoriais com protagonismo da area de educacdo, relacionando-se com a
politica de saude e assisténcia social vém trazendo ganhos na contrucdo de
solucdes diante das expressdes da questao social e de acordo com o projeto ético-

politico da profisséo.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao fim dessa etapa da formagédo académica de bacharel em Servico Social e
pelo processo de formacéo, é possivel efetuar algumas consideracdes sobre esse
momento. Este apresenta uma sintese dos principais resultados alcancados sobre a
pesquisa efetuada diante das inquietacbes provocadas durante a formacdo e
principalmente no processo de estagio obrigatorio.

Na pesquisa bibliografica e documental realizada fica explicito que
historicamente a educacéo € utilizada e constituida a servico do capital, visando a
formacdo de mao de obra o mercado. Fica, aqui, evidente a importancia da politica
de educagdo na formacdo e na emancipacdo do sujeito na contramdo da
contraditoria sociedade capitalista e de suas consequentes expressfes da questao
social que nos ultimos dez anos emerge, através das lutas por inclusao e por direitos
via movimentos social.

E a partir da constituicdo de 1988, com a constituicdo cidada, e a criagcdo de
politicas publicas, aqui em especial na politica de educacéo, é que se amplia o
acesso a direitos sociais antes negados. Bem como se amplia o PNE e a LDB, e
cria-se ainda o PNAES, contribuindo para o trabalho na assisténcia estudantil quanto
a dificuldade da tarefa de auxiliar a inclusdo e permanéncia dos estudantes nas
instituicbes de ensino, garantindo a efetivacdo do direito a educag¢do como condiz o
projeto ético-politico da profissao.

Importante registrar, diante da conjuntura atual, a funcdo pedagadgica, politica
e critica da politica de educacao e que partilha o mesmo viés do projeto ético-politico
do Assistente Social. Todavia, somente a assisténcia estudantil via auxilio financeiro
e os demais marcos legais ndo garantem um efetivo acesso a politica de educacéao,
pois 0 acesso ndo se da apenas pela oferta de vagas nas escolas e sim da
permanéncia e conclusdo diante das mdultiplas expressfes da questdo social.
Expressdes que estdo presentes no territério e que se manifestam na relacéo
escolar como comportamento, saude, assisténcia social, emprego, transporte e
somente a assisténcia estudantil e seus subsidios ficam limitados diante da
totalidade.

A vivéncia no campo de estagio, desenvolvido na area da Assisténcia

Estudantil foi fundamental para conhecer o dia a dia do trabalho do Assistente Social
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nessa politica; pensar e discutir acbes de enfrentamento dos padrdes que estdo
enraizados na sociedade capitalista.

Verificou-se que o0s objetivos e principios do PNAES tém compromisso e
preocupagao com a autonomia, a emancipacao do sujeito. E, diante das acdes dos
assistentes sociais e da equipe multidisciplinar, esclarece a possibilidade de
conhecimento e acesso aos direitos e a educacdo. Para além disso, é necessaria a
articulacdo da escola, familia e comunidade, construindo espacos de participacao
com o intuito de criar estratégias de enfrentamento da questéo social, promovendo a
cidadania, dignidade humana, emancipacdo e movimentos de luta.

Percebe-se um avanco histdrico com a constituicdo de 1988 e as politicas
publicas acrescidas dessa, mas na articulacdo da politica fica clara a insuficiéncia da
mesma diante do avanco do neoliberalismo, do sucateamento das instituicdes e as
contradicdes agravadas devido as caracteristicas do modelo de desenvolvimento
capitalista trazendo os desafios ao sistema de protecéo social.

Diante da historica setorizagdo das politicas sociais e fragmentacdo das
intuicbes e da incapacidade de solugcdo das demandas devido, muitas vezes,
também pelo sucateamento dos servicos e aumento das demandas, € necessario
refletir que a assisténcia estudantil deve, além de garantir o acesso dos estudantes a
recursos financeiros, englobar articulacdo com a rede e com outras politicas sociais.

Diante disso, emerge a necessidade de fortalecer a articulagdo entre as
politicas com a finalidade de unir os setores e os conhecimentos dos profissionais
que as articulam para encontrar solugcdes para as complexas demandas
apresentadas pelos estudantes num mesmo territorio que requer integracao,
cooperacdo e uma vasta teia de interconexfes entre as politicas publicas. A
intersetorialidade é uma estratégia politica que exije a superacdo de enormes

desafios da setorizacéo e das politicas setorizadas.
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