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Resumo: A avaliacéo institucional interna (autoavaliacdo) no contexto do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo
Superior (SINAES) tem entre suas finalidades a melhoria da qualidade da educacéo superior, a orientacdo da expanséo
da sua oferta, 0 aumento da eficacia institucional e efetividade académica e social e a responsabilidade social da
instituicdo. O Nucleo de Avaliagdo da Unidade (NAUODO) é um prolongamento da Comissdo Propria de Avaliagao
(CPA) na Faculdade de Odontologia e tem como atribui¢des, acompanhar, sistematizar e divulgar o processo de avaliacéo
interna para que os estudantes tenham a oportunidade de se expressar sobre 0 ensino que estdo recebendo e que os docentes
reflitam sobre suas préaticas para qualificar este processo. Este trabalho tem como objetivo analisar os dados da avaliacdo
interna da graduacdo e po6s-graduacdo na Faculdade de Odontologia no periodo de 2016/1 a 2017/2. Na unidade sédo
desenvolvidos trés cursos de graduacdo: Odontologia Diurno, Odontologia Noturno e Fonoaudiologia. O curso de
Odontologia Diurno é desenvolvido em 10 semestres, oferta 44 vagas semestralmente e conta com 408 alunos
matriculados. O curso de Odontologia Noturno é desenvolvido em 16 semestres, oferta 30 vagas anualmente e conta com
175 alunos matriculados. O curso de Fonoaudiologia é desenvolvido em 8 semestres, oferta 30 vagas anuais e conta com
140 alunos matriculados (dados de 2018). A Faculdade de Odontologia também possui 0 curso de pos-graduagdo
(mestrado e doutorado) em 3 grandes areas de concentragdo: Clinica Odontoldgica; Patologia Bucal e Saide Bucal
Coletiva. Conforme dados disponibilizados pelo Programa no final de 2017, o Curso de Pés-Graduagdo conta com 39
professores permanentes, 66 alunos no mestrado e 147 alunos no doutorado, totalizando 213 alunos. O corpo docente da
Faculdade de Odontologia é composto por 98 professores, sendo 6 deles fonoaudiélogos. No que diz respeito & graduacao,
ha dois instrumentos de avaliacdo interna, sendo eles: Avaliagdo do Docente pelo Discente e a Autoavaliagdo Docente.
No instrumento de Avaliacdo Docente pelo Discente sdo avaliados o desempenho do professor (11 questfes) e o Projeto
Pedagogico do Curso (3 questdes). No instrumento de Autoavaliagdo Docente, os professores respondem 16 questdes
sobre seu desempenho e interacdo com os alunos. Na pds-graduacéo, € utilizado apenas um instrumento para Avalia¢do
do Docente pelo Discente. Nesse instrumento, os alunos tém oportunidade de avaliar os cursos de pds-graduagdo
respondendo a 17 questbes referentes a: avaliagdo do professor (4 questbes), avaliagdo da disciplina (1 questao), avaliagdo
da orientacdo (4 questBes), avaliacdo do programa (7 questfes) e autoavaliacdo do aluno (1 questdo). Para as questdes
avaliadas € utilizada uma escala de 1 a 5, em que a nota minima aceitavel é 3. Os docentes e discentes podem expressar
suas reflexdes no espaco aberto dos instrumentos. Verifica-se que na Avaliacdo Docente pelo Discente dos Cursos de
Odontologia Diurno e Noturno, a média das notas foi igual ou acima de 4,4 nos quatro semestres e a média do percentual
de respondentes variou de 43,2% a 38,1%, percentual este, sempre inferior ao percentual do total de respondentes da
UFRGS. Cabe salientar que até 2016, os dados dos dois cursos de Odontologia eram unificados, mas a partir de entéo,
foram disponibilizados os dados em relagdo a cada curso. Observa-se que o percentual de respondentes no semestre
2017/2, do curso noturno foi de 48,1% contra 28,3% do curso diurno, percentual muito aquém ao geral dos respondentes
da UFRGS. A média das notas do Curso de Fonoaudiologia foi igual ou acima de 4,4, nos quatro semestres analisados e
o0 percentual de respondentes variou de 63 a 52% nesse periodo, similar e em alguns semestres até superior ao percentual
de respondentes da UFRGS. A questdo com menor média nos trés cursos de graduagdo foi: Questdo 1- O professor
analisou com os discentes 0s resultados das avaliagBes. A questdo 11 (O professor demonstrou dominio do contelido)
destacou-se com a maior média nos 3 cursos em no minimo dois dos quatro semestres analisados. Apesar desses cursos
terem uma carga horéaria majoritariamente préatica, o retorno da avaliacdo escrita emerge como um dos nés criticos. Na
autoavaliacdo docente, o percentual de respondentes variou de 45% a 56% no periodo. As médias atribuidas pelos
professores ao seu desempenho sdo comparativamente maiores (acima de 4,7) do que aquelas atribuidas pelos alunos
(4,3), mas as questbes ndo sdo idénticas. As menores médias de indicadores de autoavaliacdo docente referem-se ao:
Interesse dos Alunos e Conhecimentos Prévios dos Discentes. O percentual de discentes respondentes no curso de pds-
graduagdo apresenta oscilagcbes no periodo analisado. Houve uma diminuicdo de mais de 50% no percentual de
respondentes de 2016/1 para 2016/2, respectivamente 17,3 e 8,3%. No entanto, este percentual quadruplicou, em 2017/1,
atingindo 32,1%, ficando similar ao percentual geral da UFRGS (31,5%). Em 2017/2, teve uma nova queda no percentual
de respondentes, ficando em 28,2%, contudo, se aproximou do geral da UFRGS (28,9%). A questdo que se repetiu com
médias mais altas foi a Questdo 8 — Recebi orientacdo e incentivo para divulgacdo dos resultados das pesquisas. As
questbes que receberam as médias mais baixas foram: Questéo 4 - O professor forneceu retorno das avaliagdes. Questéo
10— O Programa disponibilizou ambiente de estudo com os recursos necessarios. Questéo 11 — O Programa disponibilizou
infraestrutura e insumos necessarios para a realizacdo de pesquisas de campo e/ou de laboratério e Questdo 16 — O
Programa favoreceu uma cultura de sustentabilidade (ambiental, social, econdmica, etc.). Os resultados da avaliagao
interna apontam questdes comuns a todos os cursos da Faculdade que precisam ser trabalhadas para a qualificacdo do
ensino, orientando os gestores em seus planejamentos. Com base nestes dados, a gestdo do NAUODO 2017-20 tem como
desafios fomentar discussfes sobre a avaliacdo interna com os gestores, docentes e discentes e aumentar o percentual de
respondentes, para termos um diagndstico mais fidedigno dos desafios e possibilidades de qualificacdo dos cursos. A
Gestdo do NAUODO tem se empenhado para tornar a avaliagdo interna mais representativa e isso somente é possivel
com o aumento do nimero de respondentes.
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