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RESUMO

Objetivo: refletir sobre as contribuicées da sociologia fenomenologica para o campo da Enfermagem e da
salde mental. Método: estudo qualitativo, tipo tedrico-reflexivo, nos pressupostos de Alfred Schutz, a partir
de consultas a teses e dissertacoes, de 2006 a 2016, com cadastro no sistema eletronico da biblioteca da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Resultados: o referencial tedrico-metodologico schutziano tem
sido aplicado em diversas investigacdes na Enfermagem e na saide mental, possibilitando um novo olhar para
as acdes humanas no ambito social. No Grupo de Pesquisa, foram utilizadas cinco dissertacoes e teses
envolvendo usuarios, familiares e trabalhadores. Destacaram-se importantes conceitos de Schutz: mundo
social, relacionamento social, situacdo biografica determinada, motivacées humanas e tipificacdo da acéo.
Conclusdo: a sociologia fenomenoldgica revelou os significados que as pessoas atribuem ao que vivenciam,
numa perspectiva compreensiva, livre de generalizacoes e julgamentos. A atitude relacional de familiaridade
e de reconhecimento da subjetividade do outro sao bases operacionais deste referencial, que favorecem a
implementacdo de acdes de cuidado em salde mental pautadas nas necessidades sociais. Descritores:
Filosofia; Sociologia; Saude Mental; Enfermagem; Pesquisa em Enfermagem; Pesquisa Qualitativa.

ABSTRACT

Objective: to reflect on the contributions of phenomenological sociology to the field of Nursing and mental
health. Method: a qualitative, theoretical-reflexive study, based on the assumptions of Alfred Schutz, based
on consultations with theses and dissertations, from 2006 to 2016, with a register in the electronic system of
the Federal University of Rio Grande do Sul library. Results: Schutz methodological has been applied in
several investigations in Nursing and mental health, allowing a new look at human actions in the social
sphere. In the Research Group, they were used in five dissertations and theses, involving users, relatives and
workers. Important concepts of Schutz were emphasized: social world, social relation, determined
biographical situation, human motivations and typification of the action. Conclusion: phenomenological
sociology revealed the meanings that people attribute to what they experience, in a comprehensive
perspective, free from generalizations and judgments. The relational attitude of familiarity and recognition of
the subjectivity of the other are operational bases of this referential, which favor the implementation of
mental health care actions based on social needs. Descriptors: Philosophy; Sociology; Mental Health; Nursing;
Nursing Research; Qualitative Research.

RESUMEN

Objetivo: reflexionar sobre las contribuciones de la sociologia fenomenologica para el campo de la
enfermeria y de la salud mental. Método: estudio cualitativo, tipo teodrico-reflexivo, en los presupuestos de
Alfred Schutz, a partir de consultas a tesis y disertaciones, de 2006 a 2016 con registro en el sistema
electrénico de la biblioteca de la Universidad Federal de Rio Grande do Sul. Resultados: el referencial
tedrico-metodologico schutziano ha sido aplicado en diversas investigaciones en la enfermeria y en la salud
mental, posibilitando una nueva mirada hacia las acciones humanas en el ambito social. En el Grupo de
Investigacion, se utilizaron en cinco disertaciones y tesis, involucrando a usuarios, familiares y trabajadores.
Se destacaron importantes conceptos de Schutz: mundo social, relacion social, situacion biografica
determinada, motivaciones humanas y tipificacion de la accion. Conclusion: la sociologia fenomenoldgica
revelod los significados que las personas atribuyen al que vivencian, desde una perspectiva comprensiva, libre
de generalizaciones y juicios. La actitud relacional de familiaridad y de reconocimiento de la subjetividad del
otro son bases operacionales de este referencial, que favorecen la implementacion de acciones de cuidado en
salud mental pautadas en las necesidades sociales. Descriptores: Filosofia; Sociologia; Salud mental;
Enfermeria; Investigacion en Enfermeria; Investigacion Cualitativa.
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INTRODUCAO

O homem, em sua vida cotidiana, encontra,
a cada momento, um estoque de
conhecimento, ao seu dispor, que lhe serve
como um esquema interpretativo de suas
experiéncias passadas e presentes, na medida
em que procura o sentido da vida, de si
mesmo e do mundo.” Nessa busca de
conhecimentos, diversos percursos se mostram
como alternativas de compreensao da
existéncia, fundamentados em referenciais
filosoficos, sendo estes possiveis caminhos
metodologicos.

Na modernidade, as ciéncias humanas eram
caracterizadas pela énfase no conhecimento
objetivo, alicercadas no modelo positivista e
método experimental. Nesse contexto, a
fenomenologia de Husserl surge em um
momento de revisdo de verdades cientificas
tidas como inabalaveis, a qual submeteu o
positivismo a uma critica do que se apresenta
ao ser, propondo o método fenomenoldgico,
que estabelece a descricao pura da realidade,
em que o pesquisador deva se dirigir ao
fendomeno e descrevé-lo como o mesmo se
mostra na experiéncia vivida.>*

Ao longo de sua trajetoria historica, a
vertente fenomenoldgica husserliana,
instituida para se buscar a compreensao dos
fendbmenos, teve sua consolidacdo como
método cientifico por meio da contribuicao de
importantes pensadores, dentre estes Alfred
Schutz, o qual concebeu a sociologia
fenomenoldgica.* O referencial schutziano se
propde a compreender a acao humana no
meio social, partindo da confluéncia entre a
sociologia compreensiva weberiana e a
fenomenologia de Husserl, em que bases
conceituais sao (re)construidas visando ao
entendimento do mundo da vida cotidiana,
este permeado por seres humanos que estao
inseridos em relac6es sociais, vivenciando e
experienciando fenomenos.

A pesquisa constituida pelo referencial
schutziano tem sido utilizada no campo da
Enfermagem e da salde mental, com vistas a
compreensao do ser no mundo, este ser
dotado de conhecimentos, biografia,
subjetividade, singularidade, individualidade e
motivacdes e, concomitantemente, o mundo
permeado por relacées interpessoais inseridas
em um meio social. A utilizacao do arcabouco
tedrico da sociologia fenomenoldgica de
Schutz, nas pesquisas, tem possibilitado uma
aproximacao da base conceitual deste
referencial com a dinamica da Enfermagem e
salde mental nos servicos de saude e no
territério, o que permite a compreensao do
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processo saude-doenca-cuidado a partir da
busca do desvelamento dos fenomenos
experienciados pelas pessoas.’

Desse modo, entende-se que a pratica
assistencial, na Enfermagem e na saude
mental, lida com o ser humano, sendo cada
pessoa uma individualidade, mesmo que
necessite de acdes em salde de cunho
coletivo. Isso significa que as vivéncias
mundanas repercutem nas demandas de
saude, visto que um agravo em salde pode ter
diferentes representacdes individuais, ou seja,
o diagnostico pode ser idéntico, mas o ser
humano é singular e complexo, o que requer
um cuidado em salde pautado nas demandas
individuais. Para tanto, este artigo traz uma
aproximacao tedrica entre o referencial
schutziano e as producées do Grupo de Estudo
e Pesquisa em Enfermagem Psiquiatrica e
Saude Mental (GEPESM). Trata-se de um
ensaio teorico-reflexivo, construido com
suporte na sociologia fenomenoldgica e
Enfermagem contemporanea, na tentativa de
articular consideracoes teorico-conceituais
presentes na obra de Schutz aportadas por
diferentes pesquisas académicas e, assim,
obter uma maior apropriacao e compreensao
quanto as suas colaboracoes para os servicos
de Enfermagem, o campo da saide mental e
sociedade.

O estudo torna-se relevante por buscar um
olhar reflexivo sobre as contribuicées do
referencial schutziano para a Enfermagem e a
saude mental, reiterando a pertinéncia de
pesquisas de cunho fenomenologico nesses
campos, na medida em que o cuidado em
saude perpassa o agendamento de uma
consulta, a execucao de um procedimento
como, também, o diagnostico de uma doenca,
por incitar a producao de subjetividades nos
servicos de saude. Tem-se, a partir deste, o
propodsito de contribuir com a literatura e
suscitar novos estudos que abordem tal
tematica.

A estrutura textual comporta autores do
campo da Enfermagem, da salde mental e da
sociologia, na tentativa de articular
consideracoes teorico-conceituais aportadas
por diferentes perspectivas e, com isso, obter
uma maior apropriacao e compreensao dos
subsidios fornecidos ao longo da utilizacao do
referencial schutziano. Compreende-se que a
fenomenologia € movimento e este se da
fazendo, por meio de entrevistas, ouvir
descricbes e transcrever, como também
realizar escuta ativa e acdGes em grupos e,
neste movimento de ir e vir, desvelam-se
significados nas vivéncias.® Assim, tem-se por
objetivo refletir criticamente acerca das
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contribuicoes da sociologia fenomenoldgica
para o campo da Enfermagem e da saude
mental a partir da producao cientifica de um
grupo de pesquisa.

Serdao apresentadas consideracées quanto
aos pressupostos da sociologia
fenomenoldgica, em que ha descricao e
reflexdo sobre pontos relevantes deste
referencial, penetrando em vias conceituais
da obra de Schutz, tendo em vista a sua
contextualizacdo no ambito da Enfermagem e
saude mental. Em seguida, buscou-se suporte
na literatura que permitisse discutir as
contribuicoes da sociologia fenomenologica,
tracando pesquisas académicas do GEPESM,
sendo estas cinco dissertacées de mestrado e
cinco teses de doutorado, suscitando novas
demandas, desafios e possibilidades que
emergiram dessas producoes.

https://doi.org/10.5205/1981-8963-v11i12a22321p5439-5447-2017

OBJETIVO

e Refletir sobre as contribuicoes da
sociologia fenomenologica para o campo da
Enfermagem e da saude mental.

RESULTADOS E DISCUSSAO

+ Pressupostos da sociologia fenomenolégica

A partir dos conceitos elementares da
fenomenologia de Edmund Husserl e dos
estudos da sociologia compreensiva de Max
Weber, Alfred Schutz criou sua teoria e seu
método para o enfoque da realidade social. As
caracteristicas da sociologia fenomenoldgica
sdo: a) uma critica radical ao objetivismo da
ciéncia e a proposta da subjetividade como
fundante do sentido; b) da importancia a
subjetividade como sendo constitutiva do
social e inerente a0 ambito da
autocompreensao objetiva; e c¢) constitui a
descricao  fenomenologica como  tarefa
principal da sociologia.

No primeiro nivel, o mundo social
apresenta-se, aos individuos, como o mundo
da cotidianidade, que é vivenciado pelos seres
humanos em “atitude natural” e aceito por
eles.” Para a “atitude natural”, o mundo nao é
o mundo particular da pessoa, mas um mundo
intersubjetivo, comum a todos os homens, no
qual nao se tem um interesse teorico e, sim,
pratico." Nesse sentido, de acordo com
Schutz, os individuos ndao tém o habito de
questionar as coisas e os fatos, apenas vivem
estes como estruturas significativas que
conferem sentido a sua existéncia.’

O mundo social € o espaco em que se age,
se interage e se interpreta o ambito vivido,
transformando-o e sendo transformado, a
partir do compartilhamento deste mundo com
os semelhantes. Nessa perspectiva, o mundo
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social remete para além do enfoque bioldgico,
sendo as relacOes sociais, o contexto e a
cultura elementos determinantes para a
constituicao do ser no mundo em que vive. Na
esfera da salde, por exemplo, valorizar e
permitir a participacdo do usuario na
terapéutica pode evidenciar a interpretacao
do ser sobre esse mundo, baseada sobre um
estoque de experiéncias prévias, constituintes
da situacao biografica de cada pessoa.

A situacdo biografica agrega todas as
experiéncias vivenciadas pelo individuo ao
longo de sua vida, orientando-o quanto ao
modo de pensar e agir no meio social. Em sua
situacao biograficamente determinada, esse
individuo encontra, a qualquer momento, um
estoque de conhecimento, a sua disposicao,
que lhe serve como um codigo de
interpretacoes de suas experiéncias passadas
e presentes e, também, determina sua
antecipacdo das coisas que virdo.' Em suma, a
situacao biografica ilustra a conjuntura vital
do ser, remetendo a interpretacao do mundo
social ao qual esse ser vivenciou, vivencia e
espera vivenciar, sendo esta contextualizacao
da experiéncia vivida relevante e aplicavel no
cuidado de Enfermagem e saude mental.

A conceituacdo fenomenologica busca
identificar elementos do mundo da vida,
descrevendo-os na tentativa de compreender
o ser no ambito de seu existir. O conceito
situacao biografica penetra na producao
humana de vida, uma vez que representa a
consolidacao das experiéncias pregressas do
sujeito, estas posses de cada ser, tornando
cada biografia Unica, em meio ao mundo
compartilhado por todos. Trazendo a tona a
Enfermagem e a salde mental, é de extrema
relevancia suscitar, por exemplo, a realizacao
da escuta ativa no atendimento em salude, o
que pode contribuir para a implementacao de
uma terapéutica voltada a situacdao do
usuario. Assim, instituem-se acées em saude,
pautadas nas necessidades de cada pessoa,
condizentes com sua situacao biografica.

Diante disso, o referencial schutziano
propoe que o mundo social nao deva ser
aceito de forma ingénua, com idealizacbes e
formalizacées prontas, mas ser reconhecido
como ambiente complexo de atividades
humanas. Na “relacao-do-Noés pura”, por
exemplo, tem-se a forma reciproca da
“orientacao-pelo-Tu”, que se trata da
consciéncia pura quanto a presenca da outra
pessoa. Em uma situacao face a face, sempre
quando um individuo se encontra com outro,
ele traz consigo todo o seu estoque de
conhecimento previamente constituido, que
inclui o conhecimento geral sobre o que o
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outro individuo é enquanto tal.! Isso inclui o
conhecimento de seus esquemas
interpretativos, seus habitos e sua linguagem,
propiciando que experiéncias vividas sejam
compartilhadas, reconhecidas e valorizadas."®

O ser humano, na construcao de sua
propria historia, busca, em seu meio social, o
sentindo as coisas, de si e do mundo da vida.
Esse estoque de conhecimento podera se dar
por diversos caminhos que permitam, ao
individuo, a apreensao dos fendémenos, estes
presentes no cotidiano das pessoas. Desse
modo, o referencial schutziano se mostra
pertinente para a compreensao da acao social
humana, visto que se consolida como um
pensar que fundamenta um “ver” o mundo da
vida, permeado por relagées sociais.

Uma pessoa compartilha uma comunidade
espacial com outra quando um determinado
setor do mundo externo esta igualmente ao
alcance de ambas e contém objetos de
interesse e significado que lhes sao comuns.
Para cada pessoa, o corpo da outra, seus
gestos, seu comportamento e suas expressoes
faciais sao imediatamente observaveis, nao
somente como coisas ou acontecimentos no
mundo externo, mas como sintomas dos
pensamentos da outra. Além disso, abarca o
conhecimento dos seus “motivos para” e
“motivos porque” tomados como evidentes
das pessoas em geral e dessa em particular.’

Tais motivos referem-se ao modo como as
acdes humanas podem ser interpretadas. Os
“motivos para” estao relacionados ao futuro,
ao que foi projetado por uma pessoa, isto é,
ao estado de coisas imaginado a ser realizado
pela acao futura, sao motivacoes dirigidas
para a obtencao de metas. E os “motivos
porque” sao aqueles que se referem as
experiéncias passadas, que determinaram os
modos de agir."

Na logica schutziana, a acao subjetiva do
sujeito advém da motivacao humana, esta
alicercada nos “motivos para” e “motivos
porque”. Diante disso, a acao do outro se da
pelos seus motivos, os quais sao reflexos da
interpretacao do ser quanto ao mundo que
vivencia, conferindo significado a prépria
acao. Para tanto, torna-se essencial que as
percepcoes sejam descritas por quem as
experiencia, permitindo o desvelamento do
fenOmeno em sua esséncia. No ambito da
pesquisa e da assisténcia, a Enfermagem e a
salde mental propiciam a utilizacao produtiva
da sociologia fenomenoldgica no cuidado em
saude, tornando viavel a compreensao dos
motivos da acao dos atores que compdem a
rede de salde, bem como penetrar nas
verdades do existir destes, frutificando um
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cuidado pertinente e singular que reconheca a
subjetividade do outro.

A partir do reconhecimento dos significados
singulares dos motivos, havera a possibilidade
de indicar as caracteristicas tipicas de uma
determinada acao. Com isso, o mundo social &
interpretado em termos de “tipificacées” dos
atores sociais, de seus padrdes de cursos de
acao, de seus motivos e objetivos, ou dos
produtos socioculturais que geraram suas
acoes, e expressam seus sistemas de
relevancias ao classificar a realidade.” No
mundo social, existem varias formas de
tipificar, como no nomear, referindo-se ao
vocabulario e a sintaxe da linguagem
cotidiana; nas instituicbes que tipificam
acoes, pessoas, contextos, procedimentos,
comportamentos corporais; ou na
individualidade, pois a construcao do self é
uma autotipificacdo.

A tipificacdo ou o tipico da acdao € um
elementar conceito da obra de Schutz. Trata-
se de um processo pelo qual é possivel
compreender a acao social, a partir da
descricao dos esquemas de interpretacao
apreendidos e utilizados pelos atores sociais
para entender o significado do que estao
fazendo, fazem ou fizeram.'®"" A soma total
das varias tipificacoes compde um quadro de
referéncias no qual o mundo sociocultural e
fisico é interpretado, sendo suficientemente
articulado e transparente para ser usado na
resolucao da maior parte dos problemas
praticos.'

Na cotidianidade do ser, a sociologia
fenomenoldgica permite a visualizacao de
uma estrutura comum de significados
atribuidos a uma especifica acao social.
Assim, surgem as tipificacoes a partir das
experiéncias vivenciadas desse ser. O
enredamento do referencial schutziano recai
da complexidade do cotidiano em que ha
diversidade, o que dificulta a compreensao da
acao humana, visto que cada ser interpreta,
vivencia, experiencia e compreende o mundo
em que vive de maneira peculiar. Para a
Enfermagem e a salde mental, penetrar nas
verdades de existir de cada ser pode
contribuir para a resolutividade de demandas
em saude, assim como a adesao a terapéutica,
elementos essenciais para a producao de vida
na rede de saude.

Esse aprofundamento resulta numa teoria
fenomenolodgica, baseada nos tipos ideais de
Weber e na reflexao husserliana, de que a
tipificacao é o processo fundamental pelo qual
o homem conhece o mundo, constituindo-se
em uma estrutura eliptica passivel de romper,
fundir-se, dividir-se, de acordo como se
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desenvolva a experiéncia vivida, o que
confere carater intersubjetivo a toda
tipificacdo.'? Nas pesquisas, para a construcao
da tipificacao de uma dada acao, ou seja,
quando se quer descrever como o0s atores
sociais costumam agir frente a um fendmeno
investigado, torna-se necessario compreender
os significados  individuais das suas
motivacoes.®® "

A utilizacado do arcabouco tedrico-
metodologico do referencial schutziano, nas
pesquisas cientificas, tem evidenciado um
novo caminho para a realizacao de
investigacdes compreensivas, permitindo um
renovado horizonte quanto a Enfermagem e a
saude mental. A tentativa de compreender a
esséncia dos fenbmenos € o principal
proposito para o pesquisador que utiliza tal
método fenomenoldgico, o qual concede
pressupostos que robustecem a construcao de
estudos que visam ao desvelamento do
significado da experiéncia vivida pelos
individuos no mundo social.

Diante dessa conjuntura, torna-se evidente
0 quao relevante é a  sociologia
fenomenoldgica para a Enfermagem e a saude
mental, de modo que os estudos com tal
método podem servir de base para a
edificacdo de acoes em salde pautadas nas
pessoas, a partir de suas experiéncias
vivenciadas. A seguir, este estudo apresentara
contribuicoes da sociologia fenomenoldgica
para a Enfermagem e a salde mental,
destacando pesquisas académicas de um grupo
de estudo, a fim de evidenciar a importancia
e a conveniéncia de investigacoes com o
referencial schutziano para o cuidado em
saude de cada pessoa, tendo a compreensao
do ser como marco inicial para a identificacao
de demandas e a proposicao de acdes em
saude.

. Contribuicées do referencial
schutziano para a Enfermagem e a saude
mental

Ao longo de sua estruturacdo como
disciplina, a Enfermagem tem buscado a
robustez do conhecimento, produzindo
inovacao a partir das pesquisas cientificas. As
décadas de 1970 e 1980 se configuraram como
marco para a pesquisa em Enfermagem no
Brasil, em que a busca de uma sustentacao do
saber-fazer se deu a partir da organizacao do
seu conhecimento especifico, enfatizando a
perspectiva epistemoldgica da Enfermagem.™

Desse modo, a trajetéria da pesquisa em
Enfermagem  propiciou a investigacao
cientifica sobre os aspectos técnicos do
cuidado dessa area, ampliando o olhar por
meio de estudos qualitativos que se
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propusessem compreender os individuos
envolvidos no processo de cuidar. Nesse
prisma, a vertente fenomenologica surge
como um caminho de campo epistemoldgico
na pesquisa em Enfermagem e salde mental,
utilizando o enfoque subjetivo e social para
abordar os fenomenos existenciais do ser
humano.™

A obra de Schutz tem propiciado, aos
campos da Enfermagem e da salde mental,
adentrar nas diversas facetas do ser humano,
por meio da compreensao do seu modo
singular de intencionar os fendmenos vividos.
Ao considerar esse campo uma pratica social,
o cuidado em salde perpassa os elementos
objetivos no fazer, visto que se torna
necessaria a percepcao dos aspectos
subjetivos e intersubjetivos para estabelecer
acoes em saude centradas no individuo em
que se considere a visao do ser humano em
seu todo vivido.™™ O enfoque na
subjetividade do outro, nas pesquisas
académicas, direciona o cuidado de
Enfermagem e salde mental para além da
tecnicidade e abordagem  diagndstica,
valorizando, também, o espaco intimo do
individuo e, assim, contribuindo para praticas
assistenciais que reconhecam a concepcao
subjetiva do ser.

Frente ao exposto, torna-se relevante a
reflexdo acerca das contribuicbes da
sociologia fenomenologica para o campo da
Enfermagem e da saude mental, pois a
abordagem das pesquisas académicas de um
grupo de estudos pode deslindar avancos e
perspectivas com a aplicacado de tal
referencial, bem como suscitar 0
desenvolvimento de novos estudos
fenomenoldgicos nesse ambito. A producao
fenomenoldgica do GEPESM, no periodo de
2006 a 2016, resumiu-se em dez relatorios de
pesquisas académicas, sendo cinco
dissertacoes e cinco teses.

Tal producao se deu em diversificados
cenarios, tendo-se, como pano de fundo,
Centros de Atencao Psicossocial (CAPS),
Unidades de Internacao Psiquiatrica em
Hospitais Gerais (UIPHG) e Unidades de Saude
da Atencao Basica, figurando usuarios,
familiares e trabalhadores da area da salde.
Somados a isso, os estudos abordaram a
tematica da salde mental em que o eixo
norteador tangeu os principios da reforma
psiquiatrica  brasileira e da atencao
psicossocial, com base em uma abordagem
compreensiva.

A maioria das pesquisas académicas se deu
nos CAPS, sendo seis estudos, no entanto, com
panoramas distintos. Uma dessas investigacoes
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versou sobre as vivéncias de familiares de
usuarios de um CAPS sobre o trabalho da
equipe. A partir dessas vivéncias, considerou-
se que o trabalho da equipe do CAPS sofre
interferéncia da gestao das politicas publicas
municipais; tem resultados concretos na
assisténcia em salde mental e deveria
integrar mais a familia ao servico."” E nitida a
importancia da fenomenologia, pois ha
relevante contribuicdo no ambito assistencial,
com os apontamentos que podem servir de
subsidios para novas acdes em salde mental
que permitam a inclusdo da familia no
processo de cuidar.

Ao seguir os estudos desenvolvidos em
CAPS, diferente pesquisa abordou o cotidiano
de usuarios em determinado CAPS. A
concepcao que os usuarios tém acerca do seu
cotidiano demonstrou que estao
(re)adquirindo o convivio social em diversos
espacos da sociedade.” A abordagem
compreensiva tem propiciado o desvelamento
dos fendmenos em sua esséncia na qual o
reconhecimento da subjetividade pode
favorecer a compreensao do ser no mundo.
Com isso, permitiu-se evidenciar, a partir dos
usuarios dessa pesquisa, que ha reabilitacao
psicossocial nos CAPS, por meio do
estabelecimento de  relagdes  sociais,
ocupacionais e de lazer.

A relacao social entre trabalhadores de
salde e usuarios de um CAPS constituiu, em
outro estudo, o enfoque da abordagem
fenomenoldgica, norteando-o. Por meio do
referencial schutziano, analisaram-se
expectativas de usuarios e intencdes dos
trabalhadores quanto as acoes em salde no
CAPS. Com a analise, identificou-se que tal
relacdo social é permeada pela atencao
psicossocial, pela confianca e vinculo
construidos no servico."” Ao desnudar as
facetas dos fenomenos, torna-se possivel
reconhecer as subjetividades e, nesse caso,
enfatizar a necessidade das relacdes sociais
em um servico de salde e nortear as acoes em
saude implementadas.

Ainda se realizou, em um CAPS, uma
pesquisa académica que abordou o agir no
comportamento suicida do familiar. Nesse
estudo, a situacdao biografica resgatou
maneiras de intervir, recorrendo a meios
factiveis que estao a disposicao com o intuito
de proteger a vida da pessoa em sofrimento
psiquico.”® Na investigacdo desenvolvida em
Centro de Atencdo Psicossocial de Alcool e
outras Drogas (CAPS AD), pontuaram-se as
motivacdes das familias quanto a assisténcia
em saude mental no servico, dando énfase a
reinsercao social. Para tal, a analise
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fenomenologica expds questoes referentes a
escuta ativa e a obtencao de beneficio para
favorecer essa reinsercao do familiar no meio
social.”’

Na Enfermagem e na salide mental, a
importancia da obra de Schutz perpassa as
exigéncias do meio cientifico quanto a
indispensabilidade do rigor metodoldgico em
pesquisas. O referencial schutziano traduz as
experiéncias vividas pelos seres humanos,
tendo como eixo a compreensao da acao
humana no ambito social. Desse modo, tal
referencial dispde de ferramentas para a
compreensao do ser no mundo, resultando em
subsidios que contribuem quanto ao
desenvolvimento de acOes pertinentes a cada
problematica, nesse caso, elucidando meios
para a reinsercao social e o agir no
comportamento suicida do familiar.

Além disso, realizou-se uma pesquisa em
um Centro de Atencao Psicossocial Infantil
(CAPS 1) acerca das motivacoes e expectativas
de familiares de usuarios quanto ao servico de
saude. Diante dos resultados, identificou-se a
necessidade de reestruturacao do trabalho, a
fim de contribuir para o cuidado em saude
mental aos usudrios e familiares.?? Assim, é
notdrio que a sociologia fenomenolodgica pode
contribuir para as praticas de Enfermagem e
saude mental no meio social, visto que
manifesta as vivéncias do mundo social a
partir do qual se dao as acoes em saude.

A producao académica do GEPESM com o
referencial schutziano teve, em trés
pesquisas, as UIPHG como campo para a
realizacdo das mesmas. Nesses estudos,
abordaram-se o significado da UIPHG para os
familiares,? o cotidiano de gestantes usuarias
de drogas®* e as expectativas de familiares
sobre uma UIPHG."® De modo geral, a
sociologia fenomenoldgica desvelou o quao
preciso é fortalecer e apoiar a familia nas
UIPHG, dando-lhe voz e oportunidade de
participacao na terapéutica em saude mental
da pessoa em sofrimento psiquico.

A décima pesquisa se deu em uma Unidade
de Salde da Atencao Basica, com o intituito
de compreender o significado das acoes
voltadas para a salude mental na perspectiva
de profissionais de  saude, agentes
comunitarios de saude, usuarios e familiares.
Com a analise fenomenoldgica, revelou-se que
a relacdao intersubjetiva é um aspecto
relevante para a assisténcia em saude mental
nesse contexto e para se ampliar e intensificar
os espacos de trocas entre os atores sociais
envolvidos no processo.? Utilizar a obra de
Schutz, para compreender o ser humano na
esfera da Enfermagem e salde, também pode
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Portanto, ¢é essencial identificar a
relevancia da sociologia fenomenologica para
a Enfermagem e a salde mental e, acima de
tudo, para o meio social com acdes em saude
tracadas a partir dos atores envolvidos no
processo de cuidar. As pesquisas
fenomenolodgicas, centradas na compreensao
do ser no mundo, ndao podem simplesmente
descrever realidades, instituir verdades ou,
até mesmo, prescrever condutas humanas. E
crucial permitir uma abordagem
compreensiva, fundada na percepcao do ser
quanto a sua existéncia, legitimando os
fendmenos desvelados, com vistas a producao
de vida nos servicos de saude.

contribuir no que diz respeito a aproximacao
entre os meios académico e assistencial, uma
vez que a pesquisa fenomenologica, por meio
do enfoque no ser, traduz o vivido, o qual se
torna pauta das praticas nos servicos de
saude.

No mundo social, ha a interpretacao tanto
das acoes proprias, como a dos outros, e 0s
outros assim também as interpretam. Ao se
deparar cotidianamente com os significados
dessa vivéncia intersubjetiva, por meio das
relacdes sociais, os atores sociais dao sentido
as acoes no meu/teu/nosso mundo, conforme
as percepcoes, tendo estas acdes um
significado contextualizado e nado individual. A

interacao entre o individuo e o mundo social Este estudo esteve limitado na busca de

se da a todo momento, e € nesse mundo social producdes especificas de um grupo de
que ha o estabelecimento de relacoes pesquisa. Mesmo assim, foi possivel verificar
intersubjetivas com o outro. que o referencial schutziano permite

A partir da utilizacdo do referencial compreender a realidade social vivenciada por

usuarios, familiares e trabalhadores na rede
de salde. Desse modo, esta reflexao podera
estimular a realizacao de novas investigacoes,
buscando-se demais contextos de pesquisa,
como também ampliar a abordagem da
sociologia fenomenoldgica no campo da
Enfermagem e da salde mental quanto ao
cenario brasileiro e internacional. Com essa
ampliacao, as generalizacdes de resultados

schutziano, observou-se, ao longo da reflexao
sobre as pesquisas académicas, o ensejo de
dar voz aos sujeitos, considerando suas
subjetividades, singularidades e as relacoes
intersubjetivas. Assim, tais pesquisas tém o
proposito de desvelar a esséncia do fendmeno
estudado, a partir das experiéncias
vivenciadas pela pessoa em seu cotidiano,
visando a edificacdo de acbes em saude

apropriadas a problematica de cada ser podem ser evitadas, a partir de um
humano. abrangente escopo de pesquisas que

= revigorem as contribuicbes do referencial
EONCLLSS0 nesse campo.

O referencial schutziano se propoe a REFERENCIAS
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