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RESUMO

O vinculo familiar e comunitario é um operador importante da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS). Segundo um de seus documentos, ele é
uma meta que perpassa todas as suas normatizacdes. Frente a essa centralidade,
esta tese buscou investigar, a partir das proposicdes dos Estudos da Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade e da Teoria Ator-Rede, as redes de praticas heterogéneas
pelas quais o vinculo € performado (enacted) como objeto da Politica. Nesse
sentido, o vinculo ndo se constitui como um mero laco ou associacdo entre
diferentes elementos, mas como um objeto imaterial que s6é ganha existéncia na
PNAS porque constantemente sustentamos e cultivamos redes de praticas que o
produzem. Ou seja, ele s0 passa a existir porque diferentes atores atuam
incessantemente para sua fabricacdo. Desse modo, a primeira parte do trabalho é
uma aposta politica em tracar um caminho investigativo, ao campo das politicas
publicas/sociais, que se distancia dos estudos foucaultiano — perspectiva ja
consolidada em pesquisas sobre o tema. Na segunda parte a construcao da tese se
organiza em quatro movimentos de andalise. O movimento 1mostra a rede de
praticas que performa o vinculo como objeto da Politica em sua forma documental
(dominio da politica), através da analise do Caderno “Concepc¢éao de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos”; o movimento 2 descreve as redes de praticas que
advém do campo de conhecimento da Psicologia (dominio tedrico-cientifico) e que
compfe o vinculo como objeto da PNAS; o movimento 3 discute as praticas
cotidianas de um Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) da
cidade de Porto Alegre e, finalmente, 0 movimento 4 se detém a relacao/implicacéo
da performance do vinculo com o exercicio da cidadania. Nesse sentido, 0 percurso
dessa tese busca fomentar o exercicio ético de pensarmos sobre o que realmente
gueremos para o coletivo com o qual trabalhamos. Portanto, uma provocacao, que
busca abrir brechas para que possamos olhar para as praticas desse campo de

modo a ver mais possibilidades do que impossibilidades ao trabalho cotidiano.

Palavras-chave: Performance, Vinculo, Assisténcia Social, Psicologia, Teoria Ator-

rede.



ABSTRACT

The family and community bond is an important operator of the National Social
Assistance Policy (PNAS). According to one of its documents, it is a goal that
pervades all its norms. In view of this centrality, this thesis sought to investigate, from
the propositions of the Science and Technology Studies and of the Actor-Network
Theory, the networks of heterogeneous practices by which the bond is performed
(enacted) as object of the Policy. In this sense, the bond does not constitute a mere
link or association between different elements, but as an immaterial object that only
obtain existence in the PNAS because we constantly sustain and cultivate networks
of practices that produce it. Thereby, it only comes into existence because different
actors act ceaselessly for its fabrication. In this way, the first part of this work is a
political commitment to draw an investigative path, in the field of public / social
policies, which distances itself from Foucualtian studies - a perspective already
consolidated in research on this subject. In the second part the construction of the
thesis is organized in four analysis movements. Movement 1 shows the network of
practices that enact the bond as object of the Policy in its documents (domain of
politics), through the analysis of the Notebook "Conception of Living Together and
Strengthening of Bonds"; The movement 2 describes the networks of practices that
come from the field of knowledge of Psychology (theoretical-scientific domain) and
that composes the bond as object of the PNAS; The movement 3 discusses the daily
practices of a Service of Protection and Integral Assistance to the Family (PAIF) of
the city of Porto Alegre and, finally, the movement 4 focuses in the
relation/implication of the peformance of the bond with the exercise of citizenship. In
this sense, the course of this thesis seeks to promote the ethical exercise of thinking
about what we really want for the collective with which we work. Therefore, a
provocation, that tries to open gaps from which we can look at the practices of this

field in order to see more possibilities than impossibilities to the daily work.

Keywords: Performance, Bond, Social Assistance, Psychology, Actor-network

Theory.
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Do que se trata essa tese
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1AS INTERAC}C)ES QUE PERMITIRAM A PRODU(;AO DE UMA TESE

Caros leitores, como se sabe, a escrita de uma tese ndo é um processo
simples, € um caminho longo no qual, por vezes, precisamos de algumas paradas a
fim de movimentar o pensamento. Mas, entre uma parada e outra, exercitando a
paciéncia e a persisténcia, vamos tecendo pensares que acreditamos (sempre com
muita esperanca) que um dia se transformardo em uma rede coerente e interessante
de ideias. E, no meu caso, ideias que possam se tornar interessantes para aqueles
que trabalham e/ou desejam se debrucar sobre o tema do vinculo na Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

Assim, foi apenas depois de muitas leituras, devaneios, seminarios,
conversas com parceiros e amigos de estradas académicas (ou néo), andancas pelo
campo de pesquisa, pela cidade, por terras holandesas; depois de noites cheias de
pensamento e pouco sono, de intervalos entre cuidar do filho e correr para escrever
gue, enfim, nasceu essa tese — e com ela uma pesquisadora que refez seu percurso
de producéo de pesquisa. Portanto, minha tarefa nessa introducéo é situar-lhes em
relacdo a esse percurso, ou seja, apontar oS movimentos que tornaram possivel
rastrear e investigar algumas das redes de praticas heterogéneas pelas quais o
vinculo é performado (enacted) como objeto multiplo da Politica de Assisténcia
Social. Uma investigacao que, € importante deixar claro, partiu das proposi¢des dos
Estudos da Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) e da Teoria Ator-Rede (TAR).
Esse € um ponto que precisa ficar registrado desde o inicio dessa escrita, porque
s&0 essas proposicoes tedrico-metodologicas que constituem a base de sustentacao
de meu caminho de pesquisa. Mas ndo se preocupem, adiante |hes falarei mais
sobre isso. Por enquanto vamos nos deter ao tema dessa tese.

Por que escolher o vinculo? Ha, certamente, diferentes elementos envolvidos
nessa escolha — minha trajetoria de estudos e pesquisas académicas no campo da
Assisténcia Social, as parcerias de trabalho estabelecidas, os poucos estudos que
se detém a tematica e, assim, por diante. Em meio a tudo isso, foi a soma desses
elementos mais a constatacdo de que ha uma centralidade no lugar que os vinculos
familiares e comunitarios assumem na composi¢ao da Politica, que definiram minha
escolha. Centralidade, essa, que podemos visibilizar na proposi¢cao que afirma o

fortalecimento desses vinculos como uma das “metas que perpassam todas as
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normatizagdes da politica nacional de assisténcia social” (BRASIL, 2012b, p. 94) que
€, entdo, encontrado em diferentes documentos que a constitui (BRASIL, 1993;
2004; 2005; 2012a; 2012b; 2013). Além disso, a relevancia do tema ainda se
apresenta na materializacdo de um documento especifico, o0 Caderno denominado
“Concepgao de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos” (BRASIL, 2013), langcado
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome' (MDS) “destinado a
gestores e trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e as redes
de articulagédo da protegéo social basica nos territérios, além de 6rgaos de controle”
(BRASIL, p. 7, 2013).

Também é importante destacar que a menc¢do dos vinculos familiares e
comunitarios €é frequentemente acompanhada pela a necessidade de seu
fortalecimento. Esse objetivo aparece tanto no ambito da protecdo social basica,
cujo servico de referéncia é o Servico de Protecéo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF), localizado no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), quanto na
Protecdo Social Especial, que oferta o Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), em unidades dos Centros de
Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS).

Desse modo, diante da recorrente circulacdo da nocao de vinculo na PNAS,
principalmente, pelo uso da expressao “fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios”, que a questao inicial a proposicdo de um projeto de tese emergiu: a
possibilidade de investigar e conhecer como seria performado, ou seja, produzido o
fortalecimento dos referidos vinculos, a partir das praticas cotidianas no campo da
protecdo basica (no ambito do PAIF). No entanto, como é comum ao longo do
percurso de pesquisa, essa questéo foi se modificando e redirecionando a énfase da
problematica de pesquisa que me levou, entdo, a operar com 0 vinculo como um
objeto produzido pela rede de praticas da Assisténcia Social, destacando-o tanto da
acao de fortalecé-lo, como de seus dois adjetivos (o familiar e 0 comunitario).

Circunscrever o vinculo como objeto de pesquisa, a ser investigado a partir

das proposicfes tedrico-metodolégicas dos estudos da CTS e da TAR, ou, mais

! Inimeras mudancas ocorreram no governo brasileiro durante o tltimo anodo doutorado. Entre elas
houve a mudanca do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome que, ao se jutar ao
agrario passou a se chamar Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario. No entanto, ao longo do
texto optei por manter o primeiro nome, tanto por uma escolha politica, como por entender que o
contetido ao qual fiz referéncia foi produzido na conjuntura politica do Ministério anterior. E importante
frizar que, como também houve altera¢gBes no site do Ministério, alguns dos links aqui citados podem
encontrar-se fora do ar.
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especificamente, da nocdo de performance (MOL, 2002) e do conceito de rede
(LATOUR, 2012) para pensar sua producédo, foi fundamental para assumir uma
politica de investigacdo que, como veremos no capitulo 2,modificou o modo de
producéo de conhecimento com o qual eu vinha trabalhando ao longo dos anos. Um
ponto importante se considerarmos que, desde a graduacdo em Psicologia, tenho
desenvolvido e participado de pesquisas que discutem as politicas publicas sempre
ligadas aos estudos foucaultianos, principalmente, articulando conceitos como
discurso, genealogia e nogles relacionadas a biopolitica. Portanto, a escrita dessa
tese também busca contribuir para producdo de outra politica de pesquisa em
relacdo as politicas publicas, ndo no sentido de serem melhores ou piores que as
investigagOes sustentadas em Michel Foucault, mas, sim, no sentido de permitirem,
a nos pesquisadores, lancarmos perguntas diferentes ao nosso campo de pesquisa,
perguntas que nos fagam olhar e pensar para além dos efeitos e praticas ligados ao
governo das populacoes.

Assim, implicada na tarefa de tracar um percurso de pesquisa que se
diferenciasse do meu porto seguro foucaultiano, busquei, no rastro de Latour (2009)
e Law e Singleton (2014), seguir as redes de praticas heterogéneas do campo
socioassistencial, ou seja, redes formadas por atores e conexdes distintas, a fim de
compreender as performances que trazem a existéncia o vinculo como objeto da
Politica de Assisténcia Social. Exercicio que exigiu tanto o esforco em abandonar o
uso de contextos e nocoes totalizantes como ferramentas explicativas (LATOUR,
2012) — por exemplo, utilizar o social como argumento explicativo — como o cultivo
de uma descricdo simétrica dos atores (humanos e nao-humanos, materiais e
imateriais) envolvidos nessas performances.

Nesse caminho, delimitei dois campos de investigacdo para analisara
producdo do vinculo, um documental — constituido, primeiramente, pelos
documentos da Politica e, em um segundo momento, pela producdo teorica do
campo de conhecimento da Psicologia — e outro ligado as praticas cotidianas de um
PAIF, situado em um CRAS da cidade de Porto Alegre. Esse planejamento me
permitiu organizar a tese em duas partes. A primeira situa o leitor(a) em relacao a
politica de investigacdo dessa pesquisa, abordando as proposi¢cbes tedrico-
metodolégicas dos estudos da CTS e da TAR, nas quais exploro os conceitos de
rede (LATOUR, 2012; LAW e SINGLETON, 2014) e performance ou enact, utilizado

por Annemarie Mol (2002). Adiante, apresento os pontos da PNAS relacionados ao
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vinculo (ou, nos termos da Politica, aos vinculos familiares e comunitarios) para, em
seguida, pensar as conexdes que se estabelecem entre a Psicologia e a Politica de
Assisténcia Social.

J& a segunda parte é formada por quatro movimentos analiticos através dos
quais descrevo como determinadas préticas, a partir da associacdo de diferentes
elementos, materiais e ndo-materiais (GARDNER et al., 2011), humanos e néo-
humanos (LATOUR, 2012), trazem a existéncia o vinculo ndo apenas como um
objeto da Politica, mas como um objeto multiplo, performado em diferentes versdes.

Para a composicdo do primeiro movimento realizei a analise de um dos
documentos da Politica que citei anteriormente, o Caderno “Concepcao de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos” (BRASIL, 2013). Nesse movimento
busquei dar visibilidade a producdo do vinculo, como objeto da Politica, pela
descricdo dos diferentes atores envolvidos na rede heterogénea que o sustenta.
Através dessa descricdo é possivel visualizarmos o compromisso de fortalecer os
vinculos familiares e comunitarios na disposicdo de redes que performam distintas
versdes de vinculo. Essas redes, dispostas no documento da Politica, apontam para
a inter-relacao entre convivéncia e vinculo ao conectar o elemento convivéncia como
a metodologia que produz o vinculo como resultado, atuado a partir de trés eixos
distintos e circunscritos a esfera do poder, do afeto e da ética. Encontramos, assim,
trés diferentes performances do vinculo que ganham existéncia a partir da
associacdo de elementos distintos que estdo ligados a campos especificos da
producdo de conhecimento, entre 0os quais encontramos a Psicologia, ou, mais
precisamente, a psicologia de referéncia psicanalitica e a psicologia social (BRASIL,
2013).

Sao essas duas referéncias do campo de conhecimento da Psicologia, que
encontramos na versdo de vinculo como afeto, que nos levam ao segundo
movimento de analise, ou seja, as redes de praticas heterogéneas que performam
(enact) as versdes de vinculo que compBe nossa heranca no campo de
conhecimento da Psicologia. Desse modo, foi rastreando os elementos que
interagem como atores nas performances do vinculo do documento “Concepcgao de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos” (BRASIL, 2013) que cheguei a producao
dos seguintes autores: John Bowlby (2002), Enrique Pichon-Riviere (1986) e Jacob
Moreno (1974). Nessa direcdo, realizo uma descricao das redes que performam o

vinculo no campo de conhecimento da Psicologia e que se conectam ao documento



15

da Politica. Movimento que nos auxilia a compreender que diferentes versdes de
vinculo implicam diferentes formas de atuar na Politica de Assisténcia Social, pois
cada versdo de vinculo nos possibilita fazer coisas diferentes no cotidiano de
trabalho.

O terceiro movimento se compfe de cenas que construi a partir de minha
saida de campo, pela qual acompanhei o cotidiano da equipe de um PAIF da cidade
de Porto Alegre. E importante ressaltar que, ao se constituir como um estudo das
praticas locais de um determinado servi¢co, esse movimento ndo tem a pretensao de
ser generalista em relacdo as praticas do campo de atuacéo das equipes dos PAIFs
de todo pais. A proposta que ofereco, seguindo as contribuicdes de Mol (2008b), diz
respeito a circunscrever o uso das notas do trabalho de campo como um estudo de
caso, compondo uma ferramenta que, ao oferecer pontos de contraste e
comparacdo para diferentes locais e situacbes, permita aumentar nossa
sensibilidade (MOL, 2008b). E nesse trabalho, especificamente, aumentar nossa
sensibilidade para determinados pontos da rede que compbe 0S servigcos
socioassistenciais como: a atuacdo de duas materialidades (atores ndo-humanos)
na rede de praticas que performam os vinculos — o Plano de Acompanhamento
Familiar e o vale-transporte para Onibus urbano; o contraste entre a pratica da
assistente social e da psicologa — técnicas que integram a equipe minima do PAIF
(BRASIL, 2005); e a relacdo do vinculo com a producao de subjetividade, ou seja, a
compreensao do vinculo como uma conexao que se constitui como o que Latour
(2012) chama de plug-in ou subijetivador.

Finalmente, no ultimo movimento, fruto do trabalho desenvolvido durante o
estdgio de doutorado sanduiche, realizado na University of Amsterdam (sob
orientacdo da professora Isa Baud), busquei discutir a relacdo/implicacdo da
producédo do vinculo com o exercicio da cidadania. Nesse sentido, proponho pensar
a cidadania como um objeto imaterial, que emerge das praticas ligadas a rede de
Assisténcia Social, que produz modos de vida e experiéncias distintas constituindo

diferentes corpos, sentimentos e emocdes.
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2 TRACANDO UMA POLITICA INVESTIGATIVA

“look at its materials and explore how these were practised in
different sites and locations”.
(LAW e SINGLETON, 2014, p.382)

Como anunciei acima, esse processo de pesquisa seguiu as proposi¢coes dos
estudos da CTS e da TAR permitindo realizar a investigagdo dos trés materiais de
analise — um documento da Politica, a producéo de conhecimento sobre o vinculo no
campo da Psicologia e as notas sobre a etnografia do trabalho de campo — a partir
de dois conceitos fundamentais a constituicdo dessa tese. Um é a nocédo de rede,
segundo as contribuicdes de Latour (2009, 2014) e Law e Singleton (2014) e, o
outro, o conceito de performance (do inglés enact), utilizado pela pesquisadora
holandesa Annemarie Mol (2002; 2008a). Ambos possibilitaram a mim, como
pesquisadora, assumir uma postura de investigacdo na qual a Politica (tanto em sua
forma documental, como no arranjo de suas praticas locais e cotidianas) € uma rede
gue se compde pela associacdo de certas entidades, aqui referenciados como
atores® heterogéneos (LATOUR, 2009: LAW e SINGLETON, 2014). Em outras
palavras, a Politica € uma rede que ganha existéncia pela conexdo entre atores
distintos — humanos e ndo humanos, materiais e imateriais — que interagem e atuam
produzindo diferentes objetos, entre 0s quais encontramos o0 Vvinculo.Essa
compreensao envolve uma postura de pesquisa que implica descrever como
praticas particulares trazem a existéncia certas associacfes, cujos atores/entidades
envolvidas se caracterizam pela capacidade de interacdo que possuem no exercicio
da associacao com outras entidades (DELANDA, 2006).

Desse modo, situando a Politica Nacional de Assisténcia Social como
territério para pensar a producdo do vinculo, escolhi dois materiais de analise que,
no processo de pesquisa, me levaram a tracar dois procedimentos especificos de
investigacdo. Um se debruca sobre documentos (um Caderno da Politica e a
producédo do conhecimento cientifico do campo da Psicologia) e o outro sobre as
praticas cotidianas de um PAIF. Embora distintos ambos se relacionam com o

desafio de mostrar as versdes de vinculo que circulam pela rede de praticas da

2 Embora a nocdo de ator de Latour (2014) e de entidade de DelLanda (2006) tenham certas
especificidades, no processo de escrita utilizo-as como sinbnimos por entender que ambas se
constituem como elementos que, em associagéo, atuam na producdo de novos efeitos e objetos.
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assisténcia social; que elementos interagem para a producdo dessas diferentes
versodes e quais seus efeitos e implicacdes para o coletivo de trabalho que envolve
profissionais e usuarios da rede socioassistencial.

O primeiro procedimento® foi tracado sobre a Politca em sua forma
documental focando, especificamente, um de seus documentos, o Caderno do MDS
intitulado “Concepgédo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos” (BRASIL,
2013). Por ser um documento de referéncia sobre o tema, sua andlise possibilitou
dar visibilidade aos atores conectados a composi¢cao de uma concepc¢ao de vinculo
gue tornam possivel que 0 mesmo se constitua como um objeto da Politica. E ndo
apenas como um objeto Unico, mas multiplo, posto que foi possivel acompanhar a
producdo de diferentes versdes de vinculo que coexistem no referido documento.
Versdes que atuam no sentido de oferecera os profissionais da Assisténcia Social
determinados modos de operar e,portanto, de intervir na meta do fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios.

A realizacdo do primeiro movimento de analise abriu caminho para a
composi¢cdo do segundo. Ao seguir os atores envolvidos na rede que produzo
vinculo como objeto no Caderno da Politica foi possivel rastrear sua conexao com
outras trés redes de praticas distintas, situadas no campo de conhecimento da
Psicologia e referenciadas no documento como ligadas a psicologia de referéncia
psicanalitica e a psicologia social. Tais redes também sdo compostas pela
associacdo de diferentes atores que, por sua vez, trazem a existéncia outras
versdes de vinculo. Portanto, esse segundo momento de analise me levou a rastrear
e descrever as praticas envolvidas na performance de versées de vinculo advindas
do campo de conhecimento da Psicologia, a partir da producéo de trés autores que
constituem a heranca de nossas praticas psicologicas: John Bowlby (2002), Pichon-
Riviere (1986) e Jacob Moreno (1974).

O segundo procedimento metodoldgico se constituiu com base em uma
perspectiva etnografica (MOL, 2002) pela qual acompanhei as atividades realizadas
pela equipe de um PAIF, localizado em um CRAS da cidade de Porto Alegre. Nesse
percurso, durante o periodo de maio a novembro de 2014, acompanhei visitas
domiciliares, acolhidas particularizadas e coletivas, um grupo de acompanhamento

familiar, um grupo de descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa

% Ver capitulo 4.
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Familia, um grupo de confecc¢do de documentos, um grupo de idosos (do Servigo de
Fortalecimento de Vinculos), reunides de equipe do servico e reunides de rede (que
agregam profissionais de diferentes servicos da rede de assisténcia, saude e
educacéao da regido).

Esse procedimento gerou o terceiro movimento de analise que caracterizo
como um estudo de caso sobre as praticas locais de um PAIF. Um movimento
analitico que nédo teve a pretensdo de desenvolver analises generalistas, discutindo
a totalidade das préaticas do campo de atuacao das equipes dos PAIFs do pais. Téao
pouco, buscou apoiar-sena l6gica do exemplo que, segundo Mol (2008b), ao referir-
se a uma explicacdo, a ilustracdo de um argumento ja dado, visa apenas corroborar
0 que foi pensado anteriormente. Em contraponto,sigo as contribuicbes da autora
fazendo uso do estudo de caso com o intuito de pensar praticas sempre muito bem
localizadas no tempo e no espaco, mas que, no entanto, ndo restringem a relevancia
da discussao de pesquisa a um unico local. Assim, aqui o estudo de caso € utilizado
como uma potente ferramenta que amplia a abrangéncia da pesquisa ao oferecer
pontos de contraste e comparacdo para diferentes locais e diferentes situacoes,

possibilitando o aumento de nossa sensibilidade (MOL, 2008b):

A case study is of wider interest as becomes a part of a trajectory. It offers
points of contrast, comparison or reference for other sites and situations. It
does not tell us what to expect — or do — anywhere else, but it does suggest
pertinent questions. Case studies increase our sensitivity. (MOL, 2008b,

p.9)".

Finalmente, o quarto e dltimo movimento de andlise se debruca sobre a
implicacdo da producdo do vinculo e o exercicio da cidadania produzindo
subjetividade, experiéncias e modos de vida no territério da Assisténcia Social.
Discussdes que visam fomentar o exercicio ético de pensar sobre o que temos
produzido e o que queremos produzir para o coletivo com o qual trabalhamos.

Nesse ponto, apdés anunciar o0s procedimentos metodolégicos e 0s
movimentos analiticos que deles decorreram, faz-se importante destacar o percurso
do pensamento que sustentou essas operagées, circunscrevendo a construcao da
politica de pesquisa dessa tese. Para tanto, o primeiro passo € compreendermos

gue minha investigacdo ndo partiu de uma perspectiva que poderia buscar

* Tradugao livre: “Um estudo de caso é de interesse mais amplo no momento em que se torna parte
de uma trajetoria. Ele oferece pontos de contraste, comparacgdo ou referéncia para outros lugares e
situacBes. Ele ndo nos diz o que esperar - ou fazer - em qualquer outro lugar, mas sugere perguntas
pertinentes. Os estudos de caso aumentam nossa sensibilidade”.
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desvendar ‘a’ verdade, ou,’a’ esséncia que nos revelaria o melhor e mais exato
modo de conhecer e trabalhar com as préaticas da assisténcia que atuam na
producdo e fortalecimento dos vinculos. Além disso, procurar uma verdade — que
seria ‘A’ verdade do vinculo em relagdo as praticas socioassistenciais — seria afirmar
um posicionamento ético que desqualifica os diferentes modos de producdo de
pesquisa e, consequentemente, da producéo da realidade como realidade multipla.
Ao contréario disso, procurei me aproximar da postura de investigacdo de Stengers
(2001) que, em sua abordagem da ciéncia, considera as verdades como mudltiplas,
nao se posicionando de modo a impor uma verdade sobre outra, nem denunciando

praticas e conhecimentos como falsos ou menos validos. Como nos diz a filésofa:

[...] ndo tenho vontade de ser mobilizada em uma corte denunciadora antes
de ter aprendido a rir, antes de ter aprendido como ndo me deixar redefinir
como membro de um grupo com vocacdo majoritaria que busca, ele
também, impor seus “valores”, seus imperativos, sua “visdo de mundo”
(STENGERS, 2001, p.28).

Um convite para fazermos mais humor e menos ironia no que diz respeito a
possibilidade de estabelecermos diadlogos entre os diferentes saberes e suas
producdes. Didlogos que, baseados no humor, permitam que nos reconhegamos
como produto da historia, cuja construgdo buscamos acompanhar. Isso nao significa
gue o humor seja colocado como salvacdo ou como o0 que seria bom, em
contraponto a ironia que seria ruim, pois, como estrutura comunicativa, a ironia pode
ter formas e funcdes diversificadas como ouso da ironia tragica, cémica, filosofica,
pratica, dramatica, verbal, retdrica, entre outras (DUARTE, 2006). Portanto, esse
convite ao humor significa apenas que, nesse cenario especifico, fazer uso do
recurso irbnico exige a manutencédo de uma posicdo em que o autor/especialista se
sustente sobre a referéncia de uma transcendéncia, um poder julgador e universal
gue afirma sua diferenca (marcada pela superioridade) em relacdo aos outros
especialistas e modos de producdo de saberes. Nesse sentido, enquanto a ironia
produz uma contraposicdo do poder ao poder, o “humor produz [...] a possibilidade
de uma perplexidade compartilhada, que estabelece efetivamente uma igualdade
entre agueles que consegue reunir’ (STENGERS, 2001, p. 85).

Despret (2004) também sinaliza um caminho semelhante ao destacar que a
ironia ndo nos leva a lugar algum além da simples desconstru¢do das coisas, pois
nao se caracteriza como uma ferramenta que nos possibilita entender quais 0s

contrastes que sdo construidos em nosso campo de investigagdo, muito menos, a
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explorar o modo como cultivamos aquilo que mantemos como existéncia no mundo
— e, nesse caso, nao nos auxilia a visibilizar e pensar sobre as praticas que
performam o vinculo. Desse modo, 0 que proponho aqui é podermos olhar para a
multiplicidade dos elementos envolvidos na rede de praticas da Politica que produz e
sustenta versfes de vinculo, para que possamos discutir e pensar seus efeitos, o0
gue elas nos possibilitam fazer e suas implicagbes no coletivo com o qual
trabalhamos.

Assim, a escolha em construir um caminho de pesquisa, a partir das
contribui¢cdes dos estudos relacionados a CTS e a TAR, implicou um distanciamento
dos trabalhos que, ao longo das Ultimas décadas, tém operado com conceitos
foucaultianos (como discurso, subjetividade e, principalmente, biopolitica, através
das nocdes de governamentalidade e governo da vida) para discutir e pensar
diferentes questdes ligadas as politicas publicas do pais — que podemos visualizar
em diversas producdes como de Cruz, Hillesheim e Guareschi (2005); Lopes (2009);
Macedo e Dimenstain (2009); Bujes, (2010); Guareschi, Lara e Adegas (2010);
Lemos, Almeida e Silva (2012); Nascimento (2012); Veiga-Neto (2013); Barros
(2013); Lockmann (2013); Oliveira e Heckert (2013); Scisleski, Caetano, e Cogoy
(2013); Taborda e Bernardes (2013);Silva e Hunning (2013); Lemos, Scheinvar e
Nascimento, (2014);Meyer, et al. (2014); Lasta e Hillesheim (2014); Vasconcelos e
Seffner (2015); Hillesheim e Bernardes (2015); Scisleski, Goncgalves e Cruz (2015).

Além disso, minha proposta também se distancia do que eu chamaria de uma
tradicdo foucaultiana, ligada ao modo de produzir pesquisas, que se estabilizou no
grupo do qual participo: Estudos culturais e modos de subjetivacdo, do Nucleo E-
politics (Estudos em Politicas e Tecnologias Contemporaneas de subjetivacdo),
vinculado a Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Um modo de
operacionalizar as investigacfes académicas que, ao longo dos anos, tem gerado
producdes que tanto se inspiram na nocdo de genealogia (e arquegenealogia), como
nos estudos sobre biopolitica e governo da vida na producdo de subjetividades.
Entre essas encontramos teses e dissertacdes como a de Bernardes (2006);
Hunning (2008); Strenzel (2007); Gonzales (2007); Scisleski (2010); Hadler (2010);
Rivero (2011); Azambuja (2012); Reis (2012); Nunes (2013); Fossi (2013); Bassani
(2013); Cavagnoli (2014); Lasta (2015); Lara, (2015); Ecker (2016) e Kreher (2016).

Nessas investigacdes a inspiracdo genealdgica assume como funcédo mostrar a

emergéncia das condi¢fes de possibilidade do objeto de pesquisa em questédo, ou
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seja, objetiva atentar para a historicidade do mesmo Vvisibilizando como sua
existéncia se tornou possivel no presente. Esse processo demarca a construcdo de
uma historia sempre singular, em contraponto a uma histéria Unica. Um modo de
pesquisar que afirma o carater de producdo dos objetos, contrapondo-se a
investigacdes que partem de um objeto j& dado, sem discutir sua emergéncia, como
se esse tivesse sua existéncia sempre garantida no mundo e néo fosse produto de
forcas historicas em luta.

J& as articulacbes com a nocao de biopolitica e as estratégias ao governo da
vida tém auxiliado as pesquisas no campo das politicas publicas a dar visibilidade a
atualizacdo de um modo especifico e complexo de poder, que incide sobre a vida da
populacdo através do uso de saberes da economia politica e técnicas instrumentais
ligadas aos dispositivos de seguranca, que caracterizam o que o Foucault (2008)
denominou de governamentalidade. Essa biopolitica, que permeia o corpus da
populacdo, se utiliza de estratégias e taticas especificas (e as politicas publicas
podem ser incluidas entre elas) para atingir determinadas finalidades, buscando uma
maneira correta de dispor as coisas para melhor conduzi-las; de conduzir a conduta
dos sujeitos em prol de certos modos de governar a si e aos outros. Nesse arranjo
politico, as pesquisas tém chamado atencdo para questdes como a producdo de
subjetividades empreendedoras e o sujeito homo economicus (GUARESCHI, LARA
e ADEGAS, 2010; RODRIGUES, GUARESCHI e CRUZ, 2013), da
responsabilizacdo da familia (TABORDA e BERNARDES, 2013), de praticas sociais
marcadas pelo racismo de estado (VIANNA e NEVES, 2011; BERNARDES, 2011),
entre outras. Essas producbes se desdobram a partir de analises sobre as
estratégias de uma arte de governar — em nosso tempo, marcada pela légica
neoliberal — que sempre tenta capturar os sujeitos. Frequentemente elas acabam
abrindo muito mais espaco para pensar 0os modos através dos quais essa captura
opera, do que pensar as possibilidades de resisténcia que surgem frente a elas.

Sao estudos com grande relevancia por visibilizarem as estratégias biopoliticas
contemporaneas. No entanto, precisamos, a partir dessas producfes, pensar em
como avancar em relacdo as consideracfes que continuam a pontuar apenas
praticas de captura que forjam um sujeito enredado nas malhas de uma
governamentalidade que sempre o conduz. Esse modo de producdo de pesquisas
ligadas aos estudos foucaultianos tém recebido algumas criticas que, em alguns

casos, permitiram a autores contemporaneos pensar determinados modos de
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avancar em relacdo as proposi¢cées de Michel Foucault. Como minha proposta de
investigacdo se filia a aposta de pensar outras possibilidades para o fazer da
pesquisa, considero importante pontuar algumas dessas discussdes, pois sao elas
gque nos oferecem sustentacdo a producdo de inovacdes no processo de
investigacdo e analise no campo das politicas publicas. Inova¢des que nos colocam
em movimento para que, parafraseando o proprio filésofo, possamos (como
pesquisadores) pensar diferentemente do que somos. Entre os autores que tém se
posicionado nesse debate, tanto no sentido de pensar Foucault depois de Foucault,
como de abandonar suas proposi¢oes adotando outros caminhos, faco referéncia a
Martin Savransky (2014), Thomas Lemke (2014) e Annemarie Mol (2002).

O primeiro parte de criticas dirigidas aos estudos sobre governamentalidade
para pensar o modo como produzimos nossas investigacbes no campo da
subjetividade. Assim, as criticas mencionadas pelo autor apontam certa falta de
interesse dos pesquisadores em atentar para as mudancas e o devir de novos
eventos permanecendo, prioritariamente, preocupados com as estratégias
governamentais e suas regularidades. Frente a essas criticas, Savransky (2014)
argumenta a favor de pesquisas pelas quais sejamos capazes de abrir brechas,
possibilidades para que relacdes e sujeitos possam se tornar outros, diferentes
daquilo que se encontra programaticamente intencionado pelas estratégias
governamentais. Nessa direcdo, ressalta o uso da noc¢éo de sujeito recalcitrante, ao
invés de um sujeito que se olha apenas como governavel.

Para o autor, ainda que os estudos sobre governamentalidade procurem
evidenciar uma énfase nas praticas mundanas e materiais (0 que se pode notar na
literatura referida ao governo da subjetividade) ha uma limitacdo que se traduz no
foco a pureza dos textos governamentais, em detrimento de pensar a complexidade
das praticas reais (SAVRANSKY, 2014). Isso nos possibilita pensar nas pesquisas
gue tem como ponto de andlise textos que constituem diferentes politicas publicas,
ou, giram em torno das praticas atendo-se apenas aos aspectos que se referem aos
mecanismos de regulacdo das populacdes, deixando de lado a complexidade dos
elementos que envolvem suas redes de préaticas. E importante destacar que o autor,
por ser estrangeiro, faz suas consideracdes a partir de trabalhos internacionais, no
entanto, mesmo se considerarmos as producdes realizadas no Brasil encontramos
diferentes pesquisas que partem da analise de textos governamentais e/ou

investigam praticas desenvolvidas em unidades, servigcos e programas ligados as
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politicas publicas que se atém a logica da regulagdo e da condugéo das condutas.
Sao producdes que buscam dar visibilidade aos arranjos que forjam estratégias ao
governo da vida — como Silva e Hunning (2013); Oliveira e Heckert (2013);
Cavagnoli (2015); Lockmann (2013); Taborda e Bernardes (2013); Lasta e
Hillesheim (2014); Hillesheim e Bernardes (2015).

Thomas Lemke (2014), embora seguindo outra direcdo, também propde
repensar os estudos da governamentalidade chamando atencdo para um ponto
pouco explorado na obra de Michel Foucault e, consequentemente, esquecido com
frequéncia pelos pesquisadores foucaultianos: o governo das coisas. Nesse
caminho, o autor faz uso das contribuicdes do chamado novo materialismo — que
aponta para a agéncia da materialidade ndo-humana — respondendo as criticas
dirigidas ao fato do filosofo ter mantido seu trabalho circunscrito ao que os criticos
mencionam como uma tradicional orbita humanista®. Tal ponto desencadearia como
efeito pesquisas que acabam apenas enfatizando a atuacéo de atores humanos nas
praticas sobre as quais trabalham. Um modo de pesquisar que, ainda que considere
a materialidade dos elementos ndo-humanos envolvidos, ndo os refere como atores
gue tém uma atuacédo prépria no mundo.

Segundo Lemke (2014), a saida para tal questdo pode ser encontrada em
elementos que foram demarcados (ainda que pouco explorados) pelo proéprio
filésofo, em seu seminario intitulado “Seguranga, Territério e Populacao”, de 1977-
1978. E exatamente nas aulas desse periodo que vemos aparecer um conjunto de
relacbes complexas que ndo abrangem apenas o humano, mas relaciona os homens
e as materialidades ndo-humanas a fim de disp6-las, dirigi-las através do manejo do
governo das coisas (FOUCAULT, 2008). Portanto, seria 0 investimento nesse
arranjo a chave que permitiria aos pesquisadores (que desejam operar com O
pensamento foucaultiano) adotar uma abordagem que descentraria o foco do
humano levando em consideracdo, também, a agéncia das materialidades néo-
humanas — tanto na relacédo entre o fisico e moral, quanto o natural e artificial, que
nao se encontram reduzidas ao dominio do social (LEMKE, 2014).

Diferente de Savransky (2014) e Lemke (2014), que propdem novos rumos

para a pesquisa tendo como parametro os estudos sobre governamentalidade,

> Para a qual um dos argumentos possiveis é desenvolvimento das analises sobre saber-poder
focadas somente nas ciéncias humanas — o que teria implicado na falta de agéncia da materialidade
ndo-humana em suas investigacdes (LEMKE, 2014).
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Annemarie Mol (2002), cujos estudos fundamentam essa tese, desenvolve sua
critica a partir de outro ponto da obra foucaultiana. Ao situar sua etnografia sobre o
diagnéstico e tratamento da arteriosclerose em meio a producdo de autores que tém
avancado em relagcéo a determinadas proposi¢des de Michel Foucault, ela contrapde
0 uso da nocdo de associacOes/redes — a qual se filia — a de episteme do filésofo. A
pesquisadora holandesa nos mostra, entdo, as implicacdes que o uso da nocao de
episteme (um corpo de conhecimento coerente) e de discurso (que estrutura
construcdes, instrumentos e gestos) produzem no fazer da pesquisa. Ela coloca em
guestdo a sugestao foucaultiana de que haveria um poder unificador, um conjunto
coerente de normas que impde uma ordenac¢do, uma organiza¢ao Unica ao conjunto
de relacBes entre as ciéncias de uma dada época que, por sua vez, compde
determinada formacao epistémica — tal como na andlise do discurso médico (MOL,
2002), que encontramos no “Nascimento da Clinica” (FOUCAULT, 1987).

Assim, considerando as proposicdes latourianas (como a ideia de associagdes
e redes) e as contribui¢cdes do sociélogo John Law sobre o discurso (como multiplo e
nao como um grande organizador) Mol (2002) sustenta uma pratica de pesquisa na
gual 1) ndo considera a existéncia de uma forca Unica que agregaria tudo em um
todo coerente, mas sim, pequenas for¢cas que organizam diferentes associacdes
(redes)que nossas analises ndo podem presumir que sempre estavam 1a; e 2) a
pluralizacdo de uma ordenacgao/organizacdo Unica que, entdo, é deslocada para um
plano processual no qual diferentes modos de ordenacdo interagem, mudam e,
também, encaram sua extincao.

Além das criticas apontadas pelos autores acima, destaco, ainda, outro ponto
importante para pensarmos outros caminhos aos estudos relacionados as politicas
publicas. Ponto que possibilita operar com outros elementos que néo a relacdo entre
a perspectiva genealdgica e a racionalidade governamental, a partir da distincéo
entre a simetria latouriana e a ruptura foucaultiana (FERREIRA, 2006) Para isso é
necessario compreendermos que considerar a relacdo simétrica entre os diferentes
atores humanos e nao-humanos é fundamental na politica investigativa de Latour
(2009). Nesse sentido, para o autor, Michel Foucault — com sua nocao de ruptura e
desconstrucao critica — é visto como assimétrico, pois ao se colocar como um
intelectual que propde a destruicdo das evidéncias e a recusa a0 que sSOmos se
encontra a favor da descontinuidade (FERREIRA, 2006). Ou seja, precisamos

sempre romper, desconstruir 0 passado para que algo novo possa surgir.
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No entanto, para Latour (2009), a descontinuidade esta conectada a assimetria
de um projeto de Constituicdo moderna que cria um processo de purificacdo através
de diferentes clivagens como verdade X erro e natureza X sociedade. Esse mesmo
processo acaba também por produzir hibridos — os quase objetos ou fetiches que
ndo encontram um lugar possivel na légica da dualidade purificadora moderna e,
consequentemente, sdo sempre deixados de lado. Desse modo, a nogéo de ruptura
seria apenas uma traducdo no tempo das demais assimetrias (FERREIRA, 2006)
constituindo-se, em ultima instancia, em “uma assimetria entre passado e presente”
(LATOUR, 2009, p.70).

Diante dessa ConstituicAo moderna, a simetria latouriana se apresenta, entao,
como ponto de base para a superacdo dos impasses produzidos por essa cultura
purificadora, na qual cada elemento deve ser mantido em seu devido lugar — como
na natureza ou na cultura — e o que € produzido nesse entre € desconsiderado.
Além do mais, se a purificacdo sempre acaba por produzir novos hibridos, o autor
conclui que jamais fomos modernos. E frente ao fracasso dessa Constituicdo, a
proposta de Latour (2009) centra-se na criacdo de uma epistemologia politica
fundada na constituicdo de um mundo comum, que possa agregar humanos e nao-
humanos e ndo apostar na clivagem supostamente purificada de um projeto
moderno. Nesse caminho, como nos fala Ferreira (2006), Bruno Latour vai ser um
claro opositor da critica como tarefa central do pensamento, tanto na recusa a critica
estabelecida pelos fundamentalismos modernos, como em uma recusa ao

desconstrutivismo

sua finalidade politica neste momento ndo é cancelar, mas, como visto,
reformar a Constituicdo moderna, dando representacgéo politica aos hibridos
[..]. E por tal razdo que ndo ha sentido para Latour em compreender a
modernidade por conta de suas revolugbes ou rupturas, ou ainda na
viabilidade de suas criticas. Crer na possibilidade da critica é legitimar a
existéncia autbnoma e fundamentante dos entes purificados, sejam estes
naturezas ou sociedades (FERREIRA, 2006, p. 15).

Portanto, é justamente a partir dessa proposicdo de uma pratica de pesquisa
gue considera, metodologicamente, a relacdo simétrica entre humanos e néo
humanos (na constituicdo do vinculo) e as contribuicbes de Mol (2002),
principalmente de seu conceito de performance (enact) —comoveremos mais adiante
— que a politica de escrita dessa tese se situa. Como venho mostrando ao longo
desse capitulo, apoiada em trabalhos ligados aos estudos da CTS e da TAR (MOL,
2002; 2007; 2008a; 2008; LAW e SINGLETON, 2014; LATOUR, 2009; 2012 e
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DESPRET, 2004) minha pesquisa passou a assumir e constituir-se, a partir de
elementos tedrico-metodoldgicos distintos das contribuicdes foucaultianas. Nado no
sentido de serem ferramentas mais ou menos validas, mas, sim, de oferecerem
abertura a outras perguntas e pensares, permitindo olhares diferentes para lugares e
coisas diferentes no percurso de investigacdo. Perguntas que levam essa pesquisa
a produzir questdes distintas daquelas decorrentes da centralidade da regulagéo dos
corpos e da vida, enfim, do governo das populacdes que buscam visibilizar sempre
0S mesmos aspectos “sombrios das nossas sociedades regidas pelas racionalidades
liberal e neoliberal [...] tais como a imposi¢cdo de uma soberania estatal, o fascismo,
o utilitarismo, o atrelamento e subordinagédo dos interesses sociais aos interesses do
grande capital, a excluséo includente” (VEIGA-NETO, 2014, p. 45-46).

Essa escolha politica implicou em um movimento que, ao invés de se debrugar
sobre o vinculo como uma estratégia que conduz o governo das populacdes, ou que
descreve um unico e coerente discurso (organizado por um grande jogo de forcas)
gue forja ‘O’ vinculo na atualidade da PNAS, busca visibilizar a existéncia de
diferentes redes que se conectam dispondo, cada uma delas, de distintos modos de
coordenacao das praticas que, aqui, performam o vinculo em sua multiplicidade
ontologica (MOL, 2002). Isso nao significa negar a historicidade genealdgica das
condi¢cBes de possibilidade da existéncia do vinculo como objeto da PNAS, muito
menos, partir da ideia de que o mesmo seja um objeto natural ou, que nenhuma
relacdo tenha com as estratégias de governo da vida. O vinculo €, sim, um objeto
gue passou a constituir a Politica de Assisténcia Social através de negociacdes e
lutas que transcorreram (e transcorrem) ao longo da histéria das praticas
socioassistenciais. Ele existe e opera na Politica visando determinados fins, serve a
uma politica estratégica (como qualquer politica social) que tenta gerir as condi¢bes
para um determinado governo da populacdo, ou seja, para tentar atingir
determinados modos de conduzir a conduta dos sujeitos (FOUCAULT, 2004). No
entanto, esse é um ponto que ja tem sido bastante explorado e discutido na literatura
sobre as politicas publicas no pais. Como citei acima, esses aspectos ancoram
inimeros trabalhos produzidos por pesquisas que tém contribuido para um acumulo
consideravel de producdo de conhecimento no campo. E, como aponta Savransky
(2014), é importante que possamos tracar nossas investigacdes indo além das

estratégias governamentais e suas regularidades para o governo da vida, atentando
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para as mudancas que emergem em meio a complexidade das praticas que
acompanhamos.

Portanto, assumir certa distancia da producdo de conhecimento dos estudos
foucaultianos é arriscar, apostar em uma operacao metodoldgica que produza outras
perguntas e, consequentemente, outro modo de investigagdo. Ou seja, que nos
permita a producdo de outra experiéncia de pesquisa. Significa ter como parametro
outros pontos que me levaram a tecer uma narrativa que nao se compde pelos
elementos e jogos de forcas que permitem construir uma historicidade genealégica
do vinculo, ou, que mostre as regularidades de uma estratégia biopolitica. Minha
proposta é sim, tecer uma narrativa a partir das redes de producdo das diferentes
versfes de vinculo que coexistem e se atualizam em nossas praticas cotidianas e
localizadas e que tem, como ponto de partida, o territério da PNAS. Um processo
gue se constituiu e, sobretudo, me constituiu como uma pesquisadora diferente
daquela que, também, descende de uma formacdo marcada pela esteira dos
estudos foucaultianos (RODRIGUES, 2012; RODRIGUES, GUARESCHI e CRUZ,
2013; RODRIGUES e HENNIGEN, 2015).

Esse percurso desencadeou um movimento significativo na construcado de
minha problematica de pesquisa. Segundo Law (2007) podemos olhar para
abordagem da TAR como uma escala reduzida das versdes de discursos ou
epistemes de Michel Foucault. Mas, enquanto o Ultimo nos chama atencdo para o
carater estratégico e relacional de determinadas epistemes histéricas, a TAR nos
oferece a possibilidade de explorar o carater estratégico, relacional e produtivo de
redes heterogéneas particulares, ou seja, nos faz operar em uma escala menor. Ela
nos oferece mais um relato histérico de uma traducao particular através do tempo do
gue o diagnostico de uma sintax epistémica. Desse modo, houve uma mudanca no
percurso dessa pesquisa que pode ser caracterizada como uma mudanca de escala
(MOL, 2002; LAW, 2007), pois deixa de interrogar o que esta em jogo na coeréncia
l6gica de um todo — seja de um discurso, uma episteme ou uma racionalidade
politica especifica — para rastrear as associacfes em rede que performam o vinculo
como objeto da Politica.

Esse movimento se aproxima, também, da distincdo a que se refere Latour

(2012) entre a possibilidade da visdo oferecida pelo pandptico® e pelo oligoptico’.

® |deal de prisdo imaginada por Jérémy Bentham, no inicio do século XIX (ver FOUCAULT, 2010).
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Diferente da megalomania vigilante do primeiro (constituido a partir de uma episteme
gue possibilita o controle e vigilancia dos corpos) os oligopticos se referem alugares
pelos quais nGs podemos ver muito pouco, mas, em contrapartida, vemos muito bem
0 pouco que nos é possivel ver. Para o autor, sdo justamente esses 0s lugares que
nos permitem seguir com olhos miopes as pistas que encontramos em nossas
investigacbes — sem sucumbir a tentacdo de cair em explicacdes generalistas e/ou
totalizantes. No entanto, para que seja possivel acompanhar esse percurso miope
de pesquisa, € preciso, antes, compreender no que consiste a nocao de rede aqui
utilizada, j& que a producdo dessa tese se sustenta pelo tracado das redes de
praticas que produzem, conferem e sustentam a existéncia ao vinculo como objeto
da PNAS (e ndo como uma mera no¢cdo ou uma simples associacdo que une
diferentes elementos).

Nesse sentido, faco uso de uma nocdo de rede que, a partir da TAR, se
configura através de associacdes de séries heterogéneas de elementos (que podem
ser humanos e ndo humanos, materiais ou imateriais) e que néo se constituem como
entidades estaveis, meramente conectadas sem a possibilidade de transformacéao.
Ao contrario, tais elementos podem se modificar em sua relacdo com os demais, em
um processo que faz e refaz a rede constantemente®. Assim, contrastando com a
ideia de estrutura social, essa imagem da rede heterogénea permite assumir, no
fazer da pesquisa, a agéncia dos atores nela envolvidos que deixam de ser meros
ocupantes de um lugar para se tornarem atuantes (ou actantes) que transformam,
ao invés de apenas informar, produzindo objetos e marcando uma diferenca
(LATOUR, 2012). Esse processo exigiu considerar a atuacdo ndo s6 dos atores
humanos, mas dos ndo humanos envolvidos na producdo do vinculo — pois se ha
técnicos e especialistas, ha também papéis, equipamentos e conceitos envolvidos
nessa rede de producédo. Portanto, se tudo aquilo que existe no mundo s6 ganha
existéncia porque € continuamente gerado como um efeito das redes de relacdes,
torna-se relevante explorar e caracterizar tais redes e suas praticas, descrevendo a
performance das relacdes heterogéneas que produzem e rearranjam seus atores
(LAW, 2007).

" Palavra grega que designa “um ingrediente ao mesmo tempo indispensavel e fornecido em

pequenas quantidades” (LATOUR, 2012, p.262).
Embora faca uso do termo network, o autor menciona que deveriamos dizer worknet para, assim,
enfatizarmos o trabalho e o movimento (LATOUR, 2012).
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Desse modo, também considero os atores envolvidos na performance do
vinculo como entidades que possuem tanto propriedades como capacidades
(DELANDA, 2006). Distintas das propriedades, que ja estdo dadas a cada ator que
compde a rede (quando escolhemos partir de atores/entidades especificas postos
em relacdo, sem nos debrucarmos sobre 0s elementos em associa¢ao que atuam na
producédo dessas mesmas entidades) as capacidades sdo sempre abertas e
imprevisiveis, pois sdo exercidas apenas na interacdo, ndo sendo possivel dizer a
priori de que modo determinada entidade pode afetar e ser afetada por outras. Por
isso, as capacidades tém a possibilidade de ndo serem exercidas, caso nenhuma
entidade esteja disponivel para interacdo. Assim, a existéncia de uma rede — como a
rede socioassistencial — s6 se mantém e se sustenta pela atuacédo e exercicio da
capacidade de suas entidades e ndo pelo mero agrupamento delas: “[...] the reason
why the properties of a whole cannot be reduced to those of its parts is that they are
the result not of an aggregation of components’ own properties but of the actual
exercise of their capacities® (DELANDA, 2006, p.11). Essa distincdo nos permite
pensar e interrogar o que as diferentes interacées produzidas nos encontros da rede
de praticas da Assisténcia Social possibilitam ou, ainda, capacitam os sujeitos no
exercicio cotidiano de suas vidas.

A escolha por esse modo de compreender a rede, além de nos oferecer um
entendimento singular a respeito da atuacdo dos atores envolvidos na sua
composicao, também contrasta, como vimos acima, com a concepcao de episteme
como um coerente corpo estruturado de conhecimento (MOL, 2002). As redes, por
serem abertas, possibilitam aos elementos que as compdem nédo apenas conexdes
com elementos de seu proprio interior, mas, igualmente, com elementos localizados
em redes externas (MOL, 2002). Foi justamente através dessa abertura que se
tornou possivel rastrear e localizar as redes das quais provém o0s atores que
interagem e trazem a tona a existéncia do vinculo como objeto no documento da
Politica, como as diferentes redes externas advindas do campo de conhecimento da
Psicologia, conforme discutirei no capitulo 5.

Como a existéncia dos objetos ndo se constitui fora nem a priore a atuacao

dos atores em rede, se assume que sua ontologia (seus modos de existéncia)

® Traduc&o livre: a raz&o pela qual as propriedades de um todo ndo podem ser reduzidas a suas
partes é que elas ndo sdo o resultado da agregac@o dos proprios componentes das propriedades,
mas do real exercicio de suas capacidades.
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depende, a cada momento, da composicdo e operagbes que se encontram
disponiveis em cada uma delas. E, entdo, ao tracar as conexdes dos diferentes
atores, descrevendo e construindo a rede heterogénea de elementos que constitui e
sustenta a existéncia do vinculo na Politica, que se torna possivel visibilizar sua
producéo. Se, como nos fala Latour (2012), a sociedade, assim, como a natureza ou
a subjetividade ndo sao entidades abstratas — existindo misteriosamente, sem

precisar ser constantemente retracada e refeita — porque seria, entéo, o vinculo?

[...] ndo existe uma sociedade por onde comegar, nenhuma reserva de
vinculos, nenhum tranquilizador vidro de cola para manter unidos todos
esses grupos. Se vocé ndo promover a festa hoje ou ndo imprimir o jornal
agora, simplesmente perdera o agrupamento, que ndo é um edificio a
espera de restauragdo, mas um movimento que precisa continuar. Se uma
dancarina para de dangar, adeus a danca. A forga de inércia ndo levara o
espetaculo adiante (LATOUR, 2012, p. 63).

Segundo 0 autor, seguir esses pressupostos exige nosso esforco em nos
mantermos apenas acompanhando (a passos demorados e olhos miopes) a
associacdo em rede dos atores, deixando de lado o uso de contextos e nocbes
totalizantes como ferramentas explicativas de analise. Isso torna a TAR muito mais
descritiva, no entanto isso ndo quer dizer que o que realizamos diz respeito a uma
simples descricdo das redes, pois € exatamente essa descricdo que permite e é
parte da producéo analitica da pesquisa. E ela que nos leva a contar historias sobre
como as relacdes sdo ou ndo séo construidas (LAW, 2007). Encarnar essa postura,
na tentativa de construir narrativas que nos possibilitem conhecer a producdo do
vinculo como objeto da PNAS, implica, como ja mencionei, compreender que ele
apenas se torna real por ser parte de praticas (sempre localizadas histérica, cultural
e materialmente) que, constantemente o produzem no entrelacamento entre o real e
o politico (MOL, 2002). E essa relacdo que forja o que Mol (2008a) denomina
ontologias politicas — demarcando ndo a pluralidade de perspectivas sobre uma
realidade Unica, mas, sim, suas diferentes performances.

Mas vocé, meu caro leitor, deve estar se perguntando como, exatamente, essa
mudanca tedérico-metodolégica da qual Ihes falo operou nos caminhos dessa
pesquisa. Pois bem, é possivel visualizarmos tal mudanca contrastando os efeitos
gerados pela problemética do ante-projeto, para selecdo de doutorado, em relacéo
ao projeto final da qualificagcdo. Anteriormente, no periodo inicial do doutorado,
apoiada nas contribuicbes de Michel Foucault, minha questdo de pesquisa se

organizava em uma escala mais ampla, digamos, mais abrangente. Mesmo
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pretendendo buscar conheceras praticas cotidianas de um servico da rede
socioassistencial, a investigacao girava em torno de pensar sobre a racionalidade
politica que sustenta a centralidade dos vinculos na PNAS e, além disso, dar
visibilidade ao processo biopolitico de governamentalidade que coloca em jogo um
determinado modo de conduzir as familias usuarias da Politica. No entanto, com os
novos encontros tedrico-metodoldgicos essa escala se reduziu e a investigacao da
producdo do vinculo passou, como podemos acompanhar a longo do texto, a
rastrear os atores conectados em dois locais especificos do territério da Politica —
em um de seus Cadernos, lancados pelo MDS (que, em seguida, me levou as
producdes do campo de conhecimento da Psicologia) e nas praticas cotidianas
desenvolvidas em um PAIF. Assim, lente se ajustou ao registro da forma rede,
deixando “de dividir os dados em duas por¢des: uma local e outra global” (LATOUR,
2012, p.257).

Nesse sentido, ao abandonar a énfase sobre uma racionalidade politica e,
também, sobre o modos operandi da organizacdo da PNAS para o governo da vida,
passou a ser possivel interrogar outro ponto como questdo de pesquisa, ou seja,
investigar como as praticas da rede que compde a Assisténcia Social performam
(enact) o vinculo como seu objeto. Um exercicio académico que buscou discutir
redes de praticas localizadas, compreendendo como, a partir desses lugares
especificos, se produz e se cultiva a existéncia do vinculo como objeto da PNAS.
Portanto, mais uma vez, afirmo que o interesse dessa tese nao esta em desdobrar
uma estratégia governamental global (ainda que através praticas locais) que tenta
fazer o manejo da conducdo das condutas dos usuarios da Politica (com impacto
nacional), mas sim descrever certas redes de praticas que produzem o vinculo,
discutindo o que essa producdo (situada) possibilita aos sujeitos fazerem. Um
percurso de pesquisa que aposta sua poténcia na possibilidade de oferecer pontos
de contraste e comparacdo para que outros locais e situacdes (MOL, 2008b)
também possam pensar a si mesmos, ou seja, pensarem os efeitos que a producéo
de determinadas versbes de vinculo podem nos “fazer fazer” (LATOUR, 2012) —
sejam esses locais as unidades que desenvolvem as acdes do PAIF, outros servicos
gue atuam com a légica do fortalecimento dos vinculos familiares e comunitérios e
assim por diante.

Pensar a producdo do vinculo, assim como a produgdo de qualquer outro

objeto, nao significa, a despeito de algumas criticas dirigidas a essa perspectiva, que
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possamos simplesmente inventar realidades, como num sonho ou em um conto de
fadas onde tudo seria possivel. Além de um mal entendido, essa linha de
pensamento €, segundo Law e Singleton (2014), por si s6 uma fantasia, pois a TAR
nunca teria se posicionado dessa forma. O que se coloca em jogo ndo € uma
invencdo fantasiosa sobre aquilo que apenas sonhamos ser possivel obter
existéncia no mundo, pois a ontologia dos objetos ndo € uma abstracdo, mas um
efeito das associagdes entre entidades materiais e ndo materiais que atuam em rede
(GARDNER et al., 2011).Se o vinculo como objeto da Politica é trazido a existéncia
através de atuacdes que se operam através de redes, isso requer muito esforco e
trabalho duro (LAW e SINGLETON, 2014),n&0 uma questao de imaginagao.

Assim, se o trabalho em rede precisa ser constante para produzir e manter a
existéncia do vinculo, ndo ha como o concebermos como um objeto natural, ja dado,
gue sempre existiu intocado em um centro a espera de ser observado por uma
diversidade de pontos de vista que, ao invés de atentar para sua fabricagédo,criam
distintos modos de olhar para uma realidade sempre unica (MOL, 2007). Aqui o
movimento € oposto, ndo ha um vinculo ao redor da qual pairam nossas
investigacOes e analises na tentativa de desvenda-lo, pois o vinculo é produzido,
manipulado “no curso de uma série de diferentes praticas” (MOL, 2008a, p. 6) que 0
performam (ao contrario do que poderiamos pensar em um primeiro momento) nao
como um objeto Unico, mas multiplo. Isso porque diferentes lugares e redes de
praticas — como o documento da Politica ou o campo de conhecimento da Psicologia
— compBem distintas versbes de vinculo. Como nos fala a autora, sdo “objectos
diferentes, embora relacionados entre si. Sdo formas multiplas da realidade — da
realidade em si” (MOL, 2008a, p. 6).

Algumas dessas diferentes versfes (conforme mostrarei no capitulo 5), por
serem performances advindas do campo de conhecimento da Psicologia, estdo
diretamente relacionadas com a heranca de nossas praticas psis. E aqui,
compreendo a nocao de heranca como algo que, como nos fala Despret (2004), nos
oferece tanto a transmissao de algo como a possibilidade de transformacéo, a partir
daquilo que nos é ofertado. Para visualizarmos essa nocéo, autora faz uso de uma
fabula drabe que nos conta a historia dos doze camelos. Nela, um velho pai, a beira
da morte, redne seus trés filhos para fazer a divisdo de seus bens, que se limitam a
onze camelos. Ao filho mais velho deixara metade dos bens, ao do meio a quarta

parte e a0 mais novo a sexta parte. No entanto, com a morte do pai os filhos se
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depararam com a seguinte problemética: como dividir a heranca, se onze camelos
ndo séo divisiveis dessa forma? Eles recorrem, entdo, aos conselhos de um sabio
que, como Unica forma de ajuda-los, lhes d& o seu velho camelo permitindo, assim,
a divisdo da heranca conforme desejou o pai, pois com os doze camelos foi possivel
gue o mais velho recebesse seis (metade dos bens), o do meio trés (a quarta parte)
e 0 mais novo dois (a sexta parte da heranca). Com a divisdo estabelecida o velho
camelo foi devolvido ao sabio como forma de gratiddo. O que a fabula nos mostra é
uma heranca que ndo pode ser transmitida sem transformagé&o. Portanto, descrever
as versdes de vinculo que constituem nossa heranca, advinda do campo de
conhecimento da Psicologia, importa na medida em que essa descricdo nos permite
relacionar aquilo que se atualiza de nossa heranca no cotidiano de trabalho
socioassistencial, atentando para a producéo de diferencas que essa atualizacéo
possibilita na relagdo com o outro.

As contribuicbes de Vinciane Despret (2004) ainda nos auxiliam a
compreender que quando diferentes praticas forjam diferentes versées de um objeto,
ha também a coexisténcia de multiplas formas de conhecimento. Essas, por sua vez,
constituem tanto um veiculo de nossa heranca (pois possibilitam a circulacdo das
performances de um determinado objeto, como o vinculo), quanto um meio para
transformacdo de nossas ideias e concepcgdes (quando o exercicio do contraste
entre diferentes versdes nos auxilia a estranhar aquilo que ja se encontra
naturalizado). Transpor tal perspectiva para essa investigacdo nos possibilita
entender que diferentes versfes de vinculo implicam diferentes modos de operar na
rede que compdem a Politica de Assisténcia Social, modos que produzem diferentes
efeitos, diferentes intervencdes para o trabalho na protecéo social, na promocao ao
acesso a garantia de direitos sociais e ao exercicio da cidadania — segundo os
objetivos postos na Palitica.

Nos aproximando do final da tessitura de uma argumentacédo que buscou dar
sustentacao a essa politica de investigacao, enfatizo que nédo se torna mais possivel
pensar o vinculo como uma entidade que exista por si mesma, uma mera no¢ao que
utilizamos como explicacdo para as relacdes que se estabelecem no mundo, como
guando dizemos “Maria se vinculou ao servico, por isso segue participando dos
grupos”. Nao é mais possivel nos conformamos com o uso do vinculo como
referente a uma simples associagcdo que explica uma determinada agédo (como a

participacdo de uma usuaria em determinado grupo). Portanto, minha tarefa nessa
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tese diz respeito a assumir a postura de uma pesquisadora que, firmemente, segue
seu caminho “como uma formiga, carregando seu pesado equipamento” (LATOUR,
2012, p. 47) na tentativa de estabelecer as associacdes e conexdes que possibilitam
a sustentacao da produc¢édo do vinculo como objeto da Politica de Assisténcia Social.

Para tanto, como procurei mostrar no decorrer do capitulo, essa tese se
fundamenta em uma politica de pesquisa que considera, no plano investigativo, a
relacdo simétrica entre os diferentes atores que se entrelacam nas praticas que
forjam a realidade dos objetos, sejam eles materiais ou ndo (LATOUR, 2009). Trata-
se de um movimento importante que nos permite (utilizando uma expressao do
autor) abrir a “caixa preta” do vinculo e, mais precisamente, da producdo de suas
diferentes versoes.

Para finalizar, se lhes apresentei a realidade do vinculo como um objeto
multiplo e performado € porque devemos considerar que a propria politica de
pesquisa dessa tese € performativa. Em outras palavras, ela também produza
realidade da qual fala — “[0] que nos faz entender que a discussao de método de
pesquisa ndo é tanto uma questado epistemoldgica, mas acima de tudo, politica”
(MORAES e ARENDT, 2012, p. 321). Parafraseando os autores, o que se coloca em
jogo € interrogar quem e o qué conta para um territorio onde a producdo e o

fortalecimento de vinculo é tdo fundamental.
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3 UM BREVE SOBREVOO A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

3.1 A organizacao socioassistencial que sustenta o vinculo

O fortalecimento dos vinculos familiares e a defesa e promogao
do direito a convivéncia familiar e comunitaria sdo metas que
perpassam todas as normatizacdes da politica nacional de
assisténcia social (BRASIL, 2012b, p. 94).

Embora a Assisténcia Social tenha aparecido como um dever do Estado a
partir da Constituicdo de 1988, sendo firmada pela a Lei Orgéanica da Assisténcia
Social (LOAS) em 1993, sua materializacdo como politica publica é relativamente
recente. No entanto, a histria das préaticas socioassistenciais no Brasil remonta o
periodo colonial, com a chegada das missfes jesuitas que buscavam promover
mudancas na populacdo indigena. De la para ca, sdo décadas de uma historia
marcada pela benevoléncia, filantropia e parcerias publico privadas (COUTO, 2009).
Assim, desde a ConstituicAo de 1988 se passaram mais de quinze anos até a
criacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), promulgada em 2004,
que permitiu, no ano seguinte, a implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS). Uma conquista que exigiu muito trabalho, lutas e negociacfes que
envolveram (e constantemente envolvem) conexdes e associacdes que colocam em
relacdo uma rede de elementos diversos. Ou, como acompanhamos no capitulo
anterior, uma rede composta por uma diversidade de atores — como profissionais,
equipamentos, prédios, documentos, sistemas operacionais, programas, Servicos, e,
assim por diante — que se conectam e atuam para a sustentagdo e manutencao das
redes de praticas que produzem a Politica.

Ao longo desses anos de praticas desenvolvidas pelos servicos
socioassistenciais do pais, a academia conta hoje com inumeros estudos que se
debrucam sobre sua historia, focando diferentes dimensGes da emergéncia das
praticas assistenciais, desde o trabalho filantropico e benevolente a construcédo de
politicas sociais que buscam a garantia de direitos. Discussdes que perpassam
trabalhos como os de Cardoso Junior e Jacooud, (2005); Mestriner (2001);Couto
(2004; 2009); Cruz e Guareschi (2009); Sposati (1991, 1995); Lasta (2015); as
estratégias de governo da vida, Lockmann (2013); Rodrigues, Cruz e Guareschi
(2013); Cavagnoli (2014) e o governo da infancia com Nascimento (2002) e Rizzini

(2011), entre outros estudos.
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Portanto, a proposta que fagco nesse capitulo, ndo € desenvolver um texto de
inspiracdo genealdgica, ou organizar um panorama do contexto historico das
praticas de Assisténcia Social no Brasil. Como mencionei anteriormente, 0 escopo
dessa pesquisa ndo é a producdo do vinculo em meio aos embates histéricos que
permitem sua condicdo de possibilidade no presente, mas sua producao a partir da
investigacdo de redes de préticas localizadas. A ideia aqui €, entdo, brevemente
situar o leitor em relacao aos pontos basicos da Politica e sua organizacao, tanto em
relacdo aos aspectos relacionados a centralidade dos vinculos familiares e
comunitarios, quanto aos pontos sobre os quais a investigacdo dessa tese se
efetivou.

Primeiro, para entendermos a relevancia de um estudo que se debruca sobre
a Politica de Assisténcia Social, & preciso compreender o lugar que ela tem
assumido no ambito das politicas publicas brasileiras, pois ndo € sem propdsito o
crescente investimento que ela recebeu nos ultimos anos. Dados divulgados pelos
meios de comunicacéo oficiais do governo brasileiro enfatizaram que em 2012 os
investimentos em Assisténcia Social se multiplicaram treze vezes em dezesseis
anos'®. Um grande crescimento que incluiu &reas como a seguranca social,
educacdo e saude. Entre esses, um dos principais investimentos foi o programa de
transferéncia direta de renda, o Bolsa-Familia. Como demonstra o relatério do Plano
(BRASIL, 2014), em 2014 o namero de pessoas que sairam da extrema pobreza
chegou a 22 milhdes. No entanto, tal investimento nédo tem sido apenas dirigido ao
Programa Bolsa Familia, mas também a implantacdo e ampliacdo dos servigos que
constituem o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sustentando a ideia de
responsabilidade do Estado em garantir a protecdo social para todos os cidadaos
gue dé-la necessitarem (BRASIL, 1988).

Desse modo, seguindo um modelo de organizacdo baseado na LOAS (1993),
a Assisténcia Social, como politica publica,esta estruturada sob dois tipos de
protecdo: |) a protecdo social basica, que visa a prevenir situacdes de
vulnerabilidade e risco social por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes e do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios; e Il) a protecéo

social especial, que objetiva contribuir para a reconstru¢do de vinculos familiares e

1% Informagcao disponibilizada pelo website do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome. Disponivel em: http://www.mds.gov.br/saladeimprensa/noticias/2012/setembro/investimento-
em-assistencia-social-multiplica-13-vezes-em-16-anos. Acesso: Abril de 2015.



http://www.mds.gov.br/saladeimprensa/noticias/2012/setembro/investimento-em-assistencia-social-multiplica-13-vezes-em-16-anos
http://www.mds.gov.br/saladeimprensa/noticias/2012/setembro/investimento-em-assistencia-social-multiplica-13-vezes-em-16-anos
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comunitarios, a defesa dos direitos, o fortalecimento das potencialidades e
aquisicoes e a protecao de familias e individuos para o enfrentamento das situacdes
de violacdo de direitos (LOAS, 1993).Essa organizagcédo demarca, por sua vez, duas
importantes caracteristicas da PNAS que permeiam todos os niveis da Assisténcia
Social: 1) a implementacéo de servicos centrados na familia e organizados por area
geogréfica em comunidades consideradas em risco social e vulnerabilidade; e 2) o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, como meta da Politica — que,
como mencionei,perpassa todas as suas normatiza¢des (BRASIL, 2012b).

Esse compromisso, firmado através da PNAS, é destacado também nas
segurancas afiancadas que devem ser garantidas aos sujeitos que necessitam do
auxilio socioassistencial. S&o elas: seguranca de sobrevivéncia ou de rendimento e
autonomia (garantia de rendimentos eventuais ou continuados), seguranca de
acolhida (acdes de cuidado e protecdo contra situagdes de abandono e fornecimento
de suprimentos basicos como alimentacdo, roupas e abrigo) e a seguranca de
convivio ou vivéncia familiar — a qual se liga o fortalecimento dos vinculos. Assim,
para a efetivacdo das metas e compromissos destacados na PNAS vemos ser
criado, no ano de 2005, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) que, de
forma semelhante ao sistema de saude, é dividido em diferentes niveis de
complexidade (Basica e Especial), através dos quais sédo oferecidos servicos de
protecdo social no territorio de comunidades caracterizadas como vulneraveis e/ou
com risco social.

E no primeiro nivel de protecdo oferecido pela Politica que encontramos o
ponto da organizacdo de servicos e programas, a partir do qual essa tese situa suas
analises e interrogacdes, ou seja, o plano da Protecdo Social Basica que tem como
objetivo "prevenir situacdes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios" (BRASIL, 2004, p. 27). Para a efetivacdo desse propésito, o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é a principal unidade publica, responsavel
pela oferta de programas e servicos para pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social devido a pobreza, privacdo (por exemplo, a falta de renda e acesso aos
servicos publicos) e/ou enfraquecido dos lacos afetivos. E, portanto, a unidade

encarregada de oferecer o registro no Cadastro Unico para Programas Sociais™ e, o

"' O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal é um instrumento utilizado para
identificar e caracterizar as familias de baixa renda (até meio salario minimo por pessoa ou renda



38

mais importante para essa tese, é a unidade que abriga o servi¢o sobre o qual situo
as analises relacionadas as praticas cotidianas realizadas pelos profissionais do
SUAS: o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), que visa
assegurar acbes que envolvem o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, contribuindo tanto para a ampliacdo das perspectivas de vida das
familias, como ao acesso a oportunidades (BRASIL, 2012a).

Ja as situacbes nas quais as familias e usuarios se encontram em risco
pessoal ou social (abuso fisico e sexual, trabalho infantil, desabrigado, etc.) séo
encaminhadas para os servicos da Protecdo Social Especial, que também é
atravessada pelo fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Diferente da
Protecdo Social Basica, esse segundo tipo de protecdo é dividido em dois niveis de
complexidade: a Protecdo Social de Média Complexidade, onde a unidade basica é
o Centro de Assisténcia Especial Referéncia (CREAS) e a Protecao Social Especial
de Alta Complexidade, que consiste em servicos que fornecem protecao integral
para pessoas em situacdo de abandono, ameaca ou violagcdo de direitos,
necessitando de acolhimento institucional temporario (BRASIL, 2004).

Como podemos notar, a implementacdo da Politica e de seus servigos €&
permeada em ambos 0s niveis de protecdo social pelos vinculos familiares e
comunitarios. Como o0 escopo desse trabalho abrange apenas a Protecdo Social
Basica, o campo de investigacdo referente as praticas socioassistenciais sobre o
gual me detenho, ao longo dos capitulos, se limita a dois territdrios especificos:um
documento da Politica (o Caderno do MDS intitulado “Concepg¢ao de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos”) e as praticas cotidianas de um PAIF, situado na cidade
de Porto Alegre/RS.

3.2 Tecendo conexdes entre a Psicologia e a Politica de Assisténcia Social

Se esta pesquisa opera com o vinculo em um territério bem especifico — o das
praticas socioassistenciais — como, entdo, cheguei a composicdo de uma tese de
doutorado conectando o tema ao campo de conhecimento da Psicologia? O que
teria ela a ver com isso? Confesso que nos primeiros passos a construcao do projeto

de tese a Psicologia aparecia de modo muito indireto, circulando apenas ao redor da

mensal total de até trés salarios minimos). Informac¢des disponibilizadas no site do
MDS:<http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/>. Acesso: 18 de setembro de 2012.
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constatacao de que os psicélogos se encontram entre os profissionais chamados a
ocupar as equipes dos servicos disponibilizados pelo SUAS. Atualmente hd um
grande volume de psicélogos trabalhando nesses servicos, aproximadamente 23
mil'> — um processo de insercdo profissional que, com a reordenacdo das unidades
e servicos implementados com o SUAS, ndo ocorreu sem tensionamentos.

O CRAS ilustra bem essa situagao, pois se constituiu como uma unidade
nova de atendimento socioassistencial, criada a partir da PNAS e que de acordo
com a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/
SUAS), tem como equipe minima de referéncia (independente do porte do
municipio) profissionais de nivel superior que incluem um assistente social e,
preferencialmente, um psicélogo e técnicos de nivel médio.Uma oferta de emprego
gue tanto alegrou os profissionais da Psicologia como disparou discussdes quanto
ao lugar que eles deveriam ocupar nos servi¢os da Politica. No municipio de Porto
Alegre, acompanhei algumas dessas discussdes, tanto em um grupo de estudos da
Fundacdo de Assisténcia Social e Cidadania (FASC), como nos encontros do
Projeto Conversando sobre o0 SUAS™, no qual ouvi de uma psicéloga, trabalhadora
de um CRAS da regido metropolitana, que em seu municipio as vagas para
psicélogos na Assisténcia Social estavam diminuindo (em sua opinido) porque 0s
psicélogos ficavam debatendo muito sobre o que deveriam fazer nesse campo e,
ainda, negando-se a realizar determinadas atividades, como disponibilizar beneficios
aos usuarios (vale-transporte é um exemplo). Em relacdo as discussoes
académicas, escutei rumores que questionavam para que serviriam os psicologo(a)s
estarem na Assisténcia Social, especificamente no que diz respeito ao trabalho
desenvolvido em unidades como o CRAS, posto que o trabalho da Psicologia em
unidades de acolhimento institucional ja encontra-se consolidado ha décadas.

Assim, na medida em que crescia 0 humero de psicologo(a)s atuando nos
servicos do SUAS, aumentavam também as discussdes sobre o papel da Psicologia
na nova Politica (SENRA e GUZZO, 2012; MOTTA e SCARPARO, 2013). E nessa
movimentacdo, um dos principais pontos de tensionamento tem como condicao de

possibilidade o pressuposto de que, no trabalho social com as familias, sao

12 Segundo dados divulgados em 2014 pelo site do Conselho Federal de Psicologia. Disponivel em:
http://site.cfp.org.br/cfp-apresenta-comissao-nacional-de-psicologia-na-assistencia-social/. Acesso: 24
de setembro, 2015.

¥ Desenvolvido pelo Conselho Regional de Psicologia do Rio Grande do Sul, na época, em parceria
com o grupo de pesquisa E-politics, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
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consideradas equivocadas as “modalidades [a¢cbes] com fins terapéuticos” (BRASIL,
2012a, p. 16), pois essas ndo corresponderiam as segurancas afiancadas pela
Politica: a seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia), de acolhida
e de convivio ou vivéncia familiar (BRASIL, 2012a).

Desse modo, como atuar em servigcos que restringem o uso de ferramentas
tradicionais do campo da Psicologia (como praticas clinicas e terapéuticas), se o
proposito da Politica € afirmar um sujeito de direitos, ndo um sujeito psicoldgico?
Sujeito (psicologico) que, desenvolvendo-se a partir do ideéario individualista,
constitui um modelo de subjetividade que marca a atuacdo do psicélogo
(DIMENSTEIN, 2000, p.97). Apesar dessa restricdo, as orientagfes técnicas do
Servi¢co de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) “supde o trabalho no
campo das subjetividades” (BRASIL, 2012b, p. 17), permitindo aos psicologo(a)s o
uso de “uma escuta dos aspectos subjetivos envolvidos nas situagbes de
vulnerabilidades vivenciadas pelas familias, possibilitando, quando for o caso, o
encaminhamento aos servicos adequados na rede” (BRASIL, 2012b, p. 17).
Possibilidade que situa a escuta como uma ferramenta que pode ser utilizada para
identificar a necessidade de acbOes terapéuticas, mas nado para O Seu
desenvolvimento no servico da Politica (BRASIL, 2012a).

No entanto, para além dos tensionamentos que podemos destacar nessa
articulacdo politica entre Psicologia e a efetivacdo de uma Politica de Assisténcia
Social, podemos situar o vinculo como um objeto estratégico, um ator que ao
estabelecer uma conexdo entre duas redes distintas de praticas — a rede que
constitui a Psicologia e a rede da Assisténcia Social — permite aos profissionais da
Psicologia um ponto de ancoragem no ambito da protecao social. Como ouvi de uma
psicéloga, técnica de um CRAS (em um dos encontros do Projeto Conversando
sobre o SUAS) o vinculo familiar e comunitario € “altamente orientador do servico
[...]I". Assim, se a Psicologia performatiza praticas que tentam estreitar, fortalecer,
reconstruir ou romper vinculos entre pessoas — e entre pessoas e coisas — ela
compde e/ou atualiza versdes de vinculo na rede de préaticas que compde a Politica
de Assisténcia Social. Como veremos no capitulo 5, a Psicologia carrega e faz
circular diferentes versfes de vinculo que constituem uma heranca de suas praticas.
Nesse sentido, chamar psicologo(a)s para integrar os servicos do SUAS, nos quais o
fortalecimento dos vinculos é um operador central, ndo parece algo tdo estranho, ou

incongruente.
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Claro que outro ponto que conectava 0 campo psi as préaticas da assisténcia
era o fato de que eu, como pesquisadora e, também, com formacdo em Psicologia,
estava em um Programa de Psicologia Social, onde volta e meia circula a pergunta:
e onde esta a Psicologia no teu trabalho? Mas eis que ela — a Psicologia— foi
mostrando suas redes, se ramificando nos caminhos labirinticos da pesquisa, até
chegar ao ponto de se estender ao centro de meu problema de pesquisa. Essa
movimentacdo me permitiu perceber, com um misto de surpresa e obviedade, que
as redes de praticas que atuam na performance do vinculo localizadas no campo de
conhecimento da Psicologia, também ocupam espaco ha producédo do vinculo como
objeto da Politica de Assisténcia Social. Esse redirecionamento do modo com o qual
se apresentava a relacdo entre a PNAS e a Psicologia permitiu resituar o vinculo na
pesquisa. Agora ndo mais apenas como um operador central da PNAS, mas como
um operador que ganha existéncia na rede de praticas da Assisténcia Social na sua
relacdo com o campo de conhecimento da Psicologia.

Situar o vinculo como um objeto cuja producdo de determinadas versdes
podemos localizar no campo de conhecimento da Psicologia (como referenciado no
Caderno do MDS), permite, ainda, a discussao da relacdo entre ciéncia e sociedade,
ja que a articulacdo dos saberes psicologicos, na construcdo da PNAS, tambéem
gera efeitos na producdo dos modos de viver em sociedade. Como nos fala Jasanoff
(2004), a producéo cientifica, de expertise, de leis e da organizacao social ndo esta
separada da politica. Assim, apontando a inseparabilidade entre ciéncia e
sociedade, sugere que possamos fazer uso de um idioma de co-producédo.Segundo
a pesquisadora, qualquer periodo histérico ou formacdes culturais e politicas
particulares devem ser abordados a partir dessa co-producéo, como uma proposicao
gue reconhece que o modo como nds conhecemos o mundo (a natureza, a
sociedade) é inseparavel dos modos com os quais escolhemos viver nele. Ou seja, 0
conhecimento e suas incorpora¢gdes materiais sao tanto produtos do trabalho social,
como constitutivas de formas de vida social.

Desse modo, pensar a relacdo da Psicologia e das praticas sociassistenciais
€ também discutir a producdo de modos de vida, e de sujeitos possiveis nha
articulacdo dessas redes. Em ultima instancia, € pensar a producéo de coletivos, em
contraponto a noc¢do de sociedade, onde humanos e ndo humanos estejam
entrelacados, mesclados, dividindo a responsabilidade pelas a¢cbes postas em curso

na associacao de diferentes entidades (LATOUR, 2001) que interagem na producao



42

1]

do vinculo no territério da Politica. Fazendo referéncia as palavras do autor, “a
sociedade é construida, mas ndo construida socialmente. Os humanos, durante
milénios, estenderam suas relagdes sociais a outros atuantes com os quais trocaram
inumeras propriedades, formando coletivos.” (LATOUR, 2001, p. 227, grifo no
original).

Portanto, ao demarcar o vinculo como um objeto que ganha existéncia e atua
na PNAS a partir das conexdes estabelecidas com o campo de conhecimento da
Psicologia, podemos considerar: 1) que o fortalecimento dos referidos vinculos,
como um compromisso da PNAS, é desenvolvido por a¢des cotidianas que incluem
praticas desempenhadas pelos profissionais da Psicologia; 2) que a criagdo de uma
Concepcédo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos dentro da propria Politica
(BRASIL, 2013), € produzida a partir de elementos heterogéneos de diferentes redes
de conhecimento, entre os quais varios advém do campo de conhecimento da
Psicologia.

Pontos que possibilitam interrogar o que as versdes de vinculo que temos
performado, no campo da Politica de Assisténcia Social, tem nos feito fazer. Além do
mais, vincular pessoas (e pessoas e coisas) nos fazem agir, produzir objetos e
relacbes que antes ndo existiam ou que passam a deixar de existir. Assim, O
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios ndo compde a Politica por um
mero acaso, ou, apenas demarcando um vocabulario “politicamente correto”, ele
busca auxiliar tanto na superacdo de situacbes de risco (BRASIL, 2004) como a
minimizar vulnerabilidades no exercicio da protecao social (BRASIL, 2013). Mas no
escopo dessa pesquisa, o ponto de interesse € discutir o que vincular e fortalecer os
vinculos nos faz fazer. Aqui, é importante deixar claro que o proposito dessa
investigacdo ndo é operar no campo do bem e do mal, mas no campo ético que nos
leva a pensar tanto sobre o que a producédo do vinculo nos faz fazer, como o que
desejamos para o coletivo com o qual trabalhamos.

Desse modo, tento aproximar minha pesquisa ao lugar em que Mol (2002)
situa seu trabalho quando esclarece que o tom da sua escrita é reflexivo, ndo
argumentativo. Ao invés de criar uma posicao fora de seu campo de investigacéo (a
medicina) para julga-la, a pesquisadora busca se envolver com uma normatividade
de modo mais intimo, abrindo diferencas dentro do proprio campo e criando
melhores acessos a ele. Assim, a escrita dessa tese aposta na abertura a novas

possibilidades para pensarmos sobre como e o0 que a multiplicidade de
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performances do vinculo, no territorio da Assisténcia Social, nos permite fazer e
guais seus efeitos na producéo de subjetividades e na constituicdo de experiéncias

no campo da protecéo social.



PARTE 2
Produzindo movimentos de miopia analitica: a produc¢éo do vinculo nos
territorios mapeados
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4 MOVIMENTO 1: A performance do vinculo no Caderno da Politica

“convivéncia é forma e vinculo é resultado.”
(BRASIL, 2013)

Como mencionei anteriormente, o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, como meta da PNAS (BRASIL, 2012b), possui como documento de
referéncia o Caderno do MDS intitulado “Concepcdo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos”. Seguindo formulacdes tedricas e estudos empiricos,
esse documento configura a tematica utilizando-se tanto do conhecimento
académico-cientifico, quanto do reconhecimento das experiéncias de consolidacéo
do SUAS nos municipios brasileiros, principalmente, em relacdo a implementacao de
servigos socioassistenciais (BRASIL, 2013).

Em linhas gerais, o Caderno aborda os seguintes topicos 1) a seguranca do
convivio na protecao social; 2) herancas e legados; 3) convivéncia e fortalecimento
de vinculos; 4) vulnerabilidades relacionais; 5) fortalecimento de vinculos como
finalidade; 6) convivéncia como processo e metodologia e 7) consequéncias
programaticas. Nesse caminho, discorre sobre diferentes caracterizacdes das
vulnerabilidades relacionais — conflitos, preconceito/discriminacdo, abandono,
apartacao, confinamento, isolamento, violéncia — circunscrevendo o fortalecimento
de vinculos como trabalho “que intervém nas situagdes de vulnerabilidades
relacionais produzindo prote¢cdo socioassistencial” (p. 35). O documento mostra
também que a promoc¢édo de espacos de convivio é a forma que produz o vinculo
como resultado do trabalho social, a partir da relacdo expressa ha proposicao
“convivéncia é forma e vinculo é resultado” (BRASIL, p.23, 2013) — sintetizada por
Aldaiza Sposati, especialista do campo™.

O Caderno oferece, ainda, um conjunto de indicadores para orientacdo de
estratégias aos profissionais da PNAS em direcdo a ampliacdo e diversificacdo do

campo relacional dos usuérios dos servicos. Indicadores, caracterizados sob o

* Embora o Caderno “Concepcio de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos” (BRASIL, 2013)
mostre ja na terceira pagina um desenho (sem referéncia de autores) explicitando o movimento da
relacdo da convivéncia como forma e do vinculo como resultado, essa expresséo é referenciada na
pagina vinte e trés como sendo uma sintese de Sposati (2012 apud BRASIL, 2013). No entanto,
ainda que o link para o texto da autora se encontre disponivel no documento, atualmente ele esta fora
de funcionamento e ndo o encontrei disponivel em outros sites da web ou nas bibliotecas as quais
tive acesso.
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aspecto da parcialidade, que permitiiam a identificagdo e qualificacdo dos
resultados obtidos, considerando como base que:

- Algumas relagdes de parentesco séo fonte de afeto e apoio ordinério;

- Algumas relagc6es com amigos sédo fonte de afeto, valorizacdo e prazer de viver
juntos;

- Algumas relacdes organicas'® sdo fonte de parceria e realizagbes produtivas;

- Algumas relagfes de cidadania sédo fonte de aprendizado, de dialogo e conquistas;
- As relagbes com os profissionais da politica de Assisténcia Social sdo fonte de
referéncia de continuidade e amoralidade no enfrentamento das situacdes de
vulnerabilidade (Unico indicador que nédo pressupde parcialidade, pois a protecdo
como acéo profissional ndo é uma possibilidade, mas um dever);

- Os territorios tecidos por essas relacdes serem valorizados como lugares de
pertenca.

Para que tais indicadores possam ser operacionalizados, “as situagdes de
convivéncia sao tomadas como oportunidades que precisam ser criadas, preparadas
e a experiéncia é o foco de analise e entendimento” (BRASIL, 2013, p.39).Além
disso, a articulacdo que situa a convivéncia como metodologia, ou seja, como
estratégia que permite a performance do vinculo como resultado do trabalho, deve
estar implicada na producdo da protecdo social como condicdo de cidadania
(BRASIL, 2013).Nessa direcdo, como veremos abaixo,embora o documento se
constitua pela relacdo entre elementos humanos e ndo-humanos, tanto o convivio
guanto os vinculos sdo compreendidos como “atributos humanos” que permitem
minimizar as vulnerabilidades e, por isso, devem ser assegurados pelos servicos
locais em todas as fases da vida (BRASIL, 2013).

Desse modo, sendo um documento central para a compreensdo da
concepcao da relagdo convivéncia-vinculo no campo da PNAS, destaco o referido
Caderno como um dos materiais de investigacdo dessa pesquisa, sobre o qual irei
me deter nesse capitulo. A partir dele traco uma descricdo dos elementos
encontrados na sua rede de praticas, visibilizando a atuacdo dos diferentes atores
(humanos e ndo-humanos, materiais e imateriais) com o intuito de compreender

tanto a producdo do vinculo, como o0 que ele pode nos “fazer fazer’(LATOUR,

> O uso da expressdo “relacdes organicas” faz referéncia ao vinculo de participacdo organica, uma
das formas de vinculo descritas pelo socidlogo francés Serge Paugam, caracterizada pelo
aprendizado e exercicio de uma funcao determinada na organizacao do trabalho (PAUGAM, 2012).
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2012);que capacidades de atuacao surgem através da interacdo com as versdes de
vinculo produzidas.

Se em um primeiro momento poderiamos afirmar que o vinculo, como objeto
da Politica, é performado como resultado do trabalho realizado a partir dos servigos
da Assisténcia Social (BRASIL, 2013), ao seguirmos, com “olhos miopes”, os atores
gue compde a rede de préaticas que se estabilizou no (e como) Caderno da Politica,
encontramos trés formacdes, ou, eixos distintos que trazem a existéncia trés
respectivas versdes do referido objeto. Cada uma dessas versdes € constituida por
diferentes elementos/entidades que interagem entre si atuando no sentido de
capacitar os sujeitos a possibilidade de vivéncias coletivas que produzam
experiéncias especificas.

Portanto, considerando a politica de investigacdo que constitui essa tese,
exploro e descrevo tais eixos compreendendo-os como distintos assemblages, ou
seja, como a associacdo de diferentes elementos que caracterizam a formacao de
um todo,ndo a partir do simples agrupamento das entidades que o compde, mas
pelas relacbes de exterioridade que estabelecem entre si através de suas
capacidades de interacdo que, por sua vez, possibilitam a producdo de efeitos
diversos (DELANDA, 2006). Aqui é importante entendermos que, ao serem
exercidas apenas em interacdo, as capacidades ndo sdo um dado a priori, elas s6
se tornam visiveis em associacdo com outras entidades produzindo efeitos que néo
podem ser reduzidos a nenhuma delas. Em outras palavras, um assemblege so se
constitui como resultado do exercicio real da capacidade de interacdo de cada
entidade que o compde (DELANDA, 2006). Portanto,nesse movimento de analise
busco Vvisibilizar as interacbes que se estabelecem nos eixos, ou seja, nos
assemblages que compde o Caderno da Politica forjando versdes de vinculo a partir
do que podemos situar como trés diferentes superficies, ou, planos de atuacado
referenciados no proprio documento:plano 1) do poder, 2) do afeto e 3) da ética. Ao
localizar as interacBfes exercidas em cada um desses planos € possivel
visualizarmos a producdo de efeitos que permitem aos usuarios da Politica o
exercicio de trés possibilidades de experiéncias, atuadas através dos encontros e
das relac@es coletivas (BRASIL, 2013).

O primeiro assemblage se configura sob o tripé referido no Caderno como
“convivéncia, vinculo e poder”. Como veremos mais adiante, ele performa o vinculo

como poder e é produzido a partir da associacdo de atores de duas redes de
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praticas distintas, ambas situadas no dominio da producdo do conhecimento
cientifico: uma relativa as contribui¢des tedricas do psicologo e pensador bielorrusso
Lev Vygotsky e a outra ao educador brasileiro Paulo Freire.Mais especificamente,
sustentando essa versdo de vinculo, encontramos a interacdo entre dois atores
particulares, as “relagbes” — elemento da rede tracada pelo psicologo bielo-russo
gue demarca a constituicdo dos sujeitos “na relagdo com o outro” (BRASIL, 2013,
p.17) — e o “processo coletivo” — advindo do campo educacional brasileiro e que
demarca as relacdes estabelecidas entre os sujeitos como referencia tanto para a
constituicdo do individuo como para o préprio coletivo. Esses sdo atores que, em
interacdo no documento da Politica, atuam estabilizando uma verséo de vinculo que
oferece aos usuarios dos servicos socioassistenciais a possibilidade da experiéncia
da igualdade (BRASIL, 2013) entre 0s sujeitos.

Nesse ponto poderiamos nos perguntar como tal versdo do vinculo, que se
estabiliza no Caderno da Politica pela interacdo entre esses dois atores, poderia vir
a ser atualizada no cotidiano de trabalho de um servico socioassistencial?Pelo
exercicio de determinadas praticas que essa versao possibilita aos operadores dos
servicos. Praticas que colocam em funcionamento a convivéncia como metodologia
atuando na promoc¢ao dos encontros entre 0s usuarios, tais como o desenvolvimento
de grupos de familiares e grupos de convivéncia que instigam o investimento em
“formas de intervencdo que promovem encontros que afetam as pessoas,
mobilizando-as e provocando transformacdes” (BRASIL, 2013, p. 17).

Nesse assemblage encontramos, também, uma traducdo do “processo
coletivo” que advém da rede de praticas do campo educativo para o campo do
trabalho socioassistencial, o que, em termos laturianos, significa uma acédo de
mediacao técnica (LATOUR, 2001) que gera uma interferéncia, uma translacdo de
objetivos entre as entidades em relacdo compondo um algo a mais, ou, seja, um
novo objetivo que n&o existia a priori a interacédo das entidades'®. Desse modo, a
traducdo que acompanhamos aqui nos mostra a passagem de um aprendizado de

conteldo e da condicdo de oprimido, para um aprendizado da e na coletividade que

'® No sentido aqui abordado, tecnologia se constitui como uma acdo de mediacdo entre entidades
que perdura no tempo e espaco (TIRADO et al. 2014) que podem efetuar: 1) uma interferéncia,
gerando uma translacdo de objetivos entre os agentes associados indicando um “deslocamento,
tendéncia, invengado, mediagao, criagdo de um vinculo que ndo exista” (LATOUR, 2001, p. 206); 2)
uma composi¢ao, através da qual a associacao entre diferentes entidades produz novos elementos e
capacidades; 3) uma transposi¢do da fronteira entre 0s signos e as coisas, que substitui tanto a
substancia de nossa expresséo, como sua forma (LATOUR, 2001).
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opera com a protecdo social. Um movimento que oferece aos usuérios da Politica
uma abertura ao aprendizado de diferentes saberes (implicados com a protecéo do
cidadao) onde os conhecimentos académicos e a experiéncia vivida pelos sujeitos,
séo colocados no mesmo plano, sem hierarquia valorativa (BRASIL, 2013) — uma
clara referéncia freiriana.

O processo coletivo, como ator em interacdo com as “relagdes”, permite aos
usuarios, ainda, exercitar o que o Caderno destaca como capacidade de assumir-se
(ter autonomia), assim como, a construcao coletiva de identidades e singularidades
(aprendizado). Isso propiciaria aos sujeitos a realizacdo de escolhas pessoais,
politicas e afetivas afirmando um exercicio politico especifico do conviver como
‘poder experimentar uma condicdo de igualdade para poder projetar com o outro,
mudancas para si e para a coletividade” (BRASIL, 2013, p.18). Nesse sentido, a
promocao dos encontros se torna pratica fundamental a possibilidade da experiéncia
da igualdade. E é exatamente o elemento “encontro” que se constitui como zona de
contato com o exterior, ou seja, com as associacbes que produzem 0 proximo
assemblage, configurado no Caderno da Politica pela relacdo “Convivéncia, vinculo
e afeto”.

Assim, no segundo assemblage, que performa o vinculo como afeto,também
encontramos conectados atores de duas redes distintas do campo de conhecimento
— a Filosofia e a Psicologia — que em interacdo sustentam aos usuarios da Politica a
possibilidade de experimentar a sensibilidade e a criatividade (BRASIL, 2013).0
primeiro elemento que visualizamos ao seguir essa rede de associacfes, a
‘capacidade de afetar’, advém do campo de conhecimento filoséfico, mais
precisamente da rede tecida pelo filésofo holandés Baruch Espinoza.Tal elemento
atua demarcando um efeito que seria inerente a todos os encontros, a possibilidade
de deixar marcas e permitir ser marcado pelo outro. Desse modo, a conexao entre
os “encontros” e a “capacidade de afetar e ser afetado” tem como efeito a producéo
de nossas “emocfes” que, por sua vez, irdo constituir a forca motriz das acdes que
afetam a compreensdo que os sujeitos tém de si e do mundo — o0 que, segundo o
Caderno (BRASIL, 2013,) possibilitaria mudancas importantes para o enfrentamento

de certas condicfes de existéncia:

Destaca-se [...] a importancia das emocdes/afetos na atividade humana,
permitindo que seja considerada uma ferramenta no trabalho das politicas
sociais, pois a necessidade de reconhecimento e de expansdo da vida
manifesta na felicidade e na liberdade s&o tdo relevantes e concretas
guanto a sobrevivéncia fisica e material (BRASIL, 2013, p. 20).
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Os “encontros” e a “capacidade de afetar” associada a rede de préticas do
trabalho social interagem, ainda, com outro conceito espinoziano que, nessa rede
heterogénea, funciona como critério de avaliagdo das praticas desempenhadas: a
‘expansao da vida”. A associacdo desse elemento como mais um ator dessa rede
possibilita o exercicio da ponderacdo, que permite avaliar se 0s encontros
promovidos no campo da assisténcia estariam favorecendo a expansédo da vida
(instigando o sentimento de valorizacdo e a potencia de agir) ou a reduzindo,
gerando desqualificacdo, imobilizacdo e subordinacdo dos sujeitos (BRASIL, 2013).

Ja os atores advindos da rede de préaticas do campo de conhecimento da
Psicologia se encontram em interacdo nesse assemblage forjando a compreensao
de um “conceito alargado de vinculo” (BRASIL, 2013, p. 20). Sdo elementos que,
rastreados, encontramos dispostos em de redes de praticas que performam versdes
de vinculo ligadas as produc¢des do campo da psicologia de referéncia psicanalitica,
com John Bowlby, Melanie Klein e Donald Winnicott (e suas versdes do vinculo da
relacdo mae-bebé)e da psicologia social, com Pichon-Riviere e Jacob Moreno,e
suas performances que articulam a inter-relacdo dos processos de comunicacao e
de aprendizagem na producao do vinculo (BRASIL, 2013).

Desse modo, em relagdo ao campo da psicologia de referéncia psicanalitica,
encontramos a ‘“relacdo mae-beb&” conectada aos demais elementos desse
assemblage, atuando a possibilidade de produzir praticas no campo da assisténcia
gue, na interacdo com os “encontros” (coletivos ou particulares, como as visitas
domiciliares ou a acolhida particularizada) capacitem os profissionais a olharem para
0 que acontece na diade mae-bebé. Isso se faria importante na Politica ha medida
em que ela considera “o fato de que o processo de vinculacdo tem inicio nos
primeiros dias de vida [..] e agrega a perspectiva de ser uma producao
transgeracional e imanente a producao de sujeitos” (BRASIL, 2013, p. 20).

No que diz respeito ao ambito da psicologia social, encontramos em
associacao elementos de outras duas redes de praticas. O primeiro € aversao de
“vinculo como estrutura complexa”, performada pelas contribuicbes do psiquiatra e
psicanalista argentino Enrique Pichon-Riviere (1986) e que, segundo o autor,
permite 0 entendimento de que o vinculo é uma articulagdo que inclui diferentes
componentes: um sujeito, um objeto e o0s processos de comunicagcdo e

aprendizagem. A relagéo entre esses elementos, que marca a complexidade do
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vinculo, oferece aos profissionais da Assisténcia Social a possibilidade de

reconhecer a existéncia de uma

[...] dimens&o psiquica/interna que informa que os modos de se vincular, se
ligar a um objeto (outra pessoa) podem sofrer cristalizaces, fazendo com
gque o sujeito repita um jeito de se relacionar [...]. Estas cristalizagfes foram
construidas em relacdes dificeis de serem vividas, muito provavelmente, na
primeira infancia (BRASIL, 2013, p.20).

No entanto, esse efeito de cristalizagcdo dos modos de se vincular ndo se
tornaria um impeditivo ao trabalho social com as familias. Essa cristalizacdo n&o
pressupde uma eterna repeticdo ou imobilidade do sujeito, pois, em contrapartida,
existiria sempre a possibilidade de desarticula-las em meio as situacbes de
convivéncia produzidas na interacdo dos “encontros” e do “processo coletivo”,
auxiliando no estabelecimento de vinculos mais flexiveis e novos modos de agir e de
se relacionar (BRASIL, 2013).

Na composicdo a abertura de possibilidades para mudancas, que podemos
aqui referir como mudancas subjetivas ou nos modos de viver e conviver
encontramos ainda, outros trés elementos associados a esse assemblage e que séo
referenciados a psicologia social, advindos da rede de praticas performada pelo
psicodramatista Jacob Moreno: as “relacbes humanas”, os “papéis” e o “grupo”. Em
sua producao de conhecimento, a interacdo entre esses elementos atua produzindo
o vinculo como resultado das relacées humanas que, por sua vez, sdo marcadas por
papéis — a forma de funcionamento do individuo. Nesse sentido, a organizacao
grupal assume um lugar fundamental na composicdo do vinculo, posto que, em
primeiro lugar o que existe ndo € o individuo, mas o grupo e, portanto, as relagdes
gue se estabelecem através dele (BRASIL, 2013). Desse modo, no campo das
praticas socioassistenciais, apostar na composi¢cdo de grupos (assim como vimos
em relacdo aos encontros), oferece a possibilidade de abertura e desenvolvimento
das relagdes humanas, a partir das quais 0s sujeitos podem vir a experienciar novos
papéis gerando mudancas na estrutura das proprias relacées (BRASIL, 2013).

Essa seria a poténcia que se coloca no horizonte dos espacos de encontro e
convivéncia oferecidos pelos servicos socioassistenciais, pois, como menciona o
Caderno da Politica, esses carregariam em si a possibilidade de experimentacdo e
criacdo de diferentes modos de estabelecer relacdes (BRASIL, 2013). E uma aposta
na producdo coletiva, na poténcia que pode vir ou ndo vir a ser atualizada no

cotidiano de trabalho. Como cada encontro se compde a partir dos elementos que se
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colocam disponiveis a ele a cada momento, é possivel tanto estabilizar momentos
de cristalizacao e refor¢o de subjetividades consideradas melhores e mais saudaveis
(em termos hegemodnicos e burgueses) como desestabilizar essa mesma
estrutura/organizacdo. O que ira se atualizar e se estabilizar dependera sempre das
conexdes estabelecidas a cada encontro.

Finalmente, o terceiro e ultimo assemblage — que performam o vinculo como
ética — tem como efeito a producdo do exercicio da capacidade de experimentar a
solidariedade. Aqui, o elemento “participacdo” atua como ator ndo apenas para o
exercicio da educacdo politica (permitindo a inclusdo dos usuéarios nos espacos de
decisdo), mas, também, com a possibilidade de ampliacdo tanto das relacdes na
perspectiva da vivéncia da cidadania, como do compartilhamento de um mundo
comum (BRASIL, 2013). Diferente dos eixos anteriores, onde se associam
elementos referenciados a producédo do campo de conhecimento cientifico, na esfera
da ética estdo postas em relacdo entrevistas com orientadores sociais, técnicos e
especialistas na area da Assisténcia Social. As primeiras estdo dispostas nessa rede
atuando na sustentacdo do exercicio da participacdo como possibilidade de
educacédo do cidaddo, da garantia da legitimidade das decisdes, do sentimento de
pertencimento a instituicdo a qual participam (com poder decisorio) e da construcéo
da reciprocidade — aspectos mencionados como importantes para manutencdo da

proximidade dos profissionais a vida dos usuarios.

Assim, estimular o fortalecimento de vinculos significa também garantir
espacos participativos na tomada de decisdo e fomenta-los como estratégia
sécio-educativa. Significa experimentar a solidariedade e partilhar um
mundo comum (BRASIL, p. 23, 2013).

J& as entrevistas com os técnicos dos servicos atuam sustentando o valor do
elemento “afeto”. Nesse sentido, os lacos afetivos funcionam como condi¢do para
inclusdo dos usuarios nos dispositivos de decisdo, pois a construcdo do afeto gera a
confianca necesséria a relacdo entre os profissionais e os usuarios da assisténcia.
Confianca que é destacada no seguinte trecho de entrevistas: “[p]ara que essa mae
possa contar comigo, eu preciso ter um vinculo afetivo com ela” (BRASIL, p.23,
2013). Portanto aqui, o afeto é tanto um ator em atuacao na performance do vinculo
como ética, como o ponto de conexao que encontramos como vinculo como afeto.

No mesmo assemblage encontramos conectados, também, dois elementos do

campo de conhecimento da Sociologia, mais precisamente derivados da rede que
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performa a tipologia dos vinculos, do soci6logo francés Serge Paugam'’. Ambos
estdo ligados a uma compreensdo especifica de vinculo, ou seja, constituem a
versdo de vinculo de Paugam (2012). S&o eles: o movimento de “contar com”
(referente aquilo que os sujeitos podem esperar de suas relacdes) e o de “contar
para” (que expressa expectativa e reconhecimento)*®. Ao serem conectados a rede
gue performa a versdo na esfera da “Convivéncia, vinculo e ética”, esses
movimentos passam a atuar como uma bussola ao mapeamento das relacbes de
protecéo e das relagcdes onde essa se encontra ausente.Essa interagdo capacita 0s
profissionais do SUAS a investigarem os diferentes tipos de vinculo estabelecidos
entre os usuarios, possibilitando a compreensido de como “as redes derivadas
dessas relagdes sao mobilizadas por elas e o quanto influenciam suas acgdes”
(BRASIL, 2013, p.39).

Além dos elementos que produzem a multiplicidade ontologica do vinculo,
encontramos no documento da Politica alguns pontos estratégicos que auxiliam na
manutencdo das praticas que performam tais ontologias. A partir de elementos
destacados por diferentes especialistas do campo da assisténcia, esses pontos
estratégicos atuam: 1) na identificacdo da necessidade de avaliacdo dos vinculos
nas relacoes intrafamiliares e suas redes de apoio; 2) no reconhecimento da
distincdo entre vinculo familiar e vinculo comunitario, que implicam distintos eixos
programaticos; e 3) na indicacdo de que, para a construcdo de vinculo — como
traducdo de afeto — o trabalho socioassistencial deve ter uma direcao/
intencionalidade abrangendo, além da relagcdo com os profissionais, a relacdo entre
0S usuarios e a construcdo de uma referéncia especifica para criancas e
adolescentes (BRASIL, 2013).

Como vimos até aqui, seguir as associacbes em rede dos elementos
heterogéneos que sustentam a existéncia do vinculo como objeto do Caderno da
Politica, nos permitiu evidenciar o que se colocou em circulacdo, em relacdo nesse
processo de producao. Utilizando a metafora laturiana da “caixa preta”, &€ possivel
pensarmos nesse procedimento como um movimento que buscou destrinchar o
vinculo, performado como “resultado do trabalho” (BRASIL, 2013), lancando pontos

de luminosidade sobre os efeitos que envolvem a interacdo entre seus diferentes

" paugam (2012) define quatro tipos interligados de vinculos sociais: 1) vinculo de filiacdo (natural

ou social); 2) vinculo de participagéo eletiva (socializagao fora da familia); 3) vinculo de participacdo
organica (relacionada a organizagdo do trabalho); e 4) vinculo de cidadania.
'® Essa discuss&o pode ser encontrada em Paugam (2012).
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atores. Esses, dispostos em rede de modo singular, estabilizam trés configuracdes
especificas que o vinculo assume no documento da Politica e, que ndo podemos
esquecer, dizem respeito apenas ao seu proprio arranjo. Assim, a rede que
estabiliza o Caderno apenas se compde do modo como a visualizamos (no tragcado
da rede produzido nessa escrita), a partir das articulagbes que se produzem nesse
espaco. Outros elementos e outras interagdes culminariam em diferentes producoes.

Esse movimento de analise permitiu, ainda, visibilizar a existéncia do vinculo
como multiplono documento da Politica. Através da localizac@o de suas micro redes,
aqui descritas como diferentes assemblages, encontramos ndo apenas um objeto,
mas trés diferentes modos de atuar, performar o vinculo, que aqui chamei de vinculo
como poder; como afeto e como ética. Essas trés micro redes em relagdo
produzem, por sua vez, o vinculo como resultado do trabalho social.

Ao acompanharmos o pensamento de Mol (2002) e Law e Singleton (2014),
podemos dizer que o espac¢o documental que estabiliza a rede que se constitui como
Caderno da Politica, conecta diferentes atores que produzem versdes especificas de

vinculo que néo se excluem, mas coexistem (MOL, 2002) e se interconectam.

[...] we draw a division between ontology (what there is) on the one hand
and epistemology (what we know about reality) on the other. But this is
precisely what ANT does not do [...] since there are lots of practices there
are also multiple realities. Practices are sitting alongside one another in
different places and practices, and what becomes really important (apart
from the practices themselves) is how the different [l realities get related
together in practice (LAW e SINGLETON, 2014, p. 386) ™.

H&, portanto, diferentes praticas que podem ser atualizadas no cotidiano dos
servicos socioassistenciais instigando intervengdes “que promovem encontros que
afetam as pessoas, mobilizando-as e provocando transformagdes” (BRASIL, 2013,
p.17). Ao assumir varias formas que coexistem no presente (MOL, 2002), a
multiplicidade do vinculo gera como efeito uma diversidade do fazer aos
profissionais que trabalham nos servicos do SUAS possibilitando, aos mesmos, o
desempenho de diferentes praticas que se orientam para diferentes aspectos do
cotidiano de vida dos sujeitos: como o0 que acontece na relagdo mae-

bebé;potencializando a abertura a novas relacfes;mapeando e avaliando as redes

¥ Traducdo livre: “[...] nés tracamos uma divisdo entre a ontologia (0 que &), por um lado, e a
epistemologia (o que sabemos sobre a realidade), por outro. Mas isso € precisamente o que ANT n&o
faz [...] uma vez que existem muitas praticas também ha mdltiplas realidades. Préaticas estéo
colocadas lado a lado em diferentes lugares e préticas, e o que se torna realmente importante (aparte
das préprias praticas) é a forma como as diferentes [...] realidades sdo relacionados juntas na
pratica”.
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de relagbes entre os usuarios;distinguindo o familiar e o comunitario; oferecendo
sustentacdo aos lagcos afetivos;promovendo espacos de convivéncia (onde a
participacdo tenha caréater decisorio);atentando para a dimensédo emocional, para 0s
afetos que circulam e para a dimensao intrapsiquica; investigando os modos de
vinculacdo dos sujeitos(se ha movimentos de expansao da vida); se 0s sujeitos
possuem redes de protecdo com quem contar;produzindo especificidades no
trabalho com criangas e adolescentes e assim por diante.

Essas intervencdes, se seguirmos as orientagcdes do Caderno, devem estar
ligadas a estratégias organizadas em direcdo a ampliacéo e diversificacdo do campo
relacional dos usuarios, visando a qualificagdo do processo de producdo das
praticas destinadas a “ampliar, fortalecer e diversificar modos de relacionamento e
os lagos produzidos” (BRASIL, 2013, p. 40). Nesse sentido, novamente, 0 uso da
convivéncia como metodologia é enfatizado como peca-chave em direcdo a
promocao da protecdo social, a partir da indicagcdo das seguintes tecnologias e
ferramentas que auxiliam a minimizar e/ou eliminar vulnerabilidades: escuta; postura
de valorizacdo/ reconhecimento; situacfes de producdes coletivas; exercicio de
escolhas; tomada de decisdo sobre a propria vida e de seu grupo; experiéncia de
didlogo na resolucdo de conflitos e divergéncias; reconhecimento de limites e
possibilidades das situacbes vividas; experiéncia de escolher e decidir
coletivamente; experiéncia de aprender e ensinar horizontalmente; experiéncia de
reconhecer e nominar suas emocfOes nhas situacdes vividas; experiéncia de
reconhecer e admirar a diferenca (BRASIL, 2013).

Desse modo, as diferentes versdes de vinculo performadas no documento da
Politica também geram a capacidade de explorara producéo de efeitos coletivos, a
partir de trés possibilidades de experiéncias oferecidas aos usuarios da Politica: a
experimentacdo da igualdade, da sensibilidade e da criatividade e da solidariedade
(BRASIL, 2013). Como nos falam Law e Singleton (2014), explorar as conexdes e
movimentos das redes que sustentam a existéncia das realidades nos mostra que,
ao contrario do que comumente assumimos, uma politica — e aqui uma politica social
— nado produz uma realidade Unica. Do mesmo modo que, como vimos no capitulo
anterior, ndo ha uma sociedade, como um bloco discursivo, uma entidade que paira
sobre nés, mas sim redes de associacfes que colocam em movimento, que

estabilizam uma multiplicidade de coletivos.
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Como acompanhamos na descri¢cdo acima, as praticas que forjam e delimitam
o dominio das politicas publicas também performam mdultiplos objetos e, no escopo
desse trabalho, multiplos vinculos que fazem os profissionais dos servicos do SUAS
e os usuarios da Politica atuarem de determinados modos. Portanto, é fundamental
gue possamos interrogar que producdes sdo essas para pensarmos seus efeitos
possiveis no cotidiano dos servicos, das familias e comunidades; com que producao
de mundo e sujeitos estdo implicados, pois o Caderno da Politica, como rede que
associa diferentes elementos do campo de producdo do conhecimento cientifico,
também produz um modo de conhecimento e portanto atua na producédo de mundo,
de politicas ontologicas que efetivamente performam versdes de vinculo, formas de
atuacao e modos de agir.

Aqui é possivel novamente conectarmos a ideia de que a producao cientifica,
as producdes de expertise, de leis e da organizagéo social ndo estdo separadas da
politica. O que nos instiga a pensar sobre qual € o projeto politico que se busca
estabilizar para o coletivo de usuarios da PNAS quando se oferece aos profissionais
de seus servicos a possibilidade de atualizacdo de determinadas praticas, em
detrimento de outras. Afinal o que torna determinadas conexdes, que produzem
objetos particulares, politicamente mais interessantes do que outros? Praticas que
produzem o vinculo como poder, afeto e ética que, por sua vez nos possibilitam o
exercicio de intervencdes especificas. E nesse ponto encontramos, também, a
Psicologia, como campo produtor de conhecimento e expertise, e sua relacdo com
as praticas que constituem a Assisténcia Social, pois € a estabilizacdo do vinculo
como afeto que permite conectar essas duas redes de praticas, atualizando, atraves
dessa versdo, um interesse politico enderecado aos usuarios dos servicos
socioassistenciais, ao qual a Psicologia contribui como campo de producédo de
conhecimento.

E também interessante atentarmos para a relacdo da performance do vinculo
com a producéo de subjetividade. Nesse sentido, o Caderno da Politica, como rede
gue associa diferentes atores/entidades para producdo de politicas ontoldgicas
especificas, performa versdes de vinculo que atuam como conectores que permitem
aos sujeitos estabelecer contato com elementos externos que podem ativar o
exercicio de determinadas capacidades, a serem desempenhadas em seu cotidiano
de vida. E aqui podemos pensar a atualizacdo da versédo do vinculo mée-bebé para

pensarmos essa questdo. Versdo que se atualiza através do desempenho de
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determinadas praticas que buscam intervir na relacdo mae e filhos, podendo
modificar (ou ndo) o modo de cuidado que uma méae (ou outro cuidador) mantém em
relacdo a eles. O vinculo, assim, permite modificar a relacdo entre mae e filhos se
tornando um objeto conector, ou seja, um objeto imaterial que permite estabelecer
uma “conexién que nos pone ante el desafia de estructurar nuestra subjetividade”
(TIRADO et al.,, 2014, p.36). Portanto, as versBes de vinculo estabilizados no
Caderno da Politica se relacionam com processos de construcdo subjetiva. Isso
significa que a estabilizagcdo que permite a producdo de diferentes versdes de
vinculo (ou seja, de diferentes objetos) possibilita, também, a circulagcdo desses
mesmos objetos em meio as relacdes estabelecidas entre profissionais e usuarios
do campo da assisténcia, colocando em curso a possibilidade de atualizacdo de
determinados elementos que compde sua producédo subjetiva. Desse modo, o0 que
se coloca em jogo nessa tese ndo é o que se poderia pensar como sendo apenas
uma descricdo das performances do vinculo, mas sim o que tais performances nos
fazem fazer e sua relacdo com a producédo de realidades e de sujeitos — sejam
profissionais ou usuarios da Politica.

Questdes as quais voltarei no capitulo 6, onde discutirei os processos de
producéo subjetiva a partir da nocéo de subjetivadores utilizada por Latour (2012),
gue se compde nos diferentes territérios que ancoram minhas analises.Por hora,
passaremos ao segundo movimento de analise, onde localizo e descrevo trés redes
do campo de conhecimento da Psicologia que performam versdes de vinculo — das
guais advém alguns dos atores descritos nesse capitulo. Redes que constituem uma
heranca as nossas praticas psicologicas e que carregam e fazem circular as versdes
de vinculo de John Bowlby (2002), Pichon-Riviére (1986) e Jacob Moreno (1974).
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5 MOVIMENTO 2: Sobre aves, macacos, humanos e outros animais: o que esta

em jogo quando falamos de vinculo?

Como acompanhamos no capitulo 4, a performance do vinculo como objeto
da Politica,a partir de um de seus documentos em circulacdo, conecta diferentes
atores que sdo convocados e atuam sustentando o vinculo (em suas diferentes
versfes)gerando, como efeito, trés possibilidades de experiéncias aos usudrios da
Politica. Desse modo, no processo de descricdo das associacdes de elementos
heterogéneos que performam as versdes de vinculo no Caderno do MDS, foi
possivel rastrear e identificar os atores envolvidos nessa producao como elementos
gue se localizam e advém de diferentes redes de campos do conhecimento. Entre
elas encontramos a Psicologia conectada a duas das versdes de vinculo
performadas no Caderno da Politica: a primeira é a versao de vinculo como poder
(que conecta atores da rede de praticas do psicologo bielorusso Lev Vygotsky) e a
segunda a versao de vinculo como afeto, na qual se relacionam redes de praticas de
producdo de vinculo ligadas ao que Caderno refere como um “entendimento
alargado” do mesmo. Essa compreensdo inclui as produgdes de autores da
psicologia de referéncia psicanalitica, que demarcam o vinculo desde a relacéo
mae-bebé (a partir das contribuicdes de John Bowlby, Melanie Klein e Donald
Winnicott) e da psicologia social (com Pichon-Riviére e Jacob Moreno)destacando o
vinculo na inter-relacdo dos processos de comunicacdo e de aprendizagem
(BRASIL, 2013). Assim, foi rastreando e seguindo os inUmeros atores envolvidos na
performance dessa segunda versdo — vinculo como afeto — que as analises desse
capitulo se materializaram.

Se, como acompanhamos acima, diferentes praticas performam diferentes
versdes de vinculo (MOL, 2002), cada um dos estudos/experimentos dos autores
mencionados relaciona e conecta atores distintos, associados em redes que
produzem multiplas performances do vinculo. Portanto, mediante a composicédo de
cenas proponho mostrar, a seguir, como cada uma dessas referéncias advindas do
campo de conhecimento da Psicologia (e que compdem a PNAS) produzem néo
uma, mas diferentes versbes de vinculo, postas em relacdo no documento da
Politica. Assim, a primeira cena refere-se ao estudo do processo de vinculagdo mae-
bebé, dentro do campo de conhecimento destacado pela Politica como psicologia

com referéncia psicanalitica. Embora o documento mencione trés autores dessa



59

perspectiva (Melanie Klein, John Bowlby e Donald Winnicot), devido & extenséo do
trabalho, optei por trabalhar apenas como estudo realizado por Bowlby (2002). Essa
escolha se sustenta, ainda, no lugar que a Teoria do Apego ocupa no campo da
Psicologia, pois como pontua Vicedo (2013), houve uma ampla difuséo e aceitagéao
da Teoria no campo da Psicologia que demarcou tanto uma biologizacdo das
emocdes infantis (postulando o amor materno como uma necessidade instintiva),
como a articulacdo entre ideias da psicandlise e a etologia, através de estudos
classicos do comportamento de apego — como o0s desenvolvidos pelo etdlogo
Konrad Lorenz (1993) e o experimento realizado pelo psicélogo Harry Harlow (1959).
Por fim, as duas ultimas cenas referem-se a performance do vinculo no campo da

psicologia social com Pichon-Riviére (1986) e Jacob Moreno (1974).

5.1 Dos animais ndo-humanos aos humanos: o apego

O psicologo, psiquiatra e psicanalista John Bowlby € um dos primeiros
autores referenciados a composicao do vinculo no Caderno do MDS, situado no
denominado campo da psicologia com referéncia psicanalitica (BRASIL, 2013).
Entre seus estudos, sua principal contribuicdo foi o desenvolvimento de sua Teoria
do Apego. Para tanto, o autor utilizou métodos experimentais que se apoiavam em
observacfes e experimentos relacionados a etologia e a psicologia comparada,
investigando as respostas comportamentais e “o repertério de sistemas
comportamentais mediadores do comportamento instintivo humano [que] pode ser
catalogado, e a forma de desenvolvimento de cada sistema identificado” (BOWLBY,
2002, p. 214).

Segundo Vicedo (2013) o desenvolvimento da teoria de John Bowlby néo foi
uma mera continuacdo de velhas ideias sobre o amor materno, mas o
estabelecimento de um quadro naturalista para a diade mae-bebé que se tornou um
sistema biologico. Para demonstrar evidéncias da existéncia do apego (termo
utilizado para o vinculo mae-beb&) como um comportamento independente da
satisfacdo de necessidades ou ganho de recompensas (conforme a teoria freudiana
do Impulso Secundario preconizava), Bowlby (2002) baseou seus argumentos em
teorias do desenvolvimento instintivo, agregando aos seus estudos diversos
experimentos observacionais com filhotes de animais e bebés humanos, o que, por

sua vez, permitiu ao autor configurar o vinculo entre a crian¢ca e sua mae como “um
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produto da atividade de um certo niumero de sistemas comportamentais que tém a
proximidade com a mae como resultado previsivel” (BOWLBY, 2002, p. 221).

Antes de nos determos a performance do vinculo em Bowlby (2002), gostaria
de destacar dois estudos a que o autor faz referéncia e que dizem respeito a
versdes distintas de vinculo que se relacionam como atores conectados a sua rede
de praticas que performa o vinculo como comportamento de apego.

O primeiro estudo, realizado em meados dos anos 1930, é o pioneiro trabalho
desenvolvido pelo etélogo austriaco Konrad Lorenz, a partir de observacbes do
comportamento biolégico das aves. Em seus estudos, Lorenz (1993) constatou que
filhotes de ganso, assim que eclodiam de seus ovos, passavam a seguir um objeto
em movimento (frequentemente, a mée), assumindo um comportamento semelhante
a uma resposta condicionada que, uma vez fixada, se tornava irreversivel. A esse
processo, homeou estampagem  (imprinting), uma “fase  circunscrita
ontogeneticamente” (LORENZ, 1993, p. 357) em que uma associagdo entre um
padrdo de comportamento e uma situacdo de estimulo ocorre sem efeitos
reforcadores (ou seja, sem recompensas). No exemplo utilizado pelo autor, ao sair

do ovo, um filhote de ganso selvagem emite um silvo de desamparo frente ao qual,
sob condi¢cdes normais, sua méae responde com um cacarejo ritmico [...].O
mecanismo de aprendizagem que convém ao ganso poderia ser assim
verbalizado: “quando vocé se sentir pela primeira vez sozinho, pronuncie
seu silvo de desamparo; entdo olhe para alguém gque se mova e diga 'gang,
gang, gang', e nunca, nunca se esquec¢a de quem é, porque este alguém é
sua mae” (LORENZ, 1993, p.357).

Para o etdlogo, esse processo de aprendizagem encontra-se ligado a um
programa filogenético que se sustenta pela manutencdo do comportamento de
seguir, mantendo a proximidade do objeto em movimento. No exemplo dos gansos,
tal proximidade é produzida pela emissao de silvos que o filhote dirige a sua mae,
frente aos quais ela deve reagir emitindo silvos ritmicos. A partir desse momento, a
ave mae passara a ser seguida pela pequena ave durante certo periodo de tempo.
Assim, encontramos em Lorenz (1993) um vinculo cuja performance envolve a
realizacdo e coordenacdo da pratica de observacdo de um pesquisador (sujeito que
compde e descreve a cena); a ave gque eclode de seu ovo; a presenca de um objeto
em movimento; a emissdo de silvos da pequena ave direcionada ao objeto em
movimento; a resposta da ave méde (com silvos ritmicos); um programa filogenético

e, por fim, o comportamento do filhote de segui-la (ou a outro objeto em movimento
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na cena). Diferentes atores que se relacionam para uma versdo do vinculo
performada como o padrdo de comportamento de seguir um objeto em movimento.

Embora Lorenz (1993), nos primordios de seu trabalho, tenha deixado claro
gue seu trabalho se relacionava apenas as aves, estudos posteriores — como o de
Bowlby (2002) — levaram seu conceito de estampagem a um sentido mais geral,
ligado a “quaisquer processos que possam atuar para levar o comportamento de
apego filial de uma ave ou um mamifero jovem a dirigir-se preferencial e
estavelmente para uma ou mais figuras discriminadas” (BOWLBY, 2002, p. 206).
Lorenz, apds saber desse interesse em relacdo ao seu trabalho, também extrapolou
a ideia de estampagem em aves para o dominio do reino humano (VICEDO, 2013).

A extensdo desse conceito, assim como a utilizacdo da nocao de instinto de
Lorenz,permitiu a Bowlby (2002) compor a existéncia do comportamento de apego
em humanos através de observacdes que evidenciavam a manutencdo do
comportamento de proximidade tanto em aves, quanto em diferentes espécies de
primatas (observados em ambiente natural e laboratorial). E aqui, nos encontramos
com o ponto que nos leva ao segundo estudo que mencionei descrever como um
ator da rede de praticas que performam o vinculo em Bowlby (2002): o famoso
experimento com macacos rhesus do psicélogo americano Harley Harlow, o qual
Bowlby utilizou como suporte empirico para sua Teoria do Apego, sustentando a
crenca de que ha um periodo critico e precoce no desenvolvimento infantil que
marca o carater do jovem adulto (VICEDO, 2013).

Esse experimento, realizado em meados dos anos 1950, era parte de um
estudo que tinha como objetivo identificar os fatores envolvidos na formacédo do
vinculo de apego, a partir de uma série de testes criados em laboratério para
investigar respostas afetivas em filhotes de macacos rhesus. Segundo o0s
pesquisadores, essa investigacdo possibilitava romper com a auséncia de dados
experimentais para avaliacdo de teorias sobre o desenvolvimento afetivo — ligada a
dificuldade de se poder considerar humanos como sujeitos de um experimento
laboratorial (HARLOW e ZIMMERMANN, 1959). Para tanto, durante os trés anos
gue antecederam o inicio da pesquisa, cerca de 60 filhotes de rhesus foram
separados de suas maes (de seis a doze horas ap0s no nascimento) para serem
criados no laboratdrio de primatas da Universidade de Wisconsin.

Em meio a série de testes desenvolvidos, o experimento inicial (concebido

para avaliar o papel do cuidado no desenvolvimento do afeto) colocou os filhotes em
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contato com duas estruturas confeccionadas com arames, uma com e outra sem
revestimento de pano, que tinham o objetivo de desempenhar o papel de maes
substitutas. Para a realizacdo do experimento, foi utilizado o seguinte arranjo
laboratorial: para construgéo da estrutura da méae substituta de pano (cloth mother),
um cilindro de madeira foi revestido com um tecido felpudo; para a mée substituta de
arame (wire mother), nenhum revestimento, apenas a prépria estrutura de base
construida com arame. Cada uma das maes substitutas recebeu diferentes faces
(com o intuito de manter a singularidade das diferentes situagdes do teste) e foram
colocadas a um angulo de 45° em relacdo a base de aluminio — posicdo que
facilitaria aos filhotes a acdo de agarrar-se a estrutura montada. Segundo Harlow e
Zimmermann (1959), ambas forneciam o0s requisitos basicos conhecidos para um
cuidado adequado. A Unica variavel do experimento seria 0 contato com o conforto.

Oito filhotes foram colocados em gaiolas individuais, nas quais foram
anexadas (em cubiculos diferentes) uma mae de pano e outra de arame. Em quatro
dessas gaiolas havia uma mée substituta de pano com alimento e outra de arame
sem alimento. Nas outras quatro, a situacao foi invertida, uma mae substituta de
arame com alimento e outra de pano sem o alimento. As duas situacdes duraram um
prazo minimo de 165 dias, nos quais os filhotes foram testados em situacbes
diversas, como, por exemplo, com a colocacédo de objetos estranhos nas gaiolas.

A partir do experimento inicial, a capacidade de resposta afetiva foi
mensurada pela média de horas por dia despendidas junto a cada uma das maes
gue ofereciam alimentacdo. Segundo a analise dos pesquisadores, em ambos 0s
casos, 0 resultado obtido foi semelhante apenas durante um curto periodo de
adaptacao, pois, ao longo dos 165 dias, os oito filhotes participantes do experimento
passaram a demonstrar uma evidente preferéncia pela méde de pano. Esse dado
produziu a evidéncia do contato com o conforto como uma variavel de extrema
importancia ao desenvolvimento de respostas afetivas. Segundo os pesquisadores,
a semelhanca mais importante entre os rhesus e humanos em relacdo ao
desenvolvimento afetivo esta nas respostas consideradas como base do afeto: o
cuidado, o agarrar-se e as exploracbes visuais e auditivas (HARLOW e
ZIMMERMANN, 1959).

Os diversos elementos que atuam nessa performance do vinculo foram
coordenados sob a construcdo de um denominador comum: a média de horas por

dia que os filhotes passam junto a cada uma das méaes que disponibilizam alimento.
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Portanto, filhotes de macacos rhesus (separados de suas maes depois do
nascimento); gaiolas individuais; estruturas cilindricas de arame (com e sem
revestimento de pano) anexadas a gaiolas com uma inclinacdo especifica; a
colocagéo de faces nessas estruturas; alimentos alocados em diferentes lugares da
gaiola; a observacdo e mensuracdo do tempo que o filhote se mantinha junto a mae
substituta, todos esses elementos juntos, produzindo a demonstragdo da preferéncia
dos filhotes rhesus pela estrutura que recebera o revestimento de pano (mesmo nas
situacdes em que o alimento era disponibilizado apenas junto a estrutura de arame),
performam o comportamento de apego entre mae substituta e filhote como um
vinculo que esté para além da necessidade e provisédo de alimentos.

Ao se constituirem como atores que compdem a rede heterogénea que
performa o vinculo como comportamento de apego (BOWLBY, 2002), a
estampagem de Lorenz (1993) e o apego de Harlow e Zimmermann (1959)
conectam-se a outros elementos como a observacdo do comportamento de outros
animais (cdes, porcos da india, cabritos) e a observacdes do comportamento de
bebés humanos. Postos em relacdo, todos esses elementos que envolvem a
observacédo do comportamento de aves, macacos e humanos (entre outros animais)

interagem, permitindo a expansao da rede na qual

Lorenz provided the theoretical foundation for explaining the instinctive
character of human behavior, Bowlby contributed observational work on
child, and Harlow provided the experimental work that corroborated the
instinctual nature social behavior in primates®. (VICEDO, 2013, p.147).

Portanto, a relacdo entre esses diferentes atores é fundamental para
compreendermos a rede de praticas que performa o vinculo em Bowlby (2002). Além
deles, o autor convocou para essa rede diferentes estudos realizados com bebés
humanos, estabelecendo comparacfes entre a manutencdo do comportamento de
apego entre animais e humanos. Dentre esses, esta o trabalho da psicéloga
americana Mary Ainsworth que muitos, atualmente, consideram co-fundadora da
teoria etolégica do apego (VICEDO, 2013). Em um de seus estudos também
encontramos a manutencao da proximidade performada por uma série de elementos
gue se conectam a partir da observacdo de um grupo de criancas em uma tribo

africana. Mediante visitas realizadas as maes dessa tribo (no periodo da tarde,

% Tradugao livre: Lorenz forneceu a base tedrica para explicar o carater instintivo do comportamento
humano, Bowlby contribuiu trabalho observacional sobre criangas e Harlow, forneceu o trabalho
experimental que corroborou a natureza do comportamento social instintivo em primatas.
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gquando elas geralmente descansavam apdés uma manhd de trabalho), a
pesquisadora observou que o comportamento de manutengdo da proximidade (em
bebés entre 15 semanas e seis meses de idade) se tornava bastante evidente
guando a crianca chorava, ou, chorando, tentava seguir a mae, que, entdo, havia
deixado o quarto. Em bebés com seis meses de idade, o comportamento de apego
era manifestado ndo apenas quando a criangca chorava, mas também pelo seu
sorriso e elevacéo dos bragos, demonstrando exaltacOes de prazer frente ao retorno
da mae, que havia se ausentado (BOWLBY, 2002).

Ao agregar atores humanos as performances anteriores, entrelacando a
observacdo do comportamento de seguir das aves, experimentos laboratoriais com
macacos e observagdo do comportamento de bebés humanos, Bowlby (2002)
constitui uma rede na qual foi possivel desenvolver um complexo sistema de
comportamentos mediadores de apego, a partir de cinco padrdes de comportamento
para a manutencao da proximidade mae-bebé: sugar, seguir e agarrar-se a mae e
chorar (na auséncia) e sorrir (no retorno dela), ativando o comportamento materno
(VICEDO, 2013). Tratam-se de diferentes comportamentos que, entre 0s nove e
dezoito meses, sao incorporados a um sofisticado sistema autbnomo.

E interessante notar que, diferente das observacées de Lorenz (1993) e
Harlow e Zimmermann (1959) que produziram situacées nas quais a mae pode ser
substituida, ou ainda, como nos ultimos trabalhos de Harry Harlow (VICEDO, 2012)
gue demonstram, para além da diade mae-bebé, a importancia do brincar e da
relacdo com os pares para um desenvolvimento adequado, John Bowlby manteve o
foco constante na relacdo com a mae, indicando que apenas ela foi desenhada pela
natureza para dar respostas especificas as demandas da crianca (VICEDO, 2013).

Essa biologizac&do dos sentimentos maternos retira-0s

[...] from the realm of intelligence and freedom, and thus from the realm of
behaviors that deserve moral recognition. [...] the normal mother is the
unthinking and natural mother who is driven by her instincts, he divested
me;tz?rnal care of choice and, therefore, of moral value. (VICEDO, 2013, 90-
91)~".

Tal efeito s6 foi possivel coordenando os diferentes elementos que
evidenciam o comportamento de manutencao da proximidade em filhotes de animais

e bebés humanos. Coordenacdo que permitiu a Bowlby (2002) produzir condi¢cdes

! Traducéo livre: [...] do reino da inteligéncia e liberdade, e, portanto, do reino de comportamentos
gue merecem reconhecimento moral. [...] A méde normal é a mée impensada e natural que é
impulsionada por seus instintos, ele despiu o cuidado materno de escolha e, portanto, de valor moral.
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para uma rede que faz existir e estabiliza um conjunto de comportamentos que
atuam, performam o vinculo mée-bebé como comportamento de apego — arranjo
gue s6 se fez possivel pela conexdo, pela relacao entre os diferentes elementos que
dizem respeito as observacdes etoldgicas, experimentos laboratoriais e a
observacdo da relacdo mae-bebé em tribos africanas. Tais praticas envolveram a
descricdo da observacéo de aves eclodindo de seus ovos, com seus sinais Sonoros
e 0 comportamento de seguir um objeto em movimento; macacos separados de
suas maes e colocados em gaiolas com estruturas cilindricas de arame (com e sem
revestimento de pano) representando méaes substitutas, o oferecimento de alimento,
o0 comportamento de se agarrar, a contagem do tempo despendido dos macacos
junto as maes substitutas de arame e de pano (com e sem alimento); uma
pesquisadora americana que visitava familias em uma tribo africana, sua descricdo
do comportamento observado na relacdo mae-bebé, o registro do ato de chorar e
seguir a méae (frente a sua auséncia), de sorrir e/ou elevar os bracos ao revé-la e de
sugar. S&8o todos esses elementos heterogéneos que, conectados, permitem a

existéncia da verséo de vinculo como apego.

5.2 Em trés niveis: o individuo, a familia e a sociedade

Henrique Pichon-Riviere, psiquiatra e psicanalista que atuou na Argentina,
criou sua Psiquiatria do Vinculo desenvolvendo um trabalho em higiene mental pelo
gual considerava fundamental a investigacdo e conhecimento do grupo social do
paciente. Ou seja, a investigacao clinica de pacientes em situacdes caracterizadas
por um quadro de tensao particular deveriam ser analisadas dentro de seu contexto
social, de suas relacdes interpessoais (considerando a relagéo individuo, grupo e
sociedade). Nessa investigacdo, o material de observacdo e trabalho buscava
compreender a maneira como O Sujeito se conecta e se relaciona com 0s outros,
criando, em cada uma dessas conexdes, uma estrutura particular — o vinculo.

Na rede de préaticas que performa o vinculo em Pichon-Riviere (1986), as
relacdes de objeto (conceito psicanalitico?) e a conduta dos sujeitos sdo elementos

gue se conectam como diferentes atores. Enquanto as relacées de objeto ocupam o

*> Relacg&o (ou relagbes) de objeto é uma expressao utilizada na psicanalise "para designar o modelo
de relacdo do sujeito com seu mundo, relagdo que é o resultado complexo e total de uma
determinada organizagdo da personalidade, de uma apreensédo mais ou menos fantastica dos objetos
e de certos tipos privilegiados de defesa” (Laplanche e Pontalis, 1998, p. 443).
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lugar de estrutura interna do vinculo, a conduta é agregada a rede como um padrao
(observéavel) que tende a repetir-se na relacdo que o sujeito estabelece tanto com
um objeto interno, quanto com um objeto externo — o primeiro condiciona o segundo,
definindo o caréater e personalidade do sujeito. A relacédo entre esses atores produz o
vinculo como uma estrutura manipulavel operacionalmente, como uma relacao
particular com o objeto. Essa relagéo “tem como consequéncia uma conduta mais ou
menos fixa com o objeto, formando um patter, uma pauta de conduta que tende a
repetir-se automaticamente, tanto na relacao interna quanto na relagéo externa com
0 objeto” (PICHON-RIVIERE, 1986, p. 37).

Assim, a possibilidade de performar o tipo de vinculo que o sujeito estabelece
com seus pares ocorre através da investigacao clinica. Por meio dela, o vinculo que
0 paciente estabelece com o terapeuta pode ser capturado, a fim de descobrir o tipo
de relacéo de objeto e a natureza dos processos internos do paciente. Essa captura
acontece a partir do registro, realizado pela observacéo do terapeuta, dos diferentes
tipos de conduta que o paciente manifesta diante de cada membro de sua familia.
Com a andlise desse registro, é obtida uma descricdo do quadro clinico e a
caracterizacao dos diferentes tipos de vinculos que o paciente estabelece. Por sua
vez, na producdo desse quadro clinico, 0 psiquiatra/terapeuta precisa ter como
parametro de analise a estrutura do vinculo delineado como vinculo normal —
definido a partir da andlise das relacdes de objeto (se diferenciadas ou néo-
diferenciadas) que remetem o sujeito a relacfes de dependéncia e independéncia.

Para exemplificar suas proposi¢cées Pichon-Riviére (1986) utiliza a situacéo de
adoecimento de um filho diante da perda de prestigio de um lider familiar (no caso, o
pai). Por meio dela, o autor mostra um esquema de familia que mantinha um
determinado equilibrio até 0 momento em que a producdo de uma ruptura interna (a
perda do emprego do pai) gera um desequilibrio do qual emerge um quadro clinico
(adoecimento do filho). Em situacdes como essa, ao utlizar o vinculo como
ferramenta, o profissional torna-se habil a detectar as alteracdes no modo como o
sujeito se relaciona com o0s outros, identificando a existéncia de vinculos
patolégicos, como o vinculo depressivo, maniaco, parandide, etc.

Para uma completa compreensdo do grupo que se estd investigando (da
estrutura mental e dos motivos e causas da ruptura do equilibrio que permitiu um
emergente mental), o profissional precisa delinear uma triplice analise do registro do

material observado: 1) uma investigacao psicossocial — analisando a parte do sujeito
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gue se expressa para fora, para os membros que o rodeiam; 2) o estudo
sociodinamico — andlise das tensdes entre todos os membros do grupo familiar; e 3)
a analise institucional — macrossociologia, com a investigacdo dos grandes grupos
(sua estrutura, origem e histdria), e microssociologia, com a andlise de pequenos
grupos, como a familia. Portanto, é analise das tensdes do paciente com o0s
membros de seu grupo, analise do grupo em sua totalidade e as funcbes do
intragrupo que permitem visualizar como, por meio da relagdo com uma pessoa, ha
uma histéria de vinculos (determinados em um tempo e espaco) que se repetem
(PICHON-RIVIERE, 1986).

Desse modo, ao visibilizar a rede de praticas que Pichon-Riviere (1986)
compde para a producdo do vinculo como uma estrutura manipulavel
operacionalmente (que se constitui como um conceito instrumental em psicologia
social), percebemos que sua versao de vinculo emerge da comparagcdo entre o
padrdao de conduta/comportamento do sujeito e um modelo (que estabelece um
vinculo normal, a partir de referéncias psicanaliticas). Essa comparagao soO se torna
possivel na medida em que diferentes praticas se relacionam no exercicio da
investigacdo clinica: a emergéncia de um desequilibrio que gera um emergente
clinico; o encontro psiquiatra-paciente; a captura da relacdo que este estabelece
com o terapeuta; o registro das condutas do paciente; analise dessas condutas em
relacdo a cada um dos membros do seu grupo familiar; analise das tensdes
familiares; as relacbes de objeto; o uso do vinculo normal como parametro de
investigacdo; deteccdo de alteracbes no modo como O sujeito se comporta/se
relaciona frente um objeto interno ou externo; a construcéo de um quadro clinico —
elementos que juntos, ou seja, em interacao, irdo possibilitar a definicdo e, seguindo

a perspectiva desse trabalho, a producdo de um tipo de particular vinculo.

5.3 Medindo a coesao

Jacob Moreno, psiquiatra romeno que realizou seus estudos em Viena,
desenvolveu trabalhos relacionados a psicoterapia de grupo, psicodrama e técnicas
sociométricas. Em suas producdes, enfatizou a importancia dos papéis — formas
tangiveis que o self assume e que o individuo adota ho momento em que reage a

situacdes especificas, nas quais outros sujeitos e objetos também estdo envolvidos
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(MORENO, 1961). Nesse sentido, a interacao/relacdes entre 0s sujeitos assumem
um lugar central no trabalho de Moreno.

Assim, com o intuito de desenvolver um modo para investigar a organizacao
dos grupos e a situacdo dos individuos que os constituem, propés o uso da
sociometria (ciéncia da medida do relacionamento humano e dos fendmenos sociais
em geral) como um meétodo matematico que permitiria verificar as caracteristicas
psicossociais da populacdo, observar e medir a coesao entre individuos de um
mesmo grupo e, ainda, medir suas atracdes e rejeicdes, definindo a situacdo de
cada sujeito dentro do grupo ao qual pertence (MORENO, 1974).

Para estabelecer critérios para observacdo e precisdo das medidas de
desvios, sinalizando a normalidade e/ou o aspecto patoldgico dos individuos em um
grupo, considerou que toda a comunidade a que o sujeito pertence fosse submetida
ao teste. O ponto de partida para sua realizagéo € o que o autor chama de principio
do acaso — estudo de carater experimental e matematico que se debruca sobre as
estruturas de grupo que resultam do acaso. No exemplo que nos apresenta, Moreno
(1974) compara uma unidade de 26 pessoas reais com uma unidade de 26

individuos ficticios formada ao acaso, seguindo o seguinte percurso:

os nomes das pessoas ficticias X', X%, X° etc. até X, foram escritos em
cédulas de escolha. Essas cédulas, com excecdo das de X', foram
misturadas. Para a escolha de X' retiraram-se trés cédulas. A primeira foi
considerada como sua primeira escolha, a segunda como sua segunda
escolha, a terceira como sua terceira escolha. Depois disso as cédulas
foram colocadas novamente no aparelho misturador e se retiraram para X?,
X? etc. (MORENO, 1974, p. 42).

Apés as escolhas, tanto das pessoas ficticias quanto das reais, surge a
guestdo da avaliacdo teorica dos dados. Nesse ponto, Moreno (1974) sugere que
trabalhemos com uma hipotese matematica que postula dois valores decisivos para
a totalidade da analise: um sujeito tem como possibilidade de ser escolhido por outro
sujeito, valor p = 3/25, sendo a probabilidade de ndo ser escolhido g =1 — p = 22/25.
Mediante esses valores, “as probabilidades correspondentes podem ser obtidas, a
partir da formula do bindmio” (p.43), de modo a responder as seguintes questdes:
“‘quantas pessoas provavelmente nado serdao escolhidas? Quantas serao?”
(MORENO, 1974, p.43).

A partir dos resultados de todas as equacdes, decorre a construcdo de
tabelas que relacionam dados para a andlise estatistica das escolhas, que, por sua

vez, permitem a producdo do desenho do sociograma (representacdo grafica da
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sociometria). Nele, é possivel visualizar os tipos de relagBes estabelecidas no grupo,
quais sdo assimétricas, quantos pares e cadeias existem, 0 niamero de pessoas
isoladas e assim por diante. Assim, 0 que esta em jogo nesse tipo de analise das
configuracBes sociométricas, que performam e medem os vinculos entre os
individuos de um mesmo grupo, ndo sao os elementos isolados — como as escolhas
de cada um — mas, sim, as estruturas que existem entre 0s sujeitos e o0 seu grau de
coesao, 0 que equivale a dizer que, quanto mais escolhas sem reciprocidade, menos
coesdo ha em um grupo. Desse modo, para andalise da coesao de grupo, ha mais
um elemento importante — a presenca e eficacia do Tele, o fundamento das relacfes
interpessoais e da psicoterapia, definido como uma “ligagcdo elementar que pode
existir tanto entre os individuos como, também, entre individuos e objetos e que no
homem, progressivamente [...] desenvolve um sentido de relagdes interpessoais
(sociais)” (MORENO, 1974, p.52). Portanto, quanto mais coesao ha em um grupo,
menos perda de Tele haveria e vice-versa.

Nesse caminho, a direcdo das andlises propostas por Moreno (1974),
apresenta humanos e nao-humanos relacionados em uma rede de praticas que
performa o vinculo com qualidades e medidas demarcadas por meio dos critérios
estabelecidos em testes, com a criacdo de perguntas relevantes a esses critérios,
equacdes e formulas matematicas, o agrupamento das escolhas (repostas) dos
sujeitos traduzidas em valores matematicos, tabelas que organizam e comparam
resultados, a confeccédo de sociogramas e a analise do Tele. Atores e praticas que,
coordenadas em uma matematizacdo do vinculo, buscam a medida do grau de
coesao existente em um determinado grupo, performando o vinculo como medida da

coesao grupal.

5.4 Diferentes performances em circulacao

Situar o vinculo como um conector entre a Psicologia e a Politica de
Assisténcia Social permitiu explorar as redes de praticas, advindas do campo de
conhecimento da Psicologia, que interagem no Caderno do MDS performando
versdes de vinculo da Politica. Posto que diferentes praticas e lugares performam
(enact) distintos objetos (MOL, 2002), procurei destacar que as praticas que
sustentam a existéncia do vinculo na PNAS néo forjam um Unico objeto — o vinculo —

mas multiplas versdes dele.
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Dessa maneira, ao rastrear e seguir as redes de praticas heterogéneas das
quais advém certos atores que compde as versdes de vinculo da Politica, busquei
tornar visivel sua multiplicidade, destacando trés performances distintas que,
conectando atores humanos e n&o-humanos (LATOUR, 2009) produziram: 1) a
versdo de Bowlby (2002), em que o vinculo é performado como sistema de
comportamento de apego mediante uma rede que relaciona aves, macacos,
humanos e outros animais; 2) a versdo de Pichon-Riviere (1986), como estrutura
operacionalmente manipulavel, a partir de uma rede que coordena praticas para
uma investigagao clinica, e 3) a versao de Moreno (1974), que performa o vinculo
como medida da coesdo grupal (passivel de sistematizacdo gréafica, os
sociogramas), compondo uma rede de testes, equacdes e medidas.

Essas trés versbes compdem a heranca (DESPRET, 2004) das praticas que
perpassam o campo de atuacdo da Psicologia. Elas forjam um modo de olharmos
para os sujeitos e suas relagdes, tornando possivel um diagnostico de seus vinculos,
ou melhor, diferentes diagndsticos, oferecendo a possibilidade de construir
intervencdes que, no campo da Assisténcia Social, buscam fortalecer os vinculos ou,
ainda, romper vinculos considerados prejudiciais a vida dos usuarios que utilizam os
servicos da Politica.

Assim, investigar a heranca das praticas do campo da Psicologia que
compdem a performance do vinculo da PNAS interessa-nos na medida em que nos
impulsiona ao exercicio do pensamento sobre nossas préprias praticas, a fim de
interrogarmos 0 que estamos produzindo e podemos produzir (em termos de
relacdes, coletivos e processos subjetivos) quando buscamos atender a meta da
Politica de fortalecer os vinculos familiares e comunitarios. Esse exercicio implica
compreender que diferentes versdes de vinculo constituem diferentes formas de
atuar (que coexistem e se relacionam) na rede de praticas que compdem a Politica
de Assisténcia Social. Assim, em relacdo as versdes descritas nesse capitulo, é
possivel definirmos que uma chama atencdo para o comportamento estabelecido
entre mae-bebé ou entre criancas e suas familias; outra para a conduta que 0s
sujeitos estabelecem com os profissionais do servico, com a familia e com os grupos
pelos quais transitam (expandindo suas relacdes até a sociedade); e, a ultima, nos
direciona para a analise da coesdo de um determinado grupo e do lugar que o0s

sujeitos ocupam nele.



71

Modos de atuacdo que se materializam no campo das praticas
socioassistenciais ganhando existéncia no territério da Politica através do arranjo, da
co-producdo que se estabelece entre os elementos da propria Politica Social (como
documento lei) e da producdo de conhecimento do campo da Psicologia. Co-
producéo que nos permite retomar as consideracdes de Jasanoff (2004) para quem
o conhecimento cientifico ndo € um espelho transcendente da realidade, um reflexo
da verdade sobre a natureza ou um epifenémeno de interesses sociais e politicos. O
gue nos leva a considerar que os elementos da Psicologia, que se articulam a
composicao de diferentes versdes de vinculo no Caderno do MDS, néo refletem uma
verdade sobre a natureza de tal objeto, mas oferece elementos que o produz em um
espaco especifico que se materializa como o referido Caderno. Como nos fala a
autora, € a partir dessa co-producédo, entre ciéncia e lei, que se torna possivel
visualizar a composicao ndao apenas do modo como as pessoas se organizam ou se
expressam, mas, também, aquilo que os sujeitos valorizam e como eles assumem
responsabilidade por aquilo que inventam.

Nesse jogo de co-producdo que performa o vinculo como algo de grande
relevancia, seja para a constituicdo dos sujeitos (como acompanhamos na
performance de cada uma das versdes do campo de conhecimento da Psicologia)
ou para o exercicio da cidadania (BRASIL, 2013), cabe-nos perguntar: que
elementos da producédo de conhecimento do campo da Psicologia se atualizam (ou
deixam de se atualizar) quando efetuamos intervencdes no cotidiano de trabalho
com as familias? Seria possivel utilizarmos essa heranca em praticas para
promocao e acesso a garantia de direitos sociais e como ferramenta para o exercicio
da cidadania? Ou estariamos (perigosamente) nos conectando mais a uma
regulacdo em direcdo a um modo hegemobnico de vida, ou seja, a formas de
conduzir o governo da vida (FOUCAULT, 2005) que pode nos levar a fazer uso dos
vinculos familiares e comunitarios intervindo “huma mae para ser menos sofredora,
vitima de violéncia, menos briguenta, menos barraqueira, uma mae melhor, um filho
melhor [...]"?%

Portanto, buscar conhecer a rede heterogénea que compde o vinculo (em

suas multiplas versdes) abre a possibilidade para que possamos compreender nao

* Essa passagem é parte da fala de uma psicdloga, técnica de um CRAS da regido sul do pais,
enunciada em uma roda de conversa sobre psicologia e assisténcia social, do Projeto Conversando
sobre o SUAS.
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apenas como a Psicologia produz sujeitos, mas também, explorar como ela produz
emoc0des, modos de nos relacionarmos e de sentirmos, selves emocionais (VICEDO,
2013). Selves que ndo estdo sempre ou apenas subjugados a captura da l6gica de
uma politica governamental. Se, como nos fala Despret (2004), podemos investir na
existéncia de emocgOes de resisténcia “By insisting on the negotiation of self and
relationships and not on the adaptation of a single self to social [...]’**(p. 249),a
aposta, ao olharmos para as performances da heranca que movimentam nossas
praticas na intersec¢do entre a Psicologia e a Assisténcia Social, € que possamos
interrogar o que elas nos fazem fazer, permitindo o exercicio ético de pensarmos no
modo como queremos conduzir nossas vidas e as vidas que compdem o coletivo

com o qual trabalhamos no campo da protecéo social.

6 MOVIMENTO 3: “E agora José”,como as praticas cotidianas de um servigo

atuam a producéo do vinculo?

6.1 A pesquisadora em busca de parcerias

Caro leitor(a), nesse capitulo, 0 movimento de miopia analitica que realizo se
debruca sobre um territorio precisamente circunscrito no tempo e no espaco: as
praticas cotidianas performadas em um PAIF da rede de Assisténcia Social do
municipio de Porto Alegre/RS, as quais acompanhei durante os meses de maio a
novembro de 2014. Desse modo, é preciso ndo perder de vista que as discussodes
aqui realizadas se referem sempre as praticas que acompanhei — a partir de uma
perspectiva etnografica — situadas em um servico especifico, localizado em um
territério com particularidades proprias e associacdes sempre singulares.

Como anunciei no capitulo 2, caracterizo esse movimento de analise como
um estudo de caso (MOL, 2008), pois ele ndo tem o intuito de tracar analises
generalistas, mas sim, nos auxiliar a pensar praticas sempre muito bem localizadas.
No entanto, como ferramenta analitica, o uso de um estudo de caso nao restringe a
relevancia da discussdo apenas a um unico local. Ele amplia sua abrangéncia ao

oferecer pontos de contraste e comparacao para diferentes locais e diferentes

* Traducao livre: “ao insistir na negociacdo de self e nas relacdes, ndo na adaptacdo de um self
Unico ao social [...]".
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situacOes, possibilitando o aumento de nossa sensibilidade (MOL, 2008b) para
pensarmos sobre nossas proprias praticas, atuadas nos locais de trabalho pelos
guais circulamos.

Portanto, a proposta que ofereco nesse capitulo € produzida a partir da
construcdo de pequenas cenas, recortes dos percursos vivenciados no periodo em
gue acompanhei as praticas de um PAIF em Porto Alegre. Mas antes de seguirmos
a elas, é importante lhes contar sobre 0 que se operou em meu pensamento (e,
consequentemente) em minha escrita, nesse processo que, comumente, chamamos
de “ida ao campo” — que para mim n&o se caracteriza como “a” minha ida ao campo,
mas como uma entre outras duas, ja que operar com o documento da Politica e com
as producdes tedrico-cientificas do campo de conhecimento da Psicologia
constituiram, também, o meu campo de pesquisa. Assim, é interessante registrar
como o modo de pensar, as perguntas que me inquietavam, os medos e receios que
me acompanhavam com a ideia de se aventurar a encontrar um local, nesse caso,
um PAIF que aceitasse me receber como pesquisadora, foram se modificando longo
desse percurso.

Em meus poucos anos de participagcdo no grupo de pesquisa ao qual hoje
faco parte ouvi diversas vezes a emblematica frase dita por nossa orientadora: “larga
a véia e vai pra zona”. Até onde minha memodria alcanca tal imperativo nunca foi
diretamente dirigido a minha pessoa, mas, depois de alguns meses acompanhando
as praticas cotidianas de um PAIF, acho que passei a entender um pouco mais o
gue e significava essa frase e, assim, sobre essa tal “zona”, que tanto nos faz
estranhar a querida “véia”.

Explico-lhes. Minha querida “véia”, que até entdo me confortava e me situa
em um porto seguro, era o documento que materializava a composi¢cdo de um
pensamento, de um mapa de pesquisa — o projeto de qualificacdo. Ele se sustentava
com velhas e novas amarras tedricas que, por sua vez, me mantinham como uma
pesquisadora que sabia as direcbes a seguir. Ainda sem saber onde elas me
levariam, eu tinha lido os textos, tinha tecido boas amarras, eu conhecia a Politica
(em sua versdo como lei) e seus documentos relacionados ao fortalecimento de
vinculos. No entanto, eu desconhecia 0 que a analise desses documentos me
permitiria produzir e, também, ndo sabia quase nada sobre 0 que se passava nos

servicos em relacdo ao tema dessa tese, apenas o0 que ouvia em discussdes que
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participei junto aos profissionais que trabalhavam na rede socioassistencial. E esse
segundo desconhecimento, com certeza, foi bem mais inquietante que o primeiro.

Eu ja havia mapeado os documentos a procura das orientacfes e indicacdes
de ferramentas disponibilizadas pela Politica para efetivacdo do fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. Nesse rastreamento, encontrei dois documentos
principais. O primeiro deles foi o segundo volume das orienta¢gfes técnicas para o
trabalho social com as familias (BRASIL, 2012b) o qual menciona, de modo mais
geral, as seguintes acdes: 1) acolhida particularizada e em grupo (relativa ao vinculo
entre o servigo e as familias e ao contato inicial com o PAIF, através da escuta das
necessidades e demandas trazidas pelos sujeitos e a oferta de informacdes sobre as
acOes do Servico e da rede socioassistencial); 2) acdes individuais (ou
particularizadas e encaminhamentos) que ocorrem tanto na unidade como no
domicilio da familia; 3) agbes coletivas, relacionadas ao desenvolvimento de oficinas
com as familias e ac¢bes comunitarias nas seguintes sugestdes tematicas: a)
territorialidade, para promocdo da reflexdo sobre os processos que ativam ou
reativam vinculos e conexdes nos territorios; b) énfase da convivéncia, para o
desenvolvimento de vinculos comunitarios e redes sociais de apoio em territérios
gue decorrem de assentamentos novos; e c) énfase da acdo, promovendo a
discuticdo da ocorréncia de determinados fendmenos no territério da comunidade. A
guarta e Ultima acdo mencionada sdo 0s encaminhamentos aos Servicos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (articulados junto ao PAIF), organizados
por faixa etaria em quatro modalidades: para criancas até seis anos; criancas e
adolescentes de seis a quinze anos; Provejovem adolescente (de quinze a
dezessete anos) e para idosos (BRASIL, 2012b)®.

O segundo documento, com o qual entrei em contato, jA no meio da saida de
campo — por indicacao dos técnicos do servico — foi o Caderno do MDS “Concepcgéao
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos” (BRASIL, 2013), sobre o qual me
detive no primeiro movimento de analise. Como procurei mostrar no referido
capitulo, esse documento, discorre sobre vulnerabilidades relacionais e a relacéo
entre a convivéncia e o fortalecimento de vinculos na producdo de protecéo

socioassistencial, oferecendo tanto um conjunto de indicadores para orientacdo de

25 Algumas dessas acdes, como as acolhidas e grupos de familias e usuarios, estavam sendo
desenvolvidas pela equipe do PAIF da cidade de Porto Alegre que acompanhei durante o trabalho de
campo. Mas falar sobre elas aqui escapa a proposta dessa sessao. Desse modo, voltarei a discutir as
acoes que acompanhei no campo de pesquisa, no territério de um CRAS, no capitulo 6.
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estratégias a ampliagdo e diversificacdo do campo relacional dos usuarios, como a
indicacdo de tecnologias e ferramentas que auxiliam a minimizar e/ou eliminar
vulnerabilidades.

Mas vocé deve estar se perguntando por que estou mencionando esses
documentos mapeados, justamente, na parte onde proponho o exercicio de
pensarmos sobre a performance do vinculo, a partir das préaticas cotidianas que
acompanhei em um PAIF? Pois bem, primeiro para que o percurso de producdo
desse movimento possa ser visibilizado, porque antes de chegar ao CRAS eu havia
chegado aos textos da Politica. Segundo, porque, embora eu soubesse e procurei,
efetivamente, ir a campo despida de expectativas, todo o trajeto que havia
vivenciado até entdo, eu também carregava comigo. Obviamente, isso ndo operava
de modo determinista, mas realizando conexdes com aquilo que eu passava a
acompanhar em um novo territério de vida pulsante, que contrastava com a
paisagem uniforme dos documentos. Conexdes que se estabeleciam desde os
primeiros procedimentos que precisei realizar para encontrar um local que
demonstrasse interesse na producédo de minha pesquisa. E, nesse percurso eu me
interrogava, imaginando se eu viria ou ndo a encontrar as acdes sugeridas pelo
Caderno do MDS em movimento em um CRAS. E mais ainda, crescia em mim a
curiosidade em conhecer e encontrar praticas especificas que visassem o0
fortalecimento de vinculos no escopo das acfGes do PAIF, independente se
estivessem ou nao relacionadas as orientacdes técnicas do MDS — como é possivel
imaginar, minhas idas ao CRAS me permitiram lancar um olhar diferente para essa
guestdo. No entanto, ainda ndo € hora de nos determos nesse ponto. Além disso, a
escolha em acompanhar as praticas cotidianas dos profissionais de um PAIF
também foi um efeito das leituras e analises realizadas junto aos documentos da
PNAS, que estabelecem o fortalecimento de vinculos como prioritario na atencao
béasica.

Eis entdo, que impregnada de tantas leituras, conversas, uma banca de
gualificacdo e a perspectiva de um doutorado sanduiche no exterior, iniciei minha
jornada em busca da tal “zona”, esse territdrio que materializava o espaco proposto
e implementado a partir de uma politica social, sobre o qual muito ja tinha escutado,
lido e pensado, sem aproximacGes muito constantes e duradouras.

O primeiro passo dessa busca foi pensar em como eu poderia entrar em

contato com as unidades dos CRAS da regiao para apresentar minha proposta de
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pesquisa e meu interesse em acompanhar as atividades do PAIF. Em um dos
encontros de meu grupo que pesquisa, uma de minhas colegas, que na época
trabalhava no CRP, sugeriu que eu enviasse e-mails para as unidades, ela,
inclusive, se dispds a repassar alguns endere¢cos que constavam na lista do Projeto
Conversando sobre o SUAS (do qual havia participado em diversas ocasioes).
Assim, ap0s receber o contato de alguns profissionais da rede socioassistencial da
regido, enviei os e-mails com certa ansiedade, imaginando se receberia ou nao
retorno dos mesmos.

Dentre todas as mensagens enviadas, recebi retorno de duas psicélogas.
Uma delas técnica de um CRAS do municipio de Porto Alegre e outra do municipio
de Sdo Leopoldo (na regido metropolitana), que me repassou O contato da
coordenadora da Protecdo Social Basica do municipio na época, para discutir a
possibilidade de realizacdo da pesquisa. Depois de trocar alguns e-mails com
ambas, a psicéloga do CRAS de Porto Alegre e a coordenadora de Sao Leopoldo,
agendei um encontro com a equipe do CRAS de Porto Alegre outro com a
coordenadora da Protecédo Basica de Sao Leopoldo, aos quais comparecemos eu e
outro colega do grupo de pesquisa, que também tinha interesse em apresentar seu
projeto do mestrado, que buscava discutir a relacdo entre educacédo e Assisténcia
Social.

Em relacdo ao segundo encontro, fomos bem recebidos pela coordenadora
gue se mostrou empolgada com a realizacdo das pesquisas na rede do municipio,
sugerindo que eu pudesse acompanhar atividades de diferentes unidades do CRAS
e ndo apenas uma, como eu havia pensado inicialmente. Ela iria se reunir com as
equipes dos servicos para discutir a possibilidade de minha insercdo no campo.
Seguiriamos em contato. Nesse meio tempo, solicitei uma carta para enviar a
Plataforma Brasil, com sua permisséo para a realizacdo da pesquisa nos servi¢os do
municipio. Recebi a carta, mas, no entanto, essa foi a Ultima vez que a
coordenadora respondeu minhas tentativas de manter o contato. Com o tempo
passando e a confirmacdo de que meu pedido de saida para o estagio de doutorado
sanduiche tinha sido aprovada, resolvi, em conversa com minha orientadora,
continuar apenas investindo na possibilidade de parceria com o CRAS de Porto
Alegre. Desse modo, foi no CRAS Nordeste do municipio que iniciei minhas

incurs@es de campo, ao final de maio de 2014.
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Como qualquer pesquisadora que busca encontrar pessoas que possam ter
interesse em estabelecer parcerias — avida pela experiéncia do encontro com as
praticas cotidianas, contente com sua problematica de pesquisa e suas ferramentas
tedricas — cheguei ansiosa (junto com meu colega de grupo) a reunido de equipe
agendada. Em meus pensamentos perguntas pululavam: haveriam eles de se
interessar pela teméatica? Como seria possivel que uma reciprocidade de interesse
se estabelecesse entre nds? Afinal, quantas vezes questdes levantadas no espaco
académico fogem as discussdes que permeiam o dia a dia de trabalho.

Eu sabia que precisava compartilhar esses pensamentos, deixar meu
posicionamento claro, pois para mim sé teria sentido realizar parte de minha
pesquisa com a equipe®, se para ela os vinculos fossem também uma questdo de
interesse, relevante para se discutir e pensar no servico. Nesse sentido, eu so tinha
um caminho a seguir (ndo por falta de outros), mas porque era a unica coisa que eu
reconhecia possivel naguele momento: apresentar minha questdo de pesquisa e o
caminho metodoldgico que tinha delineado (ou seja, de acompanhar as praticas
desenvolvidas pelos técnicos do PAIF), esclarecendo que minha proposta ndo era
julgar ou avaliar as praticas dos profissionais, mas pensar com eles os efeitos de
suas praticas e como elas produziam o fortalecimento de vinculos. Portanto,
oferecendo o que eu podia oferecer (0 que incluia ndo me colocar no lugar de quem
poderia vir a prescrever “receitas” para melhoria do servi¢go), me despedi da equipe
com a promessa de que na mesma semana eles me enviariam um e-mail sobre a
decisdo de se tornarem ou nao parceiros de minha proposta de pesquisa. E, entéo,

eles aceitaram.

6.2 ldas e vindas

Durante minha de saida de campo acompanhei diferentes atividades e acdes
realizadas tanto pela equipe técnica do PAIF de referéncia do CRAS (que me

aceitou receber como pesquisadora) como, também, algumas atividades do PAIF

%® Na reunido de equipe estavam presentes os estagiarios que operavam com o Cadastro Unico para
Programas Sociais, os técnicos que trabalhavam no PAIF alocado no CRAS e os que também a
equipe do PAIF Volante, que estava vinculado ao CRAS, mas ocupava um espacgo separado do
mesmo (ambos formados por uma psicéloga e assistente social), a coordenadora da unidade e a
psicéloga responséavel pelo monitoramento dos servicos da regido.
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Volante?’, as quais inclufam atividades circunscritas aos técnicos — reunides de rede,
micro rede e de equipe; reunido para contra-referéncia de atendimentos/familias,
reunido com um servico de acolhimento — e destinadas aos usudrios do servigo —
visitas domiciliares, grupo de acompanhamento familiar, grupo de descumprimento
de condicionalidades, acolhida particularizada, grupo de documentos, servico de
convivéncia e fortalecimento de vinculos para idosos, claro, conversas informais com
técnicos e funcionarios, principalmente, com a psicéloga da equipe de referéncia da
unidade.

Aberto ao publico de segunda a sexta, das oito horas da manha ao meio dia e
nas tercas, quartas e sextas a tarde, das treze as dezessete horas, a unidade de
referéncia disponibiliza aos usuérios a inser¢cdo no Cadastro Unico para Programas
Sociais (CadUnico), realizada por estagiario(a)s do servico social e, também,o
programa Projovem. Este ultimo, assim com o Servico de Convivéncia de ldosos é
realizado no prédio ao lado do CRAS onde situa-se o NACIPAZ — Associacéo
Natureza, Cidadania e Paz, espa¢co comunitario que, na época, abrigava a
associacao de moradores e um telecentro.

Como outras unidades do pais, 0 CRAS da regidao Nordeste de Porto Alegre &
localizado em uma area do municipio caracterizada pela vulnerabilidade e risco
social, abarcando outros aspectos de periculosidade, como violéncia e trafico de
drogas. Segundo dados disponibilizados pelo Observatério da Cidade de Porto
Alegre (ObservaPOA), em 2010, a regido contava com 37.234 habitantes (2,64% da
populacdo municipal) e uma area de 6,78 km? (com densidade demografica de
5.491,74 habitantes por km2). No mesmo ano, a taxa de analfabetismo atingia o
indice de 5,8 % e o rendimento médio dos responsaveis por domicilio era de 1,68
salarios minimos?®. Se compararmos esses mesmos dados com as informacdes
disponiveis sobre a regido central de Porto Alegre, veremos a discrepancia das
condicBes de vida que a cidade comporta, pois no centro a taxa de analfabetismo do
periodo nédo ultrapassou 0,51% e o rendimento médio dos responsaveis por

domicilio chegou a 8,81 salarios minimos.

" Consiste em uma equipe adicional & equipe técnica do CRAS “que se deslocapara as areas de
dispersédo populacional e/ou dificil acesso para ofertar os servigos de protecéo social basica e acdes
as familias residentes nestes locais.” (BRASIL, 2012b).

8 Informactes disponibilizadas em: http://portoalegreemanalise.procempa.com.br/?regiao=7_0_0 .
Acesso em: julho de 2016.
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A regido, constituida pelo bairro Méario Quintana, é divida em diferentes areas
de abrangéncia® que, na época, recebiam a cobertura de quatro equipes de
atendimento as familias (todas referenciadas ao CRAS Nordeste): a equipe do PAIF
de referéncia da unidade, composta por duas assistentes sociais e uma psicologa
(cujo trabalho abarcavall areas do bairro) e o PAIF Volante, com um psicélogo e
uma assistente social, que abrangia 3 territérios. Os outros dois servicos eram
executados na rede conveniada® da Fundacdo de Assisténcia Social e Cidadania
(FASC), que ofertavam atendimento aos usudrios atraves das equipes dos Servi¢os
de Atendimento Familiar (SAF), uma localizada no espago Artesanato Santa Isabel
(CEMASI), com 5 territérios de atendimento e a outra no Clube de Maes Barbara
Maix, com 11 areas de abrangéncia. Ambos os espacos ofereciam, ainda, Servigos
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para as criancas da regidao. Embora
durante as reunibes de equipe, realizadas semanalmente no CRAS, eu tenha
acompanhado as discussdes de casos trazidas pelas psicélogas dos SAFs, néo
acompanhei diretamente o trabalho desenvolvido nesses servigos. Meu movimento
etnografico se deteve apenas as acles relacionadas a equipe de referéncia do
CRAS e ao PAIF Volante.

Nesse percurso, a primeira atividade que acompanhei, ap0s o primeiro
contato com a equipe (quando apresentei minha proposta de pesquisa) foi uma
reunido de rede, realizada em uma manha particularmente fria do inicio de junho.
Esses encontros, que reunem profissionais da rede de servicos socioassistenciais,
saude e educacao da regido, ndo possuem um local fixo e acontecem uma vez a
cada més. A reunido, da qual participava pela primeira vez, tinha sido marcada no
espaco do NACIPAZ, ao lado do prédio que abriga o CRAS. Naquela manha havia
cerca de vinte e um participantes que pautaram para discussdo questdes
relacionadas a organizacéo da rede de servigcos ofertados na regido e a necessidade
de representacdo dos mesmos durante as reunifes para o cumprimento efetivo do
trabalho em rede. Questdo que era remetida, principalmente, aos servicos de saude

e educacdao/escolas, que muitas vezes ndo comparecem as reunioes.

* Divididas por vilas, becos, travessas, quadras e ruas.

% A FASC gerencia a implantacdo de convénios através da Resolucdo do Conselho Municipal de
Assisténcia Social, executando os pagamentos das entidades com recurso do Fundo Municipal e
Fundo Nacional de Assisténcia Social. Informacao disponivel em:
http://www?2.portoalegre.rs.gov.br/fasc/default.php?p_secao=64 . Aceso: julho de 2016.
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No entremeio dessa discussao, eu, que como os demais participantes ja tinha
me apresentado ao grupo (explicando minha insercéo na reunido e minha proposta
de pesquisa) fui interpelada, em conversa paralela, por uma participante que
desejava saber mais sobre minha pesquisa. A moga que conversava comigo, ao
ouvir que minha intencdo era abordar a tematica do fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitérios, investigando como isso era feito/produzido a partir das
praticas cotidianas do PAIF, logo pontuou “se & que é feito” e seguiu falando sobre
as acOes de outra unidade do CRAS que ela conhecia na regiao e que lhe pareciam
interessantes. Eu, recém chegada, comentei um “pois €” pensativo. Eu estava ali
para ver a producao de algo que eu nao tinha como saber, exatamente, como e nem
se era mesmo produzido. O que eu sabia era que havia um documento de
implementacéo de servigos para protecao social onde o vinculo era sim performado,
mas no cotidiano dos servicos (e daguele servigo especifico) isso era uma incognita.

E entdo, la vinham mais interrogacbes e pensamentos pululantes que
passavam a me acompanhar, principalmente, durante a jornada urbana no 6nibus,
de volta para casa. E importante mencionar que nesse periodo, eu ainda estava
naquela fase “perdida”, sem saber o que seria minha tese, como a construiria, que
analises iriam se concretizar. Eu ainda néo tinha entrado em contato com o Caderno
do MDS, portanto, ndo pensava em uma performance do vinculo na Politica em sua
versao lei/documento. Minha Unica bussola era acompanhar as praticas e produzir
material para pensar a performance do vinculo, o que gerava questdes como:de que
modo seria possivel se produzir algo tdo imaterial como o vinculo? Ou ainda, como
seria possivel mostrar a producdo de algo que, em meus pensamentos, ndo era
propriamente uma coisa material, mas que tinha possibilidade de ganhar existéncia
na rede de préaticas da Assisténcia Social? Seria, assim, o vinculo um efeito das
praticas que eu poderia relacionar com a producédo de subjetividade, de emocdes,
experiéncias, enfim, de modos de vida aos usuarios do SUAS? Por hora, eu nédo
sabia... mas como uma tese sempre precisa de uma certa duragcdo no tempo para
ser produzida, o jeito era seguir olhando, escutando, caminhando e perguntando de
modo a poder entender o que acontecia no CRAS e como eu poderia pensar 0
vinculo em meio aos encontros, as conexdes entre 0s atores que constituiam, a
cada momento, a rede de praticas heterogéneas performada no local onde me

encontrava.
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Ao acompanhar o cotidiano do CRAS, logo percebi que a equipe do PAIF
sempre tem muitas reunides a comparecer. E foi assim que, além de acompanhar
acolhidas, grupos e visitas domiciliares, participei de véarias delas, a maioria reunides
de micro rede (chamada de redinha), onde o0s servi¢cos da regido se encontram para
discutir casos em comum e, digamos, de maior complexidade para os quais se
busca uma articulagcdo que possa ser mais efetiva dos servicos envolvidos. Ou seja,
para encontrar estratégias que possam efetivamente ajudar as familias a resolverem
uma situacdo problematica na qual se encontram — vulnerabilidade, risco social,
violéncia, negligéncia, violagédo de direitos, etc.

Desse modo, em meio as diversas reunides, discussdes de caso, grupos e
histérias que acompanhei no cotidiano do CRAS, escolhi compor uma cena como
estudo de caso, no sentido que apresentei como proposta de Mol (2008),produzida a
partir de diferentes atividades nas quais estive presente. A ideia € utilizar essa cena
como um ponto de potencia que nos auxilie a pensar de que modo, nesse local
especifico, se atualiza uma verséao especifica de vinculo, pontuando, também, sua
relacdo com a heranca da producéo de conhecimento do campo da Psicologia na
Assisténcia Social e as logicas distintas de atuacdo nesses dois campos. Em
seguida irei discutir a atuacdo dos nao humanos na producéo do vinculo e explorar a
nocao de subjetivador de Latour (2012) como central para entendermos o vinculo
como produtor de subjetividade.

E importante pontuar, antes de seguirmos a cena, que se no documento da
Politica o vinculo (em suas diferentes versdes) se atualiza como resultado do
trabalho social com as familias (BRASIL, 2013), para os profissionais que atuam no
territério que acompanhei, o vinculo é aquilo que possibilita uma mudanca nos
sujeitos e/ou familias. E, ao contrario das minhas ingénuas expectativas iniciais, ndo
houve uma acdo especifica, exclusiva que se desempenhasse com vistas a
fortalecer e/ou produzir vinculos. Na maioria das vezes, a questdo dos vinculos
estava em segundo plano, pois a urgéncia € pensar o que fazer com o caso da falta
de moradia, do trabalho infantil, da negligencia no cuidado com os filhos, da ameaca
da prostituicdo e por ai vai. E nesse entremeio € que vao se produzindo vinculos.
Assim, ndo ha uma relacdo de causa e efeito ou de soma onde A + B = vinculo.
Nesse sentido, se ha ou néo fortalecimento de vinculos, como resultado das acdes
desenvolvidas entre os profissionais do PAIF e usuarios/familia, € algo que s6 pode

ser, digamos, detectado se for possivel visualizar uma mudanca efetiva na vida das
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pessoas. Ou seja, 0 vinculo so6 é perceptivel a partir do rastro de seus efeitos na vida
dos usuérios dos servigos socioassistenciais.

Vamos, entao, a cena de Matria.

6.3 O caso de Maria: da casa destelhada ao amor materno

Maria®era uma das usuéarias em atendimento no CRAS durante minha saida
de campo. Sua profissional de referéncia era a psicéloga da unidade e sua situacao
circulou tanto pela reunidao de equipe — que acontece semanalmente na unidade —
guanto pela reunidao de micro rede — mensal e itinerante. A familia de Maria era
constituida por ela (mde) que morava com quatro de seus cinco filhos, um de
guatorze, treze, quatro e dois anos, sendo que o filho de nove anos estava morando
com o pai, que possui sua guarda. Maria, que era acompanhada pela psicéloga do
PAIF/CRAS, tinha atendimentos individualizados e, também, participava do grupo de
acompanhamento familiar, que acontecia quinzenalmente na unidade, direcionado
as familias em acompanhamento pelo servi¢o. Portanto, ela se encontrava inserida
no CadUnico, mas ndo no Programa Bolsa Familia o que, segundo a psicologa,
provavelmente ocorria em razao de alguma inconsisténcia no sistema que ainda nao
tinha sido resolvido (pois ela atendia aos requisitos para receber o beneficio).
Durante esse periodo de atendimento Maria estava desempregada e sua Unica
renda consistia no Beneficio Eventual®’. Em uma das conversas que tive sobre o
caso, a psicologa mencionou que Maria teria questdes de saude mental e que,
inclusive, ja teria sido internada em funcao disso. Sua histéria contava, também, com
um filho gerado em decorréncia de um estupro e seus dois filhos mais velhos
estavam em situacdes de trabalho infantil — um deles estava evadido da escola e
com suspeita de uso de maconha. Além disso, um dos meninos frequentemente se
encontra internado com problemas respiratérios e seu filho mais novo, nas palavras
da méae, € um menino especial, em relacdo ao qual ndo se sabia com certeza, mas

provavelmente, tinha diagnostico de autismo.

*1 Nome ficticio.

% Segundo o site do MDS “Beneficios Eventuais sdo previstos pela Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS) e oferecidos pelos municipios e Distrito Federal aos cidad&os e as suas familias que
ndo tém condi¢Bes de arcar por conta propria com o enfrentamento de situacdes adversas ou que
fragilize a manutencao do cidadao e sua familia”. Disponivel em:
http://www.mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/beneficios-assistenciais/beneficios-eventuais.
Acesso em dezembro de 2016.
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Mas eis que o motivo de Maria ter procurado atendimento no CRAS da sua
comunidade néo tinha nada a ver com esses elementos de sua histéria, mas sim
com o fato de ter, recentemente, visto sua casa ser destelhada, a tal ponto, que ela
ndo tinha mais condi¢bes de abrigar sua familia. Sem ter um local para onde ir,
conseguiu encaminhar junto ao acompanhamento do CRAS um pedido de
recebimento do aluguel social basico®, que estava em torno de R$300,00. Ainda
assim, devido ao baixo valor repassado pelo beneficio, Maria relatava nos
atendimentos que nédo estava conseguindo encontrar um imével pelo qual pudesse
pagar com esse valor e 0s poucos lugares que encontrava nao aceitavam criancas.

Na primeira discussdo do caso que participei em uma reunido de equipe, a
psicologa relatou que ndo via outra alternativa para tal situacdo que o acolhimento
institucional para as crianca, pois embora toda a rede estivesse acompanhando o
caso, a familia parecia nédo sair do lugar — e, ainda, com um filho que volta e meia
internava no hospital e uma mae que parecia ter comprometimento cognitivo. Na
tentativa de encontrar estratégias para movimentar/ mobilizar essa méae, a psicologa
dizia ter até ameacado cortar o beneficio eventual de Maria por um més, caso 0s
meninos continuassem em trabalho infantil. A técnica ndo se orgulhava de ter
escolhido essa estratégia para tentar ajudar Maria a modificar sua atual situacao
(sabia que isso ndo passava de uma mera ameaca, visto que o beneficio ndo seria e
nao poderia ser cortado por ela).

A equipe seguiu discutindo o caso e algumas sugestdes para o atendimento
da familia foram surgindo. Uma delas era contatar um educador do A¢do Rua —
projeto que desde 2007 realiza a abordagem e identificacdo de criancas e
adolescentes em situacdo de rua no municipio — para ajudar Maria a encontrar uma
casa possivel para moradia dentro do valor do aluguel social, pois a equipe nao
sabia o grau de empenho dela em procurar uma casa. Portanto, o educador social
poderia ser efetivo em ajuda-la. Outra sugestdo era inserir as criancas em um
programa que tentava ser reativado, o Mais Acdo. Para que as sugestdes fossem
efetivadas Maria deveria ser chamada para um atendimento no qual a técnica

conversaria com ela sobre a possibilidade do acompanhamento do Acdo Rua, na

¥ As informacdes disponibilizadas pelo site da FASC descrevem o Aluguel Social como “um recurso
assistencial mensal destinado a atender, em carater de urgéncia, familias que se encontram sem
moradia. E um subsidio concedido por seis meses. A familia beneficiada recebe uma quantia
equivalente ao custo de um aluguel popular”. Disponivel em:
http://www2.portoalegre.rs.gov.br/demhab/default.php?p secao=116. Acesso em dezembro de 2016.
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busca por encontrar uma nova moradia. Foi mencionado que a familia também ja
havia sido inserida em um programa que oferece cursos nos quais Maria poderia se
inscrever, mas eles ainda nao tinham comecado. Diante disso, uma pergunta surgia:
como Maria iria fazer algum curso tendo que cuidar de quatro criangcas? Que ainda
estavam sempre doentes (intestino, asma epilepsia...)? Também se cogitou a
possibilidade de tentar conseguir o aluguel social pelo Departamento Municipal de
Habitacdo (DEMHAB) que oferecia um valor mais alto e continua sendo pago a
familia até a mesma conseguir uma casa definitiva para morar, jA que o aluguel
social basico é delimitado por um periodo de apenas seis meses.

Para além da discussdo em equipe, e das conversas que tive com a psicéloga
sobre a situacdo da familia, participei de dois encontros do grupo de
acompanhamento familiar nos quais Maria compareceu. O primeiro deles tinha como
tematica a dependéncia quimica e o segundo o cuidado com as criancas e 0
relacionamento familiar. Nesse ultimo, Maria falou bastante sobre sua relacdo com o
filho mais novo (que chamarei de Tom) que ela mencionara ser especial. Comentou
0 quanto precisava aprender a brincar de novo junto com ele — ela que quase néo
brincou na infancia, pois tinha que cuidar dos irméos e, ja durante a adolescéncia,
engravidou do primeiro filho. Para ela conversar com a psicologa do CRAS havia
sido muito importante, pois Ihe ajudou a ver que precisava dar mais atencao a esse
filho. Também mencionou o preconceito das pessoas em relacdo a Tom — uma vez,
conta Maria, quando pegou o 6nibus com o menino, uma das passageiras comentou
com ela o comportamento que 0 menino estava apresentando julgando-o, dizendo
gue se fosse seu filho ndo o deixaria bater nela. Frente a isso, Maria respondeu que
seu filho era especial, explicando sobre o comportamento do menino, que muitas
vezes machuca a si mesmo e grita. No meio de sua fala, lembra de uma pergunta
gue um dos seus outros filhos Ihe havia dirigido, “tu me ama”? Maria pensa que o
menino lhe pergunta essas coisas porque ela da mais atencdo ao Tom. Ela diz que
tenta falar que ama todos os seus filhos, que tenta abraca-los — ao que a psicologa
intervém comentando sobre a importancia de poder dar carinho a todos eles.

O que podemos, claramente, notar na descricdo que realizei acima € a
reconfiguracdo do caso de Maria na relacdo com os profissionais do PAIF/CRAS. Da
falta da materialidade de uma casa para morar, a discussdo e os olhares dos

profissionais também passaram a enfatizar e trabalhar com questbes de sua vida
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intima, onde se produziu a necessidade de fortalecer algo imaterial que, aqui, se
constituiu como o vinculo do amor materno.

A relacao que se produziu com o CRAS e, principalmente com a psicologa do
servico, fez Maria olhar mais para 0s seus préprios sentimentos em relacdo aos seus
filnos — a fez pensar na necessidade de dar mais atencdo ao filho especial, e
também, ndo esquecer dos outros que a interpelam com um “tu me ama? Assim,
poderiamos dizer que a pratica psi — com suas intervencdes e atendimentos — se
produz em um modus operandi que funciona na logica das relacfes interpessoais
gue, em ultima instancia, é uma légica da intimidade.E aqui, compreendo intimidade
no sentido trabalhado por Despret (2011), em sua leitura etnopsicologica do
segredo, na qual aponta que, além da separacao entre o que € interior/privado e
exterior/publico, a intimidade é uma experiéncia da interioridade.Portanto, ha um
voltar-se para si mesmo, uma producao subjetiva em jogo nesse experenciar. Essa
I6gica da intimidade, entdo, performa um vinculo entre as praticas desenvolvidas
pela psicologa na interacdo com a usuaria que muda o modo como Maria pensava
certos elementos de sua vida, no caso, a relacdo com seus filhos. Entdo, néo é
somente a urgéncia de uma casa 0 que passa a ocupar Maria ao recorrer ao Servico,
mas 0 modo como ela vive.

A escolha em utilizar o termo logica, para designar esse modo de operar
coma intimidade, é inspirado na proposi¢cao de Mol (2008) ao demarcar sua aposta
em cultivar uma légica do cuidado versus uma légica da escolha nas praticas

relacionadas a saude. Para a pesquisadora o uso da idea de l6gica

It invites the exploration of what it is appropriate or logical to do in some site
or situation, and what is not. It seeks a local, fragile and yet pertinent
coherence. This coherence is not necessarily obvious to the people
involved. It need not even be verbally available to them. It may be implicit:
embedded in practices, buildings, habits and machines. And yet, if we want
to tfillk about it, we need to translate a logic into language. (MOL, 2008,
p.8)

Incorporada nas praticas, essa logica da intimidade, também se produz no
grupo ao qual foi convidada a participar, o grupo de acompanhamento familiar,

espaco que faz Maria querer compartilhar suas experiéncias e sentimentos, pois,

* Traducdo livre: Convida & exploracdo do que é apropriado ou légico fazer em algum local ou
situacdo e o que ndo é. Ela busca uma coeréncia local, fragil e ainda pertinente. Esta coeréncia ndo é
necessariamente Gbvia para as pessoas envolvidas. Nao precisa sequer estar verbalmente disponivel
para eles. Pode estar implicito: embutido em préticas, edificios, habitos e maquinas. E ainda, se
quisermos falar sobre isso, nds precisamos traduzir uma l6égica em linguagem.
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mesmo que instigada a falar, poderia ter se mantido em siléncio. Mas ela néo o fez,
ainda mais, recebendo o apoio dos demais participantes, que comentavam, por
exemplo, que ela ndo devia “dar bola” para o que os outros dizem e, também,
compartilhando casos em que sofreram situagOes parecidas com as dela, como
bullying na escola. Esse grupo de acompanhamento familiar, para o qual eram
convidadas familias em atendimento no PAIF que apresentavam questbes em
comum, acontecia quinzenalmente e era realizado pela psicologa e pela assistente
social do servico. Ele oferecia continéncia e a possibilidade de estabelecimento de
vinculos ndo apenas com os profissionais que os atendiam, mas, também, entre os
usuarios participantes do grupo. Ele tinha um namero definido de encontros e
sempre comecava com um video, que servia de disparador para as discussfes da
tematica escolhida para o dia — definidas junto aos participantes no primeiro
encontro: dependéncia quimica, cuidado com as criangas/ relacionamento familiar,
reflexdes sobre o bullying e violéncia doméstica.

Como em todos os grupos fechados, nos quais 0s participantes sao
convidados a falarem sobre questdes intimas/ privadas, o sigilo € mantido em
relacdo ao que é dito e ao que acontece no grupo. E justamente esse sigilo, esse
segredo (fazendo uma analogia com as proposi¢des desenvolvidas por DESPRET,
2011), que permite a fabricacéo da interioridade, ou, nas palavras da autora, “fabrica
seres interiores” (p.10). O segredo, assim, empenha o sujeito “em viver e em traduzir
sua perturbacdo enraizando-a no mais profundo de sua intimidade®” (p.10) tornando
possivel que o sujeito, ao voltar-se para si, diga sobre coisas que talvez nao diria em
outro espacgos — no caso situagdes vivenciadas com filhos ou conhecidos que sao
usuarios de drogas, a violéncia doméstica cometida pelo companheiro, 0 que se
sente frente ao bulying que o filho sofre na escola, as situacdes na quais se acaba
batendo nos filhos, etc. O exame e a fala do que se passa em seu proprio interior
pode, ainda, proporcionar certo alivio aos sujeitos, como quando uma idosa
participante do grupo de acompanhamento mencionou em um dos encontros que “é
preciso desabafar para sobreviver”.

Portanto, voltando a situacdo de Maria, a rede que se tece na relagcdo com o

CRAS performa um vinculo que produz, na légica da intimidade, uma experiéncia de

% Embora Vinciane Despret (2011) desenvolva o tema do segredo colocando questdes em outros
campos (da clinica psicoldgica e da pesquisa), ela traz elementos potentes que nos permitem pensar
as questfes colocadas nessa tese em relacdo a légica da intimidade.
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interioridade que modifica, transforma sua relagdo com o servico e com sua prépria
familia. Todas as agbes — as idas ao CRAS, os encontros com a psicéloga, as
discussdes e proposi¢cdes sugestivas sobre com o conduzir o caso nas reunides de
equipe, a participagdo no grupo de acompanhamento familiar — sdo atores que
atuam na performance do vinculo de amor dessa mée por seus filhos. Vinculo que
agencia e atualiza tanto as proposi¢cdes da Politica (ver capitulo 4), que faz
referéncia a importancia dos primeiros vinculos e ao vinculo mae-bebé (BRASIL,
2013) na vida dos sujeitos, como um modo de intervir que se relaciona com a
producdo de conhecimento do campo da Psicologia pela producdo do vinculo se
coloca em relagéo a versdo mae-bebé.

Essa transformacdo no modo de Maria olhar para e se relacionar com 0s
filhos € uma mudanca que ocorre por associar outros elementos a sua producao
subjetiva. Assim, se o vinculo, objeto imaterial performado na rede de praticas
heterogéneas da PNAS, permite produzir mudancas na vida dos usuarios que
utilizam os servicos do SUAS, é porque ele estabelece uma conexdo que gera
subjetividade. Nesse sentido, considero o vinculo a partir do uso da metafora do
plug-in (conector e/ou subjetivador) que encontramos nas proposicdes de Latour
(2012) ao se remeter a tematica da subjetividade. Como aponta Tirado et al. (2014)
essa nocao laturiana redefine o tema (em relacdo aos estudos foucaultianos e
deleuzianos) permitindo aborda-lo em termos de uma conex&o, 0 que nos isenta da

necessidade de ter que nos atermos a longos processos historicos:

Gracias a los subjetivadores, en lugar de describir extensos procesos
histéricos o0 genealdgicos, 0 narrativas y discursos, que muestran coémo
emerge y se articula un pliegue con una subjetividad concreta, nos
enfrentamos al desafio de mostrar cdmo nuestra identidad adquiere
definicibn y consistencia cuando nos conectamos con una serie de
elementos locales, sencillos y casi anodinos que nos rodean
permanentemente y cuyo origen se vincula a ejercicios tecnoldgicos con
duraciones temporales y muy desiguales. (p. 36).

O conceito de subjetividade de Latour (2012) permite pensar, assim, 0O
processo de tornar-se sujeito como um efeito da rede de relacfes nas quais Somos
capturados. Nessa direcéo, para cada relacéo estabelecida haveria também um tipo
especifico de conexdo que o autor denominou de plug-in (um conector). Essa
metéafora do plug-in, utilizada a partir da linguagem relacionada ao uso da Internet,
nos remete a possibilidade de “baixar” um programa que (no sistema computacional)

permite acessar, ativar algo que, anteriormente, ndo era possivel visualizar. Desse
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modo, um plug-in seria como um grampo, algo que se instala entre 0os atores
permitindo que uma nova conexdo se estabeleca ou, ainda, que uma conexao ja
existente seja modificada.

Portanto, o vinculo produzido em meio as associa¢des que se estabeleceram
na rede de atores que envolveram o caso de Maria permitiu a mesma modificar sua
relagcdo com o filho. E essa modificagdo na relacdo desses dois atores aponta para a
caracteristica dos subjetivadores em induzir os atores a fazerem algo. E importante
definir o que, na perspectiva laturiana, significa induzir, pois ao contrario do que essa
palavra nos suscita em mente (como ideia de causa) “ha em seu amago uma
duplicacdo, um deslocamento, uma translacao que modifica simultaneamente todo o
argumento” (LATOUR, 2012, p. 311-312). Desse modo, inducdo esta aqui
relacionada a acao de agir, provocada pela rede de mediadores que entram e saem
produzindo um ator-rede - este, vale lembrar, s6 tem existéncia a partir de suas
multiplas conexdes, “primeiro os vinculos, depois os atores” (p. 312). No campo da
pesquisa, esse aspecto nos leva a possibilidade de atentar para a rede de vinculos
gue levam os atores a atuar de determinadas formas.

Mais uma vez, em um primeiro olhar, podemos julgar determinista o ponto de
vista laturiano, ainda mais se pensarmos em um ator humano e em seu processo de
producéo subjetiva, ja que 0 autor menciona 0s vinculos como uma conexao que
induz a atuacdo de um ator. No entanto, para o filésofo, a emancipacdo nao esta
ligada ao rompimento dos lacos, mas sim a multiplicidade de vinculos e ao fato de
se estar bem vinculado. Assim como as marionetes “sé sao livres na medida em que
o titereiro € um bom titereiro” (LATOUR, 2012, p. 310), ou seja, ha medida em que
h& diferentes corddes conectando ambos, a producdo subjetiva s6 se compde
estabelecendo conexdes. Quanto mais vinculos, mais possibilidades subjetivas.
Mais producao de interioridade.

Sao justamente o0s plug-ins (subjetivadores ou ainda, conectores) em
circulacdo nas redes que, acessados pelos sujeitos, subscritos e/ou baixados
(segundo a metadfora computacional) os possibilita tornarem-se local e
provisoriamente competentes ao exercicio de determinadas atuacfes — competéncia
gue nao seria possivel ser desempenhada sem essa conexao. Os subjetivadores,
entdo, ndo forjam atores humanos completos, ja que apenas uma conexao nao da
conta de todos os elementos subjetivos que produz um sujeito, mas, sim, agrega

elementos que o compde em “varias camadas sucessivas, cada qual empiricamente
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distinta da seguinte” (LATOUR, 2012, p. 299). E preciso frisar que essas camadas
criadoras de competéncias (que possibilitam o exercicio de certas habilidades, de
determinadas atuagdes), ndo se encontram no sujeito, mas precisam ser acessadas
por ele “sem descanso para adquirir certa habilidade durante algum tempo” (p. 305).
Maria, antes de circular pela rede de Assisténcia Social ndo tinha acesso as
conexdes que a permitiram mudar sua relagdo com o filho, mas quando passou a
ter, essas conexdes ndo a constituiram como sujeito completo e sim, gerou o que
aqui podemos chamar de uma nova camada subjetiva. Essa movimentacao permite
visualizar que quanto mais conexdes sdo estabelecidas, mais interioridade se
obtém, “como bem demonstrou William James, é multiplicando as conexdes com o
exterior que conseguimos perceber como o ‘interior’ estda sendo mobilizado. Vocé
precisa de uma porgao de subjetivadores para se tornar sujeito” (LATOUR, 2012, p.
310).

Como nos explicam Tirado et al. (2014) um subjetivador pode vir a se
constituir de diferentes modos (uma imagem, uma ideia, uma explicacao ou teoria e,
assim, por diante), se vinculando tanto a grandes dispositivos institucionais como a
préaticas breves e cotidianas oferecendo ao sujeito um curso de acao sempre local.
Essas conexfes implicam a producdo de um efeito de mediacdo, o qual se
caracteriza por trés elementos especificos: possuir uma carga politica, gerar um
efeito de reflexividade e ser um fragmento de conhecimento. Nesse sentido, se
voltarmos ao caso de Maria, fica evidente como a produc¢éo do vinculo torna-se um
subjetivador, pois a performance do vinculo do amor materno — que remete ao
vinculo mae-bebé — estabelece uma conexdo com novos elementos que Maria
passa a ter acesso habilitando-a a exercer novas capacidades, aqui ligadas ao
amor. Portanto, a producdo do vinculo ndo funciona como uma mera associacao,
mas,sim, como uma conexao que permite instalar/modificar elementos que compde
sua subjetividade em relacdo a uma situacdo local e especifica: seu modo de se
relacionar com seus filhos. E isso s6 foi possivel apds a producédo do vinculo do
amor materno que conectou Maria com novos elementos os quais a fizeram pensar
em si mesma como mae e conhecer um pouco mais sobre si na relacdo com 0s
filhos.

Desse modo, buscar conhecer a rede heterogénea que compde o vinculo (em
suas multiplas versdes) abre possibilidade para compreendermos também como as

ciéncias e aqui, especificamente, a Psicologia contribui (e, mais que contribuir)
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produz emocgdes. Um ponto importante para pensarmos se considerarmos que elas
constituem determinados modos de nos relacionarmos e sentirmos, ou seja, nas
palavras de Vicedo (2013), constituem selves emocionais. E, como estamos
pensando o caso de Maria, podemos notar claramente a producdo de sentimentos
qgue tradicionalmente, em nossa sociedade, atrelamos como natural ou inato as
maes: 0 amor materno, que também pontua a centralidade da mée no cuidado com
os filhos. E aqui hd uma conexdo com a versdo de vinculo como apego de John
Bowlby, isso porque, como nos mostra Vicedo (2013) encontramos nessa versao
uma biologizacdo das emocdes infantis, 0 que distancia 0 apego das proposi¢coes
das velhas ideias sobre amor materno indicando, ainda, que apenas a mae teria sido
projetada pela natureza para responder as demandas especificas da crianca. A
partir desse momento passa a existir a necessidade instintual das criancas pelo
amor materno, o que leva, também, a retirada da figura da mae do plano da
inteligéncia e da liberdade e, portanto, do campo da escolha. Nessa perspectiva,
considera-se que maes que trabalham fora nos primeiros meses de vida dos filhos
podem vir a desencadear uma falta de amor materno que poderia resultar em
diversos problemas sociais (VICEDO, 2013).

when maternal feelings are understood as the products of biology, they are
removed from the realm of intelligence and freedom, and thus from the
realm of behaviors that deserve moral recognition. [...] The normal mother is
the unthinking and natural mother who is driven by her instincts, he divested
maternal care of choice and, therefore, of moral value. (VICEDO, 2013, p.
90-91).

Diversos trabalhos, como o de Badinter (1985), fazem uma critica a essa mae
regida pelos instintos, pontuando que ndo existe um amor materno que possa ser
considerado inato, ao contrario, esse amor é adquirido ao longo dos dias pela
interacdo mae e filhos. Ele ndo € mais do que um sentimento humano, tao fragil e
incerto como qualquer outro. Desse modo, € também um sentimento que precisa ser
constantemente performado para se manter como uma pratica cotidianamente
exercida na interacdo mae-filhos.

A atencdo ao exercicio de uma performance que resulte no cuidado dos filhos
aparece também com diferentes nuances, nas discussdes de caso da equipe do
PAIF, que ndo estdo apenas centradas no desempenho da mde em relacdo aos
seus filhos. Ele se expande produzindo reflexbes sobre o comportamento tanto dos

pais como dos filhos, como podemos acompanhar em outro caso discutido em
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reunido de equipe. O relato descrevia a situacao de outra familia onde os filhos se
encontravam com baixa frequéncia escolar e assumiam para si 0 cuidado com a
méae — que ja estivera em internagcdo psiquiatrica e muitas vezes € acometida por
surtos, durante os quais sai pelas ruas. Nessas situagcées sdo 0s meninos que saem
a sua procura.

O pai ndo mora com a familia, mas segundo informag¢8es da equipe, liga para
saber da frequéncia escolar dos meninos sem, no entanto, se implicar com o
problema. Ele ja havia sido chamado para comparecer nos atendimentos do CRAS,
mas apenas mantém contato por telefone. O Conselho tutelar também ja havia
entrado em contato e conversado com ele, até sobre a possibilidade de ficar com a
guarda dos meninos, que se encontravam com a mae. Entretanto, ele ndo quis ficar
com a guarda dos filhos por pensar que isso poderia piorar muito a saude mental da
mae, que poderia até tentar se matar.

Como sugestdo de intervencdo, a equipe discutiu a ideia da guarda
compartilhada, onde o pai também pudesse vir a ser responséavel pelo cuidado dos
filhos, ja que retirar a guarda da méae teria um efeito muito ruim nos meninos que sao
muito apegados e se sentem responsaveis por ela. Assim, como poderiam obriga-los
a ir ao centro educacional e a escola, quando eles estdo preocupados com a mae?
Algumas propostas de a¢cdes mencionadas pela equipe sugeriram a mescla do turno
dos meninos entre o centro e a escola; a possibilidade de conversar com o pai tanto
sobre o cuidado com os filhos, como sobre a situacao financeira em que eles vivem.
Por fim, tentar combinar com os meninos um modo para que eles possam cuidar da
mae e também continuar frequentando suas atividades. ldeias que sugeriam a
tentativa de incentivar os meninos a produzirem coisas no centro educacional que
eles pudessem levar para mae, pois para a assistente social — técnica que trouxe o
caso para reunido de equipe — é preciso cuidar para ndo desmerecer o cuidado que
0S meninos tém com a mae. E preciso, entdo, novamente atentar para a relacéo
mae e filhos, mas de um modo que difere do imperativo da l6gica do instinto do amor
materno. Aqui, se trata de levar em consideracdo outra logica, a que permite a
circulacdo do cuidado entre os atores envolvidos, no caso atores envolvidos na

dinamica familiar.
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6.4 E Maria continuou circulando pela assisténcia

Vocé, caro leito(a)r, deve estar se perguntando como terminou o caso de
Maria. N&o terminou ou, a0 menos, nao tinha terminado durante minha passagem
pelo CRAS. A situagdo da usudria continuou circulando nas reunides de equipe. No
entanto, frente a complexidade e gravidade do caso, foi decidido que uma reuniéo
com o Centro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social (CREAS) da regiéao
precisaria ser marcada, na tentativa de referenciar a familia de Maria aos servi¢os
oferecidos pelo Centro. Ha tempos 0 caso € mencionado como uma situacao a ser
atendida pelo CREAS, mas segundo a propria equipe do CRAS, essa € uma tarefa
dificil, pois a média complexidade encontra-se lotada de situa¢cdes com violagédo de
direitos que, muitas vezes, também nao conseguem dar conta. Assim, a logica de
efetivacdo da contra-referéncia CRAS-CREAS né&o consegue realizar o atendimento
de todos os casos que apresentam situacoes de violagcdo de direitos, apenas 0s
casos mais urgentes/graves. A demanda parece incontornavel.

J& na reunido para realizacdo da contra-referéncia de algumas familias, a
equipe técnica do CRAS levou duas situacfes de familias que precisariam ser
atendidas pelo CREAS, mais um caso apresentado pela psicologa de um SAF da
regido que também participava da reunido. No entanto, diante do numero de
atendimentos que ja estavam sendo realizados pelo CREAS e os mais de 90 casos
em espera para atendimento, apenas dois, dentre os trés casos levados a reuniéo
poderiam ser escolhidos para, efetivamente, serem referenciados no CREAS. No
meio dessa dificil escolha, eis que a familia de Maria foi uma das escolhidas para
ser acompanhada pelo CREAS, via Acdo Rua.

Apés a dificil escolha, os profissionais pensam em uma estratégia para a
vinculacdo da familia de Maria a equipe do CREAS e a equipe do Acdo Rua.
Combinam que sempre que for realizada uma nova referencia sera necessario fazer
uma visita em conjunto — o técnico de referéncia da familia do CRAS e o novo
técnico do CREAS, nesse caso, a equipe do Acdo Rua. Estratégia que para 0s
profissionais constitui uma tentativa de aprimorar a vinculacdo, uma acéo realizada
para que a familia ndo figue com a sensacao de que esta sendo largada.

Para o CRAS ha um desconforto em relacdo a contra-referéncia, que é
apontada pela equipe como algo que ndo é feito. Nessa dire¢cdo, surge a pergunta

sobre o que fazer com as familias que ndo sao referenciadas no CREAS quando se
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esgotam as possibilidades do trabalho que pode ser realizado pelo CRAS? Situacéo
que leva a coordenacao da equipe a afirmar que “chegamos no fundo do pog¢o”, pois
ainda ha a situac6es em que o servico desliga as familias por ndo haver adeséo. E
mais perguntas surgem — “o que é esse nao aderiu? O que foi feito? vai ver fez uma
VD [visita domiciliar] e isso é suficiente para avaliar que a familia ndo se vinculou? a
familia € desligada e ndo € nem contra-referenciada”. A reflexdo que emerge aponta
para vinculacdo como algo que deve ser construido e para a necessidade de se
pensar um fluxo para ela. Mas o impasse para a questdo parece ndo ter saida
guando trazida para reunido de contra-referéncia, pois segundo o CREAS existe
muita demanda para tentar fazer tantas visitas. A equipe do CREAS também nao
consegue dar conta de tantos casos que sédo solicitados a cada dia.

A reunido se encaminha para o fim, quando um dos integrantes da equipe do
CREAS olha pra mim e diz “coitada”, pois agora eu estava vendo como as coisas
funcionam na assisténcia e, como mencionou alguém da equipe, vendo que a
assisténcia também esta precisando de ajuda. E, talvez, um caminho possivel para
se estabelecer praticas mais efetivas, seja a propria Assisténcia Social produzir mais
vinculos entre os locais que compde 0s servicos da rede de protecédo e cuidados da

regiao.

6.5 Logicas em circulacao

Acompanhar as atividades desenvolvidas pela psicologa e a assistente social
do PAIF/CRAS possibilitou evidenciar que as acdes desempenhadas por cada uma
das profissionais demarcam duas logicas diferentes que compde a performance dos
vinculos. Na pratica da assistente social podemos dizer que ha uma ldgica da
observancia da lei, pela qual a profissional busca fazer o usuario atentar ao que diz
a legislacdo. Em conversa ela me explica que percebe a diferenca das suas praticas
em relacdo a psicéloga. Para ela, suas agdes sao mais proximas do “chamar na
chincha” (expressado que diz respeito a ter uma conversa direta para resolucdo de
um problema) do que pensar sobre o histérico das rela¢des interpessoais dos
sujeitos — como, por exemplo, no caso de um filho ndo querer se responsabilizar
pelos pais, sua ac¢do envolveria mostrar ao usuario o Estatuto do Idoso (Lei 10.741),

enquanto o modo de operar da psicéloga seria mais centrado em deixar o usuario
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falar, em estabelecer uma conversa para compreender suas relacdes interpessoais,
a historia daquele sujeito. Esse modo de operar pode ser percebido no caso de
Maria, no qual pontuei a logica da intimidade.

O contraste que se estabelece entre essas duas ldgicas esta diretamente
ligado a circulacdo das herancas de duas préaticas profissionais distintas. Heranca
gue, como mencionei em capitulos anteriores, considero a partir das proposicdes de
Vinciane Despret (2004), ou seja, como uma nog¢ao que nos remete para além da
transmissdo de algo pelo viés de uma continuidade histérica, de uma transmissao
inalterada ao longo das geracdes. Como vimos acima, se nossas herancgas permitem
a circulacdo de determinadas praticas, que operam na performance de distintos
objetos (e permitem modos especificos de conhecer e intervir), ela ndo nos oferece,
nesse processo, uma resposta ou um modo de intervencdo que se atualiza sem
modifica¢des a partir de um campo de conhecimento, como a Psicologia.lsso porque
uma versao de vinculo, que se performam no cotidiano do servi¢o, ndo coloca em
jogo somente os elementos de uma versao com a qual se relaciona. Voltemos ao
caso de Maria. Como acompanhamos, as praticas desempenhadas nesse caso
performam um vinculo de amor materno. Os elementos que se conectam nessa
performance ndo sdo os mesmos (tal e qual) os que performam o vinculo mae-bebé
na rede de praticas de Bolwby (2002), mas esse ultimo, €, por sua vez, um ator
posto em relacdo para performance do primeiro. E como se o vinculo mée-bebé
fosse um de nossos camelos — tracando um paralelo com a fabula contada por
Despret (2012) — que precisamos arranjar de modo a poder fazer uso dessa
producéo de conhecimento em relacdo a um contexto totalmente novo, singular, com
elementos que s6 se agenciam em um tempo (dos atendimentos e encontros) e
espaco (do CRAS) muito especificos.

Assim, é compreendendo o0 que nos € transmitido como uma heranca, que é
tanto transmissdo como potencialidade para transformacao, que podemos contrastar
0 que herdamos das producdes de conhecimento psicologico e do servico social
para pensarmos diferentes modos de resolver e assumir interven¢des a cada caso,
sem assumir, a priore, que um modo de trabalhar seja melhor ou mais efetivo do que
0 outro, ou, que esses modos ndo possam se transformar no contato com diferentes
experiéncias. Pois 0 caminho que a heranca psi da escuta, das compreensdes
interpessoais me levaria a seguir diante de um filho que n&o se importa com sua

velha mae, seria um caminho sempre ja determinado? Ou abriria um devir a um
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modo singular de ajudar tal familia? A mesma questéo vale para a outra logica, pois
herdar um modo de operar que faz atentar para a observancia da lei teria como
possibilidade, em contato com diferentes situacbes e sujeitos sempre 0 mesmo
efeito? Aquilo que recebemos como heranca de nossas praticas € apenas “aplicado”
ao campo no qual atuamos, no caso, 0S servigcos socioassistenciais? Nao creio que
a resposta para essa questao seja sim, pois a heranca que recebemos, tal como na
histéria dos camelos, é sempre transformada a cada nova situa¢do, no encontro com

cada campo.

6.6 Duas agéncias ndo humanas

Nossas praticas cotidianas, como ja referidas nas analises documentais, sdo
sustentadas tanto por atores humanos, como ndo humanos. Mas se pensarmos
sobre o lugar desses elementos (que ndo se encontram na esfera do humano)no
campo de pesquisa das politicas sociais, iremos perceber quao recorrente sua
agencia é esquecida nas relacbes que circunscrevemos como material de
analise.Um dos motivos desse esquecimento, como discuti no capitulo 2, € a énfase
gue se coloca sobre o sujeito quando escolhemos pesquisar sob a Otica de uma
perspectiva foucaultiana. O que nao quer dizer que as materialidades ndo humanas
nao estejam presentes nesse modo de pesquisar, mas sim, que o lugar que eles
ocupam e seus efeitos na constituicdo das analises diferem.

Latour (2012), ao criticar a sociologia do social em relacdo a sociologia das
associacdes, nos provoca a indagar a acdo dos objetos repondo-os em seu curso de
acao. Tal “interesse pelo objeto ndo tem nada a ver com privilégios concedidos a
matéria ‘objetiva’ em detrimento da linguagem, simbolos, valores ou sentimentos
‘subjetivos™ (p.114). Esse movimento tem como proposta devolver a liberdade de
movimentos aos ndo humanos, pois “se a agao se limita ao que os humanos fazem
de maneira ‘intencional’ ou ‘significativa’, ndo se concebe como um martelo, um
cesto, uma fechadura, um gato, [...] possam agir’ (p. 108). Faz toda diferenca
considerar que os objetos ndo sdo apenas manipulados pelos humanos, ja que eles
também permitem aos sujeitos exerceram um determinado curso de acéo.

Portanto, as duas cenas que seguem abaixo dizem respeito a dois atores nao
humanos que fazem parte da rede de praticas que performam o vinculo no cotidiano

de um PAIF. Elas foram escolhidas como parte do material de analise por
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oferecerem a possibilidade de discutirmos a circulagdo e os efeitos das interacdes
entre humanos e nao-humanos na producgéo da rede socioassistencial, pois como
nos fala Latour (2012) “a continuidade de um curso de agdo raramente consiste de
conexdes entre humanos [...] ou entre objetos, mas, com muito maior probabilidade,
ziguezagueia entre umas e outras” (p. 113). Mais especificamente, essas cenas nos
auxiliam a pensar sobre certas capacidades possiveis de serem exercidas a partir
das interacbes que se estabelecem entre usuarios do servico e o vale transporte
urbano (distribuido no CRAS) e entre usuarios, profissionais e o Plano de
Acompanhamento Familiar — associacdes que geram a possibilidade de provocar

movimentos que modificam certos elementos no modo de vida dos usuarios.

6.7 Cena I: O vale transporte

No término de um os grupos de acompanhamento familiar, realizado no
espaco do CRAS, a estagiaria do Servigo Social comenta com a psicologa e comigo
uma situacao que havia acontecido anteriormente, em um atendimento do Cadunico.
Na ocasido, uma senhora procurou atendimento no CRAS porque precisava de vale
transporte para fazer um exame médico e, também, para visitar parentes que moram
na zona sul da cidade. No entanto, ela ndo tinha levado consigo nenhum
comprovante do exame (que é solicitado para disponibilizacdo do vale-transporte) o
gue levou a estagiaria que atendera a usuaria a negar-lhe o vale-transporte A
estagiaria do servico social, que nos contava sobre o ocorrido, disse ter ficado muito
brava e que agora seria necessario retomar o vinculo, a confianca dessa usuaria
com o servico. Isso porque, em suas palavras, o vinculo que a usuéria tinha
estabelecido com o servico ja ndo era de confianca, ja que havia dado informacdes
gue ndo eram veridicas. Por fim, a assistente social, que também se encontrava
presente, explicou que visitar a familia € fortalecimento de vinculos e que agora era

preciso retomar o vinculo (entre a usuéria e o servico) que ficou quebrado.

6.8 Cena II: O Plano de Acompanhamento Familiar

As conversas gque tive com a psicéloga do PAIF/CRAS, na sala que dividia
com a assistente social, sempre foram acompanhadas de muitos papéis —

prontuarios e documentos diversos relacionados aos atendimentos das familias e
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usuarios.Foi em uma dessas conversas que fiquei sabendo da existéncia de um
documento criado na unidade, chamado Plano de Acompanhamento
Familiar/Individual (ver anexo). Como o proprio nome ja diz, o documento representa
0 acompanhamento tracado conjuntamente entre o profissional e o usuario do
servico, a ser elaborado a partir das informacées do prontuario SUAS®*. O
documento consiste nos seguintes topicos a serem preenchidos: data; responséavel
familiar; profissionais responséaveis; demanda/vulnerabilidade; potencialidades;
acOes propostas e um quadro de sistematicidade (semanal, quinzenal, mensal,
bimestral e local) que incluiu: atendimento individual, atendimento familiar,
participagdo em grupo; visita domiciliar e articulacdo em rede. Ao final, ambos,

profissional e usuério, assinam o documento.

6.9 Circulacéo e confianca

Diante das cenas que acompanhamos acima poderiamos nos deter em
analisar o uso que fazemos dos referidos objetos ou, ainda, a intencionalidade da
acao humana ao ter acesso ao vale-transporte e ao Plano de Acompanhamento
Familiar/Individual. Mas, como procurei explicar ao longo da escrita, a proposta
desse trabalho segue outro rumo. Desse modo, a questdo pertinente a essas cenas
refere-se, entdo, as mudancas, aos efeitos possiveis de serem vislumbrados na
interacdo entre atores como 0 vale transporte e um usuario da assisténcia. A relacéo
entre esses dois atores permite uma atuacédo diferente (atuacdo que, como veremos
mais adiante, diz respeito ao exercicio de cidadania) que sO é possivel nesse
encontro e, portanto, ndo € de responsabilidade de um ou de outro ator, mas, sim,é
uma capacidade gerada pela interagdo de ambos, como podemos visualizar no

classico exemplo da arma e do atirador, utilizada por Latour (2001):

Vocé é diferente quando empunha urna arma; a arma é diferente quando
empunhada por vocé. Vocé se torna outro sujeito porque segura a arma; a
arma se torna outro objeto porque entrou numa relagdo com vocé [...]. Se
estudarmos a arma e o cidaddo como proposi¢cdes, no entanto,
perceberemos que nem o sujeito nem o objeto (e seus objetivos) séo fixos.
Quando as proposicdes sdo articuladas, elas se juntam numa proposicao
nova. Tornam-se "alguém, alguma coisa" mais. (LATOUR, 2001, p.207).

% Segundo informacBes apresentadas no proprio prontuério, € um documento padronizado que
objetiva “contribuir para a organizagédo e qualificagdo do conjunto de informagdes necessarias ao
diagnéstico, planejamento e acompanhamento do trabalho social realizado com as
familias/individuos” (Prontuario SUAS, s/d, p.3).
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E sobre esse algo mais que o filésofo propbe depositarmos nossa atencao.
Nesse caminho, se voltarmos nosso olhar para a primeira cena, nos perguntando
sobre a capacidade que a interacao vale-transporte e usuéario é capaz de produzir,
encontraremos mais do que apenas um deslocamento no espago-tempo, pois o que
se encontra em atuacdo é o exercicio cidadao. Um exercicio de cidadania que se
performa na circulagdo pela cidade, no encontro com outras redes, outros atores
que, por sua vez, possibilitam modificar algo no usuario. Esses encontros ndo se
restringem apenas ao contato com os locais acessados para a garantia de direitos
sociais que, tradicionalmente, sdo mais requisitados (por exemplo, ir até um servico
de salde, a uma entrevista de emprego...), mas se ampliam com as possibilidades
de interacdo que o préprio trajeto percorrido pelo sujeito, para além da conhecida
vizinhanca/comunidade a qual pertence, oferece — € preciso lembrar que a
circulagdo pela cidade também estd no rol dos direitos sociais. Para que essa
circulacdo ocorra o vale-transporte € a possibilidade que concretiza “a mobilidade
urbana, entendida como essencial para se garantir o pleno acesso a cidade e a
efetivacdo de outros direitos, como saude, educacéo, cultura, etc.” (DIEHL, ROSA,
MAZURA, 2012).

A importancia de se ter condi¢cdes para que a circulacdo pela cidade seja
efetivada se torna ainda mais significativa, se considerarmos que as caracteristicas
gue marcam a populacdo que é atendida pelo CRAS passam pela vulnerabilidade,
pobreza e exclusdo que, frequentemente, impedem o deslocamento dos usuarios
por locais que se encontram fora da comunidade onde vivem. Vale lembrar que tanto
a Politica de Assisténcia Social, como a Politica de Saude priorizam a
implementacdo dos servigos basicos dentro das comunidades a serem atendidas,
facilitando o acesso dos usuarios.

A circulacdo pela cidade abre um leque de possibilidades a novas interacdes
entre 0s sujeitos, assim como,ao acesso e producdo de novas conexfes, novos
vinculos que, operando como subjetivadores, possam vir a agregar elementos a
composicao subjetiva dos sujeitos — modificando e transformando elementos em
seus modos de agir e viver. Nessa direcdo, para Harvey (2013) a “cidade [que]
sempre foi um lugar de encontro, de diferenca e de interagcdo criativa” (p. 30)
também se torna uma possibilidade para refazermos a n6és mesmos, a0 mesmo

tempo em que a refazemos.
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Em relacdo a segunda cena, a interacdo “profissional-plano-usuario” também
produz movimento nos atores a partir da composi¢éo conjunta de elementos que se
associam a tessitura de uma espécie de compromisso, que se materializa no Plano
de Acompanhamento Familiar/Individual, buscando a superacdo de situacdes
complexas que se tornaram um problema para os usuarios. Compromisso que
aposta na possibilidade de mudancas na vida dos usuarios, distribuindo a
responsabilidade por essa mesma mudanca na produgcdo, em comum, do plano de
acompanhamento. E assim que juntos, profissional e usuério, relacionam no plano
elementos que auxiliam a definir aquilo que despotencializa a vida (gerando as
chamadas vulnerabilidades sociais) e aquilo que se produz como potencialidade na
vida dos usuarios. Apds a definicdo desses elementos sdo tracadas propostas de
acdes, assim como, 0 modo como essas serdo sistematizadas, finalizando com a
assinatura de cada um dos atores humanos envolvidos (profissional e usuario).

A ideia de assumir um compromisso, a partir da composi¢cao conjunta de um
plano de acompanhamento, afirma a co-responsabilidade no processo de
modificacdo de situacOes dificeis e complexas pelas quais um usuario possa estar
passando. No entanto, essa afirmacdo néo significa que o compromisso assumido
seja sinbnimo de sucesso, muito menos de fracasso. O que essa interacdo permite
forjar é a capacidade de producdo de um algo mais (sem o pleno conhecimento a
priore do que serd) que pode ser desencadeado tanto pelo reconhecimento e
definicho das demandas e potencialidades do usuario, como pelos movimentos
gerados nos encontros que dizem respeito as proposi¢cdes de acdes sistematizadas
no Plano (como a participacdo em atendimentos, grupos e outras atividades
desenvolvidas no servico).

Frente a isso, é interessante pensarmos a possibilidade do sucesso das
proposicbes que constituem o Plano (no sentido de produzir movimentos de
transformacédo e de expansdo da vida), a partir do uso da no¢édo de confianca em
Vinciane Despret (2004). Para entendermos sua perspectiva € preciso nos
remetermos ao experimento do psicélogo americano Robert Rosenthal, que a autora
cita ao falar da confianca em seu trabalho. Através desse experimento o
pesquisador solicitou aos seus estudantes a repeticdo de um teste de labirinto,
produzido com ratos de laboratério, que ja havia sido realizado ha alguns anos atras.
Certo numero desses ratos (dizia o pesquisador) eram considerados brilhantes (pela

cruza continua de ratos que se saiam bem no teste), enquanto os demais eram
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considerados mediocres. Diante dessas informacgdes, ao final do experimento, os
estudantes acabaram por confirmar a selecao de ratos brilhantes e mediocres, ainda
gue, na verdade, ndo havia nenhuma distincdo de superioridade ou inferioridade
entre eles — eram apenas simples ratos de laboratério. No entanto, pergunta Despret
(2004), como seria possivel que os ratos ditos brilhantes, em compara¢do com 0s
mediocres, pudessem ter apresentado um desempenho melhor no teste? Para a

autora isso seria

a matter of faith, of trust, and this is the way | suggest we should construe
the role of expectations, the role of authority, the role of events that
authorize and make things become. It is because the students could (in the
best cases, of course) trust their rats, because they had faith in what therats
were able to perform, and in turn, because they could trust that the rats were
going to enable them to be good experimenters, that the experience worked.
Students who succeeded in transforming their rats into bright rats won their
trust; as much as these bright rats were winning the students’ trust.
(DESPRET, p. 121, 2004)*".

Nesse sentido, a confianca é, entdo, algo que,além de conectar os atores,
produz oportunidades e ainda nos permite redefinir a compreensado de crenca
colocando-a em termos pragmaticos, ou seja, do elas que fazem, ao invés de defini-
las em termos do que elas sdo. Esse ponto muda radicalmente a forma como

encaramos 0S acontecimentos, pois uma crenca passa a ser aquilo que faz os

atores estarem disponiveis ha um evento. Como menciona Despret (2004)

the scene has completely changed: it becomes a site full of new active
entities that articulate differently. [...] a belief is what makes entities
‘available’ to events. It is because the students believed that their rats could
be bright that both of them became available to the transformation of their
identities: being good and bright rats on the one hand; being careful (in the
most literal sense) and accomplished experimenters on the other.
(DESPRET, p. 122-123, 2004)*.

Portanto, a possibilidade de um plano de acompanhamento vir a ser bem

sucedido situa-se na producdo da confianca que se estabelece na interacéo

37 Traducdo livre: uma questdo de fé, de confianca, e esta é a maneira que eu sugiro que devemos
considerar o papel das expectativas, o papel da autoridade, o papel dos eventos que autorizam e
fazem coisas virem a ser. E porque os estudantes puderam confiar em seus ratos (no caso dos
melhores, obviamente), porque tiveram confianga no que 0s ratos eram capazes de desempenhar, e
por sua vez, porque estiveram confiantes que os ratos fariam deles bons experimentadores, que a
experiéncia funcionou. Os estudantes que obtiveram sucesso em transformar seus ratos em ratos
brilhantes ganharam sua confianca; assim como estes ratos brilhantes ganharam a confianga dos
estudantes.

® Traduc&o livre: a cena muda completamente: transforma-se num local cheio de novas entidades
ativas que se articulam diferentemente. [...] E porque os estudantes acreditaram que seus ratos
poderiam ser brilhantes que ambos se tornaram disponiveis a transformacéo de suas identidades:
serem ratos bons e brilhantes por um lado; serem experimentadores realizados e cuidadosos (no
sentido o mais literal) por outro.
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profissional-usuario que compde o Plano de Acompanhamento Familiar/Individual. E
esse é um ponto bastante relevante se pensarmos que grande parte do que é dito
pelos usuarios se mantém, ao menos em um primeiro momento, sustentado apenas
pela sua prépria narrativa que, por vezes, se acredita, outras se desacredita. Um
exemplo disso é a declaracéo de renda do usuério, necessaria para a realizacdo do
registro no CadUnico. Embora durante o cadastramento seja dito que, ao serem
registradas no sistema, as informacdes que o usuario disponibiliza serdo cruzadas
com outras (portanto, informacdes falsas serdo descobertas), o que ocorre no ato do
registro € o estabelecimento ou ndo da confianca nas palavras dos usuarios, pois
naquele momento ndo ha nada além delas. E se, como nos diz Despret (2004), a
crenca nos permite fazer algo, quando ndo ha confianca na relacdo entre
profissional e usuario ha um modo diferente de olhar para o usuario que pode se
traduzir na tendéncia em néo apostar em mudancas possiveis na vida dos sujeitos.

Desse modo, se a crenca € algo que faz fazer, que autoriza que coisas
possam vir a ser (DESPRET, 2004) podemos pensar que € na medida em que o
profissional acredita que o usuario é capaz de se comprometer com as proposicoes
de seu Plano que realmente se podera efetuar mudancas em sua vida. E no sentido
inverso, € na medida em que o usuario acredita na possibilidade de transformacao,
através das proposices de seu Plano de acompanhamento, que mudancas podem
Vir a ser possiveis.

Podemos, entéo, delinear essa producao do confiar como a producdo de um
vinculo de confianca que se estabelece em um processo no qual a materialidade do
Plano € um ator fundamental, posto que atua na relacdo profissional-usuario
modificando-a. Assim, é na constituicdo do assemblage profissional-usuario-plano
gue se torna possivel a producédo da capacidade de exercitar a confianca e ndo em
um impulso que brota da interioridade do sujeito,pois a confianca ndo € algo que
esta dentro ou fora dele, mas algo que s6 passa a ganhar existéncia como efeito,
como um “algo mais”, como nos fala Latour (2001), a partir da interacdo entre os
atores.

Portanto, esse “algo mais”, que se produz na rede de praticas que compde o
PAIF em questdo nessa tese, emerge tanto pela interacdo dos atores humanos com
o vale-transporte urbano — materializado na possibilidade de circulacdo pela cidade
e 0 exercicio da cidadania — como na interacdo com o Plano de Acompanhamento

Familiar/Individual — constituindo a confianga como possibilidade de transformacéo.
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Assim, é com a perspectiva de trabalharmos com a existéncia de um “algo mais” que
seguiremos para o proximo e ultimo capitulo da tese, no qual proponho um modo
para pensarmos 0 exercicio da cidadania, justamente, como aquilo que emerge
como “algo mais” na interacdo entre os diferentes atores que compde a rede de

praticas da Assisténcia Social.
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7 MOVIMENTO 4: O exercicio da cidadania

7.1 Com que nocao de cidadania iremos seguir?

Enfim, nos deparamos com o Ultimo capitulo dessa tese. A partir dele eu
gostaria de recolocar um ponto que, embora tenha mencionado em momentos muito
especificos ao longo da escrita, € fundamental para ao fechamento dessa producéo
académica — que busca tanto contribuir para producdo de conhecimento, como
instigar pensares e fazeres no cotidiano dos servigos socioassistenciais. Portanto, o
ponto que desejo desenvolver aqui se encontra circunscrito a possibilidade de
producédo do exercicio da cidadania como um “algo mais” que emerge a partir das
relacbes que se estabelecem nas performances do vinculo. Esse exercicio se
constitui como um ponto importante para o qual convergem as analises realizadas
até o presente momento. Isso porque, se ha uma meta na Politica que prevé o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios (e, portanto, sua necessaria
producéo), se ha diferentes estratégias e intervencdes que performam o vinculo em
meio a rede de praticas de protecdo social, essa meta também esta a servico da
“efetivacdo da Assisténcia Social como direito de cidadania e dever do Estado”
(BRASIL, p. 8, 2004).

Desse modo, apds abordar a producdo das redes que performam o vinculo,
tanto no documento da Politica, como no cotidiano de um servico, a interrogacéo
gue impulsionou a escrita do presente capitulo se enunciou da seguinte maneira: o
gue pode o vinculo (sua producdo e fortalecimento) em relacdo ao exercicio da
cidadania? Pergunta que emergiu a partir das reflexdes e pesquisas as quais me
dediquei durante o estagio de doutorado sanduiche (como bolsista da CAPES),
realizado em 2015, no Department of Geography, Planning and International
Development Studies, do Amsterdam Institute for Social Sciences Research (AISSR)
da University of Amsterdam, nos Paises Baixos.

Ao delimitar essa tematica como foco de estudo logo fui interpelada pelo
guestionamento sobre qual a nocdo de cidadania com a qual eu pretendia trabalhar.
Uma escolha importante se lembrarmos que, estando em um departamento
internacional, eu tinha a possibilidade de acessar inimeros trabalhos que, ao redor
do mundo, se dedicavam ao assunto utilizando-se de diferentes compreensoes e

aspectos que constituem o que entendemos por cidadania. Em uma breve pesquisa
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€ possivel percebermos esses diferentes enfoques que, nas ultimas décadas, tem
expandido a no¢éo de cidadania enfatizando diferentes processos a sua efetivagéo,
tais como: reivindicagdes e lutas que emergem das periferias (HOLSTON, 2009), o
direito de participacdo e expressao das vozes dos cidadaos (GAVENTA, 2002); a
constituicao e disputa pela cidadania, a partir das emoc¢des (HO, 2009); os efeitos de
sua articulagdo com uma perspectiva neoliberal que atende a interesses de mercado
(ROSE, 1999; DAGNINO, 2007); a cidadania como chave para a democratizacao
(HELLER e EVANS, 2010); e como ponto central de lutas por justica e bem estar
social que vem mudando as relagdes entre cidadédos e estado (ECKERT, 2011).
Considerando que, historicamente, a cidadania foi construida em torno de direitos e
deveres ligados ao trabalho e servicos publicos (ISIN e TURNER, 2007), o que
essas novas agendas de pesquisa tém nos mostrado é que ela é mais do que um
estatuto juridico através do qual membros da comunidade politica de um pais
possuem direitos e responsabilidades (LAZAR e NUIJTEN, 2013).

Assim, como essa tese opera com documentos e servigos sob a cobertura e
responsabilidade do Estado (visando garantir a protecéo social e 0 acesso a garantia
de direitos sociais) é importante nos voltarmos para as producdes que se dedicam a
esse assunto. Algumas dessas discussdes pontuam para a diminuicdo do papel do
Estado em relacdo aos direitos sociais, abrindo espaco para o surgimento de uma
governanca privatizada e hibrida (ECKERT, 2011) — o que nos remete a
terceirizacdo dos servicos publicos e nos permite interrogar quais seriam os efeitos
dessa nova governanca no exercicio de ser cidaddo. Nesse caminho, podemos
articular as contribuicdes de Rose (1999) ao apontar que a cidadania individual ndo
€ mais vinculada ao Estado, porque “there is a range of dispersed and non-totalized
practices within which games of citizenship must be played®** (ROSE, 1999, p.
XXIII). Tratam-se de préaticas pelas quais a cidadania se constitui através de um
cidaddo com liberdade de escolha e responsabilidade sobre suas proprias acoes,
gue vao desde o trabalho até a realizacao de suas compras (ROSE, 1999).

E preciso lembrar que Nikolas Rose é um autor inglés. Portanto, embora eu
opte por pensar a cidadania brasileira também ligada a processos neoliberais, nao
concordo que ela esteja totalmente desvinculada do Estado — como veremos mais

adiante. Penso que no cendrio brasileiro a cidadania se encontra tanto em meio as

¥ Traduc&o livre: "ha uma série de praticas dispersas e nao totalizadas nas quais os jogos de
cidadania devem ser jogados".
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praticas conectadas ao Estado, quanto aquelas relacionadas a efetivacdo de uma
perspectiva neoliberal (que, por sua vez,também ndo deixa de operar com a
implementacdo de politicas publicas, garantidas pelo Estado). Nessa direcao,
Dagnino (2007) apresenta uma andlise interessante sobre a constituicdo da
cidadania brasileira. A autora utiliza o conceito de "perverse confluence” (confluéncia
perversa) para expressar a ligacdo entre, por um lado, um projeto participativo
(relacionado a garantia de direitos politicos e sociais) e, por outro, uma concepcao
neoliberal, de Estado minimo no qual as responsabilidades sociais sao
compartilhadas ou transferidas para a sociedade civil. Essa confluéncia reside no
fato de que ambos os processos, apesar de significativamente diferentes, “not only
require an active, a proactive civil society, but also coincide in the use of a number of
common references*®” (DAGNINO, 2007, p. 2471). Assim, é exatamente entre essas
"referéncias comuns”, que encontramos entre 0 projeto participativo e a concepcéao
neoliberal, que a cidadania estaria situada.

Enquanto no projeto participativo a cidadania seguiria sendo usada como
estratégia politica pelos movimentos sociais (principalmente como forma de lutar
contra a pobreza e a exclusdo e expandir a democracia), o discurso neoliberal a
redefine em relagdo ao mercado. Mas isso, como mencionei, ndo significa uma
contradicdo em relacdo as politicas sociais. Ao contrario, a versdo neoliberal da
cidadania favorece o aumento delas assumindo, no entanto, apenas a preocupacao
estrita de auxiliar as populacdes que se encontram em condicBes de ameaca a sua
sobrevivéncia. Desse modo, o que aparece em ambos o0s projetos (embora com
significados diferentes) € uma preocupacdo em relacdo a cidadania e as politicas
sociais que possam garantir seu exercicio. Esse duplo caminho faz a cidadania
assumir duas funcbes: 1) garantir o acesso aos direitos sociais e aumentar a
gualidade de vida, principalmente a partir das reivindicacdes dos movimentos
sociais, e 2) proporcionar as condi¢des minimas para sobreviver (uma renda minima
para consumir) e garantir educacao para a construcao de capital humano necessario
ao funcionamento do mercado (DAGNINO, 2007).

No entanto, se a garantia de direitos sociais e a provisdo de um minimo
necessario para sobreviver — e ter alguma liberdade de escolha e consumo, como

nos fala Rose (1999) — tém sido pontos de apoio a construcdo da cidadania no

“® Traducdo livre: "requerem ndo apenas uma sociedade civil ativa e pré-ativa, mas também
coincidem no uso de varias referéncias comuns".
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Brasil, esse tipo de melhorias, como escreveu Goirand (2003) nem sempre
significam que o0s sujeitos, principalmente no que se referem aos pobres, tém seus
direitos respeitados, ou, ainda, que obtém o pleno exercicio da cidadania. Isso
porque, como aponta a autora, ndo podemos pensar a cidadania comportando
apenas dimensbes materiais. E preciso considerara dimensdo ndo material e
simbdlica no seu exercicio. Essa dimensao pode ser encontrada na construcdo de
redes de suporte e ajuda mutua e no reconhecimento, respeito e dignidade com os
guais cada cidadao deveria poder contar. Alguns desses aspectos sdo demarcados
no trabalho de Narayan et al. (1999), no qual a pesquisadora indiana mostra, a partir
da perspectiva e realidade de pessoas pobres ao redor do mundo, que a pobreza,
além de multidimensional, ndo esta apenas relacionada a falta de recursos materiais
mas, também, imateriais.

Nesse sentido, tanto Narayan et al. (1999), como Moser (1998), enfatizam a
importancia de se estabelecer redes que possam gerar apoio e suporte matuo entre
0s sujeitos em situacdes de pobreza. Estratégia que faz bastante sentido na Politica
de Assisténcia Social, senos remetermos aos dois aspectos ligados a producao de
vulnerabilidade que nela consta: um decorrente da pobreza/privacdo e outro da
fragilizacdo de vinculos afetivos/relacionais e de pertencimento social (BRASIL,
2004). Desse modo, é frente a essas condicdes que se situa a meta do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, como forma de intervir e
sustentar redes que possam servir como suporte aos sujeitos. Portanto, essa meta
esta intrinsecamente implicada com o exercicio da cidadania que se torna efetivo
através de praticas que auxiliam na superacdo de vulnerabilidades sociais que, por
sua vez, ampliam as possibilidades de acdo dos sujeitos se 0 acesso aos direitos
sociais.

Ha& outros autores que também destacam aspectos imateriais ligados a
situacOes de pobreza que, aqui, podemos transpor para as situacdes consideradas
(nos termos da Politica) como vulnerabilidade e risco social. Entre eles encontramos
Beall (2004) para o qual a pobreza ndao € apenas percebida como decorrente de
privacbes materiais, mas, também, como falta de respeito e dignidade e Moser
(1998) que, ao descrever uma gama de recursos necessarios para superar
vulnerabilidades, inclui os mais conhecidos, caracterizados pelo trabalho e o capital
humano, e os menos familiares como a habitacdo e recursos intangiveis — por

exemplo, as relacdes familiares e as redes que compde o chamado capital social
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(MOSER, 1998). Briggs (1998), trabalhando na mesma dire¢do, traz um aspecto
interessante de sua pesquisa ao mencionar que alguns dos suportes mais
importantes para o0s sujeitos,aqueles nos quais confiamos, s&o emocionais e nao
materiais.

E fundamental destacar que os autores que citei acima fazem uso de uma
perspectiva diferente dessa tese: a do capital social. E através dessa nogdo que eles
entendem o beneficio de pertencer a uma determinada rede social (NARAYAN, et al.
1999)delineando, por exemplo, as relacbes comunitarias como um recurso capaz de
reduzir a vulnerabilidade e/ou aumentar oportunidades (MOSER, 1998). No entanto,
como vocé leitor(a) pode acompanhar no trajeto de minha escrita, ndo cabe a esse
trabalho(nem é o desejo dessa autora) fazer uso da perspectiva do capital social
como operador de analise, muito menos como explicacdo para 0 que acontece entre
0s atores — pois sim, a producado do vinculo, como um objeto que também compde o
exercicio da cidadania, poderia ser considerado (a luz do capital social) um bem
imaterial que os usuarios da Politica poderiam ter acesso e fazer uso. Mas, entéo,
essa tese seria outra. Ela seguiria um caminho que se apdia na perspectiva do
estado das coisas, investigando se ha ou ndo ha vinculo e como (e o que) se pode
fazer para obté-lo.

Como espero ter ficado claro ao longo do texto, a aposta dessa escrita
encontra-se na investigacao do processo. E um processo bem especifico que € o da
performance do vinculo como objeto da PNAS que, como acompanhamos até aqui,
tem efeitos na producdo de subjetividade e, como veremos ao longo desse
capitulo,no exercicio da cidadania. Portanto, a mencéo a esses autores (que atuam
com a nocao de capital social) serve unicamente como possibilidade de visibilizar a
importancia e a énfase dos recursos imateriais nas discussdes relacionadas a
superacdo da vulnerabilidade social e da condicAio de pobreza e,
consequentemente, ao exercicio da cidadania. Desse modo, na préxima sessao,
seguirei pensando o exercicio da cidadania discutindo a implicacdo da producéo do

vinculo em sua constituicéo.

7.2 Do vinculo a cidadania

7

Voltando ao cenério brasileiro, € com a implementacdo dos servigcos

socioassistenciais que o0 enfrentamento das situagbes consideradas de
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vulnerabilidade e risco social é realizado. Essas duas condi¢fes, que de um modo
ou de outro, perpassam a vida dos usuérios da PNAS, estdo ligadas a falta de
acesso aos direitos sociais (como a servicos publicos que garantam educacéo,
saude, condicbes de moradia dignas) e a falta de recursos como saneamento
basico, seguranca, protecao social e vinculos fragilizados ou rompidos que impedem
o exercicio efetivo da cidadania. Nesse sentido, 0 acesso a protecao e aos direitos
sociais se comp0de tanto pelo acesso a objetos materiais como imateriais.

Se seguirmos pensando que a cidadania é também um objeto imaterial que
se produz na interacdo de diferentes atores, podemos situa-la como um “algo mais”
gue emerge a partir das associa¢cfes produzidas na rede de préaticas da Assisténcia
Social- pois ndo podemos esquecer que, assim como o vinculo, a cidadania s6
existe ao passo que € atuada, ou seja, porque ha o desempenho de praticas que a
efetivam. Essa direcdo nos permite recolocar a perspectiva de vinculo como um
conector, um plug-in, como nos fala Latour (2012). Essa conexdo, como vimos no
capitulo 5, possibilita aos sujeitos usuarios da Assisténcia Social acessar e ativar
elementos a sua prépria composicdo subjetiva, modificando determinado modo de
agir ou, ainda, permitindo que certas capacidades sejam exercidas.Como
acompanhamos no caso de Maria, essa composi¢cdo subjetiva amplia o leque de
atuacao dos sujeitos frente a situacdes especificas que, no contexto da assisténcia,
estdo relacionadas a superacdo de vulnerabilidades e ao acesso a garantia de
direitos sociais. Portanto, a performance de diferentes versfes de vinculo atuam no
exercicio de praticas que performam a cidadania, pois se o0s vinculos (como
conectores que circulam pelo espaco do CRAS) permitem aos sujeitos
movimentacdes subjetivas eles também possibilitam que os mesmos se tornem
ativos,modificando determinado modo de agir em direcdo ao exercicio de sua
prépria cidadania, esteja esse exercicio relacionado ao acesso a locais especificos
para resolucdo de problemas de saude, educacao, habitacdo, emprego ou ligado a
efetivacdo do convivio familiar e amparo social*.

Essa movimentacdo se materializa na possibilidade da performance dos
vinculos se constituirem como uma conexao que permite mudancas na vida dos

usuarios da Politica. No entanto, cabe interrogar se essas mudancas ndo estariam,

*1 sao direitos sociais, previstos na Constituicdo de 88: a educacdo, a satde, a alimentacdo, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados (BRASIL, 1988).
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na maioria das vezes, a favor de transformacdes subjetivas que se adéquem a
modos de vida considerados mais apropriados. Ou seja, a um modo de vida
hegemonico, um modo de vida burgués. Nesse caso, seria mesmo a meta do
fortalecimento de vinculos uma estratégia necessaria para promog¢ao do acesso aos
direitos sociais? Nao poderiamos pensar, por exemplo, que Maria poderia ter
apenas sido atendida em sua demanda por uma nova moradia, sem um
acompanhamento familiar? Essas sao perguntas de um terreno arenoso que
envolvem, entre outras questdes, 0 questionamento da necessidade da Psicologia
estar ou ndo presente em uma unidade como o CRAS - j4 que os psicélogo(a)s
estariam frequentemente interessados em oferecer uma escuta e intervencdes
ligadas a mudancas relacionais e, portanto,um olhar atento a elementos da
intimidade dos sujeitos. Mas nao pretendo adentrar na pertinéncia ou nao do lugar
da Psicologia na Assisténcia Social, pois como mencionei no inicio da escrita, 0
modo como a Politica se organiza convida a atuacdo de psicologo(a)s e, nesse
cenario, seu trabalho néo é destituido de sentido.

Porém, embora esse seja um terreno arenoso, ndo posso me isentar de
assumir um posicionamento em relacdo as perguntas que coloquei acima.Assim, um
caminho possivel para pensa-las seja afirmar que sim, a garantia de direitos sociais
nao precisa, necessariamente, ou melhor dizendo, ndo precisaria passar sempre por
acOes que visam o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Nossa Maria
poderia ter sido apenas acolhida em relacdo a sua demanda pela casa (seu direito a
moradia). Ao mesmo tempo, isso nao significa que acompanha-la em seu modo de
viver, propondo intervencdes que movimentaram suas relacdes familiares néo tenha
sido potente para ela e sua familia. Isso porque, 0os elementos com 0s quais se
conectou, ao frequentar os atendimentos e atividades do servico, performaram uma
versao de vinculo que produziu modificacdes que ampliaram sua disponibilidade a
novas interacoes.

Desse modo, a producdo de vinculos (para além do adjetivo familiar e
comunitario) em circulagdo no espaco do CRAS pode ter como efeito mudancas
potentes na vida dos sujeitos. Mas esse efeito (se bom ou ruim) ndo pode ser
definido a priore. Nesse sentido, a atuacdo do vinculo como um conector tem a
possibilidade de operar produzindo aberturas a novas experiéncias, experiéncias
gue possibilitem aos sujeitos 0 acesso a outras redes, outros elementos que o0s

levem ndo had um determinado modo de vida ja formatado, mas a outras
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possibilidades de interagcfes e atuacdes diversas. Quanto mais producéo de vinculos
mais conexdes se estabelecem permitindo aos sujeitos maior liberdade de acéo e
possibilidades subjetivas que ampliam a capacidade de exercer préaticas que
produzam sua cidadania. Como nos mostra Latour (2012), assim como a marionete
tem mais liberdade na medida em que possui mais corddes na interacdo com seu
titereiro, a emancipacao dos sujeitos se liga a multiplicidade de vinculos, ndo ao
rompimento dos lagos. Aqui € importante ressaltar que as conexdes estabelecidas
de modo algum sdo determinantes em relacéo a atuagao dos sujeitos. Seu efeito diz
respeito a um “fazer fazer” (LATOUR, 2012), ou seja, a possibilitar alguém a fazer
alguma coisa — como circular pela cidade, acessar um servico publico, confiar na
possibilidade de mudancas de determinado modo de viver, etc. Movimentagdes que
ativam a capacidade dos sujeitos de exercerem praticas que 0s situem como
cidadaos.

Mas, como mencionei a cima, isso so se torna possivel na medida em que as
praticas envolvidas na performance dos vinculos ndo tenham como horizonte
aproximar os usuarios a um modo de vida hegemdénico, como se superar
vulnerabilidades e ter acesso a garantia de direitos fosse sinbnimo de adotar um
modo de vida regido pela moralidade que constitui nosso viver como classe média —
lembremos da situacdo que mencionei no capitulo 5, na qual se afirmou que
fortalecer vinculos era algo importante para, entre outras coisas, ajudar uma mae a
ser “menos barraqueira”.

Portanto, a partir dessa configuracdo que amarra superacdo de
vulnerabilidades sociais a producdo de vinculos que, por sua vez, possibilitam
modificacdes subjetivas nos sujeitos, proponho compreendermos o0 exercicio da
cidadania como producdo de modos de vida. Producdo de experiéncias que
constituem sujeitos, pois o fato de ter ou ndo garantia de acesso a direitos previstos
a todos os cidadaos, acesso a recursos (materiais ou imateriais) necessarios a
condi¢cBes dignas de vida, enfim, de ser reconhecido, acolhido e respeitado pela
comunidade a qual pertence define experiéncias de vida que produzem corpos,
sentimentos e emoc¢fes muito diferentes.

Holston (2009), em uma escala macropolitica, nos mostra como a existéncia
do que chama de uma cidadania diferenciada define tratamentos diferentes para
diferentes categorias de cidadaos brasileiros, constituindo e sustentando

determinados modos de viver — e, portanto, produzindo modos de vida. Esse regime
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de cidadania, formulado pela elite do pais, se encontra baseado nas diferencas
sociais (ligadas a educacado, género, raca, ocupacao, etc.) gerando uma gradacéo
de direitos na qual, em sua maioria, € apenas acessivel a determinados sujeitos

vindo a ser exercida como um privilégio de categorias sociais especificas,

a differentiated citizenship that uses these social qualifications to organize
its political, civil, and social dimensions and to regulate its distribution of
inequalities. The citizenship system thus created was universally inclusive in
membership but massively inegalitarian in distribution. (HOLSTON, 2009,
p. 255).

Em contraponto a esse paradigma da cidadania diferenciada, o pesquisador
aponta a emergéncia de uma cidadania insurgente que se manifesta no confronto a
regimes de desigualdade, através de reivindicacbes dos moradores que vivem em
periferias e lutam pela efetivacdo de seu direito a cidade e pelo direito de se ter
direitos (HOLSTON, 2009). No entanto, diferente da perspectiva de Holston (2009),
0 que pretendo apontar, nessa discussao sobre o exercicio da cidadania, ndo sao os
efeitos de sua construgcdo como paradigma, mas, sim, a possibilidade de experiéncia
gue pode advir do seu exercicio — 0 que direciona nosso olhar para uma analise
micropolitica dos encontros possibilitando-nos a pensar sobre a producédo de
sujeitos.

Aqui €& novamente com Vinciane Despret (2004) que encontramos um
caminho interessante para abordamos essa questdo. Ao fazer uso da teoria das
emocoes, do filosofo Willian James, a autora nos convida a pensar a experiéncia
como producédo de um local indeterminado, local que nos faz hesitar e que possibilita
uma abertura ao inesperado. Nesse sentido, no cenario sobre o qual estamos nos
movimentando, essa experiéncia de indeterminacdo nos permite uma alternativa ao
enquadramento que nos direciona a olhar para as relagdes e praticas, no contexto
das politicas publicas/sociais, centradas na logica do governo da populacao, tal
como discuti no capitulo 2.

Como nos explica a autora, para pensarmos esse local de indeterminacéo, €
necessario levar em consideracdo o afeto entre os corpos, buscando superar o
impulso em assumir uma postura dicotdmica que tende a distribuir os fatos em uma

I6gica de causa e efeito — do que afeta,de um lado, e do que é afetado de outro.

*2 Traducdo livre: uma cidadania diferenciada que usa essas qualificacdes sociais para organizar
suas dimensdes politicas, civis e sociais e regular sua distribuicdo de desigualdades. O sistema de
cidadania assim criado era universalmente inclusivo na sociedade, mas massivamente desigual na
distribuigéo.
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Should we speak of seduced visions or of seductive objects? [...] do we
laugh because the joke is funny or is it funny because we are laughing? Are
we terrified or are we making the world terrifying? Is the landscape that
makes me sad or is it my sadness that is imprinted on the landscape?*®
(DESPRET, p. 207, 2004b).

Ao abandonarmos a perspectiva das dicotomias a experiéncia emocional
deixa de ser compreendida como algo que deve ser situada no interior ou no
exterior, sendo assumida, ao invés disso, em sua ambiguidade: nés produzimos
emocao, ao mesmo tempo em que ela nos produz (DESPRET, 2004). Se tratam de
experiéncias que possibilitam a co-producdo de todos os atores envolvidos, “an
experience by which both the body and what affects it produce each other*””
(DESPRET, p.127, 2004). Assim, se partirmos do pressuposto de que o exercicio da
cidadania produz experiéncias que constituem os sujeitos nela envolvidos, podemos,
entdo, parafraseando a autora, compreender que tanto produzimos a cidadania
como somos produzidos por ela.

Em meio ao campo de estudos sobre o tema da cidadania, Ho (2009) também
aponta para a producéo da cidadania através das emocdes. Nesse sentido, a autora
chama atencédo para a necessidade de considerar seus efeitos junto a dimenséo
politico-legal e sociocultural que, tradicionalmente, sdo abordadas nas discussdes
sobre o tema. Ou seja, aponta para a necessidade de investigacbes que
consideremque “emotional subjectivities (the emotional negotiations of citizenship

experience) are important in analyses of citizenship**”

, pois é justamente através das
emocdes que 0s sujeitos envolvem-se entre si e com 0s eventos que encontram pelo
mundo.

Desse modo, se a cidadania € um objeto imaterial que também pode emergir
da rede de préaticas da Assisténcia Social, oferecendo aos sujeitos determinadas
experiéncias que implicam a producdo de emocdes, sujeitos e, assim, modos de
vida, ndo podemos mais caracteriza-la como algo que bastaria localizar, apontar e
“puscar” em um lugar especifico para obté-la. E claro que ao acessar um servico de

saude, um CRAS, uma legislacdo, enfim, espacos que garantem direitos sociais,

*® Traduco livre: “Devemos falar de visdes sedutoras ou de objetos sedutores? [...] nés rimos porque
a piada é engracada ou € engracado porque estamos rindo? Estamos aterrorizados ou estamos
fazendo o mundo terrivel? E a paisagem que me deixa triste ou é a minha tristeza que esta marcado
na paisagem?”.

* Traducso livre: “uma experiéncia através da qual tanto o corpo quanto o que o afeta mutuamente
se produzem”.

** Traducdo livre: “subjetividades emocionais (as negociacdes emocionais da experiéncia de
cidadania) sdo importantes nas analises da cidadania”.
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iremos encontrar elementos que produzem cidadania. Mas ela ndo se restringe a um
servico, a um direito ou a sua dimenséo politico-legal. Ela esta, sobretudo, no entre,
em seu exercicio que se compfe na acdo que permite a interacdo dos atores.
Portanto, ela é esse “algo mais” que emerge entre 0 sujeito que acessa 0 Servigo e o
servico que é acessado por ele; entre 0 sujeito e seu acesso a Politica; entre o
usuario e o uso que faz do vale-transporte urbano e, assim por diante. Uma
experiéncia que nos constitui e que, como nos fala Despret (2004), nos possibilita
sentir tornando o mundo disponivel a n6s mesmos na medida em que também

estamos disponiveis a ele.
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8 MOVIMENTO DE FINALIZACAO

Quando ainda dava os primeiros passos em direcdo a materializacdo de um
projeto de pesquisa, que fosse suficientemente interessante para um investimento
de quatro anos, eu, certamente, ndo imaginava que caminhos ele me levaria a
percorrer. E essa tese, tal como ela se apresenta, ndo estava nos planos daquele
projeto, pois como mostrei no decorrer da escrita, eu era uma pesquisadora de
filiacdo foucaultiana, ao passo que essa tese se constituiu como uma tentativa
politica de pensar outro caminho investigativo (diferente dos estudos foucaultianos)
ao campo das pesquisas em politicas publicas/sociais.

Essa talvez tenha sido a contribuicdo mais relevante desse percurso de
pesquisa, pois todas as analises decorrentes dele s0 foram possiveis pela aposta
em uma mudanca teorico-metodoldgica que resultou do meu encontro com as
proposi¢cbes dos Estudos da Ciéncia, Tecnologia e Sociedade e da Teoria Ator-
Rede, especialmente pela leitura de Annemarie Mol (2002, 2008) e Bruno Latour
(2012).

Trilhar esse caminho foi fundamental para compreender o vinculo ndo como
um mero lago ou associagcao entre 0s sujeitos (e entre coisas e sujeitos), mas como
um objeto imaterial que s6 ganha existéncia no mundo ou, nesse caso, na Politica
de Assisténcia Social, porque constantemente sustentamos e cultivamos redes de
praticas que o produzem. Ou seja, ele sO existe, como objeto da Politica, porque
diferentes atores atuam incessantemente para sua fabricacdo. Portanto, foi
rastreando os efeitos da atuacdo dos atores (humanos e ndo humanos) que se
tornou possivel acompanhar o processo de producdo do vinculo na Politica de
Assisténcia Social ou, fazendo uso da expressao utilizada por Latour (2001), abrir
sua “caixa preta”.

Esse procedimento, ao contrario do que poderiamos pensar em um primeiro
momento, colocou em visibilidade o vinculo ndo como um objeto Unico, mas multiplo,
posto que diferentes lugares (como o documento da Politica ou um servico do
SUAS) e diferentes redes de praticas (como as advindas do campo de conhecimento
da Psicologia) compdem distintas versdes de vinculo — versbes que implicam
diferentes modos de intervencdo que co-existem no cotidiano de trabalho na

protecéo social.
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A aposta nessa politica investigativa também abriu a possibilidade de discutir
0 vinculo como um subjetivador (LATOUR, 2012), abordando o tema da
subjetividade sob o viés das conexBes que tornam possivel ao sujeito acessar
elementos que os constituem, modificando e permitindo que novos modos de agir e
novas capacidades possam ser exercidas. Permitiu, ainda, dar maior visibilidade
para a atuacdo e o efeito das interacdes dos ndo humanos na rede de préticas
socioassistenciais, bem como, situar o exercicio da cidadania implicado na producéo
de modos de vida.

Esses foram pontos de uma intrincada rede de praticas em relacdo a qual
escolhi realizar minhas andlises. Pontos sobre os quais busquei me debrucar “como
uma formiga, carregando seu pesado equipamento” (LATOUR, 2012, p. 47) na
ardua tarefa de, por um lado, descrever as conexdes entre 0s atores que constituem
as redes heterogéneas que performam o vinculo e, por outro, pensar suas
implicagbes e efeitos no trabalho desenvolvido na protecéo social.

Esse Ultimo ponto é essencial para compreendermos o investimento no
percurso dessa escrita, pois foi com o desejo de fomentar o exercicio ético de
pensarmos sobre o0 que realmente queremos para o coletivo com o qual trabalhamos
gue essa tese nasceu. Portanto, ela nada mais € do que uma provocagcao, uma
janela que (ndo sem esforco) tenta abrir brechas para que possamos olhar para as
praticas desse campo, por vezes, tdo minado que € a Assisténcia Social, de modo a
ver mais possibilidades do que impossibilidades ao trabalho cotidiano. Isso implica
conhecermos e compreendermos muito mais como as coisas funcionam e sao
produzidas, do que buscar interrogar 0s porques; pensar muito mais sobre os efeitos
das préticas, ao invés de lancar julgamentos ou prescrever “receitas”. E implica,
sobretudo, avancar na critica que ressalta a conducdo das condutas como chave
analitica de investigacdes das politicas publicas e sociais. E uma maneira de
seguirmos essas proposicbes € interrogando o que determinadas conexdes e
interacdes sdo capazes de nos “fazer fazer’ nesse campo. Enfim, essa tese € uma
aposta no exercicio da micropolitica e na busca por manter em nossos horizontes

praticas que instigam o pensamento e 0s pequenos movimentos na vida cotidiana.
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