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AVALIACOES PSICOSSOCIAIS EM SAUDE DO TRABALHADOR: UMA EXPERIENCIA DE INTERVENCAO
Ana Luisa Poersch, Simone Goulart Gadegast, Desiree Luzardo Cardozo Bianchessi, Marcia Ziebell Ramos
Unidade/Servico: Servico de Psicologia/Servico de Medicina Ocupacional

Tendo em vista as Normas Regulamentadoras para trabalho em Altura (NR35) e Espaco Confinado (NR33) propostas
pelo Ministério do Trabalho e Emprego, e que ambas contemplam a sugestdo de ‘avaliacdo psicossocial’ aos
trabalhadores expostos a estes riscos, este estudo compartilha de uma intervencdo que vem sendo realizada no ano de
2013 junto aos funcionarios das engenharias do HCPA a luz das teorias em Saude do Trabalhador. A proposta de
intervencdo teve como objetivo a construcdo de um espaco que se desse para além da realizacdo de um exame
periédico, buscando uma aproximacdo da Psicologia do Trabalho da instituicdo com os trabalhadores das areas de
engenharia expostos aos riscos de altura e espaco confinado (n=126), em encontros que proporcionassem a
participacdo dos funcionarios na contextualizacdo e discussdo de tais normas e sua aplicacdo nos locais de trabalho.
Para tal foram organizados dois momentos junto as equipes: o primeiro deles nomeou-se de ‘Oficina de Sensibilizacao’,
coordenada pela equipe de Psicologia do Trabalho com acompanhamento de um Técnico em Seguranca do Trabalho e
uma Assistente Social. Realizada em duas ocasifes, caracterizou-se como curso de capacitacdo a todos os
participantes, simbolizada ainda na entrega de uma cartilha informativa aos presentes. Em um segundo momento,
seguido a sensibilizacdo, os funcionarios receberam agendamentos para comparecer a consulta individual com a
Psicologia do Trabalho, pautada na conducdo de uma entrevista padronizada e andlise de dados psicossociais,
preenchidos pelo funcionario previamente em documento elaborado em parceria entre Servigco Social e Psicologia. Até
a elaboracdo deste material 120 funcionarios haviam comparecido aos atendimentos. Usando a entrevista padronizada
e a ficha psicossocial como dispositivos, pode-se levantar junto aos trabalhadores questdes relacionadas a dificuldades
na realizacdo de suas tarefas, preocupacdo com a seguranca, relacdo com equipe e chefias e outros temas vinculados
as condi¢cbes e organizacao do trabalho. Partindo de uma solicitacdo legal, a construcdo desta intervencédo ultrapassou
0 cumprimento restrito da norma. Entendendo que a Salde do Trabalhador se efetiva na producdo com os
trabalhadores os encontros se concretizaram em um momento de escuta, didlogo e discussdo, e sobretudo, promogéo
em salide mental, na identificacdo e assisténcia a episddios ou patologias mentais associadas, ou ndo, a sofrimento no
trabalho. O espaco promoveu ainda o contato destes funcionarios com a psicologia do trabalho, e, em alguns casos,
serviu para uma primeira aproximagdo com a psicologia, reiterando, através dos relatos, da relevancia de tal
intervencdo na atencdo a estes trabalhadores. As informag8es compartilhadas convocam a uma responsabilidade ética,
a partir do lugar de testemunho, no acompanhamento destes profissionais em um programa ampliado junto as areas de
engenharia.
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