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RESUMO

Analisa como aconteceu a cobertura dos deslizamentos de terra que ocorreram na serra do Rio de
Janeiro em janeiro de 2011 no jornal Zero Hora. O estudo se dedica as reportagens publicadas no
veiculo entre os dias 13 de janeiro e 19 de janeiro de 2011. Reflete sobre como a midia
convencional aborda um grande desastre climatico. Emprega o embasamento tedrico do
jornalismo ambiental, a partir da perspectiva sistémica e o uso da pluralidade de fontes. Utiliza a
metodologia da andlise de contelido, com a categorizacdo dos nucleos de sentido dos paragrafos
das matérias, em sete categorias: tragédia; contextualizacdo; fenbmeno climatico; prevencéo
estatal; prevencdo privada; solidariedade da sociedade civil; e, assisténcia estatal. Também séo
analisadas as fontes utilizadas para narrar o acontecimento em quatro categorias: vitimas da
tragédia; governo; especialistas; e, sociedade civil. Conclui que a cobertura do fato é fragmentada
e superficial, com o enfoque principal nas informac6es da tragédia em si, como o sofrimento das

vitimas e quantificacdo de mortes.

Palavras-chave: Jornalismo ambiental. Desastre Climatico. Zero Hora.



ABSTRACT

This monograph analyzes how the newspaper Zero Hora did the coverage of landslides that
occurred in Rio de Janeiro’s mountainous region in January 2011. The study is devoted to reports
published on the newspaper between 13 January and 19 January 2011. It reflects on how the
mainstream media covers a great climate disaster. It uses the theoretical framework of
environmental journalism, with the systems perspective and the use of a plurality of sources. It
uses the methodology of content analysis, with the categorization of the core meaning of the
paragraphs of the material in seven categories: tragedy, contextualization, weather phenomenon,
preventing state, private prevention, solidarity of civil society and state assistance. It also
analyzes the sources used to narrate the event in four categories: victims of the tragedy,
government, experts, and civil society. It concludes that the coverage of the event is fragmented
and superficial, with its main focus on the tragedy itself, such as the suffering of victims and
quantification of deaths.

Keywords: Environmental Journalism. Climate Disaster. Zero Hora.
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1 INTRODUCAO

O debate ambiental incorpora-se as pautas da sociedade desde a metade do século XX. No
jornalismo, percebem-se, com frequéncia, producdes relacionadas direta ou indiretamente a
tematica da Ecologia. Muitos jornalistas especializados na area afirmam que o meio ambiente
deve ser considerado em todos os contetidos jornalisticos. Baseados em uma visdo complexa da
realidade, que vem de pensadores como Fritjof Capra e Edgar Morin, esses profissionais
explicam que todas as a¢cdes do homem afetam o equilibrio do planeta e, dessa maneira, as mais

diversas editorias deveriam agregar uma visao sistémica dos acontecimentos.

Na midia corporativa, entretanto, os problemas ambientais ndo tém recebido um enfoque
profundo e reflexivo, o qual permitiria a sociedade uma compreensdo menos superficial dos
acontecimentos. A grande midia trata da tematica ambiental de maneira limitada. Na televisao,
por exemplo, 0 meio ambiente é encarado a partir de uma perspectiva preservacionista,

limitando-se a retratar a exuberancia da fauna e da flora.

Vive-se uma crise ambiental no planeta. As mudancas climéticas, a crise energética, a
perda da biodiversidade, a escassez de agua potdvel, a precariedade de saneamento e a
inexisténcia de uma politica de gestdo de residuos sélidos tornam evidente 0 momento ca6tico no
qual estamos inseridos. Nesse contexto, para a busca de solucdes e entendimento da realidade,
cabe ao jornalismo um importante papel pedagdgico na conscientizacdo da sociedade sobre a

crise ambiental planetéria.

Nesse sentido, o presente estudo pretende analisar como a midia corporativa trabalha com
o0s desastres climaticos extremos, fenémenos que esta proposta de estudo encara como um dos
maiores problemas ambientais da atualidade. Dentro de um contexto no qual o aumento do
aquecimento global e também suas consequéncias sdo evidentes, pretende-se entender como o
jornalismo convencional leva ao publico a cobertura de uma grande tragédia ocasionada por um

fendmeno do clima. O trabalho propBe-se a trazer para a reflexdo matérias veiculadas em um



meio tradicional da midia, tendo por objetivo analisar se elas trazem uma perspectiva sistémica

dos acontecimentos.

Essa proposta de estudo surgiu em 2010 e vem amadurecendo desde entdo. A principio, a
pesquisa iria analisar a cobertura feita sobre as chuvas que ocorreram em Santa Catarina, no vale
do Itajai, em novembro de 2008, matando mais de 130 pessoas, segundo dados do jornal Zero
Hora (OUTRO, 2011). A vontade surgiu pelo envolvimento da pesquisadora na producdo de um
folder contra as mudancas do codigo florestal catarinense, produzido pela Associacdo de
Preservacdo do Meio Ambiente do Alto Vale do Itajai — APREMAVI.

Devido a dificuldades de recuperacdo do material do jornal para andlise, 0 objeto de
estudo foi mudado. Pensou-se em fazer sobre o Réveillon de 2010 em Angra dos Reis (RJ),
quando a chuva excessiva também provocou mortes e destruicdo naquela regido. Em 2011,
quando a pesquisadora estava efetivamente elaborando o projeto de monografia, ocorreu mais um
desastre no Rio de Janeiro, dessa vez na serra carioca. A tragedia parecia muito mais dramatica e
calamitosa do que a de Angra, 0 que se comprovou com 0s numeros alarmantes que chegavam a
mais de 900 mortos. Devido & magnitude do acontecimento, sua cobertura foi escolhida para

analise na monografia.

A tragédia carioca foi causada por chuvas que cairam nos dias 11 e 12 de janeiro de 2011
na regido serrana do RJ, atingindo as cidades de Nova Friburgo, Teresopolis, Petropolis, Sdo José
do Vale do Rio Preto e Sumidouro. Apds chuvas torrenciais que provocaram deslizamentos de
terra, mais de 900 pessoas morreram, 300 ficaram desaparecidas e 35 mil desabrigadas e
desalojadas. Segundo a Universidade Federal de Santa Catarina (2011), até aquele momento, foi
0 maior desastre climatico da histéria do Brasil. O veiculo da grande midia escolhido para a
analise foi o jornal Zero Hora, por representar o maior jornal de circulacdo diaria do Rio Grande
do Sul, e também pela acessibilidade de recuperacdo do material. A pesquisa pretende responder
as seguintes questdes: como aconteceu a cobertura de um dos maiores desastres ambientais do
Brasil no jornal Zero Hora? Foi uma perspectiva que aprofundou os mais diversos aspectos do
acontecimento? E nesse sentido também se responderd: o jornal Zero Hora traz um olhar

sistémico da realidade ao tratar de temas relacionados ao meio ambiente? A Zero Hora centraliza



10

a cobertura de um desastre ambiental em questdes dramaticas ou levanta abordagens sobre
aspectos especificos do meio ambiente?

O objetivo geral do estudo é analisar a cobertura do desastre ambiental efetuada pelo
Jornal Zero Hora, a partir dos principios do jornalismo ambiental. Para tanto, pretende-se atingir
0s seguintes objetivos especificos: verificar o tom da noticia dado pelo jornal; refletir sobre a
apropriacdo das fontes no relato do acontecimento; avaliar a profundidade de abordagem e 0s
dados veiculados no meio selecionado; e verificar se a visdo sistémica foi incorporada na

construcao das narrativas.

O estudo tem a pretensdo de contribuir para uma reflexdo sobre o papel do jornalismo e
sobre o fazer jornalistico na area de meio ambiente, portanto pretende atingir estudantes,
profissionais do meio e pesquisadores da area. Além disso, referente ao contexto ao qual estamos
inseridos, € importante salientar que, no Brasil, os principais perigos naturais recorrentes estao
ligados a eventos climaticos e hidrologicos; assim se faz necessaria uma reflexdo sobre como a

midia trata esses fendbmenos.

No segundo capitulo deste trabalho sdo aprofundados conceitos que fazem parte da
construcdo teorica do jornalismo ambiental, por meio de uma revisdo bibliografica que passa por
autores como Fritjof Capra, Edgar Morin, Enrique Leff, Wilson da Costa Bueno, Roberto Villar
Belmonte, André Trigueiro e llza Maria Tourinho Girardi. O capitulo discorre sobre a
especificidade do jornalismo ambiental, a saber, 0 pensamento sistémico.

Reflete-se também sobre o surgimento do ambientalismo, as tragédias ambientais e outras
caracteristicas do fazer dos jornalistas ecoldgicos, como o seu carater militante e,
consequentemente, a parcialidade que deve carregar as producdes dessa area. Deixa-se claro que,
nas matérias ambientais, o “lado” deve ser o do meio ambiente. Também sdo estudados alguns
trabalhos tedricos sobre fontes jornalisticas, como os de Miguel Rodrigo Alsina, Rogério Santos e
Maéarcia Franz Amaral.

A metodologia adotada pelo trabalho é a da analise de conteddo (AC). No terceiro
capitulo, sdo expostos 0s seus aspectos tedricos principais, por meio dos autores Wilson Corréa
da Fonseca Janior (2010), Heloiza Golbspan Herscovitz (2008) e Laurence Bardin (1979). A
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andlise de contedo foi escolhida por representar uma das metodologias mais tradicionais em
comunicacgdo, acessivel para responder os objetivos desta pesquisa e, também, devido ao interesse

da pesquisadora em aplicar a técnica.

No quarto capitulo é apresentada a aplicacdo da metodologia. O corpus desta monografia
é formado por todas as matérias veiculadas no jornal Zero Hora do dia 13 de janeiro, edicdo na
qual apareceu a primeira noticia sobre o desastre, ao dia 19 de janeiro. Foram escolhidas somente
as matérias e as reportagens, pela necessidade de haver uma homogeneidade entre os documentos
de estudo. Apesar disso, € interessante ressaltar que, durante esse periodo, o jornal também
publicou textos de outros géneros jornalisticos sobre o assunto, como charges, editoriais e artigos

de opinido.

Com as 29 péaginas de contetido do corpus, é feita uma andlise a partir de 11 categorias.
Primeiramente, analisam-se os paragrafos dos textos, que totalizam mais de 400, sob sete
categorias. As categorias foram elaboradas a partir de uma primeira leitura do material a ser
analisado e o aporte tedrico exposto no capitulo dois desta monografia. As sete categorias que
dividem os paragrafos por seu nucleo de sentido sdo: tragédia, quando o paragrafo aborda
aspectos factuais do acontecimento, como mortes e prejuizos; contextualiza¢do, quando o
paragrafo tenta contextualizar o fato no tempo, comparado-0 a outros eventos semelhantes, e
também na regido; fenémeno climatico, quando o paragrafo foca na explicacdo técnica do
acontecimento; prevencao estatal, quando o paragrafo aborda o poder publico como entidade de
prevencdo de tragédias, sendo em agdes que deveriam ter sido realizadas e que serdo realizadas;
prevencdo privada, quando o paragrafo fala sobre a acdo individual dos cidaddos para evitar
tragédias, como a ocorrida; solidariedade da sociedade civil, quando o paragrafo enfoca na
ajuda que vitimas e cidaddos comuns realizaram para moderar as consequéncias da tragédia; e,
por fim, a categoria de assisténcia estatal, quando o paragrafo aborda o que o governo fez ou
promete fazer para amenizar os impactos do desastre.

Também serdo classificadas as fontes que aparecem nas matérias em quatro categorias.
Vitimas da tragédia, governo, especialistas e sociedade civil. Por meio da categorizacdo dos

paragrafos e fontes, pretende-se responder os objetivos da pesquisa.
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2 JORNALISMO AMBIENTAL

O primeiro capitulo tedrico desta monografia pretende dar um panorama do surgimento do
ambientalismo e sua relagdo com o desenvolvimento do jornalismo ambiental. Também aborda a
especificidade do jornalismo ambiental, que é a perspectiva sistémica em seu fazer, as funcdes,
parcialidade e desafios dessa area do jornalismo, além de uma reflexdo sobre a utilizacdo de

fontes nas matérias jornalisticas que tratam da tematica ecoldgica e sobre as tragédias ambientais.

2.1 Surgimento do ambientalismo

A crise ecoldgica tornou-se evidente desde a década de 60 (LEFF, 2001). Nesse momento,
0s debates socioambientais comegaram a ser incorporados ao sistema econdmico e o paradigma
do sustentavel levantou criticas aos principios do desenvolvimento da modernidade, os quais
encaram a economia como solucdo a todos os problemas do planeta (LEFF, 2001). Tendo em
vista uma percepcdo da realidade, segundo a qual o sistema capitalista levaria a natureza ao
colapso e, consequentemente, a humanidade, surgiu o movimento ambientalista’ em escala

global.

Ocorreram eventos importantes para a constru¢cdo do pensamento ambiental, como o
lancamento do livro Primavera Silenciosa de Rachel Carson, em 1962, denunciando o perigo
mortal dos inseticidas para a fauna, a flora e as pessoas que os manipulavam e consumiam. O
livro se tornou um classico do movimento ambientalista mundial e evidenciou que as tecnologias

guimicas ndo poderiam ser aplicadas de maneira indiscriminada na agricultura.

'Por ambientalismo aqui se entende um movimento multifacetado e ndo homogéneo, com diversos enfoques de agao,
mas com o0 objetivo comum de lutar pelo meio ambiente. Conforme explica Castells (1999), existem pelo menos
cinco tipos de ambientalismo.
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Morin e Kern (2002) apontam que o0 aspecto planetéario da crise ecoldgica se consolidou
com o relatério Meadows, publicagdo também conhecida pelo nome Os Limites do Crescimento,
a qual foi encomendada pelo Clube de Roma em 1972. O documento tratou sobre os problemas

fundamentais para o futuro do desenvolvimento da humanidade.

A Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, em Estocolmo, que
ocorreu em 1972, é também um evento emblematico na histéria do ambientalismo. Ela foi
essencial para a construcdo de um contraponto a logica de desenvolvimento da modernidade, que
previa — e ainda prevé — um crescimento econdmico exploratério sem fim (LEFF, 2001). O
evento, na época, impulsionou a criacdo de diversos 6rgaos publicos ambientais em varios paises,

assim como programas internacionais relacionados as questdes ambientais.

Em 1992, com a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento, que agregou liderangas de 175 paises no Rio de Janeiro, o discurso da
sustentabilidade adquiriu maior legitimidade e divulgacdo na sociedade (BELMONTE, 1997). A
conferéncia do Rio “adotou uma declaragdo sobre as florestas, uma conveng¢ao sobre o clima e
sobre a protecdo da biodiversidade; elaborou um plano de agdo 21 (século XXI), procurando
fazer com que as Nagdes Unidas trabalhem para proteger a biosfera” (MORIN; KERN, 2002,
p.70).

No Brasil, a Rio 92 foi essencial para 0 aumento da consciéncia ambiental da populacéo.
Conforme aponta Crespo (2003), na década de 90, ocorreu uma potencializacdo do crescimento

da percepcdo da sociedade brasileira, em relacdo as problematicas ecoldgicas, gracas ao evento.

Todos esses acontecimentos colaboraram de forma significativa para um despertar da
humanidade perante os desequilibrios ecoldgicos que ela mesma criou. E, a0 mesmo tempo,
também para um abrir dos olhos diante das consequéncias desses desequilibrios. A crise
ambiental traz uma nocdo de unidade ao planeta, isso porque os problemas ambientais ndo se

limitam a fronteiras politicas, geogréaficas, culturais e econdémicas dos paises.

As mudancgas climéticas, por exemplo, tornam a dimensdo das questdes ambientais

evidente, exigindo um esforco de todos os paises do mundo para conté-las (MORIN; KERN,
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2002). Crespo aponta que o sentimento planetéario da crise ambiental surgiu no Brasil com a Rio
92, a partir de um crescimento da cobertura ambiental pela midia.

De repente, os jornais comegaram a divulgar previsdes terriveis sobre o efeito estufa
(aquecimento global), sobre o aumento do buraco da camada de oz6nio, sobre o
comprometimento da biodiversidade, e ai nos demos conta de que os brasileiros estavam
em um barco, um mesmo barco [...] em que todos os habitantes do planeta estavam.
(CRESPO, p. 63, 2003)

O ambientalismo surge como uma reagdo as consequéncias do sistema capitalista para a
biosfera. Diante da percepgao das limitagdes do desenvolvimento econémico, Leff (2001) aponta

que

foi sendo configurado um conceito de ambiente como uma nova visdo do
desenvolvimento humano, que reintegra os valores e potenciais da natureza, as
externalidades sociais, 0s saberes subjugados e a complexidade do mundo, negados pela
racionalidade mecanicista, simplificadora, unidimensional e fragmentadora que conduziu
0 processo de modernizacdo. O ambiente emerge como um saber reintegrador da
diversidade, de novos valores éticos e estéticos e dos potenciais sinergéticos gerados
pela articulacdo de processos ecolégicos, tecnolégicos e culturais (LEFF, 2001, p. 17).

Junto da consolidacdo do discurso ambientalista, surgiram também jargbes que passaram
a ser mais frequentes nos discursos da sociedade, como, por exemplo, o do desenvolvimento
sustentavel. A definicdo de sustentabilidade, na esfera global, foi alcancada, por meio do relatério
Nosso Futuro Comum, publicado pela ONU, em 1988. O documento reconheceu as
desigualdades entre as nacOes e tentou formular diretrizes politicas que buscassem um consenso

para um processo de globalizacdo mais justo.

O desenvolvimento sustentavel foi definido por esse relatorio como “um processo que
permite satisfazer as necessidades da populacao atual sem comprometer a capacidade de atender
as geracgdes futuras” (LEFF, 2001, p. 19). Essa mesma definicao foi utilizada anteriormente para
conceituar comunidades sustentaveis, na década de 80, pelo pensador Lester Brown (CAPRA,
2003).

O atual desafio da humanidade, segundo Capra (2003), é a constru¢do e manutencdo de
comunidades sustentaveis. O pensador chama atencdo para o fato de que, apesar das definigdes
de sustentabilidade apontarem a responsabilidade da humanidade com o futuro do planeta, elas

nao falam sobre como construir uma comunidade sustentavel.
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O fisico coloca que a pratica da sustentabilidade deve ser buscada no exemplo mais
emblematico que se tem: a natureza. Isso porque ha eras o ambiente natural constrdi-se e
reconstréi-se, adaptando-se a todas as mudancas que surgem. O entendimento da natureza,
segundo o autor, condicionaria a sobrevivéncia da humanidade para as proximas décadas, pois
somente esse entendimento seria capaz de trazer a consciéncia planetaria a verdadeira nocao de

sustentabilidade.

2.2 Jornalismo ambiental e sua especificidade

O desenvolvimento do jornalismo ambiental acompanha o desenvolvimento do
ambientalismo. Na década de 60, periodo em que ocorreu a Conferéncia da Biosfera em Paris,
surgiu a primeira organizacdo especializada em jornalismo ambiental, na Franca (BELMONTE,
1997). Na mesma época, no Brasil, a ditadura militar prendia o jornalista Randau Marques.
Randau é considerado o primeiro ecojornalista do pais e foi preso por ter escrito sobre a
contaminacdo por chumbo de trabalhadores da inddstria de curtume. Além disso, também se
mostrava contrario a expressao “defensivos” para denominar os venenos da agricultura, 0 que

também ndo agradava a censura.

Em uma perspectiva historica, pode-se destacar que a ecologia comecou a aparecer de
maneira mais frequente na imprensa internacional ap6s a Conferéncia da ONU sobre Meio
Ambiente, em 1972. Outro momento importante, no qual pautas ambientais receberam atencao,
foi nos anos 80, como a descoberta do buraco na camada de ozonio e algumas ideias sobre a
influéncia antropica no aumento do aquecimento global (BELMONTE, 1997). Ainda na década
de 80, Belmonte (1997) aponta que a pressao internacional em relacdo a Amazonica favoreceu a

imprensa nacional a tratar do tema.

No Brasil, apos a Rio 92, muitos veiculos adotaram espacos especiais dedicados ao meio

ambiente. Apesar do “boom” que foi provocado com a criagdo de diversos cadernos e
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suplementos especiais querendo explicar o tema da conferéncia, as iniciativas foram esvaziadas.
Conforme explica André Trigueiro (2005, p. 293), “nos principais veiculos de comunica¢io do
Pais, a Rio 92 justificou a criacdo de editorias especiais de meio ambiente que ndo resistiram ao

tempo e sucumbiram com o passar dos anos”.

Uma das prerrogativas do jornalismo ambiental que se construiu juntamente com o
surgimento das pautas e dos pensadores ecologicos é que todos 0s acontecimentos se referem a
ecologia de alguma forma. Os fatos sdo complexos e possuem diversas relacbes de
interdependéncia com o meio no qual estdo inseridos. Eles sdo influenciados e influenciam a
cultura, a economia, 0 meio ambiente, a subjetividade, a comunicacdo e assim por diante,

englobando as mais diversas esferas da sociedade e também da natureza.

Para Wilson da Costa Bueno (2008) o meio ambiente é

O complexo de relagdes, condicdes e influéncias que permitem a criagdo e a sustentacéo
da vida em todas as suas formas. Ele ndo se limita apenas ao chamado meio fisico ou
bioldgico [...] mas inclui as interagdes sociais, a cultura e expressdes/manifestacdes que
garantem a sobrevivéncia da natureza humana. (BUENO, 2008, p. 108).

Por esse motivo, o jornalismo ambiental engloba questdes multi e interdisciplinares e
assim pode estar presente nas mais diversas editorias de um veiculo de comunicacdo (BUENO,
2008). Segundo Cenci, Prosser e Roesler (2012), deve-se encarar 0s problemas ambientais por
meio de um olhar que ultrapasse o social e o natural. Os autores que estudam a obra de Enrique
Leff, a partir dos escritos desse pensador, colocam que é necessario tirar 0 meio ambiente da
restri¢do da biologia. “E preciso construir uma nova significacio em que o ambiente também seja
uma categoria socioldgica, relativa a uma racionalidade social, configurada por valores,
comportamentos € saberes, como também por novos potenciais produtivos” (CENCI; PROSSER;

ROESLER, 2012, p. 8).

Profissionais bem qualificados que percebem a diversidade bioldgica e cultural séo
essenciais para a atualidade, a fim de se produzir uma metamorfose do paradigma cartesiano
predominante e uma transicdo para o desenvolvimento sustentavel. Enfim, a interdisciplinaridade

que também engloba o jornalismo ambiental
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[...] implica a reconstru¢do dos objetos de conhecimento. O conhecimento
interdisciplinar no campo ambiental implica um rompimento epistemolégico que funda
uma nova ciéncia ou um novo campo de conhecimento. A complexidade ambiental
reclama a participacdo de pontos de vista diferentes sobre uma realidade e a
racionalidade ambiental, estabelece as bases materiais e 0s principios conceituais para a
construcdo de uma nova economia social fundada no potencial ambiental que produz a
sinergia dos processos ecoldgicos, tecnoldgicos e culturais. (CENCI; PROSSER,;
ROESLER, 2012, p.9)

O jornalismo ambiental precisa, entdo, extrapolar a visdo da grande midia, limitada a
exuberancia da fauna e da flora, e deixar evidente que o meio ambiente é tudo aquilo que nos
cerca e que ele faz parte de n6s (TRIGUEIRO, 2005).

Crespo (2003) aponta que, da década de 90 até o ano de 2001, 90% da populacédo
brasileira se informava sobre meio ambiente por meio da televisdo. Trigueiro (2005) explica que
foi por meio da televisdo que o brasileiro construiu uma visdo superficial e estrita de meio
ambiente, focada na exuberancia de animais e plantas. Crespo (p. 66, 2003) reforca:
“independentemente da classe social, da escolaridade, da cor, do sexo e da religido, os brasileiros

consideraram 0 meio ambiente como sindnimo de fauna e de flora”.

E necessério salientar, dentro deste contexto de producdo jornalistica que se refere ao
meio ambiente, que o jornalista ambiental deve produzir conteudos de acordo com uma Vvisao
sistémica e interdisciplinar dos acontecimentos, que perceba as pessoas, a natureza, o meio fisico
e bioldgico, a cultura e a sociedade de forma integrada. Massierer (2011) esclarece que a
especificidade dessa area do jornalismo esta justamente na incorporacao da visdo sistémica ao seu

fazer.

2.2.1 A perspectiva sistémica e complexa

Capra (2003), um dos maiores estudiosos da ecologia na atualidade, explica que a teoria
dos sistemas é a mais apropriada para entender e perceber de maneira profunda as questdes

ambientais.
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A teoria dos sistemas envolve uma nova maneira de ver o mundo e uma nova forma de
pensar, conhecida como ‘pensamento de sistemas’ ou ‘pensamento sistémico’. Significa
pensar em termos de relacdes, padrdes e contexto. (CAPRA, 2003, p.21)

Cada sistema comp®e outro sistema, como uma folha que compde uma &rvore e um érgéo
que compde um corpo. Todas as partes dos sistemas s@o interdependentes e a soma delas sempre
é algo Unico. E importante salientar que “como sistema, a alteragdo em uma determinada unidade
[...] provoca impactos em todas as outras e pode romper o equilibrio que permite a manutencao
da vida.” (BUENO, 2008, p. 109). E ¢ exatamente essa perspectiva das diversas interacdes entre

o0s elementos de um mesmo sistema ou acontecimento que deve permear a narrativa jornalistica.

Segundo Morin e Kern (2002), é fundamental, para a resolucdo dos problemas
planetarios, que a humanidade incorpore em seu agir um pensamento que relacione os elementos
que compdem a realidade, ndo os encarando como fragmentos independentes. Os autores
denominam esse pensamento de pensamento complexo, o qual consiste em uma percepcao de
mundo que seja multidimensional, ecologizada, sistémica e aberta a ideia de estar inacabada, pois
a humanidade deve sempre estar disposta a incluir novas perspectivas e incertezas na resolugéo

de seus problemas.

Também caracteristica dos sistemas vivos é a organizacdo em redes autdgenas, que se
constituem e reconstituem continuamente. A rede sempre vai ter um padrdo de relagdes.
Compreendé-las, segundo Capra, é fundamental para a teoria sistémica. Na sociedade humana, as
redes vivas sdo as de comunicacdo. “Como as redes bioldgicas, essas redes sdo autdgenas, mas o
que geram ¢ basicamente imaterial” (CAPRA, 2003 p. 23). As redes de comunica¢do criam um

contexto comum de significados, o qual, segundo a teoria dos sistemas, é a cultura.

A perspectiva de redes deve permear a cobertura ambiental. Relacionando as partes com o
todo, o discurso jornalistico precisa ultrapassar a superficialidade dos fatos e alcancar uma
profundidade, desviando da fragmentacdo sempre presente na narrativa dos grandes veiculos de
comunica¢do. Um dos erros dos jornalistas ambientais estd justamente na reprodugdo dessa
cobertura isolada. A autora Massierer (2011, p.12) explica um dos motivos que contribuem para

essa realidade.
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A falta de profundidade nas matérias sobre meio ambiente deve-se a complexidade desse
campo e as dificuldades enfrentadas no jornalismo em ter de apresentar as correlagGes
com os fatores econémicos, politicos, culturais e sociais em um curto espaco.

O que muitas vezes ocorre € um fechamento de foco, o qual exclui aspectos fundamentais
de um acontecimento, como suas influéncias culturais, econdmicas ou politicas. Esse tipo de
cobertura favorece leituras particulares de um determinado tema, contribuindo para que o cidadao
entenda os fatos de maneira superficial e fragmentada (BUENO, 2008; TRIGUEIRO, 2005). Essa
concepgdo exclui o cardter sisttmico que a cobertura ambiental deve agregar para uma

compreensdo profunda dos acontecimentos.

A fragmentacdo, segundo Bueno (2007), também ¢é reforcada pela construcdo do
jornalismo em editorias que reduzem a perspectiva multidisciplinar dos temas em debate. Para
Girardi, Pedroso e Baumont (2011, p.59),

O paradigma do jornalismo informativo diario ndo d& conta da complexidade dos
eventos porque ele ndo trabalha com a problematica, mas com as singularidades do
momento. Essa visdo reducionista ndo vincula o homem a natureza.

Segundo Massierer (2011), a fragmentacéo faz com que a sociedade ndo conheca a causa
dos problemas, mas apenas a sua aparéncia. Ela, assim como Bueno (2007), Trigueiro (2005),
Girardi, Pedroso e Baumont (2011), avalia que as matérias dos grandes veiculos de comunicacao
sdo veiculadas de maneira isolada, ndo trazendo a complexidade do meio ambiente ao publico. A

autora explica a influéncia do pensamento cartesiano nesse tipo de construcao:

O jornalismo também lida com o reducionismo, na medida em que sustenta por meio de
critérios de noticiabilidade e de regras organizativas que fazem com que transpare¢a na
matéria publicada, muitas vezes, uma visdo mecanicista e cartesiana que simplifica e
fragmenta partes de uma complexa relagdo entre as partes e o todo num sistema em
equilibrio dindmico capaz de se auto-organizar. (MASSIERER, 2011, p.15)

A visdo mecanicista, presente na cobertura jornalistica de maneira geral e também na
ambiental, reflete uma concepcdo de mundo que permeia as mais diversas areas e se origina do
pensamento cartesiano. A ciéncia tradicional traz consigo a visao fragmentada da realidade, ndo
pensa no contexto dos acontecimentos, mas sim em sua quantificacdo. Pensa-se em numeros e

ndo em padrées. Nas partes e ndo no todo (CAPRA, 2003).
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A propria concepgdo do homem é fragmentada, conforme explicam Morin e Kern (2002,
p. 61):

Os caracteres biologicos do homem foram discutidos nos departamentos de biologia e
nos cursos de medicina; os caracteres psicologicos, culturais e sociais foram divididos
nos diversos departamentos de ciéncias humanas, de modo que a sociologia foi incapaz
de ver o individuo, a psicoldgica incapaz de ver a sociedade, a histéria acomodou-se a
parte e a econdmica extraiu do Homo sapiens demens o residuo exangue do Homo
economicus. Pior ainda, a no¢do de homem se decompds em fragmentos desarticulados,
e o estruturalismo triunfante acreditou poder eliminar definitivamente esse fantasma
irrisorio.

A fragmentacdo do homem, por meio do mundo abstrato da ciéncia, afastou-o da
natureza. O noruegués, Arne Naess, em 1970, trabalhou na desconstrucdo dessa perspectiva. O
pensador fundou a corrente filoséfica da ecologia profunda e estabeleceu a distingdo dessa e da
ecologia rasa. A Gltima refere-se a uma visdo mecanicista da natureza que esta de acordo com o
pensamento de Descartes. Os bens naturais sdo vistos como utensilios para 0 homem, o qual se

encontra em posicdo superior aos demais seres vivos, e no controle dos elementos da natureza.

A perspectiva da ecologia profunda percebe o ser humano como parte integrada ao
ambiente que o cerca. Essa concepgdo “ndo vé o mundo como uma colecdo de objetos isolados e

sim como uma rede de fendmenos indissoluvelmente interligados e interdependentes” (CAPRA,

2003, p. 21).

A consciéncia ecologica € espiritual em sua esséncia mais profunda, pois nela o ser
humano é visto de forma interligada com o cosmo como um todo. Morin e Kern (2002, p.56), no

livro Terra Patria, explicam essa ideia de maneira exemplar.

Sua identidade bioldgica [do homem] é plenamente terrestre, uma vez que a vida
emergiu, em terra, de misturas quimicas terrestres em aguas turbilhonantes e sob céus de
tempestades. E essa identidade fisico-quimica terrestre, inerente a toda organizacao viva,
comporta nela mesma uma pluri-identidade césmica, ja que os aomos de carbono
necessarios a vida terrestre se formam na forja furiosa de séis anteriores ao nosso, e
bilhdes e bilhdes de particulas que constituem nosso corpo nasceram ha 15 bilhdes de
anos nos primordios irradiantes de nosso universo.

Apesar de todos os avancos da ciéncia que mostram a imensidao do Universo, Morin e
Kern (2002) colocam que 0 cosmos ndo penetrou no espirito do homem, que ainda enxerga a
Terra e a humanidade como centro do universo. E apontam a fragmentacdo como base dessa

concepgao:
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E que hoje nossa filosofia esterilizou o espanto do qual ela nasceu. E que nossa educacio
nos ensinou a separar, compartimentar, isolar, e ndo a ligar os conhecimentos, e portanto
nos faz conceber nossa humanidade de forma insular, fora do cosmos que nos cerca e da
matéria fisica com que somos constituidos.

Assim, sabemos sem querer saber que nos originamos deste mundo, que todas as nossas
particulas foram formadas ha 15 bilhdes de anos, que nossos atomos de carbono se
constituiram num sol anterior ao nosso, que nossas moléculas nasceram na Terra e talvez
tenham aqui chegado as vezes por meteoritos. Sabemos sem querer saber que somos
filhos desse cosmos, que carrega em si nossO nascimento, nosso devir, nossa morte
(MORIN; KERN, 2002, p. 46)

Apesar da limitada cobertura dos meios tradicionais que sdo enraizados no olhar
cartesiano da realidade, existem produgdes que se desviam desse padrdo. Trigueiro (2005) coloca
que, no Brasil, midias alternativas e a internet tem se destacado pela oposicdo a cobertura
fragmentada. Portais na web, como a Ecoagéncia de Noticias Ambientais, o Portal do Meio
Ambiental, a Agéncia Envolverde e O ECO, disponibilizam reportagens e matérias que agregam
uma visdo holistica dos fatos, trazendo informacGes e perspectivas que contribuem para a
construcdo de uma cidadania ecoldgica nas pessoas que tém acesso a esses meios de

comunicacéo.

Como em todas as areas do jornalismo, o profissional que trabalha com a tematica
ambiental deve atentar na construcdo de seu texto para a ampliacdo do numero de fontes
utilizadas, a profundidade do contetdo produzido e a abordagem qualificada dos temas tratados
(BUENO, 2007). A partir de uma visdo sistémica do mundo, o jornalista ambiental podera atingir
esses objetivos de producgdo qualificada com maior facilidade, percebendo os mais diversos
elementos e vozes que influenciam um acontecimento e, com isso, levando a sociedade um

entendimento adequado dos fatos.

“Todo o conhecimento da realidade ndo animado e controlado pelo paradigma de
complexidade destina-se a ser mutilado e, nesse sentido, a carecer de realismo.” (MORIN,
KERN; 2002, p.126). Morin e Kern defendem a ideia de que a compreensao da realidade s6 pode
ser atingida a partir da perspectiva sisttmica, que entenda o contexto no qual estdo inseridos 0s
acontecimentos, sem olha-los apenas sob uma Unica viséo, seja ela econémica, histérica, cultural

ou ambiental.
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2.3 Funcoes, parcialidade e desafios do jornalismo ambiental

Além da especificidade da perspectiva sistémica, segundo Bueno (2008), o jornalismo
ambiental possui trés fungdes béasicas: a informativa, a politica e a pedagogica. A informativa diz
respeito a necessidade do publico em ter informagdes que tratam da tematica ambiental,
abordando impactos de posturas, processos e modelos. A fungdo politica fala sobre a capacidade
que o jornalismo ambiental tem de promover a mobiliza¢do da populacédo e a vigilancia do poder
publico. A pedagdgica abrange a explicacdo das causas dos problemas ambientais e a indicacao

de caminhos para superacéo deles.

Dornelles (2008) aponta que a tematica ambiental precisa da funcdo pedagdgica, pois
necessita disseminar conhecimentos e informacGes para que a populacdo participe dos debates

sociais. Loose e Girardi (2012, p.2) também elucidam a fungdo pedagdgica.

Os tracos didaticos estdo presentes na atividade ainda que muitos neguem. Devido aos
publicos heterogéneos eles sdo imprescindiveis para que até os fatos complexos, mas
muitas vezes corriqueiros, possam ser entendidos por uma grande parcela de pessoas,
com variados repertorios culturais. Quando se trata de jornalismo ambiental, a
didatizacdo dos conhecimentos é quase uma obrigacdo, tendo em vista a especificidade
de termos e a minuciosidade dos eventos cientificos, dificeis de serem compreendidos
até por aqueles que tem por missdo divulgar os aspectos de tal campo.

O jornalismo ambiental € um espaco onde ndo cabe a imparcialidade, isso porque ele lida
com interesses politicos e econdmicos e com a realidade concreta. O jornalista ambiental é
militante da causa ecoldgica. Nesse sentido, Dornelles (2008) considera fundamental a adogéo de
um novo estilo de fazer na profissdo, que ndo seja neutro e imparcial, ou que pelo menos, nao
fundamente seu discurso nessas premissas. Apesar da defesa da parcialidade na construgdo do
jornalismo ambiental, a autora ndo considera que exista imparcialidade nos meios de

comunicacdo. Segundo ela,

[...] a atual cobertura ja € parcial; ela protege, defende e dissemina interesses
empresariais, subsidiados por agéncias e assessorias de comunicacdo. O que
queremos € que a imprensa passe a defender explicitamente os interesses do
povo, da sociedade como um todo, e ndo apenas sua elite. (DORNELLES, 2008,
p. 47)
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Muitas vezes, a defesa dos interesses empresariais permeia as pautas que tratam da
ecologia (BUENO, 2007). O apontamento dessa realidade € preocupante, tendo em vista que toca
um dos principios éticos do jornalismo, que € 0 seu ndo comprometimento com interesses

econdmicos.

Bourdieu (1997) aponta, na obra Sobre a Televisdo, o viés mercadolégico que muitas
vezes a imprensa agrega. Segundo o pensador, os jornalistas selecionam fatos na realidade e os
reconstroem evidenciando o carater dramatico e sensacional que possuem, para que assim possam
seguir as leis de mercado, que exigem a distracdo ao invés de informacdo solida, verossimil e

critica.

Patrick Champagne (1997), no livro A miséria do Mundo, analisando a realidade francesa,
exemplifica a cobertura jornalistica preocupada com o mercado quando fala sobre
acontecimentos de vandalismo ocorridos em um suburbio francés no inicio da década de 90. Os
atos foram supostamente gerados a partir da indignacdo da populacdo local com a morte de um

menino estrangeiro em uma batida policial.

Para entdo reportar esses acontecimentos a sociedade os jornalistas fizeram um recorte
dessa realidade a partir de uma visdo focada na violéncia, a qual é a mais espetacular e enquadra-
se as exigéncias do mercado. Os carros queimados, o supermercado em chamas, os confrontos
com a policia ficaram em evidéncia na visdo midiatica, os jornalistas ndo consideraram relevante

expor as razdes sociais que levaram a repercussao desses acontecimentos.

Daniel Cornu (1994), no livro Jornalismo e Verdade: para uma ética da informacao,
explica que, por ser a informacdo um bem social, o jornalista ndo deve basear suas atitudes em
interesses materiais ou morais, ou seja, deve ser autbnomo de forcas politicas ou econdmicas. Os
jornalistas, por terem como dever informar a sociedade, ndo possuem direito de transpor os

principios democraticos e também nao podem violar o direito da dignidade a pessoa humana.

Apesar disso, constantemente o jornalista & colocado em conflitos éticos. De um lado a
concepgdo editorial da empresa jornalistica e de outro a sua consciéncia individual. Nessas
situacdes, pode-se ter como exemplo a cobertura de tragédias e desastres nos quais o sofrimento

das vitimas muitas vezes € explorado, sem respeitar o direito fundamental da dignidade da pessoa
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humana. A exploragdo por esse viés vai de acordo com uma concepgao sensacionalista, a qual

Bourdieu (1997) aponta como estratégia de captacdo de audiéncia.

E a liberdade condicdo para se atingir uma informacdo verdadeira e justa. Contudo, a
verdade sO por si ndo pode determinar toda a boa informacdo. Cornu, citando P. Ricoeur, coloca
que o “tragico de toda a acdo humana é que ndo ¢é possivel servir todos os valores ao mesmo
tempo” (RICOEUR apud CORNU, 1994, p. 124). Apesar das disposi¢fes deontoldgicas, 0

jornalismo ndo tem cumprido com seu dever moral.

Como pode a imprensa fiscalizar o poder — um de seus deveres supremos — se ela se
converteu num negdécio transnacional, oligopolizado em conglomerados da midia que
trafica influéncia junto aos governos para conseguir mais concessfes de canais e mais
facilidades de financiamentos publicos? Onde estd a independéncia do jornalismo?
(BUCCI, p. 12, 2000)

Bucci (2000), vé nos conglomerados internacionais uma antidemocracia; a democracia,
contudo, € essencial a ética. “Sem diversidade, como ¢ natural, ndo pode haver uma imprensa
ética — pois ela tendera a representar apenas a voz das grandes corporag¢fes” (BUCCI, 2000, p.
14).

Os interesses econdmicos e politicos que permeiam o fazer jornalistico, conforme
apontam os autores citados, também atingem a concep¢des do ambientalismo. Dentro do
desenvolvimento do discurso da sustentabilidade ao longo do tempo, merece destaque a
apropriacdo das ideias ambientais pelo pensamento neoliberal. Leff (2001) destaca que o
neoliberalismo distorce o ambientalismo, enxergando o0s problemas ecoldgicos de forma

desvinculada da acumulacéo de capital. Nessa perspectiva,

[...] os processos ecoldgicos e simbdlicos sdo reconvertidos em capital natural, humano e
cultural, para serem assimilados ao processo de reproducdo e expansdo da ordem
econdmica, reestruturando as condicbes da producdo mediante uma gestdo
economicamente racional do ambiente. (LEFF, 2001, p. 23)

O capitalismo nega os limites do crescimento, gerando uma inércia perante o atual padréo
de crescimento econdmico. Essa concepcao € muito diferente do conceito de ecodesenvolvimento
surgido na década de 70, o qual defende uma mudanga nos paradigmas de utilizacdo dos bens

naturais pelo ser humano. O que acontece nessa apropria¢do neoliberal do pensamento ecoldgico
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é uma perversao. Quer-se garantir a humanidade que € possivel viver sustentavelmente dentro de
uma sociedade consumista e que todos os paises podem atingir um padrdo de vida igual ao

primeiro mundo.

Nesse mesmo sentido, existe uma estratégia simbdlica que define a biodiversidade como
um bem comum da humanidade e “recodifica as comunidades do Terceiro Mundo como parte do
capital humano do planeta” (LEFF, 2001, p. 26). O discurso da sustentabilidade neoliberal
defende o crescimento econdmico como um processo sustentavel e ndo internaliza a ecologia na

producao.

Dessa maneira, € frequente dentro de matérias e reportagens a concepcdo de que €
possivel a sustentabilidade dentro do modelo atual de desenvolvimento, o qual ndo é sustentavel.

Cenci, Prosser e Roesler (2012, p.7) apontam a necessidade de mudanca perante esse paradigma,

A sociedade de consumo, capitalista e neoliberal, bem como a ciéncia a servi¢o dessa
sociedade necessitam uma reflexdo e avaliagdo, para ressignificar as relagdes homem-
natureza, sob pena do aumento das desigualdades e do distanciamento entre os homens,
0S grupos sociais, culturas e paises. Precisa resgatar a ética, em busca do equilibrio, que
perpasse desde as relagdes do homem consigo mesmo, com 0 outro e com 0 seu meio
ambiente.

Bueno (2007, p.14) explica que as “midias conservadoras e comunicadores desavisados
tendem, muitas vezes, a ignorar as raizes do jornalismo ambiental, sua disposicdo irrecusavel
para a mobilizagdo e para o despertar de consciéncias”’, fazendo com que ele fique preso a

interesses econdmicos e politicos.

O autor defende que o jornalista ambiental ndo pode deixar de ser militante. Militancia,
segundo ele, é o compromisso primordial com a conscientizacdo e luta contra as desigualdades.
Para isso, deve-se deixar de lado a neutralidade e tomar partido. O “lado” é o do meio ambiente e
das demandas socioambientais. Para 0 jornalista ambiental, ¢ mister “investigar as causas e

consequéncias da acdo nefasta dos grupos econdmicos que degradam o meio ambiente”

(BUENO, 2007, p. 21).

Assim, Belmonte (1997) aponta que a opinido do repdrter é necessaria para construir uma

boa reportagem. Para ele
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O que existe, e deve ser perseguida, é a honestidade. Quando escolnemos uma pauta, a
abertura de uma matéria ou um titulo estamos sendo parciais, vendo o mundo com os
nossos olhos. Afinal de contas somos seres humanos, € ndo maquinas de calcular.
(BELMONTE, 1997)

O mito da imparcialidade propagado pelo jornalismo, portanto, cai por terra quando se
esta dentro de uma perspectiva ecolédgica e sistémica do fazer da profissdo. O “lado” do jornalista
ambiental € claro: o do meio ambiente, o que ndo significa uma cegueira parcial, mas sim uma

percepcao da realidade que ultrapasse questdes e interesses econdémicos e politicos.

A cobertura ambiental também exige do jornalista uma perspectiva que fuja da
fragmentacédo do pensamento cartesiano. E importante ressaltar que um dos principais problemas
apontados por Bueno (2007), para a realizacdo de boas e completas matérias sobre meio

ambiente, € a falta de capacitacdo dos jornalistas para a cobertura dessas tematicas.

Para a proépria critica do problema de preparo dos profissionais, é necessario um olhar
sistémico. Massierer (2011) explica a necessidade de se ter em evidéncia que diversos fatores
influenciam no fazer jornalistico, como os econdmicos, politicos e tecnoldgicos. O fazer do
jornalista vai muito além do individuo. O jornalista est4 inserido dentro de uma ldgica de

producao.

Uma dificuldade, a qual se encaixa dentro da légica do sistema de producdo de
informacBes, que Massierer (2011) aponta € a questdo do tempo escasso que os jornalistas
possuem para fazer uma matéria. E, além disso, também existe a falta de espaco para escrevé-la,
no caso dos veiculos impressos. E importante perceber que as rotinas influenciam de maneira
significativa a produgdo jornalistica.

Assim, as matérias sobre 0 meio ambiente seguem a mesma ldgica de construcdo de
qualquer outra noticia, e ndo critérios estabelecidos pelo jornalismo ambiental. Coleta de
dados, apuracgdo, estruturacdo da matéria, edicdo e publicacdo, seguindo os padrfes
organizacionais, mas atravessadas por logicas também subjetivas, integram um processo
complexo de recorte e reconstrugdo da realidade através da publicacdo de fatos sociais.

As rotinas de producdo jornalistica tornam-se, dessa forma, o novo vildo do meio
ambiente. (MESSIERER, 2011, p.27)

As matérias sobre meio ambiente muitas vezes ndo se encontram em primeiro plano no
interesse dos editores. Para Belmonte (1997), um esforco necessario ao jornalista que trabalha

com meio ambiente é a habilidade de vender a pauta, visando uma linguagem simples e temas
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que sejam de interesse do publico. O jornalista tem que disputar com seus colegas a importancia
da realizacéo das reportagens que propde. As informacdes devem ser muito bem embasadas para

enfrentar pressdes contrarias a publicacdo da pauta proposta, como politicas e econémicas.

O jornalista ambiental, portanto, precisa ter em mente que no meio ambiente ndo cabe a
imparcialidade, que deve estar capacitado para realizacdo de suas matérias, tanto técnica como
eticamente. Além disso, precisa disputar espaco nas publicacBes jornalisticas com pautas de
interesse publico e saber adaptar-se as rotinas de producdo dos grandes veiculos, ao mesmo
tempo que deve trazer o paradigma revolucionario da complexidade a suas producdes e suas

instituicdes de trabalho.

2.4  Fontes e Jornalismo Ambiental

O fazer jornalistico ndo existiria se ndo fossem as fontes. O jornalista busca as
informacBes que compdem seus textos em diversas esferas da sociedade e de inimeras formas.
As fontes podem ser publicas ou privadas, oficiais ou ndo oficiais, documentos, relatorios,
artigos, trabalhos académicos, outros meios de comunicacdo, etc. Além das fontes e dos
jornalistas, cabe salientar que existem outros agentes que interferem na construcdo da noticia,
como o editor que sanciona ou altera o texto e a organizacdo jornalistica que possui sua linha

editorial.

N&o existe informacdo veridica sem o rigor do tratamento das fontes. E isso s6 é possivel
a partir de uma postura ética do jornalista. Cornu (1994) aponta algumas a¢Ges fundamentais para
o profissional atingir esses objetivos. O jornalista, durante a producdo de conteudos, ndo deve
suprimir informac0es essenciais ou alterar documentos que utiliza como fonte; ele possui o dever
de somente publicar informacdes de fontes conhecidas; e, deve se abster de publicar informagoes,
caso suas fontes ndo possam ser identificadas na matéria. Apesar de a deontologia jornalistica
explicar o cuidado que o profissional precisa ter ao tratar com as fontes, na efervescéncia das
praticas profissionais, devido a concorréncia mercadoldgica e as rotinas de producdo, 0s

mecanismos de apuracdo de informacao ficam prejudicados.
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Muitos estudos ja foram elaborados no campo jornalistico no que se refere a fontes.
Segundo Rogério Santos (2003), David Manning White, na década de 1950, chamou aten¢do para
0 nivel subjetivo das escolhas do reporter no processo de construcdo da noticia. Estudos
empiricos posteriores revelaram 0s constrangimentos organizacionais, 0s quais estabelecem
mecanismos de controle que direcionam o reporter na construgdo de seu texto (SANTOS, 2003).
“A noticia ndo ¢ o que os jornalistas pensam, mas o que as fontes dizem, mediadas pelas

organizagOes noticiosas, rotinas jornalisticas e convengdes.” (SANTOS, 2003, p. 18).

Rodrigo Alsina (2009) traz para essa discussao os tedricos Harvey Molotch e Marilyn
Lester. Esses estudiosos afirmam que, para tornar um acontecimento publico, sdo necessarios trés
fatores: os promotores da noticia (fontes), os fazedores das noticias (jornalistas), e 0s

consumidores das noticias (a audiéncia). Segundo Rodrigo Alsina (2009, p. 166):

O vinculo que se estabelece entre fonte e jornalista [...] € algo interativo e de reflexdo;
fica sujeito a negociacdo ideoldgica e linguistica, e, principalmente, a influéncias
externas do campo da informac&o.

Outros estudos também revelam que existem diversos niveis hierarquicos entre as fontes.
Os jornalistas fazem uma selecdo a partir de alguns critérios. Segundo Santos (2003), a partir do
estudo de Leon Sigal, ficou evidenciado que os jornalistas preferem fontes conhecidas a fontes
desconhecidas. “S¢ arranja um desconhecido como fonte quando hd um desvio, quebra de rotina,

acidente ou a¢do espetacular” (SANTOS, 2003, p. 19).

Nesse sentido, em relacdo a catéastrofes, Amaral (2011) explica que em acontecimentos
desse tipo, o sentido do fato se d& na experiéncia de um individuo que o viveu. Os
acontecimentos assim sao individualizados, por pessoas ou coletivos sociais que vivenciaram a
tragédia. “As fontes jornalisticas auxiliam na constituicdo do acontecimento e no enquadramento
dado a ele, a partir de relatos que envolvem conhecimento, poder, experiéncia, vivéncias e
emogdes” (AMARAL, 2011, p. 65). Segundo Amaral (2011), o enquadramento que a midia da as
tragédias é predominantemente o0 dramatico. Atualmente existe uma evidéncia da

individualizac&o dos relatos.

Trabalhos mostram que, anteriormente, quando pessoas eram atingidas por uma tragédia,
relatava-se o caso de forma generalizada com a presenca de alguns testemunhos
andnimos. Hoje, as pessoas sdo apresentadas com nome, idade, profissdo e aparecem
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como sendo vitimas da interrupgdo de uma vida cheia de felicidades e de projetos.
(AMARAL, 2011, p. 71)

Os individuos que participam de tragedias sdo colocados como fontes nas matérias
jornalisticas devido ao seu grau de sofrimento. Os relatos dos individuos, dessa maneira, sao
completamente parciais. Amaral (2011) aponta que, por meio do testemunho no relato
jornalistico, a narrativa pode ser espetacularizada e também descontextualizd-la, devido a
singularizacdo extrema do acontecimento, vé-se entdo uma fragmentacdo da construcdo da

noticia que percebe o fato por praticamente um Unico enfoque.

Ao contrario das fontes oficiais, oficiosas e dos experts, 0s testemunhos exercem
fungdes peculiares no jornalismo ndo focadas na explicacdo cognitiva dos fatos. Por
mais media trainning que tenham recebido, a caracteristica da fala do testemunho é a
fala do urgente, do pungente, do desespero, do sofrimento e da busca de solucdo
individual. (AMARAL, 2011, p. 74)

Apesar do acionamento de fontes anbnimas em eventos que quebram o cotidiano, de
maneira geral, Hebert Gans, conforme Santos (2003), verificou que as fontes conhecidas
aparecem cerca de quatro vezes mais que as desconhecidas. Além disso, a fim de dar carater
legitimo as informacdes, os jornalistas de maneira geral optam por fontes oficiais a ndo oficiais.
Gans também identificou uma luta entre jornalista e fonte. “Cada parte gere a outra, o que indica

uma relacdo de negociabilidade na construgédo da noticia” (SANTOS, 2003, p.25).

Edie Goldenberg, segundo Santos (2003), faz uma distincdo entre as fontes de fracos
recursos e as que possuem fortes recursos. Essas Ultimas tém maior probabilidade de
noticiabilidade e seriam, por exemplo, as fontes do governo. Enquanto existem agentes de
informagdo que tem acesso praticamente imediato aos meios de comunicagdo, outros nao
conseguem entrar no circuito de informacao por fatores hierarquicos. As instituicdes de nivel
nacional imp&em-se as de nivel local, as empresas aos grupos de cidaddos (SANTOS 2003) e

assim por diante.

Dentro dessa discussdo, Rodrigo Alsina (2009) fala de duas consideragdes importantes. A
primeira é a de que as fontes localizadas em uma melhor hierarquia geralmente condicionam os
jornalistas, pois sdo as mais consultadas. A segunda condicéo fala sobre a organizacéo na qual o

jornalista esta inserido, que impde limites e condigbes a rede de fontes do profissional,
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configurando-se uma rede de fontes rotineiras. As fontes ndo rotineiras séo aquelas que o

jornalista deve buscar, quando se precisa ir além da informac&o de féacil acesso.

Massierer (2011) evidenciou, em sua pesquisa, que no Correio do Povo e na Zero Hora,
jornais de maior circulagdo na capital gatcha, hd uma busca por fontes legitimadas pelo poder e
com credibilidade oficial.

As fontes e as instituices com assessorias de imprensa especializadas tem mais chance
de serem reconhecidas pelos jornalistas do que aquelas que ndo contam com esse apoio.
Isso porque o poder atribuido as fontes ndo é dado somente pelo jornalismo, mas
consolidado a partir do poder instituido pela sociedade e que estd em permanente estado
de negociacdo em todos os campos. (MASSIERER, 2011, p.18)

Para Massierer (2011) o inicio da formatacdo das noticias acontece na escolha das fontes,
as quais sempre estéo relacionadas ao poder dado pela sociedade. A falta de tempo para apuragéo
das noticias in loco limita o jornalista ao contato com fontes, por meio do telefone, internet e

assessorias de imprensa.

O desafio, segundo ela, € trazer ao discurso jornalistico 0 maior nimero de vozes possivel
e, dessa maneira, levar a sociedade um relato multifacetado e multifocal ao acontecimento
narrado. Girardi, Pedroso e Baumont (2011) também mostram, a partir de uma pesquisa com o
Caderno Ambiente do jornal Zero Hora, a extensa utilizacdo de fontes oficiais. Segundo as

autoras, das 39 matérias analisadas, somente em treze apareceram fontes nao oficiais.

Na area ambiental, também é frequente a utilizacdo de fontes da area académica, a partir
das quais a “neutralidade” da ciéncia e da tecnologia ¢ defendida (BUENO, 2008). Porém, isso
provoca uma marginalizacdo de fontes importantes para compreensdo dos fatos ambientais. Na
teoria, o jornalismo ambiental visa incluir diversos atores sociais, além de técnicos e
especialistas, o agricultor familiar, o povo da floresta e o cidaddo de rua. A perspectiva de
multiplicacdo de vozes e enfoques é contraria ao que tem sido feito na midia, segundo os estudos
anteriormente citados. E quando os cidaddos comuns sdo ouvidos, nas matérias e reportagens,
eles “sdo incorporados como objetos ou reduzidos a meros espectadores ou vitimas do processo

de degradagdo do meio ambiente” (BUENO, 2007, p.44).
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A partir do pensamento cartesiano que vé a ciéncia como imparcial e fonte de
conhecimentos fidedignos e verdadeiros, construiu-se o que Bueno (2007) chama de
“ambientalismo light”. Na crenca de que fontes da ciéncia e da academia sdo isentas, muitas

vezes elas sdo consultadas e utilizadas sem nenhuma preocupacao.

Os jornalistas ndo percebem que a légica do mercado também permeia 0s ramos
cientificos e muitas pesquisas sdo patrocinadas por empresas poluidoras. A crenca de que a
ciéncia traz consigo a neutralidade e a objetividade faz com que os jornalistas ndo percebam os
vinculos entre a comunidade cientifica ¢ a empresarial. A imprensa acredita “[...] que as fontes da
ciéncia, em principio, ndo tem compromissos além dos muros das universidades e das paredes
dos laboratérios. Assume, portanto, a neutralidade cientifica que, assim como a jornalistica,
constituem-se num mito.” (BUENO, 2007, p. 99-100).

As fontes muitas vezes sdo também determinadas por interesses econdmicos. “A excecio
de alguns nichos na grande imprensa e das chamadas midias ambientais, os meios de
comunicagdo tem feito o jogo dos grandes interesses” (BUENO, 2007, p. 85) e “nunca o assédio
dos anunciantes a imprensa foi tdo descarado e, certamente, nunca encontrou terreno to propicio
para fazer valer os seus interesses” (BUENO, 2007, p. 87). Conforme aponta Belmonte (1997),
grandes conglomerados empresariais implantam noticias na imprensa, além de exercer lobby na

legislacdo ambiental.

Outro erro frequente cometido pelos jornalistas ambientais € a utilizacdo das fontes
oficiais, excluindo do discurso jornalistico entidades da sociedade civil. O que também ¢é
frequente no jornalismo de maneira geral, como explicado por Alsina (2009) e Santos (2003).
Um dos principios fundamentais em relacdo as fontes no jornalismo ambiental é falado por
Bueno (2008, p.111):

No jornalismo ambiental, [as fontes] devem ser todos nds e sua missdo sera sempre
compatibilizar visdes, experiéncias e conhecimentos que possam contribuir para a
relacdo sadia e duradoura entre 0 homem (e suas realizagdes) e 0 meio ambiente.

A ponderacao é sempre essencial. Belmonte (1997) alerta que os repérteres devem escutar
tanto pesquisadores como ambientalistas; contudo, o importante € que precisam tomar cuidado

para que ndo se tornem assessores de comunicagéo de instituicbes da sociedade civil. Utilizando a
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colocacdo de Belmonte, pode-se destacar, segundo os principios do jornalismo ambiental e os
estudos sobre fontes ja expostos, que o jornalista também ndo deve prestar assessoria de

comunicacgdo ao poder econdémico e, muito menos, ao politico.

2.5 As tragedias ambientais

As tragédias ambientais como pauta geralmente recebem espaco nos grandes meios de
comunicagdo, por serem vistas como forma de aumentar a audiéncia (BUENO, 2007). As
catéstrofes, conforme aponta Belmonte (1997), também sdo abordadas quando possuem algum
reflexo no exterior do pais. Bueno (2008) avalia a espetacularizacdo da tragédia ambiental como
um problema a ser enfrentado. O erro, segundo ele, esta em tentar se alcancar solugbes sem

visualizar o quadro completo do fenémeno.

O Jornalismo Ambiental se ressente desta perspectiva acritica de veiculos e jornalistas
que contemplam questdes ambientais a partir de fatos isolados, de acidentes ambientais
espetaculares, [...] significa uma cobertura estatica, paralisante, do meio ambiente, como
se fosse possivel e desejavel ver a questdo ambiental isolada de sua dindmica, de suas
causas e, portanto, distante de grandes interesses que a promovem e a sustentam.
(BUENO, 2008, p. 115 — 116)

No Correio do Povo e na Zero Hora, Massierer (2011) aponta que o meio ambiente torna-
se pauta quando é um assunto factual na editoria de Geral, principalmente em casos de tragédia,

na excecao de se encontrar em cadernos especiais.

Eis um dos desafios do jornalismo ambiental: propor que o assunto meio ambiente ndo
seja tratado somente em momentos em que o tema esté relacionado a desastres em que
ndo seja possivel ignorar sua relevancia, mas de forma transversal. A brevidade presente
em todas as fases de constituicdo de uma noticia pode ser considerada como um fator
limitante para empregar as matérias sobre 0 meio ambiente maior complexidade e ndo
fragmentagdo (MASSIERER, 2011, p.27)

As tragédias ambientais sdo cada vez mais frequentes. Segundo a ONU, a cada ano cerca
de duzentos milhdes de pessoas sdo afetadas por inundagdes, secas, tormentas, terremotos,
deslizamentos de terra, incéndios florestais e outros eventos adversos que geram grandes
tragédias humanas e enormes perdas econdmicas. Os desastres ambientais tém preocupado tanto

a comunidade internacional que a ONU declarou a década de 90 como a Década Internacional de
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Reducdo de Desastres Naturais (DIRDN). Conforme o manual de Comunicagdo de Risco e de
Desastres da Defesa Civil Nacional (2010), podemos conceituar desastre como

O resultado de eventos adversos, naturais ou provocados pela acdo humana sobre um
ecossistema vulneravel, podendo causar dano as pessoas ou provocar estragos materiais
e/ou ambientais — e consequentes prejuizos econdmicos e de ordem social (BRASIL,
2010, p. 26)

Os deslizamentos de terra, um dos eventos adversos que provocam desastres ambientais,
sdo fendmenos geoldgicos que se originam a partir de quedas de rochas, faléncia de encostas em
profundidade e fluxos superficiais de detritos. O manual esclarece que existem situagdes de maior
vulnerabilidade, onde o0s prejuizos provocados por desastres podem ser maiores. Casas
construidas em morros ou em beira de rios, por exemplo, tém a probabilidade evidente de serem
atingidas por deslizamentos ou enchentes, provocando assim prejuizos sociais e econdmicos,

além de ambientais.

As cidades sdo o palco de diversos desastres ambientais. Hoje mais da metade da
populacdo mundial vive em ambiente urbano, e a relagdo entre ambiente natural e construido

torna-se cada vez mais complexa (SIRKIS, 2003).

A impermeabilizacdo do solo, as concentragdes de edificios, 0s desmatamentos em
encostas ou margens de rios, 0 assoreamento e a retificagdo ou canalizacdo de rios séo
acOes que afetam o ambiente natural de uma determinada maneira. Se a acdo do homem
tende ao desequilibrio, 0 ambiente natural certamente reage, trazendo efeitos inesperados
para 0 ambiente construido e seus ocupantes: inundagdes, secas, microclimas adversos,
erosdo, desabamentos, enchentes, vocorocas, ambientes insalubres. (SIRKIS, 2003,
p.216)

Tasca, Goerl e Kobiyama (2010) afirmam que o Brasil esta sujeito a diversos desastres
naturais, contudo sdo os hidrolégicos os mais recorrentes. O pais ndo possui politicas de
prevencdo. O poder publico trabalha apenas com a gestéo de crise, ndo tem o enfoque de acbes na
gestdo de risco. Apesar disso, sabe-se que a cada R$ 1,00 investido em prevencdo economiza-se
R$ 25,00 em obras de reconstrugdo. Segundo dados trazidos por Tasca, Goerl e Kobiyama (2010)
do Férum Mundial da Agua, o nimero de fendmenos relacionados com a agua triplicou desde a

década de 70, somando 71% de todas as mortes causadas por desastres naturais.

Existe a necessidade de se pensar em uma ecologia urbana a qual veja a cidade como um

ecossistema onde tudo esté interligado. Um dos maiores problemas da América Latina ¢ a cidade
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informal, onde diversas constru¢des em lugares perigosos sdo feitas (SIRKIS, 2003). “Nas
grandes cidades latino-americanas, asiaticas, africanas, arabes e em partes crescentes do leste da
Europa, proporcdes variando de 20% a mais de 80% das edificagbes sdo ilegais, foram

construidas sem licenga e fora das leis urbanisticas” (SIRKIS, 2003, p. 220).

Essas condicBes contribuem para diversos problemas ambientais, além do saneamento
béasico, riscos de desabamento e inunda¢des. No Brasil, segundo dados do Censo 2010, existem
hoje aproximadamente 200 milhdes de habitantes e a concentracdo de pessoas nas areas urbanas é
cada vez maior. E, como Belmonte critica na midia, “o tema ambiental vai € vem ao sabor das

tragédias” (2003, p.22).

No Brasil, as tragédias relacionadas a dgua estdo ligadas a degradacao de areas frageis, ao
desmatamento e a ocupacao irregular. Todas as regides de nosso pais, excetuando o centro-oeste,
atualmente tém as inundacdes entre os desastres naturais mais comuns.

O Brasil encontra-se entre os paises do mundo mais atingidos por inundagdes e
enchentes, tendo registrado 94 desastres no periodo de 1960 a 2008, com 5.720 mortes e
mais de 15 milhdes de pessoas afetadas. Considerando somente os desastres hidroldgicos
que englobam inundac@es, enchentes e movimentos de massa, em 2008 o Brasil esteve

em 10° lugar entre os paises do mundo em nimero de vitimas de desastres naturais, com
1,8 milhdes de pessoas afetadas. (TOMINAGA; SANTORO; AMARAL, 2009)

Na cobertura midiatica e na sociedade, conforme alerta Belmonte,

A chuva é sempre acusada de deixar desabrigados, causar engarrafamentos e até matar.
Ninguém se lembra dela quando um novo loteamento estapaflrdio € aprovado por
burocratas municipais aumentado ainda mais a ‘panela’ urbana, nem quando os projetos
ignoram completamente o curso original dos rios, lagos e banhados. (BELMONTE,
2004, p.27)

No Brasil, os desastres climaticos sdo uma realidade. O pais, por mais que ndo seja
atingido por tragédias como terremotos e tsunamis, possui um contexto de propensdo a ser
assolado por fendmenos climéaticos extremos, como a chuva excessiva. Para o entendimento
desses fatos é necessario também uma visdo sistémica da realidade, a qual encare a causa dos
deslizamentos e enchentes, a chuva, como também, uma consequéncia da desordem urbana e do
sistema politico e econdbmico que ndo previne tais tragedias. O jornalismo, neste contexto, ndo
deve perceber somente o factual, mas também os mais diversos elementos que interferem e

constroem as cenas dos dramas ocasionados pelas chuvas.
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3 METODOLOGIA: ANALISE DE CONTEUDO

A metodologia da andlise de contetdo (AC) é tradicional nas pesquisas em comunicacao.
Ela iniciou nos Estados Unidos na area jornalistica, com Lasswell e Lazarsfeld, no inicio do
século XX. A juventude do método, na década de 40, foi marcada por preocupacdes e anseios que
buscavam a objetividade das analises, por meio da quantificacdo excessiva. Um dos motivos
dessas inquietagBes era a forte influéncia positivista nas ciéncias humanas (FONSECA JUNIOR,
2009). O positivismo trazia a perspectiva da cientificidade e da objetividade aos estudos da

sociedade e influenciou de maneira significativa a AC.

A definicdo para andlise de conteldo de Bernard Berelson, elaborada em 1952, é uma das
mais classicas e possui forte influéncia dessa corrente da sociologia. O autor define a

metodologia como: “uma técnica de pesquisa para a descri¢ao objetiva, sistematica e quantitativa

do contetido manifesto da comunicagio” (FONSECA JUNIOR, 2009, p. 281).

Durante a Segunda Guerra Mundial, os estudos em AC tiveram uma guinada, porque
existia uma necessidade do governo americano analisar produtos jornalisticos suspeitos. Entre 0s
anos de 1940 e 1950, 25% dos estudos de analise de conteudo se referem a politica, tentando
entender a Il Grande Guerra. Segundo Bardin (1979), a analise estatistica proporcionada pela AC

elucidou o que muitas vezes a analise subjetiva ndo conseguia fazer.

Até aquele momento, resultados significativos apareceram.

(1) a incorporagdo de ricos marcos tedricos com a adesdo de muitos cientistas sociais
eminentes; (2) a definicdo de conceitos bastante especificos, como os de atitude,
esteri6tipo, estilo, simbolo, valor e métodos de propaganda; (3) a aplicagdo de
ferramentas estatisticas mais precisas, especialmente aquelas procedentes de enquetes e
experimentos psicologicos; e (4) a incorporacdo dos dados procedentes da analise de
contetido em trabalhos de maior envergadura. (FONSECA JUNIOR, 2009, p. 283)

Bardin explica (1979) que, entre 1950 e 1960, houve uma aplicagédo da metodologia em
muitas disciplinas. A perspectiva fortemente quantitativa da analise de conteldo foi se

reformulando, transformando a inferéncia em uma das etapas fundamentais de aplicacdo do
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método. A inferéncia seria uma implicacdo ldgica, feita pelo analista, a partir dos aspectos
analisados dos documentos e do aporte tedrico do pesquisador.

A analise de conteddo, entdo, passou a ndo ser mais considerada uma metodologia
excessivamente descritiva, os estudiosos comecaram a perceber que o real objetivo da AC é a
inferéncia. “Toma-se consciéncia de que, a partir dos resultados da anélise, se pode regressar as

causas, ou até descer aos efeitos das caracteristicas das comunica¢des” (BARDIN, 1979 p. 22).

Com contribuicdes de diversas areas de conhecimento, buscava-se procurar as intences
dos locutores dos textos e posicBes de seus interlocutores, durante a analise. Essa reformulacéo
levou a AC a atenuar sua origem positivista (FONSECA JUNIOR, 2009). Apesar da ascensdo da
inferéncia como etapa fundamental da AC, a metodologia, na época que Bardin escreveu seu
classico “Analise de Conteudo”, confrontava-se com duas orientagdes de aplicagdo: “a da
verificag¢do prudente ou a interpretagao brilhante” (BARDIN, 1979, p. 29). Durante a sua historia,

a AC tomou importancia evidente, conforme explica Fonseca Janior (2009, p. 281),

[A andlise de contetido] Nas ciéncias politicas, por exemplo, propiciou a descoberta de
armas secretas alemas pelos britanicos, a partir do estudo da propaganda nazista; na
psicologia, contribui para diagndstico de pacientes por meio da andlise da gravacdo de
entrevistas terapéuticas; na critica literaria, permitiu destacar os tragos caracteristicos do
estilo de um autor; na sociologia, a compreender a diversidade das mentalidades
nacionais; na comunicacdo de massa, a comparar as atitudes adotadas por diferentes
jornais em periodo eleitoral.

Segundo, Bardin (1979), o rigor da AC permite a fuga das analises rasas. A autora aponta
que a analise de contedo possui dois objetivos: a ultrapassagem da incerteza, ou seja, verificar se
a leitura do pesquisador é valida e generalizavel; e o enriquecimento da leitura: apds um olhar
imediato, com a anélise de conteldo, é possivel aumentar a pertinéncia da leitura. S&o dois polos:
“desejo de rigor e necessidade de descobrir” (BARDIN, 1979, p. 29).

A AC é considerada uma técnica hibrida, pois traz consigo tanto aspectos quantitativos,
marcados pelo rigor da objetividade estatistica, quanto qualitativos, que buscam a interpretacao
confiavel, por meio da inferéncia. Na analise quantitativa, o que se destaca € a frequéncia das
caracteristicas do conteudo, na qualitativa é a presenga ou auséncia dessas caracteristicas ou 0

conjunto delas.
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Bardin (1979) explica a andlise quantitativa da seguinte maneira: “obtém dados
descritivos através de um método estatistico. Gragas a um desconto sistematico, esta anélise é
mais objectiva, mais fiel e mais exata, visto que a observagdo ¢ mais bem controlada” (p.115). A
analise qualitativa é mais intuitiva e adaptavel e ndo é utilizada para analisar frequéncias fortes.
Ela é caracterizada pela “inferéncia — sempre que realizada — ser fundada na presenca do indice
(tema, palavra, personagem, etc.), e ndo sobre a frequéncia da sua aparicdo em cada comunicagao
individual” (BARDIN, 1979, p.115-116).

Herscovitz (2007, p. 126) aponta 0 enriquecimento proporcionado pela unido dos dois

aspectos e também a necessidade de conexao entre eles, para uma analise mais apurada:

A necessidade de integracdo dos campos quantitativo e qualitativo decorre do
reconhecimento de que os textos sdo polissémicos — abertos a multiplas interpretacdes
por diferentes publicos — e ndo podem ser compreendidos fora de seu contexto. Ao tentar
determinar e interpretar o possivel significado de um texto para o publico, a analise de
conteido ndo pode perder-se em incompatibilidades metodoldgicas e sim reunir as duas
visdes para confirmar seus resultados.

A AC também tem sido aprimorada pelo avanco da tecnologia. Atualmente tem se usado
muitos programas de computador para efetuar a andlise. Também tem se utilizado a AC
juntamente com outros métodos de pesquisa, como a andlise semidtica e a etnografia. Fonseca
Junior (2009) coloca que o método mostra-se bastante adaptavel as mudancas e exigéncias do
campo comunicacional. Bardin, em 1979, ja explicava que o pesquisador tem a capacidade e
liberdade de moldar a metodologia aos seus objetivos. “A técnica de andlise de conteldo,
adequada ao dominio e ao objectivo pretendidos, tem que ser reinventada a cada momento”

(p.31), assim sentenciou a autora.

Para Herscovitz (2007), um dos principais usos da metodologia é para avaliar um grande

volume de informacdes. Ela ainda aponta

A anélise de contetdo pode ser empregada em estudos exploratorios, descritivos ou
explanatorios. Os pesquisadores que utilizam a andlise de conteldo sdo como detetives
em busca de pistas que desvendem os significados aparentes e/ou implicitos dos signos e
das narrativas jornalisticas, expondo tendéncias, conflitos, interesses, ambigiidades ou
ideologias presentes nos materiais examinados. (HERSCOVITZ, 2007, p. 127)

Os principais fundamentos da anélise de contetdo, segundo Fonseca Junior (2009), sdo

que ela cumpre com requisitos, como a confiabilidade e a sistematicidade da pesquisa. Possui 0
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carater sistematico, pois o0s procedimentos aplicados no contetdo sdo 0os mesmos em todas suas
partes. E é confidvel, pois diferentes pessoas podem aplicar as categorias definidas a um objeto e

chegar as mesmas conclusdes.

A AC também tem carater fundamentalmente empirico, envolve ideias, além do conteudo
como mensagem, comunicacdo e sistema. Fonseca Junior define a metodologia da seguinte
forma: “a Andlise de Contetido (AC), em concepcio ampla, se refere a um método das ciéncias
humanas e sociais destinado a investigacao de fenémenos simbdlicos por meio de varias técnicas
de pesquisa” (FONSECA JUNIOR, 2009, p. 280).

Bardin (1979) explica que o interesse, na analise de conteldo, sdo 0s saberes que se
podem obter pelas inferéncias. Estas sdo realizadas pelo analista quando entra em contato com 0s
dados obtidos pela analise. A autora aponta o papel essencial da deducéo no processo de analise.
“A intencdo da analise de conteudo ¢ a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de
producdo (ou, eventualmente, de recepcdo), inferéncia esta que recorre a indicadores
(quantitativos ou ndo)” (BARDIN, 1979, p. 38).

Segundo Bardin (1979), pode-se analisar tanto os significados quanto os significantes do
texto. O objeto da analise de contetdo ¢ a palavra, aspecto individual da linguagem, ou seja, a
préatica da lingua, e ndo a lingua em si. E o seu objetivo ¢ “o conhecimento de varidveis de ordem
psicoldgica, socioldgica, histdrica, etc., por meio de um mecanismo de deducdo com base em
indicadores reconstruidos a partir de uma amostra de mensagens particulares” (BARDIN, 1979,
p. 44).

Fonseca Junior (2009), citando Krippendorff, explica os marcos de referéncia da analise
de contetdo. Os dados que sdo as partes elementares da analise. O contexto no qual estdo
inseridos os dados. O conhecimento do pesquisador que norteia a pesquisa. O objetivo da analise.
A inferéncia que permite a relagdo entre os dados e o contexto. E a validagdo das inferéncias,

que permitem a confiabilidade das conclusoes.

E importante se ter em vista que “o género de resultados obtidos pelas técnicas de analise
de conteudo ndo pode ser tomado como prova inelutavel. Mas constitui, apesar de tudo, uma

ilustracdo que permite corroborar, pelo menos parcialmente, 0s pressupostos em causa”
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(BARDIN, 1979, p.81). A autora também aponta a satisfacdo que pode ser alcancada pelo

pesquisador.

A alegria do investigador ¢ enorme, quando o estudo “bate certo” (confirmacdo ou
infirmacao de uma hipétese, ndo importa, desde que se obtenham resultados), ou quando

um “achado” permite que se siga por oura pista ou em dire¢do a outras interpretagdes.
(BARDIN, 1979, p. 80-81)

A anélise de contetudo é uma metodologia tradicional na &rea da comunicagdo que ndo se
encontra estanque e permite ao pesquisador o alcance de resultados confiaveis para sua
investigacdo e, dessa maneira, a producdo de conhecimento e indicacdo de novos caminhos de

pesquisa, assim como aponta Bardin.

3.1 Como aplicar a analise de conteudo

Uma das primeiras etapas para efetivar qualquer pesquisa é a definicdo de seu corpus; na
analise de contetdo esse corpus é formado pelos documentos a serem analisados, 0s quais sdo
determinados por algumas regras, segundo Fonseca Janior (2009). A da homogeneidade que
delimita um padrdo dentro do corpus, seja da natureza dos textos, do género ou do assunto. A
regra da exaustividade ou da representatividade, a primeira que considera todos os elementos do
corpus e a segunda, caso o volume de documentos seja muito grande, que define uma amostra de
estudo dentro do corpus. E a regra da pertinéncia, pois todos os documentos devem ser
adequados ao objetivo da analise

Apos a definicdo do material a ser estudado, o analista deve efetuar uma leitura flutuante
do corpus, que permita a formulacdo de reflexdes. Nessa etapa, o pesquisador comeca a analisar e
conhecer o texto de maneira livre, fazendo associacGes e elaborando hipoteses a partir de seu
aporte tedrico (BARDIN, 1979). Fonseca Junior (2009) explica que a pré-analise, na qual estdo as
etapas de leitura flutuante e organizacdo do material, é considera uma fase essencial. E nela que
sdo escolhidos os documentos, a partir dos quais se formulam hip6teses e indicadores que

embasem a interpretagéo final da pesquisa.

Bardin (1979, p.95) define a pré-anadlise como “[...] a fase de organizacdo [...]

Corresponde a um periodo de intuigdes, mas, tem por objectivo tornar operacionais e sistematizar
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as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das operacgdes
sucessivas, num plano de andlise”. Essa primeira fase tem trés etapas: a escolha dos documentos
a serem analisados, a formulacdo de hipoteses e objetivos e a elaboracdo de indicadores para a

interpretacdo do fim.

O pesquisador, entdo, apds a escolha do corpus e da leitura flutuante, precisa definir as
unidades de registro que serdo analisadas, ou seja, 0s dados basico com os quais ira trabalhar. As
unidades de registro séo as unidades base da categorizagéo e da frequéncia de contagem na
analise de conteudo. A definicdo do que serd a unidade de registro pode ser feita por ordem
tematica ou pela palavra (BARDIN, 1979).

As unidades de registro podem ser, por exemplo, as noticias de um jornal, os paragrafos
de um texto, as frases de um texto: o pesquisador ird defini-las conforme seus objetivos. Bardin
(1979) aponta que o documento também pode ser uma unidade de registro da analise “desde que

possa ser caracterizado globalmente e no caso de andlise rapida” (BARDIN, 1979, p. 107).

E a partir das unidades de registro que é feita a categorizacio e a codificacio do material.
O pesquisador com base em seu referencial tedrico definira as categorias que serdo aplicadas nas

unidades de registro. Bardin (1979, p.117) explica a categorizacao

A categorizagdo é uma operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto, por reagrupamento segundo género (analogia), com critérios previamente
definidos. As categorias sdo rubricas ou classes, as quais reinem um grupo de elementos
(unidade de registro, no caso da analise de conteddo) sob um titulo genérico,
agrupamento esse efetuado em raz&o de caracteres comuns destes elementos.

O critério para categorizacdo pode ser semantico, sintético, Iéxico ou expressivo. A
categorizacdo tem duas etapas: a do inventario, que isola os elementos; e a da classificacdo, que

0s organiza. A categorizacao oferece uma representacao simplificada dos dados brutos.

Um conjunto de boas categorias possui as seguintes caracteristicas, segundo Bardin
(1979):

e Exclusdo mdtua - cada elemento ndo pode estar em mais de uma divisao.
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e Homogeneidade - um Unico principio de organizacdo deve governar as categorias.
e Pertinéncia - as categorias devem ser pertinentes para a analise.

e Objetividade e a produtividade - permite a formulacdo de novas hipdteses, a partir dos

resultados da pesquisa.

As categorias podem ser definidas por meio de uma concepc¢éo de analise tematica. Para

Bardin o tema é:

[...] a unidade de significagdo que se liberta naturalmente de um texto analisado segundo
critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura. O texto pode ser recortado em
ideias constituintes, em enunciados e em proposi¢cdes portadores de significacdo
isolaveis.

Fazer uma analise tematica consiste em descobrir os ‘nucleos de sentido’ que compde a
comunicagdo e cuja presenca, ou frequéncia de apari¢cdo podem significar alguma coisa
para o objectivo analitico escolhido. (BARDIN, 1979, p.105)

A anadlise tematica pode ser por objeto, referente, personagem, acontecimento ou por
documento. Segundo Bardin (1979), em comparacdo com outras areas do conhecimento, na

comunicacdo a analise de contetido tematica € bastante utilizada.

A andlise de conteido também possui a unidade de contexto que “¢ a unidade de
compreensdo para codificar a unidade de registro e corresponde ao segmento da mensagem, cujas
dimensdes sdo O6timas para que se possa compreender a significagdo exata da unidade de registro”
(BARDIN, 1979, p. 107). Por exemplo, caso a unidade de registro seja o paragrafo, a unidade de
contexto pode ser o texto, e assim por diante.

Quando existe ambiguidade na referenciacdo do sentido dos elementos codificados,
necessario é que se definam unidades de contexto, superiores a unidade em codificacéo,
as quais, embora ndo tendo sido tomadas em consideracdo no recenseamento das
frequéncias, permitem, contudo, compreender a significacdo dos itens obtidos, repondo-
0s no seu contexto. (BARDIN, 1979, p. 36)

Apo0s a categorizacdo, os dados seguem algumas regras de enumeracdo. Bardin (1979)
explica as principais. A enumeragdo da presenca ou da auséncia de uma categoria no contetido

analisado. A indicacdo da frequéncia dos elementos de mesmo peso e a percepcdo tambem da
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frequéncia ponderada dos elementos, se possuem pesos diferentes. Também se pode fazer regras
de associagé@o ou equivaléncia ou exclusdo, em categorias dentro de categorias, 0 que seria uma
analise estrutural. E perceber as coocorréncias, que sao a presenca de uma ou mais unidades de

registro em uma unidade de contexto.

Fonseca Janior (2009) aponta que as regras de enumeracdo falam sobre a frequéncia que
aparece um simbolo, sobre a énfase que esse simbolo possui, sobre o equilibrio na quantidade de
atributos favoraveis e desfavoraveis, sobre a tendéncia do texto e sua intensidade.

No conjunto das técnicas da analise de conteldo, a andlise por categorias é de citar em
primeiro lugar: cronologicamente é a mais antiga; na pratica é a mais utilizada; funciona
por operagOes de desmembramento do texto em unidades, em categorias segundo
reagrupamentos analdgicos. Entre as diferentes possibilidades de categorizacdo, a
investigacdo dos temas, ou andlise temética, é rapida e eficaz na condicdo de se aplicar a
discursos diretos (significacbes manifestas) e simples. (BARDIN, 1979, p. 153)

Ap0s a categorizacdo e codificacdo dos dados, com as informacdes obtidas é realizada a
andlise quantitativa e/ou qualitativa, ou seja, 0 pesquisador optara por uma perspectiva de
investigacdo que foque na quantificacdo de aparicdo de elementos e/ou de indicadores nédo

frequenciais, como a auséncia ou a presenca de indices.

E, por fim, sdo feitas as inferéncias, seguidas da interpretacdo dos dados.

Se a descricdo (a enumeracao das caracteristicas do texto, resumida ap6s tratamento) € a
primeira etapa necessaria e se a interpretacdo (a significacdo concedida a estas
caracteristicas) é a Gltima fase, a inferéncia ¢ o procedimento intermedidrio, que vem
permitir a passagem, explicita e controlada, de uma a outra. (BARDIN, 1979, p. 39)

As inferéncias respondem as perguntas das causas das mensagens “o que a antecedeu” e
as consequéncias “aos efeitos das mensagens”. O que se tenta entender pelas causas sdo as
condi¢des de produgdo dos textos. “[...] o que se procura estabelecer quando se realiza uma
analise conscientemente ou ndo é uma correspondéncia entre as estruturas semanticas ou
linguisticas e as estruturas psicologicas ou sociologicas dos enunciados” (BARDIN, 1979, p. 41).
E importante salientar que “a leitura efetuada pelo analista do contetido das comunicagdes ndo é,
ou nao ¢ unicamente, uma leitura ‘a letra’, mas antes o real¢ar de um sentido que se encontra em

segundo plano” (BARDIN, 1979, p.41).
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Para as inferéncias da analise de conteldo, segundo Bardin, existem trés polos. O da
mensagem, com sua significa¢do e codigo, o do emissor da mensagem e o do seu receptor e o0 do
meio. Em relacdo ao emissor, pode-se avancar-se na hipdtese de que a mensagem representa o
emissor. Em relacéo ao receptor, pode-se elaborar sobre a hipdtese de que a mensagem se dirige a
um determinado tipo de receptor, com a intencdo de agir (concepcdo funcionalista da
comunicagdo) sobre ele ou de adaptar-se a ele. Em relacdo a mensagem, sobre o cédigo as
inferéncias podem revelar realidades subjacentes que mais tarde poderdo revelar caracteristicas
dos receptores e emissores da mensagem. Os cddigos revelam significacdes primeiras e segundas.

E no meio, inferindo sobre suas influencias nas mensagens, receptores e emissores.

Segundo C. E. Osgood, citado por Bardin (1979), Existem as inferéncias especificas que
buscam responder a perguntas j& determinadas e as inferéncias gerais que buscam relagoes,
regras, etc. Para O. R. Holsti as inferéncias podem ser sobre os antecedentes da comunicacao,

sobre as provas de legalidade e de autenticidade e os resultados da comunicagéo.

O tratamento dos dados obtidos pode resultar também em gréficos, figuras, diagramas que
explicitem de maneira figurativa os resultados da categorizacdo. As inferéncias e interpretacoes
devem estar em acordo com 0s objetivos da pesquisa. E, por fim, os resultados também podem

servir de base para futuros estudos.
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4 APLICACAO DAANALISE DE CONTEUDO

Para entender como se deu a construcdo da informacdo no Jornal Zero Hora sobre os
deslizamentos de terra da serra carioca que aconteceram em janeiro de 2011, devido a chuvas
excessivas, escolheu-se a analise de conteddo como metodologia. O corpus da pesquisa sdo as
reportagens e matérias publicadas no jornal sobre a tragédia, do dia 13 de janeiro de 2011, edicdo
na qual saiu a primeira reportagem referente ao desastre, até o dia 19 de janeiro de 2011,

fechando uma semana de material.

O jornal, durante a semana escolhida, abordou o assunto de diversas maneiras, por meio
de charges, artigos de opinido, publicacdo de cartas de leitor e reportagens. Apesar da vasta
abordagem, escolheram-se somente reportagens e noticias para a analise, devido a necessidade de
haver uma homogeneidade de género entre os documentos que serdo analisados e, também, o

tempo disponivel para realizacdo da anélise.

Todas as reportagens que se referem ao assunto, dentro do periodo selecionado, foram
analisadas, assim se esta adotando a regra da exaustividade em relacdo ao corpus. A pertinéncia
dos documentos para 0 entendimento do objetivo principal da pesquisa, a saber, analisar a
cobertura do desastre efetuada pelo Jornal Zero Hora, a partir dos principios do jornalismo
ambiental, é evidente, pois as reportagens sao o principal produto produzido pelo jornal referente

ao assunto.

E importante salientar que das sete edicdes do jornal que foram analisadas, nas cinco
primeiras, do dia 13 ao dia 17 de janeiro de 2011, os editores do periddico deram espaco de
reportagem especial para a cobertura. Apesar disso, existem algumas matérias dentro da editoria
“reportagem especial” que ndo se referem diretamente ao desastre do Rio de Janeiro, reportam a
tragédias (ndo necessariamente ambientais) que ja ocorreram em outros lugares do pais e do
mundo, fenémenos climaticos que estavam acontecendo no mesmo periodo em outros lugares do

pais e lugares do Rio Grande do Sul que podem acontecer desastres climaticos.
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Adotando uma perspectiva que engloba a concepcao de ndo fragmentacdo, essas matérias
dentro da “reportagem especial” também serdo analisadas na pesquisa, por mais que nio tratem
diretamente do tema em questdo. Isso porque se encontram no mesmo fio condutor que interliga
todos os textos que se referem a tragédia e, pela concepcao da pesquisa, fazem parte do que se
pode chamar de contextualizacdo do acontecimento, numa perspectiva nacional e até mesmo

internacional.

A leitura flutuante dos documentos foi essencial para continuidade do trabalho. Por meio
dela, foi definida a unidade de registro principal da analise: o paragrafo. Por paragrafo a pesquisa
considera também as unidades que explicam os infograficos das reportagens. Ao todo séo quatro
infograficos que aparecem durante a semana de anélise. Além disso, vale destacar que serdo
analisados os lides das matérias. As unidades textuais que ndo serdo analisadas pela pesquisa e
ndo foram enquadradas na unidade de registro paragrafo sdo os titulos das reportagens e matérias

e as legendas das fotos.

A etapa da leitura flutuante, juntamente com o referencial tedrico da pesquisa, também
permitiu a criacdo das categorias que serdo utilizadas durante a analise. Serdo empregadas ao
todo onze categorias. Sete delas fazem parte da categorizacdo da unidade de registro paragrafo.

As outras quatro categorizardo as fontes de informacéo ouvidas pelo jornal.

A categorizacdo permitird o alcance de respostas aos objetivos de pesquisa. O objetivo
geral do estudo é analisar a cobertura do desastre efetuada pelo Jornal Zero Hora, a partir dos
principios do jornalismo ambiental. Os objetivos especificos sdo:

verificar o tom (sensacionalista ou reflexivo) da noticia dado pelo jornal,

refletir sobre a apropriacédo das fontes no relato do acontecimento;

avaliar a profundidade de abordagem e dados veiculados no meio selecionado;

e, verificar se a visdo sistémica foi incorporada na construcao das narrativas.
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As categorias que serdo utilizadas na unidade de registro paragrafo sdo as que seguem,

com respectivos exemplos:

e Tragédia — quando o paragrafo enfoca na quantificagdo de mortos, prejuizos das cidades,
relatos da tragédia, consequéncias do desastre;

Exemplo:

Desta vez os rios de janeiro se formaram na regido serrana, levando de rolddo morro
abaixo bairros inteiros e deixando, segundo informacdes oficiais, um saldo de pelo
menos 271 mortos até ontem a noite. Teresopolis, Nova Friburgo e Petropolis, as cidades
atingidas com maior violéncia pela enxurrada, viveram um dia de horror, isolamento e
destruicao.

(MORROQOS, 2011, p.38)

e Contextualizagdo — quando a unidade de registro aborda fatores de contextualizacao,
como outros desastres semelhantes que ocorreram no pais € no mundo, fenbmenos
climaticos que estavam acontecendo no pais no mesmo periodo, fatores ambientais e
sociais que provocam desastres e informacdes de como era a regido que foi atingida pelas

chuvas;

Exemplo:

“135 mortos — O municipio do Vale do Itajai foi o que mais contabilizou vitimas ap6s a
chuva incessante de novembro de 2008” (OUTRO CENARIO, MESMA TRAGEDIA,
2011, p.5)

e Fendmeno climatico — quando o paragrafo enfoca na questdo do fenémeno do clima, da

chuva e do porque ela ocorre;

Exemplo:

“Na regido serrana as nuvens se desenvolvem ainda mais: o vento nio consegue
ultrapassar a barreira de montanhas e carrega o ar para cima, potencializando as nuvens.”

(A CHUVA, p. 40, 2011)

e Prevencao estatal — quando a unidade de registro aborda o que o estado deveria fazer para

prevenir tragédias como a ocorrida e também o que o estado nao fez para preveni-las;

Exemplo:
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A tragédia no Rio de Janeiro choca, mas ndo surpreende. O que ocorreu nas encostas de
municipios serranos como Teresépolis e Nova Friburgo é a confirmacédo de que o Brasil
ndo esta preparado para desafios que a natureza impde. Até investir em prevencdo das
enxurradas com seriedade, 0 pais contard mortos como os da tragédia fluminense, que
ontem ultrapassavam duas centenas.
(OUTRO, 2011, p. 4)
e Prevencdo privada — quando o paragrafo fala sobre o que as pessoas poderiam ter feito
para evitar a tragédia e também o que podem fazer para evitar possiveis catastrofes

semelhantes, como por exemplo, ndo construir suas casas em encosta de morros;

Exemplo:

Outra dificuldade é que os moradores relutam deixar suas residéncias. A faxineira Maria
de Lourdes de Jesus, lider comunitidria do Loteamento Portinari, um dos mais
problemaéticos, diz que os vizinhos acreditam que nada lhes acontecera.

(AS AMEACAS, 2011, p.12)

e Solidariedade da sociedade civil — quando a unidade de registro aborda o enfoque da
ajuda gque os cidaddos podem fazer e fizeram para amenizar os impactos da tragédia; além
disso, também a solidariedade das vitimas em ajudar a resgatar pessoas e desenterrar
Ccorpos;

Exemplo:

O acougueiro Silvio Chardo, 42 anos, desembarcou da moto no cais central de Porto
Alegre, na tarde de ontem, com duas sacolas cheias de roupas. Uma delas era carregada
pela filha Silvana, nove anos, que chorou ao ver na TV o drama dos flagelados pelos
desmoronamentos no Rio de Janeiro.
(GAUCHOS, 2011, p.10)
e Assisténcia estatal — quando o paragrafo aborda o que o governo municipal, estadual e
federal fizeram e véo fazer para assistir os desabrigados, além das a¢des de instituicGes

publicas nesse sentido.

Exemplo:

“Governo federal libera R$780 milhdes para regides atingidas por catdstrofes naturais no
sudeste e sul” (48H DE PANICO, 2011, p. 7).

Para classificar as fontes foram empregadas as seguintes categorias, com respectivos

exemplos:



49

e Vitimas da tragédia — vozes que sofreram consequéncias e viveram a tragedia;

Exemplo:

- Eu quero o meu primo vivo! Tenho vontade de cavar com as maos e tirar essa terra
toda, com uma forga que eu nem sei se tenho — gritava, chorando, Fernanda Lembro,
referindo-se a Victor Lembo Spinelli, 29 anos. (DESESPERO, 2011, p. 39)

e Governo — vozes do poder executivo e também de drgdos publicos; nessa categoria

também foram enquadrados os bombeiros;

Exemplo:

“Depois de sobrevoar a regido serrana, o ministro da Integracdo Nacional, Fernando

Bezerra, disse que o quadro era desolador”. (R$780 MILHOES, 2011, p. 41)

e Especialistas — fontes apresentadas como especialistas em um determinado assunto, como

por exemplo, planejamento urbano;

Exemplo:

Para o presidente do Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia (Crea)
do Distrito Federal, Francisco Machado, é importante estabelecer medidas de seguranga,
como contencdo de encostas e o0 respeito ao plano diretor da cidade.
(PLANEJAMENTO, 2011, p.41)

e Sociedade civil — vozes da populacdo em geral que ndo sofreu a tragédia e fala sobre ela, e

também de instituicdes da sociedade civil organizada, como ONGS.

Exemplo:

“- Meu sonho é conhecer 0 Rio, mas ndo desse jeito que apareceu na TV. Nossa, quanto
sofrimento — diz.” (GAUCHOS, 2011, p. 10)?

A unidade de contexto da analise é a reportagem. A leitura flutuante, conforme Bardin
(1979), permite a elaboragdo de hipoteses referente aos objetivos da pesquisa, contudo ndo é
obrigatoria a elaboracdo. Durante a leitura flutuante dos documentos em questdo, escolheu-se

pela ndo elaboragéo de hipoteses.

2 A fala é do auxiliar de cozinha Ademir Porto Junior, 22 anos, referido em paréagrafo anterior.
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Como Bardin (1979) e Fonseca Junior (2009) explicam, a fase de pré-analise é
fundamental e de fato foi decisoria para o0 andamento dessa pesquisa. A leitura flutuante foi etapa
fundamental para o clareamento de como a pesquisa vai se delinear e que caminhos utilizar para

chegar a uma resposta ao objetivo principal.

E importante salientar que as categorias definidas seguem as regras expostas por Bardin
(1979), de exclusdo mutua, por exemplo, nenhum paréagrafo ou fonte iré ser categorizado em uma
mesma divisdo. A regra da homogeneidade, pois todas as categorias tém o mesmo peso de
analise. As categorias de analise sdo pertinentes aos objetivos da pesquisa, pois abordam o
acontecimento por diversos angulos de acordo com a visdo sistémica de jornalismo, segundo a
qual esse trabalho embasa-se teoricamente. As categorias elucidardo novos pontos pertinentes de
pesquisa e também sdo objetivas no que propdem. As categorias foram elaboradas a partir de
temas e, assim, os paragrafos e fontes foram enquadrados nas categorias que englobam o seu
“nucleo de sentido” (BARDIN, 1979, p.105).

A enumeracdo dos dados sera feita a partir das perspectivas de analise quantitativa e
qualitativa. As inferéncias serdo feitas pela frequéncia de elementos de mesmo peso e também,

por meio da constatacdo da auséncia ou presenca das categorias nos documentos.

4.1 Categorizacdo em graficos

O jornal Zero Hora, durante a semana de analise, dispds de 29 paginas de contetdo sobre
0 assunto. Divididas em cinco reportagens especiais nos primeiros cinco dias do periodo (27

paginas) e duas matérias na editoria geral nos dias 18 e 19 de janeiro (uma pagina cada matéria).

Apds a leitura e categorizacdo dos documentos, chegou-se aos seguintes dados. Dos 403
paragrafos contabilizados, aproximadamente 50% encaixam-se na categoria de tragédia, 23% na
categoria de contextualizacdo, 12% na categoria de assisténcia estatal, 5% na categoria de
solidariedade da sociedade civil, 5% na categoria de prevencgdo estatal, 4% na categoria de

fendmeno climatico e 1% na prevencgéo privada.
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A tabela a seguir, discrimina os valores exatos dos paragrafos que foram categorizados.

CATEGORIAS N° DE PARAGRAFOS

TRAGEDIA 201
CONTEXTUALIZACAO 94
FENOMENO CLIMATICO 14
PREVENCAO ESTATAL 22
PREVENCAO PRIVADA 4
SOLIDARIEDADE CIVIL 21
ASSISTENCIA ESTATAL 47
TOTAL 403

Tabela 1

O gréfico abaixo mostra visualmente a frequéncia tematica nas unidades de registro.

m TRAGEDIA m CONTEXTUALIZACAO  m FENOMENO CLIMATICO
M PREVENCAO ESTATAL  m PREVENCAOPRIVADA  m SOLIDARIEDADE CIVIL
ASSISTENCIA ESTATAL

W]

1% 5% 12%

5%
4%

Grafico 1

Em relacdo as fontes, o jornal utilizou 94 vozes para dar vida as reportagens. Dessas, 42%
foram fontes de instituicdes publicas e do governo, 33% vitimas da tragedia, 14% de especialistas

e 11% de cidaddos da sociedade civil.
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A tabela abaixo discrimina os nimeros exatos das fontes utilizadas com sua respectiva

categoria.

CATEGORIAS N° DE FONTES
VITIMAS DA TRAGEDIA 31
GOVERNO 40
ESPECIALISTAS 13
SOCIEDADE CIVIL 10
TOTAL 94

O grafico abaixo mostra visualmente a frequéncia das fontes.

Tabela 2

m VITIMAS DA TRAGEDIA m GOVERNO m ESPECIALISTAS m SOCIEDADE CIVIL

4.2 Analise

Grafico 2

A partir dos dados estatisticos levantados, é possivel a elaboracéo de respostas a cerca dos

objetivos desta pesquisa. A principal finalidade deste estudo é averiguar se a cobertura do jornal
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Zero Hora, sobre um desastre climatico, engloba os principios do jornalismo ambiental. Segundo
Massierer (2011), a especificidade desta area do jornalismo é a visdo sistémica, ou seja, uma
perspectiva dos acontecimentos, por meio de um olhar complexo, que enxergue 0s mais variados

elementos de um fato ou uma realidade.

A categorizacao efetuada, a partir da metodologia da analise de contetdo, mostrou que 0s
nacleos de sentido de 50% dos paragrafos das reportagens de sete dias consecutivos, sobre o
desastre na serra carioca, englobavam o enfoque da tragédia. Ou seja, a quantificacdo de mortos,
as consequéncias e 0s prejuizos causados pelos deslizamentos de terra. O que se percebe a partir
desse dado é justamente o contrario do que defende um olhar sistémico da realidade e também a
fundamentacéo tedrica do jornalismo ambiental. Metade da cobertura ficou focada somente nos
aspectos da tragédia que dizem mais sobre a factualidade e dramaticidade do acontecimento. O
gue comprova o que diversos estudos apresentados nesta monografia apontam: o meio ambiente,

na midia corporativa, é tratado de maneira superficial e limitada.

No segundo dia da cobertura, exemplifica-se a abordagem dramaética das matérias, quando
o jornal relata o resgate de um bebé que passou junto com o pai 15 horas entre lama e escombros.

O filho de Wellington foi erguido no meio da multiddo, que vibrou com a vida que
brotava no cenério de morte. Confiado a uma socorrista, 0 beb& ndo chorou. Nao teve
nenhum estranhamento. N&o se incomodou com a polvorosa dos adultos. Mas os olhos
negros, profundo como a noite em que Nova Friburgo quase foi varrida do mapa,
pareciam questionar: Por qué? (OS SOBREVIVENTES, 2011, p.5)

A reportagem do jornal adiciona elementos que nao pode comprovar pelas evidéncias que possui.
Infere o que o olhar do bebé “quer dizer”, tendo em vista que uma criancga de seis meses nao tem
uma percepc¢éo da realidade que permite formular questionamentos como o “porqué” da tragédia.

O foco na crianga confere uma perspectiva ainda mais dramatica ao relato.

Fica claro o reducionismo da cobertura, que ndo tenta entender o fato em sua totalidade.
Apenas 4% dos paragrafos explicam o fendmeno climatico em si. A superficialidade da
abordagem, conforme Massierer (2011) explica, muitas vezes € justificada devido a falta de
espaco e tempo para cobertura dos fatos, durante as rotinas de produgdo jornalisticas. Apesar
disso, pode-se refletir sobre a seguinte questdo: quais s&o 0 tempo e espago necessarios para uma

cobertura qualificada dos acontecimentos? Precisa-se de um paragrafo, uma pagina ou 30
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paginas? No caso em estudo, foram 29 péginas de conteido no espaco de sete dias, sendo que
apenas 23% dos paragrafos tratavam sobre a contextualizacdo e 4% explicavam o fenbmeno

climatico.

A superficialidade da narrativa também se comprova pela tentativa do jornal em contar a
historia das celebridades na tragédia. E o caso da matéria que ocupou quase uma pagina da
reportagem especial do dia 13 de janeiro, sobre a morte da estilista Daniela Conolly (ROSTOS,
2011, p.41). Ainda no dia 14, o jornal conta como o musico George Israel, do Kid Abelha, alugou
um helicoptero no valor de 3 mil reais para salvar a familia (MUSICO, 2011, p. 8). No Gltimo dia

de anélise, 19 de janeiro, o jornal publica a seguinte nota:

Um par de bragos imperiais também esta ajudando os atingidos na regido serrana do Rio.
Trata-se do principe dom Jodo de Orleans e Braganca, 55 anos, que, apesar de ndo morar
por ali, estad desde sexta-feira levando doacgOes as cidades atingidas e descarregando
mantimentos de caminhdes do Exército:

- E muita tristeza, mas tem o lado bonito de ver a solidariedade.

(PRINCIPE, 2011, p.19)

E mais uma vez o questionamento pode ser feito: quais sdo 0 tempo e espagco necessarios
para uma cobertura qualificada dos acontecimentos, sendo que espacos significativos do jornal

sdo utilizados para contar historias de pessoas famosas?

Nos 23% dos paragrafos que tratam sobre contextualizacdo, ou seja, 94, existe um esfor¢o
questionavel da Zero Hora ao tentar contextualizar a tragédia, se pensarmos a partir da
perspectiva sistémica do jornalismo ambiental. Na matéria “Vidas Perdidas: tragédias para a
historia”, o jornal traz um grafico das maiores tragédias que provocaram mortes no mundo; na
lista aparecem, inclusive, atentados terroristas. A pagina da matéria do dia 16 de janeiro de 2011

comeca da seguinte maneira:

Embora muito se associe a a¢do do homem os mais recentes desastres da natureza, a
histéria das catastrofes ambientais remonta a épocas em que a intervencdo sobre 0s
recursos naturais ndo era visivel como nas ultimas décadas. Em 1556, um devastador
terremoto matou cerca de 830 mil pessoas na China. (VIDAS, 2011, p. 14)

Durante as matérias anteriores sobre o desastre, ndo havia sido levantada nenhuma
hipdtese referente a tragédia em questdo ter ocorrido devido a acdo do homem. Apesar disso, 0

paragrafo comega “inocentando o homem” e colocando todas as “maiores” tragédias ocorridas,
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segundo o jornal, em um mesmo patamar, tanto os deslizamentos de terra como os atentados

terroristas e terremotos em regides propicias a esses eventos.

Essa pagina sozinha totaliza 19 paragrafos dos 94, classificados na categoria
contextualizacdo. Contudo, as vezes 0s numeros ndo sao suficientes para entender a cobertura em
sua totalidade. Nao basta apenas um esfor¢o de contextualizagdo, € mister que o0s conteudos
sejam coerentes e reflexivos. Os graficos que o jornal mostra apenas quantificam as mortes e
trazem uma breve explicacdo do porqué as tragédias ocorreram. Logo no inicio, a matéria ja
deixa claro para o leitor que o homem até pode ser “acusado” como “culpado” das tragédias

ambientais, porém ndo é exatamente isso que a historia mostra.

Sobre essa pagina, também se pode questionar o porqué de diversas tragédias com
diferentes causas aparecerem de alguma maneira interligadas debaixo de uma Gnica motivacéao de
texto: as mortes que causaram. As catastrofes provocadas exclusivamente pelo homem, como 0s
atentados terroristas, ficam junto das provocadas pelo clima, como deslizamentos de terras, e
ainda daquelas que sdo provocadas por movimentos endogenos da Terra, como terremotos e
erupcdes vulcanicas. Ao invés de contextualizar, talvez esses graficos apenas desviem a atencao
de reflex6es mais latentes, como o aprofundamento do motivo das tragédias, ou a razdo dos

deslizamentos de terra no Brasil e porque matam tanto.

A partir dos dados, também se pode inferir, conforme Bardin (1979) explica, sobre o
emissor e 0 receptor da comunicacdo. A mensagem estaria de acordo com a concepgdo de
cobertura do emissor, ou seja, ela representa suas ideias a respeito do que deve ser a cobertura de
um desastre climatico. E a mensagem também se dirige a um determinado tipo de receptor, ou

seja, ela se adapta a ele.

A tragédia sob o enfoque das vitimas, mortes e prejuizos seria a Otica do fato que o
emissor considera importante transmitir, isso também porque o receptor € compativel a esse
enfoque. Se a mensagem, além de ser o reflexo do emissor, também é o reflexo da demanda do
receptor, a cobertura jornalistica desse tipo de acontecimento teria uma forte tendéncia a uma
abordagem superficial dos fatos. Isso porque, conforme Crespo (2003) aponta, a prépria visdo

dos brasileiros sobre meio ambiente é limitada e superficial.
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O que a midia apresenta como produto tem influéncia da demanda de seu publico. Aqui
ndo se nega a influencia de outras variaveis na producdo de conteudos jornalisticos, como a
economia, a politica e as rotinas de producdo, porém também se reflete sobre a relacdo mutua de
influéncia entre emissor e receptor. Trigueiro (2005), Bueno (2007) e tantos outros estudiosos ja
mencionados neste trabalho apontam a superficialidade das coberturas que tratam sobre eventos
relacionados ao meio ambiente na midia convencional. Apesar disso, questiona-se se as matérias

rasas também ndo seriam resultado da propria visao do publico sobre meio ambiente.

Mas o0 que € necessario para o despertar da consciéncia ambiental? Crespo (2003) coloca a
educacdo como uma das varidaveis mais influentes no nivel de consciéncia ambiental dos
cidaddos. Quanto mais educacgdo, espera-se mais consciéncia. Nesse sentido, a reflexdo também
pode cair no que Bueno (2008) explica como uma das funcbes principais do jornalismo

ambiental: a pedagogica.

O jornalismo que trata sobre 0 meio ambiente pode e deve explicar os acontecimentos de
maneira didatica, além de apontar solucdes para os problemas ambientais. Contudo, onde esta a
tentativa de realizacdo da funcdo pedagdgica do jornalismo ambiental no material analisado,

tendo em vista que apenas 2% dos paragrafos tratavam sobre as causas do fendmeno climatico?

Percebe-se também uma correlacdo entre as categorias. 42% das fontes ouvidas foram
fontes de instituices publicas e do governo, 33% das vitimas da tragédia, 14% de especialistas e
11% de cidaddos da sociedade civil. Existe um enfoque evidente para as vitimas da tragédia e
para 0 governo, contudo, apenas 14% das fontes escutadas sdo de especialistas. N&o existem

explicacbes sobre o fendmeno, pois ndo ha especialistas para explica-lo.

O relato de Anderson Reis Chedinho, morador de Teresopolis, mostra a tragédia na voz

das vitimas

- Aquela pilha de galhos e pedras certamente funcionou como um filtro. Ali embaixo
devem estar pelo menos mais 20 corpos. S6 vou descansar quando achar minha irma.
Peco apenas que Deus me dé forca para aguentar. Porque isso aqui é o vale da morte —
disse. (MELO; FARINA, 20114, p. 4)

Massierer (2011) justifica que a falta de profundidade das matérias referentes ao meio

ambiente, nos veiculos tradicionais, refere-se a complexidade dos temas ambientais. O que se
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pode fazer para esclarecer a complexidade dos acontecimentos, muitas vezes é recorrer a fontes
especializadas, fato que ndo acontece de maneira significativa nos contetidos analisados. Apesar
disso, é necessaria a ponderacdo de Bueno (2007), quando ele salienta que o jornalismo

ambiental ndo deve se tornar um “ambientalismo light”, o qual s6 escuta fontes académicas.

Nos dois infograficos que tentam refletir “cientificamente” sobre o fato, um abordando o
fendmeno climético e o outro a configuracdo do evento relacionado a questdes como o relevo, 0
solo, o desmatamento e a ocupacdo humana da regido, sao dois especialistas as fontes utilizadas.
E interessante perceber que nos dois momentos que o jornal tenta explicar o desastre de maneira

mais reflexiva, falando de suas causas, ele utiliza infogréaficos.

Essas explicagcBes ndo sdo tecidas junto das reportagens e, por meio dos infogréficos,
configuram-se de uma maneira distante do fato e de suas consequéncias dramaticas. O geo6logo
Jorge Pimentel, da Companhia de Pesquisa de Recursos minerais (CPRM) do Rio de Janeiro,
explica a chuva em excesso no infografico “Equacdo Tragica: como a imprudéncia tornou maior

o desastre”, no dia 14 de janeiro.

Entre dezembro e marco, a regido serrana do Rio de Janeiro tem sua temporada de
chuvas. Na serra, a topografia favorece a formagdo e retencdo de nuvens e,
consequentemente, a ocorréncia de chuvas fortes. No dia do desastre, a chuva acumulada
em 24 horas se aproximou do volume esperado para o més todo. (EQUACAO, 2011,
p.12)

O texto fala de como ocorreu a chuva e da influéncia da topografia no fenémeno; contudo,
ndo reflete sobre, por exemplo, o porqué da chuva ter sido tdo forte e por quais motivos ela
ocorreu, além da topografia. Poder-se-ia tratar até mesmo sobre o aquecimento global e as
mudancas climaticas, mas o infografico é objetivo, direto e curto. Da o essencial do
acontecimento, ndo aprofundando a reflexdo de maneira que chegue e sensibilize o cotidiano dos

cidadaos.

Dentre o total de fontes ouvidas, 33% eram vitimas das tragédias — pode-se inferir que o
dado tem relacdo direta com o contetdo de 50% dos paragrafos que tratam sobre a tragedia.
Como Amaral (2011) explica, nas catastrofes a significacdo do evento se constroi na vivéncia da

pessoa que experienciou a tragédia. Nos relatos das vitimas ainda existe uma individualizacdo
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extrema dos acontecimentos, conforme aponta Amaral (2011). Evidenciando essa caracteristica, a
reportagem especial do segundo dia de cobertura inicia com o seguinte paragrafo:

Em meio ao rastro de pelo menos 506 mortes de uma das maiores tragédias do pais, Zero
Hora conta a historia de resisténcia e esperanca de Nicolas Barrreto, seis meses,
resgatado sob a lama em Nova Friburgo com o pai, Wellinton da Silva Guimardes. A
mae e a vO de Nicolas morreram nos escombros da cidade turistica, mas o menino e o
pai emergiram com vida depois de quase 15 horas soterrados pelo turbilhdo que arrasou
0 municipio. (OS SOBREVIVENTES, 2011, p.4)

Esse relato da experiéncia de dois personagens da tragédia ocupa duas paginas do jornal e

evidencia o heroismo do pai que protegeu o filho durante 15h, esperando o resgate.

Amaral (2011, p. 71) aponta que os atingidos pelas tragédias sdo apresentados “com
nome, idade, profissdo e aparecem como sendo vitimas da interrupcdo de uma vida cheia de
felicidades e de projetos”. Na primeira reportagem especial do dia 13 de janeiro, ha um texto que
se refere a morte de uma estilista, Daniela Conolly, e sua familia, um de seus paragrafos

evidencia a vida que foi interrompida.

Daniela langou sua grife, Koolture, na Fashion Rio em 2005, dentro do prémio Rio
Moda Hype. Ela se despediu da semana da moda carioca em 2009, quando deu fim a
grife e voltou a se dedicar a direcéo de arte. Formada em Design Gréafico em 1996, pela
Parsons School of Design, em Nova York, onde morou oito anos, Daniela comegou a
carreira na moda bordando camisetas de brechds. Ela trabalhou na Sony Music e
também participou da semana de moda nova-iorquina. (ROSTOS, 2011, p.41)

O enfoque no testemunho, segundo Amaral (2011), descontextualiza as matérias e
também as sensacionalizam. Essa evidéncia vai ao encontro do dado retirado da andlise que
aponta que 23% dos paragrafos remetem a algum tipo de contextualizacdo do acontecimento.
Fato que pode evidenciar uma correlacdo entre as duas categorias, quanto mais testemunhos da

tragédia, menos contextualizacdo dos acontecimentos e entendimento de suas causas.

Ainda em relacéo as fontes, ficou evidenciado que a maioria delas séo fontes oficiais, ou
seja, do governo ou de instituicdes publicas. O que esta de acordo com 0 que 0s estudos em
relacdo a fontes jornalisticas apontam. Segundo Santos (2003), a fim de dar caréater legitimo as
informagdes, os jornalistas procuram as fontes oficiais. Até mesmo para dar impressdes da
tragédia vozes oficiais foram escutadas. “-E de fato um momento muito dramatico, as cenas sdo

muito fortes, é visivel o sofrimento das pessoas e o risco & muito grande — disse Dilma.” (A
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VISITA, 2011, p.10). As vozes dos bombeiros também se evidenciam. O tenente-coronel Alex

Borges é fonte para contar a tragédia.

- Acabou tudo 1. O que ficou de pé vai ter de ser demolido. Perguntei a um sobrevivente
por que eles ndo sairam para se salvar, e ele respondeu que ndo havia lugar para onde
pudessem escapar, que a Unica coisa que restou fazer foi rezar. N6s, bombeiros, somos
treinados para controlar a emoc¢do, mas as vezes se torna dificil — diz. (MELO;
ITAMAR, 2011b, p.11)

As fontes oficiais, ou seja, a categoria de fontes “governo”, também sdo utilizadas para
explicar a “assisténcia estatal”, uma das categorias usadas para analise dos nucleos de sentido dos

parégrafos.

Com semblante fechado e se dizendo bastante sensibilizada com o que viu, a presidente
Dilma Rousseff foi firme em dizer que estava no Rio para garantir que os governos
federal, estadual e municipais ajam de forma coordenada para “aliviar, socorrer, amparar
e cuidar das vitimas”. (A VISITA, 2011, p.10)

A “assisténcia estatal” ¢ uma categoria que aparece em 12% dos paragrafos e também
mostra a preocupacdo do jornal em tratar da factualidade do evento, pois afinal se quer mostrar o

que de concreto vai ser realizado pelo governo no momento em que a tragédia j& ocorreu.

A categoria de fonte “governo” também aparece junto da categoria de pardgrafo
“prevencao estatal”’. Sobre novo sistema de prevencdo de desastres que comegou a ser
reestruturado logo ap6s o desastre, 0 Ministro de Integragdo Nacional ¢ citado. “- A Defesa Civil
tem muito o que reestruturar. O sistema tem se revelado fragil, € uma realidade. Temos que
encarar a realidade e reagir — disse 0 ministro da Integracdo Nacional, Fernando Bezerra Coelho
[...]” (MEDIDA, 2011, p. 26).

A categoria “prevencdo estatal” também ¢ utilizada para enquadrar paragrafos que se
referem a acGes que 0 governo ndo concretizou para prevengdo de desastres, conforme mostra o
citacdo anterior. Os paragrafos dessa categoria totalizam 5% do total e podem revelar,
comparativamente a categoria assisténcia estatal, que ndo ha tanto interesse do jornal em falar da
prevencdo em si para refletir sobre o acontecimento, mas sim sobre como o estado age para

atender as vitimas. Mais uma vez a factualidade do evento se mostra evidente.
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Santos (2003, p. 19) explica que o jornalista “s6 arranja um desconhecido como fonte
quando hd um desvio, quebra de rotina, acidente ou acdo espetacular”. No caso em questdo, a
quebra de rotina foi fundamental para o espaco aberto a cidaddos comuns, isso porque eles
viveram a tragédia. A abertura de espaco para a populagéo falar também aconteceu para mostrar a
solidariedade da sociedade civil em relagcdo ao acontecimento. Encontram-se entéo a categoria
“solidariedade da sociedade civil”, que classifica o nucleo de sentido do paragrafo, juntamente
com a categoria “sociedade civil”, que classifica as fontes. Na matéria “A solidariedade gaticha”

isso fica evidente.

Ontem, o armazém A-7 do cais do porto fervilhava com doadores e voluntarios. Em
certos momentos, houve fila. O auxiliar de servi¢os gerais Rafael Elias Rodrigues, 33
anos, e a filha Adriele, nove anos, vieram de Alvorada para trazer roupas e utensilios de
cozinha. A menina queria doar a blusa, sapato e calca para as outras criangas.
-Vina TV e fiquei triste — disse Adriele. (A SOLIDARIEDADE, 2011, p. 26)

A populagdo que ndo viveu a tragédia também é escutada para revelar a tristeza que

mostra com o acontecimento e a solidariedade que demonstra em situacgdes criticas.

Também na categoria de paragrafos “prevengdo privada”, que € praticamente inexistente
nos conteudos analisados, apenas 1%, a “sociedade civil” aparece como fonte. Essa categoria,
que tentou abordar o que o cidaddo comum pode fazer para evitar tais acontecimentos, sé foi
enquadrada em quatro paragrafos. Fica evidente que o jornal ndo traz uma reflexdao de cidadania
ambiental para o cotidiano das pessoas. Um dos paragrafos que falam sobre o assunto aparece na
voz de uma representante de ONG. “A arquiteta Ana Paula Guedes, da ONG Arquitetura para
Todos, destaca que o crescimento das cidades e o habito de as pessoas jogarem lixo nas ruas
favorecem os alagamentos” (PLANEJAMENTO, 2011, p. 41). Destacou-se esse paragrafo como
“prevencao privada”, pois trata de um habito da populagdo que poderia ser evitado: jogar lixo no

chao.

O jornalismo ambiental aponta que para a constru¢cdo de uma matéria plural existe a
necessidade de se ouvir diversas vozes sobre 0 acontecimento. Apesar disso, ndo € o que a analise
evidencia. Apenas 14% das fontes utilizadas sdo especialistas e outros 11% sdo pessoas da
sociedade civil. O que fica evidente é que também existe um reducionismo na utilizacdo de

fontes, o que ndo permite uma abordagem do acontecimento plural e contextualizada.
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Por mais que exista um nimero significativo de fontes escutadas, quase 14 por dia em
média, ndo significa que diferentes enfoques foram abordados. Na utilizagdo de vitimas para o
relato do acontecimento, pode-se tambéem refletir sobre a deontologia jornalistica. O profissional
ndo pode explorar a figura da pessoa humana para espetacularizagdo do fato, a fim de conseguir

aumentar a audiéncia.

O ndo equilibrio existente entre a frequéncia das categorias empregadas nos paragrafos
evidencia a superficialidade da cobertura, que ndo engloba de igual forma os mais diversos
elementos que podem estar relacionados ao acontecimento. A no¢do de meio ambiente que
enxerga tudo interconectado e que somos diretamente responsaveis pelo nosso meio ndo é
mostrada.

N&o h& uma perspectiva das interacdes que existem no acontecimento. Essa inferéncia
embasa-se no fato de que quase metade do conteddo das matérias fala apenas da tragédia em si.
Para resolucdo da crise ambiental € necessaria a incorporacdo do pensamento sistémico. A
perspectiva de redes que deve estar presente na cobertura ambiental é inexistente. O que ocorre é

a reproducéo da cobertura isolada do acontecimento.

As matérias também ndo atingem um aspecto pedagdgico, politico e informativo, pois,
devido ao reducionismo, ndo contribuem para a construcdo de uma cidadania ambiental. A
reflexdo sobre a acdo do homem no ambiente ndo foi levantada. A tragédia que desequilibra
também parte de um desequilibrio do meio ambiente e, por conseguinte, de um desequilibrio que
é provocado pelo proprio homem.

Cornu (1994), sobre a deontologia, também coloca que o jornalista ndo pode se abster de
publicar informacGes essenciais. Ndo estaria a Zero Hora fazendo isso, tendo em vista que nao

explica o fenbmeno climéatico em sua totalidade?
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O proposito deste trabalho foi verificar qual a abordagem do jornal Zero Hora para tratar
de um desastre provocado por um fenémeno climatico. Para tanto, foram analisadas matérias de
uma semana de cobertura das chuvas que ocorreram na regido serrana do estado do Rio de

Janeiro, em janeiro de 2011, matando mais de 900 pessoas.

O presente estudo conseguiu apontar algumas respostas. A cobertura desse evento
climéatico no veiculo estudado abordou uma perspectiva muito mais sensacionalista do que
reflexiva. Conforme mostrado pelos dados apurados, 50% dos nucleos de sentido dos paragrafos
estudados falam sobre a tragédia, apenas 23% contextualizam o fato e 4% explicam o fenbmeno
climatico. As reportagens, dessa maneira, ndo contribuem para a construcdo do pensamento
sisttmico nos cidaddos, tendo em vista que existe um desequilibrio muito grande entre as

categorias analisadas.

Fica comprovado que o jornal Zero Hora ndo apresenta um olhar sistémico a cobertura
ambiental de um desastre climatico. As fontes sdo as vitimas e 0 governo, e a perspectiva € a da
tragédia. Isso tem como consequéncia uma cobertura superficial do acontecimento, muito mais
calcada nos aspectos catastréficos do fato do que na sua explicacdo e na indicacdo de solucdes

para evita-lo. O evento é trabalhado em sua singularidade factual, ndo na sua complexidade.

Algumas perguntas, que ndo apareceram com 0s objetivos especificos, surgiram durante o
trabalho, provando que a metodologia foi produtiva ao apontar caminhos para novas pesquisas.
Ficaram as questfes: qual o tempo necessario para o jornalista fazer uma cobertura qualificada e

qual o espaco que ele precisa?

Pode-se inferir que por mais que haja todo o espaco e tempo para os jornalistas
construirem uma cobertura qualificada dos acontecimentos, ainda reproduzirdo matérias
fragmentadas e reducionistas. 1sso porque enxerga-se uma necessidade, a partir do referencial
tedrico deste trabalho, de uma verdadeira e revolucionaria mudanca de paradigmas de

pensamento, com a qual seja incorporada uma visdo sistémica da vida e dos acontecimentos.
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Talvez, somente assim, tenha-se uma cobertura qualificada de meio ambiente, presente nos mais
diversos veiculos de comunicacdo, e que englobe as mais plurais vozes e elementos de um fato ou
realidade. Pode-se também ver o jornalismo como um dos propulsores dessa mudanca de
paradigmas. A medida que os profissionais da area se qualifiquem, a visdo sistémica pode ser

incorporada na sociedade.

Tambeém fica o questionamento sobre se existe ética em uma cobertura focada na tragédia
em si. N&@o estaria o jornalista omitindo informacgdes importantes para a real compreensao do
acontecimento pelos cidaddos? N&o estaria também ele usando a imagem das vitimas para
promover uma maior audiéncia do veiculo? Uma analise mais apurada dos textos, a partir de um
aporte teorico referente a deontologia jornalistica, seria capaz de responder a esses

guestionamentos.

Além disso, também se pode apontar o caminho de uma analise total das edices, a qual
reflita e englobe todas as publicacGes do jornal referente ao assunto, como charges e artigos de
opinido. Talvez a partir de uma analise que abranja todos os contetdos, os resultados sejam

diferentes daqueles que foram encontrados somente com o estudo das reportagens e matérias.

O trabalho foi valido para a resposta do objetivo geral dessa pesquisa. A cobertura do
desastre climatico efetuada pelo jornal Zero Hora ndo se realizou a partir dos principios do
jornalismo ambiental, possui caracteristicas do jornalismo que se pratica diariamente,
fragmentado, reducionista e superficial. Percebe-se que ainda existem longos passos a serem
dados para a incorporacdo da visao sistémica nas tematicas ambientais. Somente com a percepc¢éo
das interligacGes e das redes € que serd possivel um despertar de consciéncias para a crise

ambiental global.
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