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O delineamento de futuros possiveis, apesar de ndo ser muito difundido, é de grande utilidade no planejamento
organizacional, possibilitando, sobretudo, que a gestao seja mais pro-ativa. A elaboragdo de cendrios, combinando a
técnica Delphi a outras, — no caso, 0 modelo de Schwartz -, tem sido uma das principais ferramentas utilizadas nesse
delineamento. O projeto Mudangas Tecnoldgicas, Cenarios e Estratégias - estudos para o Rio Grande do Sul, neste
momento na sua segunda etapa, colhe dados com vistas & elaboragéo de cendrios para dois contextos, ambos voltados
para a realidade galcha: o primeiro, relativo as proximas elei¢des para o governo do Estado; o segundo, referente a
Gestdo de Marcas. Na primeira etapa procedeu-se a revisdo da literatura, a selecdo das amostras de participantes,
foram reunidas informacdes que configuram o entorno dos cenarios (isto é, dados econémicos e demograficos, entre
outros) e foram elaborados os questionarios. Na segunda, estad sendo enviado o questionario aos participantes da
pesquisa, aplicando-se assim a técnica Delphi. Na terceira, a partir dos dados levantados nas rodadas Delphi e
aplicando-se o método de Schwartz, serdo elaborados dois ou trés cenarios relativos a cada um dos temas. A quarta e
Gltima etapa do projeto prevé a utilizacdo desses cendrios como casos préaticos e de relevancia local, em curso de
extensdo a ser oferecido a comunidade. Finalmente, acredita-se que os cendrios serdo de grande valia para um
publico bem amplo, de académicos a empresarios, incluindo também politicos, gestores publicos e outros
stakeholders. (PROPESQ/UFRGS).
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