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AnAlisis, diseno e implementacién de un sistema de
extraccion de informacién orientado a la generaciéon de
infoboxes a partir de un archivo documental

RESUMEN

Hoy en dia, el Heraldo de Aragon dispone de una gran cantidad de informa-
cion generada diariamente a través de todas las noticias e imagenes que dispone.
Toda esta informacion tiene que ser seleccionada, clasificada y archivada, con la
finalidad de extraer informacion de interés para los redactores y periodistas por el
departamento de documentacion.

En estos momentos, el departamento de documentacion no dispone de los meca-
nismos de sintesis y extraccion de informacion necesarios para facilitar el trabajo.
En un primer momento, disponian de un prototipo basico de un sistema que, usan-
do plantillas, permitia al departamento de documentacion generar fichas sencillas
sobre las distintas entidades del sistema, con la finalidad de facilitar la bisqueda
de informacion importante sobre estas.

Este trabajo de fin de grado es el proyecto encargado de mejorar el primer
prototipo no funcional. Debido a que es un proyecto de gran tamano y repercusion
en la empresa, el trabajo se ha tenido que dividir en tres grandes bloques.

1. El primero de estos bloques consiste en el analisis del primer prototipo no
funcional. Gracias a este primer analisis, se marcan las pautas y mejoras a
seguir para que el sistema final sea realmente 1til para el departamento de
documentacion, marcando los objetivos que tendra que cumplir la aplicacion
final.

2. El segundo bloque corresponde a la fase de diseno del nuevo sistema, teniendo
en cuenta los objetivos marcados en el primer bloque. Se lleva a cabo el
estudio de los procesos necesarios y el modelo de datos necesario, junto al
diseno de la interfaz y los diagramas que modelen el funcionamiento final del
sistema.

3. Y por ultimo, el tercer bloque corresponde a la implementacion de un sistema
de extraccion de informaciéon orientado a la generacion de infoboxes a partir
de un archivo documental.

Gracias a este nuevo sistema, el departamento de documentacion puede, a partir
de una entidad, asociarla a una de las plantillas del sistema y obtener informacion
de la base de datos local, DBpedia y la Web para crear una ficha simulando un info-
box. Asi pues todo el conocimiento extraido de las distintas fuentes de informaciéon
puede ser accesible de una forma sencilla.
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Capitulo 1

Introduccion

A lo largo de este documento se va a detallar en profundidad el anélisis de
SOPHIE. El proyecto SOPHIE esta basado en la generacion de infoboxes|16]| a
través de la obtencion de datos de calidad de diversas fuentes, tanto locales como
a través de la Web y la Web Semantica. Este trabajo se asienta sobre un primer
prototipo, todavia no funcional que no cumplia los requisitos necesarios para supo-
ner una ayuda en el trabajo del departamento de documentacion. Sobre él se han
disenado e implementado nuevas funcionalidades y moédulos con la finalidad de
mejor y facilitar el trabajo del departamento de documentaciéon del Grupo HEN-
NEO|2]. Estos nuevos modulos consisten en una mejora sustancial de la extraccion
de informacion, ampliando el abanico de fuentes de las que se obtiene y mejoran-
do las ya existentes, junto a un moédulo de correcciéon y verificacion encargado de
asegurar que la informacion extraida es de calidad. Igualmente, se ha analizado en
profundidad el posible trabajo futuro con la posible implementacion de dos nuevos
modulos capaces de convertir al proyecto en un sistema totalmente automatica y
con la capacidad de obtener nueva informacion con el estudio de sus propios datos.
Con todo ello, se tiene la finalidad de obtener un sistema final factible de poner
en producciéon y que supondré un aumento de la calidad en la recuperacion de la
informacion.

En este documento se utilizaran el término infobor para referirse a hojas informa-
tivas para mostrar un resumen de la informacion sobre una entidad, y el término
entidad por el cual se entiende a todo aquello que tiene identidad propia, como por
ejemplo: Pablo Iglesias Turrion, Alberto Zapater, etc. También se hara referencia
a los términos plantilla para referirse a un cuadro resumen que permite estructurar
la informaciéon que se almacena en el sistema, y al término ficha como referencia al
recurso en el que se almacena la informaciéon referente a una entidad en concreto.



1.1. Contexto

Este proyecto se lleva a cabo en la empresa Ibercentro Media Consulting &
Services S.L. (IMCS) perteneciente a HENNEO, séptimo grupo de comunicacion
espanol por volumen de facturacion con un crecimiento ininterrumpido y uno de
los principales grupos de audiencia en su categoria. Este estda destinado a la re-
daccion y al departamento de documentaciéon del Heraldo de Aragén, periddico de
informacion generalista, pero centrado especialmente en Aragon.

El Grupo HENNEO es un conjunto de empresas que abarca una amplia area
de negocio. En el area de las TIC, destacan las empresas como IMCS o la con-
sultora Hiberus Tecnologia. En el drea audiovisual, esta la cadena local ZTV y
la productora de contenido Factoria Plural. Por dltimo, en el drea de prensa, se
pueden encontrar empresas como Heraldo de Aragonl8|, 20 Minutos o Heraldo de
Soria.

Tal y como se ha explicado anteriormente, este trabajo se ha llevado a cabo en
ICMS, sin embargo el resultado final esta dirigido a todos los medios de comuni-
cacion que forman el Grupo HENNEQ, especialmente al Heraldo de Aragon.

El Heraldo de Aragon tiene a su disposicién un departamento de documenta-
cion. Este se encarga de llevar un control exhaustivo de todas las noticias que se
generan diariamente en el peridédico para obtener de ellas informacion interesante.
Para facilitar la tarea del departamento se cre6 una plataforma llamada EMMA®
formada por una serie de procesos y sistemas que permiten al departamento de
documentacién obtener rapidamente informacion que haya sido archivada ante-
riormente. Mas adelante, en la seccion 3.1.1 se detallaré la arquitectura de dicho
sistema.

1.2. Motivacion

En el contexto donde se realiza el TFG, el departamento de documentacion es
la seccidon de la empresa responsable de seleccionar, clasificar y archivar las noticias
que se generan, con la finalidad de extraer nueva informacién de interés para los
redactores y periodistas. Este departamento trabaja en una plataforma llamada
EMMA, desarrollada por la empresa, que permite acceder a la informacion archi-
vada anteriormente.

EMMA permite realizar busquedas cuyos resultados son una lista de enlaces a pa-
gina de interés, similar a cualquier buscador web. En un primer intento, se realiz6
el anélisis y estudio de un prototipo que, usando plantillas, permite estructurar y
gestionar la informacion de forma maés sencilla, extrayendo informaciéon tanto de
EMMA como de la Web Semantica para generar fichas de datos. A partir de una

Entorno Multimedia de Archivo.



entidad, el sistema es capaz de detectarla, asociarla a una de las cuatro plantillas
bésicas y obtener informacion de la base de datos local y la DBpedia|7][12]| para
crear una ficha simulando un infobox. Sin embargo, la estructura de las plantillas
era bastante pobre y la obtencion de la informacion presentaba errores como la
adquisicion de informacion errénea o la no deteccidon de campos basicos. Ademas,
las fuentes de informacion desde la que se obtenfan eran muy limitadas, faltando
la fuente mas extensa de informacion de la actualidad: la Web; y las plantillas no
era utiles para la finalidad del sistema ya que no se adaptaban a las necesidades
de los documentalistas debido a la carencia de campos Tttiles.

Este primer prototipo ha motivado el desarrollo e implementacién de nuevas fun-
cionalidades y modulos con la finalidad de obtener un sistema final funcional que
supondra un aumento de la calidad en la recuperacion de la informaciéon, mejoran-
do y facilitando el trabajo del departamento de documentacion|14].

1.3. Objetivos

Los objetivos del TFG son los siguientes:

1. Estudiar y analizar el prototipo previo del sistema SOPHIE.

2. Mejorar la estructura de las plantillas, anadiendo nuevos campos a las ya
existentes y creando nuevas plantillas para las entidades mas utilizadas por
los periodistas y los documentalistas.

3. Disenar e implementar una nueva funcionalidad que permita al sistema ob-
tener datos de la Web, especificamente de la Wikipedia, de Wikidata, de
DBpedia y de Google, con el fin de mejorar la calidad de las fichas.

4. Disenar e implementar un moédulo para extraer datos concretos de fuentes
no estructuradas (texto en lenguaje natural, ya sea de la Web, de Wikipedia
o de las propias noticias del archivo).

5. Disenar e implementar un moédulo de depuracion de errores capaz de detectar
automaticamente los siguientes tres tipos de errores en la generacion de las
nuevas fichas: datos incompletos, datos inexistentes y datos erréneos.

6. Estudiar para trabajo futuro: 1) un modulo de inferencia de los datos afa-
diendo una mayor funcionalidad al médulo de extraccién de informaciéon para
que este sea capaz de conectar la informacién de las nuevas fichas con las
que ya estan recolectadas, creando asi una interconexion entre las fichas del
sistema, y 2) dotar al sistema de la capacidad de, dada una entidad, selec-
cionar automaticamente la plantilla mas adecuada para generar la ficha para
dicha entidad.



1.4. Tecnologia utilizada
Las tecnologias y herramientas utilizadas en el TFG son las siguientes:

= El entorno de trabajo durante todo el desarrollo del proyecto ha sido Win-
dows 7.

= Para la implementacion del TFG, se han usado las siguientes tecnologias y
herramientas: como entorno de desarrollo, se ha utilizado Visual Studio 2010.
Como lenguaje de programacion principal, se ha utilizado Visual Basic .NET
(VB.NET), y como gestor de bases de datos (SGBD), se ha usado Microsoft
SQL Server.

= Para el almacenamiento de las plantillas y de toda la informacion de las
entidades se ha utilizado Virtuoso Open-Source|6]*.

= Para la puesta en marcha el sistema se ha apoyado en ontologias, Linked
Data, Web y otras plataformas de la empresa.

1.5. Organizacion de la memoria

En este primer capitulo de la memoria se ha llevado a cabo una breve intro-
duccion a modo de presentacion sobre el trabajo realizado. En el capitulo 2 se
muestra el trabajo de anélisis realizado durante el primer tramo del proyecto, tutil
para definir los objetivos y las funcionalidades finales del sistema. En el capitulo
3 se muestra la arquitectura general en la que se enmarca el proyecto y la arqui-
tectura del nuevo sistema desarrollado. El capitulo 4 detalla los pasos realizados
en el segundo tramo del proyecto, con la definicién de los procesos implicados, el
modelo logico de los datos y el disenio de la interfaz de usuario. En el capitulo 5, se
presentan todos los resultados obtenidos, se hace una lista sobre el posible trabajo
futuro y se realiza una valoracién personal sobre el trabajo realizado.
Finalmente, en el anexo A, se muestran tanto el manual de usuario, como el de
instalacion de la aplicacion y de Virtuoso. En el anexo B, se incluyen los diagramas
de anélisis y diseno que se han utilizado para desarrollar el sistema. El anexo C
detalla todo el proceso de desarrollo del sistema, y por tltimo el anexo D presenta
el trabajo futuro a desarrollar.

2OpenLink Virtuoso: http://virtuoso.openlinksw.com/dataspace/doc/dav/wiki/Main /.
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Capitulo 2

Analisis del sistema

A lo largo de este apartado se describe el proceso de andlisis llevado a cabo
para el desarrollo del sistema. En primer lugar se establecen el punto de inicio
del proyecto, es decir, el estado inicial desde el que se partia para desarrollar el
sistema que se ha llevado a cabo. En segundo lugar, se describen los requisitos
tanto funcionales como no funcionales que satisface el sistema, obtenidos a partir
de la informacién obtenida por las necesidades de los usuarios. Para finalizar, se
identifican los actores del proyecto y se muestran una serie de diagramas UML de
diseno.

2.1. Sistema 1nicial

En una primera aproximacion se realizo el andlisis y estudio de un prototipo
que, usando plantillas, permite estructurar y gestionar la informacién de forma més
sencilla, extrayendo informacion tanto de EMMA como de la Web Semantica[15]
para generar fichas de datos.

Figura 2.1: Esquema simple del sistema.



A partir de una entidad, el sistema era capaz de detectarla, asociarla a una de
las cuatro plantillas bésicas y obtener informaciéon de la base de datos local y la
DBpedia|7|' para crear una ficha basica simulando un infobox.

Después del analisis de esta primera aproximacion se identificaron varios proble-
mas en el primer prototipo del sistema. La estructura de las plantillas era bastante
simple y la obtencién de la informaciéon presentaba errores como la adquisicion de
informacion poco precisa o la no deteccion de campos basicos. Ademas, las fuentes
de informacion desde la que se obtenian eran muy limitadas, faltando la fuente més
extensa de informacion de la actualidad: la Web. Por otra parte, las plantillas no
eran tutiles para la finalidad del sistema ya que no se adaptaban a las necesidades
de los documentalistas debido a la carencia de determinados campos basicos.

2.2. Catalogo de requisitos del sistema
En esta seccion se van a incluir todos los requisitos que debe cumplir el sistema.

Tabla 2.1: Requisitos funcionales

ID Req Requisitos funcionales

RF -1 El sistema debe ser capaz de extraer informaciéon de EMMA,
Linked Data y la Web.

RF - 2 El sistema debe disponer de una plantilla para cada uno de

los tipos de entidades mas utilizados por los documentalistas.

RF -3 El sistema debe ser capaz de comprobar si la informaciéon de
una ficha es valida.

RF -4 El sistema debe ser capaz de corregir la informaciéon de una
ficha si esta no es valida.

RF -5 El sistema debe permitir crear, modificar y eliminar tanto
fichas como plantillas.

Tabla 2.2: Requisitos no funcionales

ID Req Requisitos no funcionales

RNF -1 El sistema se debe poder integrar con las distintas herramien-
tas de la empresa.

RNF - 2 El sistema debe respetar las guias de estilo de la empresa.

Thttps:/ /wiki.dbpedia.org/.



2.3. Identificacion de los actores

Para descubrir los problemas del primer prototipo era necesario identificar los
actores que interactiian con el sistema, y analizar la forma en que lo hacen:

= El departamento de documentacion: encargado de disenar las plantillas, elegir
las entidades y validar las fichas generadas por SOPHIE.

= Departamento de informaética: encargado de mantener el sistema y crear
nuevas funciones que recuperen los valores deseados en cada campo de la
ficha.

» La redaccion: usuarios finales de los infoboxes, los cuales tendran acceso a
ellos en lectura cuando recuperen informacién relacionada con alguna de las
entidades descrita en SOPHIE.

2.4. Diagramas UML de analisis

En esta seccién se van a incluir todos los diagramas UML realizados en la fase
de analisis del proyecto, para poder llevar a cabo el posterior desarrollo del sistema.
Estos diagramas se encuentran en el anexo B.



Capitulo 3

Arquitectura del sistema

En este capitulo se describe la arquitectura del sistema mencionado. La empresa
donde se ha llevado a cabo el proyecto tiene a su disposicion una plataforma
llamada EMMA que permite al servicio de documentacion almacenar, obtener
y gestionar las fotografias y las noticias, publicadas por los distintos medios de
comunicacion que pertenecen al Grupo Henneo. Esta plataforma es accesible a
través de una web interna y que permite realizar busquedas avanzadas sobre toda
la informacién recopilada en su base de datos. El proyecto se enmarca dentro de
esta plataforma, mejorando la calidad en la bisqueda de informacion dentro de
EMMA y sobre todo, mejorando la presentacion de la informacion almacenada en
ella.

3.1. Arquitectura global

En esta seccion se presentan los distintos modulos y sistemas de los que depende
SOPHIE.

3.1.1. Arquitectura de EMMA

Es la plataforma formada por un conjunto de repositorios de datos y procesos.
Es utilizada tanto por los documentalistas como por los periodistas para acceder y
gestionar cualquier tipo de informacion previamente archivada en la base de datos.
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Figura 3.1: Arquitectura del repositorio local de datos - EMMA.

En este repositorio local se almacenan todas las imagenes y noticias tanto del
Heraldo de Aragon como del resto de prensa que pertenece al Grupo Henneo.
Esto hace que EMMA cuente con una gran cantidad de informaciéon de calidad
convirtiéndola en una de las fuentes principales del proyecto, ya que se confia
plenamente en la veracidad de la informacién almacenada en ella.

3.1.2. Arquitectura de NERFEA y POIROT

Es un sistema automético de reconocimiento de entidades y desambiguacion.
El objetivo principal de NEREA[13] es reconocer las entidades que aparecen en
un documento, enviando la informacion necesaria sobre estas a SOPHIE, que se
encargaré de obtener la informacion de las fuentes de datos para generar finalmente
el infobox correspondiente.

Para cada documento que analiza NEREA, obtiene los namedEntities® y accede
al catalogo de entidades local, generado anteriormente, para relacionar la entidad

'Es un objeto en el mundo real, ya sea personas, ubicaciones, organizaciones, productos, etc.,
que se puede expresar con un nombre propio.



del texto con la entidad que se encuentra en el repositorio de datos local. Durante
la fase de identificacion, si se detecta que existe una ambigiiedad, el sistema dele-
ga la tarea a POIROT para obtener la entidad mas apropiada. POIROT utiliza
informacion extra para seleccionar la entidad final, principalmente se basa en ob-
tener una bolsa de palabras para cada una de las posibles entidades y compararla
mediante el algoritmo del coseno para obtener el porcentaje de similitud entre las
entidades comparadas.

NEREA

- POIROT L
g =z P ——

Figura 3.2: Arquitectura de NEREA: sistema de reconocimiento y desambiguaciéon
de entidades.

3.1.3. Arquitectura del sistema completo

En esta seccion se presenta el sistema global, compuesto por SOPHIE, NEREA,
POIROT y EMMA. Para comprender correctamente el funcionamiento del sistema
es necesario nombrar varias aplicaciones desarrolladas previamente en la empresa,
que hacen posible que SOPHIE funcione correctamente. En primer lugar, SOPHIE
es el sistema encargado de generar las fichas. Este se integra con NEREA, cuyo
funcionamiento es el siguiente: NEREA analiza un texto local y detecta la aparicion
de las distintas entidades. Para cada una de las entidades, comprueba si ya esta en
el Catdlogo de Entidades. Fn caso de no existir ninguna entidad con ese nombre,
NEREA recoge toda la informacién posible de las distintas fuentes de datos y aniade
esta nueva entidad al Catalogo de Entidades. Al contrario, si ya existen varias
entidades en el catdlogo con el mismo nombre, POIROT se encarga de detectar
a cudl de estas entidades se refiere el texto. Para ello, se comparan los conjuntos
de palabras almacenadas (“bag of words”) para cada una de las entidades con el
conjunto de palabras del texto analizado, seleccionando la que mas coincidencia
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tenga. Al finalizar todo este proceso, el sistema ya ha sido capaz de detectar y
diferenciar qué entidad se estd nombrando en el texto.

SOPHIE
y /]
=
[
EMMA NEREA Y
POIROT
> T
- - =11=
.

Figura 3.3: Esquema general de la arquitectura del sistema.

El trabajo propuesto se centra en analizar, disenar e implementar el sistema
SOPHIE, del que actualmente existe una primera versiéon no funcional. SOPHIE
se encarga de perfeccionar la base de datos mediante fichas de las entidades, gene-
radas a partir de la informaciéon extraida de las fuentes locales, la Web y la Web
Seméntica.

3.2. Arquitectura SOPHIFE

Por tltimo se presenta el nuevo sistema desarrollado llamado SOPHIE, que es
el encargado de la generacion de los infoboxes. Su estructura sigue el esquema de
la figura 3.4.

11



SOPHIE

APLICACION DE ESCRITORIO Base de Datos
Fiaftita Sophie

e |

Figura 3.4: Arquitectura de SOPHIE: sistema encragado de la generacion de las
fichas.

En la imagen podemos distinguir varias partes importantes que forman SOP-
HIE. Estas son las siguientes:

= Aplicacién de escritorio: es la que permite al usuario crear, editar y eliminar
de forma manual tanto plantillas como fichas (asociadas a una entidad en el
sistema).

e Gestor de plantillas: crea, edita y elimina las plantillas.
e Gestor de fichas: crea, edita y elimina las fichas.
= Base de Datos Virtuoso: en ella se almacenan tanto las plantillas como las

fichas del sistema. Toda la informacion referente a la BD se presenta en la
seccion 4.2.

= Modulo de verificacion y correccion de errores: es el encargado de verificar los
valores de las fichas generadas. Detecta los errores en estos tipos de valores
y, si es posible, los corrige.
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= Mo6dulo seleccidon automaética de plantillas: futuro moédulo que permitira au-
tomatizar por completo el sistema. La idea es que dada una entidad junto
a un conjunto de documentos relevantes donde aparece la entidad, estos se
comparan con los conjuntos de documentos relevantes para cada una de las
plantillas y se selecciona la plantilla cuyo porcentaje de similitud entre docu-
mentos es mayor. El conjunto de documentos modelo pertenecientes a cada
una de las plantillas serédn los documentos que corresponden a cada una de las
entidades pertenecientes a dicha plantilla. Asi pues, cuantas més entidades
se tengan categorizadas, mejor funcionara el sistema.

= Modulo de extraccion de la informacion: esta disenado para obtener la in-
formacion de tres fuentes de datos distintas: repositorio local (EMMA), la
Web (Wikipedia) y Linked Data (DBpedia, Wikidata, ... ). A partir de estas
fuentes de datos, el modulo es capaz de obtener de mayor calidad de cada
una de las fuentes y unificarla generando asi la ficha asociada a la entidad.
Una vez creada la ficha, el método de verificacion y correccion de errores se
encarga de comprobar que la informaciéon anadida en la ficha de la entidad
es correcta, comparando el valor para cada uno de los campos de la entidad
en las distintas fuentes de informacion y asignando un peso segin la calidad
de la fuente.

Asi pues, todos estos modulos que forman SOPHIE permiten que el sistema
funcione de la siguiente manera, siguiendo el esquema de la figura 3.5.

Entidad

h
Plantillas Catalogo de entidades

Seleccibn
automatica de
plantilla

Entidad
categorizada

Nuevos documentos
analizados

Figura 3.5: Esquema que muestra el funcionamiento del sistema para seleccionar
una plantilla automéaticamente.

En un primer momento NEREA reconoce las entidades que aparecen en un do-
cumento y las almacena en el Catdlogo de Entidades del sistema. Ahora, SOPHIE
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con su modulo de Seleccion automdtica de plantillas recorre las entidades alma-
cenadas anteriormente y selecciona la plantilla que méas se adapta a cada una de
estas. Una vez seleccionadas las plantillas, el sistema ya tiene categorizada cada
una de las entidades y ya esta preparado para poder rellenar de forma automatica
todas estas fichas con el Mddulo de extraccion de informacion. Cuando ya estas
fichas generadas, el usuario puede indicar al sistema que verifique y corrija la in-
formacion de una entidad, marcando asi los errores que han ocurrido en la etapa
de extraccion de informacion.

14



Capitulo 4

Diseno e implementaciéon del sistema

4.1. Procesos

El sistema disenado durante el trabajo estd formado por tres componentes
relacionados entre si. Estos son: la aplicacion de escritorio, el servicio de generacion
automatica de fichas y el moédulo de extraccion de informacion.

Sophie
IBCM Sophie
DAL
IE_Sophie
MODELC
SRV Sophie

Figura 4.1: Diagrama de componentes del sistema.
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Como se puede observar en el diagrama anterior, IBCM Sophie es la libreria
utilizada por todo el proyecto para poder acceder a las fuentes de informaciéon
empleadas por el sistema. Esta se ha dividido en dos mo6dulos:

= MODELO: representa el modelo de los datos del sistema, es decir, ofrece
una serie de clases para poder gestionar todos los datos que se utilizaran a
lo largo del proyecto.

= DAL: ofrece todas las funciones de acceso a los datos y las funciones que
permiten trabajar con estos mediante un conjunto de clases con las que se
accede a cada una de las fuentes de informacion.

SOPHIFE es la aplicacion de escritorio que permite a los usuarios crear, editar
y eliminar tanto fichas como plantillas del sistema. Ademés, permite de forma
manual que los usuarios generen las fichas de cualquier entidad en concreto.

IE Sophie es el modulo de extraccion utilizado por el sistema con la finali-
dad de obtener la informacién necesaria para rellenar las fichas de las entidades.
Este médulo utiliza las funciones de la libreria IBCM Sophie para acceder a las
distintas fuentes de informacion y obtener los datos.

Por ultimo, SRV_ Sophie es el servicio incluido dentro del sistema que auto-
matizara todo el proceso de creacion y seleccion las fichas. Una vez recibida una
entidad, el servicio buscard sus posibles candidatos en el catdlogo de entidades
del sistema. Cuando este haya encontrado el candidato, seleccionara automaética-
mente la plantilla que mas se asemeja a la entidad y generarad automaticamente
la ficha con toda la informacion que se pueda extraer de las distintas fuentes de
informacion.
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4.2. Datos

El Modelo de datos se compone de un total de cinco clases, tres de ellas uti-
lizadas para modelar la estructura de las plantillas, fichas y entidades, una para
gestionar todas las funciones de los datos, y por ultimo la clase encargada de
gestionar la informacién con la que trabajara la aplicacion.

1:1

cFicha

Y

cEntidad

+id: Integer

+ descripcidn: String
+ entidad: String

+ plantilla: String
+tesauro: String
+tipo: String

+ uriDBPedial: String
+ uriDBPediaz: String
+uriQntologia: String
+vyalida: Integer

+ cEntidad()

+nombre: String

+ estado: String
+tipo: String

+ uriMombre: String
+ UriTipo: String

1M

+ cFichaf)

T

1:N

cPlantilla

+nombre: String

+ categoria; String
+ raiz: String

+ uriMombre: String
+UriTipo: String

+ cPlantillal)

cFuncion

+nombre: String
+tipo: String
+ descripcion: String

Y

cHoja

+ clave: String

+ carpeta: string

+ glemento; Integer
+herencia: Boolean
1.N——m +hijos: List=cHoja=
+ restriccién: Boolean
+tipo: String

+uri: String

+valar: 3tring

+ cHoja()

Y

+ cFuncion()

11

Figura 4.2: Diagrama de clases que modela el modelo de datos del proyecto.
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4.2.1. Modelo légico

Para poder almacenar toda la informacion que utiliza el sistema es necesario
utilizar un diseno de base de datos que favorezca el funcionamiento del sistema.
En este caso, se ha elegido utilizar un modelo de datos orientado a grafos en el que
la informacion se representa en forma de nodos (vértices) y relaciones entre estos
(aristas).

Esta base de datos esté orientada al almacenamiento de plantillas y fichas. Estas
plantillas contienen la informaciéon basica que debe tener una ficha relacionada
con esta, mientras que las fichas estan asociadas a una entidad y contiene toda la
informacion posible sobre esta.

heraldo:containsFolder

heralda:Function

Y F

heraldo:isObtained heraldo:isObtained

heraldo:isObtained

heraldo:restriction
xsd:string

heraldo:containsElement heraldo:containsElement

heraldo:Element

h 4

heraldo:Folder

heraldovalue T ﬂolist

Fy

heralde:containsFolder

heraldo:containsFolder heraldo:containsElement heraldo:containsList

heraldo:hasTemplate )
heraldo: Template |« heraldo:Entity

heraldocid heraldo:state

heraldo:dataSet

Figura 4.3: Diagrama que modela la ontologia del sistema.
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El modelo logico de la base de datos consta de 4 clases y 3 tipos de datos
relacionados entre si con 14 relaciones. Estas clases son los siguientes:

Template: clase que representa las plantillas.
DataSheet: clase que representa las fichas.

Folder: tipo de dato que representa elementos estructurados, es decir, ele-
mentos que se utilizan para poder organizar la informacion. Estos contienen
elementos mas simples en su interior, listas u otros elementos estructurados.

Element: tipo de dato que representa elementos simples.

List: tipo de dato que representa listas, que pueden ser tanto de elementos
simples como de elementos estructurados.

Function: clase que representa una funcién para la extraccion de informa-
cion para un campo de una plantilla.

Type: clase que representa el tipo de dato de un campo de plantilla especi-
fico.

Ademas de los nodos, el modelo l6gico también esta formado por 14 relaciones
entre estos:

Contains _Folder: relacion entre un item y un elemento estructurado.
Contains _Element: relacion entre un item y un elemento simple.
Contains List: relacion entre un item y una lista.

Is Obtained: relacién que indica la funcion con la que se extrae el nodo
relacionado.

Its Type: relacion que une el nodo con su tipo de dato.

Template Parent: relacién que asocia una plantilla con su plantilla padre
Template: relacion entre una ficha y su plantilla.

ValueURI: relacion que especifica el valor de un elemento.

Enable: relacion que indica si la clase relacionado esta habilitado.

State: relacion que indica el estado de la ficha relacionada.

Restriction: relaciéon que indica la restriccion de la lista relacionada.
Value: relacion que especifica el valor de un elemento.

Frecuency: relacion que indica la frecuencia con la que se actualiza el ser-
vicio.

Time: relacion que especifica la hora a la que se ejecuta el servicio.
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4.2.2. Implementacién con Virtuoso

Todas las plantillas y fichas del sistema se almacenan en la base de datos
Virtuoso. Las plantillas contienen la informaciéon basica que debe tener una ficha
que pertenece a esta, mientras que las fichas asociadas a una entidad contienen
toda la informacion sobre esta.

Para la creacion de una plantilla en el sistema se almacenan en la base de datos
las siguientes tripletas:

= Tripleta que indica que estamos insertando una nueva plantilla en el sistema.

» Tripleta que indica de qué tipo es la nueva plantilla (relacion con su plantilla
padre).

= Tripleta que indica la descripcion de la plantilla.

Ademés, también se almacenan una tripleta por cada uno de los atributos de
esta plantilla, indicando ademaés de qué tipo son.

heraldo Template

rdftype
heraldo:Template_ h(heraldu:Template_
Folitico heraldo:parent_template FL Persona
rdf:comment

Descripcian

Figura 4.4: Ejemplo de tripletas para la creaciéon de la plantilla "Politico”.
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Para la creacion de una ficha en el sistema se introducen los siguientes datos

en el grafo:

» La nueva ficha o recurso.

DataSet al que pertenece la ficha.

Estado actual de la ficha: puede estar validada o no.

La ID de la entidad asociada a la ficha en la base de datos local (EMMA).

Informacion sobre el tipo al que pertenece (plantilla).

Ademés, también se almacenan todas las tripletas necesarias para cada uno de
los atributos de la ficha. Un ejemplo de ficha dentro de Virtuoso se encuentra en

la seccion B.4.

4.3. Interfaces de Usuario

Una de las mejoras que se ha realizado sobre la primera versiéon no funcional
del sistema es la presentacion final de la informacion de las fichas. En la primera
version, las fichas eran visibles tinicamente a través de la aplicacion de escritorio.

Guardar  Ontologia | Rellenar
Filto
D Hombre Hombxe:  Viadinir Putin Plantilla:  PersonaPolitico
@ Tipo & aLDADA
ol gatw_?vlwni\ﬁ Estado:  Validada vaidar | [Linvalidar

Capa Voler o
Entidad Wiadimi Putin
[Tipo Poliico
[Daios Persenales
[Hombre Comgleta iadimi Putin
Fecha Hacimienta 1852-10-07
[Lugar Hacimienta Leningrado, Unién Sovética
[Partido Poltico Unidad
[Resumen Wiadimir Viadimirovich Putin (ruso: Enagnunp B
[Noticias Recientes =
[Noticia
Tiulo Lawos se reunind hay con Kerry en Paris para tiat
Fecha 3010372014 0:00-00
[Toxto
i 18063
[Noticia(1)
Tiulo La concentracion de tropas rsas junto a la front
Fecha 2810372014 0.00.00
[Toxto
i 17797
Imaganes
imagen 201110123

I imagen(1) [2011-10137 | ||

)

Figura 4.5: Presentacion en la primera version del sistema.
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En la ultima version, la visualizacién de las fichas se muestra a través de la
aplicacion pero de una forma mas vistosa y entendible para el usuario, permitiendo
que este pueda leer la informacion de forma réapida.

= e

Hrewa ok

Db ropst s =

#a un llbbin sapatiol 7 dabenun an ol P s
it

T
i okt onadian Te— dai mrario U Garet Ba
Tama ol s |/ sl Bassema |
T relscenadon

2 et W e s St

T
i
Pasa B
Tihon Etwpe tl o UEF A ' Eowpet 0 e UEFA ¥ B
| UREF A Pesmss Don Oez ce la Heal
A Maiets Dwgeordre
Promasa [ opegen da b (T A | Py Dot flista, | Mioila de
1 Oro e b Pl Cvden el Mol Dwporivn
1 gy Ueemal. i
Auriaall T il Tl
Egupon Fes I nelerinde de Wbl tutr 15 0e Espafe I

Bahes dnh [ pita
bt Indernaepmall 17 S febraes da JO0F
T iy s v sl (e
Madalley § o masrns [P Cogn Monda S s 22007
Wit Lol pirors, Solipbon 20008 0 F il Beand 013
A Flasd TP A win Prodaes v Urvmsns 17 1 F il
E oo

_m!ﬂiﬂldihﬂll Ciony el e
UEFA T Egupe chisl s LEF A& [ Prasmes, Dicn Baiden | ke nlls e

Heleigan [ apets
1 ks Incdrwsduaben. | guge Sel sfz EFA 7 [aupo del sha
SIEFA F Edpepes ol by UEF A 7 Prameg Dops Bisiies | bhogiai -
e e ]
i, (oo,

Figura 4.6: Presentacion de la informacion de una ficha en la ultima version del
sistema.
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En una futura version del sistema, las fichas se van a presentar siguiendo una
plantilla HTML profesional. El diseno de esta plantilla estara formado por una
cabecera en la que se mostrard la imagen principal de la entidad, una pequena
descripcion y un breve resumen de toda su informacién a modo de infobox, seguido
del cuerpo de la pagina, donde apareceran las noticias e iméagenes més destacadas
de la entidad.

Figura 4.7: Cabecera de una ficha en la version futura del sistema.

Por ultimo se mostraran las tltimas imagenes y videos de la entidad y un
apartado con los enlaces recomendados a las paginas de la entidad en Wikipedia
o DBpedia, entre otras.

En general el diseno de la ficha que se utiliza es simple y claro, teniendo en cuen-
ta las guias de desarrollo de la empresa y la informacion obtenida de la interacciéon
del usuario con esta. Como resultado final, se presenta un disenio entendible por
el usuario que facilita el aprendizaje y uso de la aplicacion. Para méas informaciéon
sobre el diseno futuro de la aplicacion ver la seccion C.5.
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4.4.

En esta seccion se muestra el diagrama final de componentes de la aplicacion.

Diagramas de diseno: Diagrama de componen-

tes

Mbdulo de

de enfidades

reconocimiento

TCPIP

Aplicacion de
escritorio

—

Virtuoso
Cpen-Source

i

=

Mddulo de
seleccion
automatica de
plantilla

e
—

Mddulo de
extraccion de
informacion

Mdulo de
COrreccion y
verificacion

TCPAP

Servidores

=

Plataforma

web

%;.3

Figura 4.8: Diagrama de componentes de la aplicacion.

En el esquema podemos distinguir tres componentes principales:

» NERFEA: aplicacion de reconocimiento de entidades y desambiguacion de
la empresa. Se encarga de reconocer las entidades méas relevantes de textos

locales y de realizar la desambiguacion.

e Mobdulo de reconocimiento de entidades.

e POIROT: se encarga de realizar la desambiguacion.
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= EMMA: plataforma local que permite almacenar, obtener y gestionar las
fotografias y noticias publicadas por los distintos medios de comunicacion
que pertenecen al Grupo Henneo.
e Servidores.
e Plataforma web.
e Base de Datos.
» SOPHIE: aplicacion encargada de la boxes a través de la obtencion de datos
de calidad de diversas fuentes.
e Aplicacion de escritorio.

e Virtuoso Open-Source.

Moédulo de seleccion automatica de plantilla (Futuro).

Modulo de extraccidon de informacién.

Modulo de correccion y verificacion.

4.5. Desarrollo del sistema

Este TFG se ha centrado tanto en la mejora de las estructura de las plantillas
como en la extraccion de los datos para rellenarlas, ademas de mejorar el modelo
logico de los datos, cuya primera version se encontraba bastante lejos de presentar
un resultado 6ptimo.

El pilar fundamental del TFG es la extraccién de informacion de calidad de
todas las fuentes de datos disponibles, para poder rellenar las fichas de las enti-
dades. Uno de los puntos débiles del primer sistema, era que Unicamente extraia
informacion de la DBPedia y de la BD local. Por lo tanto, para mejorar el sistema,
se le ha dotado de las caracteristicas necesarias para poder obtener informaciéon
de las dos fuentes principales de datos en internet:

= Google:

e Informacion sobre lugares y localizaciones con Google Places API.
e Informacion personal almacenada en YouTube Data API.

e Traduccion al castellano de informacién en inglés con Google Cloud
Translation API.
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= Wikipedia: utilizando la dll LINQ-To-WIKI para Visual Basic.

e Se han extraido imagenes de las entidades

e Los Infoboxes de cada una de las entidades, que junto a expresiones
regulares, devuelven una gran cantidad de informacién de calidad.

Toda la fase de desarrollo del sistema, incluido el moédulo de extraccién de
informacion, se encuentra explicado detalladamente en el anexo C.

Por dltimo, una de las decisiones mas importantes es la eleccion un SGBD
o Repositorio RDF para el sistema. En el primer prototipo, se eligi6 Virtuoso
OpenSource como Repositorio RDF principal sin embargo para este nuevo sistema
se requeria realizar un nuevo estudio para ver si la elecciéon seguia siendo la correcta.
Este anéalisis se puede ver en la seccion C.4.
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Capitulo 5

Conclusiones

En esta ultima parte de la memoria se van a mostrar las conclusiones obtenidas
en el desarrollo del TFG junto al trabajo futuro que se puede realizar sobre el
sistema. Por ultimo, se indica el tiempo empleado en desarrollar el proyecto y se
realiza una valoracion personal sobre el trabajo realizado.

5.1. Resultados obtenidos

Teniendo en cuenta los objetivos seleccionados al principio del trabajo, se puede
indicar que todos se han cumplido con éxito.

En un primer momento se estudi6é y analiz6 el prototipo previo del sistema
SOPHIE. Un prototipo muy basico y no funcional que presentaba una primera
idea sobre el sistema final que se queria conseguir. Lo primero fue realizar una
serie de modificaciones basicas en la estructura de las plantillas, anadiendo nuevos
campos a las ya existentes y creando nuevas plantillas para las entidades mas
utilizadas por los periodistas y documentalistas. Esta mejora se complementé con
el diseno e implementacion de una nueva funcionalidad en el sistema que permite
obtener datos de la Web, especificamente de la Wikipedia, DBpedia y de Google,
el cual esta explicado en el anexo C.2.

Una vez realizadas las mejoras necesarias en el sistema, se pasé a disenar e
implementar el segundo un modulo de depuracion de errores capaz de detectar
automaticamente los siguientes tres tipos de errores en la generacion de nuevas
fichas: datos incompletos, datos inexistentes y datos erroneos.

Finalmente, gracias a las mejoras y la implementacion de los nuevos modulos se
ha conseguido disenar e implementar un sistema totalmente renovado y funcional
capaz de extraer informacion de distintas fuentes externas e internas para generar
infoboxes de las entidades en el sistema.

Al finalizar el desarrollo del sistema se ha realizado una prueba general del
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sistema con un DataSet de prueba, que contiene tanto entidades locales como
internacionales. Con esta prueba se buscaba comprobar el porcentaje de acierto
del sistema y conocer la opiniéon del departamento de documentacion. Para llevar
a cabo la prueba se rellenaron a mano todas las fichas del DataSet de prueba y se
almacenaron en la BD. A estas fichas las llamamos fichas modelo ya que son las que
contienen los valores correctos para cada uno de los campos. Una vez almacenadas
se procede a rellenar todas las fichas del DataSet de forma automatica con el
sistema y se comprueba el porcentaje de similitud entre todos los campos de la
ficha rellenada y la ficha modelo. Por tltimo, se hace la media de esos porcentajes
y se obtiene el porcentaje final de similitud de la ficha.

Tabla 5.1: Iteracion de prueba para comprobar el porcentaje de acierto de la apli-
cacion

Entidad Porcentaje de similitud
Albert Rivera 71 %
Alberto Zapater %
Alejandro Sanz 68 %
Andrés Iniesta 58 %
Valentino Rossi 49%
José Luis Soro 75 %
Cristiano Ronaldo 63 %
Dani Carvajal 58 %
Fernando Alonso 56 %
Sergio Ramos 58 %
Javier Lambéan 63 %
Luisa Fernanda Rudi 67 %
Marc Gasol 63 %
Neymar 66 %
RESULTADO FINAL 64 %

Con los resultados obtenidos se deja al sistema en un punto de partida mas
que aceptable para seguir mejordndolo y poder obtener en un futuro un sistema
mas preciso en cuanto a la extraccion de la informacion. Estos resultados han
sido valorados y aceptados tanto por los documentalistas como por el equipo de
desarrollo.
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5.2.

Trabajo futuro

En esta seccion se muestran las posibilidades de ampliacion del sistema para
hacerlo mas tutil y automatico. Una vez desarrollado el proyecto, se procedi6 a
analizar las posibles mejoras que seria necesarias para facilitar, todavia maés, el
trabajo de los documentalistas. Para ello se hablé con las todas las partes necesarias
y se decidié que este trabajo se va a basar en:

Implementar un moédulo de seleccion automatica de plantillas, que sea capaz
de seleccionar automaticamente la plantilla correcta para cada una de las
entidades del sistema. En el sistema actual, para generar una nueva ficha es
necesario que los documentalistas seleccionen la plantilla a la que pertenece.
Si se quieren generar muchas fichas esta tarea se puede convertir en algo
molesto, por lo tanto, una de las prioridades es que el sistema sea capaz
de detectar de forma automética la plantilla a la que pertenece una nueva
entidad. L.a mejor opcién para implementar este modulo es asignar a cada
una de las plantillas del sistema unos documentos modelo que se compararan
con los documentos més relevantes de cada una de las entidades a categorizar
para comprobar si el porcentaje de similitud es alto, en cuyo caso, indicara
que la entidad pertenece a dicha plantilla.

Implementar un modulo de inferencia de datos para que el sistema sea capaz
de conectar todos los datos que tiene a su disposiciéon, permitiendo asf al sis-
tema obtener nueva informaciéon a partir de los datos de los que ya dispone.
Ahora mismo, el sistema de fichas inicamente almacena los distintos campos
de estas junto a su valor. Serfa muy interesante anadir una nueva funciona-
lidad que permitiese al sistema ser capaz de conectar la informacion de las
nuevas fichas con las que ya estan recolectadas, creando asi una conexion
entre todas las fichas del sistema. En un primer momento la implementacion
de este modulo va a tener como finalidad la inferencia de los datos en las
relaciones entre las personas, permitiendo que el sistema sea capaz, a partir
de relaciones bésicas entre personas, detectar relaciones méas complejas.

Un primer desarrollo de estos modulos esta explicado en el anexo D.1.

5.3.

Estimacion de tiempo empleado

En esta tltima seccion de la memoria se presenta una estimacion de las horas
empleadas en la realizacion del TFG. En la figura 5.1 se puede ver el cronograma
temporal de este TFG.
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Figura 5.1: Cronograma temporal.

Tabla 5.2: Horas empleadas en cada tarea

Tarea Tiempo

Analisis y estudios previos 100 horas

Diseno 60 horas
Implementacion 200 horas
Evaluacion 50 horas
Documentaciéon 70 horas

5.4. Valoracién personal

La elaboraciéon de este proyecto ha sido mi primera experiencia en el desarrollo
de un sistema de tamano medio dentro de una empresa. Esto me ha permitido
aplicar en un entorno de trabajo real todos los conocimientos adquiridos a lo
largo de los anos de estudio, mas en concreto, los conocimientos de Ingenieria del
Software (para la planificacion y andlisis previo del proyecto) y de Sistemas de
Informacion.

El hecho de de realizar el trabajo en un entorno real, obliga a adaptarse a
las herramientas y tecnologias utilizadas por la empresa. Esto me ha permitido
conocer y formarme en lenguajes de programacion .NET, que eran totalmente
desconocidos para mi, ademas de profundizar en los conocimientos de los sistemas
Windows. Por otro lado, también he podido trabajar con Virtuoso Open-Source,
un repositorio RDF, que utiliza el lenguaje de consultas SPARQL[4][11].

El hecho de realizar el TFG en IMCS me ha ayudado a conocer el funcionamien-
to y la planificacién de una empresa de gran tamano. Todo esto me ha permitido
realizar un proyecto real, cuya puesta en marcha ayuda y mejora el trabajo del
grupo de documentalistas de la empresa.
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Apéndice A
Manuales de usuario y configuracion

En esta primera parte de los Anexos se incluyen el manual de usuario, para
facilitar el uso de la aplicaciéon de escritorio, y el manual de instalacion del sistema.

A.1. Manual de usuario de SOPHIE

SOPHIE

En este manual se explica como realizar todas las operaciones bésicas con
plantillas y fichas en SOPHIE. Para trabajar con la aplicacion, el usuario debe
acceder a la aplicacion de EMMA y buscar en el ment principal la aplicacion de
SOPHIE.

A.1.1. Crear una plantilla
1. Acceder a la aplicacion a través de EMMA.

2. En la aplicaciéon entrar en la opcion Plantillas.
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< Plantillas

== Fichas

i Salir

3. Aparecerd la siguiente pantalla en la que se muestran todas las plantillas del

sistema. Para anadir una nueva plantilla bastara con pulsar sobre el boton
ANADIR.

i CATALOGO DE PLANTILLAS

| e grtdan
1 | eemten Descrprate PUAs b Vsl
W | Acter ey penecs pars wriiade  ASsia ]
T Plaweids para wasiades detg Feonons ]
1] | Avin et Plartis proel pars eetsiade  Aersia ]
Dot Plartis proersl cars i el Persons ]
B | Encuner Piarts pars i s tor Amats 3
W | Pt Py pary etetntes e te  Oepoterts ]
1| | Pl e pah erldate Mg 1
W | e Plackils goecl i eeistiads  Pecicns ]
N | Cepanzion Partida perecl pars enidiade  Theg ]
H | Persana Plawkdls greisl pavn snbdade  Theng 1
I [ i Frands el pars eniisde  Depososn ]
I | Pee Plartils pars wtstin, ool pecel  Amrsin ]
Pz Plartis groeesl pars wrisiate  Periens ]
|| e Puarets e pars ntstzss  Theng !
Temsty Py g benstar Oepotorts »
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4. Aparecera la siguiente pantalla.

Cerad de ]
E gl | Vr Plosiie
F—

Hewmbrn Plartily gaspensr
| Dwscspon

i ASISTENTE DE CREACION DE PLANTILLAS i
fl Catsioge de Plartilss |

Thing

- Nombre: Se debe indicar el nombre de la nueva plantilla que se va a crear.

- Plantilla superior: Se debe indicar cual serd su plantilla padre de la que
herede los campos (si no queremos que herede de nadie hay que indicar que la
plantilla padre es THING).

- Descripcion: Se debe indicar una breve descripcion de la plantilla que se va
a crear.
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A.1.2. Modificar una plantilla

1. Acceder a la aplicacion a través de EMMA.

2. En la aplicaciéon entrar en la opcion Plantillas.

3. Aparecerd la siguiente pantalla en la que se muestran todas las plantillas del
sistema. Para anadir una nueva plantilla bastara con pulsar sobre el botén

MODIFICAR.

CATALOGO DE PLANTILLAS

Plantilas
— )

== Fichas

[ © Configuracion

Y P

Cataiogs fa Furssn

Prteh Teitnpesn ETT =
Acior Pty penen pars enidade  Adala ]
Aratn Flaradls pors evisindes de tp  Pernons z
Arstn Wt Plrnils e pvs sriate  Amsls ¥
[J——— Peis gene pavs lns o Parsons 3
Ercuter Dt parn un ancllor Ants ¥
Furpaiien Dueay pas Pt S0 ORpeets ]
Luri Paly e pih et Mg L
Hestie Putils el pavd eiblede  Peridnd 2
Crparssimon Mkl gerecsl pacs eobdade  Theg ]
Faruara Pt penenl pars eidade Mg 1
Piota Parmis el para eriiade  Deposiss ]
[ Fiadis parn it o gl Rialn ¥
P s Pt ds e s cars ericists  Penona ]
Toma Dareis geness pars prtstade  Thang i
Tenty gy g enatan Dot 3
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4. Aparecera la siguiente pantalla.

* | petimnghdad

Esta es una vista general de la plantilla, con todos los campos que la forman
y todas las funciones utilizadas para extraer dichos campos desde las distintas
fuentes de extracciéon. El usuario puede anadir, modificar y eliminar cualquier
campo, ademas de cambiar la funcién de extraccidén asociada.

. Campo: Indica el nombre del campo de la plantilla.

. Tipo: Indica de qué tipo es el valor extraido.

1
2
3. Extraccidn: Indica la funcién que se utiliza para extraer la informacion.
4. Habilitado: Indica si el campo esta habilitado o no.

5

. Restriccion: Indica si la lista tiene que cumplir la restriccion del sistema
(tnicamente se utiliza en listas).
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A.1.3. Eliminar una plantilla

1. Acceder a la aplicacion a través de EMMA.

2. En la aplicaciéon entrar en la opcion Plantillas.

ﬂ Salir

3. Aparecera la siguiente pantalla en la que se muestran todas las plantillas del
sistema. Para anadir una nueva plantilla bastara con pulsar sobre el botéon

Listado de 1
a- e e .
fe
| P
|
Hombee \ Y
| i Buscar Limgaar
Tipo =
| -
| CATALOGO DE PLANTILLAS
Iu Catibogs de Plantillsy
I | rombre - Descapcidn Plargily pupeno Movel
N | Actor Plastils general pars entidade  Atists 3
H | Asss Plartils pars entsdacdes de bp  Peniena H
1| Avtista Musicai Plartita general pars ertidade  Atista 3
Deporaats Plantils genecsl pars las entid  Perions 2
B | Esculer Plartills para un escullon Adbsts 3
I,. Futboksta Plartila para entsdades de by Deporbsta 3
1| woger Plantils genersl pars entudade  Theg 1
W | rovse Plastita genecal para aetidade  Persona 2
| | Oeganczacin Plactibs genersl para entidade  Thing 3
1 | Perscns Plantills general para srtidade  Thng 1
™ Plartiia general pars entidade  Depotsts |
' Prtor Plartila para artistas del pncel  Atista 3
Poltcce Platils genersl pars ertidade  Persons 2
Tera Plartils genersl pars ertsdade  Thing 1
Terssta Plartita de terestas Deportista 3
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A.1.4. Crear una ficha
1. Acceder a la aplicacion a través de EMMA.

2. En la aplicaciéon entrar en la opcion Fichas.

Flanhilas

{ @ Configuracan
ik Menu

ol sai

3. Aparecera la siguiente pantalla en la que se muestran todas las fichas del siste-
ma. Para anadir una nueva ficha bastara con pulsar sobre el botén ANADIR.

x . L]
adca  Ewmnar  Visushra  Coge den

Bombes | +
| - = d oo | Uipr
| Esta
|
|
| "G co Fees

Eredag Tos Extate Datadet
| :
N [amens zapae Futbeuta T
|| [ssmpueces 5mr Pesions '
|| [Barmck Couma Pelae &
I [comtes mmzsn Depestists s
|| |canane Fonaan Futboista ‘
| [oom Canagut Fumpoista 6
|| |Eduards crmsa Escutor i
|| | Ennan Bunsury Parsng 7
|| [Frmanss Atame (™) r
|| |Gt gt Fusbelinta B
11 [Loina Fomonda Res Pelaxa r
N [ more Gasst Depesints 6
| [P Goat Depermta

Roper Fandaras Temsta T

Sergo Hamen Fusbotuta L

am Gogh Pter

| =
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4. Aparecera la siguiente pantalla.

iaustente dr Crmacn S o -.-I

‘l‘

- Nombre: Se debe indicar el nombre de la nueva ficha. Este nombre tiene que
coincidir con el nombre de una de las entidades del catdlogo de NEREA.

- Plantilla: Se debe indicar a qué plantilla pertenece la ficha.

- DataSet: Se debe indicar a que grupo de pruebas pertenece la ficha.
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A.1.5.

Modificar una ficha

1. Acceder a la aplicacion a través de EMMA.

2. En la aplicacién entrar en la opcion Fichas.

Flanhilas

g Lol iU s sin

il Menu

s

3. Aparecera la siguiente pantalla en la que se muestran todas las fichas del
sistema. Para modificar una ficha bastara con pulsar sobre el boton MODI-

FICAR.

]
el Woatiw A
P

o Vieuskow | Compa den

Limns Famands B
Mo Qs

P Gl
F———
G Ramry

i G
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4. Aparecera la siguiente pantalla.

- Imagenss Entidad Lusa Fomandsa Rud !
T Poltco
Dates Personales
Nomre Complsts Luwsa Femanda Rudi o
Facha Nacemesnto R
Lugar Hacmmnt
Gdnrn
Pais Nacimwents
Padre
Magre
Comyuge
Heps
Coodad Nacmsnts
Fecha Fallecmento
Lugas Faecimants
Diatos Genarales l
Descnpeion Bres Poibca
Resumen Entdad Luwsa Femanda Rudh Ubeda #5 una poliica
Tutter g
Dates Poitcos
Patxdo Polbice Partudo Popular de Arsgdn
[cargos Pottsces Prosidenta del Congreso de los Diputados

Esta es una vista general de la ficha, con todos los campos que la forman y
el valor actual de estos campos. El usuario tiene la posibilidad de modificar a
mano cada uno de los campos haciendo doble click sobre estos. Una vez se han
modificado los campos, el usuario debera pulsar el boton GUARDAR.
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A.l1.6.

1. Acceder a la

Eliminar una ficha

aplicacion a través de EMMA.

2. En la aplicacion entrar en la opcion Fichas.

FLanhilas

| | g Configuackn

il Menu

ol s

3. Aparecera la siguiente pantalla en la que se muestran todas las fichas del
sistema. Para borrar una ficha bastara con pulsar sobre el boton ELIMINAR.

| —— S— SR
[ ————
[[ = > =
[} s | s “ watas | e
I Fam
|| tomese 1| | ¥
Tes . - =
| LS Limguar
| [ ™
|
|| Cattiogo de Fcham
Ertiad Teo Erads Datatet
|
)
B |Asents Zugane [y
| |smpmncts samr [ '
|| [Baacs cnama Pt s 6
P |t vonzem Depoan :
Crgtuang Rongids Futbolats L]
| oo conms Futpeiits C
IR =] ot
|| [Enegu Buntery Perans
| |Fommese mamse )
; G B Fubobins ]

Lusta Fornards Rud

Ve Gansl
Fas Ganal o
R Fores :
S R nboRsy '
Vam Gogh Prtor
]
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A.1.7. Rellenar una ficha
1. Acceder a la aplicacion a través de EMMA.

2. En la aplicacion entrar en la opcion Fichas.

Flantilas

1 Q LonligureCelan

il Menu

ﬂhl.“

3. Aparecera la siguiente pantalla en la que se muestran todas las fichas del
sistema. Para cambiar una ficha bastara con pulsar sobre el botén MODIFI-
CAR.

[ e Lang e — . il |

3 -
sranll Wansw b | Visusas | Coge d
b

Lok Faemany Bluck Poitcs
Mo Gancl Depoetats 0
P Garsed Depraty

P—— Tenetin

Sages Ramon Fussoits '

i Gagh Pt 1
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4. Aparecera la siguiente pantalla.

o Imagenes Entidad Luesa Femanda Rud u

Tipo Poltco.

Nomire Completo Lurtd Fernpnds Rud €
Fecha Nacemento 131211950

Dwscripcion Breve Poiitaca
Resuman Entsdad Lussa Fermands Rudh Ubeda #3 una poltca
Twtter @%ua

Partats Poltico Parisdo Popular de Aragin
Cargos Polticos Presudenta del Congresa de los Diutados

Esta es una vista general de la ficha, con todos los campos que la forman y
el valor actual de estos campos. Para rellenar la ficha de forma automéatica con

la informacién extraida de las distintas fuentes de informacién el usuario debera
pulsar el boton RELLENAR.
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A.1.8. Visualizar una ficha

1. Acceder a la aplicacion a través de EMMA.

2. En la aplicaciéon entrar en la opciéon Fichas.

Flantilas

1 Q Lol igureCein

il Menu

ﬂj.al.i

3. Aparecera la siguiente pantalla en la que se muestran todas las fichas del
sistema. Para ver una ficha bastara con pulsar sobre el botéon VISUALIZAR.
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4. Aparecera la siguiente pantalla.

Politica ‘

Luisa Fernanda Rudi Ubeda es una politica espafiola que .
ha ostentado cargos plblicos de forma
desde 1983 Ha sido diputada en las Cortes de Aragdn

Zaragoza presidenta del Congreso de los Diputados
diputada on of Parlamento Ewopeo presidenta de Gobwermo

?-:
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A.1.9. Carga conjunta
1. Acceder a la aplicacion a través de EMMA.

2. En la aplicacion entrar en la opcion Fichas.

T o e

Flarhilas

1 Q LonligureCelan

il Menu

s

3. Aparecera la siguiente pantalla en la que se muestran todas las fichas del
sistema. Para cargar los datos de las fichas bastara con pulsar sobre el boton
CARGAR DATOS.

- T e = il
[ rtas e oy T
—
| x s n
|| mtose wostcwr Ewmne  Viwstce [Jige ane
N s
| Nomier |
Too - - L

| Beitw [
| [T =
|
W= -
|| Comsioge so Feras

Erextad Tiow Entade Dutaet
|
|
W [amens Zasates [
1| [mmpmeces Saec Peuera .
|| [Bwnck cnama Futds 3
| [camtes Monzen Degestats 1

Cotrana Ronaido ) 1
|
| [oo Canagu Futhabats 6
| £ auards (Pdecia Ercutor 1
|| |Emnase Bomtnry Peyona T
|| [Fomanas asome Ducte
|| [ Gwans Pt — 0
|1 |Lontn Fomarta Rt Festa s
| [maee Gasst Dwporata 6
| [Paucans Dpotara

Ronpes Fetaont Tomany

Serge Bamen Ctbaty '

am Gogh ter 1

Reswhados 17
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4. Aparecera la siguiente pantalla.

B Corger —_—

]

En la parte izquierda de la pantalla aparecen todas las fichas del sistema. Para
seleccionarlas, el usuario debera pulsar el botén ->"para desplazar las fichas que
quiere rellenar a la parte derecha de la pantalla. Una vez seleccionadas las fichas,
el usuario debera pulsar el boton CARGAR para comenzar con la tarea (se le
notificard al usuario que el proceso puede ser costoso, y en todo momento se le
indicara el avance del proceso con una barra de progreso).

A.2. Manual de instalacion de SOPHIFE

A continuacion, se van a enumerar los pasos necesarios para poner en marcha
la aplicaciéon, ademas de las pautas para anadir nuevos elementos a esta.

A.2.1. Requisitos de la instalacion

Los requisitos previos de hardware y software necesarios para proceder a la
instalacion son los siguientes:

1. Hardware:

a) Servidor de alojamiento.
b) Servidor de EMMA.
¢) Servidor de Virtuoso.

2. Software:
a) Sistema Operativo compatible con la aplicacion ( Windows 7)
3. Redes y comunicaciones:

a) La maquina donde se aloja la aplicacion debe disponer de conexion a
Internet
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A.2.2. Instalacién de la aplicacién

Las pautas y procedimientos para instalar la aplicacion son los siguientes:

1. Comprobar que el resto de sistemas locales con los que se comunica funcionan
correctamente.

2. Instalar y configurar la base de datos Virtuoso.
3. Compilar el cédigo fuente como DLL.

4. Desplegar el codigo compilado en EMMA, como una opcién més dentro del
ment principal de aplicaciones.

5. Puesta en produccion del sistema.

6. Instalacion del sistema en los ordenadores de los documentalistas.

Una vez se han realizado todos los pasos el sistema estara listo para ser usado
por los documentalistas. Estos deberan acceder al sistema desde el mentd princi-
pal de EMMA y para poder empezar a usarlo introduciran nuevas entidades en
el catalogo de NEREA, generaran manualmente la ficha y la rellenaran automati-
camente, una vez rellenada comprobaran si los datos son correctos y validarin la
ficha. Cuando la ficha esta validad indica que ya esté lista para usarse y se puede
visualizar correctamente.

En un futuro, una vez validada la ficha se podra exportar a SQL y con esto se
generard una plantilla en formato HTML. La intencion es que en un futuro todo
el sistema funcione sobre SQL Server, ya que es la tecnologia con la que esta més
familiarizada la empresa.

A.2.3. Carga de datos iniciales

Una vez la aplicaciéon se ha puesto en marcha, al usuario le pueden surgir varios
casos de uso:

1. Se genera una nueva entidad en el catdlogo de entidades de NEREA: Cuando
esto ocurre, la aplicacion ya puede generar una nueva ficha para esta entidad.
Para ello, el usuario debe buscar manualmente a qué plantilla pertenece esta
ficha y generarla. Una vez la ficha vacia de la entidad ya se ha creado, es el
momento de rellenarla. Para ello, el usuario puede decidir si rellenar la ficha a
mano o buscar la informacion de esta en las distintas fuentes de informacion.

2. Dar de alta una nueva entidad: El usuario tiene que introducir manualmente
la entidad en el catalogo de entidades de NEREA. En este se almacena tanto
el nombre de la entidad como su enlace a la Dbpedia.

52



3. Crear una nueva plantilla: En algiin momento puede surgir la necesidad de
generar una nueva plantilla para un tipo de entidades en concreto. Para ello,
el usuario tiene que acceder a la pestana de “Plantillas” y pulsar sobre el
boton “Anadir”.

Para crear una nueva plantilla es necesario anadir un nombre, una des-
cripcion y seleccionar la plantilla padre de la que heredara todos los campos.
Si se da el caso de que no tiene plantilla padre, se debe seleccionar la plantilla
“Thing” como padre.

Una vez se han rellenado todos los datos necesarios y se genera la plan-
tilla se pueden anadir nuevos campos a esta (ademéas de los campos de la
plantilla padre) o eliminar campos sobrantes. Cuando la plantilla ya se tiene
configurada correctamente, se almacena en la Base de Datos de Virtuoso.

A.2.4.

Depuraciéon de la puesta en marcha

Tabla A.1: Tareas para la depuracion de la aplicacion

Prueba a realizar

Resultado esperado

Listar las plantillas

Listado de todas las plantillas almacenadas
en Virtuoso.

Listar las fichas.

Listado de todas las fichas almacenadas en
Virtuoso.

Crear una nueva plantilla.

Almacenado de la nueva plantilla.

Crear una nueva ficha.

Almacenado de la nueva ficha.

Modificar una plantilla.

Almacenado de la plantilla con los nuevos
campos.

Modificar una ficha.

Almacenado de la ficha con los nuevos cam-
pos.

Eliminar una plantilla.

Eliminacion de la plantilla en Virtuoso.

Eliminar una ficha.

Eliminacion de la ficha en Virtuoso.

Rellenar una ficha de mane-
ra automatica.

Obtencion de informacion de las distintas
fuentes.
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A.3. Instalacién y configuracion de Virtuoso

En esta seccién se muestra el manual de instalacion y configuracion de Virtuoso
en un entorno de trabajo Windows. Para realizar estos manuales se ha obtenido
la informacion de la pagina web oficial de OpenLink Virtuoso!.

A.3.1. Requisitos previos

Los requisitos necesarios para poder ejecutar el Repositorio RDF Virtuoso son:

1. Instalacion previa de Microsoft Visual C++ 2010 Redistributable (x64) des-
cargable desde Microsoft?.

2. Se requiere tener instalado Microsoft Visual C++ 2012 Redistributable (164)
descargable desde Microsoft? correspondiente.

3. Disponer de un sistema de 64 bits.

A.3.2. Manual de instalacion

Para instalar el repositorio se tienen que seguir los siguientes pasos, en el orden
indicado:

1. Descargar el programa de la pAgina web oficial de Virtuoso OpenLink®.

2. Descomprimir el fichero descargado en la ruta en la que se vaya a instalar el
software.

3. Descargar el fichero php.ini de la siguiente pagina web® en el directorio
\database que se encuentra en la carpeta descomprimida en el anterior
punto.

!OpenLink Virtuoso: http://virtuoso.openlinksw.com /dataspace/doc/dav/wiki/Main/.

2MS Visual C++ 2010: https://www.microsoft.com /es-es/download /details.aspx?id—14632.

3MS Visual C++ 2012: https://www.microsoft.com /es-es/download /details.aspx?id—30679.

4Descarga principal de Virtuoso:
http://virtuoso.openlinksw.com/dataspace/doc/dav/wiki/Main/VOSDownload.

SFichero php.ini: ftp://download.openlinksw.com /support /vos/php.ini.
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Figura A.1: Estado del directorio \database antes de la instalacion de Virtuoso.

4. Crear una variable de entorno del sistema para Virtuoso.

5. Asignarle a la variable de entorno anterior la ruta en la que se encuentra el
directorio de raiz de la instalacion del software.

6. Modificar la variable de entorno de sistema PATH, anadiendo al final los
directorios \bin y \lib de la instalacion de Virtuoso:
(PATH ACTUAL; %VIRTUOSO HOME %\bin; %VIRTUOSO _ -
HOME %\lib)

7. Reiniciar el sistema.
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Propiedades del sistema P

MNombre de equipo | Hardware |
Variables de entorno [ %8
Editar la variable del sistema [—Eh

MNombre de la variable: VIRTUQSO_HOME

Valor de la variable: D:'wirtuoso-opensourcey

[ Aceptar ]| Cancelar |

—————————————————————————

Variables del sistema
Variable Valor g
™P C:ywindows \TEMP
USERMAME SYSTEM
VIRTUOSO_HOME D:\wirtuoso-opensource)
VS100COMNTO... C:\Program Files (x86)\Microsoft Visual ... ™

| Mueva... || Editar... || Eliminar |

| Aceptar || Cancelar |

T

Figura A.2: Creacion de la variable de entorno para Virtuoso.

8. Por ltimo se necesita crear un nuevo servicio que es el que pondré en funcio-
namiento el nuevo Repositorio RDF. Para ello, desde el directorio \database

de la instalaciéon se debe ejecutar el siguiente comando mediante la consola
del sistema:

virtuoso-t +service create +instance ‘“Virtuoso-1" +configfile virtuoso.ini

BN Administrader: C\windowshsystem32\cmd.exe = | 5 |t

c :“wirtuoso—opensource~databasevirtuoso—t +service create t+instance "Uirtuwoso—-1" +configfile virtuoso.ini
[Using virtwoso.ini in c:“\virtuoso—-opensourcesdatabasel
The Uirtuw rtuoso—1 service has been registered

i ciated with the executabhle c:‘virtusso—opensourceshinwirtuoso—t.exe

c:“wirtuoso—opensource~database’

Figura A.3: Creacion del servicio base de Virtuoso.
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A.3.3. Manual de configuracién del servicio

En esta seccion se muestran los conceptos basicos y méas avanzados para con-
figurar el servicio de Virtuoso OpenLink.
La configuraciéon més basica, es decir, ficheros utilizados para log, el puerto de
acceso, nimero de hilos de ejecucion, etc. se ajustan en el fichero de configuracion
virtuoso.ini que se encuentra en el directorio \database de la instalacion de
Virtuoso.

Si queremos configurar pardmetros mas avanzados, el usuario tiene que acceder
a Conductor, el panel de control de Virtuoso a través de la URL® de acceso al
panel. En este panel de control, el usuario puede modificar la configuracién basica
nombrada anteriormente de una forma mas sencilla, apoyandose en la interfaz que
presta al usuario. Sin embargo, también puede acceder a la configuraciéon avanzada,
ya que el panel permite crear usuarios y roles, establecer mecanismos de seguridad,
monitorizar el estado del sistema, instalar o desinstalar modulos, etc.

En la figura A.4 se puede ver el aspecto que tiene el panel de configuraciéon de
Virtuoso.

- &) 1= B [t
System Info x \
€« C' | [ localhost:8890/conductor/sys_info.vspx?sid= 3f242&realm=virtuoso_admin W= ‘
|
oS L% VIRTUOSO ) . "
W L VIR S 15 logged in as dba | L t] &H
‘ \ | (UND“(TUR @ logged in as dba | Log out | ome

£~ ] Interactive SQL (15QL) Home System Admin Database Replication ‘Web Application Server XML ‘Web Services Linked Data NNTP

WebDAV Browser Dashboard | Security | User Accounts  Scheduler | Parameters | Packages Backup | Monitor
& Virtuosa Start Menu

Documentation (wsb)

E G Refresh Page Refreshed 2015-09-09 12:42 %) preferences
Tutorials (web)

General HTTP Server Diagnostics }
@Vir&uoso Web Site Up Since: 2015-09-09 12:39 Connections: 7 Profiing: Turned OFF *
Q . Time Zone: GMT +120 min. HTTP Requests: 27
# OpenLink Software ‘ersion: 07.20.3214 Accepts Queued: 0
Install C:irtuoso- Acce

Version: 07 20 3214 Directory: opensource\databasel
Build: Jun 24 2015 Host: localhost

Database Server Space Allocation License
Disk Reads: 872 Master Database: 86.00 MB, 57.31 MB free, 152.00 KB Server: OpenLink Virtuoso Server
remap Platform: Win64
Temp Database: 8.00 MB, 7.96 MB free Build Date: Jun 24 2015

Transaction Lo yirtuoso.trx 2.03 K8

Clients Connected:

Disk Locks Clients

Read ahead 33%, 0%in last 0 s 0 waits, 0 deadlocks 0 clients, 0 connects since start

Index Reads Hit % Index Wait (msec) Wait % 1 threads running, 0 waiting, 0 in network 10

SYS_DAV RES ADMIN_SESSION o Account Connections PYtes bytes [
PROCEDURES ADM_OPT_ARRAY_TO_RS_PVIEW in out

o oo

3VS_CACHED_RESOURCES ADM_XML_VIEWS

Copyright ® 1885-2015 OpenLink Software

Figura A.4: Panel de configuracion avanzada de Virtuoso.

SURL de acceso a Conductor: http://<nombre _del servidor>:8890/conductor.
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Configuracién por defecto

A continuacion, se presentan los valores por defecto de algunos parametros
imprescindibles para el acceso al panel de configuracion avanzada de Virtuoso:

= URL: Si se esta trabajando sobre la misma méaquina, se puede utilizar
http://localhost/. En caso de que el servidor esté en una maquina con
nombre DNS, se puede acceder a través de dicho nombre.

= Puerto: 8890

» URL de Conductor: http://<nombre_servidor>:8890/conductor

= URL del punto de acceso SPARQL: http://<nombre servidor>:8890/sparql
» Usuario administrador: dba

s Contrasena del usuario administrador: dba
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Apéndice B
Analisis y diseno del sistema

En esta parte de los Anexos se incluye la informacion referente al analisis y
diseno del sistema desarrollado en el TFG.

B.1. Diagramas de Secuencia de la aplicaciéon

En esta seccion se presentan algunos de los diagramas de secuencia de la apli-
cacion, que modelan las relaciones entre el usuario y el sistema para poder realizar
algunas de las acciones del sistema.

Generacidn automatica de una ficha

Catalogo de Entidades Servicio Sophie Web Linked Data EMMA
E radiciad * ‘
sncontrrPilant lal) *_
PR -
i fembriefanacion]) o
' et nformnacion) o
4r'r~rm'-=mr
i b J
i o ™
R R | J
e g g R P}
- -Flcta Completa T|
Catalogo de Entidades Servicio Sophie | Web | Linked Data EMMA

Figura B.1: Diagrama de secuencia que representa la simulacion automaética de
una ficha a través del servicio de SOPHIE.
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Seleccién automética de plantilla

Catalogo de Entidades Servicio BD Sophie ‘ Mdadulo seleccion plantilla

Eniidad
obtener B OW) o
REL L L
e oot e BOwW) ?I
1
EL‘Emmnmdl-phrllll]
O, BOWZ)) )
(RogaxTin |ckich Lk il
¥ compara sus BOW con la BOW
o 1A erbaad. oblsnenda #
porcentag oo simifud

Catalogo de Entidades ‘ Servicio ‘ BD Sophie || Madulo seleccion plantilla

Figura B.2: Diagrama de secuencia que representa la seleccion automética de plan-
tillas para generar las fichas de una entidad.

Verificacion y correcién de una ficha

Médulo |E Maddulo VyC

ficha A |

loop J[mmem de atributos]

Recorme todos los atributos

de la ficha, analizando sus valores

para comprobar que son comectos, En caso
de no sefo, envia la notificacién al

médulo |E para que obtenga el valor de otra
de las fuentes.

analizarAtributo(atr) :

alt [atr erréneo]

4 comegirAtributo{atr)

Modulo 1E Médulo VyC

Figura B.3: Diagrama de secuencia que representa la verificaciéon y correcciéon de

una ficha.
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B.2.

Caso de Uso de la aplicaciéon

En la figura B.4 se muestra el diagrama de casos de uso que muestra todos
los casos de uso de la aplicacién, con las relaciones entre ellos, los actores y los

distintos sistemas.

Documentalista

Q

A

Personal informatica

Figura B.4: Diagrama de casos de uso de la aplicacion de escritorio.

Crear plantilla

Editar plantilla

Eliminar plantilla

Editar ficha

Configurar Sistmea

b

3
=<includes= ",
:

N '-.;.,l>
o

&
. (-1Y
oy

A

.
o Li—

Listar plantillas

Listar fichas
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B.3. Diagramas de Actividad de la aplicacion

Para describir el proceso mas complejo del sistema, que es el de creacion de
una nueva ficha, se ha realizado un esquema de actividad que se puede ver en la
figura B.5.

Diagrama de actividad
S#rvicio NEREA SOPHIE

Reconocer
artidades

Desarmibiguar

almacenar en
catalogs de
entidades

Entidad
e
o
L —————
e e
il ———a] Entidad
Encontrar

-\ plantilla
e i
_____—-| Plantilla |-‘—'_'_'—_
Rellenar ficha

FI.\_RHI.nIr ficha

;‘__.,--"

Ficha

I'f werificar y
e carragir
e
P
Amacenar — |

AlMacenar

Figura B.5: Diagrama de actividad que representa el proceso completo de creaciéon
de una ficha.
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B.4. Esquema de una ficha

En esta secciéon se describe con la ayuda de la figura B.6 la forma con la que
se almacena en Virtuoso una nueva ficha. En este caso se quiere anadir la ficha de
la entidad Iker Casillas al sistema.

heraldo:Persona

rdftype
heraldoEntity:
lker_Casillas
heraldo:hasTemplate heraldoTemplate:
Iker_Casillas_
Futbolista
heraldo:Template_
Futbolista
rdf.type
“Pendiente”
heraldo:state
heraldoTemplate:
lker_Casillas_ heraldo:dataSet .
Futbolista . 10
heraldo:id
heraldo:containsFolder 4356

heraldoTemplate:
lker_Casillas_
Futbolista
_Datos_Personales

__,,.-‘—“‘"' heraldo:Folder

rdf:type

heraldoTemplate:
Iker_Casillas_

Futbolista
_Datos_Personales

heraldo:containsElement .
heraldoEntity:lker_

Casillas_MNombre

f'_‘_’,__x, heraldo:element

rdf.type
heraldoEntity:lker_

Casillas_Mombre

heraldo:value
“lker Casillas™

Figura B.6: Resumen de una ficha dentro del sistema.
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Apéndice C

Desarrollo del sistema

C.1. Estructura

Una de las partes mas importantes de este TFG es la mejora tanto en la es-
tructura de las plantillas como en la extraccion de los datos para rellenar estas.

( PERSONA )

Datos personakes

noom

- Personas relasionadas
- Temas relacionados

' Yy
Datos
.p
-’l..u =
Titulos y econocimientos
= Triunfos con la seleccion
= Trofeos y titulos colectivos
= Fremios individuales
. A \ v

Figura C.1: Plantillas Persona y la herencia de las plantillas Politico y Deportista.
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Teniendo en cuenta las necesidades de la empresa y analizando las noticias del
periddico se llega a conclusion de que la mayoria de articulos diarios tratan sobre
entidades politicas y deportistas, por lo tanto, a lo largo de este TFG se pondré
especial énfasis en la mejora del funcionamiento del sistema sobre estas entidades.

Otra de las plantillas que se encuentran incompletas en el sistema es la de
“Tema”. Los atributos son correctos sin embargo falta relacionar los temas con
las noticias y personas para que sea mas util la informacion de la entidad. Por lo
tanto, se van a anadir los atributos Personas relacionadas con el tema y Noticias +
personas relacionadas. Para comprender mejor estos atributos se usa el siguiente
ejemplo: se tiene el tema “Caso Giirtel”. Las personas relacionadas podrian ser
Luis Barcenas, Francisco Correa, Mariano Rajoy, etc... Para cada una de estas
aparecen las tltimas noticias que las relacionan con el tema, por ejemplo, en el
caso de Rajoy, las ultimas noticias sobre su futura testificacion en el caso.

Datos

- Hoambre completo

- Resumen
Felaciones y noticias

- Pgrsonas relacionadas con & tema

= LIRS NODCARE S00DNE & 1Ema

- Motcins ol tema + pErsonas relaconadas
Tl @ e

Figura C.2: Plantilla "Tema".
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C.2. Extraccion de informacion

Uno de los principales pilares del TFG es el conseguir extraer informacion de
calidad de todas las fuentes de datos disponibles para poder rellenar las fichas
de las entidades. Uno de los puntos débiles del sistema es que la informaciéon
que se obtiene pertenece tnicamente a los datos locales de la empresa y a la
DBpedia. A pesar de que estas fuentes tienen una gran cantidad de datos, esta no es
suficiente para muchas de las entidades. Para mejorar la calidad de la informaciéon
de las fichas es fundamental mejorar el sistema para que este sea capaz de obtener
informacion de la Web. Las principales fuentes de informacion en internet son
Google y Wikipedia[18][?].

C.2.1. Google

Tiene a disposicion de los usuarios una gran cantidad de APIs con las que se
puede obtener informacion de la Web. En este caso se van a utilizar tres de ellas:
“Google Places API”, “YouTube Data API” y “Google Cloud Translation API”.

String apl = “AlzaSyBLIAkgSWisELqSShOmMulVmryFfCaZgyk”

String url = "https://maps.googleapls. com/maps/apl/place/detalls" +
"/ json?reference=CoRYALARE LG TRELANRVUNSHIErwid- JCTHELaL iwPGAM"™ +
" CHDN vk X KoQGPE L dit md Gy gl pm7 BEYCgDm- 1w 7H e 2PF70ATbrMAwBbACgMr™ +
“S1174PwTpagvIZjysCEITryBEz 30wpERCNCKpynextC1d2EBsDkRK sGh S LayuRyFsext JAGNPhSdyupo THIgEkey=";

RECIBIR J5S0H FUNCIOMA

Stream webStream;

1p webRespoanse = "7
=bRequest req;
HttpklebResponse [i+H
req = (HttpuebRequest)WebRequest.Createfurl ¢ api);
req.Method = "GET";
res = (HitpllebResponse)req.GetResponsel);
webStream = res.GetResponseStream();
camReader sr = new StreamReader(webStream);
while (sr.Peek() »= &)
{
webResponse = sr.ReadToEnd();
T
tbRespuesta.Text = webResponse.Length + © -------------mmoomemenn T g

webResponse;

Figura C.3: Ejemplo de obtenciéon de la informaciéon de las oficinas de Google en
Sydney.
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La primera de ellas, “Google Places API” es una de las mas ttiles para sacar
informacion y fotografias sobre un lugar en concreto (ciudad, restaurante, monu-
mento, etc. .. ). Esta permite al usuario hacer una busqueda (en un radio indicado)
de lugares indexados en google con el nombre o texto que se pasa como parame-
tro. Una vez se obtienen las IDs de estos lugares, se puede conseguir informaciéon
como un breve resumen, horario de apertura, teléfono, fotografias, comentarios de
la gente, etc. ..

La segunda de las APIs llamada “YouTube Data API” permite consultar de
forma similar a la API anterior datos e informacién sobre todos los canales de
YouTube. El usuario puede realizar una biisqueda de canales que devuelve una
lista con todos los canales que cumplen las condiciones. Una vez se tiene la ID del
canal se pueden consultar todos los datos de este, como una pequena descripcion,
fecha de creacion, seguidores, comentarios, etc. . .

Por altimo se utiliza “Google Cloud Translation API” para poder traducir in-
formacion de la mayoria de los idiomas. Se utiliza principalmente para traducir
datos obtenidos de la web en inglés al espanol. La mayoria de la informacion que
se encuentra por internet esta en inglés, por lo tanto para poder rellenar las fichas
de algunas entidades la mejor opcién es buscar la informaciéon tanto en la web
como en la DBpedia inglesa y después traducir esta al castellano. Si se quisiese
obtener directamente la informacion en espanol, la mayoria de veces seria imposi-
ble (ya que no se encuentra) o la informacion seria muy escasa. También se puede
utilizar para buscar informacién de una entidad en su idioma natal, en el caso
de las personas, donde se encontrara por norma general més informaciéon que en
otros idiomas. Esta API tnicamente se va a utilizar para traducir datos como los
infoboxes de la Wikipedia o grupos de palabras pequenos, ya que la traduccion
que realiza no suele ser correcta para grandes cantidades de informacion.
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C.2.2. Wikipedia

La Wikipedia es una enciclopedia libre y editada colaborativamente. Actual-
mente contiene mas de 37 millones de articulos en 287 idiomas que han sido re-
dactados conjuntamente por voluntarios de todo el mundo, lo que le ha convertido
en la mayor fuente de informacion de la Web. Todo esto hace de Wikipedia una
pieza fundamental en el TFG para la obtencion de informacion de las distintas
entidades. Una de las caracteristicas mas ttiles para obtener la informacion es el
estudio de los infoboxes, una manera de presentar la informacion de una entidad al
usuario de forma resumida y estructurada. Un ejemplo de estos se puede observar

en la siguiente figura:
e Datos personales
Nombre completo Rubén Gracm Calmechs
ﬂ, A podofs) Cani'

Hacimiento Zamagoza, Amgon
1 de agosto de 1081 (39 aflos)
Macionalidad(es) Jo Espafias

Alra 1,83 m 8 A D in)
Carmera
Deporte Fitbal

Pebut deportive 2001

(Real Zaragoza *BT)

C luts = Real Zaragoza
Liga Segunda Divisidn de Espafa
Posieion Cantrocampsia
Dorsalies) 8
Trayectorla
®* Real Zarsgozs (2001-08)
® ‘ilgreal C. F (2008-18)
* Aglalen de Maded (2018)
* Deportive de La Confle (2018-2014)
* Haal Zarsgore (201841 )

y AR
jednar dates en Wik -:I:.!J]

Figura C.4: Infobox de Wikipedia sobre Cani, jugador de fatbol del Real Zaragoza.

Para la creacion de estos infoboxes, Wikipedia tiene una lista de plantillas
predeterminadas que pueden ser editadas por los usuarios para que esta se adecue
mejor a la entidad para la que se quiere crear el infobox. Entre estas plantillas
predeterminadas se encuentran las de Ficha de autoridad y Ficha de deportista,
entre muchas otras, que permiten a los usuarios crear facilmente infoboxes para
politicos y deportistas.

Para obtener toda la informacién sobre una pégina de la Wikipedia se usa
la dll LINQ-To-WIKI para Visual Basic que permite obtener todos las datos en
cualquiera de los idiomas. Una vez se obtiene la pagina entera, lo que se quiere
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es extraer toda la informaciéon de los infoboxes. Para ello, se utilizan distintas
expresiones regulares dependiendo del tipo de entidad de la que queramos extraer
el infobox.

{Ficha de deportista([*}}]*\n](.*{{."}}."\n))*}}\n

Figura C.5: Ejemplo de expresion regular para obtener el infobox de un deportista
en la Wikipedia.

String patron = "{{Ficha de deportista([~}}]*\n|(.*{{.*}}.*n))=}}n";
var pages2 = wikiEspanol.Query.allpages().where(p =» p.prefix == “Lionel Messi").Pages
Select(
p =>
new
i

title = p.info.title,
text = p.revisions().FirstOrDefault()
B
.TeEnumerable();
var arraypages? = pages2.TodArray();

Regex r = new Regex{patron, Regex( . IgnoreCase);
5 12 texto = arraypages2[@].text.ToString();
String fichaMessiIngles = r.Match(texto).ToString();

tbPagina.Text = fichaMessiIngles;

Figura C.6: Codigo de ejemplo para la extraccion de la informaciéon sobre Lionel
Messi en la Wikipedia.

C.3. Correcion y verificacion de errores

La generacion automatica de fichas del sistema genera varios errores que se
dividen en tres tipos:

= Errores por datos incompletos: el sistema encuentra el dato que corres-
ponde al campo pero el dato que devuelve esta incompleto.

= Datos inexistentes: el sistema no encuentra el dato que corresponde al
campo indicado.

= Datos erréneos: el sistema encuentra un dato para el campo pero este dato
es erréneo.
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Figura C.7: Ejemplo de error en la entidad José Luis Rodriguez Zapatero. El campo
nombre completo es erréneo.

Uno de los objetivos es el implementar un sistema de correcciéon y verificaciéon
de estos errores que, automéaticamente los detecte y encuentre una solucion para
estos. Una parte muy importante de la implementacion de este sistema es el avance
que se ha nombrado en los puntos anteriores sobre la obtencion de la informaciéon
a partir de fuentes en la Web, ya que ahora el sistema obtiene los datos de tres
fuentes distintas: EMMA (base de datos local), DBpedia y la Web. Cuantas més
fuentes de informacion tenga el sistema, muchos mas datos hay para verificar y
corregir los errores.

Esta nueva funcion del sistema entrard en funcionamiento una vez se haya
rellenado la ficha por completo. Cuando este proceso haya terminado, el sistema
de correccion y verificacion analizara la calidad de los datos en busca de errores.
Para ello, se intentara obtener y comparar la informacion obtenida para un mismo
campo de la ficha entre las distintas fuentes de informacion.
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Si se comprueba que la mayoria de estas fuentes coinciden, el dato sera el
correcto. En caso contrario, se identificard que tipo de error es y se intentara
buscar una solucion con toda la informaciéon obtenida.

Para mejorar el sistema de correccion y verificacion de errores se pueden asociar
a cada una de las fuentes de informacion distintos grados de fiabilidad. Por ejemplo,
si la ficha que se estd generando corresponde a un politico aragonés, por norma
general, la informacién mas completa y fiable serd la proveniente de la base de
datos local del Heraldo de Aragon. Sin embargo, si se esta generando una ficha
sobre un futbolista extranjero, la Wikipedia presenta la informacién mas completa
y fiable.

El sistema debera de ser capaz de encontrar para cada entidad cuales son las
fuentes mas fiables a la hora de corregir errores, y para cada una de estas entidades
asignard un peso distinto a cada una de las fuentes dependiendo de la fiabilidad
de sus datos.

C.4. Sistemas gestores de base de datos NoSQL

Para poner en marcha el sistema es necesario disponer de un gestor de base
de datos que se adapte a este. En esta seccion se explica el proceso de elecciéon
de un SGBD para el sistema, partiendo de un primer anélisis realizado anterior-
mente por la empresa para desarrollar el prototipo previo no funcional del sistema.

Debido a las necesidades del nuevo sistema, se valoran varias opciones de ges-
tores de bases da datos NoSQL[5] de tipo grafo o de tripo RDF|[3]|. Algunas de las
caracteristicas de las que debe disponer son las siguientes:

= El SGBD NoSQL debe ser ejecutable sobre sistemas Windows ya que toda
la arquitectura de la empresa se basa en este entorno.

= Los requisitos fisicos no deben ser excesivos, ya que, como se ejecutara sobre
un servidor virtual, existen restricciones respecto a ciertas caracteristicas.

= El SGBD se debe poder manejar desde la plataforma .NET.

Para llevar a cabo la eleccion de un SGBD se ha tomado como referencia las
clasificaciones proporcionadas por DB-Engine! centrandose en los principales pro-
ductos de cada una de las dos categorias estudiadas, y el analisis previo realizado
por la empresa. Asi pues mediante un proceso de descarte se han obtenido las dos
opciones que mejor se adaptan al proyecto.

! Clasificaciones DB-Engine: http://db-engines.com /en/ranking.
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En una primera iteracion se planteaba la utilizacion de dos tipos de SGBD:
orientados a grafo y de tipo RDF. Debido a las necesidades del sistema, se
ha considerado que los SGBD orientados a grafo son demasiado complejos,
por lo tanto se pueden descartar.

Una de las principales caracteristicas que debe cumplir es que debe ser ejecu-
table sin problemas en un entorno de trabajo Windows. Asi pues, se descartan

por completo todos los SGBD que son tnicamente ejecutables en Linuz o
MAC.

Se descartan todos los SGBD que estan orientados a mercados en concreto
ya que es posible que no se adapten a las necesidades del proyecto.

Teniendo en cuenta todos los puntos anteriores, quedan disponibles tres
SGBD: MarkLogic, Virtuoso y Stardog.

MarkLogic es uno de los SGBD més caros, ya que una licencia para pro-
ducciéon de este software cuenta entre 18.000 y 32.000 euros, por lo tanto
queda completamente descartado.

Por lo tanto, s6lo nos quedan dos SGBD: uno de ellos, Virtuoso, conoci-
do por ser utilizado por organizaciones como DBPedia?, y por otro lado,
Stardog, es un SGBD bastante reciente.

Para cada uno de estos dos SGBD se ha creado una tabla con las caracteristicas
principales, para asi poder comprarlos y elegir el que méas se adapta al proyecto.
Estas tablas contienen las siguientes caracteristicas:

Tipo: Hace referencia al tipo de base de datos. Estas pueden ser de distintos
tipo: orientadas a documentos, RDF, XML, Grafos, etc.

Plataforma: Sistemas en los que se puede ejecutar la aplicacion: Windows,
Linux, Mac, Cloud, etc.

Lenguajes de consulta: Hace referencia al lenguaje utilizado para consultar
la base de datos.

Lenguajes de programacion: Hace referencia a los lenguajes para los cuales
hay disponibles librerias de acceso. Si dispone de libreria para .NET tnica-
mente se nombrara esta.

Licencia y precio.

Requisitos fisicos: Se valorara positivamente los SGBD que no requieran una
gran cantidad de recursos fisicos.

Observaciones: Cualquier dato que sea necesario tener en cuenta.

2DBPedia: http://dbpedia.org
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C.4.1. Virtuoso OpenLink

Es uno de los SGBD NoSQL de los mas conocidos a nivel global. Ha sido
desarrollado por la compania OpenLink Software. Es lo se conoce como un
servidor universal, ya que que ademas de ofrecer el almacenamiento de datos,
también dispone de caracteristicas como servidor de aplicaciones o servidor de
ficheros e implementa diversos protocolos. Ademaéas de la versién comercial, esta
disponible un proyecto abierto llamado OpenLink Virtuoso lo que ha permitido
que este SGBD sea ampliamente utilizado por varias universidades. En la tabla
C.1, se puede ver la ficha comparativa correspondiente a este SGBD.

Tabla C.1: Ficha de caracteristicas de Virtuoso

Caracteristica Descripcion
Tipo Relacional, RDF, XML
Plataforma Multiplataforma
Lenguajes de consulta SPARQL
Lenguajes de programacion .NET, C#
admitidos
Licencia Version OpenSource: Libre
Version Completa: Comercial
Precio Libre: Gratuito
Comercial: entre 100 y 5.000 euros
Requisitos fisicos Dependen de la licencia
Observaciones

C.4.2. Stardog

Este SGBD fue desarrollado por Complexible Inc en 2012. Al ser tan reciente,
tiene algunas caracteristicas que otros no poseen como puede ser el soporte para
la version 1.1 de SPARQL. En la tabla C.2, se puede ver la ficha comparativa de
este SGBD.
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Tabla C.2: Ficha de caracteristicas de Stardog

Caracteristica Descripciéon
Tipo RDF
Plataforma Multiplataforma
Lenguajes de consulta SPARQL
Lenguajes de programacion .NET, Java
admitidos

Licencia Desarrollo: Libre

Producciéon: Comercial

Precio Libre: Gratuito
Comercial: Es necesario ponerse en contacto con
los desarrolladores

Requisitos fisicos

Observaciones

C.4.3. Eleccion de un SGBD NoSQL

Una vez analizados los dos SGBD nombrados, y teniendo el cuenta el analisis
llevado a cabo en el desarrollo del primer prototipo del sistema, se llega a la
conclusion de que la mejor opcion es mantener la eleccion de Virtuoso como SGBD.
Esto se debe a varios motivos:

= Coste de implementacion: al disponer de una primera version los costes son
bastante bajos.

= Coste de aprendizaje: la empresa ya disponia de conocimiento previo sobre
el SGBD.

= Se adapta al sistema: su modelo de grafos se adapta perfectamente a las
necesidades del nuevo sistema.

= Coste de fisico: su uso requiere de poco coste fisico y por lo tanto se puede
utilizar en un servidor virtual.

= Funciona sin problemas en sistemas Windows.

= Se puede manejar desde la plataforma .NET.
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C.5. Diseno futuro

En un futuro la visualizacion de las fichas se realizara utilizando una plantilla
HTML disenada por profesionales. Esta plantilla cumple los estandares de diseno
de la empresa y ha sido aceptada por todos los actores identificados en el proyecto.
La plantilla contiene una cabecera donde se muestran los datos mas importantes
de la entidad, como puede ser el nombre, ciudad de nacimiento, etc.

Figura C.8: Cuerpo de una ficha en la version futura del sistema.

Seguido, en el cuerpo de la plantilla, aparecen los datos especificos de la entidad,
junto a un breve resumen de esta.

1 308 millones

Figura C.9: Cuerpo de una ficha en la version futura del sistema.
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Figura C.10: Cuerpo de una ficha en la version futura del sistema.

Por ultimo, aparecen las noticias destacadas y las tltimas imégenes de esta
entidad en el repositorio local de datos.

Figura C.11: Parte final de una ficha en la version futura del sistema.
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Apéndice D

Ampliaciones

D.1. Trabajo futuro

En esta seccion se detalla por completo el trabajo futuro planeado para mejorar
el sistema desarrollado.

D.1.1. Seleccién automéatica de la plantilla

El sistema encargado de generar las fichas, llamado SOPHIE, se integra con
NEREA, la aplicacion de reconocimiento de entidades y desambiguaciéon de la
empresa. NEREA se encarga de reconocer las entidades mas relevantes de textos
locales almacenados en la base de datos de la empresa y de realizar la desambi-
guacion con la ayuda del subsistema POIROT. El funcionamiento es el siguiente:
NEREA analiza un texto local y detecta la aparicion de las distintas entidades.
Para cada una de las entidades, comprueba si ya esta en el Catdlogo de Entidades.
En caso de no existir ninguna entidad con ese nombre, NEREA recoge toda la
informacion posible de las distintas fuentes de datos y anade esta nueva entidad al
Catdlogo de Entidades. Al contrario, si ya existen varias entidades en el catélogo
con el mismo nombre, POIROT se encarga de detectar a cudl de estas entidades
se refiere el texto. Para ello, se comparan los conjuntos de palabras almacenadas
(“bag of words”) para cada una de las entidades con el conjunto de palabras del
texto analizado, seleccionando la que més coincidencia tenga. Al finalizar todo este
proceso, el sistema ya ha sido capaz de detectar y diferenciar qué entidad se estéa
nombrando en el texto.
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Linked Data | Catalogo de entidades

EMMA

Figura D.1: Esquema simple del sistema. SOPHIE se encarga de la generacion
de las fichas para las entidades, las cuales se obtienen a través de NEREA y su
catalogo de entidades.

A la hora de generar una nueva ficha para una entidad en el sistema actual,
es necesario que los documentalistas seleccionen la plantilla a la que pertenece o
con la que mas se representa esta entidad, si esta no pertenece a ninguno de los
cuatro tipos bésico: Persona, Lugar, Organizaciéon y Tema. Si se quieren generar
muchas fichas que no pertenecen a las plantillas basicas, esta tarea puede conver-
tirse en algo molesto, por lo tanto, es necesario que el sistema sea capaz de detectar
automéaticamente la plantilla de una nueva entidad.

Actualmente, si se desea crear una nueva ficha, por ejemplo, para Rubén Gracia
Calmache (jugador del Real Zaragoza), si se genera automéaticamente el sistema
detectard que es una entidad persona por lo tanto utilizara la plantilla Persona.
La seleccion es correcta, sin embargo, en la plantilla Persona no estan algunos de
los atributos mas utilizados para un futbolista como pueden ser: equipo actual,
titulos, partidos jugados, etc... Lo correcto seria que el sistema fuese capaz de
detectar que, ademas de ser una persona, este es un jugador de fatbol, por lo
tanto, la mejor plantilla para generar su ficha seria la de Deportista.

Para conseguir que el sistema identifique de forma automatica la plantilla para
generar la ficha se utilizaré la siguiente metodologia. Una vez NEREA ha detectado
una nueva entidad y ha realizado la desambiguacion, se debe identificar la plantilla
con la que més se relaciona. Para ello, se comparan los documentos més relevantes
donde aparece la entidad con un conjunto de documentos modelo pertenecientes a
cada una de las plantillas. La plantilla con la que mayor similitud tenga, sera la que
se utilizard para crear la ficha para esta entidad. El conjunto de documentos modelo
pertenecientes a cada una de las plantillas seran los documentos que corresponden
a las entidades pertenecientes a la plantilla especifica. Es decir, si el sistema sabe
que Mariano Rajoy y Pablo Iglesias son politicos, a la hora de comparar una
nueva entidad para saber si esta pertenece a la plantilla politicos, comparara sus
documentos con los de Mariano Rajoy y Pablo Iglesias.
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Figura D.2: Esquema que muestra el funcionamiento del sistema para seleccionar
una plantilla automéaticamente.

Con el objetivo de que el sistema funcione correctamente desde un primer mo-
mento, se seleccionaran varias entidades de ejemplo para cada una de las plantillas
del sistema, junto a su conjunto de documentos modelo. Cuantas méas entidades
de ejemplo se tomen y mayor sea su nimero de documentos, mejor funcionara el
sistema.

Para comprobar que el sistema esta funcionando correctamente se pueden uti-
lizar los infoboxes de Wikipedia|19]. Esta tiene distintas plantillas para generar los
infoboxes, y al obtener la informacion de estos te indica el nombre de la plantilla
sobre la que se basa. Por lo tanto, bastaria con comprobar el nombre de la plantilla
que utiliza una entidad en Wikipedia para comprobar que el sistema automaético
ha categorizado correctamente la entidad.

D.1.2. Inferencia de datos

Actualmente el sistema consta de una base de conocimiento[9][10][17] imple-
mentada para almacenar fichas de datos, sin embargo el sistema de fichas ini-
camente almacena los distintos campos de las fichas junto a su valor. Uno de las
tareas mas interesantes es anadir una mayor funcionalidad al modulo de extracciéon
de informacion para que este sea capaz de conectar la informacion de las nuevas
fichas con las que ya estan recolectadas, creando asi una interconexiéon entre todas
las fichas del sistema.

Para implementar esta mejora en el sistema es necesario desarrollar un nuevo
modulo de inferencia que trabaje basdndose en una serie de reglas creadas ya an-
teriormente que le ayuden a deducir nuevos datos en la base de conocimiento. Este
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modulo de inferencia estd compuesto por dos elementos: intérprete de reglas que
es el mecanismo de razonamiento que determina qué reglas de la base de conoci-
miento se pueden aplicar, y la estrategia de control encargada de la resoluciéon de
conflictos.

Para obtener las conclusiones y conexiones se van a utilizar diferentes tipos de
reglas:

1. Modus Ponens: Es la regla de inferencia més comun y sirve para obtener
conclusiones simples. Se estudia la premisa de la regla y, si esta es cierta, la
conclusion pasa a formar parte del conocimiento. “Si A es cierto, entonces B
es cierto” — “A entonces B”.

2. Modus Tollens: Al igual que la regla anterior, esta sirve para obtener con-
clusiones simples. En este caso, primero se estudia la conclusion y si es falsa,
se concluye que la premisa también lo es. “Si A es cierto, entonces B es cierto”
— “B es falso, entonces A es falso”.

Unido a distintos tipos de estrategias de inferencia:

1. Encadenamiento de Reglas: Es una de las estrategias de inferencia més
utilizadas. Esta estrategia se utiliza cuando las premisas de algunas reglas
coinciden con las conclusiones de otras. Si estas reglas se encadenan, los
hechos pueden utilizarse para obtener nuevos hechos. Esto se repite hasta
que no se pueden obtener mas conclusiones.

2. Encadenamiento de Reglas orientado a un objetivo: La principal ca-
racteristica de este algoritmo es que necesita que el usuario seleccione el
nodo objetivo, una vez elegido el algoritmo navega a través de las reglas del
sistema para encontrar una solucion para el nodo objetivo. Si el algoritmo
no encuentra ninguna solucién con la informacién dada por el usuario, este
vuelve a preguntarle en busca de mas informacion.

Este trabajo se centrard en estudiar la implementacion de este médulo para la
inferencia de los datos en las relaciones entre las personas. Es decir, el sistema seré
capaz de detectar, entre otras relaciones, que: si A es hijo de B, y C es hijo de B,
entonces A y C son hermanos.
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Figura D.3: Ontologia de Persona utilizada en el sistema

Como se puede observar en la figura anterior, la ontologia utilizada tiene la
relacion marriageMember que relaciona dos personas como marido y mujer, ademéas
permite indicar qué ntimero de matrimonio es, por si una persona se ha casado
varias veces. A partir de esta relacion, el sistema serd capaz de detectar que: si
A es la mujer de B, entonces B es el marido de A. También se puede observar la
relacion child /parentque relaciona al padre con su hijo y viceversa.

A partir de estas relaciones, y utilizando reglas y estrategias mencionadas en
este mismo punto, el sistema deberia de ser capaz de detectar relaciones entre
personas mas complejas, como la de la siguiente figura.

A i
Premisa 1 Premisa 2 Premisa 3
Elpadne de B es A C s la mujer de B con C s la musjer de D con
aeden 1 seden 2
”~ ~
B Ch s D
L) Premisa 4 Premisa 5
EyFsonlos higs de C Geselhjpde T
E « #F G
=) L&) -

Figura D.4: Ejemplo complejo de relacion entre personas.
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A partir de las premisas que aparecen en la figura XIII el sistema debera ser
capaz de obtener las siguientes conclusiones:

1.
2.
3.
4.

La ex-mujer de B era C.
La mujer de D es C.
El abuelo de E y F es A.

E y F son hermanastros de G.

Para mejorar el funcionamiento del médulo de inferencia serd necesario anadir
nuevas relaciones en la ontologia del sistema. Este trabajo se va a centrar, sobre
todo, en relacionar a las personas segin sus relaciones familiares. Para que el
sistema sea capaz de detectar y analizar el ejemplo anterior, serd necesario que la
entidad Person de la ontologia tenga nuevas relaciones:

@

NS g

10.

Sister /Brother: relaciona a una persona con su hermano o hermana.
Cousin: relaciona a una persona con su primo o prima.

Grandfather/Grandmother: relaciona a una persona con su abuelo o
abuela.

Grandson/Granddaughter: relaciona a una persona con su nieto o nieta.
Uncle/Aunt: relaciona a una persona con su tio o tia.
Nephew /Niece: relaciona a una persona con su sobrino o sobrina.

Father-in-law /Mother-in-law: relaciona a una persona con su suegro o
suegra.

Son-in-law /Daughter-in-law: relaciona a una persona con su yerno o nue-
ra.

Brother-in-law /Sister-in-law: relaciona a una persona con su cunado o
cunada.

Otherfamilyrelationships: relaciona a dos personas indicando que estas
tienen algin tipo de relacién lejana entre ellos, como por ejemplo, primos
hermanos, primos segundos, bisabuelos, etc.
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