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Resumen

El presente Trabajo Final de Master (TFM) surge de la necesidad de ETIQMEDIA, empresa
especializada en la catalogacidon supervisada de contenidos audiovisuales, de crear una
herramienta para controlar el lenguaje utilizado en los informativos de television, en otras
palabras, facilitar el trabajo de minutado y andlisis de los informativos, para: (i) mejorar la
posterior Recuperacién de Informacién (Rl) del contenido textual, (ii) posibilitar la
realizacion de un correcto analisis de dicho contenido v, (iii) obtener estadisticas de uso de

términos concretos en tiempo real.

Tras estudiar otras alternativas existentes en el mercado como pueden ser las listas de
términos, las taxonomias y las ontologias, se vio claro que lo que necesitaba la empresa era
un tesauro propio, ya que es la solucidon que proporciona mas posibilidades de cara a la (i)
indizacion, (ii) navegacion, (iii) futura Rl vy, (iv) el trabajo de la no obvia e importante tarea
del establecimiento de relaciones de sinonimia, asi como la clasificacién de los términos por

secciones, que permitan clasificar cada minuto de un informativo.

Para finalizar, comentar que en su construcciéon han sido fundamentales herramientas y
arquitecturas tales como Excel, TemaTres, SKOS y ETIQMEDIA-Indexing & Broadcast,
aplicacion propia de la empresa, donde se ha integrado nuestra propuesta de tesauro,
denominado EM-Informativos/ETIQMEDIA, que con 3.308 términos en su haber, cubre por
el momento todas las necesidades informativas de la empresa, estando en consonancia con

otros tesauros similares consultados.

Palabras clave

Informativos, metadatos, SKOS, TemaTres, tesauro.



Abstract

The current Final Master’s Degree Project arises from the need for ETIQMEDIA, a company
specialized in the supervised cataloging of audiovisual content, to create a tool to control
the language used in television news, in other words, facilitate the work of minuted and
information analysis, in order to: (i) improve the subsequent Information Retrieval (IR) of
the textual content, (ii) enable a correct analysis of this content and (iii) obtain use statistics

of specific terms in real time.

After studying other alternatives in the market such as lists of terms, taxonomies and
ontologies, it was clear that what the company needed was a thesaurus of its own, since it is
the solution that provides more possibilities for the (i) indexing, (ii) navigation, (iii) future IR,
and (iv) work on the non-obvious and important task of establishing synonymy relationships

as well as classifying terms by sections, that allow classifying every minute of an informative.

To conclude, comment that in its construction have been fundamental tools and
architectures such as Excel, TemaTres, SKOS and ETIQMEDIA-Indexing & Broadcast, own
application of the company, where has been integrated our proposed thesaurus, called EM-
Informativos / ETIQMEDIA, which with 3,308 terms under its credit, covers for the moment
all the information needs of the company, being in line with other similar thesauri

consulted.
Keywords

Metadata, news, SKOS, TemaTres, thesaurus.
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1 Introduccion

1.1 Justificacion

La realizacion de este tesauro propio para informativos de television surge de la
necesidad de la empresa aragonesa ETIQMEDIA!, de crear una herramienta para
controlar el lenguaje que se utiliza en los informativos de las principales cadenas de
televisiéon en Espafia (TVE, Antena 3, Cuatro, Telecinco, La Sexta y 13TV). Asi, el
objetivo del mismo era la facilitacion del trabajo de minutado y analisis de
informativos, siendo especialmente importante el establecimiento de las relaciones de
sinonimia y la clasificacién de los términos por secciones que permitieran

posteriormente clasificar cada minuto de un informativo televisado.

Con toda esta informacién acumulada, documentada y automatizada la empresa
podria realizar tanto el andlisis sobre el contenido como extraer estadisticas sobre el
uso de términos concretos o tematicas abordadas, disponiendo asi de una valiosa e
importante informacidn tanto para Agencias de Comunicacién y/o Publicidad como
Consultorias Audiovisuales. A esta relacién cabria incluir también como posibles
interesados a las Instituciones publicas y empresas privadas que desearan conocer al

detalle el impacto de su marca y su gestion en la ciudadania.

1 ETIQMEDIA, empresa de creacién y desarrollo de tecnologia al servicio del contenido audiovisual
especialmente en materia de catalogacion y subtitulado. www.etigmedia.com

7


http://www.etiqmedia.com/

Hervas, Lafuente

A este respecto, cabe destacar, tal y como sefialan numerosos estudios sobre los usos
y consumos de los medios de comunicacion?, que la television sigue siendo el medio
de comunicacién de masas dominante, si bien, como matiza Castells (2009) ahora las
tecnologias, los negocios y la cultura la han transformado profundamente, hasta el
punto de que ahora se considera un medio que combina difusién masiva con difusién
personalizada, lo cual hace mas importante y necesario conocer de primera mano los
usos y consumos de la misma para ir adaptando los contenidos a la demanda de los

usuarios.

En lo concerniente al origen de la creacién de este tesauro, la empresa ETIQMEDIA
lanzé una oferta de contratacion dirigida a estudiantes en practicas, de la que

resultaron seleccionadas las alumnas Hervas Moreno y Lafuente Gémeaz.

Asi, tras analizar las caracteristicas de creacién del tesauro, las autoras de este Trabajo
Fin de Mdster (en adelante TFM), junto con el profesor Miguel Angel Esteban Navarro
y la profesora Piedad Garrido Picazo (apoyadas y animadas también por otras
profesoras) decidimos asumir el reto de realizar el TFM de forma conjunta
acogiéndonos al art.1 Definicién, Modalidades y Caracteristicas del Reglamento de Fin
de Master3. De esta forma, y siguiendo con la normativa del Reglamento citado, se
inicid la tarea de convertir las practicas del Mdster Universitario en Consultoria de
Informacion y Documentacion Digital (en adelante MUCID) en el cuerpo de este TFM,
adoptando una de las modalidades que permitia el Master a la hora de realizar la
memoria o proyecto: “Trabajos especificos realizados como resultado de précticas en

empresas o instituciones” (art.1.4).

A favor de las autoras se contaba principalmente con el tdndem humano y profesional
formado por una documentalista y una periodista, ademads de ser conscientes de que
se trataba de la realizacion de un trabajo pionero y Unico hasta hoy, reto que supuso

un estimulo desde el minuto cero. Asimismo, la realizacion de este proyecto nos iba a

2 Se realiza una busqueda en Google con los términos: “Estudios sobre el uso y consumo de los medios
de comunicacién”. Se obtiene el siguiente resultado: “Aproximadamente 12.200.000 resultados (0,62
segundos). [Consulta realizada 07/09/2017].

3 Reglamento de los Trabajos Fin de Grado y Fin de Mdster de las titulaciones que se imparten en la
Facultad de Filosofia y Letras. Aprobado por acuerdo de la Junta de la Faculta de 4 de marzo de 2015.

e
8



Tesauro de informativos

permitir poner en practica una buena parte de los conocimientos adquiridos durante la
realizacion del master y culminar el proceso de aprendizaje llevado a cabo a lo largo de
la titulacion. Ademas, cabe afadir que dentro del MUCID cada una de las alumnas
cursé una especialidad diferente del Master: Hervas Moreno realizé la “Especialidad en
Comunicacién Corporativa” y Lafuente Gémez la “Especialidad en Servicios de

Informacién”.

Esperamos que a través de la realizacién de este TFM hayamos conseguido mostrar y
demostrar de forma integrada y compacta, algunos de los contenidos formativos
recibidos y las competencias y habilidades adquiridas en relacién con el contexto en el

gue las hemos aplicado.

1.2 La Documentacion y el Periodismo

En pleno siglo XXI nadie pone en cuestién que la informacién es poder. Dos palabras,
informacién y poder, que desde siempre han viajado juntas en el tiempo cual binomio
inseparable. Un binomio al que en este TFM se ha afiadido conscientemente un tercer
vocablo por la importancia que tiene en el proceso informativo como es la
documentacién, ya que coincidimos con Caldera (2015) en sefialar que todos los
medios de comunicacion disefian e implementan los sistemas de gestiéon documental

pensando en los periodistas.

Por lo que se refiere a la informacion, y reafirmando el poder que tiene, cabe sefalar
gue este empoderado término en el momento actual esta experimentando una seria
crisis de credibilidad debido principalmente al extendido sindrome de la infoxicaciéon
ciudadana, infoxicacion que, segun lo define la Fundacién del Espafiol Urgente (en
adelante FUNDEU%), consiste en la incapacidad de andlisis eficiente de un flujo de

informacion elevado.

La ingente cantidad de informacion a la que tenemos acceso las personas es de tal
magnitud que, el mismo ejercicio de querer estar minimamente bien informado,

conlleva realizar un esfuerzo superior de analisis de lo publicado al objeto de poder

4 FUNDEU. Disponible en: https://tinyurl.com/ycd45d7p
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separar el trigo (la informacién contrastada) de la paja (informacion de dudoso origen),
esfuerzo intelectual que, por otra parte, poca gente esta dispuesto a hacer. Toda esta
informacién que circula libre y principalmente por Internet, crea en los usuarios una
cierta “ilusién de sabiduria y conocimiento” que a su vez impide al lector detenerse a
reflexionar y asimilar sobre lo que esta leyendo debido a la velocidad que se genera la
misma. Ademas, cuanto mas rapida fluye la informacién, mas se acelera el proceso de
caducidad de ésta, credndose una sensacién de constante renovacion global de ideas,

noticias y opiniones.

Por otra parte, en cuanto al término poder, se ha creido oportuno recoger la definicion
actualizada de este concepto expresada por el socidlogo Manuel Castells por el certero
analisis y concrecién del mismo: “el poder es la capacidad relacional que permite a un
actor social influir de forma asimétrica en las decisiones de otros actores sociales de
modo que se favorezcan la voluntad, los intereses y los valores del actor que tiene el

poder” (Castells, 2009:33).

Se coincide con el autor en sefialar que, en la sociedad de la informacién actual, el
concepto de actor se refiere a distintos sujetos de la accién, es decir, actores
individuales y/o colectivos, organizaciones, instituciones (publicas y privadas) y redes,
cuyo fin dltimo no sdlo es comunicar lo que hacen sino también posicionarse para

tratar de imponerse en la comunicacién.

En esta relacion de poder-informacion, Castells llega a afirmar que la influencia mas
importante en el mundo de hoy es la transformacion de la mentalidad de la gente. “Si
esto es asi —afiade-, los medios de comunicacién son las redes esenciales, ya que ellos,
organizados en oligopolios globales y sus redes de distribucién, son la fuente principal
de los mensajes y las imagenes que llegan a la mente de las personas” (Castells,

2009:55).

Y, en cuanto al peso e importancia de la documentacién y los procesos derivados de
ella, en la actual sociedad en red, se puede decir que es el pilar fundamental para
poder acceder, disponer e incluso analizar una buena parte de la informacién de una

forma ldégica y sencilla.
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En otras palabras y siguiendo a Naumis (2007), se puede decir que el éxito en la dificil
empresa de prestar un adecuado servicio de informacidon y referencia, estard
determinado en buena medida por la organizacion documental. Ademas, a este
respecto cabe recordar, siguiendo a Agirreazaldegi (1996:87) que la Documentacién
encuentra sus bases cientificas en la Teoria General de la Informacién y Comunicacién:
“La Documentation n’est qu’une desbranches d’une clase plus générale: les moyens

d’Information et de Communication” (Otlet y Wouters 1934)°.

Desde entonces hasta nuestros dias, numerosas han sido las definiciones que conectan
de forma inexorable la informacidon con la documentacién. De todas ellas se expone la
de Garcia Gutiérrez (1996) al ser ésta una de las primeras en formularse y describir la
doble vertiente de la documentacién: por un lado, estd al servicio de la investigacidon
de las Ciencias de la Informacion y, por otro lado, se aplica a la realizacién eficaz y
rigurosa del trabajo informativo en los medios de comunicacién. “Las Ciencias de la
Informacién conforman la fundamentacién de la Documentacién desde la perspectiva
tedrica: la Documentacion se declara Ciencia y practica informativas entroncando, su
magnitud tedrico-conceptual, en la epistemologia de la Informacion y de la
Comunicacién. Las leyes y modelos que rigen los procesos comunicativos son validos
en los procesos documentales que se confiesan abiertamente modos y medios de

comunicacion social” (Garcia G., 1996:22).

Por ultimo, se ha creido conveniente cerrar este apartado sobre la importancia de la
relacion entre informacidn-poder-documentacién recuperando algunas de las
conclusiones de la profesora y novelista Chacdn Gutiérrez plasmadas en su tesis
doctoral -defendida en 1994-, sobre “La fiabilidad del proceso documental del discurso
periodistico como fuente de informacidn: andlisis, método y valoracién”. En ella, la
autora parte de la base de que la Documentacién es un medio de comunicacidon masivo
que es capaz de persuadir y manipular, si no se realiza con profesionalidad y

objetividad.

5 Citado por Sagredo e Izquierdo (1983). Traduccién: “La Documentacidn es solo una de las ramas de una
clase mas general: los medios de Informacién y de Comunicacién”.
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En el desarrollo y justificacion de la tesis, recupera las afirmaciones de Garcia Gutiérrez
y Lucas Fernandez (1987) “los archivos de noticias constituyen las memorias vivas de la
historia reciente” y de Otlet (1989), “los documentos constituyen en su conjunto la
memoria materializada de la humanidad”, sefialando que para que esto se produzca
“serd necesario que el usuario se acerque a los archivos de noticias con la confianza
absoluta en que le van a proporcionar documentos relativos a informaciones

veridicas”, centrando en ello la investigacion.

La tesis de Chacdn (1994) concluye que “analizando de forma desglosada la fiabilidad
del Proceso Documental del discurso periodistico con respecto al emisor, con respecto
al receptor, y con respecto al mensaje, se obtienen suficientes datos para valorar
cuantitativamente la certeza de fiabilidad y los grados de fiabilidad dptima, fiabilidad
absoluta y fiabilidad relativa, tanto de forma global (fiabilidad del proceso) como
individualmente (en referencia a sus tres elementos: tomando como base para el

analisis al emisor, el mensaje o al receptor)” (1994:389).

En definitiva, se puede sefalar que corresponde al periodista, al profesional de la
informacion, no sélo dar a conocer los hechos sino acompafiar éstos con
razonamientos criticos, contextualizacidn histérica y temporal y datos que inviten a la
reflexion, utilizando para ello la documentacidn necesaria, dejando a un lado el
sensacionalismo y el maniqueismo en aras a ofrecer una informacién rigurosa que

permita a la ciudadania crear sus propias opiniones.

1.3 Historia de los Tesauros

Antes de abordar las diferentes definiciones que se han realizado sobre el término
tesauro, se ha considerado oportuno hacer una breve resefia de la historia vy

procedencia de los tesauros.

A este respecto, siguiendo al grupo de expertos de “Vocabularios estructurados para la
recuperacién de la informacion” del Comité 50 de AENOR en la publicacion de Garcia
Marco (2007) cabe recordar que los primeros tesauros se desarrollaron dentro del

ambito cientifico-técnico en los afios cincuenta y sesenta al objeto de superar las

12
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dificultades que planteaba al proceso de la Recuperacién de la Informacion (en

adelante RI), el solo empleo de palabras clave y, posteriormente de descriptores.

Los tedricos de la documentacidon coinciden en sefialar en que el primer tesauro
publicado fue el de “DuPont de Nemours” en USA en 1959, y los primeros en ser

Ill

utilizados por una amplia base fueron el “Chemical Engineering Thesurus” publicado en
1961 por el American Institute Of Chemical Engineers, y el “Thesaurus of ASTIA
Descriptors”, publicado por el US Defense Documentation Center en 1962. La
herramienta alcanzé su madurez en 1967 con el “Thesaurus of Engineering and
Scientific Terms” del Engineers Joint Council y el US Departament of Defense,

expandiéndose rapidamente en el contexto internacional.

Martin Gavilan (2009) fija en este mismo periodo de tiempo de comienzos de los afios
60 la creacion de los primeros tesauros y lo justifica sefalando que la explosidn de la
informacién, su diversificacién y especializacién, desbordaron la capacidad de los
lenguajes clasificatorios que se venian desarrollando hasta entonces para representar
y recuperar el contenido. “La aparicion del sistema Unitérmino de Taube (1951-1953),
la elaboraciéon del indice KWIC de Luhn (1959) y la indizacion por conceptos
(descriptores) de Mores (1960) revolucionaron las técnicas de indizacidn y pusieron las
bases tedricas y metodolégicas para la creacion en los afios 60 de los primeros

tesauros”, (2009:21).

Abundando en los impulsores de los primeros tesauros, varios tedricos entre los que se
encuentra Lépez Alonso (1998) sefialan que fue Eugenio Wall quien definié los
principales contenidos lingliisticos de los tesauros documentales en materia de

sintaxis, semantica, género, sentido, etc.

Asimismo, la comunidad cientifica coincide en afirmar que fue la investigadora,
informatdloga y documentalista Helen Louise Brownson quien utilizé el término
tesauro por primera vez el 14 de mayo de 1957 en la “Dorking Conference on
Classification”, citdndolo como una herramienta para la Rl. En dicha contribucion, el
término tesauro es utilizado al analizar la problematica de traducir los conceptos y sus

relaciones, tal y como se expresan en los documentos, a un lenguaje con mayor
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precision y sin ambigledades, para facilitar la Rl (Arano, 2005). Asiy segin Brownson,
los tesauros se incorporan en los sistemas de recuperacion de informacion desde los
afos cincuenta con la idea de “transformar los conceptos y sus relaciones que se
expresan en los documentos, en un lenguaje regularizado, con los sinédnimos

controlados y las estructuras morfosintacticas simplificadas” (Brownson, 1957)°.

En Espafia, la primera vez que se empled el término tesauro fue a cargo del jurista y
obispo de Huesca don Vidal de Canellas en su libro “Compilatio Maior o In excelsis Dei
Thesaurus”, obra en la que se compila y comenta el derecho aragonés, y que fue

realizada con motivo de la celebraciéon de la Corte General en Huesca en el afio 1247.

Si nos ceflimos a la época contemporanea del siglo XX, para el caso espafiol y siguiendo
a Curras (2005 y 2012) cabe seiialar que en nuestro pais “en el dmbito referido a los
estudios tedricos sobre tesauros, hemos de reconocer que hasta la década de los anos
80 del siglo XX no se ha notado una gran actividad” (2005:89). Para esta investigadora,
los casos aislados como el de Javier Lasso de la Vega en su Manual de Documentacion,
o la celebracion de REUNIBER-787 —cuya labor repercutié en los afios sucesivos-, o las

propias contribuciones de Curras a Congresos o Simposios, son la excepcion de la regla.

A partir de este momento, existe un amplio consenso en destacar la importancia de la
creacién de las catedras de Linglistica Documental y de Teledocumentacidon en las
Facultades de Ciencias de la Informacién y de las Facultades y Escuelas Universitarias
de Biblioteconomia y Documentacién para potenciar el uso, creacion y estudio de los

tesauros.

Para cerrar este apartado sobre la historia de los tesauros, cabe senalar que
simultdneamente, y unida a esta evolucién, hay que subrayar la importancia que ha
tenido -y sigue teniendo en materia de creacion de tesauros-, el impacto tecnoldgico
digital desde la aparicidn de Internet y de sus aplicaciones asociadas, convirtiéndose

éstas en una prolongacién de la actividad cotidiana del ser humano.

6 Este texto es una de las primeras referencias al uso de los tesauros como herramientas de apoyo a la
recuperacién de informacion. Tomado de Fernandez-Pampillén, 2010.

7 REUNIBER-78. Conferencia Iberoamericana sobre Informacién y Documentacién Cientifica y
Tecnoldgica celebrada en Madrid en 1978.

e
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A este respecto, bien se podria afirmar que la World Wide Web (en adelante WWW)
es la responsable de la aparicién de nuevas formas de relacionarse surgidas en la
sociedad, especialmente en todo el ambito de la comunicacién, desde el proceso de

emision de informacidn hasta el de recuperacién y acceso de la misma.

Cada vez el ser humano quiere saber mas, encontrar informacién mads concisa y
especifica, y conseguirla en el menor tiempo posible. Y en este campo, la tecnologia es
la mejor aliada. En palabras de Arano (2005): los cambios tecnoldgicos estan
conduciendo a una progresiva digitalizacién del ambito de la representacién y
recuperacién de informacion que afecta por igual a los recursos de informacion, las

herramientas de representacion y recuperacion, y los requerimientos de los usuarios.

1.4 Definicion de Tesauro

Para desarrollar este apartado, dado que las autoras de este TFM no son expertas en la
materia, en consenso con la directora del mismo, se ha decido presentar una relacién
sobre la evolucion y diferentes definiciones del término tesauro que ya han sido
consensuadas y/o aceptadas por la comunidad cientifica, teniendo en cuenta que la
mayor parte de los tedricos de la Documentacidn y de la Informacién han realizado su

propia definicion.

Para ello, y tras la lectura y consulta de abundante bibliografia se citaran las de algunos
investigadores e investigadoras como muestra representativa ya que en todas ellas
existen matices distintos que se complementan. Entre estos tedricos se encuentran® a
Agustin Lacruz, Alvite Diez, Arano Poggi, Caro Castro, Corddn Garcia, Currds Puente,
Ferndndez Quijada, Gil Urdiciain, Gilchrist, Lopez-Huertas, Martin Gavilan, Martinez
Méndez, Martinez Usero, Monchdén Bezares, Naumis Pefia, Pastor-Sanchez, Rodriguez

Bravo, Rodriguez Lépez, San Segundo o Sorli Rojo, entre otros.

Asimismo, cabe anadir que también los diferentes estandares de normalizacion
ofrecen su propia definicion, convirtiendo en misién (casi) imposible el objetivo de

reflejar y condensar todas las definiciones en un solo documento, teniendo en cuenta

8 Nota autoras. Esta relacidn se presenta en orden alfabético como Unico criterio de ordenacién.
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ademads, que esa exhaustividad excederia ampliamente los propdsitos del presente

TFM.

A este respecto, y al objeto de ilustrar lo comentado, asi como la ingente bibliografia
que hay diseminada por la red sobre este término, se aporta la captura de pantalla
realizada en Google el pasado 7 de septiembre. Como se puede observar, en poco
menos de un minuto, el buscador universal arrojé una cifra de 407.000 resultados de la

busqueda “definicion de tesauro” (Imagen 2).

GO gle definicion de tesauro . Q

Todo Imagenes Noticias Videos Maps Ma

w

Configuracion Herramientas

““““ (0,59 segundos)

Diccionario

tesauro Q,

tesauro

nombre masculino
Tesoro (diccionario).

Traducciones, origen de palabras y mas definiciones

Imagen 2. Captura pantalla busqueda término tesauro. (07/09/2017)

Como seialan Naumis (2007), Curras (2005, 2012), y todos los especialistas en esta
materia, la palabra tesauro, en su origen thesaurus o thesauros, era el nombre dado en
las casas de época griega a la cdmara donde se guardaba el tesoro. Posteriormente se
uso para designar ciertos diccionarios, indices o repertorios de términos, con la misma
connotacion de lugar donde se guardaba lo mds importante, pero con el matiz de que
en este caso y debido a su evolucidn, lo que se guardaba era parte del saber y del

lenguaje humano (Martinez de Sousa, 1993).
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Las definiciones encontradas, como se puede observar, incluyen desde la que recoge la
Wikipedia hasta las propuestas por las Normas internacionales estandarizadas,
pasando por las de algunos tedricos de la Informacidon, en general, y de la

Documentacién en particular.

A continuacién se presenta una relacion de las definiciones encontradas y que hacen
referencia a la segunda mitad del siglo XX y principios del siglo XXI. A excepcién de la
definicion encontrada en la Wikipedia, el resto supusieron en su época un punto de
inflexidn y de avance en la definicion del término, sirviendo de base para la mayoria de

los estudios posteriores.

En la presente relacién de definiciones ordenada cronoldgicamente se puede observar
como ha ido evolucionando el término tesauro a medida que se investigaba vy

perfeccionaba su creacién y aplicacion.

Se comienza la exposicion, con la definicion que aporta la Wikipedia ya que se ha
considerado que es la principal fuente consultada, al realizar por primera vez una
aproximacion al término tesauro. Ademas, hay que sefalar que es la mejor

posicionada en Internet.

“Wikipedia®. En Biblioteconomia y Ciencias de la Informacién, Tesauro es un
sistema de organizacion del conocimiento, en forma de lista, que contiene los
«términos» controlados empleados para representar los conceptos, temas o
contenidos de los documentos, con miras a efectuar una normalizacion
terminolégica que permita mejorar el canal de acceso y comunicacion entre
los usuarios y las Unidades de Informacion (entiéndase unidad de informacion
como: biblioteca, archivo o centro de documentacion). El Tesauro es un
intermediario entre el lenguaje que encontramos en los documentos (lenguaje
natural) y el que emplean los especialistas de un determinado campo del saber
(lenguaje controlado). Aunque los incluye, las entradas de un tesauro no

deben ser consideradas solo como una lista de sinénimos”.

9 Localizado en https://es.wikipedia.org/wiki/Tesauro [Consulta 09/09/2017]
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La siguiente definicién esta firmada por Emilia Curras y data de los afios 70 en sus
inicios como profesora en la Universidad Auténoma de Madrid. Esta doctora,
documentalista e informatdloga solia aportar a su alumnado una definicion de tesauro
que, a su parecer, era “muy intuitiva y muy adecuada para iniciar el tema” (Curras,

2005:81). Para ella:

“Un tesauro es un vocabulario especializado en el que las palabras que lo
componen estdn relacionadas, unas con otras, semdnticamente 'y

sintdcticamente”.

En esta época, en 1971, aparecen dos obras importantes que fueron referente
indiscutible en los siguientes avances del desarrollo de los tesauros: una en el Reino
Unido de Alan Gilchrist y otra en la antigua Republica Federal de Alemania de Gernot
Wersig. A este respecto, se presenta en primer lugar la de Wersig (1971) y mas
adelante se hara lo propio con la de Gilchrist, puesto que en el afio 2000 este tedrico

presentd una definicion mas completa del término.

“Wersig (1971). Este informatdlogo y documentalista alemdn define al tesauro
como una lista de términos, prefijados con anterioridad pero sacados del texto
de los documentos, que desdobla los conceptos en las unidades simples. Estas
se coordinan posteriormente para evitar ambigiiedades. Entre ellas se

establecen relaciones jerdrquicas, asociativas y de equivalencia”*°.

Siguiendo este orden cronoldgico, incluimos ahora la definicion aportada por la

UNESCO:

“UNESCO (1976). En 1976 se publicaron los manuales de la UNESCO dentro del
programa UNISIST, donde se definen los tesauros segun su funcion
(instrumento de control terminoldgico, usado para trasladar, desde un
lenguaje natural de los documentos, los descriptores, a un sistema lingliistico)

y segun su estructura (son vocabularios controlados y dindmicos de términos

10 Citada en Soler (2009:12).
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relacionados semdntica y genéricamente, que cubren un dominio especifico

del conocimiento)”.

En ese mismo afio, F. Levéry (1976)%, formulé una de las definiciones mas concisas

realizadas hasta entonces:

“Levéry sefiald que el tesauro es un puente entre el lenguaje del informado (el

documentalista) y el lenguaje del no informado (el usuario)”.

A continuacién afiadimos la definicion de Long (1980), que también supuso un

importante impulso en la concrecidn y descripcidon del término. Para él:

“Un tesauro es un conjunto semioldgico, utilizado como sistema de
clasificacion, donde las unidades clasificatorias forman conjuntos de
morfemas, ligados por relaciones de tipo paradigmdtico, a partir de las cuales
se construyen diferentes clases. Estos morfemas hacen uso de relaciones de
tipo sintdctico para lograr que los términos tengan una representacion
documentaria. Lo importante no son los documentos, son las relaciones de los

temas. Esta tarea la realiza el indizador” (obtenido de Currds, 2005:82).

Se cierran las aportaciones de los tedricos del siglo XX con la de Martinez de Sousa,

quien introduce el término “informatica” en la definicién del mismo:

“Martinez de Sousa (1995): Un tesauro es un vocabulario limitado,
generalmente de palabras especializadas, dotado de sus correspondencias
semdnticas, y elegido para que represente las nociones que figuran en un

texto dado para su empleo en informdtica y en el establecimiento de indices”.

En esta relacién, se comienza el siglo XXI con la aportacién anunciada en pdrrafos

anteriores del tedrico inglés Gilchrist:

“Gilchrist (2000), en la 49 edicion de su obra sobre construccion de tesauros,
publicada en el afio 2000 escribe que tesauro es un vocabulario de un lenguaje

de indizacion controlada, de forma que “a priori” se hacen explicitas las

11 Extraido de Chaumier (1986).
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relaciones entre conceptos, para ser usadas en los sistemas de recuperacion de

informacion, saltando desde el catdlogo de fichas a Internet”.

La tedrica Blanca Gil Urdiciain incluye en su definiciéon algunas de las ventajas que

contienen los tesauros:

“Gil Urdiciain (2004) describe los tesauros de la siguiente forma: un tesauro es
un lenguaje documental de estructura combinatoria, de cardcter
especializado, que se basa en expresiones conceptuales llamadas descriptores,
provistas de sus relaciones semdnticas. Y cita como ventajas del mismo su
flexibilidad, su capacidad de especializacion, la multiplicidad de combinaciones
que permite establecer entre los términos de su vocabulario, el alto nivel de

control terminoldgico y su facilidad de revision y puesta al dia”.

De ese mismo aiio, se aporta la definicion de los especialistas Aitchinson y Clarke
quienes inciden en la cualidad de los tesauros de “ayudar a las personas o las

maquinas” a encontrar la informacién que buscan:

“Aitchinson y Clarke (2004): Los tesauros son herramientas lingliisticas que
sirven para ayudar a las personas o a las mdquinas a encontrar los términos
mds apropiados para expresar una idea. Sus aplicaciones mds frecuentes son

de tipo lingliistico, documentalista, informdtico y académico”.

En el primer lustro del siglo XXI, aparecen la definiciones que presentan la Norma

estandarizada ANSI/NISO y la investigadora Silvia Arano, ambas de 2005.

“ANSI/NISO Z39.19 (2005), define el tesauro como un vocabulario controlado
organizado y estructurado de forma conocida y donde las relaciones entre
términos de equivalencia, homdografos, jerdrquicas y asociativas se visualizan

claramente mediante marcadores estdndares y reciprocos”.

“Arano (2005). Para esta técnico e investigadora, un tesauro es un tipo de
lenguaje documental que representa la estructuracion conceptual de un
determinado campo del conocimiento. Proporciona una organizacion

semdntica principalmente a través de la explicitacion de las relaciones

e
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establecidas entre dichos conceptos y, eventualmente, a través de un
significado restringido de los términos que los representan. Asimismo, los
tesauros son herramientas construidas para el auxilio tanto de los

profesionales de la informacion como de los usuarios finales”.

Asimismo, se ha creido interesante aportar la definicion de tesauro de la bibliotecdloga

Naumis Pefa:

“Naumis Pefia (2007). Se puede definir el término tesauro en la disciplina de
bibliotecologia como sistema de clasificacion temdtica o facetada, cuya
estructura bdsica estd conformada por una relacion de descriptores que
representan o describen autoridades o contenidos temdticos, mediante
unidades lingiiisticas, semdnticas y sus relaciones, extraidas del lenguaje

formal de una disciplina o drea especifica del conocimiento (2007:128)".

En la recta final de esta exposiciéon sobre la evolucién de la definicion del término
tesauro se citan dos aportaciones aparecidas el mismo afio, 2009, y la definicidn de la

Norma UNE-ISO (2011).

En la definicidn realizada por César Martin Gavilan se incluye una de las caracteristicas
mas relevantes de los tesauros segun su criterio: la representacion univoca de los

conceptos.

Martin Gavildn (2009:22): “El tesauro es un prototipo de lenguaje de
indizacion y recuperacion controlado, que se basa en la postcoordinacion de
sus descriptores. Ademds representa de manera univoca los conceptos de los
documentos evitando asi los problemas de homonimia, sinonimia, polisemia
(relaciones de significado), asi como el establecimiento de las prelaciones

jerdrquicas y de relacion entre los descriptores que lo componen”.

Como fruto de su tesis doctoral sobre la evaluacion de los vocabularios controlados, la
doctora Soler Monreal (2009) aporta no sélo la definicion de tesauro sino que incluye

también uno de sus principales objetivos: satisfacer las necesidades de informacién.
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“Soler Monreal (2009) define a los tesauros como vocabularios controlados, de
estructura combinatoria, definidos a priori, es decir, fijados con anterioridad,
compuestos por términos que reflejan conceptos que se relacionan entre si
semdantica, jerdrquica y asociativamente, que tienen como finalidad el control
de sindnimos, y que se utilizan para describir de manera univoca, traduciendo
del lenguaje natural al documental, el contenido de los documentos, para su
posterior recuperacion en un sistema documental dado, con el fin de satisfacer

las necesidades de informacion”.

La penultima definicion que se presenta es la de la Norma UNE-ISO ya que desde la
aparicién de los primeros tesauros hasta hoy, la normativa que regula su elaboracién,
objetivos, usos y gestion ha ido evolucionando y adaptandose sobre todo teniendo en
cuenta el entorno digital. De las distintas normas existentes como la ISO 2788 de 1986
y la UNE 50-106 de 1990, reflejamos en este TFM la correspondiente a 2011 por ser la

ultima en incluir definicién de tesauro, y por lo tanto la mas actualizada:

“Norma UNE-ISO 25964-1 (2011) explica que un tesauro se trata de un
conjunto de conceptos seleccionados que estdn representados principalmente
por términos preferentes organizados formalmente para que las relaciones
paradigmdticas entre los conceptos se hagan explicitas, y los términos

preferentes se acompafien de sindnimos o cuasi sinénimos (2011:10)".

Por ultimo, se cierra esta muestra de la evolucion del término tesauro con la definicidn
incluida en el recién creado Tesauro de Mujeres (2014) realizado por la Biblioteca de

Mujeres de Madrid tras cuatro afios de trabajo, a cargo de Mediavilla y Folla (2014).

En la introduccién del mismo, queda reflejada no solo la definicion del término tesauro
sino también la importancia de estas herramientas de documentacién e informacion.
Asi, las autoras sefialan que: “un tesauro es algo mas que un instrumento para
organizar y buscar informacién. Es un conjunto de términos que refleja y representa el
mundo en que vivimos, una sociedad que, bajo la pretendida universalidad y
neutralidad del conocimiento masculino, ha negado y niega la participacidon de las

mujeres en la historia y en la construccion social”, (2014:3).

22



Tesauro de informativos

En esta misma linea se habian pronunciado con anterioridad Caro y San Segundo
(1999), si bien estas investigadoras se refieren a los lenguajes documentales. Para
ellas, los lenguajes documentales deberian facilitar el acceso a la informacién a todos
los usuarios estableciendo una estructura légica y coherente que mejore su interacciéon
con el sistema. Sin embargo el resultado obtenido en algunas de sus investigaciones
“evidencia que los criterios ideoldgicos prevalecen sobre los légicos y que, ademas,
estos criterios suponen una discriminaciéon para determinados grupos sociales”,

(1999:101).

Para las investigadoras, esta cuestion no baladi, estd mejor resuelta con los tesauros.
Afaden y refuerzan su planteamiento sefialando que las relaciones asociativas entre
términos estdn presentes de manera desigual en los diferentes lenguajes
documentales ya que “en las clasificaciones enumerativas tradicionales predominan
las relaciones sintagmaticas (jerarquicas, verticales) sin que aparezcan apenas
términos asociados o equivalentes, y los tesauros son los que, al menos en teoria,

presentan una estructura semantica plenamente desarrollada”, (1999:102).

Por ultimo, se retoma la definicién de tesauro incluida en el Tesauro de Mujeres,

dando por finalizado este apartado. Para las autoras del mismo:

“Martinez y Folla (2014) un tesauro es un vocabulario estructurado de un
determinado campo del conocimiento. Es un lenguaje natural controlado para
organizar, almacenar y recuperar la informacion; instrumento utilizado por
documentalistas para analizarla e indizarla y por usuarias y usuarios para
buscarla, las dos funciones bdsicas del tesauro. Estd integrado por descriptores
y no descriptores. Un descriptor es un término del lenguaje natural que

expresa, de forma breve, el tema del que trata el documento”, (2014:32).

23



Hervas, Lafuente

Tesauro
de

mujeres

Hituoteca de Mujerss

Madrid, 2014

Imagen 3. Tesauro de Mujeres (disponible en: http.//tinyurl.com/yaoz825c )

1.5 Estado de la cuestion

Aun teniendo en cuenta la importancia que tienen en nuestra sociedad los medios de
comunicacion en general y la televisién en particular, tras acometer este TFM resulta
sorprendente constatar que el nimero de trabajos similares al presente en cuanto a
profundizacién en la estructura, fuentes y herramientas de documentacién, no ha sido
muy abundante. En la siguiente imagen, se observan los resultados de la busqueda

realizada en Google (12/08/2017).
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El uso de tesauros para el analisis tematico de la produccion cientifica ...
bid.ub.edu/29/fermandez2.htm v

los medios de comunicacién (Tubau i Comamala

Imagen 4. Resultados busqueda tesauros de medios de comunicacion

Entre algunas razones expuestas, Caldera Serrano (2015) sefiala que “en cierta forma
tiene su légica derivada de que los grandes avances se realizaban en el marco de las
empresas audiovisuales, que en ningdn momento querian compartir ni estandarizar su
gestion documental”, situacién similar a la del presente tesauro puesto que se trata

del encargo de una empresa de consultoria mediatica.

Entre las investigaciones realizadas mas completas se encuentra la de Castillo y De la
Cueva (2007) de hace una década, y en ella se sustenta principalmente el presente
apartado. En la investigacion se hace un recorrido nacional e internacional de Ia
situacion y uso de los lenguajes controlados en documentacién informativa y sobre
todo de tesauros especializados en las tres modalidades informativas: prensa (edicién

impresa y digital), radio y televisién.

Como principales conclusiones sefialan que: la documentacién periodistica adolece de

instrumentos adecuados de clasificacidon e indizacion de la informacion, a excepcién
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del Subject Reference System del International Press Telecommunications Council (en
adelante IPTC)}?; que cada medio de comunicacién utiliza su propio lenguaje
controlado, elaborado independientemente, y “en muchas ocasiones se trata de
vocabularios de bajo nivel, como simples listas”; y que, los estudios sobre el empleo de
lenguajes controlados en medios de comunicacion espafioles evidencian un uso
predominante de glosarios y sistemas clasificatorios, ademas de una escasez en la

elaboracioén y uso de tesauros debidamente estructurados (Castillo; de la Cueva, 2007).

A nivel internacional, se afirma que el tesauro de prensa mas destacado por todos los
autores es el empleado en la base de datos del diario The New York Times, que data de
1971 y puede considerarse como el primero de los de informacién de actualidad.
Incorpora mds de 700.000 descriptores e incluye una relacién alfabética de nombres

de personas.

En cuanto a los medios audiovisuales en Espafia, Castillo y de la Cueva (2007), recogen
diversas investigaciones realizadas sobre los tesauros de las cadenas de television de

Telecinco, RTVE, Televisié de Catalunya (TV3) y Euskal Telebista (ETB).

Los investigadores Martin-Mufioz y Lépez-Pavillard (1995) citan algunos de los
tesauros, temdticamente independientes (geografico, de deportes, de agricultura, de
animales, de ciencia y técnica), que se emplean en las bases de datos de
documentacion audiovisual de Radiotelevisién Espafiola (RTVE) y que fueron creados y

desarrollados por el propio centro de documentacion a lo largo de su actividad.

Respecto al tesauro de Telecinco, Del Valle, Garcia y un equipo amplio de
colaboradores en primer lugar, y posteriormente Del Valle y Garcia (2003), se
encargan de realizar el estudio, la construccion y puesta en funcionamiento del mismo
en su interesante estudio de caso. El trabajo realizado permite que los usuarios
puedan explorar entre la informacidon contenido en los mas de cuarenta campos de la
base de datos y especialmente entre los 13.5000 documentos (entre programas,

brutos y fichas principales) analizados.

12 En 1999 el IPTC desarrolld la Subject Reference System para permitir a los proveedores de informacion
(principalmente agencias) acceder a un lenguaje independiente codificado para describir el contenido de
las noticias y para facilitar su intercambio. En Castillo y de la Cueva. (2007).
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Segun los autores, el tesauro para materiales audiovisuales de Telecinco se construye
en respuesta a una iniciativa de los Centros de Documentacion de esta cadena de
televisidon ante la necesidad de integrar su documentacién “en un entorno digital muy
innovador y ante la constatacién de la necesidad de disponer de una herramienta de
lenguaje agil y abierta capaz de tratar todo el conjunto de documentos generados por
un sistema de produccion de contenidos dirigido a la informacién y el

entretenimiento”, (Del Valle; Garcia, 2003:166).

Para la construccién del tesauro de Telecinco, los temas provisionales fueron extraidos
de los cédigos propuestos por el IPTC para la transferencia internacional de noticias.
Las areas tematicas que incluye son las siguientes: Arte. Cultura. Espectaculos / Justicia
/ Desastres y accidentes / Economia. Negocios. Finanzas / Educacion / Medio
ambiente / Salud / Trabajo / Ocio. Estilo de vida / Politica / Religién. Creencias /

Ciencia y Tecnologia / Asuntos Sociales / Deporte / Guerras. Conflictos.

En la televisidon catalana, TV3, Llobet y Pafiella (1988) describieron el proceso de
elaboracién del tesauro para la base de datos de imagenes. Esta estructurado en dos
partes: la primera incluye nombres propios de personas y entidades (diccionario de
autoridades) con relaciones de sinonimia y notas explicativas. La segunda estd
dedicada a nombres comunes y geograficos que incluyen relaciones jerarquicas
(genéricos y especificos), asociativas (términos relacionados) y de sinonimia. Este
mismo modelo de tesauro se emplea también para la descripcién de imagenes en la

Unidad de Documentacion de Radiotelevision Valenciana.

Por lo que respecta al Centro de Documentacion y Archivo de ETB, Castillo; de la Cueva
(2007) sefialan que para la recuperacion tematica de su base de datos de imagenes,
utilizan un tesauro elaborado por su propio equipo de documentalistas a partir del de
TV3. “Consta de 12.000 términos en total: 3.500 son descriptores tematicos, 2.500

geograficos y 6.000 identificadores o descriptores onomasticos” (2007:621).

El hecho de no tener un tesauro propio la mayoria de los medios de comunicacién, no
significa que no utilicen ninguno. En estos casos, lo que si que es frecuente es que

algunos medios de comunicacion en Espafia adapten y usen tesauros ya elaborados
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como el de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la

Cultura (en adelante UNESCO) y/o EuroVoc, principalmente.

Por lo que se refiere al primero de los citados, cabe sefalar que se trata de wun
macrotesauro elaborado por la UNESCO® de caracter multidisciplinario disponible en
cuatro idiomas: inglés, francés, espaiol y ruso. La versidn en espaiiol contiene poco
mas de 8.600 términos y esta en constante actualizacion. Esta dividido en ocho temas
principales (educacién, informacién y comunicacién, ciencias sociales, cultura vy
humanidades, ciencia y tecnologia, politica, derecho y economia), y 88 microtesauros.
La consulta se puede realizar seleccionando un tema y un microtesauro o buscando
distintas cadenas de caracteres en la lista permutada o en la lista alfabética. La
informacién sobre cada descriptor incluye enlaces a los términos que conforman sus
relaciones semdanticas, el microtesauro al que pertenece y su traduccion a las otras tres

lenguas. La edicién mas reciente (sexta ed., 2a rev) es de 2007.

SKOS

Introduccion m English Texto a buscar

SrrsiiEy s RDF/XML | N-Triples | N3/Turtle | JSON | JSON-LD

Presentacion alfabética

Presentacion jerarquica Medios de comunicacion de masas
Punto de acceso SPARQL http_#/skos.um.es/unescothes/C02425

Descargas Buscar en UNESDOC

ESEE s Otros idiomas

Créditos y aviso legal = Mass media (English term)

Vocabulario UNESKOS « Medias de communication (Terme francais)
« CpepncrBa maccoBoW MHpopmaumK (Pycckmin TEpMUH)

Area — Microtesauro

= 5 Informaciéon y comunicacién > 5.20 Industria de la informacion

Usado por (no descriptores)

= UP Medios de comunicacion

Conceptos especificos

« TE Medios sociales

Conceptos relacionados

= TR Cine

= TR Comunicacion de masas

= TR Cultura de masas

= TR Educacion sobre medios de comunicacion
= TR Medios de informacion

= TR Prensa

= TR Radio

= TR Television

Imagen 5. Tesauro UNESCO (Medios de comunicacion de masas)

13 Disponible en http://databases.unesco.org/thessp/
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El EuroVoc!4 es el tesauro empleado para la confeccién de los indices del Diario Oficial
de las Comunidades Europeas. Se caracteriza por ser un tesauro multilinglie y
multidisciplinario que abarca la terminologia de los dmbitos de actividad de la Unién
Europea (en adelante UE). Contiene términos en 23 lenguas oficiales de la Unidn
Europea, asi como en tres lenguas de paises candidatos a la adhesién a la UE. Es
administrado por la Oficina de Publicaciones, quien aplica una gestiéon de tesauros
basada en ontologias y tecnologias de web semantica acordes con las
recomendaciones del Consorcio World Wide Web (en adelante W3C) y las ultimas
tendencias en materia de normalizacidn de tesauros. Utilizan el tesauro EuroVoc, entre
otros, el Parlamento Europeo, la Oficina de Publicaciones, parlamentos nacionales y
regionales de toda Europa, administraciones nacionales, medios de comunicacién vy

usuarios privados tanto de los paises miembros de la UE como de terceros paises.

n EU rovoc Tesauro multilinglie de la Union Europea
u

Escribir el término de blsqueda en este
RO Pigea e e Erolo: campo y se mostraran en el espacio de la
Lengua del contenido: derecha frases en las que se usa ese término.
(en) English E]

suroVoc, tesauro multilingue de Ia Union Europea

EuroVoc es un tesauro multilingle y multidisciplinario que abarca la terminologia de los ambitos de actividad de la Union Europea,
con espedial hincapié en las labores parlamentarias. EuroVoc estd disponible en 22 lenguas oficiales de la Unidn Europea (bulgaro,
espaiol, checo, danés, aleman, estonio, griego, inglés, francés, italiano, letdn, lituano, hingaro, maltés, neerlandés, polaco,
portugués, rumano, eslovaco, esloveno, finés y sueco), ademas de la lengua de un pais candidato (croata), y la de un tercer pais
(serbio).

Busqueda

RO aTe Administra EuroVoc [a Oficina de Publicaciones, que ha pasado a aplicar una gestion de tesauros basada en ontologias y
bamidben e tecnologias de web semantica acordes con las recomendaciones del Consorcio World Wide Web (W3C) y las Gltimas tendencias en
materia de normalizacion de tesauros.

Utilizan el tesauro EuroVoc, entre otros, el Parlamento Europeo, la Ofiina de Publicaciones, parlamentos nacionales y regionales
de toda Europa, administraciones nacionales y usuarios privados tanto de los paises miembros de Ia UE como de terceros paises.

Enlace a las demads versiones de EuroVoc:

W EuroVoc, Europar Batasunaren thesaurus eleaniztuna
Vasco

Imagen 6. Tesuro EuroVoc

14 Disponible en: http://eurovoc.europa.eu/drupal/?g=es/node
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Algunos investigadores, entre los que se encuentran Perpinya (1995) y Garcia Gutiérrez
(1999) que han propuesto la realizacion de un tesauro conjunto y Unico para los
medios de comunicacidon han llegado a la conclusién de que es un proyecto poco
viable. Entre las razones que esgrimen sefialan que la construccién de un tesauro de
informacién de actualidad (el vocabulario periodistico queda obsoleto rdpidamente)
requiere una alta exigencia de dedicacion y tiempo para su elaboracion y
mantenimiento, con el consiguiente incremento de coste econdmico que no todos los

medios de comunicacion estan dispuestos a pagar o pueden permitirse.

En definitiva, y como conclusién de este apartado, se puede sefialar que las
herramientas de documentacién en los medios de comunicacién audiovisuales son, en
pleno siglo XXI, todavia escasas: “actualmente los medios de comunicacién en Espana
no cuentan con la utilizacién de tesauros adecuados y propios” (Castillo y de la Cueva,

2007).

De ahi que, la realizacidon de este tesauro de informativos de television pueda llegar a
significar un punto de inflexién en el avance y extension de este tipo de herramienta

fundamental para los medios de comunicacion.

1.6 Caracteristicas comunes de los tesauros

A lo largo de la historia de los tesauros, si bien cada uno de ellos fue creado para
responder a objetivos concretos que cubrieran las necesidades para las que fueron
concebidos, ello no es dbice para poder sefialar una serie de caracteristicas comunes.
A este respecto, y siguiendo a varios investigadores, entre los que se encuentran Lépez
Yepes (2000), Naumis (2007) o Curras (2012), podemos sefalar algunas caracteristicas

comunes a todos:

— El tesauro es un sistema no independiente porque interactla en un sistema de
informacién

— Es un producto humano porque estd disefiado por el hombre para describir y
explicar los contenidos tematicos documentales

— Los elementos que lo componen son constantes y variables
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— Cada tesauro tiene un contexto particular que es necesario estudiar para que
responda a las necesidades a las cuales estd destinado

— Cada tesauro tiene sus propios objetivos, orden sistematico, indices y términos
que lo conforman

— El cometido final es recuperar la informacién asentada en ellos a través de
diferentes puntos de acceso

— Los tesauros necesitan una constante revisidn y actualizaciéon

E{éwﬂﬁ%WA @ =
‘Q(dﬂ “G N ‘ D@ L&D
{,4'[7\ ,‘.‘.d’; .,,:,‘ji 21C) @N mm@‘). ]
tesauroses: “@HFI O b B )&
del Patrimonio Cultural de Espafa Q’;‘ g" g ) ‘ @ 0

Acceso y/o consulta  Buscador Linked Open Data SPARQL  Estadisticas  Condiciones de uso  Ayuda

e

Qw@x

G
® ®

Cr@
0389

o
<
®

Tesauros-Diccionarios del patrimonio cultural Linked Open Data
de Espafia A partir del 1 de abril de 2016, todos los diccionarios de la coleccion estan

; : : 5 disponibl 0 Linked Open Data par: la Web Semantica.
A través de esta publicacién digital, 2! Ministerio de Educacién, Cultura y e T ARt iEe etk =0 uec QTS Pen SN ca

Deporte difunde y hace accesible a todos los ciudadanos un recurso para el Piadasoblaner s nformadon sobre came scceder s estos dlccionafios
conocimiento de nuestro patrimonio cultural. El objetivo es dar a conocer la hacer uso de las nuevas funcionalidades en =l apartado de Linked Open
riqueza de nuestros bienes culturales mediante el vocabulario utilizado para Dats:

su identificacién, clasificacién, descripcién y catalogacién.

ACCEDER A LOS TESAUROS »

@ Ministeric de Educacién, Cultura y Deporte 2017 M:}; SPARQL iv]_{:.;-m Wﬁm Wi -:H‘l‘b“ Créditos Contacto

Imagen 7. Tesauros de Espafia. Fuente: www.tesauros.mecd.es/tesauros
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2 Tesauro de Informativos

El encargo para realizar este tesauro parte de la necesidad de la empresa ETIQMEDIA
de crear una herramienta para controlar el lenguaje que se utiliza en los programas
informativos de televisién de las cadenas espafiolas. Concretamente, en la clasificacién
del contenido textual de estos para su posterior recuperacion. De esta forma, se
posibilita la realizacién de analisis sobre el contenido y estadisticas de uso de términos

concretos.

ETIQGMEDIA

CATALOGADOR DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES EN ESPANOL

Imagen 8. Logotipo empresa ETIQMEDIA (fuente: www.etigmedia.com)

La fuente principal para construir este tesauro de informativos de televisién ha sido el
conjunto de términos de indizacion extraidos de los propios textos de los informativos

emitidos.

Como fase previa de documentacion, durante un afo (03/2016-03/2017) se grabaron
todos los informativos de las principales cadenas de televisidon en Espafia: Television
Espafiola (TVE), Antena 3, Cuatro, Telecinco y La Sexta. Una vez obtenida esa
informacién, mediante un programa de reconocimiento de voz, se configurd una base
de datos de alrededor de un milléon de términos. El siguiente paso fue la creacién del

tesauro en base a estas palabras.

La documentacidon para este tesauro se circunscribe al campo de los programas de
informativos, y concretamente a los boletines diarios de las diferentes cadenas que se
emiten en dos franjas horarias determinadas y fijas cada dia -a mediodia y por la tarde-

y que coinciden con los prime time de las cadenas.
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Estos programas tienen unas caracteristicas propias que se diferencian del resto de
formatos de otros programas dedicados a la informacién como pueden ser Los
Desayunos de TVE, Espejo Publico de Antena 3, o Al rojo vivo de La Sexta. Entre las

caracteristicas comunes de los informativos cabe sefialar:

— Franja horaria de emision
— Estructura de contenido
— Tematica de contenido
— Duracioén

— Equipo humano de realizacién

HORARIOS EMISION INFORMATIVOS

CADENAS 0 '.‘ cuatre’ Q

HORARIOS

L. Antena 3 Noticias Informativos ..
Telediario 1 .. . La Sexta Noticias
Mafanas Noticias 1 Cuatro Telecinco
115(;933; 1155:?::; 14:15h a 15:00h a 14:00h a 14 :55h
’ ’ 14 :45 16 :00h
Antena 3 Noticias Informativos La Sexta Noticias
Telediario 2 Noticias 2 Cuatro Telecinco
15:00h a 15:00h a 15:00h a

16 :00h 16 :00h 16 :00h 15:00h a 16 :00h | 15:00h a 16 :00h

Tabla 1. Franjas horarias de emision de los informativos (elaboracion propia)

Por lo que respecta a la estructura de los informativos cabe sefialar que las cinco
cadenas de television mantienen formatos similares. En cuanto a contenidos, los
informativos estan divididos en tres bloques: Informativos, El Tiempo y Deportes. En la
franja horaria matinal, TVE, Antena 3, Telecinco y La Sexta desarrollan el informativo
con el siguiente esquema: Informativos = Deportes —> El Tiempo. En el caso de

Cuatro el esquema es: Informativos = El Tiempo = Deportes.
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Sin embargo, en el informativo que se emite por la noche, coinciden todas las cadenas
en hacer dos grandes bloques: Informativos y el Tiempo, incluyendo la secciéon

deportes en el primero de ellos.

2.1 Objetivos

El objetivo de este Tesauro, por tanto, es la facilitacion del trabajo de minutado vy
analisis de informativos, siendo especialmente importante el establecimiento de las
relaciones de sinonimia y la clasificacion de los términos por secciones que permitan

posteriormente clasificar cada minuto de un informativo.
Se pueden enumerar las funciones del tesauro de la siguiente manera:

— Reunir bajo un solo descriptor todas las posibles formas de nombrar a una
misma entidad

— Facilitar la busqueda en los contenidos clasificados por medio de los
descriptores y los términos asociados a ellos

— Servir como herramienta para analizar los contenidos de las noticias y realizar

analisis y estadisticas

El ejemplo del Presidente del Gobierno de Espafia es el que mejor visualiza la
problematica, ya que en el texto de la noticia se puede nombrar al personaje de varias
maneras diferentes por: (i) nombre completo, (ii) apellido, (iii) nombre de su cargo, e
incluso (iv) si la noticia hace referencia a su partido, por el cargo que ostente en éste.
En la figura 1, se presentan los términos asociados al descriptor Rajoy Brey, Mariano.
Los que tienen la etiqueta UP (Utilizado Por) son los términos asociados que se
contabilizaran bajo el descriptor, los de la etiqueta (TR Término Relacionado), son los
términos con los que se ha decidido relacionar el descriptor y TG (Término Genérico)

son los que clasifican el término en categorias.
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Rajoy Brey, Mariano
TR: Presidente de Gobierno #2011-
TR: Presidente del Partido Popular
TR: Presidente del Partido Popular #2004-
TR: Presidente de Gobierno
TG: Entidad
TG: Politica nacional
TG: Ambito nacional
UP: Mariano Rajoy
UP: Mariano Rajoy Brey
UP: Rajoy

UP: Rajoy Brey

Figura 1. Presentacion del termino Rajoy Brey, Mariano

2.2 Herramienta

La eleccion de la herramienta para la edicion del tesauro se realizd tras llevar a cabo un
arduo analisis de las opciones disponibles que reunian las condiciones que se habian

establecido de antemano.

La empresa requeria una comparacion y posterior seleccion entre Protegé, TemaTres y
Swoop, ademds de un andlisis de la arquitectura SKOS'®> (Simple Knowledge
Organization System) y las posibilidades que proporciona ésta para la posterior

interaccion de los sistemas automatizados.

En una reunién al inicio de este proyecto (febrero de 2017), se desestimaron tanto la

primera (Protegé) como la ultima (Swoop) puesto que son editores mas orientados a la

5 |niciativa del W3C (World Wide Web Consortium) en forma de aplicacién de RDF que proporciona un
modelo para representar la estructura basica y el contenido de esquemas conceptuales como listas
encabezamientos de materia, taxonomias, esquemas de clasificacion, tesauros y cualquier tipo de
vocabulario controlado.
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construccion de ontologias que de tesauros, por lo tanto se centrd toda la atencion en

TemaTres.

Tras su analisis se puede comprobar que se trata de una opcién valida y adecuada por

las siguientes razones:

— Se trata de una herramienta conocida y utilizada con anterioridad, por las
alumnas de master involucradas en este proyecto
— Cumple con las premisas planteadas por la empresa
- edita tesauros, los muestray navega por ellos
- posibilita la exportacion a SKOS

- cumple con las premisas del software libre y/o gratuito

En la evaluacién con un Modelo de Calidad'® de Uso de software ad hoc, desde el
punto de vista del usuario final, a la aplicacion web TemaTres se le analiza la
usabilidad, la calidad de contenido, la visibilidad y la eficiencia, como caracteristicas de

primer nivel. La siguiente tabla contiene la definicidn y explicacion de éstas.

En el Modelo de Calidad se establece la siguiente puntuacion (tabla 2), que deben

cumplir las caracteristicas analizadas.

El umbral para la métrica es un valor entre 0 y 1, resultado de aplicar la siguiente
operacion, donde X es igual a la “puntuacion atributo evaluada (de modelo de calidad)
dividida por la puntuacion del atributo en la aplicacion web” y los resultados se

comparan con:

a) (X=0)->No hay defectos
b) (0< X <0.3)->Defecto leve
c) (0,3 <X<0.6)->Defecto medio

d) (0.6 <X<1)->Defecto grave

16 A partir del estdndar ISO/IEC 25010 (SQuaRE).
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Es el término empleado para
denotar la facilidad con que las
personas pueden utilizar una
herramienta (sistemas
informaticos, interfaces,
programas de escritorio,
aplicaciones web, periféricos, etc.).

La calidad de la informacion vendra
determinada, por su capacidad
para satisfacer las necesidades de
informacion de las personas que lo
utilicen y/o consulten.

La facilidad de acceso y
reconocimiento de los contenidos,
productos y servicios ofertados en
Internet, garantizando la
usabilidad, accesibilidad, calidad y
localizacién de la informacién por
cualquier usuario.

Caracteristica que nos indica la
capacidad de lograr los objetivos
deseados con exactitud y
exhaustividad, utilizando el menor
numero de recursos posibles

TemaTres posee dos tipos de interfaz: una
para navegar, consultar y visualizar un tesauro
(interfaz publica) y otra para crear, gestionar,
administrar y exportar un tesauro (interfaz de
administracién), por lo tanto la usabilidad
debe apreciarse en las dos caras, entendiendo
si se cumplen los requisitos que pretende la
aplicacidn, su facilidad de uso y si es clara 'y
segura.

En esta aplicacion las funcionalidades son las
necesarias para crear un lenguaje controlado y
en este punto se incide sobre si éstas dan el
resultado requerido, por ejemplo las
relaciones de equivalencia y las etiquetas UF,
UP y USE que guian al usuario hacia el término
preferente, por lo que se incide en si estan
claramente descritas y son facilmente
aplicables en la incorporacion de términos.

Es importante conocer datos sobre la
visibilidad de las aplicaciones Web, en este
modelo se va a hacer hincapié en la
popularidad de la aplicacién.

Es imprescindible conocer el tiempo de carga
real de una aplicaciéon Web, y ver qué tareas se
pueden realizar para mejorarlo.

Tabla 2. Caracteristicas de Modelo de Calidad de Software para TemaTres

40

30

10

20

100

18

10

53

Tabla 3. Métrica para el Modelo de Calidad de TemaTres
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Por lo tanto el calculo de los criterios es:

a) Usabilidad —20 /40 =0.5 - defecto medio
b) Calidad de contenido — 18 /30 = 0.6 - defecto medio
c) Eficiencia—5/10=0.5 > defecto medio -
d) Visibilidad —10/20=0.5 - defecto medio

Dada la validez de TemaTres se exponen a continuacion las propiedades dptimas para

este proyecto:

— Creacion de relaciones entre términos
- de equivalencia
- jerdrquicas
- asociativas
— Redaccién de notas para cada término
- de alcance
- histéricas
- de catalogacion
- bibliograficas
— Flujo de estados para términos candidatos, aceptados y rechazados
— Soporte para vocabularios polijerarquicos y multilinglies
— Cantidad ilimitada de niveles jerarquicos y términos no preferidos
— Buscador de términos repetidos y de términos libres
— Administracion y gestién de usuarios y editores
— Estadisticas
— Exportacién a: Zthes, RDF, SKOS-Core, Topic Maps, MADS, Dublin Core vy
BS9723
— Visualizacién de multiples niveles de términos por pantalla

— Navegacién sistematica y alfabética

En cuanto a la gestion del vocabulario controlado, TemaTres define dos tipos de
usuarios (Editor y Administrador) sobre los que poder realizar, a posteriori, una

auditoria de términos a través de un sumario de actividad basado en la fecha de
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creacioén, ultima modificacion y uUltimo cambio de estado. Las funciones tanto del
usuario con perfil de Editor como del usuario con perfil de Administrador, son las que

se detallan a continuacion:

— Usuario Editor
- Accede a todas las funciones de gestidon de términos
— Crear, modificar, eliminar términos
- Crear, modificar, eliminar relaciones entre términos
- Crear, modificar, eliminar relaciones entre términos y términos de
vocabularios de referencia
- Asignar mapeos terminoldgicos entre términos del vocabulario vy
términos de vocabularios de referencia a través de servicios Web
— Actualizar mapeos terminolégicos entre términos del vocabulario y
términos de vocabularios de referencia a través de servicios Web
— Crear, modificar, eliminar notas
- Modificar sus datos de identificacion
— Acceder a datos de auditoria propios
- Generar reportes terminolégicos simples y avanzados
— Usuario Administrador
- Accede a todas las capacidades del editor
- Accede a las funciones administrativas
- Modificar la configuracidn del vocabulario controlado
— Crear, modificar, eliminar usuarios
- Registrar, modificar, eliminar vocabularios de referencia
- Exportar versiones completas del vocabulario controlado
- Realizar operaciones de mantenimiento de la base de datos
- Acceder a datos de auditoria totales
- Importar vocabularios desde archivos de texto o SKOS

- Registrar vocabularios de referencia a través de servicios Web
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La instalacion del paquete de software de TemaTres, disponible en sourceforge.net!’,

se debe realizar en un servidor propio que soporte:

— Apache, IIS, etc
— PHP (4.3.0 o superior)
— Un Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD). Por defecto, TemaTres utiliza

MySql

Por lo tanto la instalacién del software se realiza en el servidor de la empresa
ETIQMEDIA y se crean cuentas de usuario Editor para las dos alumnas y de
Administrador para la empresa. El tesauro se denomina EM-Informativos /

ETIQMEDIA.

2.3 Organizacion

Con los requerimientos de la empresa y las posibilidades que ofrece la herramienta
elegida para su edicién, el tesauro se organiza en una clasificacion disefiada
previamente, en la que se decide que los términos clasificadores sean meta-términos.
Estos son conceptos que no deben utilizarse para la indizacién, ya que son términos
gue describen a otros. Cabe recordar que los meta-términos funcionan como guias,
facetas, categorias, etc. Se trata, pues, de un tesauro polijerdrquico, ya que un

concepto mantiene relaciones jerarquicas con mas de un término o arbol de términos.
El disefio de la clasificacion se realiza en cuatro grupos:

— El primero clasifica los términos en la “Tematica de informativos”
- Internacional
- Politica nacional
- Sucesos
- Economia

- Ciencia, tecnologia y salud

17 SourceForge es un sitio web de colaboracién para proyectos de software, que actia como un
repositorio de cédigo fuente, hospedado por VA Software Corporation que es la creadora de la Red de
Desarrollo de cédigo abierto.
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- Sociedad
- Cultura
- Deporte
- Informacion meteoroldgica
— El segundo lo hace por el “Ambito” en el que se puede desarrollar la noticia
- Ambito internacional
- Ambito nacional
- Ambito autonémico
- Ambito local
— El tercero es un grupo en el que se clasifican los términos por una “Tipologia”
requerida por la empresa
- Nombres
- Verbos
- Entidad
— El cuarto grupo es una etiqueta denominada “Periodo de tiempo” bajo la que
se clasifican los periodos de tiempo incluidos en el tesauro con el simbolo de la
almohadilla para que posteriormente el sistema automatico los pueda

controlar

Para ilustrar esta clasificacidon, en la figura 2, el término de Aguirre, Esperanza,
presenta tres de estos cuatro grupos genéricos, como entidad, politica nacional y
ambito nacional. También estd la cuarta clasificacion, pero en ésta, el término no esta
directamente en ella, sino que bajo este término genérico se clasifican los periodos de
tiempo en que Esperanza Aguirre ha sido Ministra de Educacién, Cultura y Deporte de

Espana, Presidenta de la Comunidad de Madrid y Presidenta del Senado de Espaia.
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Up

TR:
TR:
TR:
TR:
TR:
TR:
TR:
TG:
TG:
TG:

UP:
UPp:
UP:

Aguirre, Esperanza

Ministra de Educacion, Cultura y Deporte de Espana

Ministra de Educacion, Cultura y Deporte de Espafia #1996-1999
Presidenta de Comunidad Autonoma

Presidenta de la Comunidad de Madrid

Presidenta de la Comunidad de Madrid #2003-2012

Presidenta del Senado de Esparia

Presidenta del Senado de Espana #1999-2002

Entidad

Politica nacional

Ambito nacional

: Aguirre

Aguirre Gil de Biedma
Esperanza Aguirre

Esperanza Aguirre y Gil de Biedma

Figura 2. Presentacion del término Aguirre, Esperanza

2.4 Creacion

En este punto ya se sabe lo que quiere la empresa, la herramienta con la que realizar el
trabajo y se cuenta también, facilitadas por la empresa, con cuatro listas de palabras

reunidas tras la captura de los informativos nacionales durante un afio y el contenido

de las noticias de 100.000 diarios.

Se trata de cuatro listas, con expresiones de uno, dos, tres y cuatro términos, a los que
se le han asignados pesos especificos y el nimero de veces que se han utilizado. El
tamano de las listas es considerable, todas tienen mas de un milldn de elementos,
pero tras su revisidn se opta por trabajar prioritariamente con la lista de dos términos

porque es la que mas informacién con sentido ofrece, aunque se introducen términos

en el tesauro de una sola palabra y de mas de dos.
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El documento que contiene la lista de palabras se debe abrir con el software Excel y
utilizar el asistente para la importacién de texto (captura 1). Se trata de texto
delimitado con tabulaciones, por espacio y el simbolo de barra (captura 2), con

formato en Excel de caracter general (captura 3).
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Captura 1. Asistente para importar texto en Excel (paso 1)
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Captura 2. Asistente para importar texto en Excel (paso 2)
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Captura 3. Asistente para importar texto en Excel (paso 3)

El documento una vez abierto muestra cuatro columnas, en la lista de una palabra, seis
en la lista de dos (captura 4 y 5). En la captura 4 la columna A, muestra el peso del
término, la columna B, el nimero de veces que esa palabra ha sido utilizada en el
material analizado, por ejemplo, la palabra junta se ha utilizado 41.606 veces. En la
columna D se describe el término, la palabra junta es un nombre (N), comun (C),

femenino (F) y singular (S).

e r T m— A

G-[ /- Al B 3 Combinary centrar -

a1 v S| 0.0146212

A B C D E F G H I J

1 0.0146212 41606 junta NCFS000
2 0.0145822 41495 accioén NCFS000
3 0.0145812 41492 UE NCMSO000
4 0.0145717 41465 Andalucia VMII3SO

5 0.0145622 41438 lista NCFS000
6 0.0145615 41436 declaracionesNCFP0O0O
7 0.0145559 41420 China AQOFSO

8 0.0145105 41291 hijo NCMSO000
9 0.0145 41261 negocio NCMS000
10 0.014436 41079 edicién NCFS000
11 0.0143541 40846 Pablo NCMSO000
12 0.014339 40803 norte NCMSO000
13 0.0142912 40667 Francia NCFS000
14 0.0142821 40641 gol NCMSO000
15 0.014229 40490 poblacién NCFS000
16 0.0142171 40456 libertad NCFS000
17 0.0141812 40354 superior AQOCSO

18 0.0141595 40292 ingresos NCMPOOO
19 0.0141559 40282 fuerzas NCFP000

Captura 4. Lista de una palabra abierta en Excel
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G HS Listado dos palabras con morfologia_editado - Excel 7T @ - &
INICIO | INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS  DATOS  REVISAR  VISTA  Acrobat Inicial
g, % Cortr Calibri - AN FEE 2 | B astrtet General . !’ # | Normal Buena Incorrecto Neutral [cateut st f)\ Wl 3 autouma - Ay n
Pe B Cope:= & B % Fo 5 D '. "o ) Tﬂa ' h‘rl l\‘ Formate Sl tabrwe ULQ B y
egar & Copinormat | M ¥ 5+ | Y- A- == =& £ [ Combinarycentrar - | - 9 0w | 5 5§ (.,DZ"T,ZZ‘Z..JLJI.";L". Celda de Entrads | Notas sal v | Iosetar Elminac Formato | 0 v;ﬂ::i x‘::::‘:'
A M E Jr | 0.000408217
A B G D E F G H 1 J K L N 0 P Q R
1 10.000404217 842 sigue VMIP350  creciendo  VMGO000
2 0.000404217 842 sin SPS00 recursos NCMP000
3 0.000403257 840 plena AQOFSO campafia NCFS000
4 0.000403257 840 poblacién NCFS000 mundial AQOCSO
5 0.000403257 840 politica NCFS000 social AQOCSO
6 0.000403257 840 primeros AOOMPO compases  NCMP00O
7 0.000403257 840 suministro  NCMS000  eléctrico AQOMSO
8 0.000403257 840 dltimo AOOMSO ejercicio NCMS000
9 0.000402777 839 educacion  NCFS000 secundaria AQOFSO
10 0.000402777 839 toda DIOFSO velocidad NCFS000
11 0.000401817 837 escuela NCFS000 publica AQOFSO
12 0.000401817 837 nuestra DP1FSP cultura NCFS000
13 0.000401337 836 buque NCMS000 insignia NCFS000
14 0.000401337 836 ley NCFS000 mordaza NCFS000
15 0.000401337 836 selectivo NCMS000  espafiol AQOMSO
16 0.000400857 835 mujeres NCFPOOO  embarazadas VMPOOPF
17 0.000400857 835 préximo AQOMSO presidente  NCMS000
18 0.000400857 835 puntos NCMPO00  fuertes AQOCPO
19 0.000400377 834 otras DIOFPO organizacions NCFPOOO
20 0.000400377 834 sociedad NCFS000 vasca AQOFSO
21 0.000399417 832 politicas AQOFPO activas AQOFPO
22 0.000398936 831 cadena NCFS000 publica AQOFSO
23 0.000398936 831 candidata  NCFS000 demécrata  AQOCSO
24 0.000398936 831 nuevo AQOMSO album NCMS000
25 0.000398936 831 primer AOOMSO tramo NCMS000
26 0.000398456 830 Aplicacion  NCFS000 movil AQOCSO
27 0.000398456 830 maria AQOFSO bartomeu |
28 0.000397976 829 gran AQOCSO velocidad NCFS000
29 0.000397976 829 lesion NCFS000 muscular AQOCSO
30 0.000397976 829 orimera AOOESO votacion NCESO00
Captura 5. Lista de dos palabras abierta en Excel
Para editar el texto se procede a copiar a un documento de texto sin formato,
Unicamente las palabras (captura 6), y guardarlas con codificacion UTF-8 (captura 6),
necesaria para la correcta importacion desde TemaTres. Aunque en el caso de la lista
de dos palabras todavia es necesario sustituir la tabulacién existente en el documento
de origen por un espacio, ya que si no al importar desde TemaTres el archivo con los
términos lo interpreta como si fuera una sola palabra (captura 7).
= s |
e i
pieras smazadss
.“!';.;:M.,:?,I-.‘.T":.‘: fones imo! oo imo7 o0
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Captura 6. Edicion de las palabras y codificacion en UTF-8

B ———————————————
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Captura 7. Sustitucion de la tabulacion por un espacio en la edicion de la lista de dos palabras

En el proceso de importacion de los términos ya editados se decide que el nimero de
términos que se importen cada vez, sea minimo, por la laboriosidad que implica la
edicién en TemaTres, por lo que se opta por no sobrepasar los cincuenta elementos en
cada documento de texto e importar los términos al tesauro paso a paso. Desde la

aplicaciéon TemaTres se importa el documento de texto guardado en el paso anterior

con la codificacion adecuada (captura 8 y 9).

EM-Informativos

Configuracion

<nombre> |
<Periodo tiempo> »
<verbo> »
<Internacional> »
<Politica nacional> »

<Sucesos> »

<Economia> »
<Ciencia, tecnologia y salud> »
<Sociedad> »

<Ambito Internacional> »
<Ambito nacional> »

<Ambito Autonémico> »
<Ambito Local> »

<Cultura> »

<Deporte> »

<Informacién Meteorolégica> »

Captura 8. Importacion de documentos desde TemaTres
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EM-Informativos
_ T e

Importar desde un archivo

seleccionar Texto tabulado
formato
Archivo | seleccionar archivo | Ningiin archivo seleccianado

Texta tabulado

South America

Texta etiquetado

SKOS-core: NP //www w3 org/TR/SKOS-reference

Captura 9. Seleccion del archivo a importar en TemaTres

El contenido del documento de texto importado, aparece en la aplicacion como
términos libres (captura 10), éstos deben editarse y relacionarse con otros términos,

para definitivamente formar parte del tesauro.

EM-Informativos
_ |

Términos libres (46)

Término Fecha de creacién

asociacién 2017-05-30 14.01:09
bancos centrales 2017-05-30 13:29°45
candidato 2017-05-30 14:01:09
caso gurtel 2017-05-30 13.:29:45
champiens league 2017-05-30 13:29:45

2017-05-30 14:01:09

cine
cccccccccc lectrénico 2017-05-30 13:29:45
costa rica 2017-05-30 13.29:45
debate 2017-05-30 14:01:09
don Juan 2017-05-30 13:29:45
ejecutiva 2017-05-30 14:01:09

empleados pablicos 2017-05-30 13:29:45

eeeeeee tario 2017-05-30 13:29:45
Generalitat 2017-05-30 14.01.09

gobierno local 2017-065-30 13.29.46

2017-05-30 13:29:45

grupe pepular

grupo socialista 2017-05-30 13:29:45

Captura 10. Términos libres tras la importacion del documento de texto

A la entrega del archivo final a la empresa, una vez acabado el periodo de practicas, el

tesauro constaba de 3.308 términos (captura 11). Esta herramienta es, con este
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numero de elementos, operativa para ser utilizada con

pruebas oportunas para llevar a término esta memoria.

la aplicacion y realizar las

| EM-Informativos
I Bu:

— —

EM-Informativos / ETIQMEDIA

URI http://10.5.13 S/vocab/
Idioma es
Correo electrénico de contacto
Fecha de creacién 13/03/2017
Fecha de Gltima modificacién 07/06/2017
Palabras clave
Tipo de lenguaje Controlled vocabulary
Cobertura

Términos 3308
Términos segln nivel de profundidad Nivel # de términos
Nivel 1 20
Nivel 2 2499
Relaciones entre términos 550
Términos equivalentes 792
Definition note 9
API http//10.6 13 S/vocab/services phy
Generado por Temalre
Auditoria de términos
Afio Mes Términos
2017 un 1947
2017 May 1361
Total de términos 3308

Captura 11. Datos del tesauro a la entrega del documento final

Las normas para la edicién del tesauro se establecen de

acuerdo a las necesidades

requeridas por la empresa, pero manteniendo la formalidad establecida para el control

del vocabulario.

Las entradas de los nombres de las entidades se realizan, de forma inversa en el caso

de las personas con el apellido en primer lugar (figura 3) y con nombres oficiales en el

caso de las empresas e instituciones (figura 4), los lugares (figura 5) y los cargos (figura

6).
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Alaya Rodriguez, Mercedes Carmen
TG: Entidad
TG: Politica nacional
TG: Ambito nacional
UP: Jueza Alaya

UP: Mercedes Alaya

Figura 3. Descriptor editado de Mercedes Alaya

Corporacion de Radio y Television Espariola
TG: Entidad
TG: Politica nacional
TG: Sociedad
TG: Ambito Internacional
UP: RTVE
UP: Television Espanola

UP: TVE

Figura 4. Descriptor editado de la Corporacion de Radio y Television Espafiola

A Coruna
TG: Entidad
TG: Ambito Local

UP: La Corufia

Figura 5. Descriptor editado de A Corufia
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Presidente de Gobierno
TR: Aznar Lopez, losé Maria
TR: Calvo-Sotelo, Leopoldo
TR: Gonzalez Marquez, Felipe
TR: Rodriguez Zapatero, José Luis
TR: Suarez Gonzalez, Adolfo
TR: Rajoy Brey, Mariano
TG: Entidad
TG: Politica nacional
UP: Jefe del Ejecutivo

UP: Presidente del Gobierno

Figura 6. Descriptor del cargo de Presidente de Gobierno

En las entradas de los cargos es necesario incorporar conceptos distintos para
distinguir entre géneros. Ante la busqueda de Presidente de Andalucia, se obviaban las
noticias en las que la protagonista era la Presidenta andaluza Susana Diaz, por lo tanto
se opta por crear los cargos con distincion de género en todos los cargos incorporados

al tesauro (figura 7).
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Presidenta de la Junta de Andalucia
TR: Diaz, Susana
TG: Politica nacional
TG: Ambito Autondmico
UP: Presidenta andaluza
UP: Presidenta de Andalucia
Presidente de la Junta de Andalucia
TR: Chaves Gonzalez, Manuel Maria
TG: Politica nacional
TG: Ambito Autondmico
UP: Presidente andaluz

UP: Presidente de Andalucia

Figura 7. Descriptores editados de los cargos de la Presidencia de la Junta de Andalucia

Las entradas de los nombres comunes se realizan manteniendo la ortografia de la
lengua espafiola (figura 8), en minudsculas y utilizando como descriptor su forma en
singular, supeditando los plurales a términos equivalentes (estos son a los que se le

asigna la etiqueta UP). Los verbos se presentan en el tesauro en su forma en infinitivo

(figura 9).

autoridad
TG: Nombre
TG: Politica nacional
TG: Ambito Internacional

UP: autoridades

Figura 8. Descriptor editado de autoridad
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comunicar
TG: Verbo
TG: Politica nacional
TG: Sociedad

TG: Ambito Internacional

Figura 9. Descriptor editado de comunicar

Todos los términos deben estar en una clasificacion como minimo, aunque una parte
importante de los elementos que forman el tesauro lo estan en dos de las
clasificaciones genéricas, en el grafico 1 se presenta el nimero de términos por grupo

clasificatorio.

En el grupo “Tematica de informativos”, el nimero de elementos es 2.591, es decir, un
78% de los términos esta indizado en esta categoria. En relacién con el “Ambito” el
total de conceptos es 2.221, lo que supone un 67% del total. Son las dos categorias
mds numerosas, ya que son, las dos en las que se incluyen la mayoria de los
descriptores. En el grupo “Tipologia” hay indizados el 24% y en “Periodo de tiempo” un

3%.
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TEMATICA INFORMATIVOS 2591

AMBITO 2221

GRUPOS DE CLASIFICACION DEL TESAURO

TIPOLOGIA 816

PERIODO DE TIEMPO 108

o

500 1000 1500 2000 2500 3000

NUMERO DE TERMINOS

Grdfico 1. Numero de términos por grupo clasificatorio

El grupo que clasifica los términos en la “Tematica de informativos” se divide como se
ha visto en el punto de organizacidon del tesauro en secciones, concretamente en
nueve, que se presentan detalladas cuantitativamente en el grafico 2. La seccion mas
numerosa en cuanto términos clasificados en ella es Politica nacional, hay clasificados
1.133 descriptores. Sociedad y Economia tienen valores similares, con 362 y 348
elementos respectivamente. Los términos sobre Deporte son 253, 157 en la seccion
Internacional, 122 sobre Ciencia, tecnologia y salud y 113 sobre Cultura, por debajo de

100 estdan los Sucesos con 76 descriptores y la Informacion meteoroldgica con 27.

En el grafico 3 se presenta la informacion sobre el nimero de términos clasificados en
el grupo “Ambito”, que se asigna por la dimensién geografica que puede adquirir el
descriptor en una noticia. El mas numeroso es el Ambito Internacional con 1.432,
seguido del Ambito Nacional con 505, menos cuantiosos son el Ambito Autondmico vy

el Ambito Local.
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SECCIONES DE LA TEMATICA DE INFORMATIVOS

Politica nacional | 1133

Sociedad [N 362

Economia [ 348

Deporte [ 253
Internacional [ 157

Ciencia, tecnologia y salud [ 122

Cultura [ 113
Sucesos [ 76

Informacién metereolégica [l 27

0 200 400 600 800 1000

NUMERO DE TERMINOS POR SECCION

1200

Grdfico 2. Numero de términos por seccion de “Temdtica de informativos”

NUMERO DE TERMINOS

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

1432

505
164
120

INTERNACIONAL NACIONAL AUTONOMICO LOCAL
AMBITOS GEOGRAFICOS

Grdfico 3. Nimero de términos por “Ambito” geogrdfico
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Queda describir cuantitativamente la clasificacién de “Tipologia”, representada en el
grafico 4. Lo mas significativo en este grupo de clasificacién son los descriptores de
Entidad, bajo este epigrafe se clasifican las personas, los lugares, ademas de las

empresas e instituciones.

600

549

500

400

300

Z

200

.

NUMERO DE TERMINOS

100

ENTIDAD NOMBRE VERBO
TIPOLOGIA

Grdfico 4. Numero de términos por “Tipologia”

2.5 Aplicacion

De las opciones de exportacion que ofrece TemaTres, se opta por Skos-core (captura
12), por lo que la aplicacién genera un documento RDF8, que consiste en una familia
de especificaciones del W3C, originalmente disefiado como un modelo de datos para
metadatos. Es un método general para la descripcién conceptual o modelado de la
informacién orientado a recursos web, utiliza una gran variedad de notaciones de

sintaxis y formatos de serializacién de datos y por ello ha sido el elegido por la

18 Del inglés Resource Description Framework. Fuente Wikipedia. Disponible en:
http://tinyurl.com/ycdfébg6
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empresa, gracias a su interoperabilidad con la

clasificacion de los contenidos audiovisuales.

aplicaciéon implantada para la

EM-Informativos / ETIQMEDIA

I — _

Administracion

Exportar

Seleccionar I Lista sistematica (txt) j

formato Lista sistematica (bxt)

Lista alfabetica (txt)

Alfabético (PDF)

Moodle

Zthes

Skos-Core «

TopicMap

BS8723

Metadata Authority Description Schema (MADS)
| IMS Vocabulary Definition Exchange (VDEX)
| WXR (Wordpress XML)

SiteMap

SQL (Backup)

Captura 12. Opciones de exportacion del tesauro

Cuando se utiliza el tesauro con la aplicacion de ETIQMEDIA se realizan las funciones

listadas anteriormente:

— Reunir bajo un solo descriptor todas las posibles formas de nombrar a una

misma entidad vy facilitar la busqueda en los contenidos clasificados por medio

de los descriptores y los términos asociados a ellos (captura 13 y 14)

— Servir como herramienta para analizar los contenidos de las noticias y realizar

analisis y estadisticas (captura 15)
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ETIGMEDIA

Bisquecas

Ordenar por: Emisidn | Validacién

170807-08000

R R

presidente del gobiemo :
presidente del gobiemo
Raiov

ETIGMEDIA

Vaicacion de ataiogacin

inhabilitaron al

. Tituler ELWEWEHYEAUW""MM
“NUNCA EN VIGOR" LA LEY DE TRANSITORIEDAD

de que la ley de transitoriedad nunca entrara en vigor. Almudena Guerrero. El
Ejecutivo acusa a Puigdemont de rendirse ante los planteamientos de un partido
radical y an omo la CUP. A icio pone de manifiesto que son los més
radicales los I jas » la politica catalana. Hablan de anuncio
improvisado, provocacié a , dicen que cada paso que den los
endentistas habré una re a firme legal. Serd recurrido cuando lo
el parlamento. Rajoy y Sanchez han c sado por teléfono, segin
rechaza la ley y h b tener una comunicacion fluida. La
nbién ha contactado con nimero 2 del pa Ciudadanos. La
ley que los independentistas han registrado en el parlament pretende regular el

acnafinla v Ia ratalana

ETIQMEDIA

Captura 14. Términos del tesauro incluidos en la noticia seleccionada
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ETIGMEDIA

Hora inicio: @—————————— 00:0¢

Hora finasl ————@

Tipo de gréfica: Grafica informe 29/08/2017

Configurar gréfica

Adadir

Juana Rivas &
Mariano Rajoy &

2l Cwwo 240 lal fragnV 13T/

Canal| Programa

Ripoll
>

Andlisis de la gréfica
Donald Trump 4 a3

Captura 15: Andlisis y estadisticas
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3 Conclusiones

Desde el inicio la Documentacion encuentra sus bases cientificas en la Teoria General
de la Informacion y Comunicacion. Y tedricos como Otlet en 1934 sefalaron a
comienzos del siglo XX que la Documentacidn era una rama de una clasificacion mas

general: los medios de informacion y comunicacion.

La irrupcién de las nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (en adelante
TIC) en la sociedad en general, y en la sociedad del conocimiento en particular, ha
influido y modificado, entre otras cosas, el proceso de Rl con todo lo que conlleva. Al
tradicional binomio poder-informacién se le ha sumado un tercer elemento, la
documentacidn, que viene a reforzarlo y consolidarlo, aportando mas informacién

sobre los datos.

Sin embargo, y a pesar de las ventajas que ofrece la WWW, en materia de Rl a través
de los tesauros, todavia no se estd aprovechando toda su capacidad, bien por falta de

interés de las empresas de comunicacidn y/o bien por falta de recursos econémicos.

En lo que respecta al tesauro para informativos de television, desarrollado en este
TFM, vy a la finalizacién de las practicas, se ha puesto a disposicion de la empresa una
herramienta con un total de 3.308 términos, cifra que cubre hasta el momento todas
las necesidades informativas de ETIQMEDIA y que esta en consonancia con las de

tesauros similares consultados.
Por un lado, entre las principales conclusiones destacar que:

— Una vez analizadas otras alternativas existentes en el mercado como pueden
ser las listas de términos, las taxonomias y las ontologias, se dedujo que lo que
necesitaba la empresa era un tesauro propio, ya que es la solucién que
proporciona mas posibilidades de cara a la indizacidn, navegacion y futura Rl

— La disponibilidad de un tesauro propio de informativos es una herramienta de
gran valor documental y de comunicacion para la Institucién o empresa que lo

posea
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— EI tener un tesauro propio facilita el trabajo de la importante tarea del

establecimiento de relaciones de sinonimia asi como la clasificacion de los
términos por secciones, que permitan clasificar cada minuto de un informativo,
proporcionando asi, un valor afiadido a la informacidn del que hasta ahora se
carecia.

Las nuevas TIC estan facilitando y haciendo posible extraer mucha mas
informacién de la que tenemos ahora a nuestro alcance, reforzando asi el
histérico tandem poder-informacidn gracias a disponer de una documentacién
mas organizada y accesible

Los medios de comunicacidon deben entender que la creacién de un tesauro no
es un fin en si mismo sino un medio para acceder con rapidez y eficacia a las
fuentes de informacion analizadas que necesitan una constante revisidn y

actualizacion

Y por otro lado, nos gustaria comentar algunas lineas de trabajo futuro que hacen

factible la continuidad de un trabajo documental tan necesario e interesante como

éste:

(i)

(ii)

Seria conveniente que las empresas de comunicaciéon tomaran conciencia
de la importancia de los tesauros para ordenar y recuperar informacion, y
dedicaran un mayor numero de recursos humanos, econdmicos y
materiales para el mantenimiento diario de esta herramienta con el
objetivo de contar con informacién de actualidad, en tiempo real, dada la
velocidad informativa a la que estdan sometidos los medios de
comunicacion,

Asimismo, se podria favorecer la realizacién de una exhaustiva investigacion
sobre los tesauros de los medios de comunicacién y su importancia, que
actualice lo realizado hasta ahora. En esta misma linea, se podria intentar
comprometer a las Instituciones para que se impliquen en la realizacion de
tesauros, en los diferentes entes publicos de radio y television, a nivel

nacional, mediante becas y convenios con las universidades
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(iii) Dado que las ultimas investigaciones en materia de creacion de tesauros,
resaltan la importancia de contemplar las necesidades de busqueda de los
usuarios, seria conveniente profundizar en el disefio de un modelo de
relaciones mads apropiado, al objeto de poder resolver en menos tiempo y

con mayor fiabilidad, los requerimientos informativos de éstos.

En definitiva y para finalizar con este apartado, creemos que la realizacion de tesauros
vinculados a la actualidad informativa es un trabajo que se deberia potenciar e

incrementar, dada la importancia de esta herramienta en materia de Rl documental.
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4 Licencia documental
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