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Resumen

Este Trabajo de Fin de Grado se centra en la bowetdn del aprendizaje cooperativo al
desarrollo de competencias personales de los njifiasalizadas desde el optimismo y otros
constructos de la Psicologia Positiva. Para haxsible este proyecto, se ha analizado la literatura
especializada en el tema, ademas de la relaciamdéas bases de un estudio etnografico. Los
objetivos de este trabajo seran conocer si ennéégtp cooperativo, surgen conductas promotoras
del optimismo, asi como conocer qué estrategidigautl profesor para favorecer su aparicion.
Este enfoque es necesario en una etapa de evolueidergencia del optimismo. Para ello, se ha
elegido un aula de 5° de Educacion Primaria codagente que tiene larga experiencia en esta

metodologia, con formacion especifica y con unanas habilidades para gestionar el grupo.

En el marco tedrico destaca la relacion del optimigon cada constructo y la relacion tedrica
entre éstos y el trabajo cooperativo. A través aleertrevista, la observacion participante y
documentos de trabajge estudian las conductas que emergen en estad@auwa colegio de
Zaragoza. Los resultados del estudio reflejan qoe,un docente de esas caracteristicas, surgen
conductas y mecanismos que promocionan los cons$ruenalizados y se extraen algunas
estrategias utilizadas por el profesor como, d&oei error del fracaso, promover que todos los

alumnos se estimen en algun aspecto y utilizaenguaje positivo.

Palabras clave: Aprendizaje cooperativo, Optimismdzducacion Primaria, Competencias

personales, Estrategias del profesor, Métodos Eificgs.



Abstract

The Bachelor thesis is about the contribution ajpsoative learning to the development of
personal skills in children. These are analyzedeunde optimism and other constructs of
Positive Psychology. We have analyzed the curigarature that deals with these topics as
well as papers on ethnographic research.

The purpose of this study is to discover contrifmutiof cooperative learning in the
development of behaviors that promote optimismyal as to describe strategies that the
teacher uses in order to encourage optimism. Tduasf is necessary for the evolution and
emergence of optimism.

We chose the students of fifth course Primary Skheth a teacher who has a long
experience in this methodology, as well as a spefwfmation and adequate skills to deal
with the group.

In the theoretical aspect, we highlight the relagiup between optimism and each construct,
as well as the theoretical relationship with coapige learning. We have uséake interview,
participant observation and work documents to aealype behaviors that take place in a
school in Zaragoza. The result of the study shdws twith a skilled teacher, behaviors and
mechanisms merge that promote the analyzed cotstNue obtained some strategies that
were used by the teacher such as dissociation betfeglure and mistake, to encourage self-

esteem in each student and the use of a positigeidge.

KEY WORDS: cooperative learning, optimism, prima&agucation, personal skills, teacher’s

strategies, ethnographic methods.



1. Introduccion

En el siglo XXI, no hay nadie que ponga en dudianlgortancia de los factores personales y
emocionales cuando se habla de aprendizaje, devanidin, de bienestar y de ajuste
personal. Con el nacimiento de la inteligencia eorad y la Psicologia Positiva a finales del
siglo XX, se ha avanzado mucho en el conocimiemomadichos constructos que dan al
individuo las caracteristicas necesarias para patesus fortalezas y virtudes en pro de su
desarrollo y bienestar. Uno de los constructoshgueobrado mas relevancia es el optimismo
y éste, se correlaciona con muchos otros comojeompdo, la autoestima, la autoeficacia y la

esperanza (Huebner, Gilman, y Furlong, 2009).

Por otro lado, en los ultimos tiempos se estazaatlo una profunda reflexion acerca del
modelo de ensefianza-aprendizaje que debe aplicaaestro en el aula para adecuarse a las
necesidades personales de los alumnos y tamblés,reecesidades sociales y profesionales
actuales. En este sentido, una de las ideas aiéasegjaspira es, a la necesidad de que el las
metodologias sean activas, el alumno sea el pmoistgadel proceso ensefianza-aprendizaje y

se parta desde la experiencia y aplicando los aomentos a la vida cotidiana.

Cada vez mas colegios de forma global y, mas ppadesde manera individual, se decantan
por utilizar este tipo de metodologias en sus slasea que se el modo de adquirir no solo de
conocimientos, sino los procedimientos y actitutesesarias para una adecuada competencia
profesional. Es frecuente que la innovacién en emtro educativo pase por un cambio de
metodologia. Se ha incorporado al lenguaje habihetbdologias como PBL o ABP, AOP,
Flipped Classroom, etc. Una de esas metodologiat Aprendizaje Cooperativo. En este
sentido, desde un punto de vista pedagégico megargortante, en mi tarea como docente,
conocer mas en profundidad las posibilidades etlasatjue ofrece esta formula de trabajo en

el aula.

Toda la comunidad educativa quiere que los nifias sempetentes y felices. Uno de los
contextos donde el nifio se desarrolla y adquieais esmpetencias es en la escuela. Por un
lado, hay distintos constructos y factores que lplitsin que tengan un ajuste y bienestar
mayor. Y por otro lado, el trabajo cooperativo pa berramienta cada vez mas utilizada en el
proceso ensefianza-aprendizaje para la adquisiompeatencial del alumno. La importancia



de estas dos realidades emergentes nos hace ptasteg en el contexto cooperativo surgen

conductas promotoras de optimismo y competencia®pales.

El trabajo que se desarrolla a continuacion suejenterés de investigar si podemos aportar
datos que relacionen estas dos realidades, enniaxto real de un aula de Primaria. Este
interés, esta intimamente ligado con el desard#ldas Practicas Escolares Il del Grado de
Magisterio, al coincidir con un docente con graaydéctoria en la utilizacion de esta

metodologia en el aula, con una formacion adicienatoaching educativo y gran gestor del
manejo del grupo. La observacion de su practicegianal me ha llevado a indagar sobre el
fundamento y las estrategias que utiliza parasdmello competencial de los alumnos.

Con la finalidad de reflexionar sobre esta propuesiucativa, y sobre sus modos de
aplicacién para que contribuya a, una mejora ddetficacion docente, al desarrollo de los
alumnos y al proceso ensefianza-aprendizaje, lesivalg de este trabajo son indagar si con
una metodologia cooperativa emergen conductas pooasode optimismo y de otros

constructos de la Psicologia Positiva relacionaawosél, asi como identificar las estrategias
utiliza el profesor para llevar a cabo este deiarde ahi que, este Trabajo Fin de Grado se
enmarca en la modalidad de indagacion cientificdpoada a la mejora de la practica

educativa.

Este informe comenzara con una breve justificasmwhre el tema de discusion, detallando la
importancia del tema en la actualidad. Mas adelaxgondremos la conceptualizacion mas
relevante sobre el tema para conocer sus basdasagOEl siguiente punto planteara el
proposito y los objetivos del estudio que se raadia. A continuacion, una vez establecidos
esos objetivos, abordaremos su investigacion desdemetodologia cualitativa, pues se
trata de una investigacion que parte de datosigésos, realiza una lectura interpretativa de
esos datos y busca significados en esos d&tesla misma manera, describiremos los
participantes en la investigacion, la recogidaadeformacion y los criterios de cientificidad,

para asi, a continuacion, obtener los resultadakzando la informacion obtenida y exponer

las conclusiones asi como las implicaciones yuagds investigaciones.

Por ultimo, este Trabajo Fin de Grado me ha pedmitiesarrollar, de las competencias que
habilitan para el ejercicio de la profesion de Maesn Educacion Primaria (Orden
ECI1/3857/2007, de 27 de diciembre, apartado 5kitasentes:
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Respecto al aprendizaje y desarrollo de la persatzal me permite:

-Comprender los procesos de aprendizaje relatiVgeer@odo 6-12 en un contexto
familiar, social y escolar. Conocer las caractiedstde estos estudiantes, asi como de
sus contextos motivacionales y sociales. Domingrclanocimientos necesarios para
comprender el desarrollo de la personalidad des estinidiantes.

-Conocer las propuestas y desarrollos actualesdbss&n el aprendizaje de
competencias.

-Identificar y planificar la resolucion de situaces educativas que afectan a

estudiantes con diferentes capacidades y distiittoss de aprendizaje.

Respecto a los procesos y contextos educativospoea

-Analizar y comprender los procesos educativod enla al periodo 6-12.

-Conocer los procesos de interaccidn y comunicaennel aula que facilite el
aprendizaje

-Abordar y resolver problemas de disciplina.

-Promover el trabajo cooperativo y el trabajo yesfo individuales.

-Diseniar, planificar y evaluar la actividad docentd aprendizaje en el aula.
-Conocer y aplicar experiencias innovadoras enaaiie primaria. Conocer y aplicar

metodologias y técnicas basicas de investigaciooativa.

Respecto a la practica escolar me facilita:

-Adquirir un conocimiento préctico del aula y degglestion de la misma. Dominar las
destrezas y habilidades sociales necesarias paenfar un clima de aula que facilite
el aprendizaje y la convivencia.

-Relacionar teoria y practica con la realidad deéh & del centro y aprender a saber

hacer, actuando y reflexionando desde la practica.

Hago referencia a estas competencias porque laaeiah de este trabajo me ha llevado a:

Conocer una metodologia en profundidad, me perngiésarrollar aquellas
competencias directamente relacionadas con eldaisafplanificacion y evaluacion
de la actividad docente, aprender el proceso edocah el aula a través de una
metodologia de forma que, favorezca el éxito yctaspetencias de los escolares, en

este caso concreto, en nifios de 10-11 afos.



» Apreciar las caracteristicas de los nifios respaktttesarrollo de sus fortalezas me
capacita para tener una vision integral, comprenaejor al alumnado. Ese
conocimiento me facilitara el abordar los diversostenidos curriculares partiendo de
la realidad del alumno, promoviendo un mejor dedlarsocial, emocional y personal
y disefiar modos de desarrollar las competenciage,cldesarrollando procesos de
interaccion y de comunicacion en el aula que ldifew.

» Estudiar, en un contexto real, posibilidades ddigapal alumno en su aprendizaje y
en su trabajo beneficia el proceso de ensefaneadipaje.

* Investigar y reflexionar sobre las practicas da aalsibilita innovar y mejorar la labor

docente asumiendo, esa necesidad en el desanofésional.

Afrontamos este trabajo, con animo de reflexiomédicamente sobre las practicas educativas
de forma que pueda aplicar los conocimientos aréktipa docente, durante la futura

profesién docente.

2. Justificacion

Estudiar el tema presentado tiene relevancia parolaribucién que tiene la Psicologia

Positiva y la metodologia cooperativa al ambitspeal y social, escolar y legislativo.

» Desde una perspectiva personal y social.

Como explica Johnson y Johnson (2014) “Si tenenmosuenta que la psicologia actual
defiende que el ser humano se construye a si n@sninteraccion social, comprenderemos
qgue las posibilidades de desarrollo que ofrece dinamica basada en el intercambio
comunicativo constante son muy importantes”. Enresmo articulo, los autores afirman
que para hacer frente a los desafios del siglo ¥derdependencia global, sociedades
multiculturales y la necesidad de relaciones carz@aea) el aprendizaje cooperativo
“desempefiara un papel central en la ensefianzasdmiapetencias y los valores que los

nifios necesitan” (Johnson y Johnson, 2014:791).

Y siguiendo a Hernangémez (2002) “Educar en elntiptho supone educar nifios felices
pero también responsables, capaces de afrontdepra, tolerar frustraciones y respetar los
limites del otro, y que, conscientes de que hagaep de la realidad que no son todo lo
buenos que podrian ser, tengan la ilusion de pbdeer ahora y/o en el futuro algo al

respecto” (Hernangbmez, 2002:239)



* Desde un punto de vista escolar.

Y Gillies (2014) expone “El aprendizaje cooperatitonde los estudiantes trabajan en
pequefios grupos para lograr objetivos compartidesampliamente reconocida como una
estrategia de enseflanza que promueve el aprendjzaje socializacion entre los
estudiantes. Se ha utilizado con éxito para promtavéectura y escritura de los logros, la
comprension y el desarrollo conceptual en las sldseciencia, la resolucion de problemas en
matematicas, y el pensamiento de orden superidraprendizaje por nombrar sélo unos
pocos” (Gillies, 2014:793).

Por otro lado, como explica Orejudo y Teruel (20@0)a vista de las investigaciones con
adolescentes conviene conocer mejor como se folasaareencias de los nifios pues y las

variables que afectan a su desarrollo.

No cabe duda que los dos elementos son importpatada sociedad presente. Su desarrollo
comienza en la Educacién Primaria ya que el nifiBranaria esta construyendo las creencias

y destrezas personales y sociales.

» Desde una perspectiva legislativa

Este trabajo tiene gran interés pues los aspect®se propone analizar entroncan de lleno
con la legislacion vigente.

En el predmbulo de la Ley Orgéanica 8/2013, de fidiembre, para la mejora de la calidad

educativa (LOMCE), leemos “La educacion es el mqtar promueve el bienestar de un pais.
(...). En la esfera individual, la educacion supoaeilitar el desarrollo personal y la

integracion social”.

-Si analizamos las_competencias clave ponienddelacin en ebprendizaje cooperativo

podemos apreciar su contribucion a las siguierdaypetencias clave de la LOMCE (2013):

Competencia social y civica que sap desarrollar un conjunto de destrezas y acttade
ayuden al alumno a sentirse parte activa de IgsograocialesEl trabajo cooperativa asienta
las bases de una futura ciudadania pues el alupreade a interpretar problemas sociales en
Su contexto escolar y también, a elaborar respugstasolver conflictos, interactuando con

otras personas.



Competencia en comunicacion linguistica. El trabamoperativocontribuye al aumento

significativo de la competencia en comunicaciogiiisticaen todas sus dimensiones.

Aprender a aprender.|Elesarrollo de estrategias que se necesitan ptnabajo cooperativo
como organizar, evaluar la tarea propia y tomaisawes para el progreso del grupo y
personal desarrollan la responsabilidad personablgctiva, la capacidad de esfuerzo y la
constancia, con el fin de alcanzar objetivos. Témlsie consiguen estrategias que potencian

la cohesion grupal y la resolucion de conflictos.

Competencia de sentido de iniciativa y espiritu remgedor. Trabajando colaborativamente
las destrezas y habilidades que favorecen la competesuria capacidad de andlisis, de
planificacién y de toma de decisiones, resoluciérpbblemas, comunicacion, negociacion,
habilidad para trabajar dentro de un equipo, ppa@on, capacidad de liderazgo y

delegacion, pensamiento critico y responsabilittadyaluacion y autoevaluacion.

-Si la atencién la ponemos enagtimismo y demas constructos de la Psicologia asi
relacionados con él, al consultar la Orden ECD@H#2del 21 de enero, por la que se
describen las relaciones entre las competencsmsolatenidos y los criterios de evaluacion de

la Educacion Primaria, Secundaria y Bachilleratdgmos apreciar como:

La competenciaprender aprendemjue implica habilidades para iniciarse en el afizaje y
para continuarlo de forma autbnoma, necesita deourponente cognitivo pero también de
uno emocional, —que incluye el sentimiento de cdemma, autoconcepto y autoestima, y
creencias sobre el control de la accién- y, de amponente social, incluyendo todas las
habilidades sociales.

Por otro lado, la competencia dentido de la iniciativa y espiritu emprendedmplica la
orientacion a las metas, la adquisicion del corgrobcional, la autoestima, la perseverancia,
la busqueda de alternativas y el ajuste escolatag estas realidades estan relacionadas con
los temas tratados en este trabajo.

Ademas de forma mas indirectia competencia social y civick relacionamos con el
bienestar personal y el conocimiento y la manifédta de emociones y sentimientos en
relaciéon con los demas, necesarios para cooperavjvir y ejercer la ciudadania en una

sociedad plural.



3. Marco teorico

En este apartado, vamos a exponer el corpus tefuie@poya y sustenta el presente trabajo.
Analizaremos qué se entiende por optimismo desgeiigpectiva de diversos autores, qué
factores estan implicados en su crecimiento, tendseen cuenta elesarrolloevolutivo del

constructo de cara al posterior estudio en nifioPrilearia, asi como qué otros factores o
constructos fomentan su acrecentamieltas adelante, al igual que con el optimismo iremos
reflexionando desde la literatura del trabajo coajpeo y sobre su contribucion al aprendizaje y

desarrollo del nifio asi como sus relaciones captahismo.

3.1. Optimismo

La Psicologia Positiva se define como el estudemtdico de los aspectos de la experiencia
humana que potencian las cualidades positivas dggdariencia, por ejemplo, el optimismo, la
resiliencia, la esperanza, el afrontamiento, laoefidacia, etc. (Huebner, Gilman y Furlong,
2009).

Si nos centramos en el optimismo hay dos modefo&ts que explican este constructo.

Uno de ellos es abptimismo disposicionalEste modelo hace referencia a las expectativas
generales de éxito con las que las personas espamaecuencias positivas y/o alcanzar las

metas. Dentro de este modelo, estas expectativamrsederan disposiciones estables e

internas.

Tal y como explican los autores que propusieror esbdelo, Scheier y Carver, esta

perspectiva se encuadra dentro de la teoria dexgectativa-valor y de los modelos de

autorregulacion. Se parte de la idea de que laumtadsta dirigida a las metas que tienen un
valor para la persona. La atraccion hacia la metavglor que le damos) junto con la

confianza de alcanzar el objetivo en el futuro éetativa) comporta unas acciones, una
conducta. De esta forma, los optimistas persigugatisos que cobran valor para ellos y

poseen la confianza de que podran alcanzarlos gesisistas, por contra, dudan o tienden a
carecer de las expectativas de poder conseguintgatvos y, por ello, no tienden a actuar

hacia ellos. (Scheier y Carver, 1985 y 1992, Cayvecheier 2002).

Cuanto mayor es la confianza que se tiene de alcdazneta, mas esfuerzo se pondra en
iniciar y persistir para intentar alcanzarla inolusuando surjan dificultades. Sin embargo, las

expectativas desfavorables reducen esos esfueEsias tendencias se orientan a la
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resolucién de problemas y a aplicar estrategiaasfrdmtamiento centradas en la tarea. De ahi
gue los optimistas pensaran que pueden controlsarmente las adversidades.

El proceso de autorregulacion de este modelo sdfiesta en que, las personas después de
actuar comparan el resultado obtenido con la metdcanzar y tratan de acomodar sus
comportamientos para conseguir las metas deseadlaisylas que no desean. De esta forma,
regulan la siguiente accion. La persona cambiard la actuacion, segun la diferencia con la

meta deseada o no deseada. (Carver y Scheiel), 2002

El otro modelo es el estilo explicativaptimista propuesto por Seligman (1999). El estilo
explicativo es el modo en que cada uno de nosa@xpéica las causas de lo que le ha
sucedido. Estas explicaciones nos ayudan a comgrdod acontecimientos y con ellas

otorgamos atribuciones futuras.

Tal como explica Weiner en su teoria de la atriugi que recoge Seligman en su modelo,

este estilo esta en funcidn de tres dimensioneduralkcion, nos hace pensar en la estabilidad
de las consecuencias (siempre, jamas o0 a veceagagice, que se refiere a si afecta a una
situacion concreta o a toda la vida (no sirvo gestaidiar o la Lengua es una asignatura que
me cuesta) y la personalizacion, que es la tendemgensar si esta provocado por causas
internas o ajenas al individuo (era muy facil, beudiado mucho) (Seligman, 1999). Es decir

que, la persona optimista realiza una atribucidsbal estable e interna de los sucesos
positivos y una atribucion especifica, inestablexyerna para los sucesos negativos y la

persona pesimista lo contrario.

Como explica Orejudo y Teruel (2009), “la diferenfindamental entre ambos es que en el
primero, las creencias optimistas y pesimistasrhaterencia a expectativas futuras, y en el
segundo, a atribuciones de acontecimientos pasdikrsen una cierta relacion, siendo la
percepcion de control uno de los mecanismos denuarire ambos” (Orejudo y Teruel,

2009:131). La sensacion de control se encuentralngnte en las explicaciones de las

experiencias anteriores, como en las prediccioreegectativas de acontecimientos futuros.

El optimismo ha generado interés en el ambito ddwcgorque hay investigaciones que
relacionan el optimismo con la salud psicoldgia Bienestar global de la persona. Scheier y

Carver (1985 y 1992) exponen que el optimismo fdmeh incorporar habitos saludables y
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mejorar las estrategias de afrontamiento. Por lailo, Boman y Yates (2001) ponen de
relieve que el optimismo puede predecir un ajudée@ado del alumno en sus interacciones y
conductas agresivas. También Chang y Sanna (2008)uyen que el optimismo reduce el

estrés universitario y activa mejores estrategeaafbntamiento.

Para analizar posteriormente las conductas de ifdss nque seran observados, nos es

necesario conocer los distintos estilos y estrasege afrontamiento.

El afrontamiento es definido por Everly (1989:44drho un esfuerzo para reducir o mitigar

los efectos aversivos del estrés, esfuerzos quiepuser psicoldgicos o conductuales”.

Los estilos de afrontamiento se diferencian deekigtegias de afrontamiento en que “Los
estilos de afrontamiento se refieren a predispwsés personales para hacer frente a las
situaciones y son los responsables de las prefaseemzlividuales en el uso de unos u otros
tipos de estrategia de afrontamiento, asi comoudestabilidad temporal y situacional. Por
otro lado, las estrategias de afrontamiento soipiosesos concretos que se utilizan en cada
contexto y pueden ser altamente cambiantes depeludiede las condiciones

desencadenantes” (Fernandez-Abascal, 1997:190).

En la literatura podemos encontrar varias formaeldsificar las estrategias de afrontamiento.
En este caso utilizaremos la que realizaron Lazafalkman (1984):

1. Confrontacién constituyen los esfuerzos de un sujeto paraaaliarsituacion. Indica

también cierto grado de hostilidad y riesgo par&élda en la fase de afrontamiento.

2. Planificacion apunta a solucionar el problema. Se da durantevéduacion de la

situacion (evaluacion secundaria).

3. Aceptacion de la responsabilidathdica el reconocimiento del papel que juega el
propio sujeto en el origen y/o mantenimiento delbpgma. Es lo que comunmente se

sefiala como “hacerse cargo”.

4. Distanciamiento Implica los esfuerzos que realiza el joven partgyse o alejarse del

problema, evitando que éste le afecte al sujeto.



5. Autocontrol Se considera un modo de afrontamiento activaetotindica los intentos
gue el sujeto hace por regular y controlar susipsogentimientos, acciones y respuestas

emocionales.

6. Re evaluacion positivasupone percibir los posibles aspectos positiuges tiene una

situacion estresante.

7. Escape o evitacidnA nivel conductual, implica el empleo de estra@egales como
beber, fumar, consumir drogas, comer en exces@rtamdicamentos o dormir mas de lo
habitual. También puede ser evitacion cognitivairavés de pensamientos irreales

improductivos. En general, apunta a desconoceoblgma.

8. Busqueda de apoyo soci&@upone los esfuerzos que el joven realiza pdwzisoar el
problema acudiendo a la ayuda de terceros, coim elef buscar consejo, asesoramiento,

asistencia, informaciéon o comprension y apoyo moral

Las dos primeras estrategias estémtradas en el problem@n tanto que modifican el
problema haciéndolo menos estresante); las cingoesites estanentradas en la emocién
(ya que se focaliza en la regulacién de la emogyda)ultima estrategia se centra@nbas

areas

Fernandez-Abascal (1997) realiz6 un listado deédsisategias de afrontamiento que se
definieron en la literatura cientifica. FrydenbergyRowley (1998) las agruparon en tres

estilos basicos de afrontamiento:

1. Dirigido a la resolucion de problemaaquellas estrategias que modifican la situacion

problema para hacerla menos estresante.

2. Afrontamiento en relacién con los demaguellas que apuntan a reducir la activaciéon

fisiologica y la tensidon y las reacciones emodiesa

3. Afrontamiento improductivoson aquellas que tienen como efecto el no eskezzor
buscar posibles soluciones al problema planteagele® negar o minimizar el problema,
tener pensamientos de inutilidad y no preocupasséopjue se les pide o las reacciones de

los demas.
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3.1.1. Factores de desarrollo del optimismo

En este apartado nos disponemos a presentar lésrefmcque, siguiendo a Gillham,
desarrollan el optimismo: La genética, las experanvividas, las criticas recibidas sobre
todo por padres y profesores, asi como la expetaniEgm de situaciones de control y
dominio, la familia son los principales factoresegxplicarian el desarrollo del optimismo
(Gillham y cols.,2002).

Genética

Dentro de los autores que comparten las hipotesedharias del optimismo, Plomin indica
qgue la herencia puede suponer hasta un 25% dei#bilidad en la manifestacién del rasgo
(Plomin et al, 1992). Sin embargo las teorias anthiistas se decantan preferentemente
hacia otros factores.

Estamos de acuerdo con Hernangémez (2002) en gaeeila proporcidon de la influencia de
los factores hereditarios fuera muy grande vy lanfcia del ambiente supusiera so6lo un bajo
porcentaje con respecto al optimismo valdria laapestudiarlo para mejorar el desarrollo en

esa medida.

Recursos socioecondémicos

Aunque no se puede establecer un nexo causallestrecursos y el optimismo, sin embargo
a la vista de los datos indirectos parece que Redl rsocioecondmico presente predice el
optimismo actual, mientras que el nivel socioecadmasado Unicamente se relaciona con

el pesimismo” (Orejudo y Teruel, 2009:143).

Experiencias directas

Orejudo y Teruel (2009) recogiendo las investigaegode Nurmi (1996) sostienen que el
afrontamiento de nuevas tareas esta mediado pardascias que se tienen en situaciones
anteriores similares y éstas se afladen a su aistlemcreencias. “El optimismo y las
expectativas de éxito incrementan la construcc®mpldnes para alcanzar las metas y para
imprimir un mayor grado de esfuerzo, mientras gueesimismo se asocia a considerar la

tarea como irrelevante y a generar conductas dacewn. (Orejudo y Teruel 2009:132).

También Korkeila et al. (2004) expone que los é&xitdracasos son un factores promotores
del optimismo. En consecuencia, las metas que ssigien influyen en las creencias

personales pues estamos en una etapa en las @q@et@davia se estan formando. Otra

11



cuestion relevante es que, el éxito académico,guetdoalimentar el optimismo debido a la
capacidad para persistir en la persecucion deiotgefOrejudo y Teruel, 2009).

Dado lo que dicen estos autores, conviene testes aspectos presentes para, en el ejercicio
de la docencia, promover ocasiones donde los alsimoedan experimentar ese éxito. No
hay que dejar de lado que, tan importante son egpsriencias de éxito como tener
experiencia de que los errores no son experiem@gativas, sino que, éstas son también
positivas, pues bien gestionadas, son ocasiondasdgque se puede aprender. Brooks y
Goldstein (2003) lo ejemplifican ampliamente apodtala importancia de desarrollar desde
una edad temprana una actitud sana ante los et@mrémdolos como un acontecimiento
natural en el desarrollo. Sin embargo, la experdede las aulas nos dice, que la asociacion
del error o las malas notas al fracaso es habjtgaie, todas esas situaciones, se convierten
en fuente de pesimismo y malestar en el alumnoeB®motivo, la gestion del error puede
ser un punto al que haya que prestar bastantei@eada hora de formar las expectativas.

Convendra que lo analicemos con detenimiento estrauestudio posterior.

Relacionado con lo anterior, Seligman (1999) indjua igualmente importante es favorecer
la sensacién de control y de dominio con situaganes supongan un reto alcanzable aunque
sean éxitos parciales. Desde muy pequefios sentanoscesidad de controlar y dominar
nuestro entorno. Inevitablemente, el conocer keys la predecir situaciones y esa sensacion
de control nos da una seguridad y de satisfacai@pgomociona las expectativas de éxito

ante nuevas experiencias.

En el ambito escolar, promocionar que todos lomaas tengan éxito, entronca con varios
aspectos. Uno de ellos es, la importancia de qyeoéésor esté atento a velar por el que
todos los alumnos de la clase tengan esas expese@iro aspecto, haria referencia a las
metodologias que se utilizan en el aula y el tipadtividades que favorece a todos en este
sentido. En esta linea estan, todas aquellas tqueapromuevan la autonomia, la resolucién

de problemas y la indagacion en entornos seguros.
Modelado

Una importante influencia ambiental en el optimisetoel alumno es el modelado que se

ejercen las personas relevantes en la vida deifios ftos padres, el profesor y educadores,
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sus iguales asi como los medios de comunicaciome@paremos exponiendo lo que dice la

literatura sobre la figura del profesor.

Modelado del profesor.

En la Educacion Primaria, el profesor tiene un paeeguia muy significativo para el
alumno y sus comentarios y opiniones son un elesyr@ave para su percepcion personal.
Los profesores influyen de manera directa en lgedativas de los nifios cuando
realizan atribuciones sobre sus conductas. Selidi289) destaca que los nifios en edad
escolar empiezan a utilizar el mismo estilo expMoaque sus profesores a la hora de

atribuir una causa a si mismos.

Ademas, en otros momentos ejerce el llamado modefatirecto. Una manera en el que
realiza este modelado es en el momento del feediyaelas distintas situaciones sobre las
acciones de los nifios. Por ejemplo, cuando propaaccomentarios sobre los resultados
de aprendizaje, tanto en contenidos como en prodewiios y actitudes. Sus palabras
pueden influir en la accion, emocion y la motivacdel nifio. “Al docente se le atribuye
un importante papel en el proceso de construcogdfadompetencia a través del apoyo
gue puede proporcionarles para alcanzar el éxitd igual que en el caso de los padres,
estaria implicado en los procesos de feedbackcariainto en los procesos atributivos
como en la percepcion de autoeficacia” (Orejudaesu@l, 2009:139). Otra forma de este
modelado indirecto lo ejerce a través de su coadpata mantener el control de la gestidn
ordinaria del aula. Por ejemplo, cdmo consigueilehsio, la atencién necesaria, como
fomenta la autonomia, cOmo organiza la tarea idi@nza en sus alumnos, el modo de
resolver conflictos, su actitud con las tareas abadas por parte de algunos, etc). El

control y la autonomia que pone en marcha puetierieh las creencias de los nifios.

Este aspecto, por la influencia que tiene en ehrdeléo del optimismo, requiere que lo
analicemos con detenimiento y de ahi que sera enhasdbjetivos del presente estudio. Si
comprobamos la importancia de las atribucionesl| émexior del aula también podremos
extraer aplicaciones practicas para que la tareante del profesor redunde en la mejora
del aprendizaje de nuestros alumnos asi como te&sastar y satisfaccion en relacion al

colegio y estudio.
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Modelado de los padres
La investigacion también ha puesto de manifiestinfgortancia de los estilos educativos
de los padres como modelado indirecto de optimiskEsios estilos influyen en el

desarrollo de creencias de los hijos (Jackson,e2G05).

Ademas, el optimismo de los padres también inflerydos estilos parentales y éstos, a su
vez, se relacionan con el optimismo de los hijad. yf como recoge Orejudo y Teruel
(2009) “Parece que los padres optimistas inviertéts esfuerzo en la supervision y
soporte de los hijos y recurren con menos frecaeaanétodos punitivos (Jones al,
2002). Por otro lado, cuando las madres tienenomtrad moderado de sus hijos, éstos
muestran un mas alto nivel de optimismo, mientras quando no permiten un cierto
grado de autonomia a la hora de resolver probleapasecen mas sintomas negativos
(Hasan y Power, 2002)” (Orejudo y Teruel, 2009:13Bpr otro lado, Korkeila (2004)
indica que la buena comunicacion con los padresndactor de optimismo en los nifios y
Jackson et al., (2005) explica que los conflictoiseslos padres e hijos es otro indicador

asociado al optimismo o el pesimismo.

Relaciones con los iguales y otros medios sociales

Sin embargo, los nifios también pueden aprenddosste pensamiento, tanto optimista
como pesimista, de los compafieros y otras perspod&ndo internalizar el optimismo o
pesimismo presentado tanto en las peliculas,daisgbn y otros medios de comunicacion,
como el que se transmite en las instituciones yuridades con las que interactia. Tal
como recoge Hernangdmez (2002) “Las relacionesla®malemas constituyen una fuente
insustituible de emociones positivas (Myers, 20E3)tos inicios con sus iguales ademas
de resultar gratificantes para el pequefo, contebisustancialmente al desarrollo de sus
competencias sociales (Hartup, 1984, Lacasa, Pwrdterranz, 1994) que seran una
herramienta fundamental para mantener relacione$osodemas y con ello el optimismo,

en el futuro” (Hernangdmez, 2002:238).
En un entorno de metodologias activas como estdacédn que nos proponemos analizar

entendemos que este tipo de interacciones serafresasntes e inicialmente podran ser, por

tanto, fuente de optimismo en un mayor grado qunda®metodologias individualistas.
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Evolucion de las expectativas optimistas en los roé
Llegados a este punto, es importante que maticetngdo de desarrollo del optimismo en
la Educacion Primaria para que podamos, al finasde informe, valorar las conclusiones en

Su justa medida.

En las investigaciones de Falcén, Orejudo, Ferraiderado y Zarza (2016) ponen de
manifiesto que, los nifios hasta los 9 afios somagiis independientemente de la naturaleza
del rasgo que se trate. Sin embargo, en el ulticlo de la Educacion Primaria comienzan a
distinguir sobre la estabilidad de las creencias, aondicionando el optimismo a si el rasgo
es biolégico o psicolégico y empiezan a percibie,qunos varian y otros no, incorporando
mas dimensiones a las explicaciones que se darbidanmcorporan experiencias personales
y por tanto se dan cuenta que algunas las pueddificao ellos mismos. Siguiendo a estos
autores hay que decir que, estas percepcionestalglez®n aun un estilo atributivo estable
como sucede en los adolescentes o adultos. “Nonpmsl@sumir la contigtidad entre las
expectativas de los nifios en estas edades deridadas sesgos que presentan los nifios, que
si bien pueden ayudarles a experimentar contralnyinio sobre las tareas (Boseovski, 2010),
hay diferencias cualitativas relevantes entre antlpms de creencias (Orejudo y Teruel,
2009:138)".

Volvemos a poner en valor la importancia de quedweghno tenga experiencias (se fomente la
autonomia) y que éstas resulten positivas pardugin® (directamente o a través del feed
back). También queremos poner de relieve la nemésitdtl desarrollo del optimismo en
edades previas a la vida adulta dado que es misni@dificarlo e intervenir sobre él en los
primeros pasos de la formacion de las creenciapgatativas generales. De ahi la relevancia

de reflexionar sobre su aplicacion educativa sraidas.

3.1.2. Constructos complementarios del optimismo

Inteligencia emocional

Rey y Extremera (2012) ponen de manifiesto que elese, la inteligencia emocional fue

desarrollada teéricamente en 1990 por Salovey yeMdgs investigaciones mantienen que la
capacidad para conocer y regular nuestras emocpredgen nuestro mejor funcionamiento
interpersonal y psicoldgico. Tal y como recoge esiéculo, Mayer y Salovey (1997)

conceptualizan la inteligencia emocional comodailidad para percibir, valorar y expresar
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emociones con exactitud, la habilidad para accgldegenerar sentimientos que faciliten el
pensamiento; la habilidad para comprender emocignek conocimiento emocional y la

habilidad para regular las emociones promoviendorecimiento emocional e intelectual.

En opinion de Goleman (1995), el coeficiente emumaiqouede sustituir al coeficiente de
inteligencia ya que éste no es predictor de éxitla &ida.

La inteligencia emocional se entiende de maneraratife segun el autor. Como expone
Rodriguez (2014) existen tres modelos de inteligeemocional: modelos rasgos que la
definen como un rasgo de la personalidad (defengadt Petrides y Furnham), los modelos
de habilidades (expuesto por Mayer y Salovery) deienden que es el resultado de las
experiencias de la vida superadas por las hatidglaesarrolladas en la vida y los modelos

mixtos (defendido por Goleman y Bar-On) que intados dos modelos anteriores.

Para nuestro analisis en el trabajo de indagaoiaremos de referencia el modelo de Rafael

Bisquerra.

Este autor propone que éalucacion emocionalonsiste en el desarrollo de conocimientos y
habilidades sobre las emociones con objeto decttapal individuo para afrontar mejor los
retos que se plantean en la vida cotidiana. Totto tedne como finalidad aumentar el
bienestar personal y social. La educacion emociesalin proceso educativo continuo y
permanente, puesto que debe estar presente gdodartodo el curriculum académico y en la

formacion permanente a lo largo de toda la vidaq&érra, 2000).

La educacion emocional tiene por objeto el dedarrdé lascompetencias emocionales
definidas, por este autor, como la capacidad paralimar adecuadamente un conjunto de
conocimiento, capacidades, habilidades y actitudesesarias para realizar actividades

diversas con un cierto nivel de calidad y eficacia.

Bisquerra (2009) propone las siguientes competsmtigcionales:

-La conciencia emocionaupone la capacidad de ser consciente y compré&slpropias

emociones y la de los demas y supone tanto darmreocoino comprender la relacion entre

emocion, cognicion y comportamiento.
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-La regulacion emocionase refiere a la capacidad para manejar las emexide forma

adecuada. Supone la expresidbn emocional, la ragolade emociones y de los
sentimientos incluyendo la regulacion de la impudisid, la tolerancia a la frustracion, la
perseverancia en el logro de las metas, tenerskaategias de afrontamiento necesarias
para situaciones dificiles y capacidad para aumgeremociones positivas.

-Autonomia emociongbresentada como el conjunto de elementos relacisnadn la

autogestion personal, entre las que se encuerdrantbestima, actitud positiva ante la
vida, la responsabilidad, la capacidad para amatidicamente, la capacidad para buscar

ayuda, y la autoeficacia emocional.

-La competencia sociaseria la capacidad para mantener buenas relacamrestras

personas. Esto implica dominar la capacidad pacataunicacion efectiva, la tolerancia,
las actitudes prosociales, la asertividad y lagmeion y solucién de conflictos.

-Las competencias para la vida y el bienestartos hablan de la capacidad para tener

comportamientos apropiados y responsables paratafréos desafios diarios. Incluye
aspectos como fijar objetivos, buscar ayuda, todeardecisiones y alcanzar bienestar

emocional.

Relacion de inteligencia emocional con el optimigmel bienestar

Goleman relaciona inteligencia emocional con ogima y confianza en uno mismo. Expone
gue la competencia emocional viene determinadadpsrgrandes factores, el personal y el
social y dentro del personal hay varias dimensi@mgse ellas, la motivacion al logro que
incluye el optimismo (Goleman, 1999). Es decirmirmismo es un factor que facilita el logro
de los objetivos. Ademas, dentro del factor perss@a@ncuentran aspectos relacionados con

el optimismo que son la valoracion y confianza de mismo y la regulacion.

Ademas, investigaciones como la de Extremera, DwamRey (2007) relacionan la

inteligencia emocional con el optimismo en la predin del ajuste psicolégico en una
muestra de adolescentes. Por otro lado, investigadide Pena, Extremera y Rey (2011),
avalan la relaciéon entre inteligencia emocionastyategias de afrontamiento exponiendo que
las personas con una alta habilidad emocional t@nolos problemas y no los evitan porque
consideran que pueden solucionarlos por ellos nese®decir, que el locus de control de la

solucién es estable e interno.
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Autoconcepto y Autoestima

Autoconcepto y autoestima son dos conceptos quenscenfundirse.

Heinsen (2012) explica que el autoconcepto espieesentacion mental que el sujeto se hace
de si mismo tanto del aspecto fisico, personal gjakoSin embargo, la autoestima es la

valoracion de uno mismo en alguno de esos aspétstsspuede variar segun el contexto.

Construir el autoconcepto depende de muchos factargo genéticos como ambientales.
Cuando la persona empieza a comparar su autoconuapia idea de la persona que querria

ser, es cuando se produce esa valoracion y par sarforja la autoestima.

Este mismo autor explica que la autoestima debees@restimacion afectiva de nosotros
mismos sin necesidad de cambiar nuestra realidadhl) la importancia de conocerse para

luego poder aceptarse y valorarse de forma quesardlle una sana autoestima.

Este autoconcepto se forma a lo largo de todada. \lios primeros afios de la infancia la
persona se fija mas en los aspectos fisicos y etoxy a medida que crece, y las relaciones
sociales son mas amplias, se produce la comparaoidfos demasEn concreto, respecto a
las edades que nos interesan en este estudio, si$rey ocho afios se comparan con otros
momentos de si mismos y suele ser una percepcsitivaoy entre ocho y once afios se comparan

con los demas y valoran ya aspectos positivos gthveg (Palacios, 1999).

Como se ird viendo a lo largo de este trabajo, Umestima se relaciona con algunos
constructos del bienestar y del ajuste personaloR2015) recoge algunas investigaciones
gue muestran estas relaciones como las que laomdaccon el optimismo, la autoeficacia y
el ajuste (Bernad y col., 1996), los trabajos d&&u(1970) que relacionan la autoestima con
los resultados académicos, y las de Heinonen (2§08)la relacionan con el optimismo

disposicional.

Autoeficacia

De acuerdo con Bandura (1997), existen dos tipoexgeectativas, las expectativas de
eficacia, que se refieren a las habilidades pelssrzara alcanzar las metas deseadas y las
expectativas de resultado, que son aquellas desede conseguir el objetivo buscado al

realizar una accién concreta.
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En la teoria social-cognitiva de Bandura, dondersearca las expectativas enunciadas, se
defiende que el pensamiento y la accién son eltagkude las creencias personales y de
influencias ambientales y comportamentales. Potofata expectativa de autoeficacia

percibida, en cuanto que son juicios que la persealiza sobre su capacidad para alcanzar
un objetivo, tiene un papel fundamental en esaslwtias y pensamientos asi como en la

motivacion de llevarlos a cabo.

La autoeficacia percibida se caracteriza por dsé@ada en la competencia, orientada al
futuro y relacionada con la accién. Eso supone reaftexionar sobre la accién y el
comportamiento y autorregular nuestra conductaa panseguir esos objetivos (Bandura,
1997).

Tal y como indica este autor, como este constrsetocupa de lo quaeo que puedo hacer

los sentimientos de autoeficacia influiran en pbtde actividades que se realizan, en el
esfuerzo con que se acometen, la perseveranciqueose realizan y en la motivacion para el
rendimiento. También interviene en las habilidagesa establecer amistades, configurar
relaciones duraderas entre iguales, ser socialmargptable, y comportarse de manera
prosocial. Légicamente habra una respuesta emdgyoea sus expectativas de resultado y

las atribuciones causales para sus éxitos y frag@gmmerman, 2000).

Facilmente podemos establecer la relacion entaefichicia y autoconcepto. Las creencias de
autoeficacia representan la base de la agenciarfayrpaesto que la confianza en alcanzar el
éxito aumenta el estimulo para emprender una ac€ria base de percibirme “como capaz”

esta el conocimiento personal, “el como soy” (aom@epto) y éste construye en la

interaccion con el entorno social.

De la misma forma, podemos establecer su relaménla autoestima. Para sentirme capaz
necesito antes valorarme positivamente en esetasp@s creencias de autoeficacia, por su
parte, contribuiran de forma especifica a la atitma@spues cuando me siento mas capaz de

algo concreto, hago una valoracién sobre esa aguhci

Las creencias de eficacia tienen varias fuentexipales de desarrollo: las experiencias de
mejora, las experiencias vicarias, las experientiaginarias, la persuasion verbal y los

estados fisioldgicos o emocionales.
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El profesor, en el contexto escolar de la EducaBidmaria, es en buena medida, un agente
directo o indirecto, de estas fuentes de autoeficd®e ahi que, los profesores tienen que
reflexionar sobre su actuacion ordinaria en el amaorno a ofrecer una retroalimentacion
que sea realista y lleve al alumno a conocerseeyeqsuperarse a través de una persuasion
positiva comparando con el propio progreso del alumas que “con otras clases” u “otros

anos”.

Respecto a las correlaciones de la autoeficaciagi&cy Carver, (1985) exponen que las
creencias de autoeficacia generan una vision pagit® uno mismo. Ademas, las creencias
optimistas acerca de la propia competencia crezotaaf positivos. Las personas autoeficaces
pueden experimentar un nivel inferior de emociamagativas, como la ansiedad, al abordar

una situacion y, como resultado, tienden a sentaippaces de manejarla (Bandura, 1997).

Balaguer (2016) recoge numerosas investigacionies da relacion entre constructos aqui
expuestos. “Los sujetos con mayores niveles deeficégia suelen ser optimistas, puesto que
creen que pueden solucionar problemas, sobrepoadaseadversidades y tomar el control de
los acontecimientos que ocurren en sus vidas. TEnt@utoeficacia como el optimismo
constituyen importantes variables resilientes, yeklliencia, a su vez, refuerza la esperanza
(Reivich y Shatte, 2002)” (Balaguer, 2016:132).

Esperanza

Snyder ha definido la esperanza como un pensameprdorefleja la creencia de que una
persona puede encontrar vias hacia los objetiarggados —rutapathways- y a la vez estar
motivado para iniciar y sostener esas rutas —agggency—.Asumiendo que las acciones se

encuentran orientadas a metas.
La teoria de la esperanza pone el foco de atetaitia en las rutas, que implican la habilidad
percibida para establecer caminos, como en la &ggque incluye la motivacion, la fuerza de

voluntad necesaria para conseguir los objetivogd&mn 2002).

Dada esta definicidén la esperanza puede ser ureetenmportante a la hora de afrontar las

dificultades de la vida y desarrollar estrategesara a conseguir las metas planteadas.
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De hecho, las personas con una elevada esperanzriia conseguir sus objetivos y, en
consecuencia, a experimentar mas emociones pasifR@ el contrario, las personas con
menor esperanza, suelen tener dificultad para auges obstaculos que surgen en la
persecucion del objetivo y, por consiguiente, tand experimentar mas emociones negativas
(Lopez et al., 2009; Snyder, 2002). Estas emocignesperiencias influyen a posteriori en

los objetivos que se persiguen.

Una vez terminada la accion, el pensamiento ealiz juicio de valor del resultado
reflexionando sobre si debe cambiar respecto taltgado. Esta retroalimentacion sirve para
el logro directo de las metas actuales y futurdsni&mo tiempo, a la agencia y a las vias le
acompafian emociones de anteriores esfuerzos quaétanmfluiran sobre los nuevos

esfuerzos. (Snyder, 2002).

Snyder explica que, los pensamientos de agend&ratas se aprenden en la nifiez y en la
adolescencia fruto de las experiencias acumuladtagifio que se supere en los obstaculos y
tenga éxito tendra sentimientos positivos commirés y la curiosidad, que utilizara en el
afrontamiento de metas. De ahi que, las persomaaltzbesperanza, tengan de forma habitual
sentimientos de confianza y alegria (Snyder, Haatisal., 1991 cit. en Balaguer 2016)

mientras que los de baja esperanza se caractpozaentimientos negativos.

Al reflexionar sobre la diferencia entre optimispm@speranza podemos decir que, los dos
estan dirigidos a la meta porque ésta es valiosa g diferencian en que, mientras en el
optimismo la agencia y las rutas estan implicitasas expectativas de éxito y éstas son las
principales impulsoras de comportamiento, en leeesza todos los elementos tienen el

mMismo peso.

Los estudiantes con alta esperanza son mas otinddsarrollan mas objetivos en la vida y
se perciben capaces de solventar los problemaksajue pueden toparse (Snyder, Hetza
al., 1997 cit. en Balaguer 2016).

Algunos recursos que Lopez et al., (2009) menguama mejorar la esperanza son:
Respecto a las metasyudar a establecer metas adecuadas, submetaiseadias e
indicadores de logro claros y definidos, mejoraastoestima y autoeficacia, proporcionar

modelos y ejemplos.

21



Respecto a los caminbsicia las metas (path): estilo atributivo positivabajar de formas

diversas para alcanzar una misma meta para quetdéssalternativas ayuden a alcanzar el

objetivo ante la dificultad.

Respecto a la agenciéagency). Aceptar el fracaso y el error como umaatep del

aprendizaje, responsabilidad individual, dialogeiino, trabajar con metas a corto y largo

plazo y que sean personales y no impuestas desdeyfuealizar actividades en grupo.

Como resumen de lo expuesto hasta ahora se agtatéigura con el fin de hacer grafica la

informacion planteada.

Optimismo

Factores de Constructos
desarrollo complementarios
GF"Et'ca_ o Inteligencia

Nivel socioeconémico SHiocens)

Competencia social
Experiencias directas

Medios sociales

Exito v | Expectativa
Autoconcepto de éxito
Fracaso Autoconcepto de éxito
Autoestima
Autoeficacia
Modelado A—
Profesor F.:u.nr.ulacm
/‘- T# contro
Padres Esperanza </  Canvery Scheer) |
lguales

Metas

Los factores de desarrollo del optimismo junto a tonstructos complementarios, facilitan vy

potencian el desarrollo del optimismo. El juiciow@dor que resulta de comparar la conducta y lamet

retroalimenta los constructos complementarios gnigino tiempo, esa accion valorada se convierte

para el individuo, en una experiencia directa xloé fracaso) que mediara a la hora de afromtar |

siguiente meta similar
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3.2. Aprendizaje cooperativo.

Pasamos ahora a exponer las bases teoricas deeulos dlementos que forman parte de
nuestra investigacion, el contexto cooperativo aela. Tras definir el concepto y los
elementos que caracterizan este enfoque metodol@gcpresentard un resumen de las
principales investigaciones que se han realizadgug nos aportan los datos sobre sus

beneficios y consecuencias para el alumno.

3.2.1 Concepto y elementos basicos.

Johnson y sus colaboradores (1999) definen “La e@mpdn consiste en trabajar juntos para
alcanzar objetivos comunes. Este método contrastalcaprendizaje competitivo, en el que
cada alumno trabaja en contra de los demas paazalcobjetivos escolares tales como una
calificacion de “10” que sélo uno o algunos pueddstener, y con el aprendizaje
individualista, en el que los estudiantes trabgpmm su cuenta para lograr metas de
aprendizaje desvinculadas de las de los demas afim@ohnson y Johnson y Lolubec,
1999: 5).

Segun estos autores lelementos esencialegue configura el aprendizaje cooperativo serian:

Interdependencia positiva: se produce cuando unrayiensa que esta ligado al resto de

los miembros de su grupo. Si todos alcanzan suivdg, se lograra el objetivo final que
es el aprendizaje de todos. Esta interdependeercestablece a través de objetivos de

grupo, de la division de recursos y roles compleares.

Interaccién cara a carae produce cuando los estudiantes realizan jumadarea donde
cada uno promueve el éxito de los demas ayudandogeandose y apoyandose para

alcanzar los objetivos propuestos.

Responsabilidad individual: implica el hecho de aqaela alumno sea responsable de

contribuir al aprendizaje y al éxito grupal.

Habilidades sociales y cooperativas: estas son sagas para lograr un buen

funcionamiento del grupo tanto en relacion cormpetéadizaje como en la relacion entre los
distintos individuos del grupo. Es imprescindibleecse enseiien a los alumnos habilidades

como la capacidad de decision, de generar confiaiezgestion de conflictos, etc.

Autorreflexién del grupo o evaluacién gruped de ser realizada por los propios alumnos.

Implica la oportunidad de que los alumnos sean aepale evaluar el proceso de

aprendizaje, no solamente de ellos mismos, sintode el grupo. Esta evaluacion se
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produce cuando los miembros del grupo analizan cgenestan alcanzando sus metas, asi
como la relacién entre ellos. Para que el procesapdendizaje mejore, los alumnos tienen
que tomar decisiones sobre las conductas que duabgmar para lograr asi una mayor

eficacia dentro del grupo.

Kagan (1999) contrapone el modelo “Aprender Junti@sdohnson y Johnson, a su modelo de
“Estructuras Cooperativas”. Ambos modelos coincidlectonsiderar que dos de los elementos
basicos de un equipo de aprendizaje cooperativo Igoimterdependencia positiva y la
responsabilidad individual. Pero mientras que ema@ielo de los hermanos Johnson insiste
en la interaccién cara a cara, Kagan en su modektiza y concreta mucho mas este
principio con, dos principios o elementos nuevag gl denomina Interaccion Simultanea y
Participacion Igualitaria.

La interaccion simultanea se refiere al porcerdajeniembros de un equipo abiertamente

comprometidos en su aprendizaje en un momento dado.

La participacion igualitariapretende que todos los estudiantes participen deafo

equilibrada en la tarea, es decir, que no hayaradsngue acaben haciendo el trabajo de

sus comparieros. Este Ultimo se consigue estrudini@tecuadamente las tareas.

Son varios los autores que han elaborado y delaloolestructuras cooperativas de la
actividad, elemento clave que configura la relacémire los alumnos dentro del aula.
Podemos distinguir entre las estructuras coopasatsimples que se llevan a cabo en una
sesién o parte de ella, -entre ellas las estrustaimaples de Kagan como Parada de tres
minutos, lapices al centro, tutoria entre iguadés; y las complejas que se realizan en varias
sesiones de clase como son el método de proyectgsumos de investigacion, el

rompecabezas o Jigsaw.

Como explica Pujolas (2009 interaccion estimulante cara a carde Johnson o la
participacion igualitariade Kagan entre los componentes del equipo, ayeddaalumno a:
percibir positivamente el propio proceso de apraajdi(el reto es mas alcanzable), el de los
otros (la ayuda mutua es facilitador del aprendjzgja conocerse a si mismo. Esta ultima
esta relacionada con la autoestima y con la capaqiercibida de aprender, se siente mas

competente para aprender.
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Pujolas (2009) expone que no todos los equipogddizaje cooperativo tienen el mismo
grado de cooperatividad. Este viene determinadap®elementos: por la cantidad de tiempo
que trabajan en equipo y por la calidad del tralbaj@quipo, es decir, tiene mayor o menor

medida la cualidad de cooperativo.

Ademas de lo dicho hasta ahora, conviene queiglaeiinos que no todo trabajo en equipo es
trabajo cooperativo. Son dos términos que suelefundirse. Colaborar y cooperar no es lo
mismo. La colaboracion supone que los miembrosndequipo trabajen en comun pudiendo,
por ejemplo, repartirse la tarea a hacer perodpemcion afiade a este trabajo en comdn una
ayuda mutua, donde, ademas de repartirse el trdioajoan una “comunidad” en la cual se

apoyan para conseguir que todos aprendan hastaxehmde sus posibilidades.

3.2.2. Los grupos de aprendizaje cooperativo y ebpel del profesor.

La formacion y estructura de los gruposde aprendizaje dependera de diversos factores: del

tamano del grupo, de la distribucion de alumnosl@mnupo y de la duracién del grupo.

-En cuanto al tamafio de los grupos se recomiendaidealmente, tengan de dos a cuatro

participantes. Segun las palabras de Johnson,@olnidolubec (1999) cuanto mas pequefio

sea el grupo, tanto mejor puesto que permite uny@mnpaioduccion de lengua por alumno.

-Otro factor a tener en cuenta a la hora de forgnapos es la distribucion de los alumnos

dentro de cada grupo, es decir, si formamos grinmmsogéneos o0 heterogéneos. Por lo

general, la mayoria de los autores coinciden enlomerupos heterogéneos favorecen el

intercambio de perspectivas (Johnson, Johnson yhido] 1999).

-Teniendo en cuenta las coordenadas de duraciégrdeb Johnson, Johnson, y Holubec
(1999:14-15) define tres tipos de grupos de Apmajdicooperativo (AC):

Grupos formales de AQue tiene una duracién que puede ir desde ursldctiva hasta

varias semanas. Se forman para una tarea concegtaeNos los alumnos trabajan juntos

para lograr unos objetivos comunes.
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Grupos informales de ACque duran desde unos minutos hasta una horaade. ¢be
utilizan para centrar la atencion del alumno enmeaterial en cuestion, para crear

expectativas acerca del contenido o promover mmacfiropicio al aprendizaje.

Grupos de base cooperativgiie tienen un funcionamiento a largo plazo, panémos de
un afo; tienen un caracter heterogéneo, con mieng@onanentes y su principal objetivo
es gue sus componentes se presten mutuamenteyel #payuda y el respaldo que cada
uno de ellos necesita para tener un buen rendimiestolar. Se trata de que todos se
necesiten mutuamente porque todos son valiosos aspecto. Forman asi una comunidad

de aprendizaje.

Papel del profesor en los grupos cooperativos
Ademas de formar los distintos tipos de grupostosien el apartado anterior, segun el
objetivo que quiera conseguir, el profesor deslgaaniembros que forman cada equipo para

gue se puedan producir los elementos el trabajperativo.

Como explica Pujolas (2011:223) “si tenemos en tuaue los equipos de base son
heterogéneos es necesario que el profesor ajssteiterios de éxito y sus expectativas y la

dificultad de las tareas a las habilidades y calaalds de sus miembros y contribuir al éxito
del equipo con el mismo peso especifico que cualqptro compafiero. Este es el segundo

rasgo de los equipos de base: igualdad de opoatesdpara el éxito.”

Un aspecto importante para la vida, funcionamigntdesarrollo de un grupo es crear y

mantener el deseo de cooperaciBato se logra creando una identidad de grupo.r Cirea

identidad de grupo es muy importante, especialmamitEasos en los que es el docente mismo
el que selecciona un grupo heterogéneo, puestemestos casos se pone a trabajar juntas a
personas que no necesariamente se agruparian dermesapor decision propia. Para ello

Kagan (1999) recomienda el uso de estructurasgpesaa una identidad de grupo

Pujolas (2009) también insiste en la importancidadeohesion y un clima de aula favorable

al aprendizaje como condicibn necesaria, aunque suficiente para poder trabajar
cooperativamente. Este mismo autor propone que glaoedar este aspecto nos podemos
apoyar en una investigacion sobre el ambiente akeale Marchena (2005 cit. por Pujolas,

2009), quien considera que hay tres elementos queohstituyen: la interaccion del
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profesorado con su alumnado, las interaccionese eigales vy la disponibilidad del

alumnado hacia las tareas.

Respecto a lanteraccion del profesoragoMarchena (2005) citando a Tomlinson (2001)
recuerda algunas caracteristicas de ambientesade shludables como considerar a cada
alumno como unico, procurar que disfruten estudiarmbmpartir la ensefianza con su
alumnado, aspirar a la independencia del estudiaejercer la disciplina de un modo mas
indirecto haciendo que los propios alumnos hagamptiu las normas. Respecto a las
interacciones entre igualese ha de sensibilizar para que las relaciones asutean de
respeto mutuo y solidaridad. Y para que se prodetdarcer factor, lalisponibilidad del
alumnado hacia las tareasugiere que los estudiantes se sientan capadescde las tareas
propuestas y se sientan a gusto en la clase neddile®s. Para ello, las metas tienen que estan
ajustadas a la capacidad de cada uno, convien@upgan escoger entre varias opciones,
mostrar el sentido de las tareas y que se siealanados por el profesor.

Como explica Pujolas (2009) un recurso didactice tacilitan el mantener este deseo de

cooperacion es el cuaderno de equipo que consistanecuaderno donde los equipos

aprenden a autoorganizarse. Se trata de una deétarde intenciones del equipo por un

tiempo: determinan normas de funcionamiento deegago, planes de equipo, compromisos
personales, funciones de cada uno y constan lasioees de esos planes de forma que
desarrollan su capacidad metacognitiva de reflexigobre lo que han hecho y como lo han
hecho. El profesor tiene que ayudar a que esai@flgy concrecion en metas ajustadas a las

capacidades de cada uno se produzca.

3.2.3. Contribucion del Aprendizaje cooperativo al desarrdlo y su relacion con el
optimismao.
La abundante investigacion de la contribucion gekadizaje cooperativo al desarrollo la

podemos clasificar en tres aspectos:

El aprendizaje cooperativo contribuye al &mbito aadémico y su relacion con el
optimismao.

En la revision de investigaciones que realiza &ll{2014) sobre los factores que median y
moderan el éxito del aprendizaje cooperativo comcljue, dos de estos factores son los tipos

de interacciones que se generan entre alumno ggmof/ el papel que desempefia el habla
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en el desarrollo del pensamiento y el aprendizejealilmno. Las investigaciones muestran

gue los estudiantes al participar en didlogos rec@s en los que aprenden a escuchar las
ideas de otros, hacer preguntas, interrogar @&toad, sacar conclusiones y explicar su forma
de pensar, los estudiantes son mas propensos ati@mo pensamiento mas estratégico y

metacognitivo.

Estas ultimas investigaciones vienen avaladas pmhas otras desde la década de los 80.
Siguiendo diversos estudios citados por Garaigord@006) como: Johnson y Johnson
(1995), Dyson, (2001), Gillies, (2000), Yu, (200BEn estos estudios, se expone cémo el
aprendizaje cooperativo contribuye decididamenteeadlimiento académico, la motivacion
intrinseca y el desarrollo cognitivo de los alumn@sque consigue aumentar la variedad y la
riqueza de experiencias que la escuela les prap@ciayudandoles a desarrollar mayores
habilidades intelectuales y mejorar su capacidadxgeesion y comprension verbal. En esta
linea, estd comprobado que las dinAmicas coopasatad favorecer la confrontacién de
puntos de vista, generan conflictos de tipo cogmijue conducen a la reestructuracion de
aprendizajes, a través de la busqueda de nuewasosas y la asimilacion de perspectivas
diferentes a las propias.

La motivacién intrinseca y el rendimiento académigpercute en una mayor autoeficacia
percibida y una atribucion de éxito a causas iatelo que favorece el establecimiento de

nuevas metas.

Contribucion del aprendizaje cooperativo al ambito personal y su relacion con el
optimismo.

Garaigordobil (2006) expone que hay estudios questnan como el aprendizaje cooperativo
tiene efectos positivos respecto a la mejora deifaestimgSharan 1980, Slavin 1980, 1990,
Sullivan 2003) y deautoconcepto académico o intelectd@hnson et al 1993, Lynch 1996).
Otras investigaciones han identificado diferen&gciones de la autoestima con autoeficacia,
optimismo y ajuste (Bernad et al, 1996). Heinoeéral (2005) pone de manifiesto que
personas con alta autoestima en la juventud sohiéammas optimistas en la edad adulta.
Luego la relacion trabajo cooperativo, autoestimptimismo parece quedar establecida
tedricamente. Ademas ya hemos visto anteriormente lg autoestima es un constructo

complementario del optimismo que facilita las exaeeas de éxito.
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Contribucion del aprendizaje cooperativo al ambito social y su relaciéon con el
optimismao.

Slavin (2014) reconoce y revisa las contribuciotedrabajo de cada una de las principales
perspectivas tedricas a los resultados de aprgedizaotivacion, cohesion social, de
desarrollo y elaboracion cognitiva. En este tralpagdundiza en las condiciones para unificar
los beneficios de las cuatro teorias. Concluyelgsielementos unificadores son los objetivos

de grupo y la responsabilidad individual.

Siguiendo a esta misma autora (Garaigordobil, 20@6pge que las investigaciones de
Johnson y sus colaboradores (1993) evidencianosfert el aumento de la cohesion grupal,
mejora del clima del aula y de lesaciones interpersonales dentro del gruf@attisctich et

al 1993), un incremento de la®nductas prosocialegspontaneas (ayuda, cooperacion,
preocupacion por los sentimientos del otro (GiJli2800), mayor desarrollo para trabajar
conjuntamente como un equipo Yy para ayudar a los @ mejorar sus habilidades sociales
(Dyson, 2001). También los trabajos de Zuckermaf94) muestran un incremento de la
descentracion emociondghabilidad para explicar las acciones de un commgfiiniciativa
para obtener informacion de un compafiero y habilidara resolver conflictos. El trabajo
cooperativo repercute en el desarrollo de la empa#isertividad y por tanto de la regulaciéon

emocional, competencia que facilita las experiend@éxito como fuente de optimismo.

Por otro lado, Orejudo y Teruel, (2009) exponéas’ relaciones entre apoyo social y
optimismo estédn constatadas en la investigaciéngemplo en Deptul@t al. (2006), sin
establecerse necesariamente que el optimismo sdactor causal, pero si una variable
claramente relacionada con el mismo y con las imlas entre iguales o con los familiares
(Ben Zur, 2003)” (Orejudo y Teruel 2009:141 ). Ladg relacion trabajo cooperativo, apoyo
social y optimismo parece quedar establecida. iecion que se puede establecerse a la
vista de las investigaciones anteriores es qualghjo cooperativo aporta mas expectativas de
éxito porque cuentan con el apoyo de sus compalfjen@s acometer los aspectos que el
alumno no sabe abordar ademas de aprender otraasfate resolver los problemas por las

ideas que aportan los demas.
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4. Proposito y objetivos del estudio

Con todo lo expuesto hasta aqui, podemos dedueirlajumetodologia cooperativa parece
incidir sobre algunas elementos como: la probailidubjetiva de éxito gracias al apoyo
social y conjunto de capacidades del equipo, libuaion de su éxito a causas internas y
controlables, la formacion del autoconcepto porink@rdepencia positiva, la motivacion
interna y por tanto persistencia en la tareapmleinto de estrategias para buscar soluciones y

resolver conflictos.

Como ademas, estos elementos parecen tener condiggta o indirecta, con el optimismo
y demas constructos complementarios, eso nosdigraguntarnos si el contexto cooperativo
es generador de conductas promotoras de optimiBa@a responder a la pregunta, nos
planteamos como objetivos de estudio:

1. Identificar conductas promotoras del optimismo &lag en el contexto cooperativo.

2. ldentificar pautas de actuacion que se utilizarefgsor en el contexto cooperativo para

gue emerjan estas conductas.

5. Metodologia

Llegado este punto, abordamos el propésito detredtajo que, como hemos dicho, no es otro
que el de explorar si en el contexto cooperativergen conductas promotoras del optimismo
y se intentara averiguar qué estrategias puedar|abo el profesor, en ese contexto, para

gue surjan esas conductas.

Para ello, comenzaremos explicando la metodolog&a vamos a utilizar, continuaremos
analizando los participantes que han tomado parest informe y en sus investigaciones asi
como las técnicas e instrumentos de investigaciizados. Mas adelante, plantearemos la
estructura conceptual del estudio, relacionandoolgstivos de estudio con las técnicas e
instrumentos empleados para cada uno de ellos. egoido, se expondran los criterios de
cientificidad que aseguran la credibilidad del dgtuy, en dltimo lugar, obtendremos los

resultados de la investigacion realizando el aisalis la informacion recogida.

5.1. Tipo de metodologia de investigacion
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Para abordar las cuestiones planteadas nos decanpamuna metodologia cualitativa, y mas
concretamente por un disefio etnografico porquepeosiite entender como funcionan los
grupos cooperativos desde dentro, sintiéndonoscjpees de los mismos y desde ahi, poder
observar las conductas que se generan y tambgestategias que utiliza el profesor. Como
explica Hammersley y Atkinson (1994) la investigacietnografica describe y analiza un
campo social especifico, buscando el sentido,fiiggdb y motivaciones que los participantes
otorgan a sus palabras y acciones. “El etnografticge, abiertamente o de manera
encubierta, de la vida cotidiana de personas deiamtiempo relativamente extenso, viendo
lo que pasa, escuchando lo que se dice, preguntosss; 0 sea, recogiendo todo tipo de
datos accesibles para poder arrojar luz sobreelmad que él o ella han elegido estudiar”.
Hammersley y Atkinson (1994:15).

Con ella pretendemos relacionar la practica deh audn la literatura educativa y asi
comprender mejor esta realidad educativa. Por tamioede ser una forma de
retroalimentacion constante para la practica profes del maestro y de ampliar,
perfeccionar o verificar la literatura existenteesbe el punto de vista profesional, me parece
importante incorporar estudios de este tipo a fevidad docente como medio de la mejora
del su propio proceso ensefianza-aprendizaje.

5.2. Participantes

Para tratar este aspecto del informe debemos hefegencia a la seleccion del colegio y al
aula que es objeto de estudio. Esta se encuemtrareada en el desarrollo de las Practicas I

del Grado de Magisterio en Educacion Primaria.

El colegio en el que nos encontramos, se encuentra situadmarzona residencial de la
ciudad de Zaragoza. Cuenta con las etapas de E@uodafantil, Primaria y Secundaria y
Bachillerato y cinco vias para cada una de ellasllEnnado mayoritariamente es de clase

social media-alta. En algunas de las aulas de Rarsa trabaja con metodologia cooperativa.

El aula donde desarrollamos nuestro trabajo tiene veimtic@umnos de 5° de Educacion
Primaria. Es el primer afio de relacion con el preseutor. Se encuentran divididos en ocho
grupos cooperativos de base heterogéneos de wesn@ y un grupo de cuatro. En
septiembre, el tutor establecid los alumnos quendban cada grupo. Esta primera
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organizacién le sirvié para conocerlos y decidir,emero, la composicion definitiva de los
equipos. Durante mi estancia (siete semanas etirerb y abril), los grupos no cambiaron.
De septiembre a marzo, trabajaron el cuaderno dip@ge forma semanal o quincenal y de

abril a junio, de forma mensual.

El profesor tutordel aula lleva veinte afios utilizando la metodt@ogooperativa. Como
hemos dicho anteriormente, hay que destacar lai@ampperiencia en la utilizacion de esta
metodologia junto a su formacion adicional de Coarheducativo y las numerosas
habilidades para manejar el grupo. Como hemosjadfieestas circunstancias causaron la
presente investigacion. Durante todo el tiempoagiave en el aula — y también en las seis
semanas posteriores que permaneci en el centrdyseodel aula- el profesor mostré gran
interés por este estudio y me facilité toda clas@tbrmacion, asi como el poder tomar notas

en mi observacion participante

Entre los estudiantes participantdgy cinco chicas y veinte chicos con un contexto
socioecondmico medio-alto parecido. No hay alummomigrantes o con necesidades

especiales. El estilo educativo parental tiendeem goteccionista. Respecto al nivel

académico es mas bien medio, sin alumnos que stdmesespecialmente en alguna materia.
No hay alumnos lideres que sean referentes. Pradartos alumnos con una autoestima baja
y con una alta impulsividad lo que ha generadodelesd principio del curso numerosos

problemas de comportamiento y de conflicto entieseEn el momento de mi llegada al aula,

la cohesién del grupo se esta aun entretejiendo.

5.3. Técnicas e instrumentos de recogida de inforroign

Una vez definida la metodologia y los participarpesaremos a tratar sobre como se ha

obtenido la informacidn en este trabajo.

Como explica Hammersley y Atkinson, (1994:161) $éio se confia en la memoria para
preservar estos datos mas alla del periodo destigeeion, la cantidad de informacion que
podra ser retenida de esta forma serd muy limiteatéste también un grave peligro de
distorsion. Para evitarlo es esencial utilizar algistema de registro en el momento de la

recogida de datos o inmediatamente después”.
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La recogida de datos en una investigacion cualitaiiebe apoyarse en técnicas e
instrumentos que nos permitan conocer los siguifisade contextos y situaciones
especificas, y ademas los participantes puedaesge sin estar condicionados por la toma

de datos.

En un disefio de caracter etnografico es posibletilzacién de diferentes técnicas que
permitan conseguir la informacidon necesaria parmptio los objetivos propuestos.
Concretamente, en este trabajo las técnicasaddi para la recogida de datos han sido: la
observaciéon participante, las entrevistas en piflad, y el analisis de documentos de
trabajo en equipo. En cuanto a los instrumentoa pagistrar los datos, hemos empleado las
notas de campo, a través del diario de campo & garahora DC), donde se ha ido anotando
toda la informacion relacionada con la observagi@mticipante y otras conversaciones
informales; y los de audio para los registros a&micos. Por dltimo, los documentos de
trabajo en equipo quedaban registrados en lo gliense “cuaderno de equipo”.

A continuacion explicamos brevemente las particddaies de cada una de las técnicas, asi

como el adecuado uso de los instrumentos de rexdgithformacion.

Técnicas de recogida de informacion

-Observacion participante

Taylor y Bogdan emplean el términbservacién participantpara designar “la investigacion
que involucra la interaccion social entre el inigggtor y los informantes en glilieu de los
altimos, y durante la cual se recogen datos de nsggtematico y no intrusivo” (1994:31).
Esta estrategia implica que el investigador, olzdor en este caso, se va a introducir en la
comunidad objeto de estudio, permaneciendo erdaliante un tiempo, empapandose de su

dia a dia hasta que finalmente logra comprendesigngicados.

Hammersley y Atkinson, (1994:163) remarca que dieal seria tomar notas al mismo tiempo
que se realiza la observacion participante”. Ercaso, esa situacion ha sido posible en una
gran parte de ocasiones pues, el profesor y lasdacles realizadas en el interior del aula

me lo permitieron.
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Como indica Sabirén (2006), ademas de la obsemagaiticipante, que es la clave en
obtencion de informacién en la investigacion etafiga, debemos incorporar en el estudio de

las Ciencias Sociales otras técnicas derivadaa ‘Galabra”.

Desde mi llegada al aula a finales de febreroyiiai mas en la clase durante las siete semanas
de duraciéon de las Practicas, y después, duraigesesmanas mas, he podido mantener
contacto frecuente con el profesor y estos alumyasjue he permanecido en el mismo

centro para realizar las Practicas de Pedagogépdetica.

- Entrevistas en profundidad

Siguiendo a Taylor y Bogdan (1994), las entrevigasprofundidad se diferencias de las
entrevistas estructuradas porque aquellas sontad)i€io estructuradas ni estandarizadas. Se
parecen mas a una conversacion no formal entrdegywpe tiene un hilo conductor con
algunas preguntas y respuestas. Este rol implicendpr a hacer las preguntas adecuadas y
como hacerlas, ademas de obtener las respuestiisgindemasiado al entrevistado.

“Por entrevistas cualitativas en profundidad engemos reiterados encuentros cara a cara
entre el investigador y los informantes, encuengsiss dirigidos hacia la comprension de las
perspectivas que tienen los informantes respectuse/idas, experiencias o situaciones, tal

como las expresan con sus propias palabras” (TgyBagdan, 1994:101).

En la presente investigacion, nuestra entrevistabasformada por un gui6on semi-
estructurado compuesto de una pregunta muy abielé&ionada con las cuestiones a
investigar. Por ejemplg,Por qué utilizas el trabajo cooperativé?partir de dicha pregunta

han ido emergiendo otras relacionadas con su me@atdar en clase.

-Documentos de trabajo

Hammersley y Atkinson, (1994:159) “El etnégrafo aqueetoma como objeto de estudio estas
cuestiones ignora esas caracteristicas de unaecekuarita. No se obtiene ventaja alguna y se
pierden muchos aspectos, al presentar estas @ikkorao si fuesen tradiciones orales. El
escrutinio de las fuentes documentales, el etndgratonoce asi y fundamenta su
competencia socializada como miembro de una cuktnada”.

En nuestro caso, hemos podido acceder a la infedmatel Cuaderno de equipo de los
alumnos, donde se realiza la valoracién persodal su equipo, en dos ocasiones (en enero y

en marzo).
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Instrumentos para registrar los datos:

-Diario de campo:

En la investigacion etnogréfica, el uso de notasca®mpo como registro es una de las
estrategias basicas de recogida de datos paraestigador. Es interesante registrar en ellas
acontecimientos y hechos que nos ofrezcan desunigeidetalladas, y al mismo tiempo,

plasmar datos personales, reflexiones, sensaaju@esos van despertando dichos datos.

Siguiendo a Taylor y Bogdan (1994), las notas mopgrcionaran los datos que son materia
prima de la observacion participante, por lo quedwe esforzarse en redactarlos de la forma
mas completa posible, lo que exige gran discipjndiempo en la realizacion. “La
observacion participante depende del registro dasnde campo completas, precisas y
detalladas” (1994:74).

En el diario de investigacion es conveniente raalima distincion a la hora de escribir: por
un lado, los hechos observables, las caractedstied entorno, o las frecuencias de una
determinada accién, por ejemplo; hechos que podtlasificar como “observables” u
“objetivos”, es decir, ocurren y se ven, y puedie gon relevantes para la investigacion se
apuntan en el diario. Por otro lado es necesaffieretticiar y apuntar los sentimientos,
emociones 0 simplemente impresiones que causeristalizacion de cualquier hecho
relevante. Una vez transcrito el diario a un foondigital, esas anotaciones personales
pueden estar escritas en otro color para diferdasjaen este caso, las hemos sefalado en

color rojo.

-Registros tecnoldgicos:

Por otro lado, los registros tecnolégicos nos prcipoan la posibilidad de registrar un hecho,
conversacion o acontecimiento. En nuestro casasgtilizado la grabadora en formato de
audio para la realizacion de la entrevista. Dichabgcion nos ha facilitado la posterior

transcripcion de los datos para su analisis ctialita

-Cuaderno de equipo:
Es el cuaderno que tiene cada alumno donde arehivalance de como funciona el equipo
cooperativo y su aportacion al mismo. También aatphn nuevas metas para la semana y la

forma en que cada uno puede ayudar a los demas.
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5.4. Estructura conceptual

Seguidamente, pondremos en relacion los objetilavdgados con las técnicas e instrumentos

marcados anteriormente con el objetivo de obtenfdrmacion que buscamos.

Objetivo de investigacion| Técnicas de recogida de informacion

Algunas preguntas en éntrevista al tutor:
-¢,Percibes en tus alumnos cambios de conductavésfra
del trabajo cooperativo?

Identificar conductas -¢Ves alguna relacion entre el metodologia usada |y

promotoras de optimismo autoestima?

. -¢Piensas que el trabajo cooperativo provoca en los
surgidas en el contextg

. alumnos un aumento de situaciones de éxito?
cooperativo.

Observacion participante
-Cambios de conducta tras el modelado de los iguale
-Cambios de conducta tras el modelado del profesor.
-Modos de reaccionar antes, durante y después de un

conflicto y busqueda de soluciones.

Andlisis documento: trabajo cooperativo
-Objetivos de mi equipo para esta semana
-¢Qué voy a hacer yo para que ese objetivo spla@m
-¢,Como pueden ayudarme mis compafieros a que ese

objetivo se cumpla?

Algunas preguntas en éantrevista

-¢ Por qué utilizas trabajo cooperativo en el aula?
Identificar pautas de -¢cQué estrategias utilizas para que desarrollen| las
actuacion que utiliza el conductas mencionadas a través del trabajo coometat
-He observado en el aula que insistes en que expris® eg

profesor, en el contextg

. necesario ue el error es bueno. ¢Por qué IePaRué
cooperativo, para que ya ¢ a

esperas conseguir?

emerjan las  conducta _ _
e Observacion participante
promotoras del optimismo. _ » .
-Actuaciones del profesor ante un nifio con difedés
académicas.

-Actuaciones del profesor ante un nifio con bajeraoicia

al fracaso.

Tabla 1. Estructura conceptual. Elaboracion propia.
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5.5. Criterios de cientificidad

La realidad que intenta explicar la investigacidalitativa es una realidad compleja, rica en
perspectivas y no es independiente de las visidadas personas que intervienen ni de los
contextos socio-culturales en los que se encuemmraersos. “Por esta razon la etnografia se
preocupa de la credibilidad de sus resultados, cugeturas, sus hipétesis y sus
interpretaciones, asi como de la credibilidad enpocedimientos, con relacion al contexto-
problema en concreto investigado, y a las fuentemfdrmacion y comparacion utilizadas.”
Quecedo y Castarfio (2003:33).

Podemos decir que, a través del critericaibilidad, mantendremos el rigor cientifico de
la investigacion, evitando posibles desviaciones questren una realidad distinta a la

estudiada.

Se define la credibilidad como “el grado de cordearen el valor de verdad de los datos”
Sabirén (2006:408). Este criterio esta relacionamo la confiabilidad (grado de consistencia
y estabilidad en los resultados obtenidos a loolae) sucesivos procesos de medicidon con un
mismo instrumento) y la validez (capacidad de wtrimento para observar o medir el rasgo

para cuya medicion ha sido disefiado).

En este estudio, para garantizar la credibilidaddeellevado a cabo las estrategias propuestas

por este mismo autor:

1. Observacion persistenteUna informacion es creible, en la medida en qle e

conocimiento que el investigador tiene se acerc#a aealidad. Este tipo de
conocimiento exige un tiempo prolongado en el @ampun proceso continuo,

sistematico y registrado de la observacion.

Para llevar cabo una observacion persistente, adacysistematica a los objetivos de
la investigacion, estudié primero el marco teére las cuestiones planteadas
generando unas categorias previas que me permitgaioer qué podia y tenia que
observar de forma continua asi como elaborar I&esta al profesor.

Al mismo tiempo, el registro del diario de campa(\anexo n° 1) se ha elaborado en
orden cronolégico, contextualizando cada nota ytaatm en color rojo los
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sentimientos y emociones propias para separarléssdeechos observados, de forma

que, el analisis posterior de la informacion fuerenas objetivo posible.
También he mantenido numerosas conversacionesnales (algunas recogidas en el

Diario de Campo) en las que he podido contextualigacomprender mas

profundamente muchas de las observaciones readizada

2. Presencia continuada en el campB8omo hemos explicado en el parrafo anterior

requiere una observacion mantenida en el tiempmugestro estudio, la presencia del
investigador se ha prolongado durante dos mesesuracontacto continuo con los
protagonistas del mismo.

Durante la presencia en el escenario, he podidedacca diferentes actividades y
espacios con los alumnos y con el profesor. Estaepcia continuada y persistente,
me permitieron elaborar las preguntas de la ersti@\al profesor con una reflexion
mas madura de los temas a tratar y realizandauptag fruto de mi observacién

participante.

3. Triangulacion.Con esta estratega busca establecer relaciones entre datos y fuentes

de la investigacion. Es un modo de protegerse sl¢éetadencias del investigador y de
confrontar y someter a control reciproco las decianes de los distintos participantes.
La triangulacion es una estrategia de complemewntadi que busca, enriquecer el
analisis final al relacionar los datos por diversasicas o por distintas perspectivas o
afadiendo algunos nuevos datos (validez internajmenta la confiabilidad (validez

externa) cuando las afirmaciones del investigadaosfirman con las de otro colega u

otros estudios empiricos de datos similares.

Denzin (1978, citado por Sabiron, 2006) establegatro formas de utilizar los
procedimientos de triangulacion: “Triangulacion dkgos, recogidos y analizados en
diferentes tiempos y en diferentes espacios; Tukaogn entre investigadores, cuando
intervienen multiples investigadores y no sélo uhgangulacion de teorias, cuando se
recurre al uso de varias perspectivas o paradig@daicos; y Triangulacion de técnicas,
se da cuando se recurre al contraste de éstasodaeitrmimo método o con la

comparacion de varios de éstos” (Sabiron 2006:323).
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Los tipos de triangulacion que se han zadb en este trabajo son:

» De datos: hemos recogido variedad de datos tantosdalumnos como del
profesor en diferentes tiempos (tiempo de clasemdbry tiempos
esparcimientos, al principio y final de semanakgyedpacios (en el aula durante
la ensefianza reglada y en conversaciones informedes del aula).

Al analizar los datos proporcionados por cada @pente hemos comprobado
la coherencia interna entre sus distintas declamasiy entre sus palabras y sus
conductas y hemos buscado establecer “controlesaans” tal como sugiere
Taylor y Bogdan (1994).

« De técnicas: al utilizar tres técnicas distintas €@ntrevista, el analisis de
documentos de trabajo de los equipos cooperatiyosla observacion
participante) hemos podido contrastar unas técmicatras, de forma que, nos
permitiera confirmar datos e interpretaciones
Como se muestra en los resultados, hemos triangldadformacion del Diario
de campo con la entrevista del profesor y tambgta éon los documentos de
trabajo de los grupos cooperativos. También, comamds anotado
anteriormente triangulamos la observacién partitgpacon la entrevista al

elaborar algunas preguntas de la entrevista faita observacion en el aula.

» De teorias:Hemos contrastado los resultados obtenidos conedaiat de
referencia descrita en el marco tedrico. Esto quefligjado al final del apartado
de conclusiones de este informe. Esto también dumacicomo control de
credibilidad ya que por un lado es comprensible égtas se integren en las
teorias favoreciendo la consolidacion de esas @agtines o por lo contrario
contribuyendo a matizarlas o incluso a modificartas el caso de que las
conclusiones no estén plenamente en consonanciantwadigan el marco

tedrico.

4. "El contraste de informes con los participantes &n vertiente de triangulacion de
interpretaciones y de negociacién de significad¢S&birén 2006:408).
Esta ultima estrategia de credibilidad la hemosrdduto de la siguiente forma.
Realizamos un contraste, entre el investigador prelesor participante, sobre los

significados de los temas tratados y de las obsenvas que se iban realizando. Se
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mantuvieron varias conversaciones informales sdiseconceptos de constructos
implicados y también sobre conductas observaddssdg#umnos. También se realiz6
un contraste entre el material producido por etstigador y la informacion recogida
a través de la revision del director del TFG. Tleasntrega del TFG queda pendiente

el trasladar al profesor participante las conchesiofinales aqui presentadas.

6. Resultados

A la hora de obtener los resultados a traves daises de la informacion recogida, con los
instrumentos ya nombrados y utilizando los criteride credibilidad expuestos, nos
proponemos analizar si, a través de los datos ioloiepodemos contestar a los objetivos
propuestos en este trabajo.

El criterio para describir los resultados es eluegto en la tabla 1, donde relacionabamos
objetivos con técnicas de recogida de informacidhdemas, dentro de cada objetivo a
investigar, los resultados se describen relaciomdadnformacion obtenida por las distintas
técnicas y dentro de cada una de ellas, contraste@sdinformaciones con las conductas
observadas. Se ilustran con ejemplos extraidosasiendtas de campo y la informacion
recibida de la entrevista y andlisis de documerbesesta manera se refleja el proceso de
triangulacionde los datos y de las técnicas utilizadasnbién la de contraste con el profesor

a través de las conversaciones informales reflejaddas notas de campo.

Realizamos este analisis partiendo del marco ®@éneral expuesto y en el que pueden ser
interpretadas las informaciones y los datos obtenies decir, acudiremos a los textos con
ciertas categorias previas. No utilizaremos el m#o6rico de una forma cerrada sino que lo
emplearemos para elaborar las relaciones entreoloseptos y extraer asi las conclusiones y

poder responder a las preguntas formuladas.

6.1. Primer objetivo: En el contexto cooperativo gaergen conductas promotoras
del optimismo?
Para responder al primer objetivo de estudio, aaemos si emergen conductas en cada uno

de los constructos implicados triangulando priméas, notas del diario de campo y de la
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entrevista con el profesor y en segundo lugaracirehando los documentos de trabajo en
equipo con la entrevista.

Adjuntamos tabla donde se especifica el esquemaodédrior analisis.

Triangulacién del Diario de Campo (DC) con la entrgista al profesor

A. Competencias emocionales: EnDC

A.1l. Regulacion emocional: impulsividad, regulacion gn la entrevista
emociones, tolerancia frustracion, habilidadesfomtamiento

EnDC
A.2 Competencias socialebsabilidades sociales, condugtdn la entrevista
prosocial
B. Autoconcepto y autoestima EnDC
En Entrevista
C. Autoeficacia EnDC
En Entrevista
D. Esperanza EnDC
En Entrevista
E Tipos de grupos cooperativos EnDC

En Entrevista

Triangulacién analisis de documentos de equipo y kentrevista con el profesor

A.Inteligencia emocional

B.Autoconcepto y autoestima Analisis documentos

C. Autoeficacia Entrevista

D.Esperanza

Tabla 2. Esquema sobre el analisis de la infoidnadel objetivo 1. Elaboracion propia

Triangulacion del diario de campo (DC) con la entreista al profesor

A. Si hablamos dételigencia emocional y las competencias emociomaldescritas en el

marco teorico tenemos que distinguir:

A.1l. En cuanto a la competencia de regulaciéon eonegi

En el diario de campo (Anexo 1), encontramos ed.Bldque 2 y DC13.Bloque 3, unas
observaciones que reflejan muy bien situacionegusbs del contexto cooperativo. En estas
dos situaciones podemos observar como los alumegdan su estado emocional. En la

primera, la portavoz del equipo ha reguladanspulsividad pues sélo hace una pregunta al
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profesor tras haberla consultado al resto del eqip la segunda, se produceaambio de
emocion,de la tristeza por el trabajo perdido a la corgdad pero, este cambio, ya les

permite afrontar la tarea. ltalerancia a la frustracidma aumentado tras esta situacion.

Si analizamos el punto de vista del profesor es olaso cuando le hacemos la siguiente
pregunta ¢Percibes en tus alumnos cambios de conducta a tésvdel aprendizaje cooperativo{ver
anexo 2, pregunta 8pnde el profesor explica que el cambio es notsible compara con el

inicio de curso. Y ante la preguntavés alguna relacion entre el metodologia usada g fegulacion
emocional como por ejemplo en la tolerancia a la istracion, la impulsividad, cambios de estilo a lhora

de afrontar la tarea? (Ver Anexo 2, pregunta 5.Bloque 1) contesta ¢pisiblemente, lo que mas
se produce es regulacion emoci§npbr las cosas que te dicen tus compafieros Yy Ipokdesidad
que tienen de triunfar entre ellos”.

También es muy elocuente lo que explica sobreléaancia a la frustracion en esta ultima
pregunta 5, bloque 2:

“El tiempo de interaccién dentro del aula con lospgs cooperativos se ha multiplicado. Se generas m
experiencias y se producen mas enfados que aprenst@ncionar cada uno de una forma. Y aprendes com
les gusta a los compafieros distintas formas deisokr.

Eso no genera frustracion sino lo contrario porfjag un equilibrio de soluciones. Se genera frugtnac
cuando lo que yo hago no sirve para nada y naeftgjado en ningln compafiero lo que yo puedo aport

Como esto no pasa en el aprendizaje en el cooperpbr la interdependencia positiva resulta elatio”.

En este mismo sentido, podemos encontrar en abdiar campo situaciones cooperativas
donde lashabilidades de afrontamienicentradas en la tarea como la confrontacion, la
planificacion y la busqueda de apoyo social somefgos necesarios para conseguir llevar a

cabo el objetivo planteado. (Ver Anexo 1, DC3y D2

El tutor, en un momento de la entrevista, hacereat@a a este aspecto dejando claro que,
fruto de trabajar en equipo, afrontas la tareaymitenes mas herramientas para acometerla,

centrandote en ella (ver Anexo2, pregunta 5, bl&ue

Podemos ver que, tanto las conductas observadae t@smopiniones del profesor son
coincidentes en cuanto al desarrollo de la comp&tate regulacion emocional: aumenta la
tolerancia a la frustracion y disminuye la impuldad. También los nifios son capaces de

cambiar de una emocion que les bloquea a otraegygokibilita la tarea.
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A.2. Si hablamos de _inteligencia emocional y competesoc@al comenzaremos por el

desarrollo déhabilidades socialggodemos exponer una de las situaciones observadds d
se percibe como desarrollan la asertividad y laatagver Anexo 1, DC20. Bloquel). Como
manifiesta el profesor, en esta nota de campolueir® M ha cambiado de conducta y el
resto de la clase le felicitan con sus aplausos par valiosa para si mismos la asertividad
gue ha conseguido su compafiero. En el mismo ejesepfercibe la empatia que desarrolla

el alumno M mediado por el feedback del profesor.

Ahora hemos de conocer la opinion del profesotagoregunta 6 de la entrevistgPercibes

cambios en su competencia socialzontesta qué‘La asertividad es una de las habilidades que nmabiaa

La empatia es un paso mas alla que a veces seggero a veces no. Légicamente aprendes a esadcha

se siente el otro pero llegar a entender lo qpada al otro no siempre se adquiere”.

Respecto a laonducta prosociaén el diario de campo hay mdltiples situacionesrqaegen

una situacion similar a la descrita en la nota D@bhde la pregunta “¢Se lo explico?”
Refiriéndose a otro miembro del equipo que no harelido la explicacién, es habitual. Por
otro lado, el tutor en su entrevista me matiza lgueonducta prosocial es un paso que
realizaran cuando estén en otra etapa del desartal y haya una mayor cohesion de

grupo (ver anexo 2, pregunta 6).

B. La informacién analizada nos aporta algunos casnéoelautoconcepto vy la autoestima

de los nifios. A modo de ejemplo, se puede leeota del Anexo 1, DC16. Bloque 1, donde
se detalla un ejemplo de como el propio nifio pergire es habilidoso en un aspecto. En este

caso, en decir una queja asertivamente.

En el extracto de la entrevista del profesor desewds una informacion relevante respecto a
este constructo. Para él es el punto de arranque.

“Cuando hablas de que es importante que ellos seestan poderosos ¢a qué te refieresfVer Anexo 2,
Pregunta 8) Ademas de aclarar la importancia de la autoestimdely colegio en su
construccion, comenta cOmo se desarrolla a tragléspdendizaje cooperativo:

En la pregunta.4Ves alguna relacion entre el aprendizaje coopativo y el cambio en su autoestima?”

.Entre otras ideas respondal trabajar en equipo, te vas dando cuenta de ugiadciones pueden ayudar

a tus compafieros y que ademas eres capaz de baoasin necesidad de tus padres”.
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De nuevo, las conductas observadas en los nifiostraneun desarrollo de la autoestima y

guedan también avaladas por la opinion del profesor

C. En relacion con la informacion anterior podemgarrios en algunas conductas que
apuntan a una mejora de datoeficacia de los alumnos, es decir, los alumnos no soélo
cambian sus creencias sobre si mismos o sus valoeacsino que se sienten capaces por sus

habilidades de realizar las tareas. Transcribimaomta DC2. Bloque2.

“C tu eres muy bueno en Lengua. Piensa un adjeté® para cada sustantivo y luego explicale a Jaikes
sintactico de la frase. C (que, en general, no &g @xpresivo y con una baja autoeficacia) rapiddenen

realiza lo que le ha dicho el profesor.

El que C se lance a explicar a J con tanta rapaleeste caso, es muy significativo para ese

nifio. Da indice de que se siente capaz.

D. Si recordamos que_lesperanzaes la habilidad percibida para producir vias da e
alcanzar los objetivos deseados y para motivanseoamismo en esas vias podemos verla
reflejada en la nota de campo DC7 (ver anexol, DEf@)esa clase los alumnos dividen su
meta de equipo en submetas lo que provoca unarandm la esperanza a través de,
establecer caminos (rutas) para alcanzar las mpgtambién establecen sus propias metas de
forma que, mejoran los otros dos elementos defdarasza, la motivacion y el sentido de

maestria (agencia) y actualizando el valor de @ame

Si acudimos a la entrevista con el profesor, eprégunta 5, bloque 2, podemos apreciar
como el aprendizaje cooperativo genera el quendpre rutas alternativas de sus

compafneros.

E. Por dltimo, analizamos si el tipo de grupos quentoel profesqrgrupos heterogéneos
tiene alguna repercusién en que emerjan conductaglacion a estos constructos de los
alumnos. Transcribimos parte de sus respuestasi@rcanversacion informal descrita en

DC18:

Les pregunte un dia a un pequefio grupo ¢ El tralmgjperativo para que te ayuda? M dice: “E es una
preguntona, hace muchas preguntas porque no kEndetia la primera y eso me ayuda a profundizari A m

no se me ocurriria”. Y E comenta: “H y M son munifuilas y me ayudan a tranquilizarme y centrarme”.
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Triangulacion andlisis de documentos de equipo v kentrevista con el profesor

Como hemos dicho, el documento que utiliza cadanimie del equipo para la mejora de su
funcionamiento es el Cuaderno de Equipo. Analicepae de la informacion de este
cuaderno de equipo, de un mismo nifio, en dos owsidistintas del curso, enero y marzo.
Se lee en el equipo n° 7, llamadollywood citycon fecha 11 de enero 2016:

-Objetivo del equipo: ayudarse unos a otros (esqdtr el profesor), centrarse en los trabajos (etado

por ellos)

-Qué voy a hacer yo para que mi equipo funcioresdpibe: Dejar decidir a los compafieros

En el documento de este mismo alumno P, del 1 deon28916 se lee:

-¢Qué deseo de mejora tengo para que mi equipaefiefue todos, incluido yo, cedamos un poco mas y
asi enfadarnos menos

-¢,Qué puedo hacer yo para que se cumpla? Cedeinyerpy luego ellas se fjjan y también lo hacen.

-¢,Como pueden ayudarme mis compafieros a que etivolse cumpla? Diciéndome, venga inténtalo

De las contestaciones de P podemos deducir que:

A. El conocimiento personal y de los demas posabilit autorregulacion_emocional al

concretar la meta para no llegar al enfado.

B.Hay una aceptacion de capacidades no desarrolladas parte del aprendizaje que facilita

el autoconcepto y ureutoestimasana.

C. Se fomenta lautoeficaciaya que reflexionan sobre la habilidad especificgupueden
ser utiles a sus comparieros de equipo y eso recemdas habilidades sociales y conducta

prosocial.

D. Desarrollan laesperanzaen sus tres elementos: hay un proceso de valargesonal
respecto a la meta, se sienten competentes y rdoti@gencia) y perciben la posibilidad de
buscar caminos que hagan realidad la meta (rutague cuentan la ayuda de los otros para

llevarla a cabo.

En la entrevista con el profesor indica que el euaal es clave para que desarrollen las

fortalezas humanas y reflexionen sobreéutos, fracasos/ forma de ser.

“En cuanto al equipo es fundamental el cuaderneqigpo. Puede resultar engorroso pero hay momentos

importantes por ejemplo a principio de curso. CGigaruedan los equipos se puede disminuir la freziaen
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para volverlo a incorporar mas adelante. Ellos hgm®positos antes de comenzar una semana 0 un

proyecto y se evallan esos propositos al final@aemana o proyecto”.

En este TFG se presentan los resultados de ladmlde la entrevista con los documentos de
trabajo de dos momentos del curso, siendo éstge, sdmeros debido al tiempo de
permanencia en el aula. Qued6 pendiente realizanalisis mas profundo de éstos. Después
de terminar la realizacion de este trabajo, se hizoandlisis mas detallado con preguntas a
los alumnos participantes (Ver Anexo 4) y se llewécabo la comparacion entre las
declaraciones del profesor y las respuestas dallmsnos escritas en ese documento. Los

resultados se encuentran en el Anexo 5.

6.2. Segundo objetivo. En ese contexto cooperativpComo pueden los maestros
fomentar que aparezcan esas conductas?

Analizaremos, igual que en el objetivo anteri@da constructo en el diario de campo y en la

entrevista con el profesor.

Triangulacion del Diario de Campo (DC) con la entrgista al profesor
A. Competencias emocionales: EnDC
A.1l. Regulacion emocionalimpulsividad, regulacion gn la entrevista
emociones, tolerancia frustracion, habilidadesfdmgamiento EnDC
A.2 Competencias socialesbilidades sociales, condugtén la entrevista
prosocial
B. Autoconcepto y autoestima EnDC
En Entrevista
C. Autoeficacia EnDC
En Entrevista
D. Esperanza EnDC
En Entrevista
E Tipos de grupos cooperativos EnDC
En Entrevista

Tabla 3. Esquema sobre el analisis de la infoidnadel objetivo 2. Elaboracién propia

A. Si hablamos de Inteligenc&nocional y competencias emocionaleal igual que en el

apartado anterior, distinguiremos:
A.1. En cuanto a la competencia de la requlaciéocemnal:
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Del diario de campo extraemos algunas estrategi@s uiliza el profesorEn la nota
DC19.Bloque3, -al igual que en otras ocasiones adlicto- el profesor suele reducir la
ansiedad de los alumnos, realizando aambio de emocioral, provocar uncambio de
atribucion.En estas situaciones, antes de eso suele conssga@mbio de emocion (ira,
tristeza, agobio) por otra (serenidad) al darleal#n en lo que puede darsela o en dejar de
culpabilizar a alguien haciéndole distinguir enlae accién realizada por el otro y la
interpretacion que ha hecho él de esa accion. &snite al alumno pasar del inicial bloqueo

a ser capaces de buscar una posible soluciénubhbénte a través del dialogo.

Otra pauta de actuacion habitual es la de daricritle normalidad al error o al fracaéder
anexol, DC8 y DC10.Bloque 1) donde a través de his@ria de una mariposa y una
anécdota de la vida de Tomas Edison -al explicdiolabilla en Ciencias Naturales- se les

gueda grabado graficamente.

En esta misma linea plantea de manera habituatlgereor y la duda son necesarios. Plantea
el fracaso como medio de aprendizaje y no comdtaeku Lo podemos leer en DC 2, donde,
utiliza una frase de la pelicula del Rey Leon @aralizar sintacticamente en clase de Lengua.
En otra ocasidn, les pide que no usen tipex yxesica que suelen utilizarlo para que no se
vean los errores. Sin embargo, €l quiere ver lowes y cOmo estos, son medio de mejora,

porque se han cambiado. (Ver Anexol, DC10.Bloque?2)

Otra estrategia utilizada es tras una explicacifglespreguntar si hay dudas vy si las hay
felicita a esos alumnos. En DC6, se describe umsedle repaso de un tema muy trabajado.

Después del repaso, siguen con dudas y“dieea quien no lo entienda aln que levante la mémo
levantan. Veo que seguis con manos levantadase€baeno. Acercaros a la pizarra”. Las caras slaifos

con manos levantadas se relajan y se acercardagiid’Ver Anexol, DC6)

Esa desensibilizacion emocional, que lleva a lomabs a cambiar el sentimiento fdecaso

por el deestoy en proceso de llegar al éxiesarrolla en ellos una mayuarierancia al
fracaso,y perseverar en el logro de los objetivos a pesdas dificultades. Estos aspectos
son propios de la regulacion emocional. En el deBarde estas competencias tenemos que
destacar la importancia del feedback constanterepleza el profesor ante una situacion de

error o duda.

a7



Otro aspecto de la regulacion emocional que fomentaus clases es la regulacion de la
impulsividad. La estrategia que utiliza es provocar un estimuwe tpcilite la conducta
apropiada. Por ejemplo: Provoca la escucha acisiandlo “¢M no es importante para ti?.
Pues vamos a escucharle” (ver Anexol, DC10.Blogye F3ovoca el autocontrol
proponiendo: “No responderé a la pregunta si npregunta de equipo”. Eso significa que
antes de lanzarse a preguntar impulsivamente &gmolo han de preguntar al resto de sus
compareros de equipo y tras intentar resolverlgymrarle a él (ver DC4.Bloquel). Ante una
actividad de grupo, el tener que ponerse de acysola organizacion o el material es otro
estimulo de autorregulacion. En la nota DC5, eipmtiene que dialogar para establecer su
opinién en la pregunta y después la argumentarfigndien delante de los demas equipos
(ver Anexol, DC5.Bloquel).

En otras ocasiones la estrategia es felicitarlepldlico. En DC5. Bloque3 dice “me ha

gustado mucho como habéis hablado, os felicitotegbonder a la confianza que el profesor
deposita en ellos y que saben que valora tanttielesa autorregularse. Otro ejemplo similar
lo encontramos en Anexo 1, DC19.Bloque 4. Aden&sjrse del modelado de los iguales al
realzar la conducta de algun alumno pidiendo uaweal por hacer algo que le cuesta (ver
Anexol, DC12.Bloque2) y en DC20.Bloquel pide ptaaso para un alumno que ha sido

asertivo.

Por ultimo, respecto a la regulacién emocionalnitaeue anticipen las consecuencias de sus
actos y eliminar asi dificultades, conflictos ooees con los que se disgustan. En
DC13.Bloque 2, la alumna no se acuerda de la @fieapara entrar en la aplicacion de
mapas conceptuales. El profesor le hace hacemealioténdole “¢ qué puedes hacer para que
no te vuelva a pasar lo mismo?”. Desaparece agjaidio de la alumna. Ver también DC20.

Bloque 2 y bloque 3.

Todas estas estrategias les lleva a un estiloafdentamiento centrado en la tarea
(confrontando, planificando) afrontamiento centrado en la emoc(éeevaluando de forma
positiva y con autocontrol) y busqueda dgloyo social Reevaluar el fracaso como
oportunidad de aprender permite centrarse en és &m lugar de en la habilidad de culpa o
evitacion. Esto, les permite mayores posibilidadie€xito. También, a la hora de desarrollar

las habilidades de afrontamiento podemos decir gudactor que esta presente es que, el
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profesor afronta con los alumnos todos los probseqee surgen para que comprueben que
son solucionables.

En la entrevista mantenida al preguntarle sobrerases habla de su necesidad diciendo:

“ El error es una fase del aprendizaje. Es neceagriender de tus erroreVer Anexo 2, pregunta 9).
Una de sus estrategias habituales es dar la razérsep posible al que se queja o esta
enfadado. Al preguntarle el motivo de esa pautdester” Cuando hay una fase de enfado si se

mantiene ese impulso no te va a escuchar. Prinerestque hacer que se calme para que pueda ra¥oasir

te recibe como un amigo y asi es mucho mas faeilp@se de una emocion a un razonami€iter anexoz2,

preguntalO).

A.2. Si hablamos de inteligencia emocional y hdhilies sociales podemos exponer dos de

las situaciones observadas donde se percibe césaoroléan laempatia y la asertividad
En DC1, DC5.Bloque2 y CD19.Bloque3 podemos compraldano, a través de situaciones
les hace pensar en como se sienten sus compafagoadece que alguien diga una queja de

forma asertiva.

Respecto a laonducta prosociagl profesor utiliza el ejemplo de personas que eahpara
que valoren esta conducta. Es consciente de quesrsencillo porque, en general, en el
contexto familiar se prioriza triunfar sobre lo gocial. Tras realizar una inmersion en la
actividad cientifica con experiencias hechas eseclas comenta que los descubrimientos se
comparten para que la humanidad progrese (ver an&@5.bloque4). Como hemos dicho

anteriormente, en la entrevista explica que estgetencia se desarrolla mas al madurar.

B. Si nos referimos a los constructosadgoconcepto v autoestimdas estrategias que utiliza

son muy diversas. Todas ellas tienen en comun meai@ que cada nifio sepa que es bueno
en algo, de forma que ese conocimiento le llevaelararse y eso redunde en el constructo que
seguidamente comentaremos, la autoeficacia y tandnida autonomia. Ese es el motivo que
le lleva a decir en DC16 “te felicito por”, DC2"U'teres bueno en”, “un aplauso para”, DC5
“la respuesta de D tiene un plus pero las demas estly bien”. También repercute en este
constructo todas las estrategias comentadas sobra&ctos tiene consecuencias vistas en el
apartado de regulacion emocional. Sin embargo e Wiliza el trabajo conjunto del grupo
clase para el dia de la discapacidad mamaentar que es facil respetar y proteger a las
personas con una dificultad fisica pero no lo ettaon otras dificultades (diferentes formas
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de ser y algunos no nos caen bien o diferentesuparq juegan como yo de bien al futbol).
En ese momento también hay que pensar somos dédsrparo ninguno es menos y solemos
dejarlo de lado. Esa puede ser una meta para lanseque viene. Un alumno, R, me dijo
después que le pasaba lo que habia descrito elsproy que la semana que viene le dejaria
ser portero a otro que es peor pero le gusta s&rpo

El mismo explica la importancia de estos constsi@n una conversacion informal (ver
anexol, DC17).

C. Al hablar deautoeficaciapodemos extraer que la fomenta a través de expsmamel
éxito cuando les explican a otros dentro del greguperativo. En los grupos cooperativos la
autoeficacia estd muy relacionada con el apoyabkque reciben de los demas del grupo ante
algo que no se sienten capaces. En numerosas messice “Quien lo entienda se lo explica
a quien tenga dudas” como en DC2.Bloque 2 y DC4uBia.

Otra estrategia que utiliza es provocar que tortendecisiones de forma autbnoma a pesar
de que cometan errores o él tenga que cambialadessi, ellos no cumplen con su parte.
Por ejemplo: tomar las decisiones para consegumagérial necesario para una experiencia
(ver anexol, DC13.Bloque 1 y CD20.Bloque2) y decafimo conseguir tener la musica
grabada para una actividad de Educacion Fisicaafwtol, DC14)

En otras ocasiones, utiliza el refuerzo positivafatena individual Ver DC12)Son formas
distintas de decir “yo sé, que tu puedes”.

Al preguntarle al profesor por sus estrategias gaelos alumnos que no se sientan capaces

cambien dice:

“Para que ellos se sienten capaces de hacer casamigialmente no se sienten valoro si la tarea es
demasiado para todos ellos y entonces busco paldaf@smedios que les resulten asequibles. También
no esperando que todos los alumnos consigan loomgsntada tarea. Por otro lado, hago que los grupos
sean heterogéneos de forma que en todos elloddnaigrabueno en algo y asi surgen las situaciores d

éxito personal. Una vez que tienes éxito en algoigizal los fracasos, ya eres importante.”

D. Al referirnos al constructesperanzael profesor dedica tiempo en que aprendan a fijar
submetas para llegar a una meta mas general y sjae gean realistas y asequibles. Un
ejemplo de cdmo les ensefia lo encontramos en D&MbIEn promueve que encuentren
soluciones distintas a un misma cuestion como suead>C16.Bloque2 y en DC5 que versa

sobre como disefiar un experimento para soluciongrrablema. En este constructo como
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sucede con la autoeficacia el producir vias diwexsaunido, en ocasiones, al apoyo social
gue se tiene para perseverar en alcanzar la mataldb ejemplo es DC3 donde se pide
ayuda a los compaferos de equipo para reducierapt que se tarda en iniciar la tarea y

perseverar en ella.

E. Por ultimo también tenemos que analizar stim de grupos que forma el profesor,

grupos heterogéneos tiene alguna repercusion enolaductas. El profesor, durante una
conversacion informal, explica la convenienciagde fueran grupos heterogéneos y como
éstos te permite que crezcan mutuamente en eltagpee cada uno necesita con un ejemplo

de clase. (Ver anexo 1.DC2.Bloque3)

Para concluir queremos resaltar la importanciaejyeofesor le da a tener un buen clima de
aula utilizando un lenguaje positivo, elemento sade para la cohesion de los grupos, el
funcionamiento de los equipos y el modelado indiredel profesor. Aunque queda

manifiesto en muchos de las notas nombradas amenwe también puede leerse anexo 1,

DC22. El mismo lo explica en la entrevist&s ‘importante también el lenguaje del profesor.udsy

mucho un lenguaje positivo y asertivo. Eliminar p@mplo “no vas a poder nunca”, “hay que ver cagneces

os he dicho...”

También queremos destacar la opinion del profdsaémo el trabajo cooperativo redunda

en mas oportunidades de éxito para los alumnosA¥Wexo2, pregunta 2).

7. Conclusiones

Recordemos que con este trabajo se pretendianarstiod objetivos. Por un lado, conocer si
la metodologia cooperativa, como sistema de trabaj@| aula, facilitaba la aparicion de

conductas relacionadas con el optimismo y losrdisti constructos complementarios a él y
por otro, analizar qué estrategias utiliza el @ofeen ese contexto, para facilitar su
desarrollo. En este sentido, hay que destacasejia realizado la experiencia en un colegio
en el que, como elemento diferenciador, aparefiguaa de un docente con una trayectoria
en el uso de esta metodologia, con formacion dg@eein coaching educativo y con buenas

habilidades para gestionar el grupo-clase.
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7.1. Con respecto a nuestro primer objetivo de edtiio podemos concluir que:

Tal y como muestran los resultados de la informma@éalizada, las situaciones que se
generan al utilizar el aprendizaje cooperativo canatodologia de trabajo promocionan la
aparicion deconductas y competencias promotoras del desarrolldel optimismo. Entre

ellas destacan el desarrollo de:

El autoconcepto, la autoestima y la autoefigaggaque los alumnos al interaccionar en
un mayor numero de situaciones se conocen y perabejor, sus capacidades y
habilidades.

Las competencias emocional®or un lado, progresan en la autorregulacion emat

controlando mejor la impulsividad, progresando ea mayor tolerancia a la frustracion
y desarrollando habilidades de afrontamiento cdafeen la tarea, en la reevaluacion
positiva de situaciones estresantes y negativas @os, y en la blusqueda de apoyo
social. Todo ello repercute en un aumento de laestiima y autoeficacia. Por otro lado,
aumentan sus habilidades sociales especialmende hdhilidades de escucha, de
aceptacion de las ideas de los demas, de vertalizadecuada de las ideas de
comunicacién (asertividad) y de cooperacion, ynégan conductas hacia el desarrollo

de la empatia y de la conducta prosocial.

Conductas en relacibn a elementos constitutivos ladeesperanza como valorar

personalmente las metas al establecerlas ellosasjgividir la metas en submetas mas
concretas que les permiten tener mas expectatevasceinzarlas y comenzar a descubrir
que existen otras maneras de conseguir los obgetdiferentes a las suyas (rutas

alternativas).

Ademas, podemos decir que las situaciones que gaola metodologia cooperativa son

fuente ddactores promotores del optimismoEn concreto, de:

El modelado entre igualeal ser fuente de retroalimentacién de metas (“yierquser tan
asertivo como” y al definir conjuntamente las metdss iguales también son fuente de
apoyo, provoca que la responsabilidad de conséguireta es compartida, se ve al otro
como fuente de apoyo para alcanzar el éxito y moocon rival. Todo ello, aumenta la

percepcion de control sobre las metas y en conseicuaumentan las expectativas de
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éxito. Esto influye directamente en el desarrokb @ptimismo y esperanza ya que éstas
no significan que “todo va a ir bien” ingenuamerdgi®o que, ante las dificultades que

surgen, puedo afrontarlas o adaptarme a ellas.

El modelado indirecto del profescuando, por ejemplo, aprovecha todas las situagione
para entre otras cosas disociar error de fracasobiar atribuciones, plantear metas y
submetas, promocionar la autoestima con su feedlehdtkEs importante destacar que
este aumento de oportunidades para desarrollaldpas y competencias personales que
brinda la metodologia, rendiran en gran parte,aemédida en que el profesor sabe
aprovecharlas como fuente de ese modelado indirecto

Las experiencias directas de éxeén la medida que se produce: lo enunciado en el
modelado de iguales, el aumento de autoestimaéogfeacia (“soy buena en” y “puedo
ayudarle a mi compafiera en”) al trabajar conjuntaeng se generan experiencias de
exito de los errores y fracasos por el desard@ldas habilidades de afrontamiento y del
feedback del profesor. Estas experiencias de @eitmiten que el nifio perciba control
sobre las situaciones y contribuyen a la formadérexpectativa generalizada de éxito

gue tendra en el futuro.

El que esas oportunidades redunden en mayor o ndesarrollo conductas y competencias
depende también de alguneiementos que constituyen la metodologia cooperativomo
son
-la heterogeneidad de los grupqage provoca el desarrollo de la autoestima y actah
por la oportunidad de éxito que todos tienen.
-el grado de interaccion entre los miembros delipegue provoca el aumento de
situaciones de desarrollo personal.
-el grado de reflexiosobre el funcionamiento del equipo utilizandowdderno de equipo
para hacer balance personal, proponerse nuevas méiacerlas propias. Otra forma de
fomentar el optimismo y la esperanza es justamgngele, a través de estas herramientas

se planteen nuevas metas ajustadas a ellos.

Hay que considerar que estas conclusiones sorargis/porque estan en la misma direccion
que las obtenidas en el marco teorico de estejeraPademos decir que, estas conclusiones

las podemos integrar en las investigaciones rekd&zaobre el trabajo cooperativo y sus
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relaciones con el optimismo, expuestas en apartuesiores de este trabajo, contribuyendo

al cuerpo de conocimientos sobre el tema.

Nombramos algunas a modo de ejemplo, investigasideeSharan (1980), Slavin (1980) y
Johnson et al., (1993) avalan el desarrollo deut@estima en el trabajo cooperativo y
Heinonen et al., (2005) la autoestima y su rela@én el optimismo; Zuckerman (1994)
sostiene como el trabajo cooperativo incrementaetplacion emocional provocando un
mayor ajuste en los conflicto, Extremera, Duran gy R2007) relacionan la inteligencia
emocional con el optimismo; trabajos de GilliesO@0afirman el aumento de habilidades
sociales en contextos cooperativos, Boman y Y&6€1) relacionan optimismo con
interacciones y ajuste. Asi Gillies (2014) sostremgie el trabajo cooperativo, facilita el
escuchar otras formas de exponer, estructurangenskmiento.

El apoyo social que prestan los iguales y fami#iaye que retroalimenta las metas, lo
relaciona Deptula et al (2006) con optimismo enisusstigaciones y Korkeila et al (2004)
afirma que los éxitos promueven el optimismo asha@dyson (2001) relaciona trabajo
cooperativo y éxito académico. Por ultimo, Kaga®9d) y Puyolas (2011) afirman lo aqui

planteado respecto a la hetegeroneidad de grupgrsd® de interaccion y de reflexion.

7.2. Con _respecto_a nuestro_segundo_objetivo_de estudims resultados exponen las

estrategias que el profesor utiliza en el aula paeemerjan estas conductas y competencias
personales promotoras del optimismo y demas cantericomplementarios a él. Entre ellas
destaca el feedback constante para fomentar |lastut@ y el éxito a través de: la reflexion
de los equipos, el enseiar a disociar el errorfrdebhso y a cambiar la atribucion de las
acciones, el uso de un lenguaje positivo, la bldmuwenjunta de solucionar los problemas

que surgen, el fomento de la autonomia y la regimwiidad personal.

Podemos decir que estas estrategias también est&orsonancia con investigaciones
presentadas como los trabajos de Brooks y Gold&€id3), que avalan todas estas pautas

como necesarias para fomentar la fortaleza, lar@spe y el optimismo.

También podemos concluir que, tal como manifiestprefesor en la entrevista y hemos
observado en el trabajo de campo, la metodologtgearativa suscita un incremento de

situaciones de interaccion al dedicar mas tiempar@as conjuntas. Que estas situaciones
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redunden en una aparicién de conductas, dependgraen medida, de la actuacion del
profesor. De ahi, la importancia de que el profes@ competente y tenga habilidades de

gestion del grupo.

Ademas, de las respuestas que el profesor expndsaeatrevista, podemos concluir que las
opiniones manifestadas son coherentes con unangege maneja muy bien todos los
conceptos de desarrollo personal involucrados,ue gvala que, en el curriculum de la
formacion de un maestro deberia haber mas formanbre estos elementos de desarrollo
personal implicados en el proceso ensefianza apegedya que eso redunda en hacer a los
alumnos mas competentes como personas porque: eneehmismos, son mas capaces de
afrontar las dificultades y pensar rutas alterratitienen mas habilidades para adaptarse a
otros e implicarse en su proceso de aprendizajgdsienas autonomos. Es decir, se
desarrollan las competencias clave que exponiamo$a gustificacion de este trabajo
(competencia de aprender a aprender, iniciativapjrieu emprendedor, social y civica, y

comunicacion linguistica).

Como conclusion final, podemos decir que, cuando dagente trabaja en entornos
cooperativos y pone en marcha estrategias de coauidin con sus iguales, podemos
identificar que hay conductas que pueden contripasitivamente al desarrollo de los
estudiantes desde las competencias personaleeglerigan del optimismo, la inteligencia
emocional, la autoeficacia y la esperanza. Parasggan estas conductas, dos elementos
claves son el trabajo cooperativo y la formaciéragacteristicas del profesor. Es decir, este
docente se ha convertido en un modelo de buentgar&cducativa, ya que desarrolla muchas
de las competencias que un buen docente neces#taspaejercicio profesional como son,

entre otras las sefialadas en la introduccion edrediajo.

8. Implicaciones
Las conclusiones que acabamos de sefalar plantgdicdaciones tanto para los profesores
como para los padres:
Si nos centramos en lpsofesorestenemos que sefalar que:
El optimismo no puede ser entendido como algo dostaformar, ya que guarda relacion
con muchos elementos del proceso ensefianza amjendde ahi que, para plantearse
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estrategias que favorezcan el optimismo tendraimg@porarlo a las decisiones que un
profesor tiene que tomar en este proceso comoj@mpe, a la estructura de la actividad
en el aula (organizativos, metodologicos, modogwduar, etc). Por otro lado, también
tendra que tener en cuenta las variables familiamdas que podra intervenir u orientar si

es el tutor de la clase.

Como hemos dicho, para hacer realidad este enfegpi@ preciso que, en su formacion
docente, estuviera mas presente el marco teorifargi@ que propicie una reflexion sobre

las estrategias a incorporar en su tarea diaria.

Aplicar estas ideas les resultaria mas sencillprgnero los propios docentes reflexionan
sobre su nivel de optimismo y pesimismo respe&asaalumnos y trabajo, analizando sus
expectativas, su lenguaje verbal y no verbal, sdlkuaiones, como tiene en cuenta las
emociones de los alumnos y como desarrolla la émpaso le permitiria trabajar con

mayor bienestar y aprovechar mas facilmente lastwpdades que se crean en el aula

para que, sus alumnos, desarrollen estos aspectos.

nos centramos en lpadresapuntamos que:

La primera implicacion es dejar que sus hijos aglgui un cierto nivel de autonomia
(académica, personal y emocional) en la resolud@problemas diarios sin intervenir a
no ser que sea necesario de forma que, puedanragptar el éxito y el fracaso, dando la

retroalimentacidon necesaria sobre estos ultimos.

Otra implicacion de los padres, relacionada corarigerior, es asumir que el nivel

competencial del hijo requiere un proceso y hay dejar que se equivoque. También
implica ayudar a experimentar el éxito reforzands puntos fuertes pero sin negar los
débiles. Asi, por ejemplo, Hernangdmez (2002) défiela importancia de que los padres

entrenen en la autonomia y tolerancia a la frugtnac

También, convendria el que los padres desarrolencapacidad de comunicarse eficaz.
Eso implica una forma activa de escucha, sin atiltgrminos absolutos ni etiquetas

globales sobre su actuacion.
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Por ultimo, una referencia a la alianza padresetaclPor un lado, los padres son los
adultos mas influyentes en la vida de un nifio yiltisnos responsables de su educacion.
Y por otro, por el tiempo que esta el nifio en é&@o, los profesores son los que dedican
mas tiempo del dia del nifio a promocionar sus ctenp@&s. De ahi, la importancia de
esta colaboraciéon. Para que esto suceda, aunqueunzhos factores implicados, habria
que cultivar la empatia mutua —evitando situaddf@ela defensiva’ mutua para tener
una relacion mas de equipo y favorezca el desardel nifio. Brooks y Goldstein (2003)
sugieren que los padres y profesores sean soein®gs busquen, como meta, desarrollar

una actitud mental de fortaleza de carécter.

9. Limitaciones del trabajo
Independientemente de los criterios de cientifitidgue, ya han sido presentados y
argumentados en apartados anteriores, toda inaegtigcontiene una serie de limitaciones

gue hemos apreciado y que seflalamos a continuacion.

Por un lado, lalimitacién del tiempo Como hemos comentado anteriormente, una
investigacion requiere una observacion persist&uavendria, por ello, que la obtencion

de datos fuera mas extensa en el tiempo.

La edad de los niflosSu grado de madurez y experiencias vividas npdesiite valorar
determinados aspectos de sus conductas. Por ellppsemos estudiar las expectativas

generalizadas de éxito si no conductas promota aptimismo.

El grado de interacciomel grupo cooperativo. Como hemos dicho el graalmtéraccion
es importante a la hora de que se generen condéigtasste caso, estabamos al comienzo
de la cohesion del grupo. Seria oportuno analizst@a mismo grupo en una segunda fase

de cohesidén para ver las diferencias.

En el estudio, no hemos considerado otro tipo ddetado que es otro factor de desarrollo
del optimismo que es atodelado de los padree cada uno de los nifios porque excederia
a las dimensiones de este trabajo. Supondriairineluandlisis del estilo parental.
Igualmente, habria que considerar como influye fatetor de desarrollo del optimismo no
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contemplado que es la herencia personal. Entendguesen futuras investigaciones

habria que tenerlo en cuenta.

También nos hemos encontrado con cierta dificidtidhora deanalisis ya que por un

lado, existen muchos datos a tratar, y por otla,psiopia metodologia del tratamiento de
datos que es, como se ha podido observar, laboriosa

En unainvestigacion cualitativalas conclusiones, sélo son aplicables a la dadli
estudiada ya que ésta es Unica, compysEstainas personas concretas, que generan unas
relaciones, creencias y conductapias. So6lo podran ser extrapolables a contextos
similares al estudiado, teniendo en cuenta lasaitgas que haya entre ellos. En este caso,
queremos destacar que, en un contexto cooperatiga yn profesor con las competencias
personales y profesionales aqui descritas (conriexgeé en la metodologia, buen gestor
del grupo y con formacion sobre el desarrollo deftatalezas) se podrian trabajar las
conductas y competencias personales aqui presentadadecir, hemos detectado una
buena practica educativa que puede reproduciregisie el contexto y las caracteristicas

docentes descritas.

10. Perspectivas de futuro
Entendemos que las potencialidades de los tem@asit's son muchas y que las limitaciones
seflaladas con anterioridad son contempladas paraegiengan en cuenta en futuros trabajos

y mejorar la calidad de la investigacion.

Por ello, también se deberia estudiar con otrosegtrs sociales para ver como influye esa
variable en la aparicion de esas conductas yaeguano de los factores fuente del optimismo

gue pueden ser responsables de cambios en lasiaseen
También seria relevante investigar este mismo &speco con otras metodologias, de forma

gue podamos avalar desde la comprobacién en cdog@sultados que para la educacion y

el desarrollo de los nifios/as tiene cada metodalogi
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12. Anexos

Anexo 1

Diario de Campo

Nota: Para nombrar a cada alumno de la clase (#Bnals) les he asignado una letra del
abecedario de la A-X.

DC1. (29 febrero 2016. Ciencias Naturales)

Llego al aula por primera vez. El profesor me pnesey los alumnos me preguntan hasta
cuando estaré con ellgsle acogen con mucha naturalidad y me resulta ii@irporarme al

aula como una mas).

En la clase de Ciencias Naturales, el profesorgreun experimento para medir la densidad.
Para ello, ha traido junto a 8 probetas (una pagia equipo) una balanza digital de su casa
(no hay en el colegio). Va a ensefarles como $ieautiSe percibe que los alumnos estan
expectantes y muy motivadosAntes de que trabajen de forma colaborativa pasaitl a
cabo la experiencia, el profesor da diversas exglmes e instrucciones. Después explica las
caracteristicas de la balanza y pasa a pesar eltiatate cada equipdTodos los alumnos
estan apelotonados sobre la balanza pues es @rpaiio que hacen experiencias cientificas
en clase)Al verla, el alumno A dice “Pues, vaya balanzadn tono despectivoAnte ese
comentario el profesor comenta “A, no vas a podalizar el experimento porque no valoras
los instrumentos para realizarla ni los sentimigmte los demas porque he traido mi balanza,
con todo mi carifio y todo lo que has hecho es despta’. El alumno contesta “no le hecho
con mala intencion” y el profesor le responde “segjue es asi pero ese comentario dicho de
esa forma yo puedo entenderlo mal porque has deecaka cuenta de que es mi balanza,
traida con todo mi carifio y yo lo puedo interpretamo jvaya porqueria! Y eso me puede
sentar mal. He puesto esfuerzo en traer una bafmraavosotros y tienes que saber lo que el

otro puede pensar”. Y sigue la clase con normalidad tono sereno y alegre).

Al finalizar la clase el profesor me explica queeé\un nifio que se lo dan todo hecho y suele

tener mas comentarios de ese estilo.

DC2. (1 marzo 2016. Clase de Lengua).
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DC2. Blogue 1EIl profesor comienza la clase poniendo la siguiénage para analizar. “El

pasado puede doler depende de si huyes del pasguterales de élI” (Rey Ledn)

Tras analizar las funciones sintacticas de lasbpagales pregunta. “¢,Habéis comprendido el
sentido de la frase?”. Habladlo en grupo y queoelapoz lo expligueLa portavoz E dice
“Creo que si. Quiere decir que si aprendes derfoses, los errores son buenos y que cuando
nos equivocamos en matematicas o en inglés no hefraxasado”. A lo que el profesor
comenta “Asi es. No podemos ver los errores como aégativo sino como un medio para

mejorar”. Y siguen los comentarios de los demapagal respecto.

DC2.Blogue 2. En otro momento de la clase en laegti@n realizando ejercicios por grupos

cooperativos se acerca a un equipo y dice: “C &s enuy bueno en Lengua. Piensa un
adjetivo mas para cada sustantivo y luego explizdlel analisis sintactico de la frase inicial.
C (que, en general, no es muy expresivo y con aje dutoestimajapidamente realiza lo

que le ha dicho el profes@ron cara de satisfaccion).

DC2.Blogue 3 Acto seguido, mientras ellos trabajan, el profeserexplica: “C es un nifio
que se bloguea enseguida. Esta lleno de miedogni2uel primer trimestre ante un examen
faltaba o tenia dolores de tripa. C es un nifio amxien capacidades cognitivas y sociales.
No destaca especialmente en nada. C es algo mggar gn Lengua. Le digo esas frases para
conseguir que se considere bueno en algo y asitontgie pierda miedo para otras materias.
Por otro lado, J suele enfadarse mucho cuando saléealgo. Se enfada explosivamente.
Para reducir esa reaccion los he puesto en el nisapw, de forma que J sabe que esta en el
mismo grupo que C para ayudarle a que no se blogese le sirve a él para dominarse. J
tiene que aprender a llegar a intermedios. No sab&n bueno como C en Lengua es un
medio que le sirve para no creer que siempre teem@zon aunque de momento todavia eso
va asociado a hundirse. De momento ha mejoradmesemnexplosivo”. De hecho, en otro
momento de la clase que me acerco al grupo, C ceeadini “Soy bueno en Lengua y puedo

ayudar a J".

DC3. (2 marzo 2016. Lengua).

DC3.Bloque 1. Se lee una lectura en voz alta gr@ata realizar es hacer un resumen de ella.

Tienen veinte minutos para realizarlo. Pone un ador gigante que tiene en clase. Los
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alumnos trabajan en grupo pero esta parte deda &g individual. Por otro lado, acabamos
de dar en Matematicas los porcentajes. Al caboGenihutos de trabajo dice. “Apuntad

como equipo. ¢Como me puntio lo que me ha costaciari el resumen (0% nada y 100%
muchisimo) y el % de perseverancia en la tarea@.py®de mejorar? ¢Cuanto lo vais a
mejorar mafiana? ¢Los otros mejoran si yo mejoro@guRtaos ¢Qué les pido a mis
compaferos para que me ayuden a mejorar en md ipien mi perseverancia en la tarea?.
Habladlo un minuto y seguid trabajando”. Lo hacércontinda “Mafiana también haremos
esto y veréis si habéis mejorado y os habéis nigonautuamente”Los nifios muestran es

sus caras motivacion por el reto.

DC3. Blogue 2. Avanza la clase. En otro ejerciastprior me dice K “¢Puedo explicarselo

a X que no lo entiende?”. Le digo que(si motivacion de K es manifiesta).

DC3.Blogue 3. Al terminar la clase le pregunto gg@e es muy movido) “¢,Qué le has pedido

a M para mejorar su porcentaje de inicio y perssw@a?” y me dice: “Como a M lo tengo
enfrente es el que me ayuda a empezar a trabapugome dice “silencio”. Le he pedido que
me lo diga antes”Al dia siguiente algunos esperaban con interésoshento de medir los

porcentajes. Otros ponian cara de resignacion gemsando “toca esforzarse”.

DC4. (3 de marzo 2016. Matematicas).

DC4. Bloque 1. En la clase repasamos los porcentdi® realizamos en grupos

colaborativos. Disponen de una pizarra individuahg pizarra de grupo. El profesor dice un
ejercicio y cada uno lo realiza de forma individaalsu pizarra y al terminar, la ponen cara
abajo. Al cabo de unos minutos dice “pizarras atrill profesor ve quien no lo ha hecho
bien. Y asi sucesivamente con varios ejercicioas Btlos dice: “Quien lo entienda que se lo
explique a quien no los haya tenido bien”. Y rapidate se abalanzan a hacerlo en la pizarra
de grupo. Aunque el profesor siga poniendo otrocigje@ los nifios que explican a otros

siguen con sus explicaciongmr iniciativa propia).

DCA4. Bloque 2. Les pone ejercicios para que lokceraindividualmente en su cuaderno. Se

ponen a trabajar. Mas adelante dice: “Ya sabéés gijusurgen dudas no responderé a la
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pregunta si no es pregunta de equipo”. Eso signifjue antes de lanzarse a preguntar
impulsivamente al profesor primero han de pregulataluda al resto de sus compafieros de
equipo y tras intentar resolverlo juntos puedegyyméarle a €l. Al cabo de un rato de trabajo,
se acerca H (que es portavoz de su equipo) y mandde“Voy a hacerte una pregunta de
grupo. ¢ Por qué hay que restar lo que me da dPtdte sorprende lo adquirido que tiene
ese habito, tanto la actitud de buscar la ayudatlelcomo del autocontrol de preguntar al
profesor tras preguntarselo a los demas del eg@ponota que, implicitamente, estan

seguros de que hay otras maneras de entendesks co

DC 5. (7 de marzo 2016. Ciencias Naturales).

DC5.Blogue 1. El profesor quiere comentar una depi@guntas del examen de Ciencias
Naturales que acaba de corregir. La pregunta giegegdialogar es de contestacion abierta
con muchas posibles respuestas y lo plantea dgueeste forma: ¢Qué material es mejor
para evitar que los perros orinen en los edificiog®ué experimentos harias para
averiguarlo?. E indica: “Voy a leer algunas derspuestas que habéis puesto pero no voy a
decir quien lo escribe. Si la persona que lo hatesdice algo pasaremos a otro. ¢ Estais de
acuerdo o no?”. Responden afirmativamente. Y caatifYo lo leo, vosotros lo hablais en
grupo Yy el portavoz dice “pensamos esto” o dice fine hemos puesto de acuerdo porque
unos piensan que... y otros que.... Cada vez hablav&ddehgrupo que yo diré e iremos
valorando sus argumentos. Al terminar de escudutastla opiniones sobre un experimento
yo diré qué respuesta es la mas correcta de tedks djue han salido” (de esta forma les va

dando criterio de lo que es un experimento).

En otro momento me dice el profesor que, en eskadad aunque no acierten con el disefio
no importa, esta actividad aumenta el conocimi@otgue hay muchas estrategias cognitivas
gue se ponen en juego y se avanza en el aprendizapnte la actividad, también se percibe
que los alumnos comprueban que puede haber variasmg$ de conseguir el objetivo y se
controlaron para ponerse de acuerdo en las opm@&siecomo de gestionar la impulsividad al

hablar.
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DC5. Bloque 2. En las intervenciones los alumndgaaccomo el profesor ha establecido en

los seis experimentos que propone. Hablan entos,edle ponen de acuerdo, habla uno de
ellos. En las intervenciones corrige el modo ddarate los alumnos de negativo en positivo
para que lo hagan de manera asertiva y no queaslaadé autoestima del que ha propuesto
esa idea. Por ejemplo, comenta “no se dice: persgomno es correcto lo que dice porque”
sino que se dice “estamos de acuerdo en parteseoidl@a porque... y la complementariamos

con...”. El nifilo autor de ese experimento sonrie.

DC5.Blogue 3. Al terminar la actividad el profe$es comenta:

“Me ha gustado mucho como hemos hablado porqueishabéuchado a los demas, habéis

tenido en cuenta lo que pensaban para pensar desde

“La respuesta de D da un plus mas que las otrataqu@én han estado bien. Ya veis que hay

varias formas de solucionar una cuestion” (espaja@utoestima)
“Os felicito, os habéis expresado muy bien”

“Aprendo de lo que no me ha salido y vario el ekpento.

DC5.Blogue 4. Aprovecha la actividad para expligpae la mejor respuesta los cientificos no

se la guardan para ellos sino que la compartenppian al servicio de los demas. Termino
diciendo: “Por eso lo que uno descubre o lo que s bien lo comunica para que les ayude
a mejorar, no se lo guarda para uno mismo y que ébdhundo sepa que eres el mejor”. “A
veces podéis pensar “iMi idea es la mejor y las&beno valen. jNoj Hay distintas formas de
solucionar o mejorar las cosas. La buena actitudees me alegro de que hayas descubierto

eso, yo he pensado esto ¢ conjuntamente las despgdeden servir para mejorar? “

DC 6. (9 de marzo. Matematicas).

DC6.Blogue 1. El profesor repasa en la pizarraoatepto de dividir niUmeros decimales por
cien y por mil. También repasa como se pasa deimero decimal a fraccion. Llevamos dos
semanas explicando esta cuestion. Luego, indicaagjae las pizarras individuales y pone un
ejercicio. Les da un tiempo para hacerlo y lo garigon el grupo clase. Y dice, “Quien no lo
haya entendido que pida ayuda a sus comparfierogird8ecen esas explicacionés) los
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nifos se ve mucha naturalidad en ese proceso.t8@ue cuentan con que no pasa nada por

no entender algo, y que alguien te lo explique.dti@ por ello se sientan mal.

“Ahora quien no lo entienda aun que levante la m&mdevantan. Veo que seguis con la
mano levantada. Eso es bueno. Acercaros a la @izamas caras de los nifios con manos
levantadas se relajan y se acercan la pizarra.deosas haced este ejercicio”.

DC6.Blogue2. Al terminar la clase le pregunté a “GEl que te explique siempre F
matematicas no te hace sentir que no puedes cona&Es?” y me contestd: “Bueno, yo no
soy bueno en mates pero yo le ayudo a €l a coaesatmunca calla. Si no fuera por mi no se

enteraria de las cosas”.

DC7. (14 de marzo. Balance del funcionamiento ded@quipos de trabajo cooperativo).

Reparte la hoja donde apuntaron la meta persortkd gquipo anterior y dice “VYamos a
repasar la meta que 0s concretasteis” .La primexgupta era en qué tiene que mejorar mi
equipo. Y comenta: “Por ejemplo, si alguno ha fuésngo que estar mas atento es no es
una meta concreta. Voy a decir metas concretasari@u el profesor diga silencio me callaré
a la primera”. Y les explica que la meta —estar atéato- significa: “Estar mas atento pasa
por, no contestar a mis comparferos si el profestd d@ablando. También es mirar
constantemente a la tarea, es decir mirar el lbocoaderno cuando eso es lo que toca. Por
ejemplo, seria una meta concreta -cada vez que toacer ejercicios comenzaré a hacerlos
sin hacer otras cosas antes-“. La segunda preguatd'¢qué puedo hacer yo para que se
realice esa mejora”. Y les dice "¢ Lo has hechoflcsabes si lo has hecho? Verdaderamente
son acciones que se pueden hacer o son cosaslgsePetde estado mas atento porque el
profesor no me ha mandado callar tantas vecesassamcreto. Si no sabes si lo has hecho
Nno es una accion concreta. Para daros cuentadis tgme poder cuantificar”. Y les indica “Si
tenéis que cambiar algo en vuestras respuestaggrldm mas concretas, hacedlo ahora”.
Algunos nifios cambian sus metas. Al observar despag hojas algunas metas se han

concretado ma&haciéndose mas asequibles).
DC8. (16 de marzo 2016. Ciencias Naturales).

Comenzamos el tema de la electricidad. Despuégpleales como funciona una bombilla
el profesor les cuenta la siguiente anécdota. “Boilsdison probé 2500 materiales para

conseguir la bombilla y un periodista le pregun@®mmo se siente después de 2500 veces de
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haber fracasado? Y él contestd: No he fracasadoraAké 2500 formas de no hacer una
bombilla. Si fuerais Edison hubierais respondida?&sY les pregunta: “¢ Qué hay que pensar
cuando algo no nos sale?. Dice X: “que ya sabeimo® ©0 hacerlo{se rien todos porque lo

dice uno con mucha gracia).

DC9. (22 de marzo 2016. Dia de la diferencia).

En el colegio hay un dia en el curso que es “etldita diferencia” donde se realiza una gran
sensibilizacién sobre las personas discapacit&®laede haber mucha conexion con el tema
pues en el colegio hay nifios discapaces (no enaeki El profesor aprovecha la ocasion

para comentar que es facil respetar y protegaes pdrsonas con una dificultad fisica pero no
lo es tanto con otras dificultades (diferentes fmsnde ser y algunos no nos caen bien o
diferentes porque no juegan como yo de bien abfutlEn ese momento también hay que

pensar somos diferentes pero ninguno es menoemssldejarlo de lado. Esa puede ser una
meta para la semana que viene. Me acerqué a Rpsetginté si le pasaba lo que habia

descrito el profesor. Me dijo que si y que la seargure viene le dejaria ser portero a otro que
es peor pero le gusta ser portero.

DC10. (4 de abril 2016. Lengua).

DC10.Bloque 1. En la clase de Lengua vamos a corregir una cetlacrealizada

individualmente. El proceso de correccion de hayisepara que mejoren sus redacciones y
puedan evaluar la redaccién de sus compaferosuilgoes] afio que viene. La idea para el
futuro es que leeran la redaccion de su compafkraliydn que parte no se pueden imaginar
porque no esta descrito (criterio enseflado poradegor). Ponen a lapiz lo que creen que
deberian afadir: lugar, sentimientos, lo que se loygue se ve. En este momento, cada
alumno lee dos parrafos de su redaccion y el profesmentaba como mejorarla para que
aprendan los criterios de una redaccién. En susegtarios hace referencia a la

transformacién de la mariposa (es una historia lgyeron al principio de curso para

ensefarles que cambiar y mejorar es necesariap fracaso). El comentario que le hizoa D
fue “la evolucion de tu mariposa es buena perodeasevisar la concordancia de tiempo

verbal, persona y nimero”.

DC10.Bloque 2Me llamo la atencion el siguiente comentario que k@l profesor‘Con los

comentarios que os he hecho no uséis tipex pamranda redaccion. Un tachon no es falta
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de limpieza. No quiero que uséis tipex porque isupara que no se vean los errores y lo
importante es que sepais que los errores son m@Esepara evolucionar Yo quiero ver que lo
valorais asi”.

DC10.Bloque 3. En otra actividad que realizamogudeés, M le hace una pregunta y T esta

hablando y le dice a T: “4M no es importante p#&Pa Pues vamos a escucharléle

sorprende el habito que tiene de no caer en unath@axe silencio.

DC11. (7 de abril. Matematicas).

Repasamos el porcentaje. En un momento de la Blaspie ha entendido lo que se ha
explicado, me dice a mi refiriéndose a B. “¢ Sexjdieo?” (B es de su equipo y no entendia

el concepto.

DC12. (11 abril 2016. Ciencias Naturales).

DC12 Bloque 1. Dedicamos un tiempo para hacer pancanceptual del tema que acabamos

de terminar y el profesor los revisa. El profegodice a N: “Tienes que hacer los mapas con
tu magia. De ti espero un 9 y ese mapa concepsudd &(es un nifio que dibuja muy bien y
expresa los conceptos con dibujoy a otro le dice “Me gusta coOmo estas trabajarta

no asi antes”.

DC12. Bloque 2. Al finalizar la clase dice “un ajda para B porque ya ha apuntado en la

agenda antes de que yo diga que se apunte y qualdscrito recto en la pizarra eso es

superior.B y H sonrien.

DC13. (14 de abril 2016. Ciencias Naturales).

DC13.Bloque 1. En unos dias vamos a realizar ueaanexperiencia. Se trata de montar un

circuito. Les comenta los materiales que necesit@cesitareis una pila, una bombilla y un
cable. Tenéis 3 minutos para decidir quién trae cadterial para la actividad. ¢Qué dia lo

podéis tener?. Lo hablan y deciden.

DC13.Bloque 2. Después vamos a la sala de ordezm@dorealizar un esquema de ciencias

con una aplicacion informatica. En este caso ddajraes por pares. Q le dice “No me
acuerdo de la contrasefia”. Y él le contesta: “Rerdras que hacerte otra. ¢Qué puedes
hacer para que no te vuelva a pasar lo mismo?heTima primera reaccion de agobio y con
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rapidez se pone a intentar hacer ¢tra son nifios muy tecnolégicos, tienen poca desteez

este tipo de acciones)

DC13.Blogue 3. G y T tras 35 minutos de trabajekardenador no han sabido guardar el

trabajo realizado y lo han perdido. Van muy erdaogtos al profesor y se lo cuentan. Este le
dice: “Es una faena, sienta muy mal que pase esa@®bién me pasa a mi. Es la vida. Todo
el trabajo que habéis invertido lo habéis perdido.siento. Hoy tendréis algo mas de

deberes”. G y T cambian la cara de gran agobistalfa pero desalojan el aula relajados.

Luego me comenta a mi, que incluso con ese detphenden a ser autbnomos, a que las

cosas llevan su tiempo, a anticipar situacionesiy bacer dramas de dificultades corrientes.

DC 14. (19 de abril. Educacion Fisica).

Estan realizando un proyecto que consiste en egaliza coreografia en el tatami por grupos.
En clases anteriores, cada grupo ha elegido lacenyshoy van a aprender a cortar y unir

trozos de canciones.

El profesor pregunta quien ha traido la musicaoAtesta “Yo no porque no me funcionaba
internet”. F dice: “Yo tampoco porque la musicagwcompatible con mi MP3 y mi padre
hasta mafiana no puede arreglarmelo”. El profestesta “¢Y qué vamos hacer? ¢ Esperar a
que te funcione internet o hay alguna otra soliidresa solucion la podias haber previsto
antes? Ya sois mayores. No podéis llegar y decigws no me funciona. Hay que
solucionarlo. Esta tarea era para el miércolesdoasdlan pasado cinco dias y ademas
estamos en el siglo XXI. Estéis actuando como ePrddistoria y yo 0s tengo que preparar
para el siglo XXI. Imaginad que llegais a vuestabajo y decis es que no me funciona la
impresora en casa. ¢Qué creéis que os diria?”eRcersa diciendo “Yo lo dije a mi grupo” y

el profesor contesta “ Bien, decirlo es una primfase pero no se ha terminado de poner
solucion, entonces tan responsable eres tu conmtros. ¢ Qué hacemos ahora?. Esto no me
mola. Si alguien piensa esto no es responsabifidgd, no es asi. Es de todo el grupo. Si no
esta la muasica es responsabilidad de todos”. &dhaltraido un grupo. Refiriéndose a cada
grupo: “¢ Te has preocupado de que estuviera lacanbisista el final?. Dices que si. ¢Esta la
musica? No. Pues entonces no te has preocupad@estdi” “Tenéis 3 minutos para hablarlo

y solucionarlo para traerla el jueves”. Ellos Idlaa y se ponen de acuerdo.
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El profesor me comenta al finalizar que, algung uea actuacion asi les hace ser conscientes

de lo que supone hacer una tarea hasta el final.

DC15. (25 de abril. Matematicas).

DC15.Bloque 1. Hay examen de Matematicas. Me digeodesor: “C ha venido al examen.

Hace unos meses no lo hubiera hecho”.

DC15.Bloque 2. Mafana toca la experiencia del ttwcy todos lo saben desde la semana

pasada. Tenian que comprar el material para maidnaofesor pregunta a los grupos si
tienen el material comprado y L dice “Nos faltglla”. El profesor en lugar de contrariarse
responde: “¢Lo puedes conseguir para el lunes?pddelen que si. Y contesta: “Pues

comenzaremos el lunes en lugar de mafana.

DC 16. (26 abril 2016. Clase de proyecto “Emprenden la escuela”)

DC16.Blogue 1. Ponemos las sillas en forma de dsanmha clase se convierte en una

empresa. Cada uno tiene su funcién y las decisismésman entre todos. Ya llevamos una
semana produciendo nuestros productos para luegderles. Vamos a analizar los

problemas que han surgido hasta ahora.

“¢,Quién quiere comenzar? Levanta la mano | y dideiesa se ha quedado manchada de
pegamento y es dificil quitarlo. Creo que tendriampee cuidar esas cosas.”

Un aplauso para | porque ha sido capaz de deculp asertivamente. | podria haber dicho:
ino hay derecho mi mesa es un asco y no puedojarhbaodria haberse enfado, podria
haberlo dicho quejandose un dia de cooperativa hafbar con nadie porque piensa que
nadie piensa en él y sin embargo se espera akdiaaiblea y lo expone con tranquilidad.

| sonrie de satisfacciohes u nifio muy discreto que pasa muy desapercénddase

DC16.Blogue 2. Dice el profesor: “Vamos a pensasilies soluciones. Y van diciendo

varias: “poner un mantel”, “poner un periodico”. g¥ién trae el periddico?. Contestan a la

vez varios. El profesor interviene:

¢Hablar todos a la vez es productivo? ¢Si lo lsiciesn una empresa que pasaria? Que
pierden tiempo y el tiempo es dinero. Contestaaraeen uno y toman la decision
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Al terminar dice el profesor: Hay parte del mategiael suelo, que se cae y lo pisamos. ¢Qué
supone?. ¢ Perdemos dinero con lo que se va aPsgletmdemos anticipar que va a pasar?

¢La organizacion material produce dinero? ¢Lasopassorganizadas aprovechan mas el

dinero? Van contestando los alumnos.

DC16.Bloque 3. J se acerca al profesor y le haceamentario. El profesor dice: “La

pregunta de J es muy buena. Es el siguiente passta empresa que requiere anticipacion y

organizacion: ¢donde dejamos los prototipos?

DC 17. (26 de abril 2016. Conversacién informal coel profesor).

La conversacion ha surgido fruto de comentarlegditn@cion de modelado entre iguales que
he presenciado y de la que he sido observadoraipante. El profesor estaba explicando la
electricidad. Llevamos varios dias con ese temstdbamos montando un circuito gigante en
clase. Hice una observacion a J sobre el gasttedeieidad. El me dijo que lo que yo decia

no era cierto. G que se dio cuenta de que el eqadlmera él al cabo de un rato vicomo G se

lo explicaba a J. Sélo entonces J cambi6 de parecer

El tutor me dijo que el modelado entre igualesdisnucha fuerza. “Eso sucede cuando tienes
alumnos muy buenos y otros medianos o cuando losrals tienen una buena autoestima. En
esta clase no tenemos alumnos muy buenos y tamposoas autoestimas. Por eso es
importante el papel que intento de que descubransgum valiosos en algo académico o
personal. Necesitan saber que son capaces. P@riesero necesitan aceptar que el otro
puede ensefiarme y no pasa nada y yo ensefarldaeptar al otro y no defenderse. Para eso
trabajamos el cuaderno de trabajo cooperativoraglrama de habilidades sociales y prohibo
decir “es que tu”. Con algunos no puedes porquiaralia pesa mucho. Hay nifios muy
inseguros porgque el ambiente de casa es de periétoio, de conseguir llegar a ser. Ellos al
no sentirse capaces aplastan al de al lado paaégito en algo. Ahora, tras estos meses del
curso ya escuchan, hacen caso al otro 0 aceptaajse haga lo que yo pienso y eso no me
afecta, esto también es “poder”, es autoestimaa Elsise ha llegado asi, aunque hayan
trabajado en cooperativo pero hasta ahora han @gigoeque hay distintos papeles pero no
han asimilado que los demas aprenden de mi y yards. Eso es lo que les da autoestima,

autoconcepto que es una de las cosas que pesa pruldsrexpectativas de éxito”.
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DC 18. (2 mayo. Conversacion informal en el recrezon algunos de los alumnos).

Van llegando de recreo y les pregunto a cinco abanty Prefieres trabajar individualmente o
de manera cooperativa?”. Me responden todos qupecaiivo. Y sigo preguntando: “¢El
trabajo cooperativo para que os ayuda?” Y me vamestando. M dice: “E es una
preguntona, hace muchas preguntas porque no lendetia la primera y eso me ayuda a
profundizar. A mi no se me ocurriria”. E que esddadte comenta: “H y M son muy

tranquilas y me ayudan a tranquilizarme y a cemtear

También A (ue le cuestan las matematicasanifiesta que: “G me explica cuando no lo

entiendo” y L Que habla muchoafirma: “Cuando J quiere es muy serio y me ayuda a
empezar a trabajar” y C opina que “Cuando algeergate buscas la ayuda del resto del grupo
y asi entiendes mas las cosas”. También K dice éBayuda a hacer las cosas. Lo hago con

éel.”

DC19. (3 Mayo. Educacion Fisica).
DC19.Bloque 1. Disponen de ocho dias de clase giaediar una coreografia de 4 minutos

gue incluya una serie de figuras de tatami. Sedeaarganizar para decidir figuras, musica,
coreografia, cortar las musicas y ensayarlo todtarios en el dia quinto de ese proyecto que
se realiza por grupos de aula. En esta ocasiomese dos grupos para formar un equipo de
tatami, es decir, en clase trabajan cooperativarsimanera habitual.

En uno de los grupos a lo largo de los cuarent@mgoaminutos de clase, el grupo se ha ido
enfadado poco a poco y se ha disgregado por la Ehajarofesor no ha querido intervenir
hasta el final de la clase. Los ha reunido y séa¢éokbevado fuera del gimnasio y ha mantenido
la siguiente conversacion: “Decis que va a salif, muy mal. (TG quieres arreglarlo?”
Pregunta a cada uno. Al responder que si contiabtahdo. “Vale, ponemos encima de la
mesa las dificultades que hay sin que el otro esetaiofendido, es decir, cada uno dira: la
actuacion de A a mi me ha hecho sentir mal por@st@sto y por esto. ¢ La actuacion de A
ha estado mal? No, A piensa que lo que ha hechd&st pero a mi me ha hecho sentir mal.
No estoy criticando a A pero estoy poniendo endeda mesa lo que yo he percibido. Vale,
empezamos por G”. G dice: “No nos coordinamos biEnestamos cada uno en nuestro sitio.
Y se han enfadado todos y ademas habia un espasiogaducido para nosotros porque el

otro grupo ha invadido nuestro trozo. Todos estamdadados por eso”. A lo que el profesor
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contesta “¢, COmo te sentias tu?” y G responde "amo pgobiado por el espacio en general
pequefio y triste porque no habiamos conseguido deslaués de cinco dias de trabajo y
otros grupos si”. Luego, porque definitivamenteacado ha seguido por su lado y L estaba
llorando. L comenta que lloraba porque no trabajadyagrupo y eso le enfadada.

Y contindan los demas del grupo diciendo las a&sate los demas del grupo y como las han
interpretado para estar enfadados o desmotiva@tsiydonar la tarea. J comenta: “Los dos
primeros dias dirigian L y G. Al tercero yo estamdadado porque no sabia lo que iba a
pasar, si ibamos a llegar a todo ya que seguiambamo figuras sin masica. Yo no estaba
de acuerdo en como lo estdbamos haciendo asi gnda@me cansé de hacerles caso me fui a
una esquina. Pensaba que teniamos que probaguaasficon la muasica ya e ir decidiendo las
figuras con la musica y no al revés. Yo y U nosnfas a ver lo que hacian otros grupos. Nos
pusimos celosos de lo que tenian ya hecho (med&og@fia). Al siguiente dia, que no
estaba L, nos pusimos de acuerdo con la musicdbgqueos a usar y ya pensamos media
coreografia. L vino ayer dijo que no pegaba. Ergerle dije a L que sabia que esto iba a
pasar, que no nos habiamos puesto de acuerdo gllguso queria hacerme caso. Y yo me
enfadé porque no podia mas. J se ha empezado &mragob el espacio y por todo y C
también se ha agobiado porque no habia espaciso Yne hacia sentir enfadado. Y J me ha
dicho que no me adaptaba a la situacién.me he aadagl me he ido porque pensaba que iba

a salir mal y me he agobiado”.

DC19.Bloque 2. Después de que todos hablan el quofes dice “Y ahora que ya hemos

escuchado a cada uno ¢hay algo que no os gustagle lhan dicho los demas?. Todos
habéis hablado con sinceridad y ahora ya sabéjadasiente el otro o como ha interpretado
los hechos el otro hayan sido o no asi. ¢ Qué paslbater? Ahora solo cuenta el futuro y no

LIS

lo que ha pasado. No vale decir “Es que tu notei@ger” “es que no me haces caso”.

G comenta “Pues yo creo que ensefarle a L la caiague no se sabe porque no ha estado.
Profesor sugiere “os doy una sugerencia para qaeceis sin estar en el tatami. Pensar la
coreografia en la pizarra como cuando se entrermlancesto. Dibujad una ficha ir
moviéndola para disefiar la coreografia. Y ¢Qué poakemos hacer para avanzar?” y J
expone: “No hacer lo que hemos estado haciends d#s, es decir, no ensayar las figuras
sin musica”. El profesor ante eso explica “peroagiin momento habra que controlar los
tiempos como dice L. ¢ Cuando?. Porque llegara unento en que os daréis que hay figuras

gue nos os da tiempo. Por ejemplo una volteretagyido hacer una torre de ocho. Lo que
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estais planteando son dos formas complementarigralugar. No hay que hacer una todo el
rato o la otra sino alternar las dos para que podacajar todos los elementos, es decir,
preparais un poco la coreografia, medis los tiengpesos llevan las tres o cuatro figuras,

Vemos si se ajusta o0 no se ajusta y si no se djagtgue cambiar de figura o de musica”.

CD19.Bloque 3. J se queja " pero eso no es lo gtébamos haciendo”. Y profesor sostiene

“Eso es el pasado. Vamos a partir de hoy con |l@réxmcia que tenéis de estas sesiones. J
¢, Cual es tu plan? Ya ha quedado que lo que habéi®mo os ha gustado. No sirve de nada
revolver el pasado. Seguimos hacia delante: ure idepizarrilla. Otra: sobre la marcha ir
metiendo pasos. Hay que dejar que todo el mundatimciativa y comprender también que
algunos les gusta mas que a otros. Si acabo deiparty he dicho una idea si otro dice la
suya ¢,Qué hago? Dejarle decir y aceptar su idegu€one acaban de aceptar la mia. Puedo
hacer alguna sugerencia sobre su idea pero no patiha;Os parece bien esto? Todos de
acuerdo”.Sus caras se descongestionésigue diciéndoles “La clave de todo es hablay H
que pensar en lo positivo antes que en lo negdiisto. pasa también entre los profesores, que
pensamos mal de los demas, este me hace estopiétapasa en otros trabajos. Asi es la
vida, que miramos hacia atras. Pero hasta que menpus las cosas encima de la mesa para ir
al futuro no avanzamos. Antes que decir tU tieaesulpa, hay que decir que eso que haces
me hace sentir mal. Es que el otro me ha hechoyast®ha dicho. Esto no es un enfado sino
que es la vida. Lo que nos ha pasado sirven pa&aragwuelvan a pasar poniéndolos encima

de la mesa y asi avanzamos. No hay culpables gigad hay son acciones y esas acciones

me han hecho sentir asi. No significa que tu tetyaslpa de que yo me sienta asi pero que

sepas que cuando haces eso puedo interpretarlay@siame haciéndolo menos veces y yo

entenderé que alguna vez lo tienes que hacer pesjueforma de ser”.

CD19. Bloque 4. Tras esto, subimos a clase y coamog Matematicas, al terminar la clase J

Y G se ponen a hablar serenamente sobre cémo emskfla coreografia. El profesor les da
un abrazo felicitandoles.

CD19. Blogue 5. Los siguientes dos dias de trabajoequipo trabaja mucho mas

coordinadamente y avanza en el trabajo segun Ibgueguedado. Se lo digo al profesor y se
acerca al grupo y dice: “mirad lo que me dice AQae no tiene nada que ver como trabajais
ahora en comparacion al principio”.

También me coment6 a mi que J suele enfadarse nmuuamo no le sale algo e intenta

imponerse de forma habitual y ha comenzado a cergeraunque se enfade.
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DC20. (10 mayo 2016. Proyecto Emprender en la Esza).

CD20. Bloque 1.Después de trabajar en la producdétos productos que van a vender,

recogen los materiales y tienen diez minutos denbks donde M expone que ha hecho
cinco productos y todos estan rotaso dice triste y disgustado pero tranqilgl profesor le
pregunta si cree que los han roto intencionadamentetesta que no pero que nadie tiene
cuidado. Y se produce el siguiente dialogo.

-Profesor:¢,Nadie, nadie ?. Estoy convencido deatguigen ha tenido cuidado. Quien haya
trabajado con ese producto que levante la manoh&kcen).M ¢ crees que ninguno de ellos ha
tenido cuidado?

-M: No. Todos no.

-Profesor: Vale, pues tu expresion “nadie tieneladio” a esas personas que si han tenido
cuidado les puedes hacer dafio. Y también es pagigl¢odos hayan tenido cuidado menos
en algin momento, no todo el rato sino en ese siegun han tenido cuidado y entiendo que
estés enfadado. Con razon. Y te lo estas tomamgddien asi que hay que darle un aplauso
a M. La clase le aplaud®l, hace cuatro meses te hubieras puesto como uarnyledora M
estas enfadado con mucha razén y controlando naryshi enfado. Si los cinco productos
estan rotos entended que M ha de estar enfadadginaa si os hubiera pasado a vosotros.

Se entiende que M esté enfadado.

CD20.Bloque2. Al terminar de hablar comenta eldjalte ayer. “Me gusta dejaros trabajar
solos para que vedis, como en este caso, quets tegnen consecuencias. Y una falta de
cuidado provoca esto. Una falta de no pensar gotemateriales suficientes provoca que no
podais trabajar como ha sucedido hoy con la silictio habéis hecho prevision de cuanta

necesitabais y os habéis quedado sin ella. ¢ Qeiéncarga de comprarla?”.

CD20.Blogue3. Ahora pregunta el profesor: “¢Comi@ désncionando el blog de nuestra

empresa? ¢ Los periodistas han redactado las s@ficvadice P que no ha podido hacer nada
porque su hermano de 1° ESO esta dando muchosprably €l le contesta que analice si se
ha gestionado bien el tiempo y esta aportando kodpie puede a la cooperativa. “¢Haces
todo lo que puedes por hacer lo que te has compicofae& P contesta que todo lo posible no.
El profesor finaliza diciéndole que decirlo es @s@ adelante pero ahora hay que buscar una
solucion. Diselo al presidente y ver quien puededaste. Para otra ocasion tienes que

anticiparte tl porgue eres parte de un equipo.
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DC21. (10 mayo 2016. Educacion Fisica).

Seguimos con la coreografia en los tatamis. Obsa&rgoupo que tuvieron el gran conflicto

organizativo. Veo que L se ha ajustado a lo quédaon en el equipo pero en las nuevas
decisiones que hay que tomar deja hacer a J. Loesti@éndo en el grupo sobre cémo
organizarse para realizar las siguientes tared® $emento al profesor y me dice “L esta
cediendo porgue queda poco tiempo para presentprogkecto. En este caso ceder es
inteligente. Tiene mas poder que el que no cedgqupoes consciente de que hay varias
alternativas y deja que lidere el que solo ve uymEdm aunque puede salir peor el objetivo

final.

Voy a L y le pregunto el motivo de no dar su opmnén la organizacion. Me dice que es la
Gnica manera de terminar. Yo le explico que lo lqaédnecho es inteligente y, esa decision en
esta ocasion, le aporta més capacidad de llegamataElla lo entiende y se pone contenta.

DC22. (11 mayo2016. Lengua).

Pregunta el profesor:“¢No me equivoco si os pregupute los pronombres estan pasados al
esquema?. En otro momento que estan trabajandary lesblando en lugar de mandar callar dice

“¢es necesario tanto dialogo?”. He dicho que pediablar pero no alto y esto es un poco alto.
Mientras esté explicando H est4 jugando con lautadora. Han comenzado a usarla en clase y
les encanta. El profesor se dirige a H y le dioe: toca calculadora. Yo quiero que la uséis pero
también quiero que hagais un buen uso y ahoraaao t

Hace una pregunta a T que no acierta y le dice:éblesa la respuesta. Pero no te preocupes, no
siempre se acierta”. En otro momento Q le hacepuegunta y él responde: “Es interesante eso

que dices. Esa pregunta me ayuda a pensar. Asirpeasos dos”.

78



Anexo 2

Entrevista al profesor

1. ¢ Por qué utilizas el trabajo cooperativo en eluda?

Realizo el trabajo cooperativo porque he sido eatter de baloncesto desde los 14 afios y la
sensacion de equipo la he vivido desde muy pequesimprendi los valores del equipo y la
forma que tiene un equipo, las maneras positivastigne un equipo de desenvolverse en la
vida. Considero que trabajar en equipo en la sadigden la vida siempre tiene un plus.
Podriamos decir que, en determinadas situaciomesigphaber momentos en que el trabajo
individual es necesario pero en el trabajo en egtambién se requiere momentos de trabajo

individual. Es mas completo este modo de trabajar.

Una vez que yo trabajo como profesor requiero keidmpde trabajar en equipo dentro del

aula. Y a los 22 aflos empiezo a trabajar y a pah@s alumnos en grupo con pocas nociones
de cdmo hacerlo en el aula, pensando estrategesgiepen recogidas del mundo del deporte.
A patrtir de ahi, me voy dando cuenta de que léuei@n dentro de clase es mas positiva con
la ayuda de los companferos, que hay un traspase al@ida del adulto a la ayuda de sus
iguales. Ademas de eso, las tendencias educataaspbesto de manifiesto, o al menos
algunas tendencias que el trabajo en equipo esarmeelesde pequefos y que desarrolla al

alumno de una forma mas completa.

2. ¢Piensas que el trabajo cooperativo provoca erosl alumnos un aumento de

situaciones de éxito?

Lo que provoca el trabajo en equipo es un aumeatsitdaciones, tanto de éxito como de
fracaso y, un aumento de situaciones de éxito yratmso, provocan tener muchas mas
experiencias y tener mas experiencias siempre ge&xéo. No hay mas opcidén. Una persona
con mas experiencias tiene mas opciones con Isigngpre tiene mas éxito y el trabajo en
equipo te lo permite. No es magia lo que hacealmajador en equipo, lo que hace es permitir
que los alumnos realicen mas acciones de, éxitbe yfracaso con sus comparfieros
socialmente. Si haces una reflexion de esos éxitdeacasos vas aprendiendo de tus

compaferos.
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Cuando un adulto te dice lo que esta bien y estaanaces es complicado de entender salvo
gue sea por el principio de autoridad que lo acemtsi y complicado de entender a
determinadas edades, como 5° y 6°, en donde yatdaidad del adulto empieza a bajar

puntuaciones frente a la autoridad de tu compagigeees el que socialmente es igual a ti.

¢ Y académicamente?.

Claro, ¢ Qué es el éxito académico?. Yo considero que gefmracion para la vida. En ese

supuesto la experiencia te da un valor. Sabemoamyeader la teoria podemos todos antes o
después. La mejora académica en cuanto algo meitmidseo que para eso no ayuda pero si
ayuda a un razonamiento, a una comprension, asenah saber argumentar una opinion, a

buscar soluciones a los problemas.

Ademas, suelen acabar por tener mas iniciativagupose comprometen mas con las tareas.
A la larga el trabajo es superior, trabajan maslihno es mas persistente en la tarea por la
necesidad de experiencias de éxito y porque elraues por naturaleza trabajador. Si ta le
das un entorno donde cabe la iniciativa y encuestperiencia de éxito él trabaja mas y
ademas se dan cuenta de que es normal que hagageesao hacen tan bien. A corto plazo
eso no lo parece.

3. ¢ Percibes en tus alumnos cambios de conductaravés del aprendizaje cooperativo?

Radicalmente. Simplemente con decir que en lospdioseros meses habia muchos roces
porque algunos se conocian y otros no (se mezatadldses cada dos cursos). En esta clase
la respuesta a esos roces era de enfados bastantkeg)y peleas. En mayo ya no hay esos
roces o si los hay la forma de solucionarlos esrthiya no buscan un enfrentamiento, son
planteadas de manera asertiva, se ponen encinaamdesh y se solucionan. Y ahora hay un

buen ambiente. Se puede decir que el bienestasddumnos ha mejorado.

4. ¢ Ves alguna relacién entre el aprendizaje coopivo y el cambio en su autoestima?

La relacion es indirecta por varias situacionesautoestima se genera cuando alguien tiene
la capacidad de darse cuenta que puede hacer posas solo. Yo valgo para algo. Al
trabajar en equipo, te vas dando cuenta de queorsituyas pueden ayudar a tus
compafieros y que ademas eres capaz de hacerlasisdbecesidad de tus padres. Hay

alumnos que tienen dificil hacer cosas bien emtdreo del aula pero con esas personas el
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profesor tiene que buscar que ese alumno seaadonfen algo (en el deporte, en una
actividad diferente a los habituales en el aulbjpr&fesor tiene que ser en esto un poco mago
porque a veces esos detalles pueden ser invighles aula pero hay que ponerlos en valor,
delante de los demas como algo importante. A akdd,ese debe intentar que lo descubran

por si solos pero con algunos alumnos que no swcea de percibirlo hay que decirselo.

5. ¢Ves alguna relacién entre el metodologia usagida regulacion emocional como por
ejemplo en la tolerancia a la frustracion, la impusividad, cambios de estilo a la hora de
afrontar la tarea?

(Bloque 1) Si, veo muchos cambios. Posiblementegue mas se produce es regulacion
emocional porque a la larga estan condicionadofopguie sus comparieros dicen. El objetivo
de un nifilo en cualquier grupo social es ser triimfaSi sabes que no triunfas, por las cosas
gue te dicen tus compaferos vas a intentar cortedas esas situaciones, con lo que esa
regulacion emocional es muy poderosa en estas ®¢atelos grupos.

Lo que hay ahora son nuevos referentes. Al conyiwivir las situaciones tuyas y las de
otros comparferos, otros compaferos te ponen endania mesa sus herramientas para
solucionar sus dificultades. Y tu escoges. Por @réimvez tienes la opcidn es escoger las
herramientas de otros. Hasta ahora solo teniagiyas o las de tu familia. El tiempo de
interaccion dentro del aula al haberse multiplicegl@eneran mas experiencias y se producen
mas enfados que aprenden a solucionar cada unoadi®uma. Y aprendes como les gusta a
los compafieros, aprendes distintas formas de sokrcios problemas.

(Blogue 2) Eso no genera frustracion sino lo coinaorque hay un equilibrio de soluciones.
Se genera frustracion cuando lo que yo hago me piara nada y no veo reflejado en ningun
compafiero lo que yo puedo aportar. Como en el dma@e cooperativo por la
interdependencia positiva esto no pasa, todo eesqgliilibrado.

(Blogue 3) A la hora de afrontar la tarea, a vemmstan sus errores y otros los entrenan. Lo
gue hay que hacer es que aprendan a diferenciaitleiones -¢qué es mejor afrontar o
evitar la situacion que me resulta dificil?- y cohlmn visto distintas formas de hacer, hay
alumnos que optan por caminos distintos a los ¢aréa cuando surgen esas dificultades.

Hay otros alumnos que esto hay que decirselo.
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6. ¢ Percibes cambios en su competencia social’

Absolutamente. Por ejemplo, ahora hay pocos alungues les importe preguntar a los
compaferos cuando éste es un grupo que tenia raigmeguntar por creerse inferiores
porque partimos de esa base. Ahora el levantaal@raesta al orden del dia sin sentirse mal
ni sentirse inferiores ni los demas valorarlo caoma y la percepcion que tienen ellos de los

gue puedan pensar los demas es superior ahora mismo

La asertividad es una de las habilidades que nmbiaalLa empatia es un paso mas alla que
a veces se adquiere pero a veces no. Logicamermedas a escuchar cOmo se siente el otro
pero llegar a entender lo que le pasa al otrojemome se adquiere.

La conducta prosocial también es un paso mas atifup depende del desarrollo moral del

nifio. Va de camino pero no tienen la edad sufieigara eso.

Al afio que viene, los grupos estardn mas cohesisnpde notard aun mas el cambio de
conducta. Mi experiencia es que el segundo afigrlgsos funcionan solos. El profesor sélo
marca pautas de accion y se autorregulan sus oeascemocionales. Ya generan suficiente
pifia como para “yo comprendo que mi comparero megpcende esto le tengo que ayudar o

comprendo yo no entiendo esto necesito ayuda”.

7. ¢Qué estrategias utilizas para que las desarrett a través del aprendizaje
cooperativo? ¢Qué te parece clave para conseguiddraveés del esta metodologia?

La primera es para el mismo profesor. Es compreqaertodas esas facetas se desarrollan y
vale la pena. A veces, porque no lo percibes yymmerdes control. Si te das cuenta que la
pérdida de control genera situaciones muy positidastro de las situaciones negativas que

puede haber, entonces ves lo bueno que es paktusos.

En cuanto al equipo es fundamental el cuaderna@dip@ Puede resultar engorroso pero hay
momentos importantes por ejemplo a principio des@utCuando ruedan los equipos se puede
disminuir la frecuencia para volverlo a incorpanasds adelante. Ellos hacen propdsitos antes
de comenzar una semana 0 un proyecto y se evasdarpeopositos al finalizar la semana o

proyecto.
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Es importante también el lenguaje del profesor. udsy mucho un lenguaje positivo y
asertivo. Eliminar por ejemplo “no vas a poder @inthay que ver cuantas veces os he
dicho...”

Para que ellos se sienten capaces de hacer cosds ducialmente no lo perciben asi, valoro
si la tarea es demasiado para todos ellos y erdomgsco peldafios intermedios que les
resulten asequibles. Otra estrategia es no egpaeaindos los alumnos consigan 1o mismo en
cada tarea. Por otro lado, hago que los grupostsstarogéneos de forma que, en todos ellos,
hay alguien bueno en algo y asi surgen las sitoeside éxito personal. Una vez que tienes
éxito en algo dan igual los fracasos, ya eres itapte.

8. Cuando hablas de que es importante que ellossentan poderosos ¢,a qué te refieres?

Ser poderoso es para mi esa situacion en quenehalas consciente de como es, de sus luces
y sombras y con eso sabe enfrentarse a situactugele pasan. Saber cOmo eres y aceptar
gue tienes cosas buenas y otras no tan buenapmscgbio del éxito. Y asi sabes tu potencial

y tus limites que debes ir superando. Cuando umraluno se conoce porque le han dicho
continuamente que es un chico muy majo, que loguedseguir todo, cuando hace algo que
no le sale se frustra y culpabiliza a los demasioréssmo. El autoconocimiento personal es
una de las principales claves de la autoestimasgi#ligado a lo que te dicen en casa y en el
colegio. Cuanto mas realismo, mas conocimientoopats mas autoestima y mas poderoso.
Puedes ser brillante en matematicas y no ser pealeSin embargo puedes ser intermedio en

matematicas y ser poderoso porque sabes tus ligmst@ses cuando tienes que pedir ayuda.

9. Te he observado en el aula que insistes que emqgarse es necesario, que el error es
bueno. ¢Por qué lo haces? ¢ Qué esperas conseguir?

El error es una fase del aprendizaje. Es neceaprender de tus errores. La clave es que a
veces se ocultan y a veces no te dejan tenerlognfitstante que lleguen a “en esto me he
equivocado ¢ qué debo hacer para que no me vuglasaa?. Hay que normalizar el error.

Nunca como una frustracion.
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10. He visto que en clase, ante un enfado, suelegptimero darles la razén en lo que la
tienen y luego provocas que piensen en como se enlos demés y como buscar una
solucion ¢ Para qué lo haces?

Cuando hay una fase de enfado si se mantiene ps#somo te va a escuchar. Primero tienes
gue hacer que se calme para que pueda razonaf.t& e£ibe como un amigo y es mucho

mas facil que pase de una emocion a un razonamiento
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Anexo 3

Plan de equipo

Nombre del equipo

Fecha de inicio: Fecha final:

Objetivos del equipo

1 | Hacer progresar en el aprendizaje a todos

Ser eficaces. Aprovechar el tiempo

2
3 | Ayudarse unos a otros
4

5

6

Nombre Compromisos personales Firma
¢, Qué voy a hacer yo para que se cumplan los
objetivos del equipo?

Nombre Compromisos personales con mi cargo Firma
¢, Qué aspecto de mi cargo voy a evolucionar
durante esta semana?

Observacion: Los compromisos personales han de edéaionados con los objetivos del
equipo y el cumplimiento de los cargos. Buscanelponsabilidad individual para con el
equipo Base.

85



Anexo 4

Preguntas de la semana Nombre
Fecha: 1. Junio.2016

1. Piensas que a través del trabajo con tu equipo,

-¢,Has descubierto cosas que haces bien (asignatdehgrato con tus comparieros)? ¢ Cuéales?

-¢ Y cosas que hacen bien ellos? ¢ Y stidas?

-¢, Te sientes mas capaz de ser aceptado por tusiderop?
-¢, Te sientes mas capaz de tener buenos resulzaiténaicos en lo que te cuesta?

- Cuando te agobias ¢ Qué haces?
-te aislas o te hundes
-te enfadas
-buscas una forma de solucionarlo

¢ El afio pasado hacias lo mismo? ¢Qué hacias?

2. ¢Has mejorado en? Orada 1:he mejorado un poco 2: he mejorado bastante

-¢,Aprender de los errores y verlos como attgitipo?

-Cuando hay un conflicto ¢ has aprendido arfgasapensar lo que sienten los demas?

-¢, Eres menos impulsivo y preguntas antesquipo que al profesor?

-¢ Dices las cosas de forma adecuada sin quajaia?

-¢ El trabajar con los demas te ayudan a sseipexgeverante en la tarea?

- ¢Buscas a lo demas para que te ensefieriairass de hacer las cosas cuando no te sale?

3. ¢Crees que mejorando en esos aspectos tendréisoéen lo académico y en lo personal
aunque la tarea te resulte dificil?

4 ¢ Trabajar en equipo te hace sentir mas contentMas a gusto contigo mismo?

5. ¢ Piensas que tener buenos resultados dependdidede la suerte?
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6. En lo que he apuntado que he mejorado. Sé que iImejorado en eso porque:
(Pon una cruz en las opciones; puede ser masaje un

Me lo dice el profesor

Me lo dicen mis compafieros de equipo

No me agobio tanto cuando no me sale y lo interée veces

COmo espero

Controlo los sentimientos negativos que me humdeonen triste cuando no me sale

He pedido ayuda al equipo cuando lo he necesitado

Las notas me han ido bien o mejor de lo que ebpera

He comprobado que tengo capacidad de que me vaya b

Otras razones

7. Sé que no soy tan bueno/a en:

Asignatura (nombre)

Inicio, perseverancia, atencion (subraya las pataén las que has mejorado)

Y pienso que: (pon una cruz en las casillas quesp®)

porque: entenderlo

Puedo conseguir ser bueno Mi equipo me ensefian otras maneras de hacerlo

ode

permiten aprender

Veo los fallos o errores como oportunidades gae

m

necesito

Tengo iniciativa en pedir ayuda al equipo cualedo

Al ver que a los demas también les cuesta pero I
intentan me hace intentarlo con mas constancia

J

Me lo dice Fernando

No puedo mejorar porque Aungue me ayudan no se me da bien

Si tienes otras razones (escribelas aqui):

8. Reflexionar sobre mi y el equipo me sirve para:

Pensar que las cosas me iran bien a pesar dditasdtaides

Si algo no me sale, en lugar de rendirme, suelegreque hay un modo de superarlo

Que soy mas capaz de lo que creia

Tener buenos resultados, depende en gran pattegde yo mejore

Me ayuda a plantearme retos por los que vale la psforzarse

Otros
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Anexo 5

Triangulacion de informacion

Profesor percibe. entrevista

Autoestima

Habilidades afrontamiento
-Implicaciontarea
-Reevaluacion
-Ayuda de otros

Reg. Emocional Impulsividad
Asertividad

Menos conflictos

AI umnos pEfCiben Documento de equipo 1 junio 2016
Autoestima 92% vy autoeficacia 84%

Hab. Afrontamientocentradatarea, 60%
Hab. Afrontamientopedirayuda, 92%

Impulsividad 64%
Asertividad 48%

Buscar a otros pararutas alternativas 68%

Ver los errores pasados como buenos 36%

Ver los errores como buenosde cara al futuro, 60%

Bienestar, expectativas éxito, locus control
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