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Resumen del trabajo:

En los Gltimos afos, la preocupacion por la salud y el medio ambiente, han hecho se
preste especial atencion a la agricultura ecoldgica. Los ciudadanos buscan cada vez mas
productos no s6lo una mejor calidad, sino también que no generen efectos nocivos sobre
su salud a largo plazo. Ademas, existe una mayor concienciacion de las consecuencias
del uso masivo de pesticidas, antibidticos o productos sintéticos pueden tener sobre el
medio ambiente.

En este trabajo vamos a realizar un estudio de mercado para determinar el impacto
econdmico del sector de los productos organicos en una region de Aragon, Tarazona 'y
el Moncayo. En ella encontramos diferentes puntos de la produccion y venta de estos
productos, y queremos saber si el hecho de que un producto es nativo en una zona de
larga tradicién agricola, le da un mayor valor de mercado para los consumidores, en
parte motivado por efecto emocional en ellos, sobre todo cuando los principales
problemas detectados en la region es que tiene un mercado interno limitado.

In recent years, concern about health and the environment, have made special attention
to organic farming is provided. Citizens are increasingly looking for products not only
better quality, but also not lead to harmful effects on your long term health. In addition,
there is a greater awareness with the consequences of the massive use of pesticides,
antibiotics or synthetic products may have on the environment.

In this work we will conduct a market study to determine the economic impact of the
sector of organic products in a region of Aragon, Tarazona and Moncayo. In it we find
different points of production and sale of these products, and we want to know whether
the fact that a product is native in an area with agricultural long tradition, gives it a
higher market value for consumers, partly motivated for emotional effect on them,
especially when the main problems detected in the region is that it has a limited
domestic market.
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OBJETIVO

En los ultimos afios, la preocupacion por la salud y por el medioambiente, han hecho
que se preste una especial atencion a la agricultura ecoldgica. Los ciudadanos cada vez
buscan productos no solo de més calidad, sino también que no generen efectos nocivos
en su salud a largo plazo. Ademas, hay una mayor concienciacion con las consecuencias
que el uso masivo de pesticidas, antibidticos o productos de sintesis, pueden tener sobre
el medioambiente. Los datos del estudio de la Fundacion BBVA confirman que el
medioambiente constituia ya en el afio 2006 un &rea hacia la que los ciudadanos afirman
sentirse interesados. En particular, el interés declarado hacia los temas de ecologia y de
medioambiente es, junto al manifestado hacia los temas de medicina, el mas alto,
situandose por encima de otros asuntos como los econdmicos, cientificos, politicos y
deportivos. Por otro lado, el informe de revision del comportamiento medioambiental de
Espafia, elaborado por la OCDE vy presentado a principios de marzo de 2015, reconoce
los grandes avances realizados por nuestro pais en este sector a lo largo de los ultimos
afios.

En este trabajo vamos a realizar un estudio de mercado para conocer la incidencia
economica del sector de los productos ecoldgicos en una comarca aragonesa, Tarazona
y el Moncayo (a partir de ahora LA COMARCA). En ella encontramos distintos puntos
de produccién y venta de este tipo de productos, y queremos conocer si el hecho de que
un producto sea autoctono en una zona con larga tradicion agricola, hace que tenga un
mayor valor de mercado para los consumidores, en parte motivado por un efecto
sentimental en ellos, maxime cuando la principal problematica detectada en LA
COMARCA es gque cuenta con un mercado interno escaso.

Para ello, primero analizaremos el estado del sector de la agricultura ecoldgica; el
marco legal, tanto europeo, como nacional y regional junto con un estudio empirico
donde nos centraremos en la comercializacion y la problematica en el mercado de este
tipo de productos.

También comentaremos la tendencia del sector, ya que las investigaciones de los
ultimos afios muestran un aumento tanto de la demanda como de la oferta, con mas
tierras cultivadas, y una clara diferenciacién de lo que es considerado ecoldgico frente a
lo convencional.

Posteriormente veremos el perfil de los consumidores realizando un analisis cuantitativo
y cualitativo de una muestra de consumidores del sector ecoldgico. Replicaremos para
el ambito local, los estudios realizados por GfK en 2011 y 2014 para el Ministerio de
Agricultura y Medio Ambiente en los que se pretendia conocer la tipologia y el perfil
sociodemogréafico del consumidor de alimentos ecoldgicos.

Por ultimo, analizaremos la oferta de estos productos en la comarca de Tarazona y el
Moncayo, ademas de posibles estrategias y politicas economicas que podrian ser
seguidas por las empresas de LA COMARCA junto a recomendaciones para una mejora
de dichas estrategias.


http://www.oecd.org/centrodemexico/laocde/

1. ESTADO DEL SECTOR AGRARIO.
1.1. Introduccion.

A pesar de la actual recesion econdmica, hay sectores en Europa que estan alcanzando
cifras significativas de crecimiento en los ultimos afios. Un ejemplo es el mercado de
alimentacion de productos ecoldgicos, que esta evolucionando por encima del mercado
alimentario tradicional.

Es conveniente precisar que son sinénimos de “agricultura ecoldgica” los términos
“biologica” o “organica”. El reglamento europeo que regula los alimentos ecologicos
protege todas las denominaciones y plantea los tres términos como sinénimos. Desde la
Organizacién de Consumidores y Usuarios aclaran que "es solo una cuestion idiomatica.
'Ecoldgico’ en castellano, 'Bioldgico’ en francés y 'Organico’ en inglés".

La agricultura ecoldgica es una forma diferente de enfocar la produccién agraria. Segun
el MAGRAMA (Ministerio de Agricultura y Medioambiente), se basa en el respeto al
entorno y en la obtencién de alimentos sanos, de maxima calidad y en cantidad
suficiente para atender a los demandantes, utilizando como modelo a la propia
naturaleza, extrayendo de ella toda la informacion posible, aunada con los actuales
conocimientos técnicos y cientificos y sin necesidad del uso de productos quimicos
sintesis ni organismos modificados genéticamente.

Este tipo de agricultura, segun el MAGRAMA, permite obtener alimentos de la maxima
calidad, tanto en su presentacion y sabor, como en su contenido alimenticio, mediante
técnicas y productos que:

e Estén integradas en el agro-ecosistema, de forma que no produzcan impactos
ambientales.
e Potencien la fertilidad natural de los suelos y la capacidad productiva del agro-
sistema, garantizando la continuidad de la produccién agraria en la zona.
e No incorporen a los alimentos sustancias o residuos que resulten perjudiciales
para la salud 0 mermen su capacidad alimenticia.
e Respeten los ciclos naturales de los cultivos y aporten a los animales unas
condiciones de vida adecuadas.
Segun E. Lopez Hernandez (2014), la agricultura ecoldgica es una inversion para el
futuro, pues procura un desarrollo sostenible, ya que se considera que el uso abusivo de
los recursos agricolas y naturales, habitual en los actuales sistemas de agricultura
industrializada, lleva al agotamiento del medio, arriesgando nuestras vidas y la de las
futuras generaciones. Se degradan los suelos cultivables haciéndolos improductivos, se
contamina el agua con nitratos y venenos, se simplifica la diversidad genética, se pierde
la calidad de los alimentos y se consumen grandes cantidades de combustibles fosiles.

Existe a nivel general una preocupacién creciente sobre la salud, de ello se han ocupado
en gran parte los medios de comunicacion, hasta convertirla en ocasiones en una
realidad y otras en una moda o una excusa comercial.



La moda de los alimentos ecoldgicos ha hecho que muchas marcas comerciales
ofrezcan este tipo de productos, cuando realmente no lo son. En Espaia, el uso del
término “bio” en los alimentos estd regulado por el Reglamento (CE) N° 834/2007 del
Consejo de la Union Europea de 28 de junio de 2007 sobre produccion y etiquetado de
los productos ecoldgicos, con el fin de evitar confusiones y fraudes; ademéas su
identificacion, certificado y etiquetado lleva afios regulado para que el consumidor
identifique los productos realmente bioldgicos. En el pasado el término "bio™ era un
sello de calidad para derivados lacteos y zumos especiales de leche y frutas, pero la
actual normativa limita su uso solamente a los productos ecoldgicos, que siguen las
disposiciones comunitarias. Segun un articulo de 2006 de El Pais “Los 'bio’ pasan a otra
vida; el uso del término, que habia sido un sello de calidad en las empresas
alimentarias, se limita solamente a los productos ecol6gicos de acuerdo con las
disposiciones comunitarias”

Comer sano va mas alla de la propia salud; en términos econdémicos, el sector ecoldgico
en nuestro pais es uno de los pocos que, en lugar de estar en crisis, esta en pleno auge;
segun estudios realizados por el MAGRAMA, varios factores favorecen este auge del
mercado ecoldgico en Europa a partir de los afios 90, lo que se traslada a Esparia con
menor intensidad:

1.- Evolucién de la mentalidad del consumidor; una tendencia de consumo que busca la
mejora de la salud a través de la alimentacion, importancia creciente de la tradicion
como valor afiadido de los productos alimentarios, lo que implica el auge de
denominaciones de origen, especialidades tradicionales, métodos de elaboracion
artesanal, ademas de la preocupacion por el impacto de la agricultura sobre el entorno.

2.- Crisis de confianza en la produccién convencional intensiva; en los afios 80 y 90 se
suceden varios escandalos alimentarios que ponen en riesgo la salud de las personas, el
consumidor reacciona exigiendo métodos y formas de hacer las cosas que mejoren la
seguridad y salubridad de los productos, incorporandose a los procesos de elaboracion
conceptos como trazabilidad y certificacion de marca.

3.- Apoyo decidido de la administracion europea a las producciones diferenciadas y de
calidad.

La conjuncion de estos factores provoca en el mercado europeo un aumento de demanda
de productos ecoldgicos que Espafia esta en condiciones de satisfacer en el segmento de
materias primas y productos no elaborados: un mercado de demanda contacta con un
mercado de oferta y se produce un rapido avance de las exportaciones.

La toma de conciencia social sobre las consecuencias negativas del desarrollo industrial
a toda costa, en general, y de la agricultura quimica en particular, ha hecho plantearse la
agricultura ecologica como una necesidad, hablando de sostenibilidad (ya que esta
modalidad considera el medioambiente y la economia). Ademas, segun la publicacion
del 27 de junio de 2012 de la consultora multinacional Everis: “El mercado de
productos ecologicos crecerd en Espafia al 12% anual hasta 2020”.



En primer lugar, haremos una mencidn sobre lo que se considera ecoldgico, ademas de
una comparacion entre los productos convencionales y los organicos para la cual
visitaremos diferentes establecimientos y haremos observaciones de los mismos
pudiendo asi comprobar cuéntos de ellos dedican un espacio de su negocio a la venta
ecoldgica y la diferenciacion de precios respecto a los productos convencionales,
también consultamos material bibliografico para mayor recaudacion de datos.

Por otra parte, haremos una mencion a la legislacion que hay que tener en cuenta para
ser productor y distribuidor de este tipo de productos; para ello, nos pondremos en
contacto con expertos en agricultura, al igual que con organismos de agricultura del
Ayuntamiento de Tarazona y la lectura de los diferentes boletines.

Con los datos recabados, haremos los correspondientes calculos y reflexiones tras la
experiencia de haber tratado con las diferentes personas que componen el sector, y
poder llevar a cabo la realizacion de una matriz DAFO sobre el sector ecoldgico en LA
COMARCA.

Continuaremos con el estudio de una muestra de consumidores de LA COMARCA;
hablamos de un analisis centrado en distintos aspectos que nos llevan a caracterizar a
los consumidores. Realizaremos una segmentacion de los mismos para extraer
conclusiones generales sobre el estudio. Esta parte del estudio nos ayuda a reconocer
que segmento tiene mayor incidencia en la economia del sector ecoldgico en LA
COMARCA.

Sabiendo que la principal problemética detectada en LA COMARCA es que cuenta con
un mercado interno escaso, a partir de conocer un poco mas a fondo el sector y la
manera en la que se comercializan los productos, con los datos recabados, intentamos
dar una serie de recomendaciones para aumentar este tipo de consumo.

Finalizaremos con la proposicién de una serie politicas econémicas para fomentar la
venta en LA COMARCA, junto con algunas acciones de mercado que apoyen a las
mismas y asi poder conseguir mejores resultados tanto econémicos como sociales.

1.2. Antecedentes y Comparacion.

En la web de la FAO, encontramos algunos informes Utiles para nuestro estudio. Desde
las Grandes Guerras mundiales donde los paises asumieron su situacion de penuria, el
principal objetivo ha sido el desarrollo economico sobre todo con la agricultura
convencional, que es modelo predominante incluso hoy en dia. Se trata de una
agricultura mecanizada, con mejoras genéticas, tratamientos fitosanitarios y herbicidas,
que busca obtener mayor cantidad de produccién y, en menor medida la calidad. Como
objetivo casi exclusivo maximizar el beneficio econdémico, sin considerar, al menos no
suficientemente, costes diversos como los ambientales y sociales.

Siguiendo el trabajo de Davila Moreno (2016), en la década de los 70 surge un
movimiento ecoldgico, una corriente contraria al desarrollo indiscriminado en el terreno



de la politica agraria, a partir de 1992 se crea una reforma de la PAC  (Cuyo origen se
remonta a 1957). Con esta reforma, a la hora de evaluar la “eficiencia” o “calidad” no se
trataria exclusivamente de valorar un criterio economico financiero, como hasta el
momento se venia haciendo, sino que se deduce que esta evaluacién deberia ser multi-
criterio , en relacion directa con el papel multifuncional de la agricultura. La produccion
ecologica nace desde el consumo como alternativa a la produccion industrializada de
alimentos y persigue una alimentacién mas natural y la produccion de alimentos a partir
de técnicas respetuosas con el medioambiente, adquiriendo cada vez mayor importancia
y reconocimiento a nivel mundial.

En Espafia se comenzo a introducir la produccién ecoldgica a la vez que el resto de
Europa (Marcellesi, 2008), a partir de este momento se comenzé a crear un control y
certificacion para esta clase de alimentos, hasta la puesta en marcha del Consejo
Regulador de la Agricultura Ecoldgica (CRAE), pero no fue hasta finales de los 90
cuando se produce un gran desarrollo en este sector, comenzando en 2001 a crearse la
primera asociacion de Empresas y Productos Ecolégicos de Andalucia, continuando en
las diferentes comunidades autbnomas los sucesivos afios hasta hacer que actualmente
existan asociaciones en cada comunidad autonoma.

La principal diferencia entre ambos tipos de agricultura, como se ha dicho radica en la
busqueda de la calidad y la obtencion de un determinado margen de maniobra, ya que,
hasta hoy la produccién convencional ha venido provocando importantes excedentes de
productos agroalimentarios, perdida de fertilidad y erosion del suelo, que lleva a la
pérdida de calidad de los productos.

Esto es lo que lleva a hablar de precios superiores en los productos de procedencia
ecologica como podemos comprobar a continuacion (Tabla 1):

@) PAC trata de restablecer el equilibrio y la armonia entre la agricultura y el medio ambiente, aunque los
mecanismos que emplea para ello no son los més eficientes. No utiliza impuestos ambientales para penalizarlas
externalidades negativas, al contrario utiliza subvenciones para la correccion de dafios ambientales. Si se consiguiera
valorar monetariamente todas las externalidades de una actividad econémica y se agregaran junto con los flujos
econdmicos generados por la misma, se obtendria el valor econémico total (VET). VET=} valores econdémicos o de
mercado +/- Y valores de las externalidades o de no mercado.



Tabla 1. Comparacion de precios entre productos convencionales y ecoldgicos. (José
Abellan Gémez MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE, Y MEDIO RURAL Y MARINO).

Vinos
Yogures
Quesos
Postres lacteos

Mantequilla
Leche

Alimentacion infanti

m Diderencial

Huevos
Caldos
Precio medio
Mermeladas Kg/1t/docena
Pastas Prodluc'to no
ecoldgico
Panes B Precio medio
kg/It/docena

Consevas vegetales Producto ecoldgico

Aceite de oliva

-4 -2 0 2 4 6 8 10 12

1.3. Legislacion.

Como hemos venido viendo segun el desarrollo, para poder hablar de la agricultura
ecologica, hay una division en varios rangos atendiendo a lo que nos indica la
normativa: Reglamento (CE) n° 834/2007 del Consejo, de 28 de junio de 2007, sobre
producciéon y etiquetado de los productos ecoldgicos y por el que se deroga el
Reglamento (CEE) n° 2092/91, a nivel europeo.

El presente Reglamento establece un nuevo marco juridico para los productos
ecoldgicos: fija los objetivos y principios aplicables a ese tipo de produccion vy
especifica las normas relativas a la produccion, etiquetado, control e intercambios
con terceros paises.

Este Reglamento fija los objetivos y principios generales que son la base de la
agricultura ecologica. Objetivos como la agricultura sostenible y la calidad de la
produccion, que debe responder a las necesidades de los consumidores. Los principios
generales se refieren, entre otras cosas, a métodos de produccion especificos, la
utilizacion de recursos naturales y la estricta limitacion del uso de medios de sintesis.
Ademas, los principios especificos aplicables a la agricultura y a la transformacion de
productos alimenticios y piensos ecoldgicos.
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A continuacion analizaremos mas en profundidad dicho reglamento y su
funcionamiento en el campo de la produccion ecoldgica.

1.3.1. Produccion.

Segun las normas generales de produccion ecologica, los organismos modificados
genéticamente (OMG) estan prohibidos en todas sus formas, ademés los agentes que
quieran hacer coexistir ambos tipos de produccion agraria (ecologica y no ecoldgica)
deben mantener una separacion entre terrenos.

La produccidn vegetal ecoldgica debe cumplir ciertas normas sobre los tratamientos del

suelo, que deben respetar la vida y la fertilidad natural del suelo; la prevencion de
dafios, que debe basarse en métodos naturales; las semillas y los materiales de
reproduccion vegetativa; y los productos de limpieza.

1.3.2. Etiquetado.

Las normas que regulan el etiquetado de los alimentos permiten a los operadores
asegurarse de que respetan estas prohibiciones.

En el etiquetado, la publicidad o los documentos comerciales pueden figurar los
términos «eco» y «bio» para caracterizar a un producto ecoldgico, sus ingredientes o las
materias primas.

El etiquetado de un producto ecoldgico debe estar facilmente visible en el envase y
contener una referencia al organismo de control que certifica ese producto. A partir del
1 de julio de 2010, es obligatoria la utilizacién del logotipo comunitario en los
productos alimenticios producidos mediante agricultura ecoldgica (ver Figura 1), asi
como la indicacion del lugar de procedencia de las materias primas que componen el
producto. Esta indicacion debera figurar en el mismo campo visual que el logotipo
comunitario (elaborado a partir del informe de Lopez, 2014).

Figura 1: Logotipos de la agricultura ecoldgica

Logotipo Nuevo Logotipo Antiguo

@\w 'fq

4]
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1.3.3. Controles.

El cumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento se controla mediante un
sistema basado en el Reglamento (CE) n° 882/2004 y en medidas precautorias y de
control establecidas por la Comision. Este sistema garantiza la trazabilidad de los
alimentos de acuerdo con el Reglamento (CE) n° 178/2002. Para determinar la
naturaleza y frecuencia de los controles se realiza una evaluacion del riesgo de
infracciones. Estos controles los dirigen autoridades designadas por los Estados
miembros. En determinadas condiciones, estas autoridades pueden delegar tareas de
control en organismos acreditados, pero siguen siendo responsables de la supervision
delos controles realizados y de la delegacion. Los Estados miembros deben comunicar
con periodicidad a la Comisidn la lista de autoridades y organismos de control.

En el caso de Tarazona; Decreto 78/2014, de 13 de mayo, del Gobierno de Aragon, por
el que se regula la produccién ecoldgica en Aragén y se establece el régimen juridico
del Comité Aragones de Agricultura Ecoldgica (BOA de 19 de mayo de 2014).

Las autoridades deben controlar, ademas, las actividades de cada operador implicado en
la comercializacion de un producto ecoldgico antes de su comercializacion. Tras este
control, el operador recibe un justificante que certifica que cumple el Reglamento. Si se
observan irregularidades, la autoridad vela porque el etiquetado de los productos
considerados, no contenga ninguna referencia al modo de produccion ecolégico.

1.3.4. Intercambios comerciales con terceros paises.

Los productos procedentes de terceros paises pueden comercializarse también en
mercado comunitario como productos ecoldgicos si cumplen el Reglamento y si han
sido objeto de control. Este control puede realizarlo un organismo reconocido por
Comunidad Europea o un organismo de control acreditado.

1.3.5. Proceso de Conversion a Produccion Ecologica

Es importante saber que la normativa también contempla este proceso que hace
referencia al tiempo que el sistema agrario necesita para que se restablezca la fertilidad
de la tierra y el equilibrio de fauna y flora. Para iniciar el proceso de conversién a
produccién ecoldgica se debera consultar al organismo de control autorizado de la
correspondiente Comunidad Auténoma.

1.4. Control y Certificacion.

Segun lo hablado, la agricultura ecologica forma parte de un conjunto de
procedimientos relacionados con la calidad, para obtener la certificacion que asi lo
garantice debe pasar por una serie de procedimientos privados o publicos, en su caso,
para obtener la homologacion.

En Espafia, el control y la certificacion de la produccion agraria ecoldgica es
competencia de las Comunidades Auténomas y se lleva a cabo mayoritariamente por
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autoridades de control publicas, a través de Consejos o Comités de Agricultura
Ecologica territoriales que son organismos dependientes de las correspondientes
Consejerias 0 Departamentos de Agricultura, o directamente por Direcciones Generales
adscritas a las mismas. Aunque algunas autoridades de control publico se lo han
autorizado a su vez a organismos publicos, como es el caso de Andalucia y Castilla La
Mancha.

Como elemento diferenciador para que el consumidor pueda distinguir en el mercado
los productos de la agricultura ecoldgica, todas las unidades envasadas, ademéas de su
propia marca y alguna de las menciones especificas de la agricultura ecologica, llevan
impreso el cédigo de la autoridad y organismo de control o un logo especifico, con el
nombre y el cddigo de la entidad de control. También debera ir impreso el logo
comunitario de la AE, que es obligatorio desde el 1 de julio de 2010, en las condiciones
establecidas en la normativa.

Todo ello significa que la finca o industria donde se ha producido o elaborado el
producto, esta sometida a los controles e inspecciones correspondientes de la autoridad
o del organismo establecido al efecto en la respectiva comunidad auténoma. Constituye,
a su vez, la Unica garantia oficial de que el producto responde

w
a la calidad supuesta por el consumidor y cumple las normas a §
establecidas en el Reglamento (CE) 834/2007 y el Reglamento % g
(CE) 889/2008. 8 &
< 7 >
Junto con el logotipo debe aparecer el cddigo de la autoridad & / al
de control y la etiqueta de origen de las materias primas: AB- i / Q‘
CDE-999-xx i é %
O ESECOM06AR =
+ AB - Cddigo del pais en el que tienen lugar los controles ARAGON

(cédigo ISO de 2 letras, ES para Espafia)

9 13

* CDE - Me¢étodo de produccion ecoldgica (“eco”, “6ko”, “org”, “eko”, “bio”, etc.).
Depende del pais. (Espafia usa ECO).

» 999 — NUmero de referencia de la autoridad de control.

* XX — En el caso de Espafia, se incluye el codigo de la comunidad autonoma al que
pertenece la autoridad de control (Madrid: MA, Andalucia: AN, Valencia: CV,...)

* Por ejemplo, el codigo: ES-ECO-008-AR; ES: corresponde a Espafia, ECO:
Ecoldgico, 008: Empresa CERTIAL, S.L, AR: Aragon

Todos los productos envasados, que hayan sido obtenidos de acuerdo a la normativa de
produccién agraria ecoldgica llevan en su etiquetado o publicidad los términos
“ecologico”, “biologico” y “organico”, o sus diminutivos “eco”, “bio” y “org”, el
codigo numeérico de la autoridad u organismo de control que haya controlado la Gltima
manipulacion antes de su venta al consumidor final, el logotipo de la UE y, si asi lo
establece la autoridad u organismo de control, el logotipo de dicha autoridad u
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organismo . Segun la procedencia de las materias primas con que se elaboro, llevara las
indicaciones “Agricultura UE” (de la unién Europea), “Agricultura no UE” (de paises
terceros) o “Agricultura UE/no UE” (de ambas procedencias); “UE” y “no UE” podran
ser sustituidas por el nombre del pais correspondiente si todas las materias primas
proceden de ahi.

Logotipo del certificado ecoldgico europeo, en vigor desde julio de
2010.

COMITE ARAGONES DE AGRICULTURA ECOLOGICA
Edificio Centrorigen Ctra. Cogullada, 65 - Mercazaragoza - 50014 Zaragoza
TIfno: +34 976 47 57 78
Fax: +34 976 47 58 17
E-mail: caaearagon@arrakis.es
Web: http://www.caaearagon.com/

1.5. Comercializacion.

A la hora de comercializar este tipo de productos “bio”, se diferencian del resto, pues
debera llevarse a cabo en una unidad cuyos locales de produccion, parcelas y, en este
caso que estamos tratando, locales para almacenamiento y venta, deben estar claramente
separados de cualquier otra unidad que no se produzca en conformidad con las normas
contempladas en el Reglamento estudiado. La minima separacion que se exige, no solo
es para los locales también para regadios, almacenes de fitosanitarios, fertilizantes y
cosechas, evidentemente tampoco se puede compartir.

Segun las definiciones publicadas en el BOE; Ley 19/1995, de 4 de julio, de
Modernizacion de las Explotaciones Agrarias:

Agricultores: se entiende como tal a aquél operador de produccion primaria, cuya
actividad consiste en la produccién vegetal, sin incluir la distribucion, transformacién o
comercializacion de los productos obtenidos.

Colaboradores: operador cuya funcidén consiste en la transformacion de productos
agrarios, es decir, cualquier operacion para la conservacién o la transformacién de
productos ecoldgicos, asi como el envasado, el etiquetado o las alteraciones del
etiquetado (por ejemplo, el re-etiquetado de productos) relativas al método de
produccién ecoldgico.

Distribuidores: operador cuya actividad consiste en la venta de productos ecoldgicos al
consumidor final, siempre y cuando estos productos se encuentren envasados y
etiquetados.

El problema de los agricultores ecoldgicos surge cuando se llega a la comercializacion
de la produccion, que como depende bastante de la estacionalidad, no se tendran todos
los productos durante todas épocas del afio. Al contrario ocurre con los productos
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convencionales que si lo estan en su mayoria y por tanto pueden tener un lugar fijo en
los locales de venta (desde pequefios comercios a hipermercados).

Como estas producciones ecoldgicas no son grandes explotaciones cuentan con menos
locales 0 mas pequefios, por lo que los comerciales deben desplazarse hasta lugares mas
lejanos, es por ello que existen mas formas de asociacionismo, para asi llegar a ser mas
competitivos.

En Tarazona hemos encontrado otra forma de distribucion que podriamos decir
innovadora en la zona; se trata del modelo de negocio de José Carlos Sainz (Verduras y
frutas ecoldgicas), el cual produce y distribuye a domicilio entre otras modalidades y
del cual hablaremos mas adelante.

2. ESTUDIO EMPIRICO.

En cuanto a este apartado, como ya hemos comentado, nos desplazamos a los diferentes
establecimientos para asi posteriormente hacer los correspondientes calculos vy
reflexiones tras la experiencia de haber tratado con las diferentes personas que
componen el sector, continuando con un andlisis de la problematica encontrada.

La principal probleméatica detectada es que en la Comarca se cuenta con un mercado
interno escaso, a partir de conocer un poco mas en profundidad el sector y la manera en
la que se comercializa a través de los datos recabados, intentamos dar una serie de
recomendaciones para pretender aumentar el consumo sobre todo interno.
Terminaremos mostrando los ultimos datos conocidos sobre la agricultura ecoldgica en
nuestra comarca de estudio asi como un ejemplo del que podriamos llamar el nuevo
agricultor ecologico y la realizacion de una matriz DAFO.

2.1. Evolucion del sector y tendencias de la produccion en la comarca de Tarazona
y el Moncayo.

En este apartado conoceremos algunos datos interesantes sobre la agricultura ecoldgica
de LA COMARCA. Seguidamente, en el proximo apartado, examinaremos un caso que
nos ha llamado la atencién; desde hace algunos afios Jose Carlos Sainz ejerce como
agricultor ecologico en LA COMARCA y podemos decir que es un claro ejemplo de
innovacion tanto en la zona como en el ambito de la agricultura turiasonense.

Tras haber tratado con diferentes personas que se encuentran realizando su actividad
econdmica en este sector, ya sea, desde el a&mbito de la produccion, de la
comercializacion y distribucion, asi como trabajadores y personas de LA COMARCA
gue se encuentran en contacto con este sector ecolégico vamos a contrastar el resumen
de los principales problemas con los que se encuentra el sector en cuestion, realizado
por Lopez Hernandez (2014).

Con todos estos datos, mas adelante comprobaremos que durante la ultima década la
agricultura ecoldgica en LA COMARCA se ha incrementado.
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2.1.1. Estadisticas

La presente ficha territorial es el resultado de compilar por area geogréfica la
informacidn estadistica disponible en las diversas areas tematicas. Fecha de la ultima
actualizacion: 31 de marzo de 2016.

A continuacion se muestran datos sobre la superficie destinada a agricultura ecoldgica
en la comarca de Tarazona y el Moncayo:

(Donde una hectarea equivale a 10.000 metros cuadrados).

Agricultura ecol6gica Comité Aragonés de Agricultura
Superficie total inscrita en agricultura ecoldgica 118,0 Hectareas

Superficie calificada en agricultura ecoldgica 53,7 Hectareas

Superficie calificada en reconversion 2,8 Hectareas

Superficie calificada en primer afio en practicas 4,2 Hectéreas

En la siguiente tabla se muestran las explotaciones y el nimero total de trabajadores
actuales en este campo:

Agricultura ecoldgica Unidades de trabajo total 509
Numero de explotaciones 3 Unidades de trabajo que son asalariados 132
Superficie (Ha) 387 fL;lrr:(ijl?g:zs de trabajo que son mano de obra 378

Fuente: Censo agrario, 2009. INE-IAEST. El Censo agrario es una operacién
estadistica que se realiza cada 10 afios.

“Con la presencia vigilante del Moncayo y sus cumbres nevadas presidiendo el paisaje,
la comarca de Tarazona y el Moncayo nos ofrece una amplia variedad de alimentos de
calidad. Este territorio estd marcado tanto por la orografia como por el Cierzo, un
viento seco y frio del Noroeste que aparece en cualquier época del afio, pero
especialmente en invierno y primavera” (Revista municipal de Tarazona y el Moncayo).

2.1.2. Estudio del caso Jose Carlos Sainz: El agricultor ecologico turiasonense.

Un perfecto caso de productor ecolégico es el de José Carlos Sainz, que ya hace mas de
ocho afios decidid dar un giro radical a su vida laboral para dedicarse a la agricultura
ecoldgica. En la actualidad se encuentra cultivando mas de siete hectareas, algunas de
estas arrendadas. Dos hectareas estan dedicadas a frutales y el resto, a hortalizas, con
3.000 metros de invernaderos.

Su sistema de trabajo esta orientado a tener produccion anual, dado que comercializa
buena parte de sus frutas y hortalizas directamente al consumidor, lo que supone el 30%
de sus ventas. Otro porcentaje similar lo distribuye también directamente a través de un
mercado de productos ecoldgicos que se celebra semanalmente en Zaragoza.
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En Tarazona cuenta con una importante clientela fija a la que cada semana le envia una
cesta con los diferentes productos de temporada por un precio que es considerado
asequible por los consumidores de la comarca, 10 euros a la semana, ademas, si los
clientes quieren media docena de huevos ecoldgicos el importe aumenta a 12 euros.
Segln José Carlos Sainz, "la mayoria compran no s6lo porque sean ecoldgicos, sino
porque son productos locales de temporada, frescos y que se los sirvo a domicilio; con
la ventaja de que recolecto por la mafiana y por la tarde ya lo tienen en casa", este es el
efecto sentimental de consumo de productos locales. Este eco agricultor esta
convencido de que ésta es la mejor via para distribuir los alimentos ecoldgicos, y mas
en una zona reducida como la comarca de Tarazona, ya que muchas veces los
potenciales consumidores se frenan a la hora de comprarlos por su elevado precio. La
comercializacion, y la venta desde el agricultor al comercio minorista en nuestra zona
elevaria el precio al menos un 15%, de este modo al ser productos directamente
obtenidos del agricultor, el precio deja de ser un freno para su consumo.

Nuestro productor procura tener cultivos variados, pequefios y de produccién
escalonada. En invierno, uno de los productos mas significativos es el cardo rojo, tipico
de la zona, asi como las borrajas, acelgas, coles, puerros, zanahorias... Ademas del
cardo rojo, cultiva otros productos autéctonos, como la denominada "judia trapera”,
muy utilizada en todo tipo de guisos. Esta zona de Aragén esta incluida en el ambito
geografico del Esparrago de Navarra, pero, segun José Carlos Sainz, "ha desaparecido
casi por completo debido a las importaciones desde China que han hecho que no sea
rentable”.

Este productor ¢e la zona sefiala que las caracteristicas de la comarca son ideales para
los productos hortofruticolas, por altitud, clima, suelo y calidad del agua, que viene
directamente del Moncayo. Ademas, cree que relne las condiciones idéneas para la
agricultura ecoldgica, porque en el entorno "no existen grandes superficies de cultivo de
cereales, ni contaminacion ambiental".

Con este caso podemos observar una forma distinta de consumo de productos
ecoldgicos en LA COMARCA, que ademas incentiva a la poblacion a consumir estos
productos por ser econdmicos y de calidad, con la ventaja de que te los llevan a casa
para mayor comodidad. En este apartado, Jose Carlos confirma uno de nuestros
objetivos, que la mayoria de su clientela no solo compra por ser un producto ecolégico
sino que ademas tiene una gran influencia el hecho de que sean productos locales.

2.1.3. Problematica con la que se encuentra.

Citamos en negrita los problemas que podemos encontrar a nivel nacional en el campo
de la agricultura ecoldgica y a continuacion conocemos la opinién de algunos
especialistas en distintos sectores relacionados con la ecologia o el medioambiente para
saber si estan de acuerdo con la afirmacion expuesta.

De esta forma podemos observar las diferencias de la problematica con la que se
encuentra la agricultura ecoldgica entre el nivel nacional y a nivel de nuestra Comarca.
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Entrevistamos a algunos expertos para que nos den su opinién sobre las afirmaciones
mencionadas anteriormente; Mayte Latorre Villar, propietaria de una herboristeria en la
ciudad de Tarazona. Mayte cuenta con la experiencia de 38 afios al mando de este
negocio y ha podido ser testigo de la evolucion en el consumo de productos ecoldgicos
en LA COMARCA. Otro de nuestros colaboradores es Andrés Omefiaca Morales,
monitor medioambiental del Ayuntamiento de Tarazona desde hace 13 afios y en
continuo trato con todo tipo de agricultores de LA COMARCA. A continuacion
entrevistamos a Cristina Pascual Del Rio, una joven ecodisefiadora de 25 afios muy
comprometida con el medioambiente y consumidora de productos ecoldgicos de la
zona. Por ultimo contamos con la colaboracion de Miguel Marquina Gomez, de
profesion agricultor desde hace 43 afios y posee fincas propias en LA COMARCA.
Contamos también con el citado eco-agricultor Jose Carlos Sainz.

- El producto es percibido como alimento de lujo y se considera caro,
haciendo que haya menor consumo interno: los entrevistados coinciden en
que el producto ecolodgico es percibido en algunos casos como alimento “de
lujo” y es sabido que estos alimentos tienen un precio mas elevado que los
productos convencionales, en cualquier caso los consumidores de los mismos no
ven una diferencia en precio abismal y no les importa una cantidad mayor si
repercute positivamente en su salud” (en nuestra Comarca, mas adelante
concluiremos que por una serie de factores este consumo interno puede
considerarse més elevado que la media espafiola).

- El producto es percibido como alimento de lujo y se considera caro,
haciendo que haya menor consumo interno: nuestros expertos opinan que el
producto ecoldgico es percibido en algunos casos como alimento “de lujo”, ya
que tienen un precio mas elevado que los productos convencionales; en
cualquier caso, sus consumidores no ven una diferencia en precio abismal y no
les importa una cantidad mayor si repercute positivamente en su salud. En
nuestra Comarca, mas adelante concluiremos que por una serie de factores este
consumo interno puede considerarse mas elevado que la media espafiola.

- Se exige un alimento con buena presencia pero minimamente tratado: esto
dependera del tipo de alimento que se vaya a consumir, los alimentos con
certificacion ecoldgica, ya envasados, se presentan igual o incluso mejor en
muchos casos que un producto que se encuentra en cualquier supermercado, por
otro lado cualquier tipo de vegetal o fruta ecoldgica recién cogida del campo
puede no tener la misma apariencia que la que podamos encontrar en el stper
pero es percibido como un producto mas sano”.

- Depende de factores no controlables como los atmosféricos, mayores plagas
y enfermedades: es una desventaja para la agricultura ecoldgica ya que al no
poder utilizar gran cantidad de productos para combatir tanto plagas como
enfermedades, por ser creados por la industria quimica, como es el caso de la
agricultura convencional, los agricultores ecoldgicos tienen mas trabas para
sacar adelante toda su produccién. Andrés nos comenta que existe un tipo de
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sistema llamado permacultura aplicable a la agricultura ecologica “"sistema
basado en los principios de la ecologia” en el cual todo lo usado como abonos,
pesticidas y deméas materias necesarias para el cultivo son de origen organico
pero opina que no seria una forma de cultivo muy rentable para el agricultor.

Hay un porcentaje reducido de agricultores ecoldgicos del total de la
actividad agraria, que origina una situacion de desventaja: para los
agricultores ecoldgicos de nuestra zona, el hecho de que no encontremos gran
cantidad de este tipo de trabajadores es una ventaja para los que hay, ya que asi
tienen menos competencia.

Falta de informacion y formacion del agricultor para afrontar la
reconversion ecoldgica de su plantacion incluso algunas producciones
cuentan con numerosos limitantes o pocos incentivos para su reconversion.
Presencia de explotaciones de cultivos transgénicos que contaminan el
medioambiente y pueden contaminar explotaciones ecoldgicas: hoy en dia
tanto los agricultores, como cualquier persona interesada en este campo, tienen
muchas facilidades para acceder tanto a informacion como a formacion para
dedicarse a la agricultura ecoldgica. Para ello es necesario una reconversion del
terreno y este paso es el que es muy costoso. La principal traba a esta
reconversion es la cercania a cualquier cultivo transgénico que sin cierto
aislamiento contaminaria facilmente un cultivo ecoldgico. Mismamente el agua
que se utiliza para regar los cultivos convencionales ya esta contaminada con
restos de sustancias quimicas de terrenos colindantes. Como en la mayoria de los
lugares dedicados a la agricultura, en nuestra Comarca encontramos gran
cantidad de hectareas pertenecientes a diferentes agricultores y muchos de ellos
cultivan productos transgénicos lo que imposibilita esas zonas para produccion
ecoldgica.

Algunas producciones tienen condicionada su rentabilidad a la concesion de
subvenciones por parte de la Administracion. Dependencia de la voluntad
de las Consejerias de Agricultura autonémicas para la concesion de ayudas:
las subvenciones en este campo son bastante importantes ya que muchos
agricultores dependen de ellas, si hablamos de agricultura ecoldgica existe un
régimen especial dénde la cuantia de la subvencion es mayor por estar
favoreciendo al medioambiente.

Algunos de estos problemas se han ido mejorando a lo largo de los afios; una vez el
mercado y las instituciones se han ido especializando, los agricultores que se van
integrando y cada vez estan mas preparados pues necesitan conocer técnicas especificas
para llegar a contar con una produccion fructifera. Por tanto pasa a no ser solo cosa de
zonas aisladas, llegando cada vez a haber mas asociacionismo™ que crea sobre todo
puntos de encuentro entre puntos de venta y agricultores para asi evitar las practicas
abusivas por parte de los vendedores. Ademas la poblacion cada vez exige mayor oferta
por mayor conocimiento de los productos.
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De este punto podemos concluir que la problematica que se da en LA COMARCA es
adaptada a un territorio mas reducido donde la competencia es mucho menor que en
otros lugares. Aun siendo un producto con mayor precio, también es percibido como un
producto con mayor valor por ser un producto local ademas de ser adecuado para la
salud, esto hace que los consumidores de LA COMARCA se decanten en un porcentaje
mayor a comprar productos ecoldgicos frente a los convencionales (como muestran los
datos del apartado 3). En LA COMARCA, podemos encontrar con gran facilidad tanto
productos envasados con una presencia como la que es habitual en las grandes y
medianas superficies como productos ecoldgicos recién recogidos del campo, esto
ultimo es més dificil de conseguir en grandes ciudades. El hecho de que no encontremos
gran cantidad de agricultores ecoldgicos o tiendas especializadas con este tipo de
productos es una peculiaridad del comercio a nivel local, en nuestro caso concluimos
que en vez de ser una desventaja, para nuestros agricultores ecolégicos y comercios de
este tipo es una ventaja por tener menos competencia, podriamos hablar de un
“oligopolio” de venta de productos ecoldgicos” y por tanto descartamos que sea un
problema.

Sobre los demas puntos mencionados como problematica en este sector, a grande rasgos
podemos concluir que son coincidentes con el nivel nacional; factores no controlables,
reconversion, dependencia de subvenciones...

2.2. DAFO.

En este apartado realizamos la matriz DAFO a partir de la informacion recabada hasta
este punto, ayudandonos de las entrevistas a los especialistas del sector en nuestra
Comarca.

Tabla 2. DAFO de la situacion del mercado ecolégico en LA COMARCA.

DEBILIDADES FORTALEZAS
AMENAZAS Oferta y demanda escasa y Dependencia de ayudas

aislada, dificulta un ritmo estatales.

regular. Escaso desarrollo en los

Percepcion de precio caro e sectores complementarios del
identidad difusa del producto | mercado.
frente a otros.

OPORTUNIDADES Escasa penetracion del Espafia es uno de los paises
producto en el mercado que lidera las exportaciones
convencional. de productos ecolégicos lo

Mercado en consonancia con | que favorece los mercados
las principales tendencias del | locales.

consumo actual. Sector de mercado en
crecimiento continuo.
Buena calidad del producto
en el mercado interno.
Oligopolio local
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3. EVOLUCION Y CARACTERIZACION DE LA TIPOLOGIA Y PERFIL
SOCIODEMOGRAFICO DEL CONSUMIDOR DE  ALIMENTOS
ECOLOGICOS EN TARAZONA (VS ESPANA). @

A continuacion, vamos a comparar los resultados obtenidos mediante la encuesta
realizada a los ciudadanos LA COMARCA con los datos de la encuesta de 2014
publicada por el Ministerio de Agricultura y Medio Ambiente a nivel de Espafia,
extrayendo asi el perfil del consumidor ecoldgico en la zona de estudio.

Objetivos principales:

= Conocer el grado de conocimiento sobre los productos ecoldgicos y su nivel de
consumo en la actualidad en la provincia de Tarazona y el Moncayo,
comparando estos datos con los obtenidos a nivel de Espafa en el afio 2014.

= Caracterizar y comparar con la obtenida en Espafia en 2014 la tipologia, perfil
sociodemogréafico y geografico de los consumidores de productos ecologicos.

= Determinar los principales motivos y barreras en el consumo de productos
ecoldgicos en la zona estudiada y compararlos con los motivos a nivel de
Espania.

= Determinar el peso, caracterizacion y evolucion de las tipologias de los
consumidores segun los distintos estilos de vida y las actitudes hacia lo
ecologico y la salud.

Metodologia: Ficha técnica del estudio cuantitativo.

Tipo de entrevista | Entrevista Online de duracion aproximada 10 minutos.

Universo Poblacion general de la comarca de Tarazona y el Moncayo entre 18 y
69 afos representativa en cuanto a sexo, edad, habitat y zona geogréafica.

Muestra n=102 con n=82 consumidores ecol6gicos.

Error muestral 10%

Ponderacion Muestra  ponderada  segun  las  principales  caracteristicas

sociodemograficas: sexo, edad, clase social, tamafio de hé&bitat; para
garantizar una muestra representativa de la actual poblacion de la
comarca de Tarazona.

Ambito Local.

Trabajo de campo | Febrero-Julio 2016.

Las tablas y graficos especificaran la unidad en la que se muestran los resultados
(medias, porcentajes, etc., asi como la base sobre la que estan calculadas).

A la hora de interpretar las comparaciones, es necesario tener en cuenta el transcurso de
dos afios entre ambos estudios, en los cuales es de esperar que el consumo de productos
ecoldgicos en Espafia haya experimentado un comportamiento alcista, a pesar de la
crisis de nuestra economia. Asi lo afirma un estudio de EcoLogical (2016).

3.1 ¢ Cuantos identifican y consumen los productos de alimentacion ecolégicos?
(criterios de seleccidn).

3.1.1. Identifica la etiqueta oficial y la relaciona correctamente con los productos
objeto de estudio.
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Respuestas correctas:

D Sello oficial por comunidades auténomas para la certificacion de alimentos
9= . procedentes de la agricultura ecoldgica.

Sello oficial de alimento elaborado de manera ecoldgica en la Union Europea
(UE). A partir de julio 2010, nuevo y unico logotipo obligatorio certifica que el
producto que la lleve ha pasado los exigentes controles europeos para este tipo de
alimentos.

,._-;55“‘""31;;',' Sello oficial de la Union Europea para la certificacion de alimentos
@: procedentes de la agricultura ecoldgica.

Es el simbolo internacional sin gluten.

Tabla 3.Porcentajes de identificacion de etiquetas oficiales. (T=Comarca de Tarazona
y el Moncayo afio 2016, E=Espafia afio 2014)

\;d\“‘“co
Imagenes mostradas a los
n z
encuestados >

¢Ha consumido en
alguna ocasion T 57,84%
productos de

alimentacion con esta

etiqueta? (% Si) E 36,48%
¢A qué tipo de T| 13,73% 18,63% 31,37% 73,53%
producto lo relaciona | E | 35,2% 4,7% 36,3% 7,7%
usted?(% acierto)

Con nuestra muestra extraida por medio de encuesta, obtenemos que el 57,84% de los
encuestados afirma haber consumido productos con alguna de estas etiquetas en LA
COMARCA. Porcentaje significativamente mas elevado que en la muestra a nivel
espanol, donde el 36,48% de los encuestados han consumido productos con alguna de
las etiquetas en cuestion

Sobre los conocimientos de los consumidores respecto las etiquetas mostradas no
podemos extraer informacién significativa. Vamos a destacar el alto grado de
conocimiento sobre los productos sin gluten en nuestra comarca, esto puede deberse a
gue encontramos un alto porcentaje de habitantes con algun familiar, amigo o conocido
celiaco. Estos consumidores afirman que cada vez encontramos mas establecimientos
turiasonenses (bares, restaurantes y comercios) con este tipo de productos ya que su
demanda se incrementa en los ultimos afios.

Hablamos con Carmen Lorente, una chica celiaca de 23 afios que realiza nuestra
encuesta y afirma: “Ademas de que cada vez hay mas productos sin gluten en las
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tiendas de Tarazona corrientes, cosa que antes solo encontraba en tiendas especializadas
como en herboristeria o grandes superficies en ciudades, cada vez hay méas productos en
bares. Ahora puedo salir a tomar tapas (hay cartas para celiacos) incluso en la mayoria
de los locales puedo tomarme una cerveza. Eso si, es un poco mas cara que la
convencional.”

3.1.2. Ser capaz de identificar criterios que definen a este tipo de productos.

¢Cual de las siguientes definiciones corresponde a un alimento ecol6gico? (se
mostraban 3 opciones, 2 erréneas y una correcta)

Respuesta correcta:

Un alimento ecoldégico es aquel gue ha sido producido sin usar pesticidas ni
fertilizantes sintéticos sino solamente naturales y evita todo tipo de alteracién
transgénica respetando el sistema natural o ecosistema donde se desarrolla el
producto.

Tabla 4.Porcentajes de respuesta correcta sobre la definicién de alimento ecoldgico.

Opciodn correcta (sobre el total de la muestra)
Tarazona 79,41%
Espana 37,4%.

En nuestra muestra el 79,41% de los encuestados eligen la opcion correcta, por el
contrario a nivel de Espafia encontramos que la opcién correcta ha sido elegida por el
37,4%.

Esta diferencia significativa deducimos que es debida al mayor conocimiento sobre
agricultura ecoldgica de una zona rural en contraposicion con la media espafiola.

3.1.3. Consume alimentos ecoldgicos por lo menos una vez al mes.
¢Con qué frecuencia consume algin producto de alimentacién ecoldgico? (al menos
una vez al mes para ser considerado consumidor ecoldgico)

Tabla 5.Porcentajes de consumidores ecoldgicos sobre la muestra total.

Porcentaje sobre el total de consumidores
catalogados como ecol6gicos.
Tarazona 80,39%
Espafa 29,3%

En LA COMARCA, el 80,39% de la muestra afirma consumir al menos una vez al mes
productos ecoldgicos mientras que a nivel espafiol el porcentaje desciende a 29,3%.
Como hemos comentado en el anterior apartado, la cercania al medio rural ademas de la
tendencia creciente a consumir productos ecoldgicos hace que los habitantes de la
Comarca tengan preferencia por este tipo de productos. Un factor que debemos
mencionar es la cercania y facilidad para conseguir estos productos ya que la zona
cuenta con un agricultor- distribuidor que reparte los productos ecoldgicos de
temporada a domicilio semanalmente y del cual ya hemos hablado.
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Vamos a tomar este porcentaje de personas que consumen al menos una vez al mes
productos ecologicos como referencia para continuar con el estudio por lo que de la
muestra de 102 personas, 82 van a ser considerados consumidores ecol6gicos.

3.1.4. Analisis de diferencias.

Esta elevada diferencia en los datos expuestos anteriormente puede deberse a la gran
cultura agraria que se da en la zona estudiada, donde encontramos la tendencia no muy
lejana en el tiempo del cultivo ecoldgico, por no ser una comarca significativamente
grande (de unos 14.000 habitantes), casi todos las ciudadanos son conocedores de este
tipo de alimentos locales. Ya sea por salud, moda o incluso recomendacién (por los
datos extraidos de la encuestas previamente realizadas), un gran porcentaje de LA
COMARCA esta familiarizado con los productos ecoldgicos. Ademés no solo
encontramos productos que son comprados directamente al agricultor, también existen
tiendas con zonas especializadas y herboristerias donde los consumidores afirman que
han conocido en mayor medida los logos expuestos anteriormente. La mayoria de los
encuestados afirman tener algin familiar, amigo o conocido entendedor de la
agricultura ecologica ( lo que mas nos sorprendio al preguntar sobre este tema, es que al
hablar de agricultor muchos imaginamos a un hombre de avanzada edad que se ha
dedicado toda la vida al cultivo pero al hablar de agricultura ecologica este perfil se
queda anticuado dando paso a un agricultor mucho mas actual, como es el caso de José
Carlos Sainz, vecino de Tarazona que se ha convertido en un conocido “eco-agricultor”
en la zona).

3.2. Perfil del consumidor de productos ecoldgicos.

Tabla 6.Porcentajes de consumo segun el sexo.

SEXO TOTAL MUESTRA ECOLOGICOS NO ECOLOGICOS
n=102 n=82 n=20
MUJER T 55% 53,66% 55%
E 51% 53% 50%
HOMBRE T 47% 46,34% 45%
E 49% 47% 50%

Podemos afirmar, en general, las mujeres son ligeramente mas proclives a consumir
productos ecoldgicos tanto en la zona estudiada como a nivel espafiol aunque esta
diferencia se incrementa ligeramente en LA COMARCA.. Esto puede deberse a que las
consumidoras de nuestra zona suelen ser las que tienen la decision de compra ademas
de tener mayor preocupacion por la salud.

Tabla 7.Porcentajes de consumo segun la edad.

EDAD TOTAL MUESTRA ECOLOGICOS NO ECOLOGICOS
n=102 n=82 n=20
<35 afnos T 47,06% 47,57% 45%
E 31% 26% 33%
35-44 afios T 19,61% 19,51% 20%
E 25% 24% 25%
45-54 afios T 19,61% 19,51% 20%
E 21% 26% 19%
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>54 afios T 13,73% 13,41% 15%

E 23% 23% 23%

Si hablamos sobre el grupo definido como “ecoldgicos” las diferencias mas
significativas en torno a la edad las encontramos en los menores de 35 afios y en los
mayores de 54; en el primer grupo (a nivel turiasonense) destaca que son el rango con
mayor tendencia a consumir productos ecoldgicos, con la encuesta realizada podemos
decir que esto es debido a la fama de estos productos entre los consumidores mas
jévenes y més preocupados por su salud, ademas este porcentaje es mayor que a nivel
espanol, donde la distribucion por edades es bastante méas constante.

Sobre el segundo grupo que mencionamos, los mayores de 54, en nuestro &mbito local
son mas escépticos respecto al consumo de productos ecoldgicos y prefieren consumir
los productos convencionales como “los de toda la vida”.

3.3. Actitudes y comportamientos del consumidor ecolégico (efecto sentimental).
3.3.1. Respecto a las marcas.

Del estudio a nivel esparfiol se obtiene que se prefiere consumir productos proximos a su
entorno y de comercio justo, sin dar relevancia a las marcas.

En LA COMARCA destaca que los consumidores ecologicos tienen una preferencia
mayor por productos locales, el porcentaje es menor al hablar de productos de comercio
justo y de protestas, ya que al no ser una comarca excesivamente grande las opciones
son limitadas. Por otro lado, aunque con un poco mas de impetu, tampoco dan gran
importancia a las marcas (seguimos la definicién que da la WFTO de comercio justo).

Graéfico 1. Actitud de los consumidores respecto a las marcas.

Unidad:porcentajes verticales
Base: consumidores ecoldgicos
Espafia M Tarazona

Participo en protestas contra las marcas poco 29
respetuosas con el medio ambiente I 19,51
No compro marcas ni productos cuyas empresas 40

no sean responsables del medio ambiente y la... |G 47,56

45
. 53,66

Me fio poco de las marcas en general

Suelo comprar algun producto de comercio 61

justo . 45,12

Prefiero consumir productos locales, cultivados 81

cerca de donde vivo — 93,9

3.3.2 Respecto al medio ambiente.

Observando el gréafico 2, también encontramos que en Espafia las personas estan
comprometidas con la sostenibilidad y el medio ambiente. Este dato se mantiene en
nuestro nivel local viéndose incluso incrementado si hablamos de reciclaje, uso del
vehiculo o mayores pagos por productos respetuosos con el medio ambiente.
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Graéfico 2. Actitud de los consumidores respecto al medioambiente.

Unidad: porcentajes verticales
Espafia M Tarazona Base: consumidors eco

El cambio climatico y el deterioro medioambiental no me
incumben

El deterioro medio ambiental es inexorable y no hay solucién

Estoy dispuesto a pagar mas por productos que respeten el
medio ambiente

Conozco compaiiias que hacen esfuerzo por el medio
ambiente

Estaria dispuesto a vivir con menos
Intento coger menos el coche ya que las ciudades estan cada

vez mas contaminadas

Sigo los temas de medio ambiente en los medios de
comunicacién

Me suelo comprometer con problemas de mi entornoy
colaborar con ellos

Reciclo todo lo que puedo y reutilizo todo lo posible 100

3.3.3 Respecto a la informacion de los productos.

Los consumidores espafioles estan bien informados, leen las etiquetas de los productos
que compran y saben identificar el auténtico producto ecoldgico. No se da una
diferencia significativa en el entorno local que estudiamos, se da una mayor
desconfianza hacia los productos que dicen ser ecolégicos y una mayor distincién entre
productos ecoldgicos y productos sanos o de la huerta.

Graéfico 3. Actitud de los consumidores respecto a la informacion que proporcionan los
productos ecoldgicos.

Unidad: porcentajes verticales
Base: consumidores eco

Espafia M Tarazona

Consumo alimentos ecoldgicos porque es tendencia y 12
estdn de moda 18,29

) - 72
No todo lo que dice que es ecoldgico lo es
5,37
Conozco la diferencia entre un producto ecolégico y un 73
producto natural, sano o de la huerta 79,27
Leo las etiquetas de los productos con cuidado para 73

saber sus ingredientes, elaboracion, contenidos, 64.63
calorias... — ,
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3.3.4. Respecto a la preocupacion por la salud.

La preocupacion por la salud y la nutricion es un aspecto que comparten la gran
mayoria de los consumidores en Espafia, lo mismo ocurre en LA COMARCA, aunque
los porcentajes se incrementan en unos puntos en la mayoria de las preguntas a
excepcion de la innovacion en alimentacion, y que no les importa tanto consumir
comidas preparadas aun siendo preferente evitarlas.

Gréfico 4. Actitud de los consumidores respecto a la preocupacion por la salud.

Unidad: porcentajes verticales
Base: productores eco

Espafia M Tarazona

Intento sarme un capricho todos los dias

Cada vez como menos carnes y me oriento mas hacia una
alimentacidon mas vegetariana

En lo que se refiere a alimentacién siempre estoy buscando
algo nuevo

Hago ejercicio con regularidad

Invierto mas en mi salud que en mi aspecto
Intento evitar las comidas preparadas

Sigo una dita mediterranea y tradicional

Mi alimentacidn y la de mi familia es muy importante para mi

100
3.3.5. Respecto a la frecuencia de consumo.

La frecuencia media de consumo de productos ecoldgicos en Espafia es de mas de dos
veces por semana. Sabemos por el estudio del Gfk que el porcentaje de los que
consumen practicamente a diario aumenta en los Gltimos afios.

Como podemos observar en el grafico 5, los consumidores ecoldgicos de LA
COMARCA se caracterizan por ser consumidores méas habituales que a nivel espafiol.

Gréfico 5. Actitud de los consumidores respecto a la frecuencia de consumo.
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Unidad: porcentajes verticales
Base: consumidores eco

Espafia M Tarazona

Una vez al mes

Una vez cada dos o tres semanas
Una vez por semana

Dos o tres veces por semana 378

Todos o casi todos los dias

3.3.6. Respecto a los productos ecolégicos mas consumidos.

Los vegetales y la fruta son los productos ecolégicos mas consumidos en Espafia, un
dato significativo es el consumo de vegetales y verduras frescas entre estos
consumidores ecoldgicos. Lo mismo ocurre en LA COMARCA donde destaca el
consumo de estos productos por encima del nivel nacional.

Vamos a destacar el alto porcentaje de nuestra comarca en el grupo “snacks, dulces,
mermeladas y miel” ya que encontramos varios productores de este tipo de alimentos en
la rama de productos ecoldgicos que venden gran parte de su produccién directamente
al consumidor ya que ésta es escasa.

Encontramos miel “la Carrasca de Moncayo” siendo esta miel de las flores del Parque
Natural de la Dehesa del Moncayo donde los arboles dominantes son las carrascas y los
rebollos, entre los que crecen las flores que dan el néctar del que procede la miel.

Asi mismo encontramos la Cooperativa agraria San Atilano que fabrica aceite de oliva
virgen extra de calidad superior obtenido de aceitunas de la mejor calidad de la Sierra
del Moncayo. Posee un secadero de maiz propio que utiliza como Gnico combustible la
cascara de almendra: toda la energia que necesita la instalacion para tratar el maiz de los
socios proviene de esta fuente de energia renovable. También comercializan maiz
exclusivamente en variedades no OGM no transgénico y con trazabilidad certificada.

Grafico 6. Actitud de los consumidores respecto los productos ecoldgicos mas
consumidos.
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Unidad: porcentajes verticales
Base: consumidores eco

Espafia M Tarazona

Congelados

Comida preparada, consevas, aceite, salsas, etc.
Snacks, dulces, mermeladas, miel

Bebidas (tipo zumos, refrescos)

Pescado fresco

Lacteos

Pollo u otro tipo de aves

Carne fresca

Fruta

Vegetales, verduras frescas 114,63

3.3.7. Respecto a los alimentos ecoldgicos responsables del inicio en el consumo.

La fruta y la verdura son en Espafia los alimentos ecoldgicos por los que la mayoria del
eco consumidor inicia el consumo de este tipo de productos. Por el contrario, en nuestra
comarca a parte de los vegetales destaca la categoria “otros” donde encontramos
distintos tipos de productos por los cuales los consumidores de esta zona comienzan a
consumir. Algunos de estos productos como acabamos de mencionar son miel,
mermelada, productos energéticos o pan de espelta (producto muy demandado por las
consumidoras ecoldgicas, las cuales afirman en su mayoria que lo consumen por estar
realizando dietas). Los dos ultimos productos mencionados son adquiridos en
herboristeria.

Tabla 8. Actitud de los consumidores respecto a los alimentos ecoldgicos responsables
del inicio de consumo.

Tarazona Espafia
VEGETALES 84,15% 37%
FRUTA 30,49% 32%
LACTEOS 9,76% 14%
OTROS 52,44% 17%

3.3.8. Respecto a los motivos tanto iniciales como para continuar en el consumo

En Espafia, la preocupacion por la salud es el primer motivo, tanto para iniciarse en el
consumo de alimentos ecoldgicos, como para continuar con el mismo. Son productos
que se perciben mas naturales y de calidad superior. Encontramos un comportamiento
similar en LA COMARCA junto con una preocupacion importante por el medio
ambiente. Esto ultimo es importante para los consumidores de LA COMARCA, la
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mayoria coinciden en que el hecho de vivir tan cerca del Moncayo les influye a lo hora
del respeto hacia el medioambiente.

Tabla 9. Actitud de los consumidores respecto a los motivos iniciales y de continuacion
del consumo de productos ecoldgicos. (Datos en porcentajes sobre el total de
consumidores ecoldgicos)

Salud Sin Calidad Sabor Cuidar Alimentacion Animales Vienen Nutrientes Por Por
productos naturaleza elementos sanos del probar recomendacion
sintesis naturales campo

ooy | 7683 | 7561 | 50 | 488 | 731 | 5976 | 561 | 4024 | 3537 | 122 | 32,93

Motivos

melo® 110,98 | 122 | 488 | 4878 | 12,2 1341 | 1341 | 2683 | 3,66 |5122 | 4146

motivos
continuar

Motivos
inicio () 21 20 11 7 9 5 3 5 3 5 2
M_ot_ivos
iniclo * 51 47 40 37 36 32 24 21 17 7 7

motivos
continuar

3.3.9. Respecto a los principales motivos de consumo.

Los principales motivos para consumir productos ecoldgicos en Espafia son la salud asi
como por la calidad superior de estos alimentos y su crecimiento sin pesticidas o
quimicos. En nuestra muestra local encontramos una diferencia significativa; con un
porcentaje elevado (76.83% frente a 51% a nivel espafiol) los consumidores de LA
COMARCA consumen principalmente tanto por salud como por el cuidado de la
naturaleza sin dar mucha importancia al sabor de estos productos.

La mayor diferencia entre ambos niveles es la que podriamos llamar preocupacién por
el medio ambiente, como ya hemos comentado anteriormente, los datos revelan una
mayor concienciacion en los consumidores de LA COMARCA.

3.3.10. Respecto al tiempo de consumo.

El consumidor espafiol de alimentos ecoldgicos muestra una media de mas de 8 afios,
8,3 afos exactamente, consumiendo este tipo de productos, dato que se ha visto
incrementado desde 2011 cuando se observaba una media de 5,7 afios. En el afio actual,
en LA COMARCA se da una media de 6,83 afios de consumo ecolégico (ver Figura 2).
Podriamos decir que esta moda se implanta en nuestro territorio unos afios mas tarde
que en las grandes ciudades.

Gréfico 7. Actitud de los consumidores respecto al tiempo de consumo.

Unidad:porcentajes verticales
Base:consumidores ecolégicos

Espafia M Tarazona

. = 36
Mas de 5 afios 34,15
4 65 afos
2 6 3 afios

Un afio o menos
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Figura 2. Media de afios de consumo de productos ecolégicos.

Aiios (E) Aiios (T)
3.3.11. Respecto a los motivos principales para no consumir.

El precio y la baja disponibilidad son los motivos principales por los que no se
consumen algunas categorias en su variedad ecoldgica. El precio ha cobrado especial
relevancia tanto en Espafia como a nivel local. Podemos destacar por los datos
recabados, que en LA COMARCA, los consumidores son més conocedores de este tipo
de productos.

Grafico 8. Actitud de los consumidores respecto a los motivos para NO consumir
productos ecoldgicos.

Unidad: porcentajes
Base:consumidores eco

Espafia M Tarazona

No sabia que existian productos ecoldgicos de 18
este tipo 10

No consumo estas categorias (tampoco no 19
ecologico) 0
No lo encuentro facilmente, no hay donde 34
compro [ 35
Precio, sale muy caro, no puedo permitirme 42

comprar todo ecoldgico _ 55

3.3.12. Respecto a datos de consumo.

En la Tabla 10 vemos que los productos ecoldgicos representan en Espafia (en media) el
28% del total de alimentos adquiridos por estos eco-consumidores encuestados, a su
vez, en LA COMARCA podemos observar este porcentaje aumenta a un 32,93%. Estos
consumidores estan en ambos casos interesados en aumentar el porcentaje de consumo
de productos ecoldgicos (ver Grafico 9). El alto precio y la baja disponibilidad son en
ambas categorias, los motivos principales por los que no se incrementa el consumo (ver
Gréfico 10).

Tabla 10. Porcentaje de productos ecoldgicos que demandan los consumidores
ecologicos respecto del total de consumo.

Tarazona Espafia

% Productos ecol6gicos que consume 32,93% 28%
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¢Le gustaria aumentar ese porcentaje? Encontramos una diferencia significativa en
el porcentaje de personas que desearian aumentar el consumo de alimentos ecoldgicos
siendo mayor a nivel espafiol, esto se debe a que en LA COMARCA hay un mayor
namero de consumidores que tienen como costumbre la compra de estos productos y
por distintos motivos no les interesa aumentar el porcentaje (ver Gréfico 10).

Grafico 9. Actitud de los consumidores respecto al aumento del porcentaje de
productos ecoldgicos consumidos.

Tarazona Espaia

6%

S mSi

No No

¢Por qué motivos no lo aumenta?

Gréfico 10.Motivos para no aumentar el porcentaje de productos ecolégicos.

Unidad:porcentajes
Base:consumidores eco

B Tarazona Espafia

76
38,9
34,4 34
18,9
9 8,9 8
m 2
|
Precio Dificil de encontrar No me lo he No es necesario en Confio también en

planteado todas las categorias  productos no

ecoldgicos

La salud es el motivo primordial para aumentar el consumo de productos ecologicos.
Por el contrario, el precio se ha convertido en el Gnico motivo por el que se reduce el
consumo en ambos ambitos como se deduce en las encuestas realizadas.
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3.3.13. Respecto a canales de consumo.

Como muestra el grafico 11, el hipermercado es el canal mé&s utilizado por los
consumidores espafioles pero crece la adquisicion de productos directamente al
agricultor. En LA COMARCA el canal que predomina es el de comprar directamente el
agricultor ya que encontramos un agricultor con certificacion ecoldgica que reparte sus
productos de temporada a domicilio a un coste moderado por no haber intermediarios
que incrementen dicho coste. Ademéas adquiere importancia el consumo en
herboristerias por haber més variedad de productos ecoldgicos con los certificados
pertinentes y envasados para poder alargar su uso. Al igual que a nivel espafiol se da un
consumo también elevado en supermercados con secciones dedicadas alimentacion
ecologica.

Graéfico 11. Actitud de los consumidores respecto a los canales de consumo.

Unidad: porcentajes
Base: consumidor eco

Espafia M Tarazona

. 11
De cooperativas h 8,3

N 16
herbolisteria 46,9
22
Supermercado 42,7
Tienda tradicional, de barrio, mercado tradicional I 135 27
Tienda especializada en este tipo de productos I 167 32
Directamente de agricultor 35
— 56,3

3.3.14. Respecto al uso de otros productos ecolégicos.

Los consumidores espafioles de alimentos ecologicos, consumen también productos
ecolégicos en otras categorias distintas de los alimentos, especialmente en las
relacionadas con el ahorro de energia. En LA COMARCA se da un comportamiento
similar aunque siendo el porcentaje menor en la mayoria de las categorias
seleccionadas. Esto se debe a la dificultad de encontrar estos productos ya que no
existen en la zona comercios especializados que no sean de alimentacion.

Grafico 12. Actitud de los consumidores respecto al uso de otros productos ecoldgicos
(no comestibles).
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Espafia M Tarazona

Automoviles eléctricos o hibridos
Energia (placas solares p.ej.)

Textiles

Cremas

Papel tipo Kleenex, higiéntico, servilletas
Detergentes y otros de drogueria

Papel (folio)

Electrodomésticos de clase A

Bombillas d ebajo consumo

Unidad: porcentajes
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3.4. Segmentacion de consumidores ecologicos.

Este apartado lo hemos realizado con la informacion del informe realizado por el

MAGRAMA.

Entre los consumidores ecolégicos, segun sus actitudes, el ministerio de agricultura y
medio ambiente propone la siguiente clasificacion:

1. Ecologista: “la conservacion del Medio Ambiente empieza por gestos cotidianos”

2. Desimplicado: “consumo productos ecoldgicos porque esta de moda”
3. Convencido: “ practico y revindico una alimentacion natural y habitos de vida

respetuosos con el medio ambiente”
4. Preocupados por la salud: “los productos ecologicos ayudan a cuidar mi salud y la

de los mios”

La clasificacion de cada tipo de consumidor ecologico en la comarca de Tarazona ha
sido realizada mediante la encuesta mencionada a partir de unas afirmaciones clave para
distribuir a cada consumidor entre los grupos que mostramos a continuacion. Las

afirmaciones que hemos elegido son:

e Convencido:

= Me suelo comprometer con los problemas de mi entorno e intento

colaborar en ello.
e Ecologista:

= Conozco compariiias que hacen un esfuerzo por el medio ambiente.
= Sigo los temas de medio ambiente en los medios de comunicacion.
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Desimplicado:

= Consumo alimentos ecoldgicos porque es la tendencia y esta de moda.
preocupados por la salud:

= mi alimentacion y la de mi familia es muy importante para mi.

= Hago ejercicio con regularidad.

3.4.1. Principales tendencias generales del grupo “ECOLOGISTAS”.

Muestra preocupacion por el medio ambiente y traduce esa preocupacion en
hébitos de vida y de consumo responsables: recicla, consume productos
locales cultivados cerca de donde vive, compra directa al agricultor.

Conoce mejor que la media, aquellas compafias que hacen un mayor esfuerzo
por la sostenibilidad.

Tarazona | Espana

28% 27%

e Encontramos mayor numero de hombres.

e Laedad es similar al total de consumidores ecoldgicos.

e Perfil muy similar en el resto de caracteristicas demograficas y habitos
de consumo que el conjunto de consumidores ecoldgicos.

3.4.2. Principales tendencias generales del grupo “DESIMPLICADOS”.

Su consumo de productos ecoldgicos viene determinado por ser tendencia o
moda (en mayor proporcion que el resto de grupos). Parece ser su principal via
de entrada al consumo de alimentos ecoldgicos, que se ha producido mas
recientemente.

También son los que menos preocupados estan por mantener estilos de vida
saludables.

Este grupo se caracteriza por una actitud claudicante hacia el cambio
climatico: es un proceso inexorable sobre el que no hay mucho que hacer.
Cuatro de cada diez incluso afirman que el cambio climatico y deterioro
medioambiental no les incumbe.

Tarazona | Espafna

9,8% 23%

e En media son el segmento mas joven.

e Les gustaria aumentar su consumo pero encuentran, en general, menos
razones para hacerlo; compran estos productos en menos
establecimientos, concentrando su compra en supermercados (e
hipermercados si hablamos a nivel espafiol), a diferencia de segmentos
mas maduros que concentran su compra en tiendas especializadas,
directamente del agricultor o herboristerias.




3.4.3. Principales tendencias generales del grupo “CONVENCIDOS”’.

= Grupo abanderado de la causa ecoldgica. No sélo se muestran convencidos de la
necesidad de cuidar el medio ambiente, sino que intentan llevarlo a cabo en su
dia a dia.

= Su defensa de la alimentacion ecoldgica se basa tanto en su carécter saludable
como en la garantia de un desarrollo sostenible, que sea respetuoso con el medio
ambiente.

»= Mudltiples motivos para seguir consumiendo productos ecoldgicos y van
incrementando su consumo (como el resto, es el precio principalmente por lo
que no lo aumenta ain mas).

Tarazona | Espafia
14,6% 31%

e Son, en media el segmento mas maduro.

e Larga trayectoria consumiendo productos ecoldgicos y mayor consumo
de los mismaos.

e Compra en distintos canales, sobre todo en tiendas especializadas,
agricultor y herboristeria.

3.4.4. Principales tendencias generales del grupo “PREOCUPADOS POR LA
SALUD”.

= Grupo con nivel bajo de implicacion medio-ambiental.

= No es que crea que no hay solucién en el deterioro medioambiental o que no le
incumba, sino que no participa 0 se interesa menos por acciones que puedan
ayudar a mejorarlo.

= Su interés se centra en la alimentacién y en la salud. Intentar que ellos y su
familia lleven una vida mas saludable es su principal motivo de consumo y
clave de entrada en la categoria de consumidores ecoldgicos. Alimentacién
saludable que combinan con la préctica de ejercicio fisico.

Tarazona | Espafia
47,6% 19%

e En este segmento la proporcién entre hombres y mujeres es similar que
en el total de consumidores de productos ecoldgicos.

e Al igual, el resto de variables sociodemogréaficas presentan un perfil
similar.

e Destaca la diferencia en el porcentaje de Espafa respecto a la comarca
estudiada, es to es debido a una poblaciébn muy deportista y muy
preocupados por la buena alimentacion.
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3.5. Conclusiones sobre el perfil del consumidor ecolégico.

Del apartado anterior podemos concluir que LA COMARCA cuenta con potencial de
consumo importante para los productos ecoldgicos, sobre todo si son autdctonos de la
zona.

A continuacion vincularemos las diferencias en el perfil del eco-consumidor
encontradas con posibles acciones que mejoren la economia comarcal y las
consecuencias que estas tendrian para la economia de la zona.

Sabemos por nuestros datos que en LA COMARCA la identificacion de este tipo de
productos es mayor que la media espafiola, ademéas el porcentaje de consumidores
habituales (entre dos y tres veces por semana) también se ve incrementado en la zona
estudiada. Estos datos ya nos dan una informacion importante sobre el potencial de
consumo ecoldgico en la zona. Como ya venimos diciendo durante la investigacion,
este conocimiento es debido a la cercania de la agricultura en LA COMARCA.

El perfil potencial seria el de la mujer mayor de 35 afios, ya que en su mayoria nos
descubren que son ellas las que tienen decision de compra, ademas destaca que una
motivacién importante para este tipo de consumidor es la preocupacion por su
alimentacion y la de su familia.

Destaca también la preferencia por los productos locales, en este caso los datos
muestran que los consumidores ecolégicos no le dan demasiada importancia a las
marcas sino que desconfian de los productos que dicen ser ecolégicos y en realidad no
lo son. Este puede ser uno de los motivos por los que prefieren productos locales los
cuales es seguro que son ecologicos al ser de confianza (los consumidores conocen a la
persona que los oferta).

En LA COMARCA también destaca el hecho de que los consumidores ecoldgicos
estan familiarizados con la agricultura y distinguen con mayor facilidad que a nivel
espafiol los productos ecoldgicos de los productos sanos o de la huerta.

Los productos mas consumidos son los vegetales y la fruta (comprados directamente al
agricultor) junto a snacks, dulces, mermeladas y mieles (compradas en su mayoria en
herboristeria).

Una mejora en este campo podria ser la ampliacion de las zonas especializadas en
productos ecoldgicos dentro de los comercios convencionales ya que nuestros datos
muestran que la compra ecoldgica se lleva a cabo mayormente en herboristeria o
directamente haciendo el pedido al agricultor. De este modo se darian a conocer en
mayor medida estos productos, suponemos que toda la poblacion visita habitualmente
comercios convencionales y grandes superficies en LA COMARCA.

Pensamos que un fomento mayor en las facilidades tanto a jovenes emprendedores
como a agricultores convencionales interesados en la agricultura ecoldgica podria
incrementar en un alto porcentaje la oferta de productos ecoldgicos y asi dar un
empujon a este tipo de agricultura.

Si se consigue aumentar el namero de oferentes de productos ecoldgicos, creando una
competencia entre agricultores, los precios de los mismos podrian verse reducidos. Por
otro lado se podria crear un asociacionismo de eco-agricultores que facilitaria el trabajo
de este novedoso sector.
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3.6. Conclusiones, necesidad de politicas de apoyo.

Ya a ultimos de 2014 encontramos lo siguiente en un articulo en Heraldo de Aragon: A
la inversion inicial hay que sumarle los altos costes de produccién, lo que lleva a este
ganadero, Javier Cazcarro pionero en la ganaderia ecoldgica en la localidad oscense
de Ords Alto desde 2006, que comercializa la carne de sus vacas ecoldgicas criadas en
la localidad oscense de Oros Alto desde 2006. a indicar que “sin ayudas no se puede
mantener la ganaderia ecologica”. “El precio de venta también es mayor, pero no
compensa la subida de los costes de produccion”. Por ello, las subvenciones son
esenciales, maxime cuando existen en las comunidades limitrofes. (S. Arcega. Zaragoza,
2014).

Dentro del actual contexto econdmico también es necesario mencionar el dinamismo
registrado dentro de este sector motivado por el mayor valor afiadido de los productos
ecoldgicos y la excelente demanda exterior de la que gozan nuestros productos si
hablamos de empresas consolidadas y con poder de exportacion.

No obstante, es necesario seguir trabajando para consolidar los frutos recogidos hasta el
momento y para hacer frente a nuevos retos, especialmente la promocién del consumo
interno, el cudl no ha alcanzado todavia un nivel de evolucién parejo al productivo,
siendo inferior al de otros paises de nuestro entorno, con similar desarrollo econémico.
Tomando en consideracion lo anteriormente expuesto vamos a fijar tres objetivos para
articular el apoyo del Ministerio de Agricultura y sus correspondientes organismos
locales, entre los que se incluye el Ayuntamiento de Tarazona, a la produccion
ecologica, que se define en esta estrategia:

1. Apoyar la evolucion y consolidacion de la produccion ecoldgica.

2. Fomentar el consumo interno y mejorar la comercializacion de productos ecolégicos.
3. Contribuir a la vertebracion sectorial.

3.6.1. Apoyar la evolucion y consolidacion de la produccidon ecoldgica.

Actualmente puede afirmarse que el sector ecoldgico tiene un importante margen de
crecimiento y desarrollo, con necesidades de mejora mas acusadas en las fases de
distribucion y consumo. Por otro lado, se registran importantes diferencias en su
desarrollo entre comunidades autbnomas.

La percepcion que se tiene del sector ecoldgico, al menos, por parte de la sociedad, es
que estd marcado por una cierta dualidad. Por un lado, se percibe como un sector muy
profesionalizado cuya produccion esté orientada, fundamentalmente, a la exportacion, y
por otro lado, el ciudadano percibe otro sector ecoldgico desde un punto de vista mas
cultural, en el que predomina, por encima de todo, el componente ético y moral en su
forma de producir, hasta el punto de que lo concibe como un modo de vida.

Asimismo, es necesario que, mas alla de contemplar la agricultura y la ganaderia
ecologicas como meros sistemas productivos, se llegue a la consideracién de la vertiente
social de la produccién ecoldgica, basandose en las externalidades positivas, asi como
reconocer y valorar el papel de la produccién ecolégica en la politica ambiental, en base
a su potencial contribucion a la lucha contra el cambio climatico, asi como su
importancia para el mantenimiento de la biodiversidad. Esta valorizacién de las
externalidades positivas de la produccion ecologica han sido tenidas en cuenta en la
nueva Politica Agricola Comdn, y muy especialmente en la incardinacion de la
produccion ecologica en el llamado “greening” o en la consideracion de una medida
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especifica dentro del desarrollo rural.

3.6.2. Fomentar el consumo interno y mejorar la comercializacién de productos
ecologicos.

Del mismo modo que siguen siendo necesarias politicas y estrategias de apoyo que
contribuyan a la consolidacion del sector, es crucial incentivar el desarrollo de la
demanda interna, ya que en nuestro caso no hablamos de un sector dependiente en del
comercio ecoldgico internacional.

Numerosos consumidores tanto turiasonenses como esparioles, hemos comprobado que
perciben que los productos ecoldgicos son caros y exclusivos. En este sentido, se hace
necesaria una reflexion sobre el alcance real de un cambio de habitos en nuestra
sociedad, tratando de identificar quienes son los consumidores actuales y potenciales de
este tipo de productos.

Algunas de las principales barreras que dificultan el desarrollo del consumo interno de
alimentos ecologicos en LA COMARCA segUln nuestros datos son:

- La falta de disponibilidad de cara al consumidor; solo encontramos los productos en
determinadas tiendas especializadas i contactando con el agricultor.

- El abastecimiento irregular; dependiendo de la época del afio, si hablamos de frutas y
verduras, no siempre encontramos un producto concreto ya que estos dependen de la
estacionalidad y el clima.

- El precio; percibido como un producto de elevado precio.

- El grado de conocimiento por parte del consumidor; aunque en la zona estudiada
encontramos un alto grado de conocimiento sobre este sector, aun no es del 100%.

- Las barreras culturales — ideoldgicas; en este caso, un ejemplo es el de las personas de
avanzada edad, podemos decir que la ideologia ecoldgica surge en los setenta y aunque
no toma gran importancia hasta los 90 las generaciones anteriores a esta corriente no
son propensas a este tipo de consumo.

Por otro lado ha podido constatarse que un incremento en el conocimiento de estos
productos no siempre se ha reflejado, de manera proporcional, en un crecimiento del
consumo en el grado esperado, observandose, del mismo modo, importantes carencias
en la informacion dirigida a los consumidores sobre las ventajas del consumo de
productos ecoldgicos.

Por ello, debe tratar de impulsarse la consolidacién, a nivel interno, de una estructura de
consumo amplia, so6lida y fidelizada en nuestra localidad.

En este sentido, es fundamental mejorar o perfeccionar los canales de comercializacion,
incentivando la existencia de iniciativas de concentracion de la oferta y dirigiéndose
hacia una distribuciébn mas eficaz y multicanal, sin prescindir de ninguna de las
opciones existentes, tratando de contribuir a lograr que la produccion primaria ecologica
continlle dentro de la cadena ecologica y no se “descalifique” hacia convencional en
fases posteriores.

Se considera prioritario favorecer una mejora de la homogeneidad de la cadena de valor
agroalimentaria, asi como el estudio y fomento de canales de comercializacion
asociados a circuitos de comercializacion cortos.

3.5.3. Contribuir a la vertebracion sectorial.
Un tejido sectorial sélido, con plena participacion de los actores econémicos implicados

en cada eslabon, constituye la plataforma necesaria para poner en marcha y alcanzar el
éxito en cualquier tipo de actuacion.
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El sector de la produccion ecoldgica en Espafia ya ha dado pasos importantes hacia una
mejor organizacion, pero se ha puesto de manifiesto que todavia existe un amplio
campo de mejora en especial en lo referente a la integracion y coordinacion entre los
distintos interlocutores. A nivel local como refleja nuestro estudio, este sector es aun
mas reducido y con agentes econdmicos independientes.

Con el fin de optimizar los recursos disponibles, es prioritario identificar las lineas de
accion destinado a fortalecer la vertebracion sectorial existente, tarea en la cual deberan
participar activamente tanto el sector como las administraciones implicadas.

Como concluiremos mas adelante este sector ecoldgico con las actuaciones necesarias
podria proporcionar un impulso economico para LA COMARCA.

4. POSIBLE ACCIONES EN LA COMARCA DE TARAZONA Y EL
MONCAYO.

Después de indagar y analizar el mercado de los productos ecoldgicos nos hemos
encontrado con que cuenta con una serie de carencias en la seccion de comercializacion
siendo esto lo que hace que el consumo interno sea mas bajo, sobre todo al comparar
Tarazona con el resto de Espafia. Para hacer el sector mas atractivo y que con ello méas
personas lo conozcan seria conveniente introducir una serie de actualizaciones para que
se haga presente también en este sector la evolucion del mercado.

Para poder hablar de fomento del consumo primero debe plantearse una estrategia, a
partir de la situacion del mercado y del cliente al que se pretende acceder (tendencias y
necesidades), cual es el estado de la competencia y de los productos sustitutivos, que en
este caso son los que més afectan. Y establecer unos objetivos, plazos de actuacion.

En el caso de Tarazona, como no hay gran superficie de tiendas, creemos que no seria
recomendable que cada empresa tenga su propio plan debido a que generaria mayores
costes para las empresas, Sino que se cree uno como actuacién general y a partir de aqui
cada empresa lo adapte de la manera que crea mas conveniente.

Los elementos clave que se tienen que redefinirse son:

-Producto: el producto ecoldgico es percibido de manera diferente al convencional, ya
no solo en el sentido de que es mas saludable, sino que la sociedad piensa que solo lo
van a consumir aquellas personas que son mas selectas con la comida.

Debemos hacer ver a la gente lo beneficioso que son esta clase de alimentos y que no
sean percibidos como un lujo, sino que pasen a ser parte de su dieta habitual, llegando a
ser sustitutos de la agricultura convencional, por todo lo positivo que genera.

Para llegar a ello se debe tener en cuenta que el producto es una serie de atributos
(calidad, precio, envase, disefio, marca...), por tanto estos deben estar en consonancia
con lo que se pretende transmitir. Ademés en LA COMARCA tenemos la ventaja de
que se puedes consumir productos ecoldgicos locales y como venimos comentando esto
es un handicap para los consumidores turiasonenses ademas se influir positivamente en
la economia de LA COMARCA.

-Precio: de igual forma el precio influye en las ventas, es logico que el precio y el
producto estén relacionados, en el caso de los productos de producciones ecoldgicas, el
precio suele ser méas elevado comparando con el producto convencional y este es uno de
los principales rechazos para los consumidores.

Debe meditarse la idea poner precios ajustados, asi se atraerian mas clientes, pero este
es un tema que es un poco complicado de establecer, debido a que hay empresas que no
estarian dispuestas a bajarlos, pero sin embargo si se bajan los precios y se consigue
afianzar a més clientela también esto se vera traducido en el aumento de beneficios. Asi
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que el beneficio por producto seria inferior pero el total seguiria siendo
aproximadamente superior.

Aunar los precios entre establecimientos de acuerdo a la calidad percibida, pensamos
que seria mas conveniente, que la bajada de los mismos.

Si hablamos de precios, la via de venta directamente de manos del agricultor es una
salida muy economica para los consumidores ecologicos ya que los precios no se ven
tan incrementados.

-Distribucion: es la manera de hacer llegar el producto al consumidor final, se intenta
que sea en el menor tiempo posible, de manera mas eficaz y abarcar a la mayor parte de
la demanda, en este caso que estamos tratando, para hacer accesible el producto a la
mayoria de la poblacion debe estar presente en diferentes establecimientos y no se
encuentra asi, ademas de otro tipo de distribucion que seria innovadora como la venta
online de estos productos.

Pues en Tarazona la mayoria de locales que venden este tipo de alimentos es en
establecimientos especializados como herboristerias o directamente del productor,
estando casi ausentes en las grandes superficies y supermercados, colocando asi el
producto en una situacion de desventaja.

-Presentacion: como se comenta en los estudios de marketing “lo que no se ve, no
existe” el producto se debe presentar visible tanto en formato como en la ubicacion,
pues todo esto sera decisivo en el proceso de compra del consumidor.

Que personas nos asesoren y sepan de lo que vamos a comprar y las propiedades que
nos aporta, origen, principios y métodos de produccién ecoldgica, es un punto a favor
que lleva a los consumidor a la adquisicion del producto.

5. IMPLICACIONES ECONOMICAS DEL SECTOR PARA LA COMARCA.

A lo largo de nuestra investigacion hemos podido acumular numerosa informacién
sobre los productos ecoldgicos disponibles en LA COMARCA, asi como a cerca de las
caracteristicas y perfil del consumidor ecol6gico local y las razones por las cuales en la
zona de estudio se es mas propenso a consumir produccion ecoldgica.

También hemos contado con la colaboracion de personas relacionadas con el sector que
nos han dado su punto de vista sobre algunos aspectos que rodean el fomento de este
tipo de agricultura y comercializacién de productos ecolégicos.

Por tanto a continuacion vamos a dar respuesta a los objetivos que nos planteamos al
principio del trabajo.

Podemos decir que el sector ecoldgico estd creciendo en LA COMARCA,; durante la
ultima década tanto los datos extraidos de las encuestas a los ciudadanos como las
opiniones de los expertos nos indican que el consumo ecoldgico aumenta
considerablemente por distintas razones dependiendo en la mayoria de los casos de la
edad. Para los consumidores mas jovenes es tanto una moda como una forma de vida
adaptada a las ideologias ecoldgicas que surgen en la actualidad ademéas de la
preocupacion por el medioambiente que se incrementa al ser la zona de estudio
colindante con el parque natural del Moncayo. Para los consumidores de edad madura
crece el consumo principalmente por salud.

Las facilidades de localizacion de los productos en LA COMARCA hacen que el
consumo se incremente mas aun, ademas del precio asequible de las frutas y verduras
ecoldgicas traidas a domicilio directamente del campo.

A todo esto hay que afadirle el efecto sentimental del que hemos hablado a lo largo del
todo el estudio, los habitantes de LA COMARCA prefieren consumir productos de la
tierra ya sea por el “apego” a su lugar de origen o para contribuir con el desarrollo
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econdmico de la misma COMARCA. “Para qué vas a hacer gasto fuera pudiendo
beneficiar a los comercios vecinos”, este es para muchos un pensamiento muy
implantado en LA COMARCA.

Asi creemos que el comercio de productos ecologicos seguira desarrollandose y
haciendo crecer los datos en los afios proximos.

Aun habiendo una demanda interna no muy elevada, cada vez los productos se
presentan en mejores condiciones y se dan mas a conocer. Esto hace que poco a poco se
implante la cultura del producto ecoldgico y la demanda crezca asi como la oferta,
comprobamos que un alto porcentaje de los consumidores ecoldgicos tiene intencion de
aumentar su consumo. Un precio asequible de la produccién puede suponer un
incremento notable en la demanda.

Si hablamos de la incidencia econdmica para LA COMARCA, este sector en
crecimiento podria suponer mayores beneficios para ésta.

Al hablar de agricultura en general, por la orografia del territorio, parte de LA
COMARCA esta catalogada como zona desfavorecida de montafia. Por este motivo
solamente el 36% de las tierras son Superficie Agricola Utilizada (SAU). A excepcion
de Tarazona, este sector supone la principal ocupacion. Sin embargo, la decadencia de
esta actividad por la vejez de las personas encargadas de ellas y la falta de interés de los
jévenes la han convertido en una agricultura de subsistencia dependiente de las ayudas
europeas. La agricultura de esta zona se caracteriza por ser explotaciones de pequefio
tamario y muy parcelado.

En los ultimos afios surge el modelo de agricultura ecoldgica que despierta el interés de
muchos agricultores, sobre todo entre los de mediana edad.

Ademas el ayuntamiento de Tarazona nos informamos de ayudas a jovenes
emprendedores agricolas y subvenciones ain mayores para el sector de la agricultura
ecologica.

Ya que el tejido industrial turiasonense asi como el sector servicios se ha visto
debilitado desde 2008, la agricultura se mantiene estable y como hemos podido
comprobar el sector ecoldgico, incluso en época de recesién econdmica, aunque
lentamente, se ha visto incrementado.

En este momento, con un consumo potencial elevado como hemos podido comprobar,
seria econémicamente muy factible que jovenes de LA COMARCA se dedicasen al
cultivo ecoldgico desde un comienzo, en zonas establecidas por el Ayuntamiento para
ello, de este modo no seria necesario llevar a cabo el proceso de reconversion de
agricultura convencional a ecoldgica, tan costoso para los agricultores. Esto beneficiaria
a la economia de LA COMARCA, pudiéndose crear de este modo una nueva tradicion
agricola, novedosa y con un futuro que parece que tendria éxito.
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7. ANEXO.

1. Cuestionario adaptado para la comarca de Tarazona y el Moncayo.

CUESTIONARIO (Consumidores
ecologicos)

Este cuestionaric 25 una version edaptada del realizade por el GK parz &l Ministerio de Agricuitura
alimentacian ¥ medio ambienten para realizar un trabajo de fin de grado de Economiz en la
Universidad de Zaragoza.

C.1. Estamos buscando a personas que trabajen en ciertas
actividades,;Podria decirme si trabaja Vd, o cualquier miembro
de su familia 0 amigos cercanos, en alguna de las siguientes

actividades?
Prara mayor simpliciddad manque |z oocion ‘otros” si es estudiante y complets el espacio en blanco

[l 1.Publicidad/Promocicn de ventas/diseno.
[] 2 Fabricacidn o verta de productos de alimentacion.

[ 3 Mayorista de alimentacidn.

| 4.Periodismo.

[] 5.Marketing/Investigacidn de mercados.

[ &.Desarollo de nueves productos.

[] 7.Relacionss plblicas.

[[] &5upermercados o tiendas de alimentacion.
|| 9 Televisian, radio o prensa.

[ otre:

C.1.Sexo

[] Hombre

[ Mujer
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C.2.;5eria Vd. tan amable de indicarme su edad?
[] Menos de 18, (Fin de la entrevista)

L] 1824

2529

30-34

35-39

40-44

45-54

OoCocCc OO

Mas de 34

C.2b. ;i Tiene hijos menores de 14 afios viviendo con usted?
] si
| Mo

C.3. Zona geografica en la que vive habitualmente.
[ Tarazona.
|_| Pueblo de la Comarca de Tarazona v € Moncayo.

[] @tros. (Fin de la entrevista)

C.4. Habitat

[] Menos de 100 hab.
|| De100 a 500 hab.

[ De 500 21000 hab.
|| De1000a 5000 hab.
[ mMés de 5000 hab.
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C.5. (Ha consumido en alguna ocasion algun producto de
alimentacion con esta etiqueta?

L] si
[J No.

C.5b. (A qué tipo de productos relaciona usted estas etiquetas?
alimento certificacion

alimento ceknco 0 -ecolbpich denominacion
ecologico iahetico comunitaria  O¢ ON9eN
imagen 1 O O @) O
Imagen 2 (@] (@] O (®)
Imagen 3 O O @) O
Imagen 4 ) (@) O O
4 »
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C.5c. Por favor, digame en su opinidn cual de las siguientes
definiciones corresponde a alimento ecoldgico:

(.

Alimemo ecoldgico es aguel gue ha sido producidao sin usar pesticidas ni
fertilizantes sintéticos sino solamemte naturales v evita todo tipo de
alteracion transgénica respetando el sistema natural o ecosistema donde
se desarmrolla el producto.

Alimento ecoldgico es todo aguel producte gue ha sido producido de una
forma natural v no contiene productos perjudiciales para la salud.

Alimemo ecoldgico es aguel gue ha sido cultivado de forma tradicional
con las técnicas de toda la vida v s integral.

C.7. iCon qué frecuencia consume algun producto de
alimentacion ecologico?

OCOO0OCOC

Todos o casi todos los dias.
2 o 3 veces por semana.

1 vez por semana.

Una vez cada 2 o 3 semanas.
Una vez al mes.

Con menaor frecuencia.

Mo consumeo. (pasar a Pa)
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P.1.En concreto,;Qué tipo de PRODUCTOS ECOLOGICOS de los
gue le muestro a continuacion suele consumir y con gué

frecuencia?
Fittre: 5i tiena todas las categorias con “nunca” o todas menos una, ira P&, y dktimos DATOS DE
CLASIFICACION.

A 102 1vez c
Munca OS5 eces par f':'n mayor
UNaVEZ ' camana [TEcUencia
al mes
Fruta @] ] 0 O o
Vegetales, verduras frescas ] ] ] O ]
Lacteos(leche v sus derivados
COMO QUESC ¥ yogures) o o o o o
Bebidas({zume, refrescos...) (] ] ] (] ]
Came fresca (8] ] ] ] O
Pescado fresco ] ] @] ] ]
Paollo u otro tipo de aves ] () (@) ] (]
Snacks, dulces, mermeladas,
miel y postres no lacteos O o o O o
Otro tipo de comidas
envasadas, tipo comida
preparada como conservas, o O o o o
aceite,salsas...
Congelados ] i 0 5] (1]
Alimertacion infantil (en el o o o

caso de tener hijo/s)



F.2. ;Cual es el motivo que le llevd a empezar a consumir
productos ecologicos?

P.2b.;Ademas tiene otros motivos para seguir consumiendo
este tipo de productos?

Motivo inicial Otros

Para cuidar la naturaleza, consumir productos gue o o

cuiden el ecosistema y el medio ambients
Para no consumir productos que hayan crecido
con pesticidas y fertilizantes (guimicos de ] 0
sintesis)

Para tener una alimentacion sin alimentos no o o
naturales como colorantes y conservamntes

Para tener garantia de gue los animales se han o o

criado con productos naturales

Por salud, ayudan a tener una vida mas saludable (&) (&)

Por su sabor (@] ]

Los compra mi pareja/mis padres.. los consuma o o

porgue estan en casa

Por recomendacion ] ]

Solo por probar, sin motivo concreto (&) (&)

Como dellicatessen (@] ]

Por cuestiones de enfermedad (&) (&)

Porque vienen directamente del campo (@] ]

Por su calidad superior (&) (&)

Porgue tienen mas nutrientes y alimentan mas (@] ]



P.3. i Cudl fue el producto con el que comenzd a consumir
productos ecoldgicos?

[] Leche

Ctros derivados |&cteos

Dulces; mermelada, miel..

Fruta

Bebidas

Vegetales

Carne

Pollo u otras aves

Conservas, platos preparados o similares.

Alimentacion infantil {compra)

ODooDoDCOooCOorcC O

Otra:

P4. ;Hace cuanto tiempo comenzo a consumir este tipo de

productos?
Respuesta en afios.Si es mencs de 1 afio, ponga 1.

P5. iHa cambiado sus habitos de consumo de alimentacion
ecoldgica durante el ultimo afio?

[] si, antes no los consumia y ahora si.
[] si, he reducido =l n° o gasto en este tipo de productos. (pasar a B5al)
[ Si, he aumentade el n® o gasto ene ste tipo de productos. (pasar a P5a)

[] Mo, engeneral sige consumienda lo mismo.
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P.6c.;iPor qué no le gustaria aumentarlo?/ ;Por qué no lo
aumenta?

(.

C OcCcorCcoano

P7. iDénde suele comprar los productos de alimentacion

Precio, son caros

Mo es facil encontraros, no los venden em mi tienda

Tengo total confianza en el reto de productos no ecologicos
Mingun motivo en especil, no me lo he plant=ado

Mo tengo decision en compra

En algunas categorias no cres que sea necesario

Ya es suficiente con los que consumo

Otro:

ecolégicos que consume?
Puede marcar multiples respuestas En caso de no comprar mangue |2 casillz “otro

OO00COO0O0O0O«C

Supermercados de la ciudad
Tienda tradicional de barric
Tienda especializada

Tienda gourmet o similar
Herboristeria

Imternst

Directamente al agricultor
De cooperativas

Otray:
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P.8. Ademas de productos de alimentacion ecoldgica, iconsume

o compra usted productos ecolégicos de otro tipo?
Pueds marcar varias respuestas

[] Automnecviles: electricos o hibrides

|| Energialgj jplacas solares)

[ Textiles

[ Bombillas de bajo consuma

|_| Electrodomésticos de clase &

[] Papel (falios)

[] Papel (higiénico)

|| Cremas

[[] Detergentes v otros productos de drogueria
|| Minguno

[ otre:

F.10. Ahora va a ver algunas afirmaciones y me gustaria que me
dijese hasta que punto esta usted de acuerdo o desacuerdo, lo
gue nos interesa es conocer su opinion por lo que no hay
respuestas correctas o incorrectas. Utilice, por favor, la escala:
1-Totalmente de acuerdo, 2- Algo de acuerdo, 3- Ni acuerdo ni
desacuerdo, 4- Algo desacuerdo y 5-Totalmente desacuerdo.

1 2 3 4 5

Mo compro marcas ni producios
CUYas eMpresas no Sean
responsables con el medio O o O o o
ambiente y la sociedad



Participo en boicots contra
marcas poce respetucsas con el
miedio ambiente

Me fio poco de las marcas en
general

Prefiero consumir productos
locales, cultivados cerca de
donde vivo

Suelo comprar &lgdn producto
de comercio justo

El cambic climatico y el
detericro medioambiental no
me incumben

El detericro medioambiental es
irrevocable y no hay solucion

Intento coger menos el coche
para reducir la contaminacion

Estaria dispuesto a vivir con
Menos

Me suelo comprometer con los
problemas de mi emtorno e
imtento colabaorar en elle

Conozco companias gue hacen
sfuerzo por el medic ambiente

Sigo los temas de medio
ambiente en los medios de
comunicacion

Reciclo todo lo que puedo y
reutilizo todo lo posible

estoy dispuesto & pagar mas
por productos respetuosos con
el medic ambiente

Conozco la diferencia entre un
producto ecologico y uno
natural, sano o de la huerta
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No todo lo gue dice que es
ecologico, lo es

Consumo alimentos ecoldgicos
porgue es tendencia v esta de
moda

Leo las etiquetas de los
productos con cuidado para
saber los ingredientes,
elaboracion, contenido,
calorias...

Invierto mas en mi salud que en
mi aspecto

Mi alimentacion y la de mi
familia es muy importante para
mi

Intento darme un capricho todos
los dias

Intento evitar las comidas
preparadas

En lo que se refiere a
glimentacion siempre estoy
buscando algo nuevo

Sigo una dieta mediterranea y
tradicional

Hago ejercicio con regularidad

Cada vez como menos cames y
me oriento mas a una
alimentacion vegetariana
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DATOS DE CLASIFICACION

Estos datos nos ayudan 2 segmentar la muestra para poder obtener los detos deseados.

A.3.:.Cudl es el n® de personas de su hogar incluyendose a usted
mismao?

1
]z

I I I

Mazde 5

&
o

.iMe podria indicar su estado civil?
Solterc/a
Casado/a
Conviviendo en pareja
Divorciado/a o separado/a

Viudo,/a

COOCOO

Ns/Nc

C.7.:Cual es su posicion dentro del hogar?
[ wd. es el sustentador de hagar { el que mas ingresos aporta)
|_| Es otra persona el principal sustentador

[] wd. con otra persona ingresan mas o menos por igual

C.14A. Marque por favor los estudios de mas alto nivel que haya
finalizado.

C.14A. entrevistado
Mo sabe leer ni escribir ]
Sin estudios (estudics primarios sin terminar)

Primer grado (certificado escolarEGE 1° etapa)

Segundo grade 1° ciclo(graduade escolar, EGB 2°
etapa,1®y 2° de la Eso)
Segundo grado 2° cicle (FP 1°y 2°, bachiller
superior,BUPCOU, FREU)
Tercer grado 1° ciclo (estudios universitarios)

Tercer grado 2° ciclo (master, doctorado, licenciado
superior)

20 00 O 0
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C.14B.;Y el sustentador principal o cabeza de familia?

C.14B. sust.
principal

No sabe leer ni escribir (@)
Sin estudios (estudios primarios sin terminar)

Primer grado (certificade escolar,EGB 1° etapa)

Segundo grade 1° ciclo{graduade escolar, EGB 2° etapa, 1%y
2° de la Eso)
Segundo grado 2° ciclo (FP 12y 2°_ bachiller
superior,BUPCOU,PREU)
Tercer grado 1° cicle (estudios universitarios)

Tercer grado 2° cicle {master, doctorado, licenciado
superior)

O o o O O O

C.15.A.Margque es su actual actividad

C.15A. entrevistado
Trabaja actualments ]
Retitado, pensicnistaincapacitado
Parado, hatrabajado anteriorments
Parado, busca primer empleo

Estudiante (que no trabaja)

o O a O O

Sus labores (gue no trabaja)

C.15B..Y la del sustentador principal o cabeza de familia?

C.15.B. sust.
principal

Trabaja actualmente O
Retitado, pensionistaincapacitado )
Parado, hatrabajado antericrmente O
Parado, busca primer empleo )
Estudiante (gue no trabaja) O
Sus labores (gue no trabaja) )

C.164.;Cual es su actual ocupacion?



C.16B.;Y la del sustentador principal o cabeza de familia?

TCP (trabaja por cuenta progia), TCA (trabaja por cuenta ajena).

TCP: empresario agrario con 6 o mas empleados
TCP: empresario agrario con 1 a 5 empleados
TCP: propietario agricola sin empleados
TCP: miembro de cooperativas agrarias
TCP: empresario/comerciants con 6 o mas empleados
TCP: empresario/comerciante con 1 a 5 empleados
TCP: empresario/comerciante sin empleados
TCP: profesicnales/técnicos (médicos,etc)

TCP: trabajadores manuales/artezancs

TCA: direc. empresas publicas o privadas con 25 o mas
trabajadores

TCA: direc. empresas publicas o privadas con menos de 25
trabajadores

TCA: mandos superiores/empleados nivel superior de
empresas, administraccon plblica y oficiales del ejercito

TCA: mandos intermedios/empleados nivel medio de
empresas, administracion publica v oficiales del gjercito

TCA: capataces, encargados, suboficiales del ejercito

TCA: agentes comerciales/representanies
TCA: administrativos
TCA: vendedores, dependientes
TCA: empleados subaltemos (conserjes, etc)
TCA: obreros sin especializar, peones, servicio domestico
TCA: jornalercs del campo

TCA: otro persenal no cualificado

jGracias por su colaboracion!

Sara Pafia

C.16B. sus.
principal

@]

o o o O 0 O o O O O o O O

O o O o O O o
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2. Cuestionario del Gfk para el Ministerio de Agricultura y medio ambiente.
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3. Definiciones.
e Alimento ecoldgico:

A) Alimento ecoldgico es aquel que ha sido producido sin usar pesticidas y fertilizantes
sintéticos sino solamente naturales y evita todo tipo de alteracion transgénica respetando
el sistema natural o ecosistema donde s desarrolla ese producto.

B) Alimento ecologico es aquel producto que ha sido producido de una forma natural y
no contiene productos perjudiciales para la salud.

C) Alimento ecologico es aquel que ha sido cultivado de forma tradicional con las
técnicas de toda la vida y es integral.

e Comercio Justo consensuada internacionalmente:

“El Comercio Justo es un sistema comercial basado en el dialogo, la transparencia y el
respeto, que busca una mayor equidad en el comercio internacional prestando especial
atencion a criterios sociales y medioambientales. Contribuye al desarrollo sostenible
ofreciendo mejores condiciones comerciales y asegurando los derechos de
productores/as y trabajadores/as desfavorecidos, especialmente en el Sur”.

(Organizacion Mundial del Comercio Justo, WFTO)
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