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“La cooperacion es la palanca que multiplica nuestras
fuerzas” Arizmendiarrieta

“Los derechos de los nifos y las nifias son el presente.

Porque es ahora cuando somos ninos y nifnas.”
Asociacion TL Pandora



INFORMACION Y RESUMEN DEL TRABAJO

“Economia Social y Crowdfunding: Estudio de Caso de la Asociacion de Tiempo Libre
Pandora” se trata de un trabajo en el que se combina el sector de la Economia Social
junto con el Crowdfunding, una emergente forma de financiacién que estd en auge

actualmente.

También Ilamado Tercer Sector, el principal factor que claramente diferencia a la
Economia Social de otros sectores econdmicos es la primacia de las personas y de la
satisfaccion directa de sus necesidades por encima del capital. Se trata de un sector con
caracteristicas propias, reconocido internacionalmente y que actda en maltiples campos,

facetas y actividades.

Las diferentes entidades y organizaciones que conforman este sector tienen una gran
relevancia en el panorama econdémico mundial y aportan grandes beneficios a la
sociedad, sin embargo se enfrentan a multiples dificultades. Una de las mas
significativas actualmente es la de la financiacion, sobre todo para las organizaciones
sin animo de lucro como las asociaciones. A través del estudio del caso de la
Asociacion Pandora, muestro esa realidad que viven las asociaciones y su basqueda de

soluciones, centrandome en el crowdfunding.

El Crowdfunding es una nueva forma de financiacion, conocida como financiacion en
masa, es decir, a través de pequefias aportaciones de muchas personas; la cual esta cada
vez mas relacionada con las entidades que conforman la Economia Social. Con el
estudio también muestro el uso de esta herramienta en Pandora, a partir de la campafia

realizada por la asociacion.



ABSTRACT

“Social Economy and Crowdfunding: Case Study of the Pandora Free Time
Association” is a project which combines the Social Economy market segment with the

Crowdfunding, an emergent way of financing that is booming nowadays.

Also called “Third Sector”, the main factor that clearly differentiates Social Economy
from other economic sectors is the primacy of people and meeting their needs directly
above the capital. This is a sector with its own characteristics, recognized

internationally and which acts in many fields, facets and activities.

The different entities and organizations that make up this sector have great importance
in the global economic outlook and provide great benefits to society, but face lots of
difficulties. One of the most significant is currently the funding, especially for non-
profit organizations and associations. Through the case study of the Pandora
Association, | show that reality which associations live and their search for solutions,

focusing on crowdfunding.

The Crowdfunding is a new form of financing which it involves funding through small
contributions from a lot of people; which is increasingly linked with the entities that
make up the Social Economy. The study also show the use of this tool in Pandora, from

the campaign made by the association.
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1. INTRODUCCION

1.1 MOTIVACION, OBJETIVOS Y METODOLOGIA DEL TRABAJO

La principal razon que me llevé a escoger la Economia Social como linea para mi
trabajo de fin de grado fue la mayor profundizacién en esta materia que hice durante el
ultimo curso del grado, al escoger la asignatura “Direccion de Entidades de Economia
Social”. Se trata de una rama de la economia en la que prevalece la persona y el objeto
social sobre el capital, este principio me motiva para realizar este proyecto sobre
Economia Social y Crowdfunding y asi dar mas a conocer estos dos conceptos cada vez

mas relacionados.
Los objetivos del trabajo son:

» Dar a conocer en mayor profundidad la Economia Social en general y las
Asociaciones en particular, y mostrar la verdadera importancia de la Economia

social en la actualidad dentro del panorama econémico.

» Estudiar las Asociaciones, profundizando en las dificultades y la problematica
en el aspecto de la financiacion y en la obtencién de los recursos necesarios para
desarrollar sus actividades y objetivos, y poder mantenerse en el mundo de la

economia y las empresas.

» Analizar el Crowdfunding como nuevo método de financiacion, para asi analizar
la campafa de Crowdfunding realizada por Pandora, averiguar por qué no tuvo
éxito, y dar posibles soluciones y alternativas de mejora para futuras campafias.

» Estudiar y desarrollar el caso en particular de la Asociacion de tiempo libre
Pandora, para conocer su labor, sus actividades, su ambito de accién y
trayectoria, y sobre todo para analizar esas dificultades en la financiacion con

todos los problemas que surgen y los recortes que soporta.

“Economia Social y Crowdfunding” se trata de un trabajo formado por dos partes

diferenciadas.

En la primer parte del trabajo, recogida en el Capitulo 2, me centro en desarrollar el
marco teorico para acotar y situar el trabajo. EI marco teorico estd compuesto a su vez

por varias partes, ya que primero me centro en estudiar la Economia Social,



desarrollando varios aspectos e indicando la importancia en cifras de este sector. A
continuacion, me centro en las asociaciones como entidades con un papel fundamental
dentro de este sector, estudiando sus aspectos mas relevantes, su importancia dentro de
este sector y la financiacion de estas organizaciones. La ultima seccion del marco
teorico esta formada por el estudio que realizo sobre el Crowdfunding como una nueva
herramienta o fuente de financiacion, los aspectos mas importantes a destacar, su
evolucion e importancia en cifras, y por ultimo, las claves para tener éxito a la hora de

poner en marcha una campafa de Crowdfunding.

La segunda parte del trabajo consiste en el estudio de un caso concreto: la “Asociacion
de Tiempo Libre Pandora”. Se trata de un analisis en profundidad de una entidad que
forma parte del sector de la Economia Social, con el que pretendo reflejar lo
desarrollado en el marco tedrico, es decir, la importancia de estas entidades en la
economia y en el tercer sector, las dificultades econdémicas y financieras a las que se
enfrentan, y principalmente el desarrollo del Crowdfunding como nueva forma de
financiacion. En este andlisis muestro diferentes aspectos de la asociacion y al final me
centro en el andlisis financiero de la entidad y de la campafia de crowdfunding
realizada, para estudiar el fracaso de ésta y aportar posibles soluciones y alternativas de

mejora.

Para la realizacion del trabajo he contado con la colaboracion, principalmente del
coordinador del centro de tiempo libre de la asociacion, pero también con la de los

demas educadores de la Asociacion de Tiempo Libre Pandora.

He elegido esta asociacion para el trabajo, porque se trata de un centro cercano a mi
desde mi infancia, al que he pertenecido y con el que colaboro voluntariamente en sus
proyectos y actividades. Ademas de que veo su labor fundamental en la zona en la que
actla, y pienso que no se conoce verdaderamente la importancia de su labor y las
dificultades a las que se enfrentan, como otras asociaciones y entidades similares del
Tercer Sector. Por ultimo, me parece de gran interés mostrar la innovacion y decision de

la asociacion al introducir el crowdfunding en su entidad.

En cuanto a la trascendencia, por un lado cabe destacar que el proyecto realizado tiene
una utilidad universitaria, ya que con él profundizo en el sector de la Economia Social,

las asociaciones y el uso cada vez mas elevado del crowdfunding como herramienta de



financiacion en este tipo de entidades. Todo esto, puede ayudar a otras personas a
ampliar sus conocimientos sobre una rama o sector de la economia que en ocasiones se
olvida que también forma parte de esta ciencia, como las entidades y organizaciones

que lo forman.

Por otro lado, ademas este trabajo tiene una trascendencia laboral, ya que con el estudio
del caso concreto de la Asociacion de Tiempo Libre Pandora, diferentes entidades de
economia social, empresas, futuras asociaciones y otras personas y organizaciones
pueden utilizarlo como una referencia y un caso real donde se muestran las dificultades,
principalmente financieras y econdmicas, a las que se enfrentan este tipo de entidades, y
también ver la experiencia de la asociacion con el uso del crowdfunding, para usarlo
como referencia en posibles campafias de crowdfunding con las soluciones y

alternativas de mejora que se proponen.



2. MARCO TEORICO

2.1 LA ECONOMIA SOCIAL

2.1.1 Concepto, Definicion y Valores de la Economia Social

El término “Economia Social” es muy amplio y existen numerosas definiciones y
publicaciones acerca de ella, asi para comenzar a comprenderla y adentrarnos en ella, he
recopilado algunas definiciones facilitadas por diferentes entidades y organizaciones,
con las que también realizo una delimitacion y contextualizacion de la economia social

al ser las definiciones mas recientes y que se utilizan para identificar este sector.

Una de las definiciones con las que se identifica la economia social es la que se
compuso cuando surgio en Francia en la década de los 70 del siglo XX, el Comité
National de Liaison des Activities Cooperatives, Mutuelles y Associatives
(CNLAMCA) creado por las organizaciones representativas de las cooperativas, mutuas
y asociaciones. Definen la economia social como: “El conjunto de actividades no
pertenecientes al sector publico que, con funcionamiento y gestion democraticos e
igualdad de derechos y deberes de los socios, practican un régimen especial de
propiedad y distribucion de las ganancias, empleando los excedentes del ejercicio para

el crecimiento de la entidad y la mejora de los servicios a los socios y a la sociedad”.

La plataforma “Economia Social Europea” o “Social Economy Europe”, antiguamente
denominada Conferencia Europea Permanente de Cooperativas, Mutualidades,
Asociaciones y Fundaciones (CEP-CMAF), define en 2008 la economia social como:
“Una forma diferente de emprender que compagina en todo momento el interés general,

la actividad econdmica y un funcionamiento democratico”.

Ademas, esta plataforma delimita el concepto a través de una serie de principios o
valores que delimitan y dan identidad al sector:

- Primacia de la persona y del objeto social sobre el capital

- Adhesién voluntaria y abierta

- Control democratico por sus miembros

- Conjuncion de los intereses de los miembros usuarios y del interés general

- Defensay aplicacion de los principios de solidaridad y responsabilidad



- Autonomia de gestion e independencia respecto a los poderes publicos

- Destino de la mayoria de los excedentes a la consecucion de objetivos a favor
del desarrollo sostenible, el interés de los servicios a los miembros y el interés

general.

Por ultimo, centrandome mas en el ambito de la economia social en Espafia, la Ley de
Economia Social, publicada en 2011, en su articulo 2 la define como: “El conjunto de
actividades economicas y empresariales, que en el &mbito privado llevan a cabo
aquellas entidades que, de conformidad con los principios recogidos en el articulo 4,
persiguen bien el interés colectivo de sus integrantes, bien el interés general econémico

o social, o ambos”.

Los principios a los que se refiere, aparecen en el articulo 4 de esta Ley, y son los

siguientes:

a) Primacia de las personas y del fin social sobre el capital, que se concreta en
gestion autéonoma y transparente, democratica y participativa, que lleva a
priorizar la toma de decisiones mas en funcion de las personas y sus
aportaciones de trabajo y servicios prestados a la entidad o en funcion del fin

social, que en relacién a sus aportaciones al capital social.

b) Aplicacion de los resultados obtenidos de la actividad econémica principalmente
en funcion del trabajo aportado y servicio o actividad realizada por las socias y
socios 0 por sus miembros, y en su caso, al fin social objeto de la entidad.

c) Promocién de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el
compromiso con el desarrollo local, la igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres, la cohesion social, la insercién de personas en riesgo de exclusion
social, la generacion de empleo estable y de calidad, la conciliacion de la vida

personal, familiar y laboral y la sostenibilidad.
d) Independencia respecto a los poderes publicos.

Una vez vistas las diferentes definiciones de economia social que encontramos en el
panorama actual, lo que podemos decir de este modelo de relaciones econémicas es que
el principal objetivo de las entidades que lo conforman es la satisfaccion de las

necesidades colectivas por encima de los intereses puramente individuales, con ello
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buscan la satisfaccion de las personas con un modelo basado en la cooperacion, la

participacion y el arraigo en el territorio de donde surgen.

Se trata de un sector con unas caracteristicas propias que estd reconocido
internacionalmente, y actlia y esta presente en multiples campos, facetas y actividades
econdémicas y sociales, aportando desarrollo y crecimiento en todos ellos. (Marcuello,
2009).

El principal factor que claramente diferencia a la economia social de otros sectores
econdémicos es la primacia de las personas y de la satisfaccion directa de sus

necesidades por encima del capital.

2.1.2 Evolucion y Actualidad

El concepto moderno de Economia Social nacio alla por el siglo XVIII cuando
surgieron las primeras experiencias cooperativas, asociativas y mutualistas, las cuales se
fueron desarrollando durante el siglo XIX en varios paises de Europa como Inglaterra,

Italia, Francia o Espafia.

En Espafia, no es hasta 1990 cuando la Economia Social comienza a tener un
reconocimiento real por parte de las instituciones publicas con la creacion del Instituto
Nacional de Fomento de la Economia Social (INFES) que surgi6 con el objetivo de
fomentar las entidades de economia social. Desde entonces han ido creandose diferentes
iniciativas y organizaciones de fomento y apoyo a este sector, como la Confederacién
Empresarial Espafiola de la Economia Social (CEPES) constituida en 1992, que
demandaban una cada vez mas necesaria Ley de Economia Social. La necesidad de
aprobar esta ley se basa en el objetivo de configurar un marco juridico que defina la

economia social para asi darle un mayor reconocimiento y visibilidad.

Por todo ello, los afios 2009, 2010 y 2011 supusieron un gran avance para este sector en
Espafia, ya que fue durante estos afios cuando se configuro, elaboré y aprobo el texto
juridico que hoy regula la Economia social en Espafia, lo que ha supuesto una gran

consolidacién de este sector.

Desde el inicio de la actual crisis economica y financiera, la economia social o tercer
sector se ha considerado una pieza clave para enfrentarse a ella. Ya que la estructura

organizativa que tienen estas entidades y empresas, les permite enfrentarse mejor a la
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crisis, y gracias a ella han sabido darle un giro a la aciaga situacion del entorno y
convertirlo en una oportunidad, siendo capaces de generar empleo y soluciones eficaces

a partir de una base social muy significativa.

Las diferentes modalidades de entidades de economia social han dado soluciones
eficaces para empresas que se encontraban en dificiles situaciones o en empresas que
requerian de un refortalecimiento de su estructura empresarial, y otras han cubierto
nuevas necesidades que surgen en estas complicadas situaciones de crisis. (Véase

Apartado 2.1.3 para una clasificacion de las entidades).

La “Social Business Initiative European Union” destaca una serie de facetas y puntos
por los que la economia social es de suma importancia y relevancia en la actualidad, los
cuales podemos encontrar en su pagina web en el apartado de Economia Social de la
Union Europea (European Commission >Growth - Entrepreneurship and SMEs >

Promoting Entrepreneurship > Who we work for > Social economy):

Contribuye a una competencia eficaz en los mercados

- Ofrece el potencial de creacion de empleo y nuevas formas de emprendimiento
- Se basa en gran parte en las actividades basadas en la pertenencia de sus socios
- Cubre nuevas necesidades

- Favorece la participacion ciudadana y el voluntariado

- Aumenta la solidaridad y la cohesién

- Contribuye a la integracién de las economias de los paises en desarrollo

Como he remarcado, la economia social interpreta un papel fundamental en el panorama
econdémico y social actual, ya que como dijo Nacho Celaya (Director General de
Participacion Ciudadana del Gobierno de Aragon) durante las | Jornadas de Economia
Social en Aragdon: “La economia social habla, con lenguajes nuevos, de economia real y
de participacion en el PIB, pero sobre todo habla de valores: habla de participacion, de
cooperacion, de dialogo, de principios, de salarios razonables e iguales, de beneficios
repartidos e invertidos, habla de responsabilidad social, de transparencia y de rendicion
de cuentas. Ahora, mas que nunca es el tiempo de la economia social; pegada al
territorio, respetuosa con las gentes y con la tierra, generadora de desarrollo y

anunciadora de un mundo maés justo, solidario y sostenible”. (Celaya, 2009).
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2.1.3 Subsectores y Entidades de la Economia Social

Teniendo en cuenta el comportamiento de las entidades que componen este sector, la

Economia Social esta formada por dos grandes subsectores:
» El subsector de mercado o empresarial
» El subsector de productores no de mercado

Estos dos subsectores de la economia social tienen en comin un gran numero de
caracteristicas, sin embargo, cuentan con importantes diferencias y estan formados por

diferentes entidades y organizaciones.

Las caracteristicas comunes que tienen las entidades que conforman ambos subsectores
son las que aparecen en los principios y valores que configuran este sector, los cuales he
nombrado anteriormente. A continuacion, voy a hablar de cada uno de los subsectores

para analizar las diferencias.
a) El subsector de mercado o empresarial

Este subsector esta formado mayoritariamente por cooperativas y mutuas, también por
grupos empresariales controlados por éstas y por otras empresas similares de la

economia social.

Cabe remarcar las 3 principales caracteristicas que diferencian a estas empresas de la
economia social de las entidades que conforman el otro subsector, son las siguientes
(Monzén, 2009):

- Se crean para satisfacer las necesidades de sus socios, mediante la aplicacion del
principio self-help, es decir, son empresas en las que habitualmente se da la doble
condicidn de socio y usuario de la actividad.

- Las empresas de la economia social son productores de mercado, es decir, su
produccién se destina principalmente a la venta en el mercado a precios

economicamente significativos.

- Pueden distribuir beneficios o excedentes entre los socios usuarios, pero no en
proporcion al capital o a las cotizaciones aportadas por los mismos, sino de

acuerdo con la actividad que estos realizan con la entidad.
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b) Subsector de no mercado

El segundo subsector de la economia social estd compuesto béasicamente por
asociaciones y fundaciones, y también por algunas entidades con otras formas juridicas.

La principal diferencia de estas entidades con respecto a las anteriormente descritas es
que son productores de no mercado, es decir, que su produccién se suministra en su
mayoria de forma gratuita o a precios econémicos no significativos, es decir, los costes

los soportan otros como los donantes y voluntarios.

Este subsector estd formado por entidades no lucrativas que aplican el principio de no
distribucion de beneficios (PNBD) y en las que los individuos son los verdaderos

beneficiarios de los servicios producidos.

Una vez vistas las caracteristicas especificas y entidades de los dos subsectores, a
continuacion indico toda la tipologia de entidades y organizaciones que conforman la
economia social, para completar las ya nombradas en los dos subsectores descritos.
Tipologia de entidades de economia social:
» Cooperativas
Mutualidades
Asociaciones
Fundaciones
Sociedades Laborales
Empresas de Insercion
Centros especiales de empleo

Cofradias de Pescadores

YV V Vv Vv VY VY V V

Sociedades agrarias de transformacion

2.1.4 El Tercer Sector. Enfoque de Economia Social y Enfoque Nonprofit
Organization (NPO)

Tanto en Europa como en otras regiones del mundo, el concepto y denominacién de

Economia Social es muy diverso y hay un gran pluralismo, es decir, en unas zonas la
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Economia Social abarca todo lo que anteriormente he descrito, como en Espafia; sin

embargo, en otras zonas como el Reino Unido tienen otro enfoque.

Asi, el enfoque que seguimos tanto en Espafia como en los demés paises de Europa
continental y otras regiones del mundo, es el enfoque de la Economia Social que a lo
largo de los ultimos 200 afios ha configurado este variado conjunto de organizaciones
de mercado y de no mercado, al cual también Ilamamos “Tercer Sector” como sinénimo

de Economia Social.

Sin embargo, la expresion “Tercer Sector” se ha utilizado desde un principio y
mayoritariamente en el enfoque anglosajéon Nonprofit Organization (NPO) para
referirse al sector no lucrativo privado formado fundamentalmente por asociaciones y
fundaciones, o lo que en el enfoque de Economia Social llamamos el subsector de no
mercado. En este enfoque también se incluye una parte minima del subsector de

mercado con las cooperativas de iniciativa social que también forman parte de él.

Este enfoque de origen anglosajon y apoyado por Estados Unidos, solo abarca a
aquellas organizaciones privadas que no pueden distribuir beneficios a las personas que
las han creado, controlan o financian; ademas incluyen a organizaciones que no siguen
el criterio democratico , es decir el enfoque NPO incluye organizaciones que venden sus
servicios a precios de mercado y no verifican el principio de funcionamiento
democratico; y no tienen como objetivo primordial el servicio a las personas o a otras

organizaciones de la economia social.

Por lo tanto, el enfoque Nonprofit Organization (NPO) define el Tercer Sector como:
“El sector que esta compuesto por aquellas organizaciones formalmente constituidas, de
cardcter privado, con autogobierno, que incorporan trabajadores voluntarios,
organizaciones que pueden obtener beneficios, pero no pueden distribuir estos
beneficios entre sus propietarios 0 miembros, sino invertirlos en la actividad de la
entidad.” (Salamon et al. 1999).

En definitiva, el enfoque NPO sitla el Tercer Sector entre el Estado y el mercado con la
principal mision de satisfacer una gran cantidad de necesidades sociales no cubiertas
por ninguno de estos dos. Mientras que el enfoque de Economia Social sitla el Tercer

Sector entre el sector capitalista y el sector publico situandose como un polo de utilidad
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social formado por un gran grupo de organizaciones privadas que se crean para resolver

necesidades sociales y no para retribuir a inversores capitalistas.

2.1.5 Situacion actual e importancia econdmica a través de grandes cifras en
Europa, Espafiay Aragon

Contabilizar el niUmero de entidades y organizaciones que conforman el Tercer sector o
el sector de la economia social no es una tarea facil, ya que los diferentes registros y
entidades que se dedican a estas tareas son dispersos. Hay organizaciones que no
contabilizan toda la tipologia de entidades, otras que no coinciden, y tampoco existen
registros de toda la variada tipologia de estas organizaciones, ademas de que no todas se

inscriben en los registros.

Sin embargo, he realizado un pequefio analisis donde doy algunas cifras de la economia
social tanto en Europa como en Espafia y Aragon, obteniendo la informaciéon de
diferentes fuentes tanto publicas como de otros organismos.

» Europa

Segun la Comision Europea en el afio 2012 existian 2 millones de organizaciones y
entidades de economia social, lo que representa el 10% del total de empresas europeas.
Ademas, estas entidades emplean a 14 millones de personas, lo que supone el 6,5% del

empleo total europeo.

Del total de entidades, tal y como vemos en el Gréafico 1, el 70% son entidades no

lucrativas (Asociaciones y Fundaciones), el 26% Cooperativas y el 3% Mutualidades.
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Gréfico 1 — Entidades del Tercer Sector o0 Economia Social en Europa en 2012
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Fuente: CESE 2012
» Espana

En Espafia existe la Confederacion Empresarial Espafiola de la Economia Social
(CEPES) representativa de este sector, en sus estadisticas mas recientes
correspondientes al afio 2013, podemos ver que representa a 44.563 entidades de
Economia Social. Hay que tener en cuenta que las estadisticas de esta fuente podrian
mejorarse en cuanto las entidades que conforman el sector de la economia social, ya que

son mas de las que aparecen en las estadisticas de esta organizacion.

Por lo tanto, de la informacion facilitada por CEPES, se puede decir que existen en
Espafia casi 45.000 entidades y organizaciones de Economia Social, de las cuales
mayoritariamente son cooperativas y sociedades laborales con 24.597 y 11.322
respectivamente. En cuanto a las personas empleadas y relacionadas econémicamente
con este sector la cifra se eleva a 2.215.175 personas. Mientras que en 2011 este sector
representaba alrededor del 10% del PIB total espafiol. Segin una reciente noticia del
2014 de EI Economista, este porcentaje del PIB se ha elevado en los Gltimos afios hasta
el 12.5%. (El Economista, 2014).
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Como vemos en el Grafico 2, las cooperativas y sociedades laborales en conjunto

conforman més del 75% del total de entidades que representa CEPES.

Gréfico 2 - Entidades de Economia Social en Espafia segin CEPES en 2013

***)

m ( 450 N2 centros especiales de empleo enmarcados en la Economia Social

M (**) 205 N® empresas de insercion

M (") 124 N2 empresas de Economia Social con otras féormulas juridicas
m (") 64 N2 fundaciones de Economia @ €&l 198 N2 cofradias de pescadores
m (**) 391 N2 mutualidademm (*) 24.597 N2 cooperativas
m (") 11.322 N sociedades laborgé"***) 7.212 N asociaciones

Fuente: CEPES, Estadisticas Generales 2013

A través de la Tabla 1 y los Graficos 3 y 4 podemos ver la evolucion desde el afio 2000
al 2014, y méas detallada desde el 2008, del nimero de cooperativas y sociedades
laborales en Espafia. Vemos que la tendencia en ambas es decreciente desde 2007-2008,
ya que han ido disminuyendo ligeramente, la causa principal podria ser la crisis

econdmica que arrastramos desde entonces.
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Tabla 1 - Cooperativas y Sociedades Laborales: Numero de empresas y trabajadores.
Evolucion 2000-2014

I S e e P
Laborales Empresas

© 0 2334 269083 11935 84870 35269 353.933
C L aasst 277385 14318 92979 38669 370.364
|00 2533 284675 16855 100775 42191 385450
L 24907 319755 18407 109596 43314 429351
|0 25354 308808 19393 116852 44747 425.660
© | % 313972 20279 125646 46425 439618

| 25555 317806 20266 130240 45821 448,046
L 74 sse 1973 127784 45706 422968
L a7 sulex2 17650 101331 42429 413253
L0 3219 298013 15679 88241 38898 336254
C L 22595 238514 14574 81772 37469 380286
© 0 202 25298 13465 74438 35487 364736
LN auass gses2L 12294 67445 337e3 354357
L el aseTL 1a2 6472 w7 350243
L 22m 269156 10524 64723 32636 333879

Fuente: Ministerio de Empleo y Seguridad Social, Secretaria General de Empleo

Gréafico 3 — Evolucion del numero de Cooperativas 2008-2014
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Fuente: CEPES, Estadisticas por tipo de entidad 2014
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Grafico 4 — Evolucion del numero de sociedades laborales 2008-2014
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Fuente: CEPES, Estadisticas por tipo de entidad 2014

Para encontrar cifras de Asociaciones y Fundaciones he acudido a otras fuentes como el
Ministerio del Interior y el libro “Las Cuentas de la Economia Social” de José Luis
Garcia Delgado. Aunque los datos de esta Gltima fuente son de 2005, incluyen estas
entidades que acabo de nombrar, por lo que podemos ver, en realidad, el nimero total

de entidades del Tercer Sector en Espafia y su importancia.

Como vemos en el Gréafico 5, las Asociaciones son las que conforman el 71.9% del
total, mientras que las Cooperativas forman el 13.9%, las Sociedades laborales el 10.8%
y las Fundaciones el 3.2%. Asi, que las asociaciones son en realidad el grupo mas
numeroso, con alrededor de 135.000 asociaciones en 2005, aunque no sea el que mas
contribuye al PIB. ElI nimero de Fundaciones en 2005 ascendia a 6.047, en cuanto a
este dato he encontrado uno mas actualizado que asciende a 9.050 fundaciones en 2011.
(European Fundation Center, 2011).

Por otro lado, a través del Anuario Estadistico de 2014 del Ministerio del Interior, he
podido obtener informacidn acerca del Registro Nacional de Asociaciones. Los datos a
los que se refiere son asociaciones de ambito nacional, es decir hay que tener en cuenta
que se trata de un registro que no incluye todas las asociaciones que existen en Espafia,
por lo que las cifras de nimero de asociaciones que detalla esta fuente son menores que

las indicadas en el parrafo anterior.

Vemos en el Gréfico 6 y la Tabla 2 que la tendencia de creacion de asociaciones es
ascendente lo cual es muy positivo para la economia social, y que el nimero total es de

47.183, lo cual indica que muchas de las asociaciones no son de ambito nacional sino
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territorial lo que refuerza el aspecto local que anteriormente he dicho que tienen las
entidades que forman parte de este sector.

Gréfico 5 — Entidades del Tercer Sector y Economia Social en Espafia 2005

Sociedades B
Otras entidades laborales Fundaciones
de economia 20.279 6.047
social 10,8% 3,2%
3
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456
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26.146
13,9%

Fuente: Las Cuentas de la Economia Social: Magnitudes y Financiacion del Tercer

Sector en Espafia, 2005, José Luis Garcia Delgado

Grafico 6 — Evolucion de las altas de Asociaciones de &mbito nacional en Espafia
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Tabla 2 — Evolucion del nimero de Asociaciones de ambito nacional en Espafa

Asociaciones Extranjeras Federaciones Juveniles Total
= 1992 7.847 286 239 8.372
1992 731 36 51 B18
1993 1.040 30 62 1.132
1994 1.220 27 54 1.301
1995 1.238 29 32 1.299
1996 1.6086 38 65 1.709
1997 1.362 h | 34 1.427
1998 1.395 3 38 1.464
1999 1.414 38 28 1.480
2000 1.475 45 17 1.537
2001 1.509 40 28 1.577
2002 1.252 24 21 1.297
2003 1.385 B 29 18 1.438
2004 1.362 16 33 13 1.424
2005 2.148 12 54 32 2.246
2006 1.873 18 42 28 1.961
2007 1.640 13 40 16 1.709
2008 1.936 7 39 16 1.998
2009 2.267 19 56 4 2.348
2010 2.476 13 69 9 2.567
201 2,426 9 84 17 2.536
2012 2.498 7 54 9 2.568
2013 2.904 62 8 2977
2014 2.445 20 7 2.481
Total 47.449 132 1.237 846 49.664

Fuente: Ministerio del Interior. Anuario Estadistico 2014
» Aragoén

En cuanto a las cifras aragonesas del Tercer Sector he obtenido datos de 2014 a través
de CEPES que nos dicen que la economia social supone el 3.5% del PIB aragonés, la
cual emplea a mas de 20.000 personas y mas de 400.000 personas estan vinculadas a
ella. Como he remarcado anteriormente, hay que tener en cuenta que las entidades que
conforman el tercer sector son mas de las que recoge CEPES, por lo que las cifras

totales de Asociaciones y Fundaciones son mas elevadas.

Para completar estos datos de 2014, he recogido las cifras de las Actas de las | Jornadas

de Economia Social en Aragon referidas al afio 2007. La economia social en Aragon
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suponia el 4% del PIB total aragonés, este sector lo conformaban alrededor de 12.000
entidades, las cuales empleaban a 27.000 personas, y ademéas 427.000 aragoneses
estaban vinculados de algun modo a este sector. De esas 12.000 entidades: 1.937 eran
Cooperativas, 1.554 Sociedades laborales, 8.000 Asociaciones, 400 Fundaciones, 11
Empresas de insercion y 58 Centros especiales de empleo. Como se puede observar, a
pesar de ser datos mas antiguos, son cifras superiores a las del afio 2014, esto se debe a
que esta fuente recoge datos de todas las entidades que conforman el sector, por lo que

son cifras, aunque mas antiguas, también mas completas.
2.2 LA ASOCIACION COMO ENTIDAD DE ECONOMIA SOCIAL

2.2.1 Concepto y Caracteristicas de las Asociaciones

El trabajo que he realizado se centra principalmente en el estudio de un caso concreto de
una entidad de economia social, la Asociacion de Tiempo Libre Pandora, por lo tanto en
este apartado voy a realizar un analisis mas concreto del marco tedrico y conceptual de

las Asociaciones como entidades de Economia Social.

El asociacionismo es un fendmeno sociolégico y politico, es una tendencia natural de
las personas y es un derecho fundamental reconocido en el Articulo 22 de la
Constitucion Espafiola.

Las Asociaciones son un instrumento de integracion en la sociedad y de participacion en
los asuntos publicos, con el cual las personas pueden hacer llegar su opinion sobre
diversos aspectos de la sociedad a quienes toman las decisiones, perseguir sus ideales,

realizar tareas Utiles, ejercer alguna influencia y provocar cambios.

Todo esto refleja la gran importancia de las asociaciones tanto en el desarrollo

econdmico, como en la sociedad y en la conservacion de la democracia.
Una definicidn bastante completa de Asociacion es la siguiente:

“Una Asociacion es una agrupacion de personas fisicas o juridicas que se organizan
para realizar una actividad colectiva con unos objetivos comunes, de manera
democratica e independiente, sin animo de lucro y cuyo factor productivo mas

importante es el trabajo voluntario.”
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Su principal caracteristica es la ausencia de animo de lucro, o lo que es lo mismo, los
beneficios 0 excedentes econémicos que puedan obtener las asociaciones no pueden ser
repartidos entre los socios, sino que se tienen que destinar a la inversion en la actividad

que realizan.

Por lo tanto, como hemos visto en el anterior epigrafe de economia social, las
asociaciones pertenecen al subsector de no mercado dentro del sector de la economia
social; y como hemos vistos en las grandes cifras analizadas, las asociaciones tienen una
gran importancia tanto en Europa, Espafia como Aragén. Primero dentro del sector de la
economia social al suponer entre el 70% y el 75% de la totalidad de entidades sociales,
y segundo dentro del subsector de no mercado formado por asociaciones y fundaciones,

en el cual las asociaciones tienen un peso muy superior al de las fundaciones.

A pesar de haber obtenido esta informacion, no existen registros centralizados para las
asociaciones, sino que hay varios registros en la Administracion central, en las
Comunidades Auténomas e incluso en algunas corporaciones locales; por lo que es
complicado obtener datos globales concretos, ademas de que la mayoria de asociaciones
son de ambito local mientras que las de d&mbito nacional son mas reducidas, y por
ultimo cabe la existencia de asociaciones sin registrar en ningun sitio perfectamente

legales.
Adicionalmente, cabe destacar que:

- Todos los socios son esencialmente iguales en una asociacién y todos ellos

forman parte de la Asamblea General

- Existen multiples tipos de asociaciones que se dedican a diversas actividades,

algunas de ellas con legislacion especifica

- Predominan las asociaciones que desarrollan sus actividades en el medio local o

territorial, por encima de las de &mbito nacional.

2.2.2 La Financiacion en las Asociaciones

Uno de los principales aspectos que considero de importante relevancia remarcar son las
distintas formas de financiacion en las Asociaciones, ya que en el estudio de caso

realizado me centro principalmente en este aspecto de la entidad objeto de analisis.
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Como en todo tipo de empresas, en las Asociaciones y demas entidades del sector no
lucrativo o de no mercado, la disponibilidad de recursos de financiacion es fundamental
para la supervivencia de las mismas. Ya que las Asociaciones no solo requieren de

recursos humanos para lograr sus fines y llevar a cabo su actividad.
Las asociaciones pueden financiarse principalmente de dos formas:

» La filantropia: donativos y subvenciones publicas o privadas, se trata de ingresos

que no requieren una contraprestacion.

» Venta de bienes y servicios participando en la actividad mercantil, son ingresos de

mercado recibidos por realizar una prestacion

En la mayoria de las asociaciones la principal forma de financiacion son los recursos
procedentes del sector publico, es decir, existe una elevada dependencia de la
financiacion publica para las asociaciones. En 2010, alrededor del 60% de la
financiacion de asociaciones en Espafia provenia de esta fuente, ya que la capacidad
propia de generar recursos es muy escasa por lo que tienen que recurrir a estos entes
publicos Ademas, cabe destacar que la importancia de la financiacion privada también
ha ido en descenso, pasando en 2010 a ser las tercera fuente principal de financiacion,

viniendo de ser la segunda en 2008.

Datos recientes de la evolucién de este porcentaje confirman esa alta dependencia del
sector publico, en 2005 la cifra giraba en torno al 50%, en 2007 ya superaba con creces
el 50%, y desde entonces se ha ido incrementando, llegando en 2008 a oscilar entre el
62 y 64% de la financiacion total, para en 2010 reducirse ligeramente hasta el 60% del

presupuesto total.

Esta dependencia no es nada beneficiosa para las asociaciones ya que merma su
capacidad de actuacion y su margen de maniobra al estar siempre sujetos a sus

decisiones y a los retrasos en las entregas de esas subvenciones, convenios y contratos.

A continuacién, muestro la distribucion del peso en porcentaje de las diferentes formas

de financiacion de las Asociaciones en Espafia a fecha de 2010:
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Tabla 3 — Distribucion de las Fuentes de Financiacion de Asociaciones y otras entidades

sin &nimo de lucro en Espafia, 2010

Sector Publico 60,00%
Contratos publicos 7,38%
Convenios 37,74%
Subvenciones 14,88%
Sector Privado 18,20%
Donaciones 4,77%
Subvenciones 5,75%
Contratos privados 3,89%
Cuotas socios 3,79%
Financiacion Propia 21,80%
Pagos por prestacion de servicios 8,33%
Ventas de productos 2,92%
Cuotas de usuarios y entidades colaboradoras 8,92%
Renta de patrimonio 1,64%

Fuente: Fundacion Luis Vives. Anuario del Tercer Sector de Accion Social en Espafia
2012

Como vemos en la Tabla 3, los convenios del sector publico con las entidades
conforman la principal fuente de financiacion con un 37.74%, seguido de las
subvenciones publicas con un 14.88%. Se corrobora con ello la dependencia del sector
publico, y sobre todo de los convenios, tratandose de la forma mas habitual para obtener
financiacion puablica. Cabe destacar también la disminucion continuada de la

importancia de las subvenciones publicas.

En cuanto a la financiacion privada, cabe recalcar que las subvenciones conforman el
mayor volumen de ingresos de esta fuente. Las donaciones son significativas en esta
fuente de financiacion, sin embargo, tienen mucha mas relevancia las donaciones

puntuales por lo que son una fuente inestable e irregular.
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Finalmente, en cuanto a la financiacion propia cabe destacar su ligero incremento en la
importancia como fuente de financiacion para las asociaciones, ya que ha pasado a ser
la segunda fuente principal. Esta financiacion procede principalmente de las cuotas de
usuarios y de los pagos que se ingresan por la prestacion de servicios, pero insisto en
que es muy reducida la financiacion que se obtiene a través de la actividad propia al

tratarse de empresas de no mercado.

La debilidad financiera de las Asociaciones y demas entidades del sector no lucrativo
queda, por tanto, claramente definida, debido a la insuficiencia de recursos financieros
para dar una oferta adecuada de bienes y servicios en un momento en el que estan
creciendo las necesidades sociales y se estadn recortando los derechos, a la gran
dependencia del sector publico y a la reduccion de las aportaciones privadas, todo ello

enfatizado por la insistente crisis econémica.

Esta dificil situacion ha llevado a que tanto asociaciones, como otras entidades no
lucrativas y también las demas organizaciones de Economia Social, busquen
activamente una innovacion financiera, nuevas fuentes de financiacién con las que
poder completar y mejorar sus presupuestos; asi 1o vamos a ver en el siguiente epigrafe

y en el analisis concreto del estudio de caso de una asociacion.

2.3 EL CROWDFUNDING, UNA NUEVA FUENTE DE FINANCIACION

El problema de la financiacion al que se enfrentan las asociaciones y demas entidades
sin animo de lucro, esta siendo abordado por estas organizaciones con diversas
herramientas como el control de costes, convocatorias europeas e internacionales,

incremento del peso de la financiacion privada a través de campafias, etc.

Sin embargo, una de las alternativas financieras que mas destaca entre todas ellas y méas
esta creciendo actualmente, tanto en el sector no lucrativo como en el resto de sectores y
empresas, es el denominado “Crowdfunding”, o lo que es lo mismo, financiacion en
masa 0 micromecenazgo. El uso de este recurso financiero en las asociaciones y
concretamente en la Asociacion de Tiempo Libre Pandora, son los puntos en los que se

va a centrar mi analisis.
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2.3.1 ¢Qué es el Crowdfunding?

El denominado Crowdfunding, en Espafa traducido como “financiacion en masa”,
“financiacion colectiva” o “micromecenazgo”, se trata de un fenomeno de financiacion
de proyectos, normalmente de tamafio pequefio 0 mediano, a través de la participacion
ciudadana, es decir, multiples contribuyentes que generalmente a través de Internet

realizan sus aportaciones y a cambio reciben una recompensa.

Se trata de una red de personas para conseguir, principalmente, capital y asi poder
financiar determinados proyectos; como remarca la Asociacion Europea del
Crowdfunding, es un método que permite tanto a organizaciones como a individuos
conseguir financiacion de wuna gran cantidad de pequefios contribuyentes

comprometidos méas que de unos pocos grandes.

Es importante remarcar que las aportaciones de los participantes son interesadas, es
decir, no es una donacion desinteresada, sino que es un mecenazgo ya que el
contribuyente tiene un determinado interés sobre el proyecto, ya sea porque vaya a
satisfacer sus necesidades al ser consumidor directo del mismo, porque quiera obtener
un reconocimiento, satisfacer necesidades de terceros, obtener una recompensa
monetaria o de otro tipo, o porque desea controlar la calidad de aquello que ofrece el

proyecto en el que participa.

2.3.2 Evolucidn del Crowdfunding

El crowdfunding es un novisimo método de financiacion, dado a que sus origenes se
remontan a finales de los afios 90 con los proyectos “open source” como Linux donde
los contribuyentes aportaban tareas sin recibir contraprestacion monetaria, y al primer
proyecto financiado por este método en 1997 por un grupo de rock el cual permiti6

costear su gira.

Sin embargo, no fue hasta 2006 cuando nacio el término Crowdfunding, a partir de
entonces comenzaron a crecer los proyectos que se unian a este método y a crearse

diversas plataformas online.

Al principio, esta forma de financiacion se utilizaba para proyectos relacionados con el
cine, la masica y la pintura, sin embargo, conforme se ha ido popularizando se ha
transformado en un método de financiacién para toda clase de proyectos: sociales,

politicos, culturales, iniciativas empresariales, etc.
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En Espafa, este fendmeno tardo un poco mas en llegar, en 2012 se llevaron a cabo los
primeros proyectos, sin embargo, desde entonces esta adquiriendo una gran importancia
en varios sectores como en la Economia Social. Este sencillo y novedoso método esta
adquiriendo un papel principal y muy relevante para estas entidades y organizaciones en

Espafia con un ritmo de crecimiento superior al 200%.

2.3.3 Elementos y Sujetos del Crowdfunding
El crowdfunding se conforma de 3 elementos fundamentales, segun Ardévol y Telo

(2010):

- El Proyecto: es el elemento principal de toda campafia de crowdfunding, es el
proyecto que requiere la financiacion, donde se indican los objetivos, los

productores y los consumidores.

- Productores y Consumidores: a menudo en los proyectos de crowdfunding no se
diferencian los unos de los otros ya que pueden ser las dos cosas al mismo
tiempo.

- La aportacién: el objeto que se entrega suele ser dinero aunque también pueden

entregarse otro tipo de cosas como informacion, imagenes, etc.

Por otro lado, cabe diferenciar los 3 sujetos implicados en un proyecto de crowdfunding
(Sajardo y Ribeiro, 2014):

- La entidad, empresa, organizacion o individuo, que busca financiacién para su

proyecto.
- Los contribuyentes o participantes, que creen en el proyecto y lo apoyan.

- La plataforma tecnoldgica, que facilita la consecucion de este método de

financiacion poniendo en contacto a unos y otros.

2.3.4 Modelos o Tipos de Crowdfunding

Existen diferentes variantes o modelos de la herramienta financiera Crowdfunding,
expertos de “Crowdacy” y de “The Crowdfunding Industry Report 2012” realizan una
clasificacion bastante generalizada atendiendo al objetivo que busca el contribuyente,

diferenciando 4 modelos:

» Crowdfunding de Recompensas: en este modelo los contribuyentes o

colaboradores reciben recompensas o contraprestaciones no monetarias como
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pueden ser pequefios regalos, aparecer en el proyecto o reconocimiento. Es el

tipo de crowdfunding que mas dinero recauda.

» Crowdfunding de Inversion: en este caso los colaboradores o microinversores
reciben una participacion sobre el proyecto o empresa 0 una parte sobre los

beneficios, como contraprestacion.

» Crowdfunding de Préstamo: en este modelo los contribuyentes reciben como
contraprestacion la devolucién de la cantidad aportada mas un determinado tipo

de interés.

» Crowdfunding de Donacion: en este caso los colaboradores no reciben
contraprestacion alguna, tienen una motivacion filantropica ya que solo les

importa la causa, no esperan nada tangible a cambio.

Una vez identificados los diferentes tipos de Crowdfunding, cabe diferenciar 2 formas

para la recoleccion de los fondos para los diferentes proyectos de crowdfunding.

La primera forma es a través de plataformas especializadas en esta herramienta como
Kickstarter o Indiegogo a nivel internacional, o Verkami y Lanzanos en Espafa. Este
método consiste en poner los proyectos en una de estas plataformas donde se exponen
multitud de proyectos simultdneamente y los colaboradores los visualizan a través de

Internet y escogen en cudl contribuir.

La segunda forma conocida como “Direct Crowdfunding”, consiste en utilizar un sitio
web propio donde Unicamente la entidad, empresa o individuo expone su propio

proyecto o proyectos.

Gran cantidad de proyectos se exponen en estas plataformas especializadas, y también
existen dos modelos diferentes de plataformas atendiendo al resultado de las campafias

de crowdfunding:

- Modelo “Todo o Nada”: solo se cobra el dinero recolectado si se llega a recaudar
la cantidad objetivo establecida al inicio, es decir, sino tiene éxito, el creador del

proyecto no recibe nada y se devuelven las aportaciones a los colaboradores.

- Modelo de “Todo Cuenta”: el creador del proyecto recibe la cantidad de dinero
que haya logrado recaudar en el tiempo establecido aunque no se haya alcanzado

el resultado establecido.
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2.3.5 Mecanica o Etapas a seguir en la puesta en marcha de un Proyecto de

Crowdfunding

Esta herramienta de financiacién es muy sencilla y cualquier entidad o individuo que
quiera poner en marcha una campafia de crowdfunding tienen que seguir una mecanica

0 etapas muy faciles que describo a continuacion.

Primero, la entidad que quiera obtener financiacion debe confeccionar y disefiar un
proyecto donde describa su objetivo, la cantidad necesaria a recaudar, el tiempo limite
para obtener la financiacién y el plan de recompensas que se va a ofrecer a los

colaboradores segun la cantidad de dinero que aporten.

Una vez completado el paso 1, la entidad envia el proyecto a una plataforma web
especializada donde realizan una valoracién y evaluacion para establecer su viabilidad e
idoneidad, o por el contrario la entidad publica la campafa en su propia web para no

tener intermediarios.

Una vez que la plataforma acepta el proyecto y lo lanza en su web, o la entidad lo lanza
en su propia web, comienza la etapa mas importante que es la de difusion y
comunicacion, difundiendo la campafia por la mayor cantidad de medios que sea

posible, viralizdndola, ya que existe un tiempo limite para lograr la recaudacion.

Cuando el plazo de recaudacion acaba, si se ha logrado llegar al 100% de la cantidad
objetivo o se ha superado, se dice que el proyecto ha tenido éxito. Entonces comienza la
etapa donde el proyecto recibe el capital recaudado y los colaboradores reciben sus
recompensas. Si la campafia ha tenido lugar en una plataforma web, parte del dinero

recaudado se lo queda la plataforma.

Por dltimo, se agradece a todos los participantes en la campafa y se les mantiene

informados de la evolucidn de los proyectos en los que han colaborado.

2.3.6 Algunas Cifras del Crowdfunding

A nivel internacional o global he recopilado algunas cifras a través del informe de “The
Crowdfunding Industry Report” de 2012 y del estudio realizado por Sajardo y Ribeiro
en 2014. En el afio 2012, el Crowdfunding recaudd 2,7 billones de dolares en todo el
mundo con una tasa de crecimiento con respecto al 2011 del 80%. Norte América y

Europa son las areas que mayor capital movilizan con casi el 95% del total global.
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En cuanto al éxito de las camparias de crowdfunding, existe una tasa promedio de éxito
de 2012 de un 40% con 1.187.000 campanfias exitosas de las cuales el 99% se llevaron a
cabo en Norte América y Europa. Y en cuanto a las plataformas de esta herramienta de
financiacion, la mayoria se encuentran en estas dos zonas como Kickstarter e Indiegogo,
aunque estdn comenzando a surgir nuevas plataformas en los demas continentes y a
crecer el uso de esta fuente de financiaciébn. Como he dicho antes, la mayoria de
plataformas son del modelo de crowdfunding de recompensa aunque los demas modelos
estan creciendo significativamente, sobretodo el modelo de inversion. En general, los
proyectos que se financian a través del crowdfunding son de tamafio mediano o pequefio

y las cantidades objetivos suelen rondar entre 3.000 y 5.000€.

En Espafia, las primeras plataformas nacieron en 2010, Lanzanos, Verkami y Goteo,
aunque fue a partir de 2012 cuando empez6 el auge del crowdfunding. Existen
alrededor de 90 plataformas en toda Espafia y alrededor del 60% son de recompensa, y
23 de esas plataformas se dedican concretamente a la financiacion de proyectos
sociales. (Véase Anexo Ill: Listado completo de plataformas de crowdfunding en
Espafia). En cuanto al ratio de campafias exitosas es algo superior al global con un
60%.

2.3.7 Las Claves para un mayor éxito en Proyectos de Crowdfunding

Una vez que se disefia, crea y pone en marcha una campafia de Crowdfunding, lo
principal para que una campafia sea eficaz y tenga el mayor éxito posible, esta
relacionado con la comunicacion y difusion de la campafia de crowdfunding. (Sanchez
Roger, 2015)

Asi, nos encontramos con 5 claves segun Paster (2013), relacionadas con la
comunicacion y difusion de los proyectos, para lograr que una campafia de

crowdfunding no se quede en un suefio y se convierta en realidad.

- Llamada a la accion: es imprescindible transmitir la idea de que las aportaciones
de los posibles contribuyentes son fundamentales y urgentes para que el
proyecto sea realizado y que las aportaciones deben ser realizadas
inmediatamente. Varios estudios (Ingenhoff y Koelling, 2009 y I.Bray, 2013)
muestran la gran eficacia de utilizar frases como: “Ayudanos ahora” o “Colabora

b

hoy”.
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- Campafia o proyecto especifico: estd demostrado que los colaboradores de
proyectos de crowdfunding desean disponer del méaximo volumen de
informacion antes de hacer la aportacion. Es imprescindible informales de la
motivacién del proyecto, de la cantidad necesaria y de como se van a utilizar

esos fondos.

- Explicar una historia: “las personas contribuyen a causas de otras personas con
mayor facilidad que a causas organizacionales” (Paster, 2013), por ello es
imprescindible contar el proyecto como si fuera una historia y que tenga testigos
reales ya que serd mucho mas efectiva. Los proyectos sociales tienen ventaja en
este aspecto ya que siempre su objetivo es ayudar a las personas, por lo que es

un factor clave a explotar para este tipo de proyectos.

- Establecer objetivos: en toda campafia es muy importante la fijacion de

objetivos, los colaboradores necesitan saber que son coherentes y realizables.

- Sistema de contribucion seguro: un aspecto por el que muestran gran
preocupacion los contribuyentes es la forma de transferir los fondos, por tanto es
fundamental ofrecer un sistema seguro y dar toda la informacion posible para

que confien.

Ademas de estas 5 claves, es fundamental darle publicidad a las campafias de
crowdfunding para que llegue al méximo de personas posibles, porque la base de
esta herramienta son las micro-aportaciones de maltiples contribuyentes. Asi que las
redes sociales, los medios de comunicacion y demas vias son imprescindibles tanto

antes como durante la campafia de crowdfunding.
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3. ESTUDIO DE CASO DE UNA EMPRESA SOCIAL:
“ASOCIACION DE TIEMPO LIBRE PANDORA”

Una vez que he descrito y desarrollado el marco tedrico de la Economia Social en
general, las Asociaciones en particular, y del Crowdfunding como una nueva alternativa
de financiacion; a continuacion realizo un estudio de caso concreto de la “Asociacion de
Tiempo Libre Pandora”. En este analisis pretendo mostrar como es y como funciona la
asociacion; las dificultades a las que se enfrentan, sobretodo financieras; y
principalmente estudiar la campafa de Crowdfunding que realizaron, para analizar y
valorar el resultado que obtuvieron. La eleccion de esta asociacion para el estudio de
caso no ha sido en vano, sino que he escogido Pandora debido a su cercania a mi, a la
labor que aporta a la sociedad y la importancia de mostrarla, y dar a conocer las
dificultades a las que se enfrenta y su decision e innovacién incorporando el

crowdfunding a su organizacion.

Toda la informacion que expongo a cerca de Pandora la he obtenido a través de una
entrevista realizada a los dos coordinadores de los proyectos y programas de la
asociacion, y a través de la memoria de la asociacion de 2014. (Véase ANEXO |y
ANEXO II).

3.1 PRESENTACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA ENTIDAD

La Asociacion de Tiempo Libre Pandora es una organizacion sin animo de lucro que
trabaja desde la educacién en el tiempo libre desarrollando proyectos socio-educativos

con y para la infancia del barrio San José de Zaragoza y sus familias.

3.1.1 Evolucién de la Asociacién

Pandora comenzd a gestarse en el afio 1991 cuando surgié en el barrio San José de
Zaragoza un proyecto interasociativo entre varias entidades y asociaciones del barrio
que trabajaban con la infancia en la educacion en el tiempo libre al que llamaron
“Ludoteca Pandora”. Principalmente estas entidades son la Asociacion de Vecinos del
Barrio San José quien ofrecid el espacio para ubicar el proyecto; la delegacién
municipal de Accion Social quien se ofrecié a dar apoyo técnico y material ludico; y la

parroquia del barrio.

Durante los 4 primeros afios la situacion continué igual y utilizaban como espacio los

locales de la Asociacion de Vecinos, hasta 1995 cuando se les cedio el uso de dos salas
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del Centro Municipal para la Convivencia de la Tercera Edad del Barrio San Jose,
momento en el que vieron necesario legalizarse y tener entidad juridica, asi que fue en

ese afio cuando constituyeron y fundaron la Asociacion de Tiempo Libre Pandora.

En 1998, la Asociacion firma un convenio de colaboracion con el Ayuntamiento de
Zaragoza por el cual la Asociacién gestiona el Centro de Tiempo Libre Pandora, lo que
les permitid alquilar el local que hasta la actualidad aun utilizan como sede y centro de
tiempo libre, y contratar a educadores. La contratacion de educadores fue fundamental
para ofrecer los servicios del centro 5 dias a la semana de lunes a viernes, ya que hasta
entonces solo habia funcionado los fines de semana por voluntariado. Esto permitié dar

una mayor estabilidad y continuidad a la actividad de la Asociacion.

En 2004, la Asociacion respaldada por 2.300 firmas reivindica un convenio que se
ajuste a las necesidades econdémicas reales del Centro de Tiempo Libre. El resultado fue
un incremento de la partida presupuestaria de 2005, lo que permitié desde ese afio

contratar a 3 educadores durante todo el afio.

En 2005, la Asociacion decidio incorporarse a “COOPS57 Aragdn”, una cooperativa de
servicios financieros orientada a la intercooperacion y a las necesidades del sector de la
economia solidaria, a través de la cual obtienen pequefios préstamos cuando los pagos

del ayuntamiento son mas irregulares.

En octubre de 2011, llegd un importante cambio para la Asociacion ya que el
Ayuntamiento suprimié el convenio cambiandolo a otro tipo de relacién, convirtiéndose
en concurso-adjudicacion. Desde este momento, el Centro de Tiempo Libre Pandora
pasa a ser municipal, en ese afio la Asociacién gan6 el concurso por la gestion del
mismo durante 4 afios, asi comenzo6 una nueva etapa para la entidad que ahora gestiona

el Centro Municipal de Tiempo Libre San José-Pandora.

Ademas, la Asociacion cuenta con buenas relaciones y convenios con varios centros
publicos escolares de la zona, el Instituto Avempace, la Técnico de Infancia y otras
entidades-recursos del barrio, que en parte les han ayudado a llevar a cabo maés

proyectos y programas, ademas del proyecto de la ludoteca en el centro de tiempo libre.
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3.1.2 Descripcion de la Actividad y Ambito de Actuacion

La Convencion de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas de 1959 afirma que “los
nifios tienen hoy la consideracion, por si mismos, de sujetos activos de derechos, de
protagonistas principales de su propia historia”. Esto quiere decir que, ademas de los
derechos bésicos, como los de educacion y proteccion, tienen también derecho a la
informacidn, a ser escuchados y a la participacion entre otros, que los hacen ciudadanos
con mucho que decir y que proponer en la planificacion de su barrio, su ciudad y sus

recursos.

Del mismo modo, esta convencion recoge el Derecho al Tiempo Libre y al Juego en el
articulo 31, entendiéndolos como elementos esenciales en el crecimiento y maduracion
de las nifias y nifios, que tienen derecho a recibir una educacion desde el tiempo libre,

que les ayudara a desarrollarse como ciudadanos y miembros activos de la sociedad.

Para describir y mostrar lo que la Educacion en el Tiempo Libre representa y significa,
a continuacion lo muestro mediante una serie de caracteristicas y unos objetivos
generales. (Libro Blanco de la Educacion en el Tiempo Libre, Foro de la Educacién en
el Tiempo Libre de Santander, 2004).

» Caracteristicas de la Educacion en el Tiempo Libre:

- Flexible: tiene que adaptarse a las necesidades, situaciones y posibilidades de los
diferentes destinatarios, no se encuentra sujeta a un programa rigido y cerrado,

ni esta limitada en el tiempo, como le ocurre a la Educacion Formal.

- Educa en valores: tiene que ser capaz de desarrollar en las personas actitudes de
respeto, solidaridad, cooperacion, didlogo, igualdad y justicia. EI Tiempo Libre
es un marco idoneo para empatizar, sentir, experimentar y vivenciar. De esta

forma se aprenden los valores, tras haberlos sentido e interiorizado.

- Integral: ha de ser integral y desarrollar todos los aspectos de la vida de la

persona: intelectuales, sociales, fisicos, etc.

- Voluntaria: esta dentro de un contexto de voluntariedad, los participantes hacen
uso de una opcion personal. Las actividades son libremente elegidas y

autébnomamente realizadas.
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- Lddica, atractiva y motivadora: las actividades ludicas son un componente
esencial en el desarrollo de las personas, de ahi que las actividades tengan su
base en buena parte en el juego, la diversion, la participacion, el trabajo en
equipo, la experimentacion, la creatividad y el desarrollo de un sistema de
valores. Ademas, se basa en una metodologia activa y participativa, orientada a

conseguir personas protagonistas de su propio ocio.

- Trabaja el “saber hacer” y el “saber ser”: tiene en cuenta tanto el “saber hacer”,
aplicar las estrategias y habilidades de todo tipo y aprender a actuar sobre el
entorno de forma responsable y justa; como las actitudes, el “saber ser”, el
fomento de un pensamiento auténomo y critico para ser capaces de elaborar

juicios propios.

- Proceso de aprendizaje, permanente, estructurado y planificado: es un proceso
de aprendizaje, tiene que haber una intencionalidad educativa por parte de los
agentes que llevan a cabo la actividad. Es permanente, porque es una educacion
para todas las edades y en todas las etapas de la vida, no sélo en la infancia y la
juventud. Es estructurada y planificada, enmarcada dentro del ambito de la
Educacion “No Formal”, manifestada en proyectos educativos que parten de la
realidad y de las necesidades de los destinatarios, en donde las actividades a

realizar se justifican y fundamentan en unos objetivos claramente determinados.
- Es para todo el mundo, todo tipo de destinatarios y colectivos
» Obijetivos de la Educacién en el Tiempo Libre:

- Conseguir personas comprometidas con la sociedad, criticas y reflexivas: tiende
a favorecer y desarrollar la socializacion de las personas, la comunicacion y la
reflexion, y a estimular la participacion y el trabajo en grupo, todo ello para

lograr personas capaces de transformar la sociedad.

- Favorecer el desarrollo integral de la persona: tiene como objetivo final el
crecimiento y desarrollo integral de la persona, tanto a nivel individual como a

nivel social.

- Educar a las personas para una Optima utilizacién del tiempo libre: el uso

racional del ocio es fundamental para su disfrute
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Asi, la Asociacion Pandora desde que comenzo su andadura ha trabajado en este sector,
la educacion en el tiempo libre, debido a la gran relevancia que tiene para la infancia y
la adolescencia, centrdndose en los nifios y nifias del barrio San José de Zaragoza y sus
familias. Se trata de una entidad que trabaja en el ambito local, lo que es fundamental en
la educacién en el tiempo libre ya que todos y cada uno de los nifios y nifias donde
quiera que vivan tienen derecho a ello y, por tanto, es un trabajo que requiere

dedicacidn, esfuerzo y compromiso, ya que se trabaja con y para personas.

La Asociacion realiza diversos programas y proyectos relacionados con la educacion en
el tiempo libre, que han ido desarrollando e implantando a través de la experiencia y
observacion de su implicacion socio-educativa en el barrio, detectando diferentes

carencias y necesidades de la infancia y sus familias:

- Ludoteca-Centro Municipal de Tiempo Libre: Actividades ludicas para nifios y

nifias de 3 a 14 afios durante todo el afio (actividad principal de la entidad)

- Proyecto de Prevencion y Atencion a Menores en situacion de riesgo y sus

familias: con varios programas

Apoyo Escolar: muy demandado, lo que constata la necesidad de este recurso

para muchas familias

e Escuela de Familias: atencién personalizada, charlas-taller, salidas culturales
en familia y grupo de conversacion para madres y padres extranjeros

e Apoyo a menores en situacion de riesgo social
e Grupo de preadolescentes: programa de ocio alternativo

- Proyecto “Escuela Abierta”: actividades ludicas durante las vacaciones escolares,

en colaboracion con las AMPAS de los colegios publicos del barrio

3.1.3 Programa Educativo y Objetivos de la Asociacion

La Asociacion de Tiempo Libre Pandora ha instaurado un modelo educativo en los
diferentes proyectos que lleva a cabo la entidad, con el que pretende que sea un

programa que eduque en y desde la participacion, en el cual se consiga que los chavales
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Ileguen a sentir como propio el centro, sus actividades y normas; del mismo modo que

aprendan a respetar, reflexionar y razonar.

Los objetivos de este programa educativo, los cuales buscan cumplir a través de sus

proyectos y actividades, son:

» Dirigidos a la infancia y la adolescencia: objetivos centrados en el desarrollo y
bienestar personal, mirando a la persona de forma global y atendiendo a sus
necesidades y su proceso de desarrollo. Son objetivos que engloban a cada menor

que participa en el centro de tiempo libre:

A. Apoyar el proceso de socializacién del nifio o nifia dentro de un contexto

ludico y creativo

B. Consolidar espacios de convivencia, relacion, integracion y tolerancia en el

marco del tiempo libre
C. Contribuir al desarrollo integral de la personalidad del nifio o nifia
D. Prevenir, detectar y atender problematicas individuales o de grupo

» Dirigidos a las familias: entendiendo la familia como agente socializador del nifio o
nifia, desarrollando en ella la base de su personalidad y desarrollo evolutivo. La
familia también cubre las necesidades de tipo emocional o afectivo, estas
necesidades requieren respuestas adaptadas por los padres y madres en cada
momento evolutivo. Es también en la familia donde el nifio o nifia adquiera los
sentidos sociales, éticos, morales y religiosos. La socializacion del menor depende
en gran parte de la educacion que los padres y madres transmitan a sus hijos, asi

como de la manera y forma de actuar con ellos:

E. Sensibilizar a los padres y a las madres de la importancia del tiempo libre en

la educacion de sus hijos e hijas

F. Crear los cauces de relacion adecuados que permitan un intercambio fluido

de informacion y participacion en el centro de tiempo libre Pandora.
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» Dirigidos a la comunidad: es el marco general en el que se desarrolla la labor
educativa de la asociacion. De ahi la importancia de las relaciones externas

con el medio natural y social del menor: escuela, barrio, amigos, etc.:
G. Ser un elemento dinamizador integrado en la vida del barrio
H. Prevenir situaciones de riesgo social

3.1.4 Finalidad de la Entidad

Los fines de la asociacion (0 mision de la organizacion), tal y como se refleja en los

estatutos de la entidad, son los siguientes:

- Desarrollar la convivencia y cooperacion en un ambiente democratico y ludico

- Potenciar un lugar de encuentro para la infancia

- Favorecer la interrelacion de los chavales potenciando el asociacionismo infantil

- Atender, prevenir, detectar e intervenir en los problemas neuropsicoldgicos,

sociales, familiares y escolares del menor.

Cabe resaltar que la asociacion tiene como vision o finalidad dltima la defensa y
promocion de los derechos de la infancia y la adolescencia en el barrio San José de
Zaragoza. Ademas, estan convencidos de que la educacion en el tiempo libre es una

buena herramienta para prevenir futuras situaciones de riesgo.

3.1.5 Estructura Interna y Gestion

En cuanto a los recursos humanos que conforman la estructura interna de la asociacion,
cabe destacar que como he descrito anteriormente, la asociacion fue fundada por un
conjunto de entidades y asociaciones, es decir un proyecto interasociativo, y que a lo
largo de los 20 afios, que ha cumplido como asociacion, ha experimentado algunos

cambios en la estructura interna sobretodo en el aspecto de los trabajadores asalariados.

La Asociacion de Tiempo Libre Pandora esta formada por 12 socios que, como en toda
asociacion, forman la Asamblea General, es decir el 6rgano de gobierno de la entidad.
Ademas, 3 de estos socios forman la Junta Directiva, el 6rgano de representacion de la
asociacion, y se encargan de aquellas tareas que prescinden de la reunion de la totalidad

de los socios.
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En cuanto a la parte de trabajadores asalariados, cabe destacar que en los primeros afios
del Pandora, las actividades de tiempo libre que llevaba a cabo la asociacién se
realizaban a través de voluntariado. Es decir, no contrataban empleados, por lo que la
asociacion solo ofrecia sus actividades en los fines de semana con voluntarios. Fue a
partir de 1998 cuando la asociacion pudo contratar a los primeros educadores para llevar
a cabo su actividad de manera profesional y reconocida todos los dias de la semana, ya
que en general los diversos entes no reconocen el trabajo llevado a cabo por

voluntariado.

Asi, la Asociacion en la actualidad puede permitirse contratar a 4 educadores durante
todo el afio. Tres de ellos se encargan del proyecto del Centro Municipal de Tiempo
Libre San José-Pandora, siendo uno de ellos el coordinador, encargado también de

tareas como la contabilidad de la asociacion.

El otro educador asalariado se encarga del programa de Prevencion incluyendo los
diferentes proyectos que conforma: apoyo escolar, atencion a familias y grupo de
adolescentes. Ademas, coordina también el proyecto de Escuela Abierta en las
vacaciones escolares, en este proyecto se contratan educadores adicionales segun la
demanda. Anteriormente, se contaba con un educador adicional para este proyecto pero

la situacién econdmica y financiera no permitié continuar contratandola.

La Asociacion cuenta con muy buenas relaciones con diversas entidades,
organizaciones y asociaciones, ademas de antiguos educadores en practicas, por lo que
disponen en las situaciones especiales, actividades concretas y actos, con varios

voluntarios que siempre suponen una gran ayuda para la asociacion.
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Organigrama:
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Fuente: Elaboracion propia, a partir de los datos e informacion facilitados Asociacién
TL Pandora

3.1.6 Recursos Fisicos e Infraestructuras de la Asociacion

Centrandome ahora en los recursos fisicos con los que cuenta la Asociacion, cabe
destacar que en los inicios de la entidad no contaban con un lugar propio donde llevar a

cabo los diferentes proyecto y realizar las actividades, sino que contaban con espacios
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cedidos gratuitamente como propiedades de la Asociacion de Vecinos de

San José y los Colegios Publicos del Barrio.

A partir de 1998, cuando se firmo el convenio con el Ayuntamiento, pudieron permitirse
el alquilar un local donde instalar el Centro de Tiempo Libre y la sede de la Asociacion,
local que actualmente aun utilizan para ello. Para desarrollar los demas proyectos:
Prevencion y Escuela Abierta, y otras actividades y eventos siguen disponiendo de los
espacios de la Asociacion de Vecinos, donde principalmente se ofrecen los servicios de
Apoyo Escolar, y los espacios de los colegios publicos del barrio, donde principalmente

se realiza la Escuela Abierta en vacaciones escolares.

En cuanto a juguetes, libros y demés material lGdico, cuando empezd a funcionar la
asociacion recibieron estos recursos por parte de la delegacion municipal de Accién
Social. Después, a lo largo de estos afios la asociacion ha ido adquiriendo los demas
recursos necesarios a traves de parte del presupuesto que recibe del Ayuntamiento, y

también una importante parte de ellos a través de donaciones y proyectos solidarios.

3.2 SITUACION ECONOMICA Y FINANCIACION DE LA ENTIDAD

A continuacion, me centro en el andlisis de la situacién econdmica y financiera de la
Asociacion de Tiempo Libre Pandora, con la que, como veremos, se refleja en ella las
dificultades financieras y la busqueda de nueva formas de financiacion en las

asociaciones, tal y como he descrito en el marco teérico.

3.2.1 Evolucién, situacion actual y dificultades financieras

Al preguntar durante la entrevista realizada a Pandora (Véase ANEXO 1), sobre la
situacion econdmica y financiera de la Asociacion, varios de los educadores coinciden
en que la irregular y mala situacién econémica con las dificultades que afrontan no es
algo reciente de la persistente crisis econdémica, sino que desde la fundacion de Pandora
en 1995 han sufrido varias dificultades econémicas y financieras. Sin embargo, también
es cierto que la realidad econdémico-laboral que sufre la sociedad actual ha agravado
mas la situacion, pero sobretodo ha afectado a los usuarios de la asociacion que no
pueden en ocasiones afrontar los minimos costes de los servicios que ofrece la entidad y
gue ademas sufren los recortes que afectan no solo a la educacion formal, sino también
a la educacion en el tiempo libre, los servicios sociales y la sanidad; y es que siempre

los méas desfavorecidos son los més perjudicados.
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La Asociacién de Tiempo Libre Pandora es una entidad sin animo de lucro que busca
ayudar a la infancia y la adolescencia, por lo que desde que comenz6 su
funcionamiento, las formas y herramientas en las que se ha fundamentado para financiar
su actividad han sido principalmente procedentes del sector publico a través de
convenios y subvenciones, y premios y subvenciones de otras entidades publicas;
también en menor medida obtienen financiacién a través de fuentes de financiacion del
sector privado como las cuotas de los socios y las donaciones privadas. Mientras que los
ingresos que obtienen por parte de la actividad que desarrolla la asociacion, es decir, el

fruto de los servicios que ofrece, no son muy significativos.

Tabla 4 — Distribucion de las Fuentes de Financiacion en porcentaje de la Asociacion de
Tiempo Libre Pandora, 2014

Convenio Proyecto CMTL 68,69%
Convenio Proyecto Prevencion 10,77%
Subvencion Junta del Distrito 0,70%

Proyecto Escuela Abierta 14,44%
Proyecto CMTL 0,74%
Proyecto Prevencion 0,86%

Amigos de Pandora 0,38%

Extraordinaria 3,08%

Fuente: Creacion propia, a partir de los datos de la Asociacion TL Pandora

Como se observa en la Tabla 4, donde muestro la distribucion en porcentajes de la
importancia de cada una de las formas de financiacion con las que cuenta actualmente la
Asociacién de Tiempo Libre Pandora, la entidad tiene una gran dependencia del sector
publico ya que mas del 80% de la financiacion proviene de los convenios y
subvenciones que la entidad recibe del Ayuntamiento de Zaragoza.

Por otro lado, solo el 3.46% proviene de donaciones privadas, teniendo en cuenta que en
2014 se produjo una donacion extraordinaria que no suele producirse todos los afios, por




lo que al final ese porcentaje es mucho menor, ya que las donaciones habituales no
suelen ser superiores a un 0.5% del total de los ingresos. En cuanto a las cuotas de

socios tampoco tienen una relevancia significativa ya que suponen un 0.4% del total.

Finalmente, los ingresos que se obtienen del desarrollo de la actividad que realiza la
asociacion a través de los diferentes proyectos y programas que lleva a cabo, supone en
estos momentos la segunda fuente de financiacion méas importante ya que supone casi
un 16% del total de los ingresos. A pesar de esto, cabe decir que esta situacion es asi
desde que se comenzo a realizar el Proyecto de Escuela Abierta en 2012; ya que de ese
16%, el 90.45% proviene de los ingresos de este proyecto mientras que los ingresos del
proyecto de Prevencion y, sobretodo del proyecto CMTL San José-Pandora, que es el
principal y la base de la asociacion, son muy poco relevantes, un 0,86% y un 0,74% del

total, respectivamente.

Este andlisis de las herramientas de financiacion actuales deja entrever una de las
principales dificultades econdémicas y financieras de la entidad, la gran dependencia del
sector publico a la hora de financiarse, ya que la importancia de esta forma de
financiacion supera el 80%, dato superior a la media de esta fuente de financiacion de

las asociaciones en Espafia en 2011 (70%).

El convenio del CMTL que la entidad tiene acordado con el ayuntamiento desde 1998,
es el principal y de mayor importancia, el cual ha permitido a lo largo de los afios la
estabilidad, el alquiler de un local propio y la contratacion de educadores. Sin embargo,
este convenio también ha supuesto dificultades, hasta 2004 fue un convenio que no se
ajustaba realmente a las necesidades del centro, por lo que después de un gran esfuerzo
y de la reivindicacion lograron una mejora de éste con el consecuente incremento
presupuestario. Por otro lado, la administracion publica en general se retrasa en varias
ocasiones en el pago de los convenios y subvenciones, problema al que también ha
tenido que enfrentarse la asociacion en varias ocasiones al recibir la totalidad o parte del
importe de los convenios al final del curso o en el siguiente curso, como ocurrid en
2006. Otros convenios, como el firmado con el Instituto Aragonés de Servicios Sociales
para el proyecto de Prevencion, han sido intermitentes en el tiempo lo que ha supuesto

inestabilidad en el desarrollo de ese programa y sus diferentes proyectos.
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Otra gran dificultad a la que se enfrentan, es como he resaltado en el marco tedrico, la
disminucion y escasas donaciones por parte del sector privado, que en esta asociacion
son muy reducidas, en mi opinion debido al tamafio y situacion geografica de la
asociacion, y a su ambito local, ademas de la crisis que reduce las aportaciones y
donativos privados. Se trata de una asociacion situada en un barrio obrero de Zaragoza
que actua para la infancia y adolescencia de este pequefio area, por lo que se trata de
una asociacion de tamafio reducido que no tiene tanta influencia y recursos como otras
de mayor tamafo para llegar a obtener grandes y numerosas donaciones privadas, como
si que tienen otras asociaciones y organizaciones sin animo de lucro de &mbito nacional

que actuan en todas Espafia y reciben muchas mas donaciones y aportaciones.

Por altimo, los ingresos recibidos del desarrollo de la actividad de la asociacion
tampoco pueden ser superiores a los actuales, ya que con el proyecto de CMTL vy el
proyecto de Prevencion se pretende ayudar a la infancia, la adolescencia y sus familias
de un barrio donde los usuarios no pueden afrontar pagos mayores por los servicios,
ademas que se trata de una asociacién y por tanto los precios no son de mercado. Lo que
quiero decir con ello, es que los servicios que ofrece la asociacion son muy necesarios
para los usuarios del barrio, sin embargo, la mayoria de los usuarios a los que va
destinado no pueden afrontar nuevos gastos por lo que los precios de los servicios que
ofrece la asociacion son no significativos, para ello la asociacion se financia
fundamentalmente con los convenios con el Ayuntamiento, para asi poder ofrecer los
servicios a esos reducidos precios y poder cubrir las necesidades de todos los que lo
necesiten. En definitiva, el principal fin es ayudar a la sociedad por lo que dependen
fundamentalmente del sector publico.

3.2.2 Busqueda de nuevas herramientas de financiacion: Crowdfunding

Como he analizado en el apartado anterior la economia y financiacion en una
asociacion, como en otras entidades sin animo de lucro, nunca es facil; sino que siempre
tienen que estar superando problemas y dificultades, con una gran implicacién tanto de
los socios como de los trabajadores, para poder continuar dando su apoyo y ayuda a la
sociedad.

Para la Asociacion de Tiempo Libre Pandora fueron varias causas las que le llevaron a

tomar la decision de innovar financieramente, buscando nuevas formas y herramientas
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de financiacion para lograr una mejor situacion y poder cumplir los objetivos de la

asociacion.

Por un lado, la irregular situacion econémica y financiera que he descrito en el apartado
anterior, con la gran dependencia del sector publico y los retrasos en los pagos de los
convenios y subvenciones que les causan grandes dificultades a la hora de ejecutar sus

programas y proyectos, fue una de las razones de esta busqueda.

Pero, principalmente, la causa de esta innovacion financiera fue como consecuencia de
que en el curso 2013-2014 comenzo a desarrollarse el programa de Apoyo Escolar para
el cual se contrataron 2 educadores, sin embargo, la subvencion para este proyecto no
lleg6 a la asociacion hasta el final del curso, momento en que descubrieron que la
subvencion no era suficiente para pagar los salarios de 2 educadores. Esta circunstancia,
llevd a la entidad a buscar una alternativa de financiacion para poder completar el
presupuesto del programa Apoyo Escolar y del proyecto de Prevencion, y asi tener la
capacidad de mantener a los dos educadores trabajando en el proyecto y en la

asociacion.

Uno de los educadores de este programa fue el que tuvo la idea de llevar a cabo una
campafa de crowdfunding, herramienta de financiacion que descubrié a través de
amigos que ya conocian esta novedosa forma de financiacion y que recomendaron a la
asociacion informarse mas sobre ella y tenerla en cuenta como una posible alternativa.
A partir de ese momento, el educador con el apoyo de toda la asociacién, comenzo6 a
informarse y documentarse acerca de la herramienta de financiacion crowdfunding,
principalmente a través de Internet y de las diferentes plataformas tecnoldgicas de
crowdfunding, para realizar una campafia para el proyecto de Prevencion y el programa
de Apoyo Escolar, y asi lograr completar su presupuesto y mantener a los dos

educadores del proyecto.

3.2.3 Proyecto y campaia de Crowdfunding realizado por Pandora

La campafia de crowdfunding que lanz6é Pandora en 2014 se llam6 “;Qué hay en la Caja
de Pandora?”, como he dicho fue una campaia para lograr la financiacién necesaria
para completar el presupuesto del proyecto de “Prevencion y atencion a menores en

riesgo y sus familias”. En concreto, la campafia se realizo para poder contratar al

47



segundo educador de este proyecto y asi poder satisfacer todas las necesidades y

objetivos del proyecto.

El principal encargado de desarrollar la camparia fue el coordinador y educador de este
proyecto, junto con la ayuda de la segunda educadora que entonces continuaba

contratada y querian lograr mantener, con esta nueva herramienta de financiacion.

Primero, cabe destacar que se decidid realizar un crowdfunding de recompensas, el
modelo mas utilizado y en mi opinidn el mas conveniente y acertado para un proyecto
social como este. Creo que el modelo de recompensas es el mejor para el proyecto de
Pandora porque al tratarse de una asociacion no pueden enfrentarse como otras
empresas a la devolucion de ese capital sumado ademas a un tipo de interés, que seria el
caso del modelo de préstamo; por otro lado el modelo de inversion tampoco lo veo
factible por el hecho de que la contraprestacion para los colaboradores es parte de los
beneficios, y los beneficios en una asociacién no se pueden repartir entre los socios;
finalmente el modelo de donacién si que podria utilizarlo Pandora, sin embargo pienso
que con el modelo de recompensas das algo mas a cambio que solo el reconocimiento y
ese factor puede atraer a mas colaboradores.. Al mismo tiempo, escogieron una
plataforma online de crowdfunding para lanzar su campafia, a través de la cual recaudar
las aportaciones y desarrollar toda la campafia. La plataforma elegida fue “Lanzanos”,
una de las plataformas pioneras en Espafia de mayor éxito. Pandora decidié escoger esta
plataforma porque es una de la primeras que se cred, por su éxito en los proyectos y
porque vieron mas sencillos los pasos a seguir para realizar la campafia en esta

plataforma que en otras.

En cuanto a la recaudacién objetivo que se establecié en la campafia fue de 5.000€,
cantidad que debian conseguir recaudar en un plazo limite de 90 dias. Los fondos eran

para cubrir las necesidades de ese proyecto durante el curso 2014-2015.

Dependiendo de la plataforma online que se escoja para desarrollar una campafa de
crowdfunding, los promotores del proyecto se tienen que amoldar a unos pasos y etapas.
Pandora decidio escoger “Lanzanos”, siguiendo las reglas de esta plataforma la
asociacion primero tuvo que disefiar y crear la campafia explicando el proyecto, la
entidad y sus objetivos, incluyendo material audiovisual como un video y fotos, la

cantidad de capital necesario y el programa de recompensas. La siguiente etapa
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consistia primero en la valoracion y aprobacion por parte de la plataforma y, después en
la publicacion de la campafia en una seccion de la plataforma donde los proyectos
tienen que conseguir 100 votos positivos en un periodo de tiempo limitado, requisito
necesario para lanzar definitivamente la campafia de crowdfunding. Cuando
consiguieron este requisito, finalmente “;Qué hay en la caja de Pandora?” paso6 a la fase

de financiacion.

| ’ ‘ INERS | EMBA : ) , : lENVi‘ATUPROYECTO! .

‘\.'. Qgl doma_~ | Pais n B[V o & Entra 0 Registrate
4
] N !

AL (QUEHAY EN LA CAJA DE PANDORA?

15% RECAUDADO

® Proyecto finalizado
@ 18 apoyos
€ 780€

=

#% Recompensas por apoyar

20€

En los 90 dias que les concedieron de tiempo para conseguir el éxito en la campafia,
Pandora tenia que recaudar el 100% del capital objetivo para recibir la financiacion y a
cambio entregar las recompensas a sus mecenas y contribuyentes, sino conseguian en
total no recibirian nada y las aportaciones se devuelven a los contribuyentes. El
programa de recompensas que establecié la asociacion fue simbélico, basado en el
envio de los resultados del proyecto una vez finalizado, objetos de la asociacién como

camisetas y calendarios, sesiones formativas, etc.

El disefio de la campafia se basa en una descripcion de la entidad, de las personas que
forman la asociacion y las que participan en sus proyectos, después se centra en el
proyecto que quieren financiar con la campafia de crowdfunding describiéndolo y

detallando las necesidades que tienen los usuarios del proyecto.
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En cuanto a la difusion de la campafia, se realizo principalmente a través de la red social

Facebook, la Web de la entidad y el correo electrénico.

3.2.4 (Por qué fracaso la campafia de Crowdfunding? Resultados, alternativas y

soluciones de mejora

Los resultados obtenidos por la Asociacion de Tiempo Libre Pandora con su campafa
de Crowdfunding “;Qué hay en la Caja de Pandora?”, no fueron muy positivos ya que
la campafia no concluy6 con éxito despues de los 3 meses de duracion. Solamente
consiguieron recaudar 780€ de los 5.000€ que tenian como objetivo, es decir el 15% del

capital necesario, con 18 micro-aportaciones de diferentes contribuyentes.

Las consecuencias de este resultado fueron, por un lado la asociacion no recibi6 la
financiacion conseguida ya que no llegaron al 100%, y por otro lado, no pudieron
mantener a la segunda educadora en el proyecto de Prevencion que desde entonces
continta afrontando las dificultades e intentando cubrir todas las necesidades del
proyecto Unicamente con el trabajo de un educador. Sin embargo, el educador que se
encargé principalmente de la campafia de crowdfunding y todo el equipo de Pandora
afirman que esta experiencia ha sido muy positiva a pesar de no haber logrado el
objetivo, ya que han descubierto y conocido mejor una nueva forma o herramienta de
financiacion que puede ser de gran ayuda, y aunque admiten que conlleva un gran
esfuerzo estarian totalmente dispuestos a desarrollar otra campafia de crowdfunding méas

adelante.

Por otro lado, cabe destacar que gracias a la publicacion de la campafia de
crowdfunding en la plataforma online Lanzanos, el proyecto fue visto por una persona
que se interesd por la asociacion y sus proyectos y finalmente decidio realizar una
donacidn para colaborar en la asociacion y ayudarles, y aunque de manera ajena a la

campana de crowdfunding, fue un aspecto también muy positivo.

A continuacién, voy a realizar un andlisis de por qué fracas6 la campafia de
crowdfunding que realiz6 Pandora, para ello voy a sefialar diferentes aspectos de la
campafa que podrian mejorarse y alternativas para determinadas etapas y aspectos de la
camparia, de acuerdo con el marco teorico explicado anteriormente (Paster, 2013) y mi
punto de vista. Con ello pretendo dar un poco de luz al por qué unas campafias

consiguen un gran éxito mientras que otras se quedan en suefio, y también dar
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soluciones y alternativas a la asociacion para posibles futuras campafias de

crowdfunding.

Por tanto, los aspectos a tener en cuenta, los cuales voy a analizar son los siguientes:

» Disefio de la campana: historia real, contenido audiovisual y escrito
» Video: viralizacion

» “Llamada a la accidn”: atraer, incentivar

» Plataforma de crowdfunding elegida

» Difusion y comunicacion de la campafia

El primer aspecto a destacar es el disefio de la campafia en cuanto a la descripcion
del proyecto, pienso que la esencia del proyecto estd en la campafia que han
realizado ya que han detallado en qué consiste el proyecto y a quién ayudan con él,
ademas de las necesidades que pretenden cubrir, sin embargo pienso que al ser un
proyecto social de una entidad sin animo de lucro que ayuda a las personas, deberian
potenciar este aspecto para realizar una campafia mas atractiva y llamativa. Asi mi
consejo seria contar una historia real con testigos reales a través de la camparia, con
los propios nifios, nifias y familias que son usuarios del proyecto que quieren
financiar. Para ello, veo fundamental el realizar otro tipo de video, apostar mas
tiempo y recursos al material audiovisual ya que al final es la parte que mas llega a
los posibles colaboradores y puede conseguir mayor viralizacion. Adicionalmente,
en la parte escrita de la campafia seria conveniente describir de manera mas
detallada los objetivos del proyecto, la motivacion y cémo se van a invertir los
fondos obtenidos, ya que los posibles contribuyentes quieren tener la méxima

informacién posible.

El video, por tanto, en mi opinion podria ser la clave de la campafia, para ello seria
importante encontrar a una o varias personas con conocimientos en realizacion y
edicion de videos que de manera altruista ayudara a la asociacion a conseguir un
material audiovisual mas atractivo y que lograse una importante viralizacion a través

de Internet.
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En cuanto a la “llamada a la accién” aspecto que recalqué en el marco tedrico, cabe
decir que es una parte clave que no han potenciado en la campafia. Es necesario
transmitir a los posibles colaboradores que sus aportaciones son urgentes y
necesarias ahora mismo, porque sino las personas tienden a dejarlo para otro
momento o acudir a otros proyectos que les llamen mas la atencion. Ademas, se
recomienda y es importante que una campafia de crowdfunding tenga cierta
seguridad y confianza en conseguir como minimo el 20% del capital objetivo en las
dos primeras semanas del tiempo limite a través de familia, amigos y base social
principalmente, para que a partir de ahi la restante financiacion se consiga a través
de profesionales, interesados, donantes, patrocinadores y “contagiados”. (Fundacion
Espafiola de Frundaising, 2013). Si los posibles contribuyentes observan que una
campafa tiene un gran éxito y que es urgente, les motiva mas a aportar y colaborar.
Por tanto, veo fundamental que en el video principalmente se llame a la accion tanto
al principio del video como al final, con frases como “Los derechos de la infancia
son el presente. Porque es ahora cuando somos nifios y nifias. Colabora AHORA”.
Cabe destacar que el titulo de la campafia creo que es acertado, ya que la frase
“;Qué hay en la caja de Pandora?” tiene una parte de misterio e incognita que puede

atraer a muchos posibles colaboradores.

En cuanto a la plataforma elegida para lanzar y desarrollar la campafia, no es una
mala eleccion ya que si tenemos en cuenta la tasa de éxito y la experiencia,
Lanzanos es una de las plataformas pioneras de mayor éxito en Espafia. Sin
embargo, después de analizar algunas de las otras plataformas que existen, podrian
beneficiarse de aspectos eligiendo otras plataformas, que no ofrece la que han
utilizado. Es el caso, en mi opinion, de la plataforma online “Goteo”, también
creada en Espafia, es una plataforma que ademéas de trabajar el crowdfunding,
también promueven el crowdsourcing que es similar pero lo que se aporta a los
proyectos son recursos fisicos, servicios, infraestructuras, micro-tareas, etc., lo que
Ilaman colaboracion distributiva. Adicionalmente, se trata de una plataforma
administrada por una entidad sin animo de lucro que busca potenciar proyectos
sociales, educativos, creativos, culturales, etc., lo que puede implicar beneficios
fiscales para estos proyectos. Ademas, una caracteristica diferente de “Goteo” es
que cuentan con lo que ellos llaman el “Capital Riego”, es decir, el capital riesgo,

una bolsa de inversion social con aportaciones de instituciones publicas, empresas y
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otras entidades como complemento a las aportaciones individuales. Un ejemplo del
que podria haberse beneficiado Pandora, es la “I Convocatoria Crowdfunding ZGZ”
con la que por cada euro que alguien aporte mediante Goteo a un proyecto
seleccionado en esta convocatoria, el Ayuntamiento de Zaragoza lo cofinancia con
otro euro de su capital riesgo, entre las categorias de proyectos estaba la social y la
educativa, en las que encaja el proyecto de la Asociacion Pandora. Por tanto, por el
ultimo aspecto que he destacado y las caracteristicas anteriores de Goteo, pienso que
podria haber sido una decision mas acertada escoger esta plataforma para desarrollar
y lanzar la campafia de crowdfunding de Pandora, y podria haber ayudado en su

éxito.

- Finalmente, en cuanto a la difusion de la campafia, los medios que han utilizado son
acertados, las redes sociales y el correo electronico; sin embargo, en mi opinion es
clave conseguir una mayor viralizacion del proyecto, y como he remarcado antes
eso se podria conseguir con el video. Un video en el que también se incluyese el
sitio Web donde acudir para realizar la aportacion podria llegar a mas posibles
colaboradores, siendo maés viral llegaria a mas personas, a través de mas redes
sociales y canales de comunicacion, ya que es fundamental que la campafa llegue
mas alla del circulo cercano a la asociacion y al proyecto, para tener éxito y lograr la
maxima financiacion posible. Adicionalmente, teniendo en cuenta lo recalcado
sobre el porcentaje minimo de financiacion a conseguir en las primeras semanas y la
importancia de mostrar urgencia en la realizacion del proyecto que he detallado en
el aspecto tercero, seria interesante que la difusion de la campafia comenzase incluso
antes de lanzarla, para que los posibles colaboradores vayan conociéndola y
difundiéndola también. Esta difusion previa incluyendo las frases de “llamada a la

accion” puede ser muy util, invitando a descubrir y creando expectacion.

Estas son, por tanto, las alternativas y soluciones de mejora, que después de analizar y
estudiar el Crowdfunding, la Asociacion de Tiempo Libre Pandora y su campafia de
crowdfunding “;Qué hay en la Caja de Pandora?”, propongo que podrian haber ayudado
al éxito de ésta y que pueden utilizar y tener en cuenta en posibles futuras campafias de

crowdfunding de la asociacion.
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4. CONCLUSIONES

En cuanto a las conclusiones de este trabajo, por un lado cabe destacar que el proyecto
realizado tiene una trascendencia universitaria, ya que con él profundizo en el sector de
la Economia Social, las asociaciones y el uso cada vez més elevado del crowdfunding
como herramienta de financiacion en este tipo de entidades. Todo esto, puede ayudar a
otras personas a ampliar sus conocimientos sobre una rama o sector de la economia que
en ocasiones se olvida que también forma parte de esta ciencia, como las entidades y

organizaciones que lo forman.

La Economia Social es un sector de la economia con una larga tradicion, cuyo principio
basico es la primacia de la persona y el objeto social por encima del capital. También
Ilamado Tercer Sector, este sector tiene unas caracteristicas propias, esta reconocido
internacionalmente, y actla y esta presente en maltiples campos, facetas y actividades
econdmicas y sociales, aportando desarrollo y crecimiento en todos ellos.

Desde el comienzo de la actual y persistente crisis econémica y financiera, este sector y
sus entidades han sido claves para enfrentarse a ella, encontrando soluciones y creando
empleo para satisfacer nuevas necesidades con una importante base social. Ademas, este
sector tiene una gran importancia dentro de la economia global tanto a nivel Europeo,
como en Espafia y Aragon, aportando un porcentaje de PIB significativo a las
economias, y dando y creando numerosos puestos de trabajo; todo ello realizando una
economia social y humana, con principios y caracteristicas propias muy beneficiosas

para la sociedad.

Centrdndome en las asociaciones como entidades de Economia Social, profundizo en la
importancia de estas entidades dentro del Tercer Sector, con un peso de entre el 70 y
75% dentro del total de entidades que lo conforman, siendo pues el tipo de organizacion
mas numerosa y de gran relevancia a la hora de cubrir multiples necesidades de la
sociedad. También se muestra en el estudio, las particularidades de la financiacion en
las asociaciones, con sus consecuentes dificultades ya que dependen en gran parte del

sector publico para obtener capital y asi poder desarrollar sus actividades.

Como consecuencia de las dificultades que existen para las asociaciones y demas
entidades sin animo de lucro a la hora de financiarse, surge el crowdfunding como una

nueva herramienta cada vez mas utilizada por multiples empresas y entidades. Se
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muestra en el estudio su importancia a nivel mundial, su crecimiento cada vez mas
elevado, y diferentes aspectos de esta reciente forma de financiacion, los cuales
permiten conocer mejor esta herramienta y obtener recursos para utilizarla y crear

campanas de crowdfunding.

Por otro lado, ademas este trabajo tiene una trascendencia laboral, ya que con el estudio
del caso concreto de la Asociacion de Tiempo Libre Pandora, diferentes entidades de
economia social, empresas, futuras asociaciones y otras personas y organizaciones
pueden utilizarlo como una referencia y un caso real donde se muestran las dificultades,
principalmente financieras y econdmicas, a las que se enfrentan este tipo de entidades, y
también ver la experiencia de la asociacion con el uso del crowdfunding, para usarlo
como referencia en posibles campafias de crowdfunding con las soluciones y

alternativas de mejora que se proponen.

Sin embargo, existen algunas limitaciones en la realizacion de este trabajo. En primer
lugar, la escasa informacion y documentos que existen a cerca del crowdfunding, ya que
se trata de un fendmeno muy reciente, lo que ha supuesto una mayor dificultad en la
parte del estudio de esta herramienta de financiacion y su aplicacion al caso concreto de

la asociacioén estudiada.

En segundo lugar, también considero una limitacién la extension del trabajo ya que de
haber sido mayor, hubiera sido muy interesante realizar, adicionalmente al trabajo, una
nueva campafa de crowdfunding en la Asociacion de Tiempo Libre Pandora aplicando

las soluciones y alternativas de mejora para analizar los resultados.

Para finalizar, dejando a un lado las limitaciones, cabe destacar que todos los objetivos
fijados y propuestos al inicio de este proyecto se han cumplido, tanto el estudio de la
economia social en general y de las asociaciones en particular, mostrando la
importancia en el panorama econémico de ambas, como la profundizaciéon en las
asociaciones y sus particularidades financieras. Ademas, el objetivo de analizar el caso
concreto de la Asociacion de Tiempo Libre Pandora donde observar lo desarrollado en
el marco teorico a cerca del sector de la economia social y de las asociaciones. Y por
ultimo, el analisis del crowdfunding como nueva forma de financiacion y la campafia
realizada por la asociacion estudiada, estudiando el por qué del fracaso de dicha

campana y la aportacion de soluciones y alternativas de mejora para futuras campanas.
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6. ANEXOS

ANEXO I:

Transcripcion de la entrevista realizada a la Asociacion de Tiempo Libre Pandora.
Entrevistados:

- José Angel Gasca (Coordinador y Educador del Proyecto CMTL San José-
Pandora)

- Jose Bald (Coordinador y Educador del Proyecto Prevencion)
Entrevistadora: Miriam Langarica
Fecha de realizacion: 04/08/2015
Lugar de realizacion: Despacho del Centro de Tiempo Libre de la Asociacion Pandora
Duracion: 90 minutos
Transcripcion de la entrevista:

Entrevistadora: Buenas Tardes José Angel, vamos a comenzar con las preguntas de la
entrevista que te voy a realizar sobre la Asociacion de Tiempo Libre Pandora. Como ya
0s comenté se trata de unas preguntas para la realizacion de mi trabajo de fin de grado,
en el que voy a realizar un estudio concreto de vuestra asociacién como entidad de
economia social, centrandome en el aspecto de la financiacion y la campafia que habéis

realizado de crowdfunding.
José Angel: Buenas Tardes, muy bien, adelante con ello.

E: Para comenzar ;Cuando y como naci6é la Asociacion de Tiempo Libre Pandora?

Hablame un poco de los inicios y la fundacion.

J.A: Bueno, Pandora no fue desde el principio una asociacion, sino que en 1991 se cred
un proyecto interasociativo entre diferentes entidades y asociaciones del barrio San José
de Zaragoza relacionadas con la infancia, principalmente la Asociacién de Vecinos y las
parroquias, el cual también contd con el apoyo de los servicio sociales. Este proyecto se

cre6 para llevar a cabo la ludoteca Pandora y diferentes actividades de tiempo libre para
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la infancia y adolescencia del barrio. Fue en 1995 cuando se decidié constituir y fundar

la Asociacion de Tiempo Libre Pandora para tener entidad juridica.
E: ¢Y quién fue el promotor o promotores de la asociacion?

J.A: No hubo un solo promotor, sino que los socios y diferentes personas que formaban
parte de las entidades y asociaciones que decidieron llevar a cabo este proyecto, en 1995
decidieron fundar la asociacion, ya que les iba a dar muchas mas oportunidades y
mejoras para la actividad que desarrollaban. Es decir, los promotores fueron la

plataforma del proyecto inicial.

E: De acuerdo, y cuando formasteis la asociacion ¢por qué decidisteis optar por una

forma juridica perteneciente a la Economia Social para Pandora?

J.A: En realidad, desde el inicio era lo l6gico constituir una asociacion, se trata de un
proyecto de educacion en el tiempo libre, llevado a cabo en los inicios por voluntarios y
creado por otras entidades que también pertenecen a la economia social. Asi que se
decidié que era el tipo de entidad mas adecuada, ya que se trata de un proyecto sin

animo de lucro.

E: Ahora me gustaria saber cual ha sido la evolucion de la asociacion desde que se cred

hasta la actualidad, los acontecimientos mas relevantes.

J.A: Vale, en cuanto a esta parte, tenemos un documento con la historia y los
acontecimientos mas importantes de cada afio desde que comenzd Pandora, asi que un
momento que lo busco en el ordenador y te lo doy, asi lo tienes mas detallado y mejor

explicado. Continda con la siguiente pregunta.

E: Vale, muchas gracias. Centrandonos ahora en el objeto de la asociacién, ¢cuél es la
actividad o actividades a las que se dedica la asociacion? ;Y cual es el colectivo o el

publico objetivo al que se dirige la entidad?

J.A: La asociacion lleva a cabo varios proyectos y programas relacionados con la
educacion en el tiempo libre que es nuestra actividad, el principal es el proyecto del
centro municipal de tiempo libre San José-Pandora, pero tenemos también dos
proyectos mas: el de prevencion y atencion de menores en situacion de exclusion social
y sus familias, con diferentes programas dentro de este proyecto, y el de escuela abierta

en vacaciones escolares. En cuanto a los diferentes proyectos y actividades que
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Ilevamos a cabo, también te voy a pasar un esquema donde detallamos mejor todos los
proyectos y lo que se realiza en cada uno de ellos. Y en cuanto al publico al que nos
dirigimos, son la infancia y adolescencia del barrio San José de Zaragoza, y como

consecuencia también a sus familias, a las que también se dirigen algunas actividades.

E: De acuerdo, ¢cudl es vuestra mision principal y cuales son los valores en los que se

fundamenta la asociacion?

J.A: La finalidad ultima de la asociacion es la defensa y promocién de los derechos de
la infancia y de la adolescencia en el barrio San José, ademas estamos convencidos que
la educacion en el tiempo libre es una buena herramienta para prevenir futuras
situaciones de riesgo. Sin embargo, te voy a dar también los valores y fines detallados

que tenemos en un documento redactado para completar esta informacion.

E: Vale, centrandonos ahora en el modelo de educacion de tiempo libre, cémo es el

vuestro y qué necesidades buscais cubrir con los servicios que ofrecéis.

J.A: En cuanto al programa educativo que llevamos a cabo, pretendemos que sea un
programa que eduque en y desde la participacion, en el cual se consiga que los chavales
Ileguen a sentir como propio el centro, sus actividades y normas, del mismo modo que
aprendan a respetar, reflexionar, razonar y criticar. En cuanto a nuestros objetivos son
varios y dirigidos a diferentes sujetos y aspectos, por lo que te voy a facilitar también un
documento con la descripcion de los objetivos y del programa educativo que llevamos a

cabo mas detalladamente.

E: De acuerdo, gracias. Cambiando ahora de tercio, la asociacion, en términos de

socios, trabajadores y voluntarios cdmo se estructura y cdmo es la gestion interna.

J.A: Emmm, Pandora esta formada por 12 socios y estd compuesta por una Junta
Directiva con la presidenta, la secretaria y el tesorero, podria haber vocales, pero en este
momento no los hay. En cuanto a trabajadores, la asociacion cuenta con 4 educadores
contratados durante todo el afio. Tres de ellos estan en el programa del centro de tiempo
libre y uno de ellos, que soy yo, es el coordinador. El otro educador es el coordinador
tanto del proyecto de prevencion como del de escuela abierta. Para este Ultimo proyecto
se contratan mas educadores cuando es necesario, temporales. La contabilidad de la

asociacion la llevamos nosotros y otros aspectos también.
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E: ¢Cuales son las infraestructuras y los recursos fisicos con los que cuenta la

asociacion y cémo se utilizan?

J.A: El principal local del que disponemos es este local, es un local alquilado en el que
Ilevamos a cabo el proyecto de centro de tiempo libre y el cual es la sede principal de la
asociacion. También disponemos de lugares prestados como son los locales de la
Asociacion de Vecinos y los colegios publicos del barrio con los que colaboramos,

donde llevamos a cabo otras actividades.

E: En cuanto a la situacion econdmica de la entidad me gustaria saber con qué fuentes

de financiacién contais.

J.A: La asociacion cuenta con un presupuesto anual que proviene principalmente del
ayuntamiento, es la principal fuente de financiacién. El ayuntamiento de Zaragoza nos
proporciona una subvencion para el centro de tiempo libre de alrededor de 60.000€, y
para el proyecto de prevencion nos proporciona otra subvencion de 10.500€. Ademas,
recibimos financiacion de otras fuentes como la junta de distrito y de donaciones
privadas. No obstante, te voy a facilitar también la memoria econémica de 2014 de la
asociacion donde aparecen unos cuadros con todas las fuentes de financiacién mas

detalladamente.

E: ¢Crees que la situacion actual de crisis econdmica y financiera ha afectado a la

entidad? ¢En la actualidad tenéis dificultades de financiacion?

J.A: Siempre hemos tenido dificultades de financiacion y econémicos, aunque ahora
incluso més. Se nota sobre todo en los usuarios de nuestras actividades. Al
ayuntamiento a la hora de pagar las subvenciones y convenios de los que dependemaos,
en ocasiones tardan en ingresarnoslos y por ejemplo a veces no hemos podido pagar las
nominas. Asi que en ocasiones hemos tenido que pedir préstamos a Coop57 0 a

personas privadas para hacer frente a este tipo de problemas.

E: He podido ver en la web de la asociacion que estabais buscando nuevas fuentes de
financiacion para poder completar presupuestos de algunos de los proyectos y
programas de la entidad, ¢Es una decision que habéis tomado ahora por la complicada
situacion del entorno, o las asociaciones y otras entidades de economia social se
encuentran habitualmente con dificultades de financiacion ya que no pueden recurrir a

las mismas fuentes que las empresas convencionales?
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J.A: En el curso 2013-2014 recibimos la subvencién del ayuntamiento para el proyecto
de prevencion al final del curso y teniamos a dos educadores contratados para este
proyecto, sin embargo, cuando recibimos la cuantia no era suficiente para mantener a
los dos educadores en este proyecto sobre todo en el programa de apoyo escolar, sin
embargo, eran necesarios. Este fue el principal motivo de la basqueda de nuevas formas
de financiacion, queriamos encontrar una nueva herramienta para completar el
presupuesto de este proyecto y asi poder mantener a los dos educadores y poder llevar a

cabo correctamente las actividades y cubrir todas las necesidades.

E: Decidisteis apostar por el crowdfunding como una nueva fuente de financiacion para
uno de los programas de la asociacion, ¢Por qué decidisteis apostar por ella? ;Como la
conocisteis? ¢ Obtuvisteis ayuda externa para llevar a cabo la campafia u os informasteis

y la elaborasteis solos?

J.A: Como he dicho, necesitdbamos completar el presupuesto de prevencidn y apoyo
escolar, por lo que después de barajar diferentes opciones, José el coordinador y
educador de este proyecto dio la idea de llevar a cabo una campafia de crowdfunding.
Como él fue el que tuvo la idea y la desarrollo lo voy a llamar para que venga a

responderte también a las preguntas que tengas sobre este aspecto.

E: De acuerdo, hola José, estaba preguntando a José Angel sobre la campafia de

crowdfunding que realizasteis, ¢fue tu idea no?

José: Si, a través de amigos conoci esta novedosa fuente de financiacion y me parecio
interesante para las necesidades de Pandora, asi que me informe mas detalladamente en
diferentes plataformas online de crowdfunding y decidi proponerlo a la asociacion. Al

final, tuvo éxito mi propuesta y nos lanzamos a llevarla a cabo para probar.

E: ¢Como es la campafia de crowdfunding que realizasteis? ¢Utilizasteis una web

especifica de crowdfunding? ;Como y ddnde la publicitasteis?

J: Decidimos escoger la plataforma Lanzanos, ya que fue la que mas nos convencio una
vez que leimos las condiciones. Tal y como indicaba la plataforma tratamos de hacer
una campafia atractiva con fotos, videos y con un plan de recompensas para los
colaboradores que aportardn su capital. Una vez que disefiamos la campafa, la
plataforma nos la valor6 y después de que 100 personas dieran un punto positivo a

nuestro proyecto, la plataforma lanzo nuestra campafia. Teniamos 90 dias de plazo para
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conseguir la cantidad objetivo, que era de 5.000€, sin embargo, si no llegas al 100% del
capital objetivo, no recibes nada. La campafa la lanzamos en octubre del pasado afio.
La difundimos a través de redes sociales y correo electronico principalmente. No
obstante, en la web de la plataforma se encuentra publicada nuestra campafia de

crowdfunding con todos los detalles.

E: ¢Cuéles han sido los resultados de la campafia de crowdfunding? ¢Fueron los
esperados? ¢Por qué creéis que ha fallado? ¢ Volveriais a intentar realizar otra campafia?

¢ Qué cambiariais?

J: Finalmente, después de los 90 dias del plazo, no alcanzamos el éxito, ya que solo
conseguimos recaudar 700€ de la cantidad total. Yo creo que no se consiguio el objetivo
porque pienso que la gente no esta concienciada del todo con este tipo de financiacion y
pienso que es dificil que colaboren personas que no sean amigos y familiares. Sin
embargo, estamos muy contentos con la experiencia, nos ha parecido muy
enriquecedora, lleva mucho trabajo llevarla a cabo y disefiarla y todo este proceso nos
ha gustado mucho. Por lo que por supuesto que llevariamos a cabo otra campafia de
crowdfunding. Algo que cambiaria yo personalmente, seria quizas la difusion, supongo

que es necesario llegar méas alla para conseguir mas aportaciones.

E: En cuanto al futuro de la Asociacion, ¢cémo se plantea la situacion en general? ; Qué
retos tenéis marcados? ;Tiene la entidad mas problemas o dificultades ademas de la

financiacion que querais afrontar y superar?

J.A: Principalmente esperamos poder volver a ganar el concurso-adjudicacion al que
sale cada 4 afios el centro municipal de tiempo libre San José-Pandora, para poder
continuar otros 4 afios con este proyecto, y ademas seguir con nuestros otros proyectos
y programas para poder cubrir las necesidades de la infancia y adolescencia de este

barrio, y por supuesto ampliarlos si se puede.

E: Para finalizar, que opinais de la Economia social y sus entidades, de su aportacion al

desarrollo econdémico y social, y de los principios y valores en los que se basa.

J.A: Apoyamos totalmente la economia social y estamos de acuerdo en todo lo que
representa ya que ademas de ser una asociacion, entidad que forma parte de este sector,
colaboramos, cooperamos y nos relacionamos con varias entidades de economia social,

como por ejemplo con entidades y asociaciones del barrio para llevar a cabo nuestras
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actividades, y por otro lado, la gestion financiera, la limpieza, la electricidad y hasta el
café también nos lo facilitan varias entidades sociales. Creemos que es fundamental la
colaboracidn entre entidades y personas.

E: Bueno, pues ya hemos llegado al final de la entrevista. Muchas gracias por haberme
dedicado vuestro tiempo para realizar esta entrevista y facilitarme toda la informacion

que me habéis dado.
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ANEXO II:
Resumen economico del afio 2014 de la Asociacion de Tiempo Libre Pandora

(Memoria del afio 2014 facilitada por la Asociacion TL Pandora).

GASTOS

Gastos Laborales 3874359
Alquiler y comunidad 13.081,06
Mantenimiento Instalaciones y suministros 4358 36
Aclividades 470252
Gesfion 608,00
Proyecto CMTL SAN JOSE-PANDORA

Gastos Laborales 11522 49
Actividades 40,39
Colaboracion AAVVY (50% ingresos) 42150
Mantenimiento Instalaciones y suminisiros 97 46
Gestion 178,50
Proyecto Prevencion (Apoyo Escolar, Familias y Adol.)

Gastos Laborales 10.320,19
Aclividades 124352
Suministros y Catering 212505
Gestion 42137
Proyecto Escuela Abierta (Semana Santa y Verano)

Gasios Laborales Varios 1111052
Gesfion 90,81
Aclividades varias 669,22
Ofros proyectos y aclividades de la ATL 11.870,55

Compra Equipamientos 429 86 429 86
Gastos Financieros 577,80 577,80
Gastos Varios 404 31 404,31
TOTAL GASTOS 2014 101.146,52
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Proyecto CMTL - Contrato Ayto. Zaragoza 66 947 27
Proyecto CMTL - Ingresos salidas y excursiones 72475
Proyecto CMTL San José-Pandora 67.672,02
Proyecto Prevencion - Subv. Ayto. Zaragoza 10.500,00

Proyecto Prevencion - ingresos acfividades 843,00

Proyecto Prevencion (Apoyo Escolar, Familias y Adol.) 11.343,00
Escuela Abierta (Semana Santa y Verano) 13 416,00
Escuela Abierta - Subvencian Junta Distrito San José 700,00
Proyecto Escuela Abierta 14.116,00
Cuotas Acampada de otofio 653,00 653,00
Donafivos Amigos de Pandora 371,00
Donativo extraordinario 3.000,00
Donafives y cuotas socios 392 44
Donafivos Rifa, camisetas, eic. -85,94
Total Ingresos por Donativos y Cuotas Socios 3.677,50
Intereses cuenta CAl 0,00 0,00
TOTAL INGRESOS 2014 97.461,52

Remanente 2013 13.822,83
Saldo 2014 -3.685,00
Remanente 2014 10.137,83
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ANEXO III:

Listado Completo de Plataformas de Crowdfunding en Esparia.

Nombre
Apontoque

Arboribus

Bandeed

BBVA Suma

Bestaker

BetterNow

Bihoop

Bizup

Comunitae

Coopfunding

CreoEnTuProyecto

Crowdfunding
Espaiia

Crowdthinking

Descripcion
Crowdfunding deportivo

Arboribus es el espacio donde las personas
pueden prestar dinero a empresas solidas y
rentables.

Bandeed es una plataforma web de conciertos
bajo demanda basada en el concepto de
crowdfunding.

BBVA Suma es una plataforma digital de
financiacion colectiva para causas solidarias.

Bestaker es un escaparate de proyectos de gran
creacion de valor y alto potencial de
rentabilidad.

BetterNow te ofrece una posibilidad répida, facil
y gratis de crear tu propia pagina de recaudacion
de fondos y asi, ayudar a los demas.

Plataforma de inversidn en Startups de nueva
creacion.

Es la primera plataforma de crowdbuying creada
para vender, comprar e invertir en startups,
proyectos y pymes.

Comunitae es la empresa pionera en préstamos
entre particulares de Espana.

Cofinangament lliure i cooperatiu.

¢ Tienes un proyecto empresarial y necesitas
financiarlo? Ven a descubrir el sistema de
financiacion de mayor crecimiento en el mundo.

Plataforma de proyectos creativos.

Plataforma de apoyo colectivo para ideas,
proyectos, empresas.

Tipo
Recompensa

Préstamo

Recompensa

Donacién

Inversion

Donacién

Inversion

Inversion

Préstamo

Recompensa

Inversién

Recompensa

Recompensa
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http://apontoque.com/
https://www.arboribus.com/web/index.php
http://www.bandeed.com/
https://www.bbvasuma.com/suma/
https://www.bestaker.com/
https://www.betternow.org/es
https://www.bihoop.com/
http://www.bizup.es/
http://www.comunitae.com/
http://www.coopfunding.net/
http://www.creoentuproyecto.com/
http://crowdfundingespaña.com/
http://crowdfundingespaña.com/
http://www.crowdthinking.org/es

DeportistasSolidarios

Dirutza

Doafund

EcoCrowdfunding

ECrowd!

Emprendelandia

Fimoos

Firstclap

Flipover

FromLab

Es una iniciativa de la Fundacion Deportistas
Solidarios en Red cuyo objetivo es promover
actividades deportivas vinculadas con la
captacién de fondos como expresion de cambio
hacia una sociedad mas justa.

Dirutza es la plataforma de crowdfunding
disefiada para presentar y apoyar proyectos que
se desarrollan en euskera.

Somos una empresa social cuyo objetivo es
evitar que familias en riesgo de exclusion
pierdan su casa, al no poder hacer frente a su
hipoteca.

Si promueves una reforestacion, campafa de
educacion ambiental, investigacion, publicacion
o cualquier proyecto centrado en el medio
ambiente, el EcoCrowdfunding te puede ser de
gran ayuda.

ECrowad! es la plataforma de crowdlending que
permite a sus miembros prestar dinero a
proyectos de alta rentabilidad, en la economia
real y con un impacto positivo en la sociedad,
como proyectos de eficiencia energética, o
proyectos de redes de fibra dptica.

Emprendelandia es un lugar de encuentro entre
las personas con ideas que crean empleo y las
que creemos en ellas.

Plataforma para apoyar al negocio local.

Firstclap es una plataforma creada con el
objetivo de acercar a artistas y amantes de la
masica.

FlipOver.org es una comunidad de apoyo a
proyectos sociales. Trabajamos para conseguir el
dinero, el tiempo y los recursos que otras
personas necesitan.

Plataforma digital que permite a creadores de
productos fisicos e inventos conseguir
financiacion para hacer realidad sus proyectos.

Donacién

Recompensa

Donacién

Donacién

Préstamo

Recompensa

Recompensa

Recompensa

Donacion

Recompensa
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http://www.deportistassolidarios.org/
http://www.dirutza.com/
https://doafund.com/
http://www.ecocrowdfunding.es/
https://www.ecrowdinvest.com/es/inversiones-con-impacto
http://www.emprendelandia.es/
http://www.fimoos.com/
http://firstclap.com/
http://flipover.org/es/
http://www.fromlab.com/

Fundlike

Funds4Research

GetYourCause

GoalFunds

Gofundle

Goteo

Grow.ly

Hazlo Posible

Microdonaciones

I Love Science

Idea Rapida

Injoinet

Inverem

isePankur

Fundlike es una plataforma de crowdfunding
donde se publican proyectos e iniciativas que
necesitan recaudar fondos.

Funds 4 Research (F4R) nace por la pasion de un
grupo de personas por la investigacion y la
ciencia como factor de progreso y bienestar
social.

GetYourCause tiene todo lo que necesitas para
conseguir financiar aquello que més te importa,
ya seas un emprendedor, un simpatizante de una
ONG o simplemente una persona con un suefio.

La primera plataforma de crowdfunding para
deportistas

Primera plataforma de crowdfunding deportivo

Goteo es una red social de financiacion colectiva
(aportaciones monetarias) y colaboracion
distribuida.

El mejor préstamo para tu empresa, la mejor
rentabilidad para tus ahorros.

Apoya proyectos que hacen del mundo un lugar
mejor para todos.

I Love Science es una plataforma internacional
para la financiacion de proyectos cientificos.

Idea Rapida es una nueva forma para financiar
ideas, proyectos y empresas, basado en el
crowdfunding o financiacion en masa.

Es una plataforma de difusion, analisis
estratégico y financiacion colectiva de proyectos
innovadores. La nueva opcion de crowdfunding
gue te acompafia en el duro proceso de arrancar
tu proyecto.

Web de financiacion colectiva donde una
pequefa inversion puede crear un gran proyecto
empresarial.

Plataforma de préstamo escandinava que da el

Recompensa

Donacién

Donacién y
recompensa

Recompensa

Recompensa

Recompensa

Préstamo

Donacién

Donacién

Recompensa

Recompensa

Inversion

Préstamo
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http://fundlike.com/
https://f4r.org/web/
http://getyourcause.com/
http://www.goalfunds.com/
http://gofundle.com/
http://goteo.org/
https://www.grow.ly/
http://microdonaciones.hazloposible.org/
http://microdonaciones.hazloposible.org/
http://ilovescience.es/
http://idearapida.com/
http://www.injoinet.com/
http://www.inverem.es/
http://www.isepankur.ee/

Juntalia

Kifund

Kuabol

L'Hospitalet
Participa

La Tahona Cultural

Lemon Fruits

Libros.com

Lanzame

Lanzanos

Mama Monedero

MeGustaTuldea

salto a Espana.

La primera plataforma financiacion colectiva
(crowdfunding) en Canarias.

Kifund es la primera experiencia en Espafia y en
todos los paises de habla hispana de plataforma
de crowdfunding Unica y exclusivamente para
cine y medios audiovisuales.

Kuabol es una plataforma de crowdfunding para
conseguir financiacion colectiva e impulsar ideas
a nivel cultural, empresarial, educativo, social,
tecnoldgico, de investigacion, ocio y deporte.

El nostre objectiu és evitar que projectes
interessants per la societat no es puguin fer per
problemes de finangament.

La Tahona Cultural es una plataforma on line
para facilitar la financiacion de proyectos
culturales, basada en el crowdfunding o
financiacion compartida.

Invierte en negocios y proyectos empresariales.
Conectando Emprendedores y Jévenes Empresas
con Inversores y Colaboradores

Libros.com: Descubre tu proximo libro favorito.
Ayuda a publicar nuevos libros a través de
nuestra plataforma de crowdfunding editorial.

Apostamos por Start-Ups lideradas por grandes
emprendedores. Apostamos por las cosas bien
hechas.

Lanzanos es una nueva forma para financiar
ideas y proyectos creativos basado en el
concepto de financiacion en masa. Si un
proyecto no se financia totalmente no habra
intercambio de dinero.

Maméa monedero es una plataforma que te ayuda
a promover y alcanzar tus deseos entre tus
familiares y amigos.

Dinero para proyectos, rentabilidad para tu

Recompensa

Recompensa

Recompensa

Recompensa

Recompensa

Mixto
(recompensa e
inversion)

Recompensa

Inversion

Recompensa

Donacion

Inversion
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http://www.juntalia.com/
http://www.projeggt.com/kifund/
http://www.kuabol.com/
http://www.lhparticipa.com/
http://www.lhparticipa.com/
http://www.latahonacultural.com/
http://www.lemonfruits.com/es
http://libros.com/crowdfunding/
http://lanzame.es/
http://www.lanzanos.com/
http://www.mamamonedero.com/
http://www.megustatuidea.com/

Mi Grano de Arena

MiAportacion.org

Micro Inversores

Mola.FM

Monta tu Luna de

Miel

MontaTuConcierto
My Major Company

namlebee

Nestarter

NoTanRaras

Partizipa

inversion.

Gracias a migranodearena.org podras crearte tu
propia web, de forma gratuita, con el objetivo de
recaudar fondos para la institucion benéfica que
ta elijas.

Miaportacion.org es un proyecto sin animo de
lucro que pretende comunicar y cubrir las
necesidades que tiene la gente mas
desfavorecida.

Micro Inversores es una plataforma de
crowdfunding dirigida a emprendedores,
empresas y startups que quieran desarrollar una
idea 0 un proyecto con un componente
innovador importante.

Web Crowdfunding con intervencién
profesional. Trabajamos en armonia para
profesionalizar al artista. Creativos, personas, al
servicio de la masica.

¢Suefias con un viaje de novios que se sale de
vuestro presupuesto? Consigue fondos gracias a
tus amigos y familiares.

Financia tus conciertos con crowdfunding.
Crowdfunding para financiar ideas creativas.

Somos una plataforma para proyectos social y
politicamente comprometidos.

Netstarter es una plataforma de crowdfunding y
ayuda a startups, de habla hispana, generando
una comunidad activa de emprendedores y
financiadores.

Notanraras nace de una idea; la de ayudar a
personas invisibles a ser visibles ante la
sociedad.

Buscamos gente gque tenga experiencia y
conocimientos para desarrollar un negocio, le
ayudamos a concretarlo y financiarlo con la
ayuda de nuestros usuarios.

Donacién

Donacién

Inversion

Recompensa

Donacién

Recompensa
Recompensa

Recompensa

Inversion

Donacién

Inversion
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http://www.migranodearena.org/
http://www.miaportacion.org/
http://micro-inversores.com/
http://mola.fm/
http://montatulunademiel.com/
http://montatulunademiel.com/
http://www.montatuconcierto.com/
http://www.mymajorcompany.es/
http://www.namlebee.com/
http://www.nestarter.com/
http://www.notanraras.org/
http://partizipa.com/

Patrocinalos

Potlatch

RealizaTuLibro

Rock&Dream

Seed & click

Siamm.es

SmileMundo

Socios Inversores
SomosAmalgama

Sport2Help

Taracea

Teaming

The Crowd Angel

Patrocinalos es una plataforma de patrocinio
deportivo mediante el sistema de crowdfunding.
Patrocinamos élite, profesionales y aficionados.

Potlatch es una plataforma de financiacion
colectiva.

Crowdfunding para libros

Es una forma distinta de apostar por la musica en
directo. Rock&Dream ofrece a publico, bandas y
espacios para la musica en vivo, la posibilidad
de financiar colectivamente sus conciertos.

12 plataforma online de financiacién colectiva
(crowdfunding) de startups y proyectos
empresariales de cualquier sector con necesidad
de capital.

En Siamm Crowdfunding tienen cabida todo tipo
de proyectos creativos y artisticos.

iEn SmileMundo creemos que todo el mundo
tiene el poder y la fuerza para crear el cambio y
que juntos tenemos la capacidad de hacer de este
cambio algo sustancial!

Unimos emprendedores con inversores.
Plataforma aragonesa de crowdfunding

Sport2help nace con la voluntad de hacer una red
social solidaria. Cada Sporter tiene su perfil
donde puede ir explicando los detalles de los
retos que se marca y a qué entidad quiere ayudar.

Taracea es el programa de patrocinio y
mecenazgo de la Fundacion Espafiola para la
Ciencia y la Tecnologia (FECYT).

Teaming es una iniciativa solidaria que nacio en
el afo 1998 y que ayuda a los demas mediante
microdonaciones de 1 euro. Todos los que
hacemos Teaming donamos 1 euro al mes y lo
destinamos a aquella causa social que elegimos.

The Crowd Angel es la primera plataforma de

Donacién

Recompensa

Recompensa

Recompensa

Recompensa

Recompensa

Donacién

Inversion
Recompensa

Donacién

Donacién

Donacién

Inversion
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https://www.patrocinalos.com/
http://www.potlatch.es/
http://www.realizatulibro.com/
http://www.rockanddream.com/
http://www.seedandclick.com/
http://www.siamm.es/
http://www.smilemundo.org/
https://www.sociosinversores.es/
http://somosamalgama.com/
http://sport2help.org/
http://www.taracea.fecyt.es/
https://www.teaming.net/
https://www.thecrowdangel.com/

Todos a una
crowdfunding

TotSuma

Trustparency

Ulule

Uniempren

United Food
Republic

Verkami

Vorticex

WinlDream

Worldcoo

Ynversion.com

crowdfunding que te permite invertir online en
una seleccion de startups investment ready.

Crowdfunding para el Patrimonio Cultural

La plataforma catalana de finangament
col-lectiu.

Trustparency surge como la primera plataforma
de #storytelling para proyectos sociales con una
propuesta centrada en comunicacion y en gestion
de comunidad.

Participa en la financiacién de proyectos
creativos e innovadores, recibe recompensas
exclusivas.

Uniempren es una plataforma crowdfunding,
desarrollada por la Universitat de Valencia, con
la financiacion del Ministerio de Educacion, en
el marco del Programa de Atencién Integral y
Empleabilidad de los Estudiantes Universitarios.

Apoya a un nuevo concepto culinario o ayuda a
traerlo a tu barrio.

Crowdfunding para financiar proyectos
originales y creadores independientes.

Vorticex es la primera web global de
financiacion y participacion colectiva
(crowdfunding y crowdsourcing) para ciencia e
investigacion.

WIN1DREAM is the biggest dreams social
network in the world! It is a social and
cooperative platform that will help you achieve
your dreams.

Bringing people and business together with
innovative funding cooperation.

Ynversion.com integra un equipo de
profesionales de la abogacia y la administracion
de empresas, expertos en la tutela de inversiones

Recompensa

Recompensa

Donacién

Recompensa

Mixto
(recompensa e
inversion)

Recompensa

Recompensa

Recompensa

Donacién

Donacion

Inversion
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http://todosaunacrowdfunding.es/
http://todosaunacrowdfunding.es/
http://www.totsuma.cat/
http://www.trustparency.es/web/home.htm
http://es.ulule.com/
http://www.uniempren.es/
http://unitedfoodrepublic.com/
http://unitedfoodrepublic.com/
http://www.verkami.com/
http://www.vorticex.org/
https://www.win1dream.com/es
http://www.worldcoo.com/
http://ynversion.com/

con fuerte vocacion emprendedora.

Yujoo Plataforma de elearning. Recompensa

Zank Prestatarios solventes que buscan un préstamo de Préstamo
bajo coste y ahorradores que buscan un buen
retorno se unen para beneficiarse mutuamente.

alZate alZate es la primera plataforma de Inversion
crowdinvesting, Inversion colectiva cultural de
Espana.

Fuente: Blog de Crowdacy
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http://www.yuujoo.com/
https://www.zank.com.es/
http://www.alzate.com/

