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Resumen

Las radios universitarias son un medio de comunicacion donde se produce un gran
volumen de informacidn, que en la mayoria de los casos no se difunde de la manera mas
adecuada. Ademas es un tipo de medio que suele estar activo durante un lapso de
tiempo relativamente corto. La finalidad del trabajo persigue identificar y estudiar la
forma actual de organizar la documentacion sonora de las radios universitarias
espafolas, incidiendo en la emisora de la Universidad de Zaragoza, para proponer
acciones de mejora. Con toda la informacion recopilada y analizada se propone
establecer un sistema de gestion de la informacion, que facilite una mayor difusion de la

documentacion sonora.

Palabras clave

Radios universitarias; Espafa; RadioUnizar.es, Universidad de Zaragoza.

Abstract

The college radio stations are a communication media that manage a large volume of
information. Usually, they don’t broadcast this information in the best way. One of the
reasons is that they have been active for a short time. The purpose of this study is to
identify and study the current way of managing the sound archives of the spanish
college radios and design a new information system for the University of Zaragoza

radio station in order to improve the actual system.
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1. Introduccién

1.1. Presentacion

Hoy en dia, los medios de comunicacion son los instrumentos mas utilizados por la sociedad para
informarse a de los acontecimientos via texto, sonido o imagen de lo que esta sucediendo en el

mundo al instante.

A raiz de lo anterior, instituciones como las universidades, que tienen el privilegio de contar con
uno o varios medios de comunicacion, como puede ser un canal de television, una emisora, un
blog, un perfil en alguna red social, han sabido aprovechar el momento para difundir los contenidos

relacionados con la entidad para mantener informados a su comunidad de usuarios.

Si se hace referencia a las peculiaridades de estos, la UNESCO, en su manifiesto del afio 1970,
afirma que las prioridades de un medio de comunicacion masivo son: la informacion
(siendo esta la libertad de emitirla y recibirla); la educacion y cultura (todo lo que educa y
cultiva); el desarrollo (con la labor de los medios en las tareas de modernizacion); la
movilizacion politica y social (labor de construccion nacional); el entretenimiento y la

recreacion y la publicidad y los anuncios.

Uno de los medios de comunicacion con mas repercusion en las universidades son las radios. Estas
emisoras dependen de cada institucion y las cuales son financiadas por las mismas y algunas de

ellas representan los ideales de la institucién a la que pertenecen.

Romo Gil (1987) afirma que la radio es un medio de comunicacion masivo que permite
una interaccion entre los encargados de la transmision y la sociedad, de manera que se
puede lograr una dinamica informativa entre los radioescuchas, se requiere de una
planeacion para que se logre una radiodifusion: esta se define como un conjunto de
técnicas de emision de ondas hertzianas que permiten la transmision de la palabray de los

sonidos.

Si se estudia la radio, hay tres tipos diferentes y cada una de ellas se encuentra englobada

en una categoria distinta.
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El primer tipo de radio es la radio publica. Esta radio desde un punto de vista juridico es
denominada legal, ya que son emisoras publicas y privadas con licencia por concesion

administrativa.

Al segundo grupo de radios pertenecen las de indole privada o comercial. Desde el punto
de vista juridico son consideradas como radios ilegales, es decir, son emisoras sin licencia
gue operan como emisoras comerciales (animo de lucro) a las que también se les reconoce

como radios “pirata”.

Por ultimo se encuentran las radios en las que se va a centrar dicha investigacion: las
radios comunitarias o universitarias, que forman parte del tercer grupo. Desde el punto de
vista juridico, se les considera como radios alegales, es decir, son emisoras sin licencia
administrativa, pero a diferencia de las radios del segundo grupo, no tienen animo de lucro
(Durén, 2011).

Como afirma Perona (2012): Las emisoras universitarias hacen hincapié en que su oferta
programética sobrepasa las fronteras de los campus y se dirige al conjunto de la sociedad.
Pero sobre todo inciden en su potencial como herramienta formativa, mediante la cual los

alumnos pueden poner en practica lo aprendido en las aulas.

Por otra parte Carlos Villanueva (2012) entiende el concepto de radio universitaria desde

dos perspectivas:

e Perspectiva de la participacion: “Una radio con la participacién del actor con el
medio y desde el medio, es decir, que sea opuesta a los esquemas dominantes, que
sea plural, incluyente, abierta, democratica, de estrategia horizontal. Un proceso

no unidireccional, sino multidireccional”.

e Perspectiva de los contenidos: “Una radio con un discurso alternativo, diferente al
ofrecido por los medios dominantes, de caracteristicas propias, significativas, que
busquen la propia originalidad e innovacion, continuidad y creatividad,

orientacion democratica y participativa”.
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Recientemente se esperaba un desarrollo de la actual Ley General de la Comunicacion
Audiovisual (LGCA) de 2010, estableciera un sistema reglado de asignacion de
frecuencias para este tipo de emisoras, la situacion ha devenido de una especie de limbo
del que seré bastante complicado salir si no hay voluntad politica. A pesar de las demandas

realizadas en este sentido (Duran Mairies, 2011).

La misma Ley establece las caracteristicas que identifican a una radio universitaria o
comunitaria: su explotacion no tienen animo de lucro, persiguen fines sociales y una mayor
participacion ciudadana, su gestion es descentralizada e incluso asamblearia, emiten una
programacion alternativa o para minorias, practican periodismo ciudadano, su cobertura
suele ser local, por lo que suelen desarrollar un periodismo de proximidad, no son medios
profesionalizados, no se identifican con ningln partido politico, puede defender posiciones
de contenido ideoldgico, el interés por la audiencia no es cuantitativa, suele ser propiedad
en manos de entidades o colectivos ciudadanos y por ultimo no usurpar sus funciones, ni a
su audiencia (Duran Maiies, 2011). Este es el tipo de radio que deseamos estudiar y al que

pretendemos aportar el resultado de nuestros conocimientos adquiridos.

Para finalizar, Maria Julia Gonzélez Conde, profesora titular de la Universidad
Complutense de Madrid especifica los rasgos que caracterizan a este medio de
comunicacion como es su vocacion de servicio pablico, la especializacidn, ser una radio
local, tener caracter docente y ser generadora de empleo, un vinculo generacional, atractiva
para la audiencia y autoria joven, ser divulgativa y rentable en términos sociales y

comunicacionales

1.2. Objetivos

El objetivo principal del trabajo consiste en conocer y analizar la radio de la Universidad
de Zaragoza y su web (RadioUnizar.es) desde un punto de vista informativo y documental
para proponer mejoras que permitan gestionar y difundir los contenidos producidos por

esta emisora universitaria.
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Este objetivo principal conlleva diversos objetivos especificos que son:

e Conocer y analizar el panorama actual de las radios universitarias espafiolas via

web y comparar RadioUnizar.es con todas ellas.

e Proponer mejoras que faciliten la busqueda y la recuperacion de la informacion en

RadioUnizar.es.

Debemos destacar aqui que al hablar de una comunidad de usuarios, cuyo unico medio de
acceso a los archivos sonoros es a traves de la web en la que se recogen estos contenidos,

la tarea de la gestion de ésta cobra un papel muy importante.

1.3. Metodologia

Para la realizacion de este trabajo se han a cabo las siguientes actividades:

- Tutorias: A lo largo del trabajo se han realizado sucesivas reuniones para poder
establecer en primer lugar el tema sobre el que se iba a realizar el trabajo y poder
delimitarlo y ya en las sucesivas reuniones se han abordado los distintos aspectos a
tratar del mismo.

- Recopilacion de Informacién: Para conocer la situacion actual del tema y para
consultar informacion mas especifica se han utilizado las siguientes fuentes de

informacion:




RadioUnizar.es: Andlisis y gestion de la informacién en una radio universitaria

0 Busqueda, seleccién y lectura de diversos articulos de investigacion,
monografias y publicaciones periodicas que tratan del tema en Espafia, en
otros paises europeos, asi como del resto del mundo en las principales
fuentes de informacion vistas a lo largo de la titulacién, entre las que se
encuentran: Rebiun, catdlogo Roble, Dialnet, CSIC, Biblioteca Nacional
Espafiola, catalogo Cisne, LISA, ...

o Péaginas web: se han identificado las webs que permiten analizar los
distintos proyectos universitarios existentes en el &mbito nacional.

o Cuestionario: se ha disefiado en consenso con la profesora que dirige el TFG
y ha sido elaborado distinguiendo lo que es el analisis formal de la parte del
analisis del contenido. Los resultados del mismo han sido completados por
el autor de este trabajo y es a partir de ellos desde donde se han realizado
los diversos graficos y tablas.

Toda esta informacion ha sido vital para poder proponer un sistema de
gestion de los contenidos para RadioUnizar.es.

El cuestionario® se compone de los siguientes campos: el nombre de la
emisora, las plataformas de emision, una breve descripcion del proyecto, el
tipo de institucion donde se ha originado, la fecha de inicio, el personal
encargado de su funcionamiento, las formas de almacenar los contenidos
que se producen, la posibilidad de poder recuperar programas que ya no
forman parte de la parrilla, la programacion que realizan y el tipo, su
presencia en las redes sociales.

0 Busqueda de documentacion en el Archivo de la Universidad de Zaragoza y
entrevistas con personas responsables del proyecto para conocer de primera
mano tanto el primer proyecto que hubo en la Universidad como el actual.

o Entrevistas con el personal de Radio.Unizar.es para poder recabar mas
informacion y conocer la opinion de los mismos antes de valorar el

servicio’.

! \Véase Anexo A “Cuestionario para recopilar la informacion necesaria sobre las emisoras universitarias
espafiolas”, en la pagina 41, donde se encuentra la plantilla del cuestionario utilizado para recoger la
informacidn necesaria de cada proyecto.

?Véase el Anexo B “Resumen de la entrevista realizada con Eva Entrena Fernandez”, en la pagina 44.
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Con toda la informacion obtenida se ha elaborado esta Memoria en la que se estudia la
situacion de las radios universitarias espafiolas via web para pasar a analizar la radio de la
Universidad de Zaragoza y proponer mejoras en la recuperacion de la informacion. A todo
ello acompafia una serie de anexos, en los que se recogen tanto la informacion recopilada

para la realizacion del presente estudio como documentacion complementaria al mismo.
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1.4. Estado de la cuestion y justificacion

RadioUnizar.es aparecié el 7 de noviembre de 2011, pero podemos documentar que la
Universidad de Zaragoza ya habia empezado a dar sus primeros pasos radiofénicos en el

afio 1985, en colaboracion con Radio Popular y posteriormente con Heraldo de Aragon.

De hecho uno de los primeros descubrimientos de este trabajo es que -a pesar de que los
especialistas en la materia citan a la Universidad de La Laguna como la Universidad que
dio el primer paso en la creacion de una emisora universitaria, alla por el afio 1987-, como
se demuestra documentalmente méas adelante, se puedes afirmar que fue la Universidad de

Zaragoza la que inici6 el primer proyecto radiofonico en el afio 1985.

Por otro lado, RadioUnizar.es persigue -como finalidad inicial del proyecto- que los
estudiantes y profesores del Grado en Periodismo de la Universidad de Zaragoza utilicen
este medio para realizar practicas, relacionadas con su formacion. Hasta la fecha no se ha
considerado interesante abrir la posibilidad de ampliar la oferta de practicas a otras
titulaciones -como puede ser el caso del Grado en Informacion y Documentacion-, que

podrian mejorar la gestion y difusion del contenido producido.

Debido al interés de quien suscribe por la documentacién informativa, apoyada por la
experiencia adquirida a lo largo de la formacién en el Grado de Informacion y
Documentacion y de las practicas, llevadas a cabo en distintas entidades informativas, asi
como la especial admiracion por los servicios de documentacion de los medios de
comunicacion, se ha considerado interesante estudiar y analizar el sistema de gestion
documental de las diferentes emisoras universitarias espafiolas, -con especial atencién a la
emisora de la Universidad de Zaragoza- con el objetivo de ofrecer una serie de propuestas
gue seria aconsejable introducir en la gestion de la informacidn de la citada emisora para

mejorar su servicio de cara a los oyentes.

Todas estas propuestas pretenden aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de la

formacion adquirida y apoyar todo lo que se argumenta en el presente trabajo.
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2. Panorama de las radios universitarias espafolas actuales

Actualmente en el &mbito espafiol contamos con 76 universidades®, en las que se engloban
las pablicas y las privadas (tanto presenciales como no presenciales): 27 universidades son
privadas (35,53%) y 49 publicas (64,47%).

4 ™\
Universidades
Privadas
36%
Universidades
Publicas
64%
N /

lHustracidn 1: Universidades espafiolas segln su tipo.

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos recogidos.

* La tabla con la informacion relativa al nombre de la universidad, el tipo de institucién (si es ptblica o
privada), si tienen emisora universitaria (si es asi, se especificara el nombre con el que se le ha denominado
al proyecto), el link de la universidad (ya que todos los proyectos han sido analizados desde su sede
electronica) se encuentra en el Anexo C “Directorio de universidades espafiolas”, en la 47 y siguientes.
Asimismo si se desea, se puede acceder a la pagina web del Ministerio de Cultura del Gobierno de Espafia

para consultar las universidades por tipo o por provincia.
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Solamente 28 de ellas (36,84%) cuentan con una emisora universitaria, 1o que se refleja en

la ilustracion siguiente®.

50
45
40
35
30
25
20
15
10

5

0

Total Conradio
mPublica 49 20
EPrivada 27 8

llustracion 2: Tipo de universidad y emisora universitaria

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos

Como se observa del total de universidades publicas actualmente sélo 20 (40,82%)
disponen de una emisora y en cuanto al total de las universidades privadas, Gnicamente 8

(29,63%) cuentan con un proyecto de emisora.

Las radios universitarias espafiolas estdn agrupadas en la Asociacion de Radios
Universitarias (ARU) desde el afio de su aparicion en 2011, en la que se plasman una serie
de metas con el fin de difundir y potenciar el trabajo que se realiza en estas instituciones. A
dia de hoy, de las veintiocho emisoras, veintiséis de ellas forman parte de esta asociacion
excepto las emisoras de la Universidad Camino José Cela (Onda Villanueva) y la
Universidad Carlos Il de Madrid (Radio UC3M) (Asociacion de Radios Universitarias
Espariolas, 2011).

* Véase Anexo D “Directorio de las universidades espafiolas con emisora” en la pagina 52 y siguientes,
donde se ha recogido el nombre de la universidad, el tipo, el nombre de su proyecto y la URL de la
universidad y si ademds aporta su primera fecha de emision. Hay algunas direcciones que han sido acortadas,
debido a su larga extension.
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2.1. Antecedentes historicos de las emisoras universitarias

El primer proyecto de emisora universitaria espafiola comenzd su andadura hace
veintinueve afos, lo que significa que no ha tenido una gran experiencia a lo largo de la
historia, por lo que se podria considerar que es un medio de comunicacion que esta
comenzando su desarrollo, inmerso en una situacion de cambio, que viven hoy en dia los

medios y las Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Hasta ahora, la bibliografia consultada informa que el primer proyecto de radio
universitaria ha sido el de la Universidad de la Laguna (Diaz, Fidalgo, 2009), sin embargo,
nuestras investigaciones nos permiten afirmar que la Universidad de Zaragoza adelanto al
proyecto canario en 2 afios (Apéndice 11, Revista GEA, 1985)°. Atendiendo a los afios de

creacion, la evolucidn historica de las emisoras de radio se plasma en la figura siguiente.

20082009 ,2009 2010 2010
2010 20042002 #._Q%?_Q—_Q_
2005 19991999 _& o
2000 1995 1995 ﬁigﬁ
1995 & :;f
1990 1985 L2857
1985 4#“9,
W S e - T S AR ¢
I 50‘0 & \510 & NS » < & N & o X
AN N DS & & & &S & & &
aF NG S 6"} 82\ S 3 o &
NV IR A RSN S IR
v > » Q- & N )
h SN $
v W N
9 >

llustracién 3: Afio de nacimiento de las emisoras de radio universitarias (1985-2013)

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos

> Como explicamos en el apartado de Metodologia, hemos podido consultar ademéas distintos documentos,
gue se conservan en el Archivo de la Universidad de Zaragoza y que confirman que la radio de esta

Universidad es la primera conocida.
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Del resto de proyectos no hemos obtenido informacion acerca de su afio de creacion,
puesto que esa informacion no se facilita por medio de la web, no se ha publicado en la

documentacidn consultada, ni se nos ha facilitado por medio de los correos enviados.

2.2.  Analisis de contenido

Una vez que se ha analizado lo que se conoce en documentacion como el aspecto formal,
pasa tocar a analizar la parte del contenido, en referente a lo que se recoge en las mismas,
centrandonos en especial en la forma como se tratan los programas, que previamente se
han emitido en directo y que una vez validados, son publicados en sus respectivas

plataformas.

Tras ver las distintas emisoras universitarias, se ha extraido una valiosa informacion
mediante el cuestionario disefiado®, que ha permitido analizar cémo difunden las distintas
emisoras los contenidos que producen. Todos estos resultados se han ido recogiendo a lo

largo de las ilustraciones y las tablas que se presentan a lo largo del estudio expuesto.

Entre las diferentes opciones que nos ofrecen las webs de estas emisoras universitarias para
recuperar los contenidos que producen y emiten, cabe destacar que existen diferencias, que
nos permiten establecer tres categorias: recuperacion de contenidos por medio de los
programas, por materias o a través de buscadores sencillos o avanzados. Debemos destacar
que algunas de ellas solo permiten escuchar en directo y no recuperar el posterior
programa, que en teoria se deberia ofrecer, y otras que -por distintas circunstancias- no

permiten ni reproducir, ni descargar los programas emitidos.

® \Véase Anexo A “Cuestionario para recopilar la informacién necesaria sobre las emisoras universitarias
espafiolas”, en la pagina 40, donde se encuentra el cuestionario que se disefié con Google Docs para ir
recogiendo la informacion necesaria.

11




RadioUnizar.es: Andlisis y gestion de la informacién en una radio universitaria

No se puede
17% Por programas
41%

Sdéloreproduccion
en directo
12%

Porbuscador
15%

Pormaterias
15%

llustracion 4: Forma de recuperar los contenidos

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos recogidos

Como se ve en la ilustracion superior, la opcién por la que mas se han decantado estas
emisoras ha sido por la recuperacion de los programas’ a través de la bisqueda por la
parrilla, secciones dedicadas especialmente para ello y que habitualmente se les

denominado con el nombre de “programas”, “radioteca”, “hemeroteca” o “archivo”.

Las otras opciones mas utilizadas son las que permiten recuperar los programas por el
contenido de los mismos o clasificarlos en funcion de las materias, que se han establecido

previamente en el disefio de las secciones de la web.

Con los resultados obtenidos se ha detectado que no todas las emisoras utilizan una Unica

opcidn para recuperar los programas que publican.

En cuanto a las posibilidades de reproduccion® de estos proyectos, existen diversas

opciones, dependiendo del aparato con el que se vaya a reproducir.

7 Véase Anexo E, “Formas de recuperacion de los programas”, en la péagina 54 y siguientes, donde se
especifica la forma de recuperacion de los programas de las emisoras de cada universidad espafiola.

# Véase Anexo G, “Posibilidades de reproduccién de los programas”, en la pagina 61, donde se especifica las
variedades existentes a dia de hoy de cada emisora para reproducir bien los programas en directo o desde su
radioteca a través de internet, frecuencia Fm o aplicaciones para smartphones o tablets.
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A dia de hoy, todos los proyectos cuentan con una plataforma electrénica que permite
seguir a través de su web las emisiones en directo o en su defecto escuchar los programas
emitidos. Aunque todas ellas desearian disponer de una frecuencia para poder emitir por
via tradicional, no todas ellas la tienen y como se refleja en los datos adjuntos, solo 8 de las
28 emisoras (28,57%) cuentan con una frecuencia propia. Ademas, vista la importancia
que tienen las nuevas tecnologias, algunas emisoras universitarias han sabido aprovechar el
tirdn de éstas. De hecho, cuatro de ellas (14,28%) cuentan con aplicacion para smartphones

o tablets.

Aplicaciones
10%

Frecuencia FM
20%

Viaweb
70%

llustracion 5: Formas de reproduccion

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos recogidos

Otro de los aspectos que se ha tenido en cuenta a la hora de analizar la gestion de la web es
el nimero de programas®, que se ofrecen. Hay emisoras que pueden tener mas de cincuenta
programas con una duracion escasa o por el contrario, emisoras universitarias que tienen

menos de diez programas en su parrilla, pero que son de larga duracion.

° Véase Anexo F, “Materias utilizadas para la clasificacion de los programas”, en la pagina 59 y siguientes,
donde se especifica el nimero de programas de cada emisora universitaria que tiene actualmente en su
parrilla diaria o semanal y las materias que utilizan para clasificar los programas.
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Las posibilidades de clasificacion atienden a las siguientes posibilidades: no muestra los
programas, ofrece de 1 a 10 programas, de 10 a 20, de 20 a 30, de 30 a 40 y mas de 50
programas. Por medio de la ilustracion 6 se refleja la variedad existente en cuanto al

numero de programas ofertados se refiere.

10
9
3
6
3
4
3
2 -
1
0 -
lalO [10a20|20a30|30a40 | Masde | Nolos
50 nmuestra
® Programas 1 7 4 2 4 10

llustracion 6: Numero de programas que ofertan las emisoras

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos

También hay que tener en cuenta el género de los programas que se producen. Como se ha
confirmado en este caso™, los resultados obtenidos coinciden con los que aportan las
profesoras de la Universidad de Zaragoza Carmen Marta Lazo y Ana Segura Mayo. Los
géneros que mas se identifican son aquellos relacionados con la muasica y la cultura,

seguido por los programas de contenido deportivo (Marta Lazo y Segura Mayo, 2012).

Uno de los aspectos que se ha considerado importante es que las emisoras estén presentes
en el mayor niamero posible de redes sociales: no sélo deberian estar las emisoras sino

también cada uno de los programas que forma parte de la parrilla.

1% Véase Anexo F “Materias utilizadas para clasificar los programas”, en la pagina 59 y siguientes, donde se
especifica por emisora las materias que utilizan para clasificar los programas que se han producido. De la
gran mayoria se han tenido que deducir, bien leyendo la descripcion que dan los programas o escuchando
alguno de los mismos para saber de qué tratan.
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Blogs )
Instagram )
RSS
LinkedIn
G+
Tuenti

Flickr
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Facebook
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hn

llustraciéon 7: Presencia de las emisoras en la Web 2.0.

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos

En la ilustracién 7, s6lo se han recogido los datos de las redes sociales™ en las que estan

presentes las emisoras universitarias analizadas.

Visto todo lo anterior se concluye que las redes sociales méas utilizadas son Twitter y
Facebook, frente al resto de las otras opciones. Esto se debe a que no todas ofrecen el
mismo tipo de posibilidades. Hoy en dia, estar o0 no presente en una red social condiciona
mucho, ya que en la actualidad los usuarios -en concreto los mas jovenes- utilizan estos
medios para estar informados de forma continua y muchos de ellos estan conectados a
ellas, por lo que el objetivo a alcanzar es actualizar continuamente los contenidos que
reflejamos en ella y cada emisora puede decidir el uso que le da, es decir; si es para estar

mas cerca del usuario, si es para promocionar los programas, etc.

También se ha detectado que si cada programa cuenta con un perfil en cada una de las
redes sociales, esto ayuda a la difusion de los contenidos, del propio programa y de la

universidad en su conjunto.

' Obsérvese que en la ilustracién se han tratado variedades de la Web 2.0, que no son denominadas redes
sociales como tal, pero que se ha detectado que la mayoria de las emisoras las utilizan, motivo por el que las
hemos incluido en el presente estudio.
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3. RadioUnizar.es

3.1. Antecedentes historicos de la emisora de la Universidad de Zaragoza

Aunqgue la mayoria de expertos en la materia citan a la Universidad de Laguna como la
primera universidad que da a la luz su primer proyecto universitario, a lo largo de la
investigacion llevada a cabo se ha descubierto, que no es asi, ya que la Universidad de

Zaragoza fue pionera en este proyecto.

3.1.1. Colaboraciones de la Universidad de Zaragoza con Radio Popular y
Radio Heraldo (1985-1987)

Esta emisora nace con el nombre de Radio Universidad, y emitio por primera vez en el afio
1985. Se diferenciaba de cualquier otra emisora publica o privada. Dependia directamente
del Rectorado de la Universidad de Zaragoza y tenia como objetivos la formacion de
alumnos y alumnas de esta Universidad en la actividad radiofonica, para lo cual organiza la
formacion teorica y practica de los alumnos, la realizacion de trabajos de produccion y
grabacion de programas y actividades paralelas relacionadas con la actividad, asi como la
promocion de un taller de radio abierto a todos los miembros de la comunidad

universitaria.

Para conocer el origen de la emisora universitaria de Zaragoza hay que remontarse al mes
de febrero de 1985, cuando el 12 de febrero, se firma un Protocolo entre la Universidad de
Zaragoza y Radio Popular con el que se constituye el programa “Radio Universidad”, el

cual tenfa una emisién de tres horas diarias durante un periodo de tres meses™.

Con este proyecto, la Universidad de Zaragoza se comprometia a montar una estructura
bésica para asegurar el aprendizaje continuado de los alumnos, asi como un aula-estudio de

montaje de programas para su posterior emision.

2 Documentacion aportada por el Archivo de la Universidad, que se ha obtenido del Archivo de la
Universidad de Zaragoza para poder afirmar lo que se refleja en este estudio y para rectificar aportaciones
realizadas por expertos en la materia. EI documento que lo certifica es el “Protocolo Universidad de Zaragoza

— Radio Popular”, que corresponde al primer documento de este anexo. Signatura 2634-14.
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Por aquel entonces el Rector de la Universidad de Zaragoza era Vicente Camarena, el
director de Radio Popular (COPE) Manuel Hoyos y el presidente de las Cortes de Aragon

Antonio Embid. Todos ellos asistieron al acto oficial de apertura de la emisora.

La financiacion corria a cargo de la Universidad de Zaragoza con aportaciones de la
Diputacion de Zaragoza y de la Diputacién General de Aragon (actualmente la DGA:

Gobierno de Aragon).

El fin de este proyecto era cubrir especialmente los asuntos de interés para la comunidad

universitaria y desarrollar sus actividades a lo largo del curso académico.

Los integrantes podian ser estudiantes matriculados en cualquiera de los tres ciclos
impartidos por la Universidad, que constituyen la emisora, previa realizacion y superacion

de las pruebas convocadas publicamente.

El acuerdo con Radio Popular fue el siguiente, el ente universitario alquilaba los estudios
de la emisora durante tres horas diarias, en dias lectivos de lunes a viernes, para que los

estudiantes pudiesen hacer radio por ellos mismos.

Los miembros que posibilitaron poner en funcionamiento los programas de la emisora eran
los siguientes: un consejo de redaccién, un coordinador, un asesor técnico y un comité de

redaccion.

La parrilla de Radio-Universidad se emitia de lunes a viernes en horario de 9 a 12 a través

de la banda de FM de Radio Popular, que era la 97.8.

Los programas trataban los asuntos relacionados con la vida cotidiana universitaria, la
actividad académica y laboral de sus componentes y prestaba especial atencion a todo lo

relativo con la situacion del estudiantado, sin descuidar la actividad cultural y politica.

Estos eran programas de mdsica, entrevistas, teatro, cine, deportes y temas de interés
general para los universitarios Los programas punteros eran los que se realizaban en

directo y las entrevistas realizadas en el lugar donde sucedia algin hecho de interés.

Desde el 3 de abril de 1985 al 30 de junio de 1986 Radio Universidad emitié desde los
estudios de Radio Popular (COPE). Ambas entidades se comprometieron a que el

contenido de los programas siguiesen una la linea de calidad.
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Pero una vez finalizada esta colaboracion, Radio Universidad de Zaragoza y Radio
Heraldo (Cadena de Radiodifusion Aragonesa) firman un Protocolo desde el 1 de octubre
de 1986 al 30 de junio de 1987. En este momento colaboraban quince estudiantes que

entraron después de la realizacion de una prueba a comienzos del curso de 1986-1987.

En marzo de 1986 la tarea fue desempefiada por el profesor José Luis Rodriguez Garcia. A
finales del mes de septiembre de 1986, se firmd un protocolo entre el Rector por parte de la
Universidad de Zaragoza y la empresa Heraldo de Aragdn a raiz del cual se paso a emitir

desde Radio Heraldo dos horas al dia (de diez a doce de la noche, de lunes a viernes).

Una de las principales razones por las que no se siguio con el proyecto fue la financiacion.

3.1.2. Radio.Unizar.es (2011-)

24 anos después, el dia 7 de noviembre de 2011, el actual rector de la Universidad de
Zaragoza, Manuel Lopez Pérez, inauguro la actual emisora de la Universidad de Zaragoza,
con el nombre genérico de RadioUnizar.es, para cumplir el objetivo de ser una extension

de la institucién académica a la ciudadania®®.

La finalidad de la misma es que los alumnos de Periodismo tengan un medio real donde
realizar sus practicas, tutelados por sus profesores y por los profesionales que desarrollan

su trabajo en el Gabinete de Imagen y Comunicacion de la UZ.

La profesora encargada de la coordinacion de este proyecto, Carmen Marta, sefialé que
RadioUnizar.es “es un vehiculo imprescindible para dar a conocer la vida en la

Universidad de Zaragoza™**.

El Consejo de Redaccidn es el encargado de elegir los temas para que posteriormente se

preparen las distintas secciones semanales.

3« a radio on line de la Universidad de Zaragoza comenz6 sus emisiones en mayo de 2011 con una fase

piloto de pruebas” (Marta-Lazo, Segura, 2013, 83).

14 \/éase Anexo H, “Comunicado de la Universidad de Zaragoza del 7 de Noviembre de 2011”, en la pagina
63, emitido por Pilar Zaragoza Ferndndez, Vicerrectora de Relaciones Institucionales y Comunicacion.
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El verdadero origen de esta emisora se debi6 a una convergencia de intereses tanto por el
rectorado de la Universidad como por el proyecto piloto realizado por los estudiantes del
Grado de Periodista, denominado como ““Vivat Académica™. Este proyecto queria actuar

como un medio informativo de cara a la comunidad universitaria de Aragon.

Los objetivos que persigue RadioUnizar.es son convertirse en un medio docente que
permita a los alumnos conocer el mundo laboral a través de la dindmica del trabajo y las
responsabilidades que ello conllevo como ser un ejemplo de la actividad docente e

investigadora de la Universidad de Zaragoza.

Los programas que se difunden a través de RadioUnizar.es son dirigidos y producidos por
los alumnos, aungque hay que matizar que hay un equipo directivo, que es el encargado de

garantizar el funcionamiento.

El equipo directivo estd constituido por los siguientes miembros: profesores, 2 alumnos
coordinadores (responsables de la labor de todos los programas), jefe de redaccion y
varios redactores (alumnos de periodismo de segundo curso), quienes pueden tener rol de
editor, redactor o productor y son responsables de la seleccion inicial de los temas asi
como del resultado final que llega al oyente (Marta Lazo, Segura Anaya y Martin, 2013).
Cada programa es gestionado por cuatro personas y a su vez cada uno de los programas

tiene un colaborador®.

La cadena de trabajo establecida para producir estos documentos es primero documentarse
sobre el tema que se va a tratar, después someterlo a debate entre los componentes del
grupo, posteriormente hacer un guion del mismo y para finalizar se obtiene la grabacion en

un archivo sonoro en mp3.

' Los datos para ponerse en contacto con el personal de la emisora universitaria son los siguientes: via email
radio@unizar.es o0 bien a través del nimero de teléfono 976-76-01-19.
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3.2. Analisis formal

El andlisis del contenido de la web se va a realizar detallando en primer lugar lo que ofrece
la web en la actualidad y presentando posteriormente las propuestas que se han
considerado interesantes, una vez estudiadas las distintas posibilidades existentes.

3.2.1. Laweb Pagina web de RadioUnizar.es

= Wil ‘ donde se publican los archivos
™ radiounizar.es

sonoros de los distintos programas,

que actualmente tienen en parrilla.

Cabe destacar que no tiene ninguna

000606406 ventana de navegacion por paginas,

solo se puede seleccionar “radio

raanfin? il radinSeman

Unizar al dia . En clave de diencia : Punto de cnj:ucntro buscador”’ que es Ia bl:l Squ eda

0

Lulturizate Tiempo de deporte Agora en fase de PUD donde Se pueden recuperar tOdOS IOS

sencilla. “Radioteca” es el archivo

programas  producidos o los
programas que se emiten en “Radio

Parrilla” o en “Radio Semanal”.

llustracion 8: Pagina web de Radio.unizar.es.

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos.

Actualmente la pagina web de la emisora es muy sencilla en la que se podrian ofrecer mas
posibilidades. Para ello habria que tener en cuenta ¢ qué apartados o secciones podria tener
nuestra web?, es decir, ¢;qué informacion se quiere reflejar? o ;,cémo se quiere publicar
para que sea a la vez facil de recuperar o consultar por los usuarios y ademas que tenga una

buena presentacion?

Uno de los apartados que no existe, es el correspondiente al origen del proyecto y el

objetivo del mismo, es decir, cuando y con qué motivo surge o cual es su utilidad.

20




RadioUnizar.es: Andlisis y gestion de la informacién en una radio universitaria

Otra de las tareas pendientes, es dedicar un espacio al personal que hace posible el
proyecto, ya que como hemos podido conocer a través de entrevistas, articulos de
investigaciobn o monografias que éste no es poco. No solo estan involucrados los
estudiantes del Grado de Periodismo o la Facultad de Filosofia, sino que detras hay una
serie de departamentos como el Gabinete de Comunicacion de la Universidad, que es el
principal responsable de la pagina web y de su gestién o la coordinadora de la emisora, la
profesora Carmen Marta.

Seria conveniente hacer referencia también a la ARU, por medio de la inclusién de un
enlace a la misma, puesto que esta asociacion es la que engloba al resto de emisoras

universitarias espafiolas y en la que estan presentes la mayoria de las mismas.
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3.2.2. Distribucion de la informacion

La informacion que se facilita en la pagina principal de la web de RadioUnizar.es, es la

siguiente.
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llustracion 9: Distribucién de los contenidos.

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos
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Uno de los aspectos que se encuentra poco desarrollado en la web es el de la recuperacion
de la informacién. Sin un sistema que permita dicha recuperacion, la web no puede
considerarse como un recurso o fuente de informacion. Cualquier usuario que desea
recuperar cierta informacion tiene que buscar y buscar en la pagina la informacién que se

necesite.

Para mejorar esta deficiencia habria que tener claro cuales son las secciones que se quiere
que aparezcan en la misma, es decir, segln lo visto en otras emisoras universitarias, si se
desea dedicar una seccidn a una breve historia del proyecto, otra a la parrilla que siguen, al
personal encargado de la emisora 0 a cada uno de los programas, asi como la presencia en
las redes sociales y por Gltimo —pero no menos importante- la seccion dedicada a los
programas que se emiten y que posteriormente se publican en la plataforma. Con la
creacion de estas ventanas de navegacion, se le ayudaria al usuario a navegar mediante
ventanas de navegacion para acceder a las secciones donde se encuentra la informacion
que quiere recuperar, obteniendo como beneficios un menor ruido en la informacion

recuperada y una reduccion notable del tiempo dedicado a la basqueda.
Respecto a esta ultima seccion (el acceso a los programas) se plantean dos posibles salidas:

e Crear una seccion que sea como un archivo, en el que se recopilen tanto los
programas que se emiten actualmente (o programas que ya no forman parte de la
parrilla pero que se quieren recuperar), donde habria que insertar un buscador
avanzado para delimitar la busqueda con una serie de campos como la fecha, el tipo

de programa, etc.

e La otra opcion consistiria en dedicar una seccion a los programas que se emiten 'y
al seleccionar cada uno de ellos, recuperar todos los audios que se han emitido del

mismo, ordenados cronoldgicamente.

También podrian clasificarse los programas que se emiten por materias, es decir, segun el
contenido de los mimos. Segun los programas actuales, estas materias podrian ser: noticias,

entrevistas, crénicas, deporte y actualidad.

Cada ventana de navegacion deberia estar destinada a cada uno de los programas para que

fuera mas facil obtener los resultados deseados por parte de los usuarios.
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3.3.  Analisis de contenido

Ya, una vez que se ha creado el archivo de audio, los responsables de cada programa
(estudiantes del Grado en Periodismo con su usuario y contrasefia) suben el programa a la
plataforma. Posteriormente hay personas responsables desde el Gabinete de Comunicacion

gue se encargan de que se publique en la seccion que tiene que salir, a dia de hoy, depende
del programa realizado.

3.3.1. Programas y géneros

Actualmente se emiten 12 programas distintos. La distribucién que se sigue en
RadioUnizar.es desde su origen, en el afio 2011, es la siguiente: La radioparrilla es la

programacion que sigue diariamente, y la parrilla, se realiza un dia a la semana.

A continuacion, en dos tablas se recogen los programas de ambas parrillas.
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La Parrilla Tipo de Programas
Culturizate Reportajes
Punto de encuentro Reportajes Enclave de ciencia  Reportajes
Agora de fase de pod Reportajes Crénica de Campus ~ Cronicas
Informacién semanal Crénicas Tiempo de deporte Cronicas
. A~ ;Y tU que opinas? Participacion de la
El personaje de la Cronicas ¢ queop P
audiencia mediante
semana
encuestas a pie de
Entérate con el CIPAJ Participacion de la
campus
audiencia mediante - o
_ Con mucha miga Participacion
encuestas a pie de i i
Habladores de cine Cine
campus
Tabla 1: Parrilla general de RadioUnizar.es Tabla 2: Parrilla semanal de RadioUnizar.es

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos

Seria conveniente especificar en la parrilla los dias y el horario en los que se emite.
También estaria bien que se detallara la duracion de cada programa y las personas que lo
ponen en marcha asi como las personas responsables de los mismos, puesto que cada afio

son diferentes.

Respecto a la hora de subirlos, habria que utilizar una serie de etiquetas especificas para
cada programa con la finalidad de que al recuperar la informacién se redujeran los

resultados y estos fueran mas precisos.
Una posibilidad seria agrupar los programas por materias.

Tampoco estaria de mas que se crearan herramientas intermedias para llegar a los
resultados como una busqueda por lista (a-b....), un tipo de bdsqueda avanzada en el que

se pudiera poner el nombre del programa, la materia de la que trata, la fecha, etc.

Habria que crear un apartado especifico para los programas que ya no se emiten y que los
usuarios puedan recuperarlos si lo necesitaran. Esto se realizaria a través de diferentes

tipos de busquedas como las mencionadas en el parrafo anterior.
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En cuanto a los géneros de los programas que se realizan desde RadioUnizar.es, destacan
cuatro tipos: las crénicas (42%), los reportajes (33%), la participacion de la audiencia
(17%) y el cine (8%). Como se muestra en la siguiente ilustracion, se aprecia la proporcion

de los programas vistos en el anterior apartado, clasificados segin su género.

Participacion

. 17%

Cronicas
42%

Cine
8%

llustracion 10: Géneros de los programas de Radio.Unizar.es

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos recogidos

3.3.2. Tipos de busqueda

La web de la radio de la Universidad dispone de un buscador sencillo, que puede ayudar al
usuario cuando desea recuperar un programa, pero que deja mucho que desear en
comparacion con otros tipos de basquedas, que si ofrecen otras emisoras universitarias

espafiolas.

Este tipo de busqueda no permite filtrar los resultados, por lo que a la hora de recuperar la
informacidén que se desea, se recupera mucho ruido con la misma, es decir: programas que

no se desean recuperar.
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Como se puede ver a continuacion, se adjunta una imagen del buscador que utiliza esta

pagina web.

radioBuscar

7

llustracién 11: Tipo de busqueda: Busqueda Sencilla
Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos
En cuanto al tipo de buscador al que se hace mencidn es a un tipo de blsqueda avanzada,
que aungue sea mas complejo de utilizar por parte de los usuarios, les puede ayudar mucho
a la hora de filtrar resultados e incluso con un ahorro de tiempo en la basqueda, etc. Esta

busqueda podria contener los siguientes campos: nombre del programa y/o tipo de

programa y/o fecha de emision.

Algunos de los ejemplos espafioles existentes, y que podrian utilizarse como modelos, son:

e El buscador de la pagina web de UniRadio (Universidad de Huelva)

Busca Podcast

todo .
.

musice : Sistema de recuperacion de
la Universidad de Huelva:

- Busqueda
Avanzada

- Por materias

T~

llustraciéon 12: Buscador de UniRadio

Fuente: Elaboracion propia a traves de los datos recogidos
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e EIl ejemplo de la Universidad Jaume | de Castellén, que tiene los programas

clasificados por: programas actuales, programas de archivo y programas especiales.

Vilanova

Programes actuals Vrogrimes'd felizzde
. Tl - < ncau dlorella JHplang La coffata < Qué erd?
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B Artifacios h[stnﬂa S \'ésplgrtom P I__J;gc-r:o lado de la EI repte " La hora Aousmaser Rk en vena i
) Ca-fé notarial t'.('jHav tiempopara ) Sobre dos ruedas Armiy veu progia ; E: E.n|1 e ::a Lrnrrpaj i ?FZ". Emr‘:;[['
@ oda ® it El tauler a universidad se repiensa alut i savuaita
S eou La caja d SPoN o G bl En lz nostra ana La vida nunca sigue igual Seidia
) Campus actual express wteiraliiag O The English Tertulia emprender ~ebl A SR =
P Pandora P ropant cutures En plenas facultades © L'altaweu Som SAUN
- Cannonball O La familia original = 1Ime Out g nd kspanya iba bian Liure configuracs 50mos iguales, ¢
O classics i Fear ae Tombatossals Avin tora._Radin bl ik Qﬂl'c-" s il
z ~Lahoraaela = ’ Lot tuerdos e Emi
r : ( g : Balorya digam ! -
-/ Con Ia mosca tras |a oreja palabra - Trending topic i {54 sacarabiaios voekn Sanank i contant

) Cuestion de pelotas

) La magia del rock

Una finestra a la
ncia

atardecer

Temps ategt

_ Dialéctica negativa U La Tertuha en il y Castefty en ¥y Marionetas rotas Trenguem esteraotips
© Didactica Haticus ' Villarrea| CF Radio e Melomania Tu sitoria
D e U Mosaicos de Paz ' Viviendo el presente Fesfok TV Vox
) El hombre con rayes X en los e A = ol Vo\umen brutal Fil musical Uiima fil2
0jos -/ Ona jove musica Y Vox senior < G Over Un pasens o L hisdoria
© El mirall de paper ' Pantalla abierta ) Ya es viemes! Gaudim del sexe Uridn 2.0
- El mén a 'V ) Pargué U Zapping disco Olianes T Gramisigues
r universitario - S ehaliia B i
El muro de los sonidos 7 - 33 revoluciones Sy _rign_ar.dc de Platea
O El rebost del samaruc Planeta Futbol Doghouse Radia Show MUISTES Primera toma Vax dissia
) El so de la musica Pre‘?CUDat Efemandes Pravima parada Ul Zoma akemativa
_) Espacios alterados - Radio Castalia e-Innovand 3.0 Pricologia Zona isondmica
) Exprasion Otaku ') Rockmuseum ‘El descanso del Quaaden de vialge 10 mrwls desponts
) Rock'n'metal 'JM'?“'
: : ato de
) Semillas de ciencia qj:k.l.f?,,\ff
') Sense barreres H musicin

PROGRAMES ESPECIALS

s ACTES INSTITUCIONALS:

+ ANIVERSARIS:

s CASTELLO 2020 I1T CONGRESO ABIERTO ¥ VIRTUAL:
s CASTELLO 2020 IV CONGRESQ ABIERTO Y VIRTUAL:
+ CASTELLO 2020 IT CONGRESO ABIERTO Y VIRTUAL:
s CLUB DE DEBAT - LA CIUTAT DE CASTELLO AVUL:

+ CLUB DE DEBAT - ASTRONOMIA AVUL

+ CLUB DE DEBAT - BONDATS I MALDATS DE LA QUIMICA ACTUAL:

+ CLUB DE DEBAT - CANVIS EN ACCES A LES PROFESSIONS JURIDIQUES [ A LA FORMACIO DELS [ LES JURISTES:

+ CLUB DE DEBAT - DE QUI SON ELS NOSTRES BOSCOS:
+ CLUB DE DEBAT - DIAGNOSTIC: TRACTAMENTS TRADICIONALS FRONT A LA HOMEOPATIA:
s CLUB DE DEBAT - ECONOMIA AVUL:

+ CLUB DE DEBAT - EL BICENTENARI DE LA CONSTITUCIO DE 1812:
+ CLUB DE DEBAT - EL FEMINISME AWUL

llustracion 13: Clasificacion de los programas de la emisora Jaume | de Castellon

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos recogidos
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De acuerdo con los ejemplos expuestos, una vez que se sabe donde se encuentra el
programa que deseamos recuperar, aparecen los siguientes campos para filtrar los
resultados: el nombre del programa, la fecha de emisién (aqui es donde el usuario
selecciona la fecha del programa y la reproduccién, bien en la propia web o descargar el

archivo para después reproducirlo).

Informacio del programa triat Dia d'emissié  Reproduir mp3

CAMPUS ACTUAL 02/06/14 ¥ Reproduir en web mp3 directe

llustracion 14: Campos para filtrar los resultados de la emisora Jaume | de Castellon

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos

Otra opcion que brinda la web de RadioUnizar.es es la de buscar a través de Radioteca.

radioTeca

todes los audios de radis.unizar.es

Tnicio

Toda la actualidad de la Universidad de Apasionante lucha por |a liga y por el
Iaragoza descenso, Toda |a 22 e intemacional
Seccign: Unizar al dia Seccign: Tiempo de deporta

=

i

' Universidad Fecha: Vie, 2014-05-16 E Unhversidad Fecha: Mar, 2014-05-13
Ty B

o . [y
Victoria del Real Zaragoza, El CAL en Tertulia, La lucha por la liga. Férmula 1
playoffs. Polideportivo nacional y Seccign: Tiempo de deporta
aragonés Fecha: Mar, 2014-05-13

O Uniesitad  Saccidn: Tiempo de deporte W Unveidd e

AT e 01513 i o
o] L

Las noticias de |2 Universidad de
Laragoza

Seccion: Unizar al dia

Fecha: Vie, 2014-05-00

ety

LN 2

Medalla de honor de Blecua, Vacunas
contra la tuberculosis. X faria de
Empleo

T Unlversidad Saccion: Cronica de campus
i
i o Fecha: Vie, 0140500

Jescuchar]
«

1de216  »

llustracion 15: Programas de RadioUnizar.es

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos recogidos
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3.3.3. Campos que se utilizan para describir el contenido

Los campos que se han utilizado para describir cada uno de los programas que se han
emitido, y que posteriormente -tras la validacion de los mismos- aparecen en la pagina

web, son los siguientes: logo del programa, titulo del programa, fecha de emision y las

opciones de volumen y reproduccion.

Apasionante lucha por la liga y por el
descenso. Toda la 27 e internacional
Fecha: Mar, 2014-05-132

T Universidad [==cuchar]
AL Taragoza
o volumen «

Reproducir Fecha de emision

(en otra ventana)

Reproducir

llustracion 16: Campos utilizados para describir la informacion de cada programa publicado

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos recogidos
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Con estos campos es suficiente para describir cada uno de los archivos de audio que se
suben a la plataforma para que los usuarios puedan trabajar con ellos a través de su
reproduccion en la propia pagina o en su defecto, descargarse el archivo de audio en
formato mp3. La nomenclatura para calificar el archivo sonoro producido es el afio, mes,

dia y el nombre del programa. Un ejemplo seria el siguiente 20140530_UnizarAlDia.

3.3.4. Presencia en las redes sociales

Actualmente, tanto la Universidad de Zaragoza como la emisora tienen presencia en varios
perfiles en la Web 2.0, pero se concluye, que dada la magnitud del proyecto, esto resulta

insuficiente.

Se ha considerado que esta emisora no tiene suficiente presencia en las redes sociales si la
comparamos con el resto de emisoras universitarias espafiolas, que actualmente ya

disponen -como minimo- de un perfil en Twitter y en Facebook.

Por su parte RadioUnizar.es, solo tiene presencia en Twitter, a pesar de que la Universidad

de Zaragoza posea perfil en ambas redes.

Tweets W Legur

orapodunizar. Hoy en BAGORA el
S0 63k 3 cedDate
e

DNSIKGIEQ!

Radio Unizar

I
Twitter Oficial. La radio de la
comunidad universitaria de
Zaragoza. #Noticias, #Deportes,
#Cultura, jy mucho mas!
|Esclichanos!

@ Universidad de Zaragoza
‘5‘ radio.unizar.es

llustracion 17: Perfil en Twitter de Radio.Unizar.es

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos recogidos
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Puesto que los usuarios actuales se conectan habitualmente a las redes, seria recomendable
que no solo la emisora tenga un perfil en Twitter, sino que cada programa que se produce
tuviese un perfil para asi poder estar mas cerca del oyente y ofrecer la informacién de

forma mas directa a los usuarios.

Difundir a través de las redes sociales todo lo que se produce en la emisora universitaria a

través de breves publicaciones seria recomendable.

Un problema que se ha detectado es que desde RadioUnizar.es hay distintas personas
responsables por cada uno de los programas y no hay unas normas comunes que apoyen la
difusion de los programas por medio de las redes sociales. Esto depende del grado de
implicacién de cada uno de los responsables, 1o que produce que este afio -por ejemplo- de
todos los programas que se emiten en parrilla, s6lo dos de ellos tengan presencia en las
redes sociales. En este caso son los estudiantes los que eligen si sus programas tienen
presencia en ellas 0 no, ya que este apartado no es obligatorio, y depende de la iniciativa de

cada uno de los estudiantes.

Como se ha comentado en el apartado de las emisoras universitarias a nivel nacional es
muy importante la presencia de estos medios en las redes sociales y hoy también es

imprescindible que cada uno de los programas tenga presencia en las mismas.

El problema que puede surgir, como es el caso de la Universidad de Zaragoza, es que esta
emisora, donde los estudiantes de segundo curso del Grado de Periodismo realizan sus

practicas.

Este afio, de los 12 programas que se emiten sélo 2 de ellos (16,66%) tienen presencia en
alguna de las redes sociales. Los dos programas son Tiempo de Deporte, que tiene un perfil
en Twitter y otro la Crénica de Campus, que tiene presencia en Facebook. A dia de hoy el

resto de programas no cuentan con presencia en las redes sociales.
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| Twiter

Facebook

DDunizar—

{.‘. A 3 ol | ;;: Universidad
L Zaragoza

. - H H i o
Tiempo de Deporte UZ —radm'umzar-es

La mejor informacion deportiva
nacional, internacional y aragonesa. La
Gltima hora de todo lo que ocurra.
Radio y deporte.

U

@ Universidad de Zaragoza

unizares/tiempodedeporte

(O se unid en marzo de 2012 Cronica de Campus - Radio dhegnta | 5o Wema 8

*“ndaiiiet Unizar

lustracién 18: Perfiles de los programas de RadioUnizar en las redes sociales

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos recogidos

Los programas pueden publicar sus contenidos en las redes y también pueden
promocionarlos. Ello permite obtener una mayor difusion, y lo mas importante, les permite

estar en contacto con el usuario.

3.3.5. Difusiéon

Otra propuesta, teniendo en cuenta los avances tecnoldgicos actuales, seria incluir la
posibilidad de ofrecer por medio de la plataforma una aplicacion para smartphones y
tablets. Esto permitiria que los programas llegaran a un mayor nimero de usuarios, ya que
su difusion a través de la web queda excesivamente restringida. A dia de hoy, dada la
irrupcion de las nuevas tecnologias habria que sabe aprovechar la situacion para llegar a

los usuarios de otras universidades, ya sea a nivel nacional o internacional.
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Ademas, y con la finalidad de ofrecer una mayor apertura a otros colectivos, seria
interesante que radio.unizar.es no fuera Unicamente un lugar de practicas para los
estudiantes del Grado de Periodismo, sino también para estudiantes de otras carreras e
incluso que se trasformara en un medio de comunicacién en si mismo, utilizado también —
por ejemplo- por parte del Gabinete de Comunicacion para convertirse en la tercera fuente

de informacion a la que podrian acudir no solo estudiantes sino también ciudadanos.

También seria recomendable que tuviera una relacion mas cercana con los medios
regionales de radio y television para dar mayor repercusion a los contenidos que se
producen desde la emisora universitaria asi como los proyectos que llevan a cabo otras

facultades de la Universidad de Zaragoza.
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4. Conclusiones y recomendaciones

En la actualidad existen veintiocho emisoras universitarias via web en el ambito espafiol,
de las cuales veintiséis forman parte de la Asociacion de Radios Universitarias Espafiolas
(ARU) desde el afio 2011. El objetivo de las mismas persigue plasmar y difundir el trabajo
que realizan de forma homogénea, lo que aun no se ha logrado, como se observa en el

estudio realizado.

Tras la investigacion llevada a cabo podemos concluir que la Universidad de Zaragoza
(UZ) inicid los primeros pasos, que servirian para crear Radio Universidad en el afio 1985.
Es por tanto la emisora pionera en este medio de comunicacion y no la de la Universidad

de La Laguna, que contd con su emisora universitaria en el afio 1987,

El germen de radio de la Universidad de Zaragoza establecié las bases de la futura

emisora, ya en el afio 2011, dando paso a RadioUnizar.es.

RadioUnizar.es es la web creada por la Universidad de Zaragoza para ofrecer a los
usuarios los contenidos sonoros que producen los estudiantes del Grado de Periodismo de
laUZ.

La web de la radio de la Universidad de Zaragoza es muy sencilla y estd poco desarrollada.
Como se ha expuesto en el estudio, esta circunstancia no se debe a que RadioUnizar.es
Ileve en funcionamiento un corto periodo de tiempo. Se debe a que no se pretende que sea
un medio de comunicacion sino una mera plataforma de practicas para los estudiantes del
Grado de Periodismo. La web fue creada para difundir los contenidos que han generado
ellos mismos en colaboracion con los profesores del departamento y los técnicos

encargados de ella.
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En la actualidad no existe una correcta distribucion de los contenidos que se plasman en el
espacio virtual de la emisora, ya que como se ha comentado la finalidad es publicar los
archivos sonoros creados por los alumnos. Si en el futuro se quisiera profundizar en este
apartado, habria que establecer previamente y consensuar los bloques y el contenido que se
quiere recoger en los mismos. Para esta mejora ayudarian los sistemas de gestion de
contenidos, bases de datos, etc. asi como la inclusién de personas especializadas, que
realizasen las tareas de mantenimiento y actualizacién tanto de los contenidos como del
sistema de forma periodica. Uno de los disefios mas modernos lo presenta Onda Campus,

la emisora de la Universidad de Extremadura.

Algunos de los campos que se utilizan para describir los archivos son los siguientes:
nombre del programa, fecha de emision, reproducir en la web o reproducir en la propia
web, etc. Se ha considerado que son muy apropiados, ya que aportan una informacion
descriptiva de los mismos. A pesar de ello, para mejorar aln mas este aspecto se podria
incluir la tematica del programas, las personas que lo realizan, la persona coordinadora del

programa y en el caso de que esté dirigido o apoyado por un profesor.

Los programas que se realizan actualmente son los mismos que hay en parrilla, desde su
primera emision en el afio 2011, a excepcion de dos nuevos programas como son: “Con

mucha miga” y “Habladores de cine”, que forman parte de la parrilla general.

Asimismo, los géneros de los programas que se producen en la emisora de la universidad,
difieren con respecto a la tipologia de lo observado en las emisoras universitarias a nivel
nacional, donde destacan los programas de muasica o deportes. Sin embargo, en
RadioUnizar.es existen cuatro géneros de programas gue son: reportajes, cronicas,
participacion y cine. Seria aconsejable que al haber un nimero considerable de programas
hubiese mas variedad tematica para abarcar mas tematicas, en el caso de que se quiera

enfocar RadioUnizar.es como un medio de comunicacion.
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Para la recuperacion de los programas que ya han sido colgados en la web existen dos
posibilidades: utilizar un buscador, en el que se debe insertar el nombre del programa que
se quiere recuperar y se obtienen los resultados ordenados de manera cronoldgica, o bien
accediendo directamente al apartado “radioteca”, donde se encuentran todos los programas
producidos, ordenados de manera cronoldgica por fecha de emision. Una de las soluciones
podria ser elaborar una busqueda avanzada que permitiese filtrar resultados que al usuario
no le interesan recuperar o establecer una busqueda por las materias en funcién de la
tematica de los programas. Un ejemplo claro de esta propuesta se encuentra en la emisora

de la Universidad de Huelva.

Se ha detectado un fallo en la web, concretamente en la descarga del archivo sonoro, ya
que solo se puede realizar desde la pagina principal, donde se encuentran los programas
que componen las dos parrillas. Desde radioteca el buscador no permite dicha opcién sino
Gnicamente su reproduccion. En mi opinion, lo primero se tendria que subsanar esta
deficiencia, ya que puede ser que el usuario desconozca este problema y crea que no puede

descargarse el archivo sonoro.

Destacar uno de los aspectos analizados, y que cobra un papel muy importante en el futuro
de la emisora, y es la difusion que de ella se realiza desde la propia emisora y desde la
Universidad de Zaragoza, que no es del todo correcta: la emisora de la UZ solamente esta
presente en una unica red social (Twitter) y solamente dos programas que forman parte de

la parrilla (12) tienen presencia en una red social.

Una de las innovaciones que tiene en mente RadioUnizar.es desde su origen es tener
presencia en la frecuencia FM para poder llegar a un mayor nimero de usuarios. Hoy sélo
se puede escuchar via online. Seria conveniente tener en consideracion otra nueva via, que
existen en otros proyectos nacionales y es disefiar una aplicacion para smartphones y

tablets, que permitiese su reproduccién desde cualquier lugar.

Ademas, como novedad, 7 de las emisoras actuales estan presentes en la plataforma Ivoox,
es un espacio que han utilizado para publicar, escuchar, compartir y descargar los archivos

de audio correspondientes a cada programa que se emite.
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Como conclusion general hay que recordar que aunque RadioUnizar.es nace como un
medio de comunicacién para que los estudiantes del Grado de Periodismo de la
Universidad de Zaragoza puedan realizar las practicas necesarias para su formacion, se
considera que seria interesante que este medio se abriera a otras titulaciones -como el
Grado de Informacion y Documentacién-, desde donde se pudiesen llevar a cabo practicas
propias de su formacién, como son las propuestas en este trabajo y que la radio
universitaria adquiriera mayor difusion en las ondas y en la sociedad en general. La
busqueda y recuperacion de la informacion sonora es una actividad que puede interesar a

muchos y distintos usuarios.
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6. Anexos

ANEXO A: Cuestionario utilizado para describir las emisoras
universitarias espafiolas, disefiado y completado por el autor

Nombre de la emisora
Url

Descripcion

Ejemplo: Europeana es una biblioteca digital lanzada en el afio 2008 que permite explorar los
recursos digitales de museos, bibliotecas, archivos y colecciones audiovisuales de toda Europa.
Los usuarios pueden buscar y explorar las colecciones de instituciones europeas en su propia

lengua.

Tipo de institucion
Universidad Publica
Universidad Privada

Universidad a Distancia

Aqui ird el pantallazo de la pagina principal del sitio web de la radio universitaria

=
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Formas de emisién
Via web

Frecuencia FM

-
App

Fecha de inicio de la primera emisién

¢Detalla informacidn sobre el origen del proyecto?

rSi

rNo

¢ Qué personal es el encargado del funcionamiento?

b Alumnos
b Profesores
&

Alumnos y profesores

¢ Se ofrece de forma clara los programas que actualmente se emiten?

rSi

rNo

En caso afirmativo, especifique los programas

Forma de organizar los contenidos

Por materia

Por fecha
r Todas las anteriores
I~ .

Simplemente por programas
]_

Busqueda sin criterio

¢Se pueden recuperar programas que ya no se emiten?

I.ISi

I.'No

¢ Cuéntos programas se realizan actualmente?
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—

¢ Detallan la programacion que siguen?
-

Si

rNo

En caso afirmativo, indigue el tipo de programacién

Diaria

Semanal
= Mensual
= Anual

¢ Esté presente en las redes sociales?

rSi

rNo

En caso afirmativo, ¢en qué redes sociales esta presente?
Twitter
Facebook
Instagram
Tuenti
Blogs
RSS
LinkedIn
Youtube
Flickr
Tumblr

G+
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ANEXO B: Resumen de la entrevista con Eva Entrena Fernandez
(Técnico especialista en medios audiovisuales de la Universidad de
Zaragoza). 03/06/20104

Informacion sobre la persona a la que se le ha hecho la entrevista:

Eva es técnico especialista en medios audiovisuales y estd para ayudar a los estudiantes de
Periodismo en todo lo que sea técnico. Como bien afirma Eva, la pagina web es muy

sencilla.

A la hora de disefiar la pagina web de este servicio, ¢se penso en facilitar informacién

sobre el proyecto y sobre el origen de RadioUnizar.es?

Todo el proyecto viene desde el edificio del Paraninfo, ya que el departamento encargado
de su gestion es el Gabinete de Comunicacion de la Universidad de Zaragoza. En el

gabinete se encuentra la web.

¢COmo se gestiona cada programa, una vez que éste se ha sido realizado?. Como
miembros de RadioUnizar.es, ¢se tienen distintos privilegios de acceso a los archivos,

segun el tipo de usuario (profesor, etc.)?

Desde la Facultad de Filosofia y Letras solo se graba, se facilitan los medios técnicos, se
envian los audios al gabinete (los estudiantes suben los audios en la web con un usuario y
contrasefia). Se elige a dos estudiantes de segundo curso cada afio en el Grado de
Periodismo de la Universidad.

Después de que los estudiantes responsables suban los archivos sonoros, Ana Segura, es la
persona de encargada de validar los contenidos que se producen. Unicamente cuando

valida los contenidos aparecen publicados en la web.

Todas las directrices a seguir vienen desde el Gabinete de Comunicacién. Los temas de
cada programa nacen de una mezcla de comunicacién y Carmen Marta. Los profesores y el

Gabinete de Comunicacion es quien considerd que los temas fueran esto.
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¢ Qué planificacion se siguié para el disefio actual de la pagina?

Todas las posibles mejoras del disefio de la pagina dependen del gabinete de comunicacion
de la UZ. Desde aqui solo se produce el audio y se valida. Cuando esta perfecto se envia y

hasta aqui llega la tarea de la facultad.

¢ Qué papel juegan los profesores y los estudiantes en este proyecto?. ¢Hay personal
especifico para la redaccion del contenido del programa y su posterior publicacion en

la web?

Cada programa tiene su coordinador. El/la chico/a responsable de la pagina web, al igual

que en el Grado de Periodismo, va cambiando.

En cada programa hay 4-5 personas. El primer cuatrimestre de segundo del Grado de
Periodismo se imparte la asignatura “Produccién de Radio”, y es aqui donde empiezan a

conocer y a trabajar con las radios.

Las directrices de los contenidos dependen de la profesora Carmen Marta. Cada semana se
relinen con ella para tratar los temas del programa. A excepcion del “Personaje de la

Semana” en la que los estudiantes eligen a la persona que quieren para hacer el programa.
¢ Qué uso le da RadioUnizar.es a las redes sociales?

Alguno de los estudiantes que tienen especial interés por el proyecto, debido a su constante
trabajo en las redes sociales, pero este apartado no es obligatorio en la tarea de los

estudiantes.

Estefania Serrano Garcia, es la jefa del Gabinete de Imagen y Comunicacién de la

Universidad de Zaragoza.
Hasta ellos mismos no saben como recuperar un programa que quieren.

Uno de los problemas que surge que desde ahora hasta del mes de septiembre esta todo

parado y no hay produccion.
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¢Se ha realizado algun programa en colaboraciéon con otras facultades de la

Universidad de Zaragoza?

Se ha hecho algun programa en colaboracion como el que se hizo con la Facultad de
Ciencias, pero de manera puntual. Venian dos chicos de alli, que eran los encargados de

dirigir el tema y los estudiantes de Periodismo preguntaban.
Opinion de la persona entrevistada sobre el estudio realizado

Segln Eva, todos los cambios que se me han ocurrido, considera que seria un cambio muy

profundo el que sufriera la web y que mejoraria la difusion y sistema de trabajo actual.
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ANEXO C: Directorio de universidades espafolas

Universidad

Tipo de Em Enlace a la Universidad
Universidad Unive

Privada

Publica

Publica

Privada

Publica

Privada

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Privada

Publica

Privada

Publica

Publica

Privada

Privada

isora
rsitaria
No

No

Si

No

Si

No

No

Si

Si

No

No

Si

Si

Si

Si

No

No

Si

http://www.uaoceu.es/

http://www.ua.es/

http://www.uah.es/

http://www.uax.es/

http://www.radiouniversidad.es

http://www.nebrija.com/

http://www.uab.cat/

https://www.uam.es/cs/ContentServer/es/ho
me/

http://www.ub.edu/web/ub/ca/

http://wwww.ubu.es/

http://www.uca.es/es/

http://mwww.ucijc.edu/

http://www.unican.es/index.html

http://www.uchceu.es/

http://www.uc3m.es/Inicio

http://www.uclm.es/

https://mwww.ucavila.es/

http://mww.ucam.edu/
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http://www.universidad.es/es/universidades
http://www.uaoceu.es/
http://www.ua.es/
http://www.uah.es/
http://www.uax.es/
http://www.radiouniversidad.es/
http://www.nebrija.com/
http://www.uab.cat/
https://www.uam.es/cs/ContentServer/es/home/
https://www.uam.es/cs/ContentServer/es/home/
http://www.ub.edu/web/ub/ca/
http://wwww.ubu.es/
http://www.uca.es/es/
http://www.ucjc.edu/
http://www.unican.es/index.html
http://www.uchceu.es/
http://www.uc3m.es/Inicio
http://www.uclm.es/
https://www.ucavila.es/
http://www.ucam.edu/
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Privada

Publica

Publica

Publica

Privada

Privada

Privada

Publica

Privada

Publica

Publica

Publica

Privada

Publica

Privada

Privada

Publica

Privada

Publica

Publica

No

Si

No

No

No

Si

No

Si

No

No

No

Si

No

No

No

No

No

No

Si

Si

https://mww.ucv.es/

https://mww.ucm.es/

http://www.uco.es/

http://www.udc.es/?language=es

http://bit.ly/TRWLAN

http://madrid.universidadeuropea.es/

http://www.uemc.es/

http://www.unex.es/

http://Aww.ufv.es

http://www.udg.edu/

http://mww.ugr.es/

http://www.uhu.es/index.php

http://www.ie.edu/es/universidad/home

http://www.unia.es/

http://www.uic.es/

http://www.unir.net/

http://www.uimp.es/

http://mww.viu.es/

http://www10.ujaen.es/

http://ujiapps.uji.es/
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https://www.ucm.es/
http://www.uco.es/
http://www.udc.es/?language=es
http://bit.ly/TRwLAN
http://madrid.universidadeuropea.es/
http://www.uemc.es/
http://www.unex.es/
http://www.ufv.es/
http://www.udg.edu/
http://www.ugr.es/
http://www.uhu.es/index.php
http://www.ie.edu/es/universidad/home
http://www.unia.es/
http://www.uic.es/
http://www.unir.net/
http://www.uimp.es/
http://www.viu.es/
http://www10.ujaen.es/
http://ujiapps.uji.es/
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Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Privada

Publica

Publica

Privada

Publica

Privada

Privada

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Publica

Si

No

No

Si

No

No

No

Si

No

No

Si

Si

No

No

No

No

No

No

Si

http://www.ull.es/

http://mww.unirioja.es/

https://www.ulpgc.es/

https://www.unileon.es/

http://mwww.udl.es/

http://www.uloyola.es/

http://www.uma.es/

http://www.umh.es/

http://www.mondragon.edu/es

http://www.um.es/

http://www.unav.edu/

http://www.uoc.edu/portal/ca/index.html

http://www.uniovi.es/

http://www.upo.es/portal/impe/web/portada

http://www.ehu.es/p200-home/es/

http://mww.upct.es/

http://www.upc.edu/?set_language=es

http://www.upm.es/institucional

https://www.upv.es/

http://www.upf.edu/es/
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http://www.ull.es/
http://www.unirioja.es/
https://www.ulpgc.es/
https://www.unileon.es/
http://www.udl.es/
http://www.uloyola.es/
http://www.uma.es/
http://www.umh.es/
http://www.mondragon.edu/es
http://www.um.es/
http://www.unav.edu/
http://www.uoc.edu/portal/ca/index.html
http://www.uniovi.es/
http://www.upo.es/portal/impe/web/portada
http://www.ehu.es/p200-home/es/
http://www.upct.es/
http://www.upc.edu/?set_language=es
http://www.upm.es/institucional
https://www.upv.es/
http://www.upf.edu/es/
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Privada

Privada

Publica

Privada

Publica

Publica

Publica

Privada

Privada

Publica

Publica

Privada

Publica

Publica

Publica

Publica

Privada

Publica

No

No

No

Si

Si

No

Si

Si

Si

No

No

No

No

Si

Si

No

No

No

http://www.upcomillas.es/es/

http://mwww.upsa.es/

http://www.unavarra.es/

http://www.url.edu/#

http://mww.urjc.es/

http://www.urv.cat/

http://www.usal.es/webusal/

http://www.usj.es/

http://www.uspceu.com/es/home.php

http://www.usc.es/

http://mwww.us.es/

http://www.udima.es/

http://mww.uib.es/es/

http://bit.ly/18DXGkn

http://www.uv.es/es

http://www.uva.es/export/sites/uva/

http://mww.uvic.es/

http://www.uvigo.es/
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http://www.upsa.es/
http://www.unavarra.es/
http://www.url.edu/
http://www.urjc.es/
http://www.urv.cat/
http://www.usal.es/webusal/
http://www.usj.es/
http://www.uspceu.com/es/home.php
http://www.usc.es/
http://www.us.es/
http://www.udima.es/
http://www.uib.es/es/
http://bit.ly/18DXGkn
http://www.uv.es/es
http://www.uva.es/export/sites/uva/
http://www.uvic.es/
http://www.uvigo.es/
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Universidad Publica Si http://www.unizar.es/
de Zaragoza
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ANEXO D: Directorio de universidades espafiolas con emisora

Universidades

Emisora

URL emisora

Fecha 1° emision

Uned Radio UNED http://bit.ly/1pnHuP8 No
Universidad Ruah Alcala http://www.ruah.es/ 2008
Alcala de
Henares
Universidad Onda http://bit.ly/11F9rQU No
Camino José Villanueva
Cela
Universidad Radio CEU http://bit.ly/InnbLu8 No
Cardenal
Herrera
Universidad Radio UC3M http://bit.ly/1gwjhYP No
Carlos Il de
Madrid
Universidad Iradio http://iradio.ucam.edu/ 2009
Catolica de San UCAM
Antonio de
Murcia
Universidad Inforadio http://www.inforadioucm.es/ 2009
Complutense de
Madrid
Universidad D Radio http://radiouniversidad.usal.e 1995
Salamanca Universidad s/
Universidad de Radio http://www.radiouniversidad. No
Almeria Universidad es

UAL
Universidad de Radio SIDE http://www.rtvside.com/ 2010
Cantabria
Universidad de Campus http://bit.ly/IngNRwWF 2004
Extremadura Radio
Universidad de UNI Radio http://bit.ly/1po43Be No
Huelva
Universidad de Radio http://www.rcampus.net/ 1987
La Laguna Campus ULL
Universidad de Radio http://bit.ly/SXSUMz 1995
Ledn Universitaria
Universidad de 98.3 Radio http://bit.ly/11FXIbJ 1999
Navarra
Universidad de RadioUnizar. http://radio.unizar.es/ 1985/2011
Zaragoza es
Universidad Europea http://bit.ly/Ugx0Tx No
Europea de Radio /
Madrid Villaviciosa

Radio
Universidad Radio UPV http://bit.ly/1uLc18U No
Politécnica de
Valencia
Universidad UPF Radio http://mwww.upf.edu/upfradio/ No
Pompeu de
Fabra
Universidad Rey Radio http://www.radio.fccom.urjc.es No
Juan Carlos URJC /
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http://bit.ly/1pnHuP8
http://www.ruah.es/
http://bit.ly/1lF9rQU
http://bit.ly/1nnbLu8
http://bit.ly/1qwjhYP
http://iradio.ucam.edu/
http://www.inforadioucm.es/
http://radiouniversidad.usal.es/
http://radiouniversidad.usal.es/
http://www.radiouniversidad.es/
http://www.radiouniversidad.es/
http://www.rtvside.com/
http://bit.ly/1nqNRwF
http://www.uhu.es/uniradio/
http://bit.ly/1po43Be
http://www.rcampus.net/
http://bit.ly/SXSUMz
http://bit.ly/1lFXlbJ
http://radio.unizar.es/
http://bit.ly/Uqx0Tx
http://bit.ly/1uLc18U
http://www.upf.edu/upfradio/
http://www.radio.fccom.urjc.es/
http://www.radio.fccom.urjc.es/
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Universidad San

Jorge

Universidad San

Pablo CEU
Universitas
Miguel

Hernandez D Ex

Universitat de
Barcelona
Universitat de
Jaén
Universitat de
Valencia
Universitat
Jaume | de
Castellon
Universitat
Oberta de
Catalunya

Dragdn
Digital
OnCEU
Radio
Radio
UMH

EUB Radio

UniRadio
Jaén
Radio
Universitat
Vox UJI
Radio

UOC Radio

http://www.dragondigital.es/

http://www.onceu.es/radio/

http://radio.umh.es/

http://bit.ly/lulclzg

http://uniradio.ujaen.es/

http://mediauni.uv.es/radio

http://www.radio.uji.es/

http://bit.ly/11FXko9
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2010

1999

No

No

2004

No


http://www.dragondigital.es/
http://www.onceu.es/radio/
http://radio.umh.es/
http://bit.ly/1uLcIzg
http://uniradio.ujaen.es/
http://mediauni.uv.es/radio
http://www.radio.uji.es/
http://bit.ly/1lFXko9
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ANEXO E: Formas de recuperacion de los programas en las emisoras
universitarias esparnolas

' 98.3Radio No No No Si Si ~ No |
Campus Radio No No No No No No
Dragén Digital No No No No No Si
EUB Radio No No No No No No
Europea Radio / No No Si Si Si No
Villaviciosa Radio
Inforadio No No Si Si No Si
Iradio UCAM No No Si Si Si No
OnCEU Radio No Si No No No No
Onda Villanueva No No No No No No
Radio Campus ULL No No No No No No
Radio CEU No No No No No No
Radio SIDE No No Si Si Si Si
Radio UC3M No No No No No No
Radio UMH No No No No No No
Radio UNED No No No Si No Si
Radio Universidad No Si Si Si Si No
Radio Universidad UAL No No No Si No Si
Radio Universitaria No No No No No No
Radio Universitat No No Si Si Si No
Radio UPV No No Si Si Si No
Radio URJC No No No Si No No
RadioUnizar.es Si No No No No No
Ruah Alcala No No Si Si No Si
UNI Radio No No No No No No
UniRadio Jaén No No Si Si Si No
UOC Radio No No No No No No
UPF Radio No No No No No No
Vox UJI Radio No No Si Si Si Si
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Emisoras espafiolas

¢, Como recuperar los programas?

98.3 Radio

Este proyecto publica los programas que se emiten en directo. Tienen una
seccion de la pagina web dedicada para ello “Programas de 98.3 Radio”,
clasificados a través de cuatro materias que son las siguientes: activos,
inactivos, musicales y alumnos. Por lo que vemos por su clasificacion
permite recuperar tanto programas que se emiten en la parrilla actual como
programas gue se han dejado de emitir. Una vez que ya hemos localizado por
la materia en la que estara el programa que deseamos, nos apareceran todos
los programas que se han emitido de ese mismo, ordenados de forma
cronolégica, y nos permite su reproduccion un enlace que nos lleva a otra
ventana del navegador para poder reproducirlo.

Campus Radio

En esta emisora para recuperar los podcast estan clasificados a traves de la
etiqueta programas”, una vez alli, puedes seleccionar el programa que deseas
y puedes tanto reproducirlo en la misma péagina como descargar el programa.
Los programas estan ordenados de forma cronoldgica.

Dragon Digital

La emisora universitaria de la Universidad de San Jorge no tiene una ventana
de navegacion dedicada a los programas que producen, sino que tiene un
enlace que nos lleva al reproductor en una nueva ventana, ya que como
hemos visto en otros proyectos estan utilizando la plataforma Ivoox. Desde
alli puedes tanto escuchar los programas como su descarga.

EUB Radio

Tiene pagina web pero en ella no se detalla ni los programas ni como se
pueden recuperar.

Europea Radio

Para recuperar los programas, el usuario tiene que navegar por materias. Las
materias que se han utilizado para clasificar los programas son las siguientes
(actualidad, infografias, deportes y universidad). Lo que caracteriza a esta
radio es que no puedes escuchar del podcast sino que lo que recupera el
usuario es el resumen o articulo completo del programa en cuestion. Por su
parte como el resto de emisoras permite la reproduccion en directo desde la
web.

Inforadio

Para poder recuperar los programas los han clasificado por la etiqueta
“programas”, si accedemos a ella, nos aparecen los programas y luego al
acceder a cada uno de ellos, los programas estdn ordenados de forma
cronolégica y nos permiten reproducir los podcast online.

Iradio UCAM

Ofrece dos posibilidades para recuperar los programas que se emiten o
programas que se han emitido pero que ya no forman parte de la parrilla
actual. En primer lugar esta la opcién del Archivo (listado de los programas
gue ya no se emiten y que nos permite reproducirlos a través de la plataforma
SounCloud). Seleccionando por cada uno de los programas, podemos
reproducir los programas que deseamos. Estan ordenados de forma
cronoldgica.

En la Hemeroteca recogen actividades, etc llevadas a cabo por la radio de la
universidad.

OnCEU Radio

Esta emisora lo que ha hecho con su pagina web para publicar los programas
que se emiten y que después se ponen a disposicion de los usuarios es
destinar seis secciones de su web correspondientes a seis materias para
clasificar los programas segun su tematica. Estas materias son las siguientes:
actualidad, universidad, tiempo libre, deportes, salud y vida y mosaico
sonoro. Una vez que seleccionas la materia que deseas, te salen los
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Onda Villanueva

Radio CEU

Radio SIDE

Radio UC3M

Radio ULL

Radio UMH

Radio UNED

Radio Universidad

Radio universidad UAL

Radio Uniwversitaria

programas que se emiten en parrilla de acuerdo a esa materia y puedes
descargarte el podcast o bien reproducirlo desde el mismo sitio web.
También en la misma pagina te ofrece la posibilidad de reproducir o
descargar programas relacionados con la misma materia que el programa que
habia deseado recuperar.

No ofrece los contenidos ya que esta emisora universitaria nace como
consecuencia de un master que se imparte en la universidad.

Solo permite la reproduccién de los programas en directo, por lo que no se
pueden descargar los podcast de los programas.

Los programas se pueden recuperar por lo podcast que se encuentran
clasificados por actualizacion.

No hay informacién de los programas ya que solo destina la seccién para
hablar de las instalaciones que utilizan en la facultad.

No ofrece en la web los programas que se emiten desde la radio, solo nos da
la opcion de poder escucharlo en directo y saber el nombre de los programas
gue se emiten desde la seccion de parrilla. Es una pagina que desde el afio
2010-2011 parece que no ha sufrido modificacion alguna.

Esta emisora tiene dedicada una seccion de su web para recopilar los
programas que se han emitido anteriormente pero no permite recuperar
programas que se emiten en la temporada actual. Lo que si que le permite al
usuario es buscar por los programas de la temporada 2012-2013, programa a
programa para saber los dias que se emitio y a qué horas.

Esta emisora universitaria publica los programas que se producen en el
CanalUNED vy en rtve.es/uned. En la seccion del canal UNED, hay una
ventana del mend denominada “categorias” que en el apartado “destacados
radio” publican los programas que se emiten cada dia. Si seleccionas el
programa te lleva a una nueva ventana para reproducirlo en la web o por el
contrario descargartelo. A su vez la pagina web se ha modernizado y ha
introducido las siguientes secciones: universidad, cursos de verano, noticias
UAL, investigacion.

La emisora universitaria de Salamanca tiene una ventana de navegacion en su
pagina web destinada a la recopilacién de los programas que se emiten en
directo desde la emisora. Cuando accedemos a él, previamente los programas
estan clasificados en dos materias que son muisica o entrevistas. Cuando
hemos seleccionado una de las dos, si es el caso de entrevista, nos permite
evitar ruido en los resultados que obtengamos, delimitando la blsqueda a
través de los siguientes parametros que son (ciclo candidatos, entrevista
amanece Yy salamantinos). Por el contrario si hemos seleccionado la materia
muisica podemos buscar a través de tres géneros musicales que son (jazz, rock
y clésica).

Este tipo de clasificacion de los contenidos es diferente que los que se ha
visto en otros proyectos, ya que no estan clasificados los contenidos por
programas sino por las materias que tratan.

Es la segunda versién de la web des esta emisora, ya que se ha modernizado
la existente hasta el momento. Los archivos sonoros se encuentran
almacenados en la plataforma Ivoox, desde la cual el usuario puede
escucharlos y descargarselos para trabajar con ellos. Desde la propia web
podemos elegir las categorias de los programas que queremos recuperar
asimismo dispone de un archivo histérico para recuperar los podcast por los
meses en los que fueron colgados en la web.

Esta emisora universitaria solo permite la reproduccién de los programas que
se emiten en directo, ya que no publican los programas en la web una vez que
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han emitido los programas en directo, por lo que el usuario no puede
recuperarlos.

La emisora universitaria de Valencia tiene una seccion de su pagina web
dedicada a recoger los programas que han emitido. Una vez alli, estan los
programas que ese producen y seleccionando el programa que deseas, puedes
obtener una breve descripcion del programa y al lado, tienes los programas
emitidos, ordenados de manera cronoldgica y los puedes reproducir desde la
web o por el contrario descargartelos.

En este proyecto se pueden recuperar los programas que queremos a través de
la seccidn “programas” que se encuentra desde la ventana de navegacién
“radio” dentro de la propia pagina web. Una vez que accedemos al programa
nos da una brece descripcion sobre el mismo asi como la Gltima fecha de
emision del mismo, por lo que podemos recuperar tanto programas que se
emiten actualmente en la parrilla como programas que ya no forman parte de
ella. Cuando ya si accedemos al programa seleccionado podemos
reproducirlo desde la misma pagina web o reproducirlo en una ventana nueva
del navegador. Dentro del programa, los programas estdn ordenados por
fecha de emision.

Esta emisora universitaria no permite reproducir ni descargar los programas
gue se emiten en directo. Si que podemos escuchar la emisora online cuando
emiten en directo. Esta emisora es una herramienta de practica para los
estudiantes. Se supone que se puede consultar los programas que se realizan,
ya hay accesos a cuatro carpetas, correspondientes a cuatro salas de estudios
gue producen programas y que se mueven los archivos a la web a través de
Filjjezilla pero a dia de hoy no funcionan los accesos.

La pagina web de la Universidad de Zaragoza es una de las paginas mas
simples de las emisoras que se han consultado a nivel nacional, ya que es una
pagina que no cuenta con ventanas de navegacion y en la misma péagina
principal se encuentran todos los contenidos, buscadores, parrillas, etc.

En cuanto a los programas que se han emitido, se pueden recuperar a través
de un buscador general que tienen en la interfaz de la web o seleccionando
cada programa. Al seleccionar una de las secciones desde la pagina principal
denominada “radioteca” nos lleva a la pagina donde se encuentran
almacenados todos los programas que se han emitido, siguiendo Unicamente
como método de clasificacion un orden cronoldgico.

Al seleccionar cada programa podemos o bien reproducirlo desde la misma
web o descargarnos el podcast.

Los programas se pueden recuperar por los podcast que se clasifican por
programas.

Aqui se pueden recuperar la informacién que deseamos con el menor ruido
posible, ya que los programas que se han emitido se encuentran clasificados
en la web en una ventana llamada “Podcast”. Hay que destacar que los
programas se encuentran clasificados a través de materias, las cuales son la
de cultura, la de masica, la universidad o temética social. Para facilitar las
basquedas del usuario, incorpora dos tipos de busquedas, una general, es
decir, una budsqueda sencilla y una busqueda avanzada. La busqueda
avanzada estd configurada por los siguientes campos: tipo de bulsqueda
(tematica o programa), si elegimos tematica podemos buscar por (musica,
universidad, cultura y tematica social) o si buscamos por programa
(buscamos por el nombre de los programas), los ultimos dos campos
corresponden a la fecha de inicio y a la fecha de fin.

A su vez permite reproducir directamente desde la web o descargarlos a
través de un simple click.

Este proyecto, tiene una seccion dedicada en su web al archivo de los
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programas, con el nombre de “fonoteca”. Aqui se pueden descargar los
programas que emiten en parrilla, asi como congresos, ponencias 0 Cursos.
Permite reproducirlos desde la web o bien descargarlos a través de un simple
click. Por el contrario, no dispone de un buscador, por lo que programas no
siguen ningun tipo de orden, por lo que hay que navegar pagina por pagina
para recuperar lo que queremos.

Este proyecto es uno de los casos mas curiosos de los que he estudiado, ya
gue la emisora universitaria existe pero solo se pueden recuperar los
programas emitidos desde la pagina web de la propia universidad.

Este proyecto tiene tres ventanas de navegacion en la pagina web de la
emisora, y una de ella estd destinada a los programas. Podemos buscar a
través de tres pestafias de navegacion que son la de actual (programas que
forman parte de la parrilla actual), archivo (programas que ya no forman
parte de la parrilla actual) y por categoria (deportes, misica, economia, etc).
Una vez que hemos seleccionado el programa que deseamos, parece el
listado de las emisiones de ese programa ordenado de forma cronoldgica y
nos permite la reproduccion desde la misma pagina web.

Otra ventana de navegacion de la web estad dedicada a programas que se
realizan de forma especial y que también publican por si hubiese algin
usuario interesado en la consulta de los mismos.

Este proyecto tiene una seccion dedicada al archivo tanto de los programas
que se emiten actualmente como de los programas que se han emitido y que
ya no forman parte de la parrilla. La opcion de blsqueda, ayuda mucho al
usuario debido a su sencillez, a que le ahorra mucho tiempo y a que no tiene
gue lanzar ecuaciones de busqueda, ya que para recuperar los programas
funciona de la siguiente manera. Primero tienes que saber si el programa que
quieres recuperar es uno de los programas que forman parte de la parrilla
actual o es uno de los programas que se emitian antes y que no forma parte
de la parrilla actual. Otra de las opciones es que sea uno de los programas
especiales que se realizan desde esta emisora. Por Gltimo, una vez que ya
sabemos el programa y si es actual o no, lo seleccionamos y tenemos tres
opciones, el nombre del programa, la fecha en la que se emitié y el formato /
archivo o en formato mp3 para reproducirlo desde la propia web o
reproducirlo en este formato.
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ANEXO F: Materias utilizadas para la clasificacion de los programas

98.3 Radio 35
Campus Radio 14
EUB Radio No

Europea Radio / No **

Villaviciosa Radio

Inforadio 15
Iradio UCAM 14
OnCEU Radio

Onda Villanueva No

Radio Campus ULL No

Radio CEU No
Radio SIDE 10
Radio UC3M No
Radio UMH 68
Radio UNED

Radio Universidad 16

Radio Universidad 2

Sam Jorge (Dragén

Digital)
Radio Universitaria 46
Radio Universitat 31

Mdsica, cine, sociedad, historia, entrevistas, ciencia, turismo,
universidad, noticias.

Deportes mdsica, cine, sociedad, ciencia, biblioteca de la
universidad, cultura, magazine.

No

Deportes, tecnologia, cultura, entrenamiento, ficcidn,
especiales, universidad.

Mdsica, informativos, magazine, entrevistas, cine.

Naturaleza, ciencia, actualidad, deporte, cultura, mdsica,
entrevistas, viajes, magazine, cine.

Actualidad, universidad, ocio, deportes, sanidad.

No

No
No

Entrevistas, especiales, deportes, sociedad.
No

Salud, magazine, deportes, entrevistas, actualidad, musica,
cine, informativos, universidad, cine, cultura, historia,

Actos, entrevistas, noticias, promocional, reportajes,
videoclase.

Mdsica, informativos, actualidad de otras universidades,
cultura, ciencia, debates,

Informativos, actualidad universidad, entrevistas.

Deportes, animales, sexo, sociedad, muasica, historia,
magazine,

Magazin, mdsica, ciencia, universidad, noticias, reportajes,

16 *Eyropea radio, la emisora de la Universidad Europea de Madrid, no ofrece en su pagina web los
programas que se producen, sino que publica en forma de noticias el contenido de los mismo clasificado a

través de materias.
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Radio UPV

Radio URJC
RadioUnizar.es
Radio Universidad
Ruah Alcala

UNI Radio

UniRadio Jaén

UOC Radio
UPF Radio

Vox UJI Radio

45

4**17

12
No
14

31

84

No
26

62

actualidad, cultura, informativos, entrevistas, cine, proyectos
de cooperacién con otras universidades, deportes, historia,
politica, salud.

Mdsica, magazine, deportes,.

No

Reportajes, entrevistas, sociedad, cine, crénicas.

No

Cultura, misica, cine, viajes, deportes, actualidad

Musica, sociedad, noticas, universidad.

Ciencia, musica, salud, entrevistas, cultura, naturaleza,
actualidad, universidad.

No

Universidad, ciencia y sociedad, cultura y entretenimiento,
economia, deportes, informativos, musica.

Salud, musica, tertulias, noticias, informativos, deportes,

tertulias en inglés.

7 **Radio URJC, la emisora de la Universidad Rey Juan Carlos, es otra de las emisoras que no ofrecen los
programas que producen, ya que clasifica los contenidos a través de cuatro carpetas compartidas mediante
Filezilla, las cuales las nombran como “grabaciones experimentales.
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ANEXO G: Posibilidades de reproduccién de los programas de las

emisoras universitarias

Emisora Via Web Frecuencia FM Aplicacion
dispositivo

98.3 Radio Si 98.3 No
Campus Radio Si No Si
Dragon Digital Si No No
EUB Radio Si No No
Europea Radio [/ Si No No
Villaviciosa Radio

Inforadio Si No No
Iradio UCAM Si No No
OnCEU Radio Si No No
Onda Villanueva Si No No
Radio Campus ULL Si 104.7 No
Radio CEU Si No No
Radio SIDE Si No No
Radio UC3M Si No No
Radio UMH Si 99.50 / 93.50 / 101.30/ Si

105.40
Radio UNED Si No No
Radio Universidad Si No No
Radio Universidad Si 89.0 No
Radio Universitaria Si 105.0 No
106.6

Radio Universitat Si No No
Radio UPV Si No No
Radio URJC Si No No
RadioUnizar.es Si No No

Ruah Alcala Si No No
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UNI Radio Si 103.6 Si
UniRadio Jaén Si 95.6 No
UOC Radio Si No No
UPF Radio Si No No
Vox UJI Radio Si 107.8 No
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ANEXO H: Comunicado RadioUnizar.es (07/11/2011)

------ Vicerrectorado de

UL Relaciones Institucionales
y Comunicacion

1582 Universidad Zaragoza

Zaragoza, 7 de noviembre de 2011

Estimada comunidad universitaria

La radio de la Universidad de Zaragoza ya es una realidad. El rector, Manuel Lépez Pérez, ha
inaugurado hoy este nuevo medio de comunicacidn gue, bajo el nombre genérico de
RadioUnizar.es, nace con vocacidn de senvicio publico consiguiendo asi cumplir uno de los
objetivos de extensidn a la ciudadania de ba institucidn académica.

Para la Universidad de Zaragoza este proyecto, que ha puesto en marcha v coording el
vicerrectorado de Relaciones Institucionzales v Comunicacion, es una gran oportunidad
porque abre un nuevo medio de comunicacion que representa a la Universidad y, sobre todo,
porque difunde la dindmica que s= genera en ella: la divulgacion cientifica, la educacidn
permanente, los avances en la sociedad, &l conocimiento, la cultural, el deporte...

Ademas, RadioUnizar.es nace para gue los alumnos de Periodismo de la Universidad de
Zaragoza tengan un medio real donde realizar sus practicas, tutelados por sus profesores
por los profesionales que desarrollan su trabajo en el Gabinete de Imagen y Comunicacidn de
la propia Universidad.

Lz puesta en marcha de la radio universitaria se plantea como un proyecto en fases. La
primera de ellas, que comienza ahora, pasa por el estreno de un podcast diaric ¥ un
programa semanal em directo. En |a segunda fase, que serd realidad en breve, se disefiars La
realizacién de una radio universitaria con parrilla diaria y franja horaria.

En esta fase RadioUnizares gquiere abrir las puertas de su estudio a profesores =
investigadores, estudiantes de otras titulzciones o miembros de la comunidad universitaria,
interesados en participar en este proyecto.

Esperamos que esta nueva fase sea una realidad a principios del afic que viene. Por lo tanto,
si guieres participar poniendo em marcha un programa propic o elaborando podcast,
entrevistas O reportajes para que sean recogidos en nuestra mdio universitaria debes enviar
un comes electrénico a radic@unizar.es o ponerte en contacto directamente con el Gabinete
de Imagen y Comunicacion de la Universidad de Zaragoza.

Agradezco de antemano vuestro interés en colaborar ¥ vuestro entusiasmo a la hora de
participar en este nuevo medio de comunicacidn que es nuestra radio RadieUnizar.es.

Filar Zaragoza Ferndndez
Vicerrectora de Relaciones Institucionales y Comunicacion

Flam de Faralso, 4 50005 ZARAGOTA
Tadf. 975 76 10 00 Ext 1014
winstiucionalessuniares

unizar
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