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MATKAILUPOLITIIKAN KEHITTYMINEN SUOMESSA HALLINNON NAKOKULMASTA

1 Johdanto

Raportissa tarkastellaan matkailupolitiikan kehitysta ja historiaa Suomessa 1960-luvulta
vuoteen 2019. Tarkastelun kohteena ovat matkailupolitiikan eri vaiheet valtionhallinnossa
seka toimijoiden tuottamat asiakirjat, kuten kehittamisohjelmat ja strategiat. Raportissa
tarkastellaan my6s MiniMatka-tyéryhman historiaa, toiminnan kehittymista seka tulevai-
suudenndkymid. Raportin kattamaan ajanjaksoon sisaltyy monia yhteiskunnallisia tapah-
tumia ja muutoksia, joilla on ollut merkittavia vaikutuksia matkailupolitiikan toteutumi-
seen ja matkailuun elinkeinona. Raportissa keskitytadn kuitenkin kuvaamaan matkailupoli-
tiikan toimijoita ja rakenteita valtionhallinnossa.

Matkailu sisdltaa useita toimialoja ja alan sadntelyd, kehittamista ja edistamista toteutetaan
usean ministerion yhteistyond. Matkailun poikkihallinnollinen asiantuntijaryhma MiniMatka
on kokoontunut 20 vuoden ajan edistdmdaan matkailupolitiikkaa ministerididen valisena yh-
teistyond. MiniMatkalla on ollut merkittava rooli matkailupolitiikan merkityksen nostami-
sessa ja matkailua koskevien asioiden ja vaikutusten esille tuojana valtionhallinnossa seka
yhteistydon mahdollistajana muilla politiikkasektoreilla. Raportin tavoitteena oli tuottaa tiivis
katsaus matkailupolitiikan kehityksesta ja historiasta Suomessa, osaltaan juhlistaen Mini-
Matkan 20-vuotisjuhlapdivaa helmikuussa 2020.

Raportin aineistona kaytetty materiaali koostuu haastatteluaineistosta ja tausta-aineistosta.
Haastatteluaineisto koottiin haastattelemalla neljaatoista MiniMatkan entista tai nykyista ja-
sentd ja/tai matkailupolitiikan koordinaatiossa vuosien saatossa mukana ollutta toimijaa. Haas-
tattelut toteutettiin syys-marraskuun 2019 aikana ja haastattelujen perusteella koottu tekstiai-
neisto oli kooltaan noin 40 sivua. Haastattelut toteutettiin kasvotusten, videoyhteydelld ja sah-
kopostitse. Raportin tausta-aineisto puolestaan koostui muun muassa valtioneuvoston mat-
kailupoliittisista periaatepaatoksista ja hallitusohjelmista, tyo- ja elinkeinoministerion (TEM)
matkailutiimin hallussa olleista materiaaleista kuten kirjoista ja uutisleikkeistd, MiniMatkan ja-
senten muistiinpanoista seka matkailustrategioista ja matkailuaiheisista raporteista.

Raportin kokosi TEM:ssa matkailupolitiikan korkeakouluharjoittelijana syksyllda 2019 tyos-
kennellyt Joel Hanninen.
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2 Matkailupolitiikan historia

Luvussa tarkastellaan Suomen matkailupolitiikan historiaa ja kehittymista keskeisten toi-
mijoiden, kuten Suomen matkailijayhdistyksen, kauppa- ja teollisuusministerion seka Mat-
kailun edistamiskeskuksen, vaiheiden kautta. Keskeisena nakokulmana on valtionhallin-
non ndkokulma. My6s Suomen matkailijayhdistys kasitellaan tassa yhteydessa, silla vaikka
se ei ollut valtionhallinnon alainen, se hoiti matkailun edistamistehtavia valtion osoitta-
malla rahoituksella ennen Matkailun edistamiskeskuksen perustamista. Historiavaiheiden
ohella tarkastellaan myds toimijoiden tuottamia keskeisia asiakirjoja, kuten kehittamisoh-
jelmia (ks. Liite 3).

2.1 Suomen matkailijayhdistys

Jarjestaytynyt matkailutoiminta Suomessa alkoi Suomen matkailijayhdistyksen (SMY ry)
perustamisella vuonna 1887'. SMY:n tavoitteena oli "herattda maan omissa asukkaissa ja
ulkomaalaisissa mieltymysta matkustuksiin tdssa maassa ja tehda ne helpoksi, laajentaa
siten sen luonnon ja kansan tuntemusta”. Suomen matkailutoiminta oli SMY:n vastuulla
aina 1960-luvulle saakka, ja sen toimintaa rahoitti Suomen valtio. Vuonna 1967 SMY vaih-
toi nimekseen Suomen Matkailuliitto.

Liitto teki matkailun edistamistyota sen ulkomaan toimikunnan, ulkomaan osaston ja ulko-
mailla toimivien seitseman matkailutiedostustoimiston voimin. Myohemman selvityshen-
kiloraportin mukaan Matkailuliittoa oli aikanaan pidetty puolueellisena toimijana:

1 Hemming, R. (2012) Suomen Matkailuliiton perustamisesta 125 vuotta.
2 Suomen matkailijayhdistys SMY ry (2019).
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"Matkailuliitto toimi matkailualan keskusjdrjestond ja ylldpiti omia matkailumajoja seké
huolehti (valtion varoin) Suomen matkailun markkinoinnista ulkomailla. Muut matkai-
lualalla toimivat yritykset eivdit pitéineet tdstd asetelmasta. Katsottiin, ettd yhdistys, joka
omien ja tytdryhtidnsd toimipaikkojen muodossa harjoitti huomattavaa liiketoimintaa,
suosi omiaan eikd voinut olla puolueeton hoitamaan koko Suomen markkinointia.”?

Valtion tuki Matkailuliitolle vahenikin Matkailun edistamiskeskuksen (MEK) perustamisen
myota. Liitto harjoitti myohempind vuosina hotelli- ja ravintola- seka julkaisutoimintaa ja
rakensi muun muassa hotelleja ja lomakeskuksia Lappiin ja muualle Suomeen.

1990-luvulle mentdessa matkailukentta oli jakautunut matkailuyritystoimintaan (toimialat
kuten majoitus- ja ravitsemispalvelut, henkildliikenne, ym.) ja vapaa-ajanvieton edistami-
seen liittyvaan toimintaan (usein matkailuyhdistysten hoitamaa)*. Liitto ei tuntunut |6yta-
van paikkaansa ndiden valilla ja joutui myymaan omistuksiaan Lapissa ja tasapainottele-
maan liiketoiminta- ja yhdistysfunktionsa kesken. 1990-luvun lama iski voimakkaasti Mat-
kailuliiton toimintaan, ja pakotti liiton hankkiutumaan saneerausohjelmaan vuonna 1997.
Liitto ei I@ytanyt uutta nousua vaan ajautui lopulta konkurssiin vuonna 2001.° Toiminta
aloitettiin kuitenkin samana vuonna uudelleen vanhan nimen, Suomen matkailijayhdistyk-
sen alla. SMY ry painottaa toiminnassaan vahvasti kotimaan matkailun edistamista.

2.2 Kauppa- ja teollisuusministerio

Valtionhallinnossa matkailuasioita hoidettiin kulkulaitosten ja yleisten téiden ministeri-
0ssd, kunnes vuonna 1967 matkailuhallinnon tehtavat siirtyivat kauppa- ja teollisuusmi-
nisterioon (KTM). Matkailuasioita hoitamaan oli resursoitu yksi virkahenkild. Pian valtion-
hallinnossa kiinnostuttiin yha enenevissa maarin Suomen ulkomaankuvan kehittamisesta
ja kansainvalisesta markkinoinnista, ja nama tehtavaalueet haluttiin kiinteammaksi osaksi
valtionhallintoa Matkailuliiton sijaan. My&s kokonaisvaltainen matkailun kehittaminen ja
edistaminen haluttiin vahvemmin osaksi valtionhallintoa.”

Valtioneuvosto asetti KTM:n alaisuuteen matkailuneuvoston vuonna 1967, johon kuului ja-
senia alan jarjestoista ja elinkeinosta. KTM puolestaan asetti seuraavana vuonna toimikun-
nan ehdottamaan organisaatiota, jolle annettaisiin valtion varoin ulkomaanmarkkinoinnin

Osterlund, K. (1998) Valtion varoin tuetun matkailun edistimisen tavoitteet ja organisointi Suomessa.
Syrjanen, O. (2009) Suomen matkailuliiton muutoksen vuodet.
Kaleva (2001) Suomen Matkailuliitto jatti konkurssihakemuksen.

Suomen matkailijayhdistys SMY ry (2019) Visiomme ja toiminnan painopisteet.

N o un bW

Osterlund, K. (1998). Valtion varoin tuetun matkailun edistimisen tavoitteet ja organisointi Suomessa.
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tehtava. Toimikunta lausui, etta matkailumarkkinointi tulisi siirtda Suomen Matkailuliitolta
matkailuneuvostolle. Ndin liiton ty6ta tuli virallisella asetuksella vuonna 1969 jatkamaan
KTM:n alainen matkailuneuvosto, jolle luovutettiin Matkailuliiton toimisto Helsingissa ja
matkailutiedotustoimistot ulkomailla (Tukholmassa, Hampurissa, Miinchenissd, New Yor-
kissa, Pariisissa, Lontoossa ja Amsterdamissa).? Matkailuliitto jatkoi tdssa vaiheessa koti-
maassa tapahtuvan matkailun markkinointia.’

Vuonna 1971 KTM:n kauppaosastolle perustettiin matkailutoimisto. Sen tehtaviin kuului-
vat kotimaanmatkailu, Suomeen suuntautuvan matkailun edistdminen, matkailuyritysten
neuvonta, rahoitus, koulutus, seka valtion matkailukiinteistdjen ohjaaminen. Matkailutoi-
misto valvoi ja kehitti matkailuneuvoston toimintaa.'® Seka matkailuneuvosto etta mat-
kailutoimisto olivat kuitenkin valietappeja, silla vuonna 1971 luonnosteltiin ensimmadinen
malli "matkailun edistamiskeskuksesta’, joka perustettiin vuonna 1973."

2.3 Matkailun edistamiskeskus

Vuonna 1973 KTM:n matkailutoimisto ja matkailuneuvosto ulkomaantoimistoineen yhdistet-
tiin uuteen virastoon, Matkailun edistamiskeskukseen. MEK sai tehtavakseen Suomeen suun-
tautuvan kansainvdlisen matkailun seka kotimaisen matkailuelinkeinon edistamisen ja kehit-
tamisen. MEK:n perustamisen kanssa samaan aikaan asetettiin niin kutsuttu matkailuasiain
neuvottelukunta. Sen kuului seurata Suomen matkailupolitiikkaa, matkailun edistamista ja
kehittamista, seka tehda esityksia ja antaa lausuntoja. Matkailuasiain neuvottelukunnan teh-
tavana oli toimia my6s MEK:n johtokunnan ja KTM:n neuvoa-antavana elimena.’? 3

MEK sai alkunsa taloudellisen nousukauden aikana. Virasto kasvoi nopeasti, ja sen
saama julkisuus oli suuri. MEKin edustajia kutsuttiin asiantuntijoina eduskunnan valio-
kuntien ja jaostojen kokouksiin. MEK oli eldmdd suurempi ilmié.™

[MEK:n] tehtdvdkenttd oli moninkertaisesti laajempi kuin silloisella ulkomaanosastolla,
jonka varaan MEK kuitenkin rakennettiin.’

Hayha, L. (2011) Viralliset valtakunnalliset matkailustrategiat.
Syrjanen, O. (2009) Suomen matkailuliiton muutoksen vuodet.
10 Hayha, L (2011) Viralliset valtakunnalliset matkailustrategiat.
11 Osterlund, K. (1998) Valtion varoin tuetun matkailun edistdmisen tavoitteet ja organisointi Suomessa.
12 Hayha, L. (2011) Viralliset valtakunnalliset matkailustrategiat
13 Laki matkailun edistamiskeskuksesta (1973) 186/1973.
14 Pihlstrém, B. (2011) Matkailumies.

15 Hemming, R. (2012) Matkailun edistamiskeskuksen nelja vuosikymmenta.

10
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MEK laati vuonna 1975 ensimmadisen ohjelman, Matkailun kehittamisohjelma vuosille
1975-1985. Ohjelma oli tarkoitettu lahinna keskustelunavaukseksi ja neuvottelupohjaksi
elinkeinon ja julkisen sektorin vdlille, ja se herattikin vilkasta keskustelua: ohjelmasta an-
nettiin lausuntoja "ldhes kolme sataa”'. Virallisia tavoitteita ensimmainen kehitysohjelma
ei sisaltanyt. Lausuntokierroksen paatyttya MEK analysoi lausunnot ja koosti kehitysideat.
Taman perusteella asetettiin viisi tydryhmaa, jotka kasittelivat markkinointia, tyollisyytta
ja koulutusta, leirintad ja luonnon virkistyskayttoon liittyvia asioita, maatilamatkailua seka
majoitusinvestointien rahoitusta. Tydryhmien jasenist6 koostui matkailuelinkeinon, jarjes-
tojen ja valtionhallinnon edustajista.'”

Ty6ryhmien valmistelun pohjalta MEK jarjesti vuonna 1976 Matkailuparlamentin, joka
toimi l[ahtosysdyksena toisen, pdivitetyn matkailun kehittamisohjelman valmistelulle.
Vuonna 1978 julkaistiinkin Matkailun kehittamisohjelma 1978-1987. Ohjelmassa tode-
taan MEK:n tehtdvista seuraavaa:

MEK:n tehtdvdind on huolehtia Suomessa tapahtuvan ja Suomeen suuntautuvan mat-
kailun kokonaisvaltaisesta kehittimisestd. - - Matkailun kokonaisvaltaista pitkén ai-
kavdlin kehittdmistyétd ei ole kuitenkaan mahdollista laatia yhden viraston toimesta,
vaan siihen tarvitaan yhteistyétd niin julkisen vallan kuin matkailuelinkeinon ja kulut-
tajien kanssa. Pédvastuu tdmdn kehittdmistyén suunnittelussa ja koordinoimisessa on
kuitenkin matkailun edistdmiskeskuksella.’

Kehittamisohjelmassa tavoitteiksi asetettiin kilpailukykyisten vaihtoehtojen tarjoaminen ko-
timaan ja kansainvalisen matkailun tarpeisiin, ja ylijadmaisen matkustustaseen sailyttami-
nen. Matkailutase oli vuonna 1975 viela 17 miljoonaa euroa ylijaamainen'. Edelld mainit-
tujen tavoitteiden lisaksi esitettiin 1) kuluttajapoliittinen tavoite, eli matkailua tuli kehittaa
luomalla suomalaisille entista paremmat mahdollisuudet viettad vapaa-aikaa matkailemalla
kotimaassa, 2) liiketaloudellinen tavoite, eli tuli luoda kilpailukykyisia matkailuyrityksia ja
-tuotteita, jotka vastaavat kuluttajien muuttuvia tarpeita, 3) aluepoliittinen tavoite, eli palve-
luiden tarjonnassa tuli pyrkia alueelliseen tasapainoon, ja 4) yhdyskunta- ja ymparistdpoliit-
tinen tavoite, eli matkailutoimintojen tuli liittya olemassa olevaan yhdyskuntarakenteeseen
ja ymparistdén parhaimmalla mahdollisimmalla tavalla.?

Kehittamisohjelmaan kirjatuille tavoitteille ei asetettu seurantaa, ja toimenpidekirjausten
vastuutahoja ei tuotu ohjelmassa esille. Matkustustase kaantyi toisen kehitysohjelman

16 Matkailun edistamiskeskus (1978) Matkailun kehittamisohjelma 1978-1987.
17 Matkailun edistamiskeskus (1978) Matkailun kehittamisohjelma 1978-1987.
18 ibid.

19 Hayha, L. (2011) Viralliset valtakunnalliset matkailustrategiat.

20 Matkailun edistamiskeskus (1978) Matkailun kehittamisohjelma 1978-1987.
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julkaisemisen jalkeen alijdgamaiseksi. Vuonna 1982 matkustustase oli alijaamaltaan 41 mil-
joonaa euroa ja vuonna 1987 alijaamaltaan 506 miljoonaa euroa.?’

MEK laati kolmannen ohjelman, Matkailun kehittamisohjelma vuosille 1982-1990,
vuonna 1982. Tavoitteet olivat edellisen ohjelman mukaiset. Kehittamisohjelman paat-
teeksi tarkasteltiin MEKin tuolloin Iahes kymmenvuotista historiaa, ja todettiin etta "hal-
lintomalli ja organisaatiorakenne ovat kohtuullisen hyvin vastanneet niita odotuksia, joita
toisaalta valtion ja toisaalta matkailuelinkeinon ja -jarjestojen taholta matkailuhallinnolle
on asetettu” Lisaksi padtannassa esitettiin, etta valtion eri hallintoyksikdille ja -aloille kuu-
luvat matkailuun valittémasti liittyvat tehtavat tulisi keskittaa.?2 Tama esitys ei tiedettavasti
johtanut muutoksiin rakenteessa. Toimenpiteiden seurantaa ja vastuutusta ei tuotu tassa-
kdan ohjelmassa esille.

Vuonna 1991 MEK julkaisi jarjestyksessaan neljannen kehittamisohjelman, Matkailu 2000
- Keskeiset tavoitteet ja strategiat. Ohjelma laadittiin yhdessd matkailuelinkeinon ja
matkailuviranomaisten kanssa.

"Ohjelma ldhtee siitd, ettd matkailu nostetaan Suomessa kansalliseksi strategiaksi. Téil-
16in taloudellisessa ja poliittisessa pdcdtdksenteossa otetaan huomioon, ettd matkailu
on kansainvdilisesti vuosikymmenen nopeimmin kasvava elinkeino ja sité kehitetddn
maassamme liiketoimintana, jolla on kasvavaa hyvinvointia ja tyéllisyyttd edistévd
merkitys."?

Matkailupolitiikan tavoitteiksi listattiin 1) valuuttatulojen lisadminen, 2) kotimaanmatkai-
lun kasvu, ja 3) matkailuelinkeinon kannattavuuden parantaminen. Ohjelmassa listattiin
my®os strategiat, joita olivat 1) kilpailukyvyn vahvistaminen, 2) Suomen kiinnostavuuden
lisddminen ja profilointi matkailumaana, ja 3) valikoiva markkinointi. Nama strategiat oli-
vat kdytannossa keinoja tavoitteiden paasemiseksi. Aiempien kehittamisohjelmien tapaan
seuranta ja vastuutus puuttuivat.*

Neljannen kehittdmisohjelman julkaisun aikaan Suomessa valmisteltiin matkustajaveron
kayttéonottoa. Ohjelmassa otettiin kantaa taman poistamiseksi perustuen kansainvali-
siin suosituksiin ja ETYKin paatoslauselmaan. Lama-aikana asetettu matkustajavero, joka
kohdistui matkanjarjestajiin tarkoituksena lisdata kotimaanmatkailua, oli lopulta voimassa
ainoastaan vuoden 1992 ajan, jonka jalkeen vuoteen 1994 saakka tilauslentoverona.?

21 Hayha, L. (2011) Viralliset valtakunnalliset matkailustrategiat.

22 Matkailun edistamiskeskus (1982) Matkailun kehittdmisohjelma vuosille 1982-1990.
23 Matkailun edistamiskeskus (1991) Matkailu 2000 - Keskeiset tavoitteet ja strategiat.

24 Matkailun edistamiskeskus (1991) Matkailu 2000 - Keskeiset tavoitteet ja strategiat.

25 Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi tilausverosta (1992) HE 143.
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Ohjelmassa painotetaan puhtautta ja luontoa Suomen vahvuuksina: massamatkailun ai-
heuttamat ymparistohaitat maailmalla tunnistetaan, ja matkailijoiden kasvavaa ymparisto-
tietoisuutta pidetddn Suomen kannalta myonteisend muutostekijana:

“Luonnon ja sen suojelun tulee olla erityisasemassa matkailun kehittdmisessd. Ympdris-
ton ja sen laadun sdilyminen ovat térkeimpid resursseja 90-luvun uusiutuviin arvoihin

perustuvassa matkailumaailmassa.””

Seuraava kehittamistavoitteita sisaltava asiakirja, Suomen matkailustrategia vuoteen
2000, julkaistiin KTM:n toimeksiantamana selvityshenkiléraportin muodossa. Selvityshen-
kiloraportin kirjoittivat Bengt Pihlstrom ja Kari Tarasti. Strategia laadittiin virkatyona, eika
elinkeino osallistunut sen tydstamiseen?. Strategia oli jatkoa vuoden 1993 periaatepaa-
tokselle (ks. 4 Valtioneuvoston periaatepaatokset), ja korvasi edellisen ohjelman, jonka
"syva talouslama ja Euroopan unionin jasenyys olivat tehneet vanhentuneeksi”?®, Stra-
tegian tavoitteina oli vahvistaa matkailuelinkeinon kilpailukykya, lisata matkailijoiden ja
valuuttatulojen maaraa, parantaa Suomen saavutettavuutta, edistaa kotimaanmatkailua
ja vahvistaa Suomen luonto- ja kulttuurimatkailun tuotantoa ja markkinointia.? Selvitys-
henkilot esittivat toteutettavaksi hallinnollisia toimenpiteita: KTM:n tuli ottaa vahvempi
rooli matkailupolitiikan koordinaattorina, kun taas MEK:n hoitaa Suomen matkailukuvan,
matkailupalvelujen markkinoinnin, vientivalmennuksen ja kotimaanmatkailun koordinoin-
tia.%°.

1990- ja 2000-luvun aikana MEK kavi lapi monia organisatorisia uudistuksia ja sen koti- ja
ulkomaantoimistojen henkildsto pieneni asteittain. Naita muutoksia siivitti toinen KTM:n
tilaama selvityshenkil6raportti, Valtion varoin tuetun matkailun edistamisen tavoitteet
ja organisointi Suomessa, joka ilmestyi vuonna 1998. Selvityshenkild Kari Osterlundille
annettiin tehtavaksi arvioida MEK:n toimintaa ja matkailun edistamista Suomessa. Rapor-
tissa ehdotettiin MEK:n irrottamista valtionhallinnosta®' ja organisaation muuttamista val-
tion virastosta valtion rahoittamaksi saatioksi, seuraten Ruotsin esimerkkid. Ministerio piti
tata mielenkiintoisena ajatuksena, mutta halusi sailyttaa valtiolla paavastuun Suomessa
tapahtuvan matkailun edistamisessa.>?

26 Matkailun edistamiskeskus (1991) Matkailu 2000 - Keskeiset tavoitteet ja strategiat.

27 Valtiontalouden tarkastusvirasto (2000) Matkailun kehittdminen. Tarkastuskertomus 9/2000.

28 Pihlstrom, B. & Tarasti, K. (1996) Suomen matkailustrategia vuoteen 2000.

29 ibid.

30 Osterlund, K. (1998) Valtion varoin tuetun matkailun edistimisen tavoitteet ja organisointi Suomessa.
31 Taloussanomat (1998) Selvitysmies haluaa irrottaa MEKin valtion byrokratiasta. 2.7.1998.

32 Turun Sanomat (1998) Selvitysmies karsisi MEKin Pohjoismaiden toimintoja.
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MEK luopui ulkomaantoimistojen toiminnasta vahitellen kokonaan. Valtion tuottavuusoh-
jelma, joka astui voimaan vuonna 2005, asetti raameja ministerididen, valtion virastojen ja
laitosten toiminnalle. MEK:n ulkomaantoimintoja yhdistettiin kansainvalistymis- ja inves-
tointipalveluita tarjoavan Finpron kanssa, ja vuoteen 2008 mennessa MEK:lIa ei ollut enaa
omia ulkomaantoimistoja.* 2010-luvun alussa MEKin toimintoihin kohdistui yhd enemman
tehostamispaineita, ja lopulta MEK lakkautettiin vuonna 2015. Sen toimintoja jatkoi Visit
Finland, joka perustettiin Finpron alaisuuteen. Tana pdivana Visit Finland on yksikko Busi-
ness Finlandissa, joka muodostui, kun Tekes ja Finpro yhdstyivat vuonna 2018.

33 Lehtonen, J. (2009) MEKin uudelleenorganisointi.
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3 Matkailupolitiikka valtionhallinnossa

Matkailuelinkeinon edistaminen on valtioneuvostossa tyo- ja elinkeinoministerion vas-
tuulla®*. Kukin ministeri6 kuitenkin hoitaa matkailuun liittyvia asioita sikali, kuin ne liittyvat
ministerion toimialaan. Ennen TEM:6a vastuuministeriona toimi kauppa- ja teollisuusmi-
nisterio. Tassa luvussa tarkastellaan valtionhallinnon matkailupolitiikan nykytilaa.

3.1 Matkailupolitiikan koordinaatio

TEM:ssa toimii matkailupolitiikan koordinaatiosta vastaava tiimi (2,5 henkilotyovuotta
vuonna 2019). Vuodesta 2018 alkaen matkailu on sijoitettu TEM:n Innovaatiot ja yritysra-
hoitus -osastolle, Yritysten kansainvalistyminen ja toimialakohtainen elinkeinopolitiikka
-ryhmaan. Ennen nykytilaa matkailuun oli resursoitu KTM:ssa ja TEM:ssa pitkdaan vain yh-
den asiantuntijan virka. Matkailupolitiikan koordinointi oli taten vahvasti "henkilditynytta”
Asiantuntijat vaihtuivat vuosien varrella toisinaan useastikin, ja matkailua siirreltiin osas-
tolta toiselle. Tata raporttia varten haastateltujen mukaan matkailupolitiikka ei pitkaan
tuntunut [6ytavan omaa paikkaansa: 2000-luvun alussa matkailupolitiikka oli sijoitettu
KTM:n markkinaosastolle, ja viimeisen 10 vuoden aikana ainakin Innovaatio-osastolle,
Elinkeino- ja innovaatiot -osastolle, seka Yritys- ja alueosastolle.

KTM laati vuonna 2006 valtionhallinnon ensimmaisen kansallisen matkailustrategian, Suo-
men matkailustrategia vuoteen 2020 & Toimenpideohjelma vuosille 2007-2013. Stra-
tegiassa painotetaan, ettda Suomi tarvitsee kansallisen matkailustrategian muun muassa
siksi, etta matkailu on merkittava tyollisyyden ja hyvinvoinnin tuoja, matkailu on suuren
kasvupotentiaalin omaava palveluala, ja Suomen matkailullisten vahvuuksien sdilyminen
ja kestava hyodyntaminen on turvattava. Tyo oli toteutukseltaan laaja, ja strategiassa ker-
rotaankin, etta se:

34 Tyo6-ja elinkeinoministerion asetus tyo- ja elinkeinoministerion tydjarjestyksesta (2017) 10.12.2017.
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“on koottu laajassa yhteistydssd matkailutoimijoiden kanssa. Mukana sisdltéd luomassa
on ollut pari tuhatta aktiivista toimijaa ympdri Suomea matkailustrategiatyéryhmdn
lisciksi™>.

Strategian laadintaprosessin osana muun muassa toteutettiin matkailu- ja alueseminaa-
reja, lahetettiin 200 kyselylomaketta ja hyddynnettiin asiantuntijaryhmia. Matkailustrate-
gian sisaltoja varten benchmarkattiin tiedettdvasti Skotlantia, Itavaltaa, Ruotsia ja Uut-
ta-Seelantia.®®

Matkailun kehittamiseksi strategiassa listattiin yhteensa 31 toimenpidetts, jotka ryhmi-
teltiin kahdeksan teeman alle: 1) yhtenaisilla Suomi-mielikuvilla vahvempi maakuva, 2)
palveluketjun katkeamattomuudella tyytyvdisempia asiakkaita, 3) sujuva saavutettavuus
matkailun kehittymisen elinehto, 4) koulutuksella ja tutkimuksella vahvempi ammattitaito
ja osaavaa tydvoimaa, 5) infrastruktuuria kehittamalla lisda toimivuutta ja kilpailukykya,

6) matkailuelinkeinon saadosymparistoa kehittamalld kannattavampi yritystoiminta, 7)
matkailutoimijoiden tyonjakoa selkeyttamalla ja verkostoitumista lisaéamalla tehokkuutta
kehittdmiseen, ja 8) rahoitusta strategian mukaisesti kohdentamalla nopeampaa kasvua.*’
Strategia sisalsi toimenpidekuvausten lisdksi seuranta- ja vastuutuskuvaukset.

Strategian valmisteli KTM:n johdolla valtakunnallinen strategiatydryhma, joka koostui seka
yksityisen etta julkisen sektorin edustajista. Tydryhma ehdotti, etta strategian pohjalta
laadittaisiin valtioneuvoston periaatepaatos. Taman arveltiin tukevan matkailun toimin-
taedellytyksia ja lisadvan kilpailua. Valtioneuvoston neljds periaatepaatos matkailupolitii-
kasta annettiinkin myéhemmin samana vuonna 20068 (ks. 4 Valtioneuvoston periaatepaa-
tokset).

Vuonna 2008 perustettiin tyd- ja elinkeinoministerid, johon yhdistettiin kauppa- ja teolli-
suusministerion tehtavat, tydministerion tehtavat (lukuun ottamatta maahanmuutto- ja
kotoutusasioita) seka sisdasianministerion alueiden ja hallinnon kehittamisosasto (lukuun
ottamatta alue- ja paikallishallintoyksikk®d). TEM julkaisi toisen valtionhallinnon matkai-
lustrategian vuonna 2010. Ty0 oli paivitys edelliseen strategiaan, ja sen nimeksi tuli Suo-
men matkailustrategia 2020 - 4 hyvaa syyta edistada matkailutoimialojen kehitysta.
Sen tavoitteet ja toimenpiteet jaettiin kolmeen osaan: sisdiseen matkailusektorin kehitta-
miseen, matkailumaakuvan vahvistamiseen ja yleisten elinkeinopoliittisten lahtdkohtien
vahvistamiseen. Eroista edelliseen strategiaan kerrotaan seuraavasti:

35 Kauppa- ja teollisuusministerié (2006) Suomen matkailustrategia vuoteen 2020 & Toimenpideohjelma vuosille
2007-2013.

36 ibid.
37 ibid.
38 Hayhg, L. (2011) Viralliset valtakunnalliset matkailustrategiat.
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“Uuden, pdivitetyn strategian suurimmat erot edelliseen strategiaan ovat, ettd sen pai-
nopiste on voimakkaammin elinkeinotoiminnan kehittdmisessd, ja ettd strategiassa
on keskitytty niihin toimenpiteisiin, joihin valtion keinoin voidaan vaikuttaa. - - Tyé- ja
elinkeinoministeridssd laadittu matkailustrategia on osa elinkeinopolitiikkaa ja luon-
teeltaan enemmdinkin poliittinen kannanotto siihen, mitd matkailuelinkeinon kehittd-
miseksi Suomessa pitdd tehdd.”®

Strategian otsikossa esiintyvat nelja hyvaa syyta olivat: 1) matkailu on kansantaloudellisilta
kerrannaisvaikutuksiltaan merkittdava toimiala, 2) matkailu on voimakkaasti ty6llistava ala,
3) matkailu tuo alueille vaurautta ja hyvinvointia, ja 4) matkailulla on potentiaalia kasvaa.
Edellisen strategian tapaan tyohon laadittiin yksityiskohtaiset vastuutus- ja seurantaku-
vaukset.

Ministeri Jan Vapaavuori kdynnisti vuonna 2014 matkailun karkihankkeen, johon osallistui
yli 700 matkailuelinkeinon ja alueiden edustajaa. Karkihankkeen tavoitteena oli Suomen
matkailullisen vetovoiman lisdédminen, kilpailukyvyn ja kasvun tukeminen sekd matkailun
arvon nostaminen. Karkihankeprosessin tuloksena syntyi vuonna 2015 julkaistu matkailun
tiekartta, Yhdessa enemman - Suomen matkailun kasvun ja uudistumisen tiekartta
2015-2025. Tiekartan strategiset painopisteet olivat: 1) matkailukeskusten ja yritysverkos-
tojen teemapohjaisen yhteistyon vahvistaminen sekd uudet avaukset tuotekehityksessa,
myynnissa ja markkinoinnissa, 2) kilpailukykyisen ja monipuolisen tarjonnan kehittaminen
matkailun ja muiden alojen rajapinnoista, 3) markkinointitoimenpiteiden vaikuttavuu-
den lisdaminen ja tuotteiden helppo ostettavuus, seka 4) kasvua ja uudistumista tukevan,
kilpailukykyisen matkailun toimintaympariston varmistaminen. Toimenpiteiden vastuu-
tahojen kuvauksen lisaksi tiekartassa kerrottiin vuosittain kokoontuvan seurantaryhman
perustamisesta.*

Kevaalla 2017 paaministeri Juha Sipilan hallitus paatti puolivalitarkastelussa lisata matkai-
lukokonaisuuden hallituksen toimenpidesuunnitelmaan. Matkailu 4.0 -toimenpideoh-
jelma suunnattiin vuosille 2018-2019, ja siihen sisaltyi muun muassa toimenpiteita mat-
kailumarkkinointiin, matkailuyritysten digiosaamisen vahvistamiseen ja tarjonnan ympari-
vuotisuuden kehittamiseen.

39 Tyo6- ja elinkeinoministerid (2010) Suomen matkailustrategia 2020 - 4 hyvaa syyta edistda matkailutoimialojen
kehitysta.

40 Ty6- ja elinkeinoministerio (2015) Yhdessa enemman - kasvua ja uudistumista Suomen matkailuun. Matkailun
tiekartta 2015-2025.
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"Suomen matkailun nédkymdit tuleville vuosille ovat poikkeuksellisen myédnteiset, mutta
viime aikojen kansainvdlinen noste ei muutu kysynndiksi ilman nopeita, oikein suunnat-
tuja ja asiakasldhtdisic toimenpiteitd. Matkailu 4.0 siséltdd mm. Visit Finlandin mdédrd-
rahojen tasokorotuksen sekd toimenpiteitd matkailuyritysten digiosaamisen vahvista-
miseksi ja matkailun ympdrivuotisuuden liscidmiseksi. Myds luontomatkailun edellytyk-
sid vahvistetaan. Liséiksi valmistellaan toimenpideohjelma matkailualan tyépaikkojen ja
tyévoiman kohtaanto-ongelmiin.”'

Toimenpideohjelma valmisteltiin usean ministerion ja niiden hallinnonalojen yhteistyolla
seka elinkeinon edustajista koostuvan Matkailun yhteistyéryhman (YTR) vaikutuksella.
YTR asetettiin elinkeinoministeri Olli Rehnin aloitteesta vuosiksi 2016-2018.

Uusin ja voimassa oleva matkailustrategia, Yhdessa enemman - kestavaa kasvua ja uu-
distumista Suomen matkailuun - Suomen matkailustrategia 2019-2028 ja toimen-
piteet 2019-2023, julkaistiin marraskuussa 2019. Strategia oli pdivitys sitd edeltdvaan tie-
karttaan - tiekarttanimitys muutettiin pdivityksessa takaisin strategiaksi.

"Syksylld 2018 toteutettiin tiekartan toteuman seuranta, jossa tarkasteltiin tiekartan
toimenpiteiden toteutumista. Neljdssd vuodessa osa tiekartan toimenpiteistd oli saatu
valmiiksi ja toimintaympdirist6ssd oli tapahtunut monia muutoksia, joiden valossa myéds
tiekartta ja sen toimenpiteet vaativat pdivitystd.”*

Strategian tekoon osallistettiin valtakunnallisia sidosryhmia (mm. PAM, MaRa, SMAL, Palta
ja MTK). Nakemyksia tiekartan paivittamiseksi koottiin lisaksi esimerkiksi "Visit Finlandin
henkilostolta, johtoryhmaltd, alueellisten asiantuntijoiden verkostolta seka matkailun
suuralueiden (rannikko ja saaristo, padkaupunkiseutu, Lappi ja Jarvi-Suomi) edustajilta*
Strategiaa oli mahdollista myds kommentoida avoimella kommentointikierroksella. Paivi-
tyksen edistamisessa merkittavassa roolissa oli MiniMatka-ty6oryhma.

41 Valtioneuvoston kanslia (2017) Ratkaisujen Suomi: Puolivalin tarkistus. Hallituksen toimintasuunnitelma vuosille
2017-2019.

42 Ty6- ja elinkeinoministeri6 (2019) Yhdessa enemman - kestdvaa kasvua ja uudistumista Suomen matkailuun.
Suomen matkailustrategia 2019-2028 ja toimenpiteet 2019-2023.

43 Ty6- ja elinkeinoministerio (2019) Yhdessa enemman - kestavaa kasvua ja uudistumista Suomen matkailuun -
Suomen matkailustrategia 2019-2028 ja toimenpiteet 2019-2023.

18



MATKAILUPOLITIIKAN KEHITTYMINEN SUOMESSA HALLINNON NAKOKULMASTA

3.2 Poikkihallinnollinen matkailupolitiikan koordinaatio

Matkailupolitiikan sisaltdja tehddan TEM:n ohella my6s muiden ministerididen ja niiden
hallinnonalaisten virastojen tehtavdalueilla. TEM tekee tiivista yhteistyota muiden hal-
linnonalojen toimijoiden kanssa. Keskeisena tassa on MiniMatka-tyoryhma (ks. 3.3 Mini-
Matka).

3.2.1 Visit Finland

Yhtena keskeisena matkailupolitiikan toteuttajana on TEM:n hallinnonalaan kuuluva Busi-
ness Finlandin yksikkd, Visit Finland. Sen paatehtdvana on edistdaa Suomeen suuntautuvaa
matkailua markkinointiviestinnan keinoin ja markkinoida Suomen matkailullista maaku-
vaa ulkomailla. Visit Finland auttaa Suomen matkailualueita ja siella toimivia yrityksia ver-
kostoitumaan seka kehittamaan, myymaan ja markkinoimaan kilpailukykyisia ja laaduk-
kaita matkailutuotteita kansainvalisille kohderyhmille.

MEK:n loppuaikoina matkailupolitiikkaa toteutettiin markkinoimalla Suomea maailmalle.
Tama toimintamalli on nykyaan Visit Finlandin myota laajentunut. Visit Finland tekee maa-
kuvatyon ja markkinointifunktionsa lisdksi tyota niin yritysten kansainvalistymisen edis-
tédmiseksi kuin elinkeinonkin tukemiseksi. Visit Finlandin toiminnassa korostuu toimialan
kokonaisvaltaisempi edistaminen ja kehittdaminen.

3.2.2 Opetus- ja kulttuuriministerio

Opetus- ja kulttuuriministeridssa kulttuurimatkailua edistetaan osana kulttuuripolitiikkaa.
Matkailun kehittdminen on sijoitettu kulttuuri- ja taidepolitiikan osastolle. Kulttuurimat-
kailu tuli painokkaammin osaksi kulttuuripolitiikkaa vuonna 2005, kun kulttuurivientiyk-
sikko aloitti toimintansa. Kulttuurimatkailun kehittamiselle on vahva perusta, silla suoma-
lainen kulttuurieldma ja -tarjonta kiinnostavat erityisesti kansainvalisia matkailijoita. Kult-
tuurimatkailun vahvistumiseen vaikutti erityisesti vuonna 2006 julkaistu matkailustrategia
(Matkailustrategia vuoteen 2020) Strategian valmistelun yhteydessa toimi erillinen kult-
tuurimatkailuryhma, joka laati mm. kulttuurimatkailun maaritelman, joka antaa edelleen
viitekehyksen kehittamistyolle. Vuosina 2007-2013 ryhman ty6ta jatkoi OKM:n asettama
poikkihallinnollinen kulttuurimatkailuryhma.

OKM:n liikkunnan vastuualueella edistetaan liikunta-, virkistys- ja urheilumatkailua osana
kansallista liikuntapolitiikkaa. Kansallinen liilkunnan ja urheilun suurtapatumastrategia
(2019) linjaa, etta Suomi on kansainvalisesti tunnustettu, hyvamaineinen ja aktiivinen
suurtapahtumien jarjestdajamaa. Liikunta- ja urheilutapahtumat vahvistavat Suomen maa-
kuvaa, liikuntakulttuuria, elinkeinotoimintaa ja kilpailukykya. Perinteiset arvokilpailut tuo-
vat kasvavassa maadrin ulkomaisia katsojia sen my6td, kun lajikirjo tapahtumissa laajenee.
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Arvokilpailut ja liilkunnan massatapahtumien liséantyminen ovat luoneet erityisesti kau-
punkeja kiinnostavia mahdollisuuksia houkutella kotimaisia ja ulkomaisia matkailijoita.

3.2.3 Ymparistoministerio

Ymparistoministeriossa luontomatkailun edistdminen on vastuutettu luontoymparis-
t6-osastolle. Ymparistdministerion hallinnonalassa matkailupolitiikka kytkeytyy luonto-
matkailuun ja luonnon virkistyskayttoon, joissa kestava matkailu on lapileikkaava viiteke-
hys. Tulokulmana on yleisesti ymparistovaikutuksen arviointi ja peilaaminen esimerkiksi
siihen, millaisia positiivisia kansantaloudellisia vaikutuksia matkailulla tiedetaan olevan.
Merkittava askel luontomatkailun kehittymisen kannalta oli vuonna 2003 julkaistu Valtio-
neuvoston periaatepdatds toimintaohjelmasta luonnon virkistyskayton ja luontomatkai-
lun kehittamiseksi, ns. VILMAT-periaatepaatds.* YM:n luontomatkailupolitiikan kdytannén
toteuttajana on valtion liikelaitos Metsahallitus, jonka julkiset hallintotehtavat ovat YM:n ja
MMM:n ohjauksessa.

3.2.4 Maa- ja metsatalousministerio

Maa- ja metsatalousministeriossa seka sen alaishallinnossa (Ruokavirasto, Metsahallitus)
matkailupolitiikkaa on tarkasteltu elinkeinojen kehittamisen ja luonnon virkistyskayton
taustalta. Matkailu on tarkedssa roolissa maaseudun ja saariston kehittamisessa. MMM:ssa
matkailun tehtavat on sijoitettu seka ruoka- etta luonnonvaraosastoon. Ruokaosaston
Maaseudun kehittamisyksikko hallinnoi maaseudun kehittamisohjelmaa, jonka rahoituk-
sella on suuri merkitys matkailuyrityksille. Luonnonvaraosastolla matkailua tarkastellaan
virkistdytymisen ja luonnonvarojen seka metsankayton nakdkulmasta. Metsahallitus liittyy
matkailuun my®os siten, etta metsastys- ja kalastusluvat ovat olennainen osa kalastus- ja
luontomatkailua.

3.2.5 Liikenne- ja viestintaministerio

Liikenne- ja viestintdministeriossa matkailuasiat on sijoitettu padasiassa palveluosaston
markkinayksikkd6n, aiemmin henkil6liikenneyksikkdon. Myos tieto- ja verkko-osastoilla,
etenkin ilmasto- ja ymparistoyksikdssa kasitelladan matkailua tukevia ja kehittavia toimen-
piteitd. LVM:ssa operatiivisesta toiminnasta vastaavat ministerion alaiset virastot, Vaylavi-
rasto ja Traficom. Toimialana matkailu on keskeinen LVM:lle, silla hyva saavutettavuus, hyvat
liikenneyhteydet, hyvakuntoinen infrastruktuuri ja toimivat lilkkennepalvelut hyddyttavat
paitsi Suomeen saapuvia kansainvalisid matkailijoita, mutta myds kotimaassa matkustavia.

44 Valtioneuvoston periaatepaatds toimintaohjelmasta luonnon virkistyskayton ja luontomatkailun kehittamiseksi.
(2003) 13.2.2003.
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3.2.6 Ulkoministerio

Ulkoministeri® edistaa Suomeen suuntautuvaa matkailua eri politiikkasektoreilla seka kan-
sallisesti ja EU-yhteisty6ssa Schengenin saannoston mahdollistaman alueellisen liikkuvuu-
den puitteissa. UM:n alaiset Suomen edustustot toteuttavat omassa toiminnassaan alueel-
lisiin erityisolosuhteisiin kohdennettua matkailun edistamista ja sita tukevan myodnteisen
Suomi-kuvan markkinointia. Suomen edustustot toimivat oman toimipiirinsa viisumiviran-
omaisena muiden Schengen-maiden edustustojen tavoin mahdollistaen viisumivelvollis-
ten henkildiden vapaan liikkkuvuuden yhteisella Schengen-alueella.

3.2.7 Matkailun kehittyminen poikkihallinnollisesti

Ministerididen ja hallinnonalojen edustajien kokemukset matkailupolitiikan asemasta, ja
nakemykset sen kehittamisestd, noudattavat toisiaan. Haastateltujen mukaan matkailun ja
matkailualan merkitysta on joutunut ja joutuu yha perustelemaan. Toita matkailualan ase-
man vahvistamiseksi valtionhallinnossa seka sen ulkopuolella on haastateltujen mielesta
vield tehtavang, ja tassa ensisijaiseksi nousevat tuotettu tieto, kuten tilastot ja luvut mat-
kailun merkityksesta. Kehitys on kuitenkin ollut huomattavaa, ja resursointi matkailupo-
litiikan tehtdvissa parantunut. Virstanpylvaaksi haastatellut nostivat vuoden 2017, jolloin
Suomen itsendistymisesta tuli kuluneeksi 100 vuotta. Suomi100-juhlavuoden yhteydessa
toteutetun Suomi-aiheisen viestinndn ansiosta matkailun merkitys ja potentiaali korostui-
vat seka valtionhallinnon sisall3, etta sen ulkopuolella.

Matkailupolitiikkaa on kehitetty haastateltujen mukaan yhtaalta "omaa polkua kulkien’,
itseohjautuvasti, mutta myods vertailukehittamista (benchmarking) hyédyntaen. Toimivia
tapoja on haettu eritoten Pohjoismaista, joita onkin luonteva vertailla esimerkiksi toimin-
taympariston samankaltaisten piirteiden vuoksi. Vertailua on tehty myds Saksaan ja Itaval-
taan, joskin Saksan liittovaltiomalli ei ole ollut tdysin vertailukelpoinen Suomessa. Itaval-
lassa kiinnostavaa on ollut erityisesti valtionhallinnon matkailupolitiikan rakenne. Yksittai-
sia malleja on haettu tosin kauempaakin: tasta esimerkkind on Metsantutkimuslaitos MET-
LAn 1990-luvun lopussa toteuttama laaja kyselytutkimus metsien virkistyskdytostd. Taman
avulla saatiin enemman tietoa yopymisista muun muassa mokeissa. METLAN malli pohjasi
Yhdysvalloissa pitkadn harjoitettuun yopymistilastointiin ja tutkimukseen.

Haastateltujen mukaan Suomen matkailupolitiikan koordinaatio on my&s herattanyt kan-
sainvalista kiinnostusta. Nain ollen voinee pitaa todenndkdisena sitd, ettd Suomi on ollut
my0s vertailukehittamisen kohteena. OECD:ssa ollaan tiedettavasti oltu kiinnostuneita
muun muassa MiniMatkan toiminnasta ja kulttuurimatkailun koordinoinnista. Metsahalli-
tuksen toimintaa puolestaan on aktiivisesti seurattu Pohjois-Amerikassa ja muissa Pohjois-

maissa.
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3.3 MiniMatka

[Ty6- ja elinkeino]ministerié tekee matkailun kehittdmiseksi tiivistd yhteistyétd muiden
hallinnonalojen toimijoiden kanssa. Mm. poikkihallinnollisen matkailutyéryhmdén (Mi-
niMatka) tavoitteena on entistd tehokkaammin vaihtaa matkailuun liittyvdéd tietoa ja
valmistella yhdessd asiakokonaisuuksia.®

Vuoden 2000 alussa KTM:ssa pitkan uran tehnyt matkailuasiantuntija Lea Hayha kutsui
koolle poikkihallinnollisen tyéryhman valtionhallinnon matkailuasioiden edistamiseksi.
Ryhmaén toisessa kokouksessa huhtikuussa 2000 ryhmalle tuli nimeksi MiniMatka. Vaikka
MiniMatkaa voidaan pitaa saannollisen poikkihallinnollisen yhteistydn alkuna, myds Hay-
haa edeltaneet KTM:n matkailun asiantuntijat olivat tiedettavasti organisoineet jonkinlai-
sia epdsadnnollisia tapaamisia eri ministerididen edustajien kanssa.

MiniMatkalla on ollut merkittava rooli matkailupoliittisessa strategiatydssa: matkailustra-
tegiat ja niiden paivitykset, seka eri hallinnonalojen omat matkailua koskevat strategiat on
tuotu MiniMatkan jasenten kommentoitavaksi. Lisdksi kokouksissa on kasitelty ajankohtai-
sia asioita, kuten matkailuun liittyvia hankkeita. MiniMatka on laatinut ehdotuksia tuleviin
hallitusohjelmiin, ja se on tehnyt vaikuttamisty6ta matkailun poikkihallinnollisen strate-
giaohjelman toteuttamiseksi.

MiniMatka on ollut sen jasenten ja sen toimintaa laheltad seuranneiden mukaan korvaa-
mattomaan arvoon noussut tiedonvaihto- ja vaikuttamisfoorumi. MiniMatka on hyva esi-
merkki poikkihallinnollisesta yhteistydsta ja niin kutsutusta valtionhallinnon siilojen pur-
kamisesta. MiniMatkan toiminnan yksi keskeisista pyrkimyksista onkin, etta paallekkaista
tyota tehtaisiin vdahemman eri matkailupolitiikan osa-alueilla.

Haastatteluissa koroistui se, ettd MiniMatkan kaltaista ryhmaa ei tiedettavasti muissa val-
tioissa ole. MiniMatkan toimintaa on kehuttu muun muassa OECD:n toimesta. Tydryhman
toimintaa haastatellut kuvasivat hyvin pitkalle kehittyneeksi. Toiminnan kerrotaan jasen-
tyneen ja laajentuneen ajan kuluessa. Siind missa ryhman koko on kasvanut, on suunnitel-
mallisella tyolla pystytty kuitenkin toimimaan tehokkaasti: moni toimijoista nosti onnistu-
misen esimerkiksi Matkailu 4.0 -toimenpideohjelman, joka oli tydlas, intensiivinen ja vaati
taitavaa koordinointia. MiniMatkan kerrotaan tayttaneen myds MEK:n toimintojen piene-
nemisesta ja lakkautumisesta aiheutunutta tiedonkulun tyhjiota.

Toiminnassa mukana olemista luonnehdittiin palkitsevaksi. MiniMatkan ansiosta sen
toimijat ovat pysyneet selvilla matkailupolitiikan ajankohtaisuuksista. Tydryhma on

45 Tyo6- ja elinkeinoministerio (2019) Matkailun toimijat.
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onnistunut myds toimimaan "opettajana” uusille jasenille, joille matkailupolitiikka tai mat-
kailu elinkeinona ei ole ollut aiemmin tuttua. MiniMatkan jasenet ovat olleet myds tarpeen
tullen valmiita auttamaan toisiaan matkailupolitiikan koordinaatioon liittyvissa dkillisissa
tilanteissa.

Erddnlaisena MiniMatkan henkisena edeltdjana voidaan pitda maaseutupolitiikan yhteis-
tyéryhman matkailun teemaryhmaa. Ryhma sai alkunsa 1990-luvun alussa ja sen jdse-
nind oli MiniMatkan tapaan ryhma asiantuntijoita valtionhallinnon ja maaseutukentan
eri alueilta (esimerkiksi MEK, MMM, YM ja ProAgria). Maaseutupolitiikan yhteistydryhman
matkailun teemaryhma oli varsin pitkdikdinen: se jatkoi toimintaansa aina 2012 saakka,
kunnes teemaryhmien lukumaaraa vahennettiin ja teemoja kytkettiin laajemmiksi koko-
naisuuksiksi. Valtakunnalliset Rural Finland ja Rural Finland Il -hankkeet ovat osaltaan hoi-
taneet teemaryhman tehtavia.

3.4 Tulevaisuudennakymia

Ty6ryhman kesken on keskusteltu siitd, tulisiko MiniMatka asettaa viralliseksi tydryhmaksi.
Tama mahdollistaisi aiempaa suuremman vaikuttamispotentiaalin valtionhallinnossa ja
sen ulkopuolella. Matkailupolitiikan arvostus valtionhallinnossa ja osana kansantaloutta
on monen mielesta kohentunut, mutta tyota riittda yha. Virallisesti asetettu tydryhma voisi
tuoda vaikuttavuutta aiempaa tehokkaammin.

Toisaalta moni haastatelluista kokee, etta nykyinen toimintamalli on hyva ja painavia syita
sen muuttamiselle ei ole: koska MiniMatkan toiminta pohjautuu vapaaehtoisuuteen ja
epavirallisuuteen, saattaisi tyéryhman virallinen asettaminen muuttaa ilmapiirin lilan vaka-
vamieliseksi. Talta taustalta esitettiin, etta nykyinen malli on itsessaan toimiva: "riittaa etta
on kokoustila, kahvia ja hyvaa keskustelua” Haastatellut tunnistivat tasta huolimatta sen,
ettd kehitysideointi on tdhdellista ja ryhman lukkiutumista ja "paikalleen luutumista” tulisi
pyrkia kaikin tavoin estamaan.

MiniMatkan kokoonpanon laajuus herattaa myos keskustelua. Yhtdalta koetaan, etta tyo-
ryhman laajentamiselle ei ole tarvetta (vuoden 2019 lopussa jasenmaara on 21 jasentd),
silla suurempi ryhman koko vaikuttaa keskustelun sujuvuuteen. Toisaalta MiniMatkan
tueksi kaivattiin laaja-alaisempaa asiantuntijaverkostoa. Globaalit megatrendit, kuten il-
mastonmuutos, digitalisaatio, ja alusta- ja jakamistalous ovat temaattisesti isoja aiheita pu-
reskeltavaksi, joten ndiden teemojen asiantuntijoiden mukanaolo olisi perusteltua.
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4  Valtioneuvoston periaatepaatokset

Vuonna 1989 valtioneuvosto antoi ensimmadisen matkailupoliittisen periaatepaatoksen*.
Periaatepaatos kuvasti ajan poliittista tahtotilaa matkailun kehittamiseksi, ja antoi ymmar-
taa, etta valtioneuvostossa alettiin tunnistaa matkailun tarkeys ja elinkeinon kehittamis-
potentiaali. Periaatepdatos sisalsi yleisia ja maarallisia tavoitteita, muun muassa elinkeinon
kilpailukyvyn parantamiseksi, palvelujen kehittamiseksi ja viranomaisten tehtavaalueen
selkeyttamiseksi. Kehittédmis- ja selvitystoimenpiteiden seurantaa varten KTM asetti seu-
rantaryhman, joka koostui yhdeksasta ministeriosta.*”

“Valtioneuvosto pitdd tdrkednd, ettd maassamme harjoitetaan pitkdjdnteistd ja suunni-
telmallista matkailupolitiikkaa. Sen avulla ohjataan julkisen vallan matkailuun kohdis-
tuvia tukitoimia, edistetcidn kansalaisten mahdollisuuksia ja kiinnostusta matkustaa ja
viettdd lomaansa kotimaassa sekd luodaan edellytyksid ulkomailta Suomeen suuntau-
tuvalle matkailulle.” *

Toinen matkailupolitiikkaa koskeva periaatepdatods annettiin helmikuussa 1993. Siina ase-
tettiin tavoitteeksi vuosille 1993-1995 matkailuelinkeinon rahoituskriisin selvittaminen,
matkailun valuuttatulojen miljardin markan reaalinen kokonaiskasvu, ja vahintaan yh-
den prosentin vuosittainen kasvu kotimaanmatkailussa.*® 1990-luvun alun lama vaikeutti
taloudellisten tavoitteiden saavuttamista: miljardin markan kasvun tavoitteesta vuosina
1993-1995 jaatiin 574 miljoonalla markalla.*®

46 Periaatepaatokselld annetaan valtionhallinnolle ohjeita ja suuntaviivoja asioiden valmistelulle. Periaatepaatok-
set ovat lahinna poliittisia kannanottoja. Luonteeltaan ne ovat valmistelevia paatoksia.

47 Hayha, L. (2011) Viralliset valtakunnalliset matkailustrategiat.

48 Valtioneuvosto (1989) Valtioneuvoston periaatepdatos matkailun kehittamiseksi vuosina 1989-1992.
49 Valtiontalouden tarkastusvirasto (2000) Matkailun kehittdminen. Tarkastuskertomus 9/2000.

50 Hayhg, L. (2011) Viralliset valtakunnalliset matkailustrategiat.
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Valtioneuvosto antoi kolmannen matkailupoliittisen periaatepaatoksen vuonna 2001. Peri-
aatepaatos, "Suomen matkailupoliittiset linjaukset”, sinetdi KTM:n roolin eri ministerididen
matkailuun liittyvien kokonaisuuksien yhteensovittajana.”’

"Periaatepdditoksessd pddtetddn Suomen matkailun aiempaa kokonaisvaltaisemmasta
kehittdmisestd seuraavien vuosien aikana. Linjauksissa mddiritelldén Suomen matkailun
tavoitteet, kehittdmisen painopisteet ja konkreettiset Idhiajan toimenpiteet sekd vastuu-
tahot. Tavoitteiden toteutumista seurataan vuosittain ja tarvittaessa toimintaa suunna-
taan uudelleen. Tavoitteena on prosessinomainen, ajan haasteisiin vastaava toiminta-
tapa. Linjaukset ovat jatkoa vuonna 1996 laaditulle Suomen matkailustrategia vuoteen
2000 -selvitysmiesraportille.”?

Periaatepaatoksessa asetettiin tavoitteeksi matkailutulojen osalta kotimaasta 6 miljardin
euron tulot vuonna 2010 (vrt. 4,7 miljardia euroa vuonna 2000), ja ulkomailta 2,5 miljardin
euron tulot (vrt. 1,5 miljardia euroa vuonna 2000). Ty6llisyyden osalta matkailualalle tavoi-
teltiin 148 000 ymparivuotista ja kokopdivaista tydpaikkaa vuoteen 2010 mentdessa.

Kolmannen matkailupolitiikan periaatepaatoksen uutisoinnissa kerrottiin sen synnytta-
neen muun muassa uusia hankkeita. Tarkeimpana uutena linjauksena pidettiin yhteistyota
ministerion ja muiden hallinnonalojen kesken: ministerididen vélisen matkailutyéryhman,
MiniMatkan, kerrottiin vahentavan paallekkaista tyota, ja paallekkaisia valtionhallinnon
matkailuhankkeita.>

Neljas periaatepdatds, joka annettiin vuonna 2006, perustui KTM:n laatimaan matkailustra-
tegiaan (Suomen matkailustrategia vuoteen 2020). Periaatepaatoksesta kerrotaan seuraa-
vaa:

"Periaatepdicitos on valmisteltu Suomen matkailustrategian pohjalta, joka laadittiin
kauppa- ja teollisuusministerién (KTM) asettamassa ja kansliapddllikké Virtasen johta-
massa tyéryhmdssd. Jésenind olivat keskeiset matkailun yksityisen ja julkisen sektorin
toimijat. Lisdksi sisciltdd tuotti ja kommentoi pari tuhatta keskeisté matkailun julkisen ja

yksityisen sektorin toimijaa.”>*

Periaatepaatoksessa esitettiin kahdeksan toimenpidetta matkailupolitiikan tavoitteiden
toteuttamiseksi. Toimenpiteiden aihealueita olivat saavutettavuus, infrastruktuuri, saado-
sympariston kehittaminen, koulutus ja tutkimus, positiivisen Suomi-kuvan vahvistaminen,

51 ibid.
52 Valtioneuvosto (2001) Valtioneuvoston periaatepaatds: Suomen matkailupoliittiset linjaukset. 7.6.2001.
53 Helsingin Sanomat (2002) 5.6.2002.

54 Valtioneuvosto (2006) Valtioneuvoston periaatepaatés Suomen matkailupolitiikasta. 21.12.2006.
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palveluketjut, tydnjaon selkeyttdminen ja rahoituksen kohdentaminen. Tassa periaatepaa-
toksessa ei enaa esitetty tarkkoja taloudellisia tavoitteita, silla paatds perustui KTM:n mat-
kailustrategiaan.

Valtioneuvosto antoi viidennen ja talla hetkelld viimeisimman matkailupolitiikan peri-
aatepaatoksen pian matkailustrategian (Suomen matkailustrategia 2020) julkistamisen
jalkeen, vuonna 2011. Edellisten tapaan se pohjautui matkailustrategiaan. Periaatepaatok-
sessa valtioneuvosto paatti 1) selvittdaa mahdollisuutta kdaynnistaa laaja-alainen Suomen
matkailun strateginen ohjelma, 2) kehittda matkailusektoria muun muassa matkailukeskit-
tymien kasvun, yritysten kansainvalistymisen, kestavan kehityksen huomioinnin, koulutuk-
sen, infrastruktuurin, tutkimustiedon ja turvallisuuden osalta, 3) vahvistaa Suomen matkai-
lumaakuvaa matkailumarkkinoinnin vahvistamisen ja kansainvélisen ndkyvyyden lisaami-
sen keinoin ja 4) kannustaa yrityksia ymparistovastuulliseen energiankdyttoon, parantaa
saavutettavuutta, ja lisdta matkailun ymparivuotisuutta.

Periaatepadtoksessa paatettiin tydryhman asettamisesta matkailustrategian ja sen poh-
jalta laaditun periaatepaatoksen toteutumisen seurannaksi. Tydryhmaan paatettiin kutsua
alueiden ja matkailuelinkeinon seka keskushallinnon edustajia.>> My&skaan tdssa periaa-
tepaatoksessa ei asetettu taloudellisia tavoitteita, silla paatos kytkettiin sithen pohjautu-
vaan strategiaan.

55 Valtioneuvosto (2011) Valtioneuvoston periaatepaatés Suomen matkailupolitiikasta. 24.3.2011.
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5 Matkailua koskevat kirjaukset
hallitusohjelmissa

Vaikka matkailu on pitkaan ollut merkittdva osa suomalaista elinkeinokenttaa - kuten tas-
takin raportista selviaa - on matkailukirjauksia esiintynyt hallitusohjelmissa vasta 1990-lu-
vun alusta alkaen. Ensimmainen hallitusohjelma, jossa matkailu mainitaan, on paaminis-
teri Esko Ahon hallitusohjelma vuodelta 1991. Ohjelmassa linjataan, ettd "matkailun kilpai-

lukykya parannetaan vientituloja tuottavana ja tuontia korvaavana elinkeinona”®.

Seuraava hallitusohjelma, jossa matkailu mainitaan, on paaministeri Paavo Lipposen Il hal-
lituksen hallitusohjelma vuodelta 1999. Ohjelmasta |0ytyy yksi kirjaus matkailusta. Matkai-
lua ei mainita omana kokonaisuutenaan, vaan osana luontomatkailua: “laaditaan tyolli-
syytta tukeva ohjelma luonnon virkistyskdyton ja luontomatkailun kehittdmiseksi seka
huolehditaan perustettujen luonnonsuojelualueitten hoidosta.”’

Paaministeri Anneli Jaatteenmaen hallitusohjelmassa vuodelta 2003 matkailuaiheisia mai-
nintoja on nelja. Matkailu mainitaan osana luonto- ja virkistysmatkailua ja osana maatila-
ja kalastusmatkailua, seka meri- ja sisavesivaylien kehittamisen yhteydessa. Lisaksi halli-
tusohjelmassa kirjoitetaan seuraavasti: "matkailuelinkeinon edistéamiseksi parannetaan
matkailun tuotteistamista, tehostetaan markkinoita ja luodaan edellytyksia matkailun pal-
velutarjonnan ja -yrittdjyyden edistamiseksi”*%. Samat nelja mainintaa |6ytyvat myo6s paa-
ministeri Matti Vanhasen | hallituksen ohjelmasta vuodelta 2003, silld Vanhasen hallitus ei
tehnyt muutoksia Jaatteenmaen hallituksen ohjelmaan.

56 Paaministeri Ahon hallituksen hallitusohjelma 1991.
57 P&aministeri Lipposen Il hallituksen hallitusohjelma 1999.
58 Padministeri Jadtteenmden hallituksen hallitusohjelma 2003.

59 Paaministeri Vanhasen | hallituksen hallitusohjelma 2003.
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Paaministeri Vanhasen Il hallituksen ohjelmassa vuonna 2007 mainitaan edellisten ohjel-
mien mukaisesti matkailu osana kalataloutta ja luonnonsuojelualueiden virkistyskayttoa.
Lisaksi ohjelmasta l6ytyy kirjaus:

"matkailuelinkeino tarjoaa suuria mahdollisuuksia Suomessa. Matkailun edistdmiskes-
kuksen tehtdvdd tarkistetaan tavoitteena vaikuttavuuden parantaminen tehdyn valmis-
telutyén pohjalta.”*°

Paaministeri Jyrki Kataisen hallitusohjelmassa vuodelta 2011 kirjataan, ettd matkailualalla
kysynnan lisddmiseksi tarvittavat toimenpiteet kootaan yhteen matkailustrategiaksi. Mat-
kailu mainitaan taman ohella myds maaseutu-, liikenne-, maa- ja metsatalouden seka
riista-, poro- ja kalatalouden osana. Erikseen on lisdksi maininta luonnon monimuotoisuu-
desta ja ekologisesti kestavasta matkailusta.®’

Paaministeri Juha Sipilan hallitusohjelmassa vuodelta 2015 mainitaan osiossa “Luontopoli-
tiikkkaa luottamuksella ja reiluin keinoin” seuraavat kaksi kirjausta:

"Kansallista ja kansainvailistd virkistys- ja luontomatkailua lisétédn.”

“Laaditaan metsien ja vesialueiden virkistys- ja matkailukdyttéd koskeva selvitys, joka

tdhtad hyvinvointivaikutusten ja niihin liittyvén liiketoiminnan kasvuun.” %

Eniten matkailuaiheisia kirjauksia 16ytyy paaministeri Antti Rinteen hallitusohjelmasta vuo-
delta 2019%, Myéhemmin vuoden 2019 lopussa tasta ohjelmasta tuli paaministeri Sanna
Marinin hallituksen hallitusohjelma®*. Kirjauksia on yhteensa kahdeksan, ja niissa pohdi-
taan matkailua yleisesti elinkeinona (kansallisen matkailun ohjelmakokonaisuuden kayn-
nistaminen, matkailu- ja eldamyspalvelujen seka luonnonvarojen kestavan hyédyntamisen
mahdollisuudet), kulttuurindkokulmasta (vahvistetaan kulttuurimatkailua, huomioidaan
kulttuurimatkailun mahdollisuudet) ja luontonakoékulmasta (jarvimatkailun edistaiminen ja
vesien laadun parantaminen, luontomatkailun harjoittamisen edellytysten parantaminen,
kalastusmatkailun kestava kehittdminen erityisesti valtion vesialueilla, kalastusmatkailun
toimenpideohjelman uudistaminen).%®

60 Paaministeri Vanhasen Il hallituksen hallitusohjelma 2007.
61 Paaministeri Kataisen hallituksen hallitusohjelma 2011.
62 Paaministeri Sipilan hallituksen hallitusohjelma 2015.

63 Paaministeri Rinteen hallituksen hallitusohjelma 2019

64 Paaministeri Marinin hallituksen hallitusohjelma 2019.

65 ibid.

28



MATKAILUPOLITIIKAN KEHITTYMINEN SUOMESSA HALLINNON NAKOKULMASTA

6 Lopuksi

Matkailupolitiikan koordinaation historia ja nykypdiva ovat monivaiheisia. Tassa raportissa
on pyritty tiiviiseen ilmaisuun, joten aihetta on rajauduttu tarkastelemaan keskeisten toi-
mijoiden ja niiden tuottamien asiakirjojen kautta.

Toistaiseksi matkailu on huomioitu yhdeksassa hallitusohjelmassa. Mikali otetaan huo-
mioon, ettd paaministeri Vanhasen | hallitus vuonna 2003 jatkoi padministeri Jaatteen-
maen hallitusohjelmalla, ja pdaministeri Marinin hallitus vuonna 2019 jatkoi paaministeri
Rinteen hallitusohjelmalla, saadaan tulokseksi seitseman hallitusohjelmaa. Lukumaaral-
lisesti Marinin hallitusohjelma sisaltdaa suurimman maaran matkailukirjauksia: siind missa
muissa hallitusohjelmissa matkailukirjauksia on lukumaaraisesti ollut enintdan kuusi (Ka-
taisen hallitusohjelma vuodelta 2011), on niita Marinin hallitusohjelmassa kaikkiaan kah-
deksan.

Matkailukirjausten lukumaaran kasvusta voidaan olettaa, ettd matkailuelinkeinon vaikut-
tavuus Suomen kansantaloudelle ja yhteiskunnalle on lisadntynyt, ja kiinnostus matkai-
luelinkeinon edistamista kohtaan on vahvistunut poliittisten paattdjien joukossa. Matkai-
lualan merkitysta tuovat esille pitkan, joskus monipolvisenkin historian omaavat toimijat
kuten Visit Finland ja MiniMatka-tyéryhma. Oma merkityksensa matkailun aseman vahvis-
tumiseen Suomen matkailupolitiikassa voi olla my6s Euroopan unionin tasolla tehtavalla
yhteistyolla. Sopimuksessa Euroopan unionin toiminnasta matkailu on yksi niista aloista,
jotka nostetaan Euroopan tasolla tehtavien toimien joukkoon. Sopimukseen kirjatun mu-
kaisesti Euroopan unioni "taydentda jasenvaltioiden toimintaa matkailualalla, erityisesti
edistamalla alalla toimivien unionin yritysten kilpailukykya"5¢

Hallitusohjelmia tarkastelemalla syntyy vaikutelma siitd, ettd matkailu on aiemmin nahty
litdnnaisena yksinomaan yhdelle elinkeinolle (esimerkiksi kalastus, alkutuotanto) tai

66 EUR-Lex (2016) Euroopan unionista tehdyn sopimuksen ja Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen
konsolidoidut toisinnot.
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luonnon virkistyskdytolle. Kataisen, Sipilan, Rinteen ja Marinin hallitusohjelmien matkailu-
kirjaukset viittaavat siihen, etta matkailuelinkeino on alettu ymmartaa holistisesti, aiem-
paa laaja-alaisemmin myds viennin ja yrittdjyyden edistdmisen ndkokulmasta.

Periaatepaatoksen matkailupolitiikasta on antanut yhteensa viisi hallitusta. Ensimmai-

nen periaatepaatds vuodelta 1989 nayttaa vaikuttaneen siihen, ettd matkailu huomioitiin
vuonna 1991 ensimmaisen kerran, Ahon hallitusohjelmassa. Viimeiset kolme periaatepaa-
tosta ovat pohjautuneet ennen niita julkaistuihin matkailustrategioihin. Tama viitannee
siihen, ettd valtioneuvostossa on annettu arvoa poikkihallinnollisesti ja yhdessa elinkeinon
kanssa valmistelluille matkailustrategioille.
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Matkailupolitiikan historia: aikajana

1973

Matkailun edistamiskeskus, MEK, perustetaan:

Matkailuneuvosto ja matkailutoimisto siirtyvat MEKiin

2015

MEKin toiminnot siirtyvat osaksi
Finprota (myohemmin Business Finland):
uutta kokonaisuutta kutsutaan

Visit Finlandiksi

2000

Poikkihallinnollinen matkailun tyoryhma,
MiniMatka, perustetaan: mukaan
ministerididen edustajat ja hallinnonalojen
virastojen edustajia.
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Liite 5 Matkailupolitiikan toimijat MiniMatkassa
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Raportissa tarkastellaan matkailupolitiikan kehityst4 ja historiaa Suomen valtionhallin-
nossa 1960-luvulta vuoteen 2019. Tarkastelun kohteena ovat matkailupolitiikan eri vaiheet
valtionhallinnossa seki valtionhallinnon eri toimijoiden tuottamat asiakirjat, kuten kehit-
timisohjelmat ja strategiat. Raportissa tarkastellaan myods matkailun poikkihallinnollisen
MiniMatka-tyoryhmén historiaa, toiminnan kehittymisté seké tulevaisuudennikymia.
Matkailun asiantuntijaryhma MiniMatka on kokoontunut 20 vuoden ajan edistimééin
matkailupolitiikkaa ministerididen ja muiden valtionhallinnon toimijoiden véliseni yhteis-
tyoni. MiniMatkalla on ollut merkittava rooli matkailupolitiikan merkityksen ja matkailua
koskevien asioiden ja vaikutusten esille nostamisessa valtionhallinnossa seki yhteistyon
mahdollistajana muilla politiikkasektoreilla. MiniMatka-ty6ryhmé on ollut sen jisenten ja
sen toimintaa ldheltd seuranneiden tahojen mukaan palkitseva tiedonvaihto- ja vaikuttamis-
foorumi. MiniMatka on hyvi esimerkki poikkihallinnollisesta yhteistyosti ja valtionhallinnon

siilojen purkamisesta.
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