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PINTER MAGDOLNA —DEAK ORSOLYA —DR. JUHASZ ERIKA

MUNKA —CSALAD — KARRIER

A KARRIERMENEDZSMENT TORTENETE

Szinte magatél értetédd, hogy a karriergondozas célja és tartalma,
ahogy az emberi eréforrasokkal valdé gazdalkodas mas terileteinek
gyakorlata is, sokat valtozott az elmult évtizedekben.

Mig a korai id6szakban, vagy az egyéni igények, vagy a szervezeti
igények egyoldalu hangsulyozasa volt jellemz8, ezt késébb egyre
inkdabb az egyéni és a szervezeti igények 0Osszehangolasanak
szikséglete valtotta fel. A fejlett piacgazdasagokban a karriergondozas,
karrierfejlesztés igénye a 60-as évek elején mertlt fel. (Koncz 2002)
Mivel folyamatosan emelkedtek a munkaer§ koltségei (a képzés,
atképzés koltségei, foglalkoztatassal kapcsolatos koltségek), egyre
értékesebbé valt a szervezet szamara, igy a vallalatoknak is fontosabba
valt a munkaerd minél tovabb térténé megtartdsa. Szamos szervezet
felismerte, hogy ennek a megtartasnak és a munkavéllalék
Osztdnzésének egyik lehetséges eszkdze, hogy tamogatjak az egyéni
karriertervek megvaldsulasat, és azt, hogy az egyének (munkaval
kapcsolatos) céljaikat a munkahelyen belll érhessék el. Ez a tAmogatas
azonban a szervezetek szamara is elényds, hiszen lehetévé teszi az
alkalmazottak képzettségének és képességeinek minél teljesebb kori
kihasznalasat, ezzel névelve a vallalat produktivitasat.

A 80-as években élez6dott a vilagpiaci verseny, ennek kdvetkeztében a
siker, és az Uzleti célok valtak meghatarozéva, az egyéni
karrierfejlesztés ennek rendel6dott ala. Mivel a szervezet céljainak
teljesitése valt a karrierfejlesztés kiinduldpontjava, természetesen az
ezzel azonosulé munkaer§ szamara nyitottak elémeneteli csatornakat.
(Koncz 2002)

A két irany kozotti egyensuly megteremtése nagyjabol a 90-es évekre
valt aktualissa. Kolcsonds kapcsolatok alakultak ki az egyének és
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szervezetek kozott, melyek a szervezetek humaneréforras-stratégiaiba
is beéplltek, és amik arra iranyultak, hogy az egyéni karrier kiteljesitése
megvaldsuljon, ugyanis az egyéni karrier kiteljesedése egyuttal a
szervezeti siker feltételeként is meghatarozo.

A fent leirt koncepcié olyan karrierfejlesztési rendszer mikddtetését
feltételezi, amelyben az egyéni teljesitmény és megelégedettség,
valamint a szervezet stratégiai céljainak elérése kozott kozvetlen,
szoros kapcsolat van. (Koncz 2002) Az elmult évtizedekben a
karriermenedzsment a vezet6i feladatok meghatarozd részévé valt,
beépiilt a gyakorlatba, és igen fontos motivaciéos tényezé a
vallalkozasok életében.

Napjainkban a klasszikus Kkarrierlehet6ségek, és a dolgozdk
karriertervei egyre kevéssé fedik egymast. A vallalatok szdmara a
dinamikus munkavallalok a legértékesebbek, akik jellemz&en a szakmai
eldmenetelt célozzak meg. Ezeknek a munkavallaléknak a megtartasa
alapvetd érdek a szervezetek mikdédésében, ugyanakkor, ha ennek a
rétegnek a karrierigényeit hosszabb idén keresztil nem tudja kielégiteni
a szervezet, fokozodik elégedetlenségik, és idével ez az
elégedetlenség a dinamizmus cstkkenését, illetve a vallalat elhagyasat
is eredményezheti. A szervezetek ebbdl a jelenségbdl kifolydlag
valtoztatni kényszerilnek az emberi  er6forrdsokkal  valé
gazdalkodasukon, el6térbe kerll a karrierlehet8ségek kiszélesitése
valamint a karriergondozas. A vertikalis karrierutakat a fejlett orszagok
szervezeteinél mindinkabb felvaltjak a horizontélis karrierutak, ahol a
vezet6 pozicidk mellett a szakmai elémenetelt részesitik tamogatasban,
igy biztositva a kettés karrierutat munkavallal6ik szamara. (Koncz 2002)
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ALLASKERESESI MAGATARTAS VALTOZASA

A Kozponti Statisztikai Hivatal a maganhaztartasokban élék gazdasagi
aktivitasanak, munkaeré-felmérésének — foglalkoztatottsaganak és
munkanélkiliségének — vizsgaltak sordn a népességet egy
meghatarozott idészakban végzett tevékenységik alapjan kilénb6zé
kategoriakba sorolhatéak:

— gazdasagilag aktiv (a
foglalkoztatottként  vagy
munkaerépiacon), vagy

— gazdasagilag nem aktivak, vagyis inaktivak csoportjarél (a vizsgalt
idészakban nem dolgoztak vagy nem volt rendszeres, jovedelmet
biztositd munkajuk és nem is kerestek munkat, vagy idetartoznak pl. a
passziv munkanélkuliek is, akik szeretnének ugyan munkat, de
kedvezétlennek itélve elhelyezkedési esélyeiket, meg sem kisérlik az
allaskeresést.

A 2012 évi |. negyedéves mintakbol szarmazé adatok:

rendelkezésre alld6 munkaerd, akik
munkanélkiliként jelennek meg a

Gazdasagilag aktivak A
Megneve z gtlag aitiv _ Gazi::lasag Munkanélkiil
268 Foglalkoztat | Munkanélk | 9 iségi rata
ottak iiliek inaktivak %)
Kozolt szama (1000 fében megadva)
al
(sulyozot | 579, 3 504,1 33712 11,7
t) adat

(Forrds: KSH ILO* alapjin, In: Kozponti Statisztikai Hivatal,

2012)

Tudta-e, hogy 1993 februarjaban volt a legtdbb regisztralt
munkanélkuli Magyarorszagon, 680 ezer fével, és 14%-0s

munkanélkiiliségi rataval?

I'ILO = International Labour Organisation — Nemzetk6ézi Munkatigyi Szervezet,
az ENSZ szakosodott munkatigyi szervezete
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A foglalkoztatas és munkanélkiiliség vizsgalataban Polényi Istvan

(2002: 208) a kdvetkezd népességkategoridkat alkalmazta:
NEPESSEG

(POP)
[ |
munkacrforrds (M) munkacr&forrison
kivitlick
- 7=
gazdasiglag inakefv cltartottak
aktiv népesséy keresSk
P SR ...
|
MUNKAERO- MUNKAERO-
ALLOMANY (L) ALLOMANYON
. - P KIVULIEK (N)
FOGLALKOZTA- MUNKA-
TOTTAK (E) NELKULIEK (U)
i
onillok és scgitd munkavillalok

csalidagiaik  (bérbdl & fizetéshdl ¢15k)

ALLASKERESES MODSZEREI

Az allaskeresés eltér§ indittatdsokbdl fakadnak, az életpalya kulénb6zé
szakaszaiban talalkozhat vele a munkavaéllalé, de minden esetben a
karriermenedzsment szerves részét képezi.

Az allaskeres6i réteget heterogén csoportok alkotjak: kiilonbdzé
életkoru, szocialis és csaladi helyzetl személyek alkothatjak ugy, mint
palyakezddk, GYES-rél vagy betegségbdl, kulfoldi munkavallalasbdl
visszatérék, munkanélkiliek, munkahelyet valtok vagy kényszeruldk. Az
eltéré tarsadalmi, szocialis hattérrel, kompetenciakkal, motivaciokkal
rendelkezd személyek kuldnb6z6 Kkarrierlehetéségek el6tt allnak,
amelyhez eltérd alldskeresési technikdkat alkalmazhatnak a
hatékonysag, eredményesség érdekében.

A tudatos életpalya épités els6 1épésként az dnelemzést emlithetjik
meg. Ennek keretében nem csupan kompetenciakészletiink, bels6-
kils6é tulajdonsagaink vizsgalatat értjik, hanem akar a probléma
feltarasat is: pl. hasznos atgondolni, milyen kérilmények vezettek az
inaktiv allapot bekovetkezéséhez, mennyire volt megfeleld a munkakor
betbltéséhez szakmai képzettségiink, képességunk, kompetenciank,
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szakmai attitidink, majd a hozza adott értékink, hasznossagunk,
motivacionk a munkahely szempontjabdl. Erre épitve lehet
megfogalmazni azokat a |épéseket, amelyek a hosszu tavu célok
eléréséhez vezetnek (inaktiv allapot megsziintetése, karriercélok,
6nmegvaldsitas).
Az oOnelemzés igy a teljesitOképesség felé vald elsd I[épésnek
tekinthet6, amely a ,lelki korrekcid” segitségével teszi lehetévé a
kilatastalannak tin6é allapot megszintetését, egy megalapozott
cselekvési stratégia kidolgozasat. A tartés vagy hirtelen munkanélkulivé
valt személyek esetében az énkép gyengilése figyelheté meg, amely
onbizalomhiannyal, kiszolgaltatottsag érzésével, félelemmel, negativ
énképpel tarsulhat. Ezért a pozitiv visszajelzések, énkép erdsitése a
valtozasokra valé 6sztonzés szikséges.
A pozitiv meger6sités j6 példaja az életut attekintésének modszere:
- visszaemlékszik azokra az élethelyzetekre, amelyekben sikeresnek,
kiegyensulyozottnak érezte magat, majd
- megvizsgalja azokat az er6forrasokat, amelyek ehhez az allapothoz
hozzasegitették
- megvizsgalja jelenlegi élethelyzetét és a fennalld6 akadalyozé
tényezbket
- cselekvési lépéseket dolgoz ki az akadalyok elharitasara, a
lehetdségek feltarasara.
Az Onismerettel, 6nelemzéssel ily moédon szorosan 6sszekapcsolédik
az Onreflexié. Az dnreflexid kdvetkeztében képessé valik:

= felismerni, megfogalmazni érzéseit, készségeit, korlatait, belsd

er6it, viselkedését és ezt dnismeretében harmonizalni
= a munkaer@piacon lehetéségeit realisan megitélni
= cselekvési terv kidolgozasara és végrehajtasara
foglalkoztathatésaga érdekében

= egylttmUkddni masokkal a célok megvaldsitasaban
Ezek csOkkentik a szorongas, a frusztracio, a negativ belsd fesziltség
érzetét és cselekvésre dsztondznek. (Farkas: 11-14)
Azonban nem csak tartos munkanélkiliekben mertl fel az allaskeresés
gondolata, hiszen a palyakezd6k vagy a munkahelyet valtani
akarok/kényszerul6k is hasonld szituacidt élhetnek meg, valamivel
kevesebb negativ énképpel.
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Az elemzd folyamat masodik |épéseként sajat munkaeré-piaci
helyzetiink, eréforrasaink felmérése szikséges. Ehhez el6szor a
munkdval kapcsolatos elképzeléseinket kell megvizsgalni, tisztazni
dnmagunkban, milyen szempontoknak kell érvényesitilnie, ahhoz hogy
egy munkat elvallaljunk: pl. bérezés mértéke, juttatdsok, munkahely
tavolsaga, egészségugyi tényez6k (pl. allergiat kivaltd), képesitésnek
megfelel6 tevékenység, beosztas, munkaidd, munkavégzés maddja
(egyéni vagy csoportos), tovabbfejl6dési lehetéségek stb.

Ezt kdvetéen a munkan Kivili képességek vizsgalata szlikséges, hiszen
ezek hasznalata is megjelenhet a munkahelyi feladatok végzése soran
és a pozitiv tulajdonsagok noévelik az onbizalmat. Erdemes
végiggondolni csaladi és a civil kapcsolatokban betdltétt szerepeket
(szervezd, iranyitd, pénzugyekkel foglalkozd stb.), a szabadidés
tevékenységeket (miiszaki, mdivészi, informatikai képességek,
egészséges életmoddal vagy Onkéntes tevékenységgel kapcsolatos
szerepvallalasok).

Majd a szakképesités vizsgalata kovetkezik: munkakéroknek valo
megfeleltetésiik, kell-e frissiteni a meglévé szakmai tudast, Uj ismeretek
elsajatitasanak 06sszegyljtése. Ezt kdveti a munkaval kapcsolatos
képességek végiggondolasa szikséges — jelenlegi kompetenciakészlet
és a fejlesztésre Varok: hatékonysag, pontossag,
alkalmazkoddképesség, problémamegoldas, egyUuttmikdodés,
segitbkészség, masokkal valé egyutt dolgozas képessége, kitartas,
szervez8- és iranyitoképesség, kreativitas, kockazatvallalas, iras- és
beszédkészség, pénzkezelés. (Babos 2009:32-44) Az Onelemzésre
alapozott egyéni kompetenciak feltérképezése segiti az elképzelt és
realis allaslehetéségek egymashoz kozelitését, azok felkutatasat.

Az dllaskeresési magatartdsnak két formajat kuldnbdztetjilk meg: az
aktiv és passziv. A passziv keresés alatt a munkakozvetitékdn (pl.
munkalgyi kézpontok, fejvadaszok) keresztili tajékozédast, az aktiv
keresésnek pedig mas alldskeresési mddszerek alkalmazésat értjuk
(ugy, mint hirdetések, karrierportalok, allasborzék, konkrét vallalatok
felkeresése). (Micklewright — Nagy 2001: 600)
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ALLASKERESESI TECHNIKAK

A munkaerdpiacok torténé informaciéaramlasnak, az allaskeresés
modszereit (sajatossagaik alapjan) két kategoriaba sorolhaté: a formalis
és informalis allaskeresésre. A formalis vagy hivatalos allaskeresés
soran a munkaltaté aktivitasa és az allast keres6 személy erre a
meglévd objektiv igényre (allashirdetések) térténd reagalasa jellemzi,
amelyhez a hagyomanyosabb allaskeresési eszkdzrendszert (pl.
hirdetés, telefonalas, munkalgyi kdézpont, esetleg munkakdzvetitd
iroda) alkalmazza.

Vagyis a munkaltaté egyértelmlien a meghatarozott tres allashelyek
betoltéséért tesznek eréfeszitéseket (meglresedett vagy Uj allashely
létrejottének jelzése, munkaerd toborzas, majd kivalasztas).

A formalis allaskeresés menete az allaskeres6é szemszogébdl:

1. a munkahely keresés igényének megfogalmazodasa, pl. munka
nélkdl allapot megsziintetése vagy munkahelyvaltas;

2. a lehet6ségek feltérképezése, pl. hirdetések bdngészése
Ujsagban vagy interneten. Jellemz8&en a keres tObbnyire nem
céliranyosan, inkabb kizarasos alapon torténik.

3. egy vagy néhany allaslehetéség kivalasztasa;

4. jelentkezés, de az Onéletrajz aktualizalas, konkretizalas hianya
jellemzi;

5. allasnak megfelel§ visszajelzés vardsa munkaltatotol.

A formalis allaskeresés soran az éallaskeresé oldalardl tehat nem olyan
egyertelml a személyes aktivitdsa (mint a munkaltaté esetében), bar
gyakran ugy tlinhet, hogy az egyén mindent megtesz az elhelyezkedés
érdekében: naponta nézi a hirdetéseket, bekarikazza a megfelel6eket
az ujsagban, gyakran telefonal, varja a munkaltatok visszajelzését, még
a munkaugyi kézpontban is megjelenik a megbeszélt idépontokban, de
jellemzéen eredménytelenil. Ennek a magatartas hatterének vizsgalata
soran egyrészt az egyén bizalomvesztett allapot és onértékelési
problémak megjelenését, masrészt a felelésség objektiv kérilményekre
valé atharitasat tartak fel.

Az informalis allaskeresés ezzel szemben rendhagyd, személyes
aktivitast igényld mddszer, amelyet a szubjektiv motivacidok hatésara
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alkalmazzak, vagyis az allaskeres6 sajat belsé motivacioit,
Onérvényesité magatartasat mozgositja a munkakeresés soran.
Az informalis allaskeresés lépései az allaskeresd szemszdgébdl:

1. itt is a munkahely keresés igényének megfogalmazédasa, pl.
munka nélkul allapot megsziintetése vagy munkahelyvaltas;

2. annak elddntése, mely palyaterileten, milyen munkakdrben
szeretne dolgozni;

3. azon ceégek, munkaltatbk meghatarozasa, ahol szivesen
végezne munkat;

4. parhuzamos és folyamatos informalddas a keresett terletrdl,
cégekrdl;

5. kapcsolati halé mikddtetése az allaskeresés érdekében;

6. tobb modszer, technika alkalmazasa akar egymas mellett;

7. jelentkezés és portfolié kivalasztasa a munkaltatokhoz, de az
Onéletrajzot minden esetben aktualizalja a konkrét alldsnak
megfelel6en és egyedi motivacios levelet is készit;

8. a munkaltatoknal idénként ismét jelentkezik, egy személyes
talalkozé egyeztetése céljabdl.

Az informalis allaskeresést az allaskeresé aktivitasa jellemzi és a sajat
érdekeit tartja szem el6tt és eszerint cselekszik. Ez persze nem jelenti
azt, hogy nem alkalmaz hagyomanyos allaskeresési eszkdzdket, ugy
mint pl. hirdetések olvasasa, allami vagy magan munkakdzvetitdi
rendszer, azonban az d&llaskeresés soran az informacidaramlas a
személyes kapcsolatok halozatan keresztil torténik pl. baratokon,
rokonokon, ismerdsokon keresztul.

Tudta-e, hogy Nyugat-Eurépaban a munkaerépiacon személyes
kapcsolatok utjan toltédnek be az allashelyek 90%-a?

A munkaltatokat vizsgalva az allaskeresés folyamatdban a jelentkez6k
aktivitasa sokkal megnyerébb, hiszen ez a viselkedés elézetesen sejteti
a bevélas valdszinliségét, és a keresés fazisara jellemz8 aktivitast
feltételezi a munkaviszony, foglalkoztatas alatti idészakban is. Az
allaskeresOket vizsgalva feltehet6en viszont az allaskeresés passziv
formajanak alkalmazasa jellemezné: legtdbben vélhetéen az
allashirdetéseket neveznék meg. Ennek oka abban is kereshetd, hogy
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hosszu idén keresztil a nyomtatott sajtdéban megjelend hirdetések
voltak taldan a munkaltatok szamara is a legnépszerliibb toborzasi
eszkézOk, azonban az internet gyors térhdditasa atalakitotta a
munkaer6-kereslet kielégitésének metodikajat is. (Fehér 2009:25-27)

Hogyan t5ltik be az egyes allisokat?

Személyes
ismertségek,
kapcsolatok

Személyzeti Munkakdzvetiték

tanacsadok
\ 75 % /

_______

1

1

! Allashirdetések

1 (nyomtatott sajto
és Internet)

Fejvadaszok

Belsé ajanlasok, sajat
adatbank

(Forrds: Pintér 2008:200 12. dpro alapjin)

Az allaskeresési technikak kivalasztasa majd azok alkalmazasa
fuggnek tehat az allast keresé motivacioitol, elképzeléseitél. A
technikak ismeretében (azok pozitiv és negativ jellemzéivel egyiitt)
megkonnyitik az allaskeresés folyamatat.
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A formalis és informalis allaskeresés soran leggyakrabban alkalmazott
keresési technikak:

Allasbérze — Vallalatok, cégek bemutatkozé féruma a potencialis
munkaerd toborzasa céljabdl, személyes kapcsolat-felvételi lehetéséget
is biztosit a munkaeré-piac szerepl6i (allast és munkaerét keresd)
kozott. Elénye a személyes kapcsolatfelvétel és tanacsadas
lehetésége, eldadasokon és probainterjukon valé részvétel lehetésége,
hatranya a konkurencia nagyaranyu jelenléte. ElsGsorban frissen
végzettek, palyakezd6k szamara eredményes allaskeresési eszkoz.

Munkaeré-kblcsénz6k — a munkaltatd az erre szakosodott cégek
valamelyikével felveszi a kapcsolatot, akik alland6 alkalmazasba veszik
fel a dolgozdkat, majd a munkaltatdk igényeinek megfeleléen
kikozvetitik 6ket. A munkaer§ koélcsénzés els6sorban a termeléssel
Osszefliggd illetve az adminisztrativ és szolgaltatasi jellegl munkakorok
esetén jellemzé.

Tudta-e, hogy a munkaerd-kdlcsénzés modszere Anglidbdl terjedt
el a szallodaipar tertletérdl? El6szor az I. vilaghaborut kdvetéen a
Ritz Hotel tulajdonosa alkalmazta oly médon, hogy listat készitett
azokrol a munkavallalokrol, akik barmikor rendelkezésre allnak és
rovid idén belll munkaba tudnak allni, akar a csucsszezonban is.
Id6ével a kdrnyezd szallodatulajdonosok is hozza fordultak
segitségeért — a listan 1évé munkavallalokat kérték kdlcson. (Pintér
2008)

Munkaligyi kézpontok — allami munkakdzvetitd, a munkanélkiliséget
csokkenteni igyekvd szolgaltatd szervezet. Eléfeltétel, a munkanélkuliek
elektronikus nyilvantartasi rendszerbe torténd regisztracio. El6nye, hogy
szolgaltatasaik dijmentesek, mind a munkanélkiliek mind a
munkaltatok szamara. Ez a mddszer a kozepesen vagy az alatti
kvalifikaciéval rendelkez6 munkakeres6k szamara eredményes.

Karrieriroda - Személyre sz0l6 tanacsadassal és
informacidszolgaltatassal segit eligazodni a munkaeré-piacon és a sajat
szakmai életut kibontakoztatasaban. Elsésorban a munkat keresé
végz6s hallgatok és a cégek kdzott kdzvetit.
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Személyes kapcsolatok — ugy, mint csalad, rokonsag, baratok,
osztalytarsak/csoporttarsak, régi tanarok/munkatarsak, szomszédok,
stb. de akar a kozbsségi oldalakon is tajékozédhatunk és
bdngészhetiink potencialis kapcsolat utan, akik segithetnek felfedezni
az allaslehetéségeket. Lényeges a folyamatos kapcsolattartas és
érdeklédés.

Fejvadaszok — olyan munkakdzvetité személy, akiket vallalatok
alkalmaznak személyzeti tanacsadoként a megfelel6 munkaerd
felkutatasara. Els6sorban kozép- és fels6 szintli vezetdi, illetve nehezen
betdlthetd, kildnleges  munkakoérok  jeldltieinek  felkutatasara
alkalmazzak. Azok a cégek veszik igénybe, akik nem tudnak, vagy nem
akarnak sajat személyzeti szakembereket alkalmazni. Tehat a
fejvadaszok nem fognak egyének szamara allast keresni, de érdemes
adatbazisukba bejelentkezni. El6nyei, hogy a szolgaltatdsaik az
allaskeres6k szamara ingyenesek és a jelentkez6k adatait par hdnapig
dijmentesen taroljak az adatbazisukban valamint szakteruletekre
specializalédott cégek talalhatok koézottik. Hatranya a kdzvetitésbdl
fakadé idéigényesség, hiszen a cég végsd beleegyezésére is sziikség
van az allasajanlat elnyeréséhez, PI.: grafton.hu.

Sajté — ezen belll is el kell kiléniteni a nyomtatott- és az elektronikus
sajtét valamint az internetet.

A nyomtatott sajtd korébe tartoznak a napi megjelenési hirdetési
Ujsagok (pl.: Expressz), az orszagos vagy megyei napilapok (pl.:
Népszabadsag, Szolnok Megyei Uj Néplap), a teriileti reklamujsagok
(pl.: Montazs), vagy a szaklapok (pl.: HVG). A formalis allaskeresés
klasszikus modszere. Elénye, hogy kénnyen hozzaférhetd, hatranya,
hogy csak bizonyos allaskeres® réteget szolit meg (napilaprol vagy
tudomanyos folydiratrdl legyen szd), valamint az is problémat jelenthet
mind a munkaltaté, mind pedig az allaskeresd szemszdgébél nézve, ha
tul sokan olvassak azt.

Elektronikus média megjelenései kozé tartozik a teletext vagy a helyi
televiziék (és ezek képujsagai). Elénye, hogy a helyi televizidk, a
kdrnyezetliinkben koézel talalhatd hirdetéseket tartalmazzak, beosztotti
de akar vezetdi allasra palyazok szamara is egyarant eredményes
allaskeresési eszkoz lehet.
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Internet:

= Munkakozvetitd irodak oldalai (allami és magan). Magan
munkakdzvetiték/toborzéirodak - hasonldan az allami
munkakoézvetitékhdz, telefonon és interneten beérkezd igények alapjan
a sajtéban hirdetnek a munkaltatok nevében, majd elkildik &ket a
megrendel6khdz. A munkakdzvetité irodaknak a munkaltaté jutalékot
fizet a megfelel6 munkaeré sikeres kikozvetitésének fejében.

= Cégek sajat weblapja: Vallaltok vagy szervezetek sajat
honlapjukon feltiintetik allas- vagy karrierlehetéségeket, ahol pontos
leiras talalhaté a betolthetd poziciok és a hozza szikséges feltételekrdl,
tovabba, hogy kivel kell felvenni a kapcsolatot, hova kell tovabbkildeni
az oOnéletrajzokat, motivacidos leveleket. Elénye, hogy kdnnyen
tajékozodhat az allast keres6 a szervezetr6l, a vallalti kultararol,
szervezeti filozofiardl, elvarasokrél; hatranya, hogy a megkuldoétt
Onéletrajzok ,elkallédhatnak”, vagy nem érkezik visszajelzés. Beosztotti
allasra palyazok szamara eredményes allaskeresési eszkoz.

= Allasportalok: karrierportalok vagy internetes munkakézvetiték —
Az allast kinalok és keres6k adatbazisa. Ezek a virtudlis
munkakozvetiték a Vilaghaldé elbretorésével jelent meg. Olyan
internetes oldalak, ahol tajékozédhat, kereshet a munkaerét keresd
cégek hirdetései és a munkat keres6k adatbazisaban. Elénye, hogy
konnyen elérhetd, otthonrdl is alkalmazhaté igy energia- és
koltséghatékony, feltdlthetbek és kereshetbek a kivalasztott opciok,
értesitések és hirlevél kaphaté. Bizonyos karriertanacsok mellett segit
az Onéletrajz elkészitésében, amelyet tarol is bizonyos hirdetési
oldalakon és megkisérli 0sszekdtni azokat a beérkezd munkaltatoi
igényekkel. Hatranya lehet, hogy nincs visszajelzés. Frissen végzettek,
palyakezddk, vagy beosztotti allasra palyazok szamara eredményes
allaskeresési eszkdz. Pl. allas.lap.hu, monster.com, jobmonitor.hu,
jobline.hu, professional.hu, workani.hu, index karrier rovata.
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Munkaltatok munkatars keresési szokasai

A munkaltaték is egyre tobbféle modszert alkalmaznak a megfeleld
munkatars kivalasztasanak érdekében:

= régi munkatars megkeresése

= vezet6 / menedzsment / vagy a munkatarsak személyes

kapcsolatain keresztll (beajanlasra)
= korabbi jelentkez6k (hirdetésre vagy spontan megkeresésre)
Onéletrajzainak attekintésével

» munkakoézvetit irodan keresztil

= Aallasborzeék, rendezvényeken keresztul

» hirdetéseken keresztil (pl. sajat honlapon, szaklapokban)
A hazai munkaltatoknal a dolgozék kivalasztasa és felvétele soran
egyre inkabb el6térbe kerllnek a szakmai végzettségeken tulmutatéd
kulcsképességek, legyen sz6é a legegyszeriibb munkakordkrdl vagy a
vezetdk kivalasztasarol. A munkaltatok szdmara fontos
kulcsképességek megjeldlését legtobbszér a  hirdetések is
tartalmazzak, amelyek altalaban atfogo jelleglek, tehat nemcsak egy
szlk terileten, vagy egy meghatarozott tevékenységgel kapcsolatban
alkalmazhatok, hanem szélesebb terlleteken, vagyis a ,szakma feletti
képességek” is megjelennek, ugy mint a szocidlis és személyes
kompetenciak kore. (Fehér 2009: 31-35)

ATIPIKUS FOGLALKOZTATAS MAGYARORSZAGON

Ma a gazdasagilag fejlett orszagokban a keresék tobb mint 80%-a
alkalmazottként van jelen a munkaerépiacon (azaz munkaszerzédést
ko6t munkaltatojaval). A munkanak ez a vilaga, az 1920-as évektdl valt
dominanssa. A fejlett orszagok egyfajta ,alkalmazotti tarsadalmakka”
valtak. A munkaltatok és a munkavallalok kozotti viszony lényeges
jegyeit az allamok térvényeikben rogzitették, a munkajogban
szabalyoztak.

Az egyes orszagok kozott az alkalmazotti munkaviszony eltérd
ismérveket hordozhat, de a legfontosabb k6z0s jellemzéit az
alabbiakban foglalhatok dssze:
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— Hatarozatlan idére szol6 alkalmazas — akit felvettek, s rendesen
végezte dolgat, az akar munkasélete végéig a cégnél
dolgozhatott;

— Meghatérozott napi, heti éraszdmu munkaidé — a hivatalos
munkaidét minden orszagban jogszabalyok, kollektiv
szerz6dések, megallapodasok rogzitik és jellemzd, ha
valakinek ennél toébbet kell dolgoznia, annak tébb pénz jar;

— A munkakdrrel meghatarozott (besorolasi) bér, a teljesitményért
el6re rogzitett 6sszeg jar.

— ezeken tul - a szakszervezetek sok évtizedes munkajukkal
olyan tovabbi munkavallaldi jogokat harcoltak ki, mint pl. a
fizetett szabadsag, a munkaltaté altal is fizetett
egészségbiztositas, tébb orszagban a kotelezd
nyugdijbiztositas vagy a fizetett Ginnepek, stb.)

Hosszu éviizedeken at Eurdpat és Magyarorszagot is ez a tipikus
munkaviszony jellemezte. A keresdknek ez a jol megszokott, rendezett
és szabalyozott helyzete a 70-es évektdl kezdett el megvaltozni és az
elbizonytalanodas vette at a helyét, habar Eurdépaban az orszagok
tébbségében a tartésan uralmon Iévé szocialdemokrata kormanyok és
a szakszervezetek egyarant a hagyomanyos munkaviszonyt
tdmogattak.

A 70-es évektdl kezd6dben azonban az olajvalsdg sokkolé hatasai
valtozasokat inditottak be: az egyre ndvekvé és az évtizedek soran
egyre jobb moédu kbézéposztaly (ide tartoztak az alkalmazottak is)
fogyasztoi kereslete alaposan megvaltozott és a fogyasztok legnagyobb
tomegét alkotd kozéposztalybeliek vasarlasi szokasai: mindent
megvasaroltak, amire igényuk volt (pl. lakasok, hazak, igényes
berendezések, autdk, TV-k, haztartasi gépek) és/vagy amit a
modernizalédé tdmegtermelés kinalt. igy a 70-es évekre az iparilag
legfejlettebb orszdgok polgarai egyre tobbet kezdtek el kdlteni az
egészségukre, a sportra, a turizmusra, a szolgaltatasok szamtalan
fajtaira.

Mindezek kovetkeztében a foglalkozasi szektorokban egy erételjes
atrendez6dés zajlott le: egyre kevesebben kezdtek el dolgozni a
termel6 szektorokban (pl. mezbégazdasag, ipar) és mind tdébben a
szolgaltatasokban (a legfejlettebb orszagokban mintegy 70%-a
foglalkoztatottaknak). Az  ipari  tdmegtermelés  folyamatosan
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visszaszorult, amely melléktermékeként, a legfejlettebb orszagokban
hirtelen megnétt a munkanélkiliség a tomegtermeld nagyipar
megbomldsaval. Ezzel egyutt megkezd6dott a munkavallalas
atalakulasa, vagyis az Uj, a megszokottél, a hagyomanyostdl eltérd
alkalmazasi formak elterjedése, a munkanélkiliség orvoslasara. A
2000-es évek felé kozeledve ugyan a munkanélkiliséget nem sikerUlt
érdemben csokkenteni, de a nem hagyomanyos (a nemzetkozi
szohasznalatban leginkabb atipikusnak nevezett) foglalkoztatas aranya
évrél évre nétt — 1997-re az Uj formak valamelyikében dolgozott a
keres6k csaknem fele, pl. a részmunkaidd, meghatarozott idejl
szerz8dés, onfoglalkoztatasi formakban 1985-ben a keresék mintegy
33%-a, 1997-ben mar 44%-a dolgozott Eurépaban.

Atipikuy fogladkozdsok arinyo az Ewrépoi Uniéhbon

Részmunkaiddben | Meghatarozott idejii szerzddéssel | Onalldak
Orszag foglalkoztatottak aranya a 15-64 évesek kozott

2002. 2003. 2002. 2003, 2002, 2003.
Belgium 19.1 20.5 8.1 84 16.4 16.3
Csehorszag 4.9 5.0 8.1 9.2 16.0 17.1
Dania 20.0 213 9.1 9.3 7.0 7.1
Németorszag 21.2 224 12.1 12,2 10.6 10.8
Esztorszég 7.7 8.5 2.7 25 8.1 8.9
Gérdgorszag 4.5 43 11.2 11.0 41.8 423
Spanyolorszag 79 8.0 31.0 30.6 15.8 153
Franciaorszag 16.4 16.3 13.9 12.9 8.8 88
Irorszag 16.5 16.8 5.3 5.1 17.6 174
Olaszorszag 8.6 8.5 9.9 9.9 252 25.0
Ciprus na. na na. na. na. na.
Lettorszag na na na na. na na
Litvama 10.8 9.6 7.2 7.2 20,0 203
Luxemburg 10.3 na 5.0 na. 6.9 na.
Magyarorszag 3.6 4.4 7.3 7.5 13.8 132
Malta 83 na 4.6 na. 10.9 na.
Hollandia 439 45.0 14.4 14.6 13.9 14.0
Ausztnia 19.6 20.2 7.3 7.1 n.a. na.
Lengyelorszag 10.8 10.5 154 19.4 28.1 273
Portugilia 11.2 11.7 21.7 21.1 26.9 26.9
Szlovénia 6.1 6.2 142 13.7 17.2 169
Szlovakia 1.9 2.4 4.9 49 9.1 10.2
Finnorszag 12,8 13.0 16.0 16.3 12, 13.0
Svédorszag 21.5 22, 15.2 15.1 4.9 4.7
Egyesiilt Kiralysag 249 252 6.3 6.1 114 122
EU OSSZESEN 16,7 17,1 127 129 155 15,6
EU15 18,2 18.6 13,0 12.8 14,6 14.8

(Laky 2005:54)
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Az atipikus munka (atypical job) kifejezés a 80-as évek elejétél
honosodott meg. A Nemzetkdézi Munkalgyi Szervezet (ILO) a 80-as
évek elején figyelt fel a hagyomanyostdl eltérd munkaviszonyok
terjedésére. Ugyan a kifejezésnek mas elnevezései is megmaradtak,
(példaul a rugalmas vagy flexibilis munkak, térékeny, sérilékeny
munkahelyek), a legaltalanosabban az "atipikus" elnevezés terjedt el.
Az "atipikus" gydjtéfogalom ala mindazokat a foglalkoztatasi forméakat
besoroltak, amelyek egy vagy tébb - esetleg valamennyi - elemiikben
eltérnek a hagyomanyos (alkalmazotti) munkaviszonytél.” (Laky 2001:
1-16)

Atipikus foglalkozdsi formak:

1. megréviditett munkaid6: pl. a részmunkaidés
foglalkoztatas (Part-time work): a munkavallalo kéri, hatarozatlan idére
szol, idéaranyos bér jar érte. Ma Magyarorszagon részmunkaidés
foglalkoztatasra akkor kertlhet sor, ha a munkaad6 és a munkavallalé
err6l a munkaszerz6désben kulon megallapodik. ez természetesen
tartalmazza, hogy a foglalkoztatas napi, heti, vagy havi hany éraban
torténik. A munkavallalét megilletd juttatdsok esetében az
id6aradnyossag elvét alkalmazzak, de csak akkor, ha a juttatasra valé
jogosultsag feltétele a munkaidé mértékével fiigg 6ssze.

Tudta-e, hogy az Eurépai Uniéban a részmunkaidds foglalkoztatas
joéval elterjedtebb, mint Magyarorszagon? Bar nem létezik egységes
szabalyozas. 2002-ben az EU 15 tagallamaban a foglalkoztatottak
18 szazaléka dolgozott részmunkaidében, Magyarorszagon
ugyanez az arany 2,9 szazalék volt. (Szocialis és Munkaugyi
Minisztérium)

2. idészakos foglalkoztatdsi formak:

- alkalmi munka: a munkaltaténak azt az igényét elégiti ki, hogy
rovid idétartamra, Iényegesen egyszerlibben kils6 munkaer6t
foglalkoztat, maximum 6t egymast kdvetd naptari napig, egy naptari
honapon belll 6sszesen legfeljebb tizenét naptéri napig, és egy naptari
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éven belll 6sszesen legfeljebb kilencven naptari napig létesitett,
hatarozott id6ére sz6l6 munkaviszony (2010. évi LXXV. térvény)

- szezondlis munka: idényjellegli, ha a munkaszervezéstdl
fuggetlenll az év valamely id6szakahoz vagy id6pontjahoz koétédik
(2012. évi I. térvény)

- meghatarozott idejii foglalkoztatas: A hatédrozott idejl
munkaviszony tartamat naptarilag vagy mas alkalmas maodon kell
meghatarozni és a munkaviszony tartama az 6t évet nem haladhatja
meg. (2012. évi I. toérvény)

3. nem munkaviszonyban végzett munka, mint pl.

- Onfoglalkoztatas: nemzetkézi jog szerint dnfoglalkoztatottak
kére az egyéni vallalkozék, a gazdasagi tarsasag tevékenységében
személyesen kozrem(ikédé tag, az Ostermeld, a szellemi
szabadfoglalkozasuak

- otthon vagy megbizasbol végzett munka: a megbizasi
jogviszony megbizasi szerz8dés alapjan a megbizottat lgyellatasra
kotelezi, de ebben a jogviszonyban a felek egymassal mellérendelt
viszonyban vannak és joval lazabb kereteket ad a tevékenység
végzésére, a dij mértéke pedig a felek szabad megallapodasanak
fuggveénye. (nonprofit.hu)

Tudta-e, hogy Magyarorszagon az dnfoglalkoztatok kimutathaté
aranya (14,6 %) nagyjabol megfelel az EU (14,8 %) atlaganak? A
KSH munkaerd-felmérése mintegy 510 ezer (2001-ben mar csak 491
ezer) egyeéni vallalkozét és nem jogi személyiségil tarsasagok tagjait,
valamint 26 ezer segit6 csaladtagot sorol ebbe a kérbe. (Szocialis és
Munkaugyi Minisztérium)

4. egyéb, a fentickbe nem besorolhaté, a hagyomanyos
munkaviszonytol eltéréen végzett munkak (a ,2012. évi |. térvény a
munka térvénykonyvérél” szerint), pl.

— bedolgozéi jogviszony: olyan 06nalléan végzendd munkara
lehet létesiteni, amelyre a teljesitmény-kévetelmény munkanorma
formajaban  meghatérozhaté, sajat munkaerével torténik a

munkavégzeés és a munkaado biztositja munkaeszkdzt, munkaanyagot.
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— tdavmunka: tavmunkavégzés a munkaltatd telephelyétdl
elkiléndlt  helyen rendszeresen folytatott tevékenysége, amelyet
informacidtechnolégiai vagy szamitastechnikai eszkbzzel végeznek, és
eredményét elektronikusan tovabbitjak.

— munkaeré kbélcsénzés: az a tevékenység, amelynek
keretében a kdlcsdnbeadd a vele kdlcsdnzés céljabdl munkaviszonyban
allé munkavallalét ellenérték fejében munkavégzésre a kdlcsénvevének
ideiglenesen atengedi (haromoldalu kapcsolat).

Az atipikus foglalkoztatasi formak kézil Magyarorszagon a hatarozott
ideji munkaszerzddéssel torténd foglalkoztatas a legelterjedtebb: 2007-
es adatok szerint a 15-64 év kozotti alkalmazottak 7,3%-at
foglalkoztatjak ilyen szerzddéssel hazénkban. Az Eurdpai Uniétol
azonban e tekintetben jelentés elmaradast mutat Magyarorszag — az
Unié atlaga 14,5%-ot tett ki. Ez a foglalkoztatasi forma a fiatalok
korcsoportjaban a legelterjedtebb: a 15-24 éves korosztaly 17%-at
foglalkoztatjadk munkaaddik hatérozott idejli szerz6déssel. Bar a
hatarozott idejlii szerz6déssel a dolgozok munkajogi helyzete
bizonytalanabb, viszont elényei a nagyobb mobilitas és rugalmassag.
(Fehér 2009: 5-6)

A MUNKA ES MAGANELET OSSZEHANGOLASA

Az elmult 6tven évben a fejlett orszagokban a csaladkép is jelentésen
atalakult a gazdasag mellett. Ez a valtozas nagy kuldnbségeket
general, ugyanis masként zajlott le a nyugati és a posztszocialista
orszagokban. Mig nyugaton a koézelmlltig az egykeresds, f6leg az
apara épité nuklearis csalad dominalt, ahol a nék haztartasbeliek
voltak, addig a vasfiggdnydn innen garantalt és teljes korl
foglalkoztatas, az allami és vallalati gondoskodas széles véddhaldjat
szoktak meg az emberek. A rendszervaltds gazdasagi és tarsadalmi
hatdsai a munka és a maganélet &sszeegyeztetéséhez vald
viszonyulast is modositottak. (Koltai 2010)

A mai felgyorsult Utem( élet mellett, és a folyamatosan valtozé
gazdasagi helyzetben nem csupdn a csaladoknak, hanem a
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munkaaddknak és munkavallaléknak egyarant érdeke, ugyanakkor
feleléssége is a valtoz6 piacokhoz valé alkalmazkodas. A
munkaltatoknak célszeri felismerni, hogy a humantéke megdvasa, igy
a munka és maganélet egyensulyanak szem el6tt tartasa, a
munkaszervezésben tanusitott rugalmassag versenyelénnyé fordithato.
(Kevehazi, 2007)

A sikeres Eletpilya pillérei

Szakmaszeretet
a munkafeladat irdnti

Snmegvalésitas

Sikeres
életpalya
Munl(akbrolmdnyoq Kikapcsolédasra,
anyagi/erkdlcsi csaladra
megbecsalés fordithato id&

Forrds: Wtp:// kewrier.szeportal.hn/tajolo/ karriertervezesl -1 . tm

A fenti &bran harom olyan szempont olvashatd, melyek 6sszehangolasa
a dolgozé emberek életében folyamatos feladatként vannak jelen.

Az elsd pillér a harombdl a szakmaszeretet kérdéskoréhez kapcsolddik.
Nagyon fontos tényez6, mikor err6l a kérdéskoérrél gondolkodik a
munkavallalo, hogy érdeklédéssel forduljon a munkajat jelenté feladat
felé. Tovabbi meghatarozé pontok a valasztott szakma szeretete és az
elkotelezettség. A munkavallalokban optimalis esetben megvan az
onmaguk kibontakoztatdsara valé igény, és egy j6 munkahelyen erre
lehet8séget is kapnak.

A fentiekben leirtak miatt kiemelt jelentéségli dontés annak a
szakteriletnek a megtalalasa, amelyet a munkavallalé késdbb, évek
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mulva is érdekesnek talal, és ami szakmailag és emberileg biztositja
szdmara a kibontakozas esélyét. Ez jelenti dsszegezve a munka
Orémét.

A masodik pilléer a munkakdrilmények és a megbecstlés kérdésével
fugg 6ssze. A j6 munkakdrilmények (pl. segitbkész vezetdk, szivélyes
kollégak, kellemes munkahelyi kornyezet és légkor) meghatarozzak a
munkaerd teljesitményét és a személykdzi konfliktusok nagyon nagy
meértékben visszavethetik azt. A masik alpont, a tisztességes anyagi
és/vagy erkolcsi megbecsiilés kérdése. Lényeges, hogy a karrierjiket
még most épité munkavallalok ne csupan a presztizs alapjan
valasszanak munkakdrt, hanem ismerjék meg alaposan az altaluk
valasztott hivatast. Meg kell probalniuk elvalasztani az adott poziciéhoz
kapcsolddo felszines tartalmakat (példaul a hangzatos cim, céges auto,
elegans iroda) a munkakor lényegi elemeitdl. Hosszu tavon ugyanilyen
fontos, hogy szeressék a mindennapi tevékenységinket és
munkatarsainkat, akikkel naprol napra egyutt dolgozniuk (lasd elsé
pillér).

A harmadik pilléer, amit érdemes atgondolni a kikapcsolédasra és
csaladra fordithaté idé.

A sikeres életpélya talan legfontosabb kihivasa a maganélet és a
munka vilaga kozotti harmonikus egyensuly megtalalasa. Ha a fenti
pontok kozll akar csak egy hianyzik vagy nem telies értéki, azt a
munkavallalok sajat munkahelyi teljesitmeényukon,
koncentraloképességlinkdn, személyes kapcsolatainkon is szemmel
lathatova valik.

Az egyén oldala utan érdemes éatgondolni a kérdést a munkaltatok
oldala fel6l. Fontos tudatositani a munkaltatbkban, hogy a
hagyomanyos kapitalista gazdasagi rendszer, amely a ma
hagyomanyosnak tekintett foglalkoztatast racionalissa tette, mara
visszaszoruldban van. (Belyd, Ekes 2008) A vallalatok termékei iranti
kereslet rendkivili mértékben ingadozhat, ezért sziikségik van arra,
hogy munkaeré-allomanyukat rugalmasan tudjak varialni. Ezt lehetévé
teszik az olyan, nem hagyomanyos munkaformak, mint a hatarozott
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idej foglalkoztatas, a részmunkaidd, az énfoglalkoztatas, vagy éppen a
munkaeré-kdlcsdnzés. (Belyd, Ekes 2008)

Az atalakuléban |év6, am jelenleg még uralkodé hagyomanyos nemi
szerepfelfogas miatt a munkavallalassal és a csaladi élettel jaro
kotelezettségek 0Osszeegyeztetése leginkdbb a nék szempontjabdl
merdl fel mind a munkaltatok, mind a munkavallalok részérél, az Unio
nemek kozti egyenléséget célzé intézkedései ellenére is. Erre a
problémara részben gyégymaodot jelenthetne az atipikus foglalkoztatas,
am Magyarorszagon joval szerényebb az ilyen foglalkoztatas, mint az
Eurdpai Uniéban.

Hosszu tavon vizsgalva a munkaerépiacot megallapithatd, hogy a
munka természete jelentés atalakulason fog atmenni vilagszerte. Az
utébbi évtizedben a gazdasagi kdrnyezetben olyan gydkeres valtozasok
mentek végbe, minek kdszonhetéen a piacok egyre ingatagabbak
lettek, a valtozasok felgyorsultak, a kommunikaciés és az
informaciétechnolégia robbanasszeriien fejlédétt. (Belyd, Ekes 2008)

A nagy termel6berendezések még mindig fontosak, de ahogyan a
szellemi munka el6térbe kerll, ahogyan a termeléberendezések mérete
csokken és az informacidtechnolégia fejlédik, ugy terjedhet egyre
nagyobb lendiilettel a tdvmunka is. (Belyd, Ekes 2008) Szintén a
fejlédés eredménye az is, hogy az informaciétechnolégia atjarast teremt
az egyes szakmak kozott, a munkaerd tudasa egyre kevésbé
vallalatspecifikus. A munkavallalé kénnyebben tud beilleszkedni mas
foglalkoztatonal anélkil, hogy jévedelme jelentésen csdkkenne. Mind a
vallalat, mind pedig a munkaltaté oldalardl racionalissa valik a lazabb
kétédés, vagyis az atipikus munkaformak preferalasa. (Belyd, Ekes
2008)

A véllalatok szamara egyre értékesebb a munkavallaléi rugalmassag,
fontos szempontta valt az alkalmazotti Iétszam kénnyl hozzaigazitasa
a folyamatosan valtozé piaci kereslethez. Ennek eredményeképp egyre
kevesebb embert fognak hagyomanyos maédon foglalkoztatni, s egyre
tobben fognak a rugalmasabb atipikus munkaformakban dolgozni. A
valtozasok a jovében drasztikusak lesznek, de jelenleg még az atmenet
szakasza zajlik, s a valtozasok java valoszin(ileg csak tizenét-huszonét
év mulva kdvetkezik majd be. (Belyd, Ekes 2008)
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A valtozasok lassusaganak oka, hogy, noha a gazdasagi kornyezet
valtozasa mar ma igényelné az atipikus munkaformak alkalmazasat
(példaul a gyorsan valtoz6 koérnyezet, a kulonféle projektek
id6tartamara sz6l6 szerz8déseket, vagy a javuld tavkdzlés a
tavmunkat), a vezettk fejében is végbe kell mennie a gondolkodasmaod
véltozdsanak, hogy a foglalkoztatasi formdk valéban atalakuljanak a
fent leirtaknak megfeleléen.

A kovetkez6ben harom kiemelt szempont mentén vizsgaljuk a
kilonb6zé foglalkoztatasi formak és a maganélet
Osszeegyeztethetéségének problémakorét. A szempontok a munkaidé,
a munkavégzés helye, valamint a munkaszerzddés jellege.

A munkaidé

A hivatalos munkaidénél révidebb munkaidében térténd foglalkoztatast
nevezzik részmunkaidének. Ezen belll
< a csaladi élettel valé 0Osszeegyeztethet6ség szempontjabdl
célszerli megkulonboztetni a
- déleléttél délutanig tartd munkaiddn beldili
- azon kivuli (esti, éjszakai, hétvégi munkaidét)
< llletve
- rendszeres,
- vagy rendezetlen munkaid6-beosztast.

(Kevehazi, 2007)

Nyilvanvald, hogy a maganélet tervezhet6sége szempontjabol az
elérelathatatlan munkarend a csaladi élettel nehezen
Osszeegyeztetheté. Ez kivaltképp a gyermekesek szamara teremt
hosszu tdvon nem, vagy csak nagyon nehezen fenntarthaté helyzetet.
A munkaidé-csdkkentés lehet a munkaltatd menedzsmentjének
gazdasagi dontése, és ebben az esetben kényszer- részmunkaidérol
beszélunk, létrejdhet ugyanakkor a munkavallalé kezdeményezésére is.
Ebben az esetben szdmos olyan lehet6séget teremthet, mint az esély a
munkaerépiacon maradasra, jovedelemszerzésre, a munkavallald
munkaeré-piaci értékének megdrzésére. (Kevehazi, 2007)
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Szintén  jelentésen megneheziti a csaldd és a munka
Osszeegyeztetését, hogy Magyarorszagon a 25 unios tagorszag kozil a
legrugalmatlanabb az alkalmazottak munkaid6é-beosztdsa. Az adatok
azt mutatjék, a dolgozo lakossag 90%-a fix kezdési és befejezési idovel
dolgozik a munkahelyén. A teljes munkaidds allasokhoz ugyanakkor
nem alkalmazkodik a gyermekintézmények mikddése. Munka és
maganélet 6sszeegyeztetése szempontjabdl pozitiv hatassal bir, ha a
munkaltatdé rugalmassagot tanudsit a munkavallalé felé. A rugalmas
munkaidérendszerek, kedvezdbb életkdriimények kialakitasat teszik
lehetévé az egyének szamara.

llyen rugalmas munkaidérendszer lehet példaul az osztott munkakor
kialakitasa, ami egy teljes munkaidés feladatkdr szétosztasat jelenti.
Am mig a részmunka alacsony statusz( és bérezésii formaként terjedt
el, a munkavallaldk, leginkabb kisgyermekes nék kezdeményezésére
kialakulé job-share a magasan kvalifikaltakra jellemz6. (Kevehazi,
2007)

Noha szamos dolog szél az osztott munkakér kialakitasa mellett, mint
példaul az, hogy a munkaltatd koénnyebben oldhata meg a
helyettesitést, a szabadsagolast, a kiadott feladatok elvégzésének
mindségét pedig két kulénalld ember Iatdsmddja, képességei
garantaljak, ennek a rendszernek a kialakitasa egyutt jar a munkaltatok
nagyfoki szervezettségének, és a munkakort betolté személyek
egyuttmikodésének igényével, és a foglalkoztatashoz kotédé bizonyos
tobbletkdltségekkel is. A korabban emlitetteken tal azért is lehet
hasznos ez az \(Ujfajta munkaszervezés, mert a munkavallald
szempontjabdl biztonsagot is jelent a par léte, egymasnak jelentds
segitséget jelenthetnek.

A munkavégzés helye

A munkavégzés helye szerint szamos foglalkoztatasi forma elkiléndl. A
sor elején szikséges emliteni a tavmunkat, mely a munka és
maganélet 6sszeegyeztetésének nék altal ugyancsak keresett eszkoze.
(Kevehazi, 2007) Ugyanakkor a tdvmunka hazénkban messze nem
elég széles korben ismert, vagy elterjedt. Ennek okai lehetnek, hogy a
tavmunka jellemz&en informaciotechnoldgiai és informatikai eszkdzzel
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torténé munkavégzest jelent, ily médon a nemi sztereotipidk alapjan
inkabb férfi-munkanak” mindsil. Azt is fontos kiemelni, hogy a
tavmunka nem feltétlendl jelent otthoni munkat, hisz végezhetik akar
szatellit irodakban, vagy tele- és call centerekben. (Kevehazi, 2007)

Magyarorszagon a rugalmas id6beosztas leggyakoribb formaja az
onfoglalkoztatas. Ez szamos elénnyel jarhat, hiszen a rugalmas
munkaidé mellett sok feladat otthonrdl is elvégezhet6, igy tobb idd
marad a maganélet kihivasaira, és a munkavallalé sajat maga
rendelkezik idejével, ugy oszthatia be azt, ahogy szamara a
legelénybsebb. Azonban nem minden esetben egyértelml, hogy a
rugalmasabb id6beosztas, a kényelem elénye, vagy a kapcsolatok
beszlikilésébdl, a munka és maganélet hataranak elmosoédasabdl
fakadd hatranyok lesznek meghatarozék hosszabb tavon. (Kevehazi,
2007) Kulénosképp a kisgyermekesek esetében kiilénésen fontos, hogy
a szemelyiségnek megfeleljen ez az életmdd. (Az 6nfoglalkozasrél lasd
még: A munkaszerz8dés jellege c. alfejezetben.)

A munkaszerzédés jellege

A munkaszerz6dés jellege szerint legfontosabb atipikus munkaviszony
a hatérozott ideji szerz8dés, mely az unids (99/70/EK) iranyelv szerint
Magyarorszagon 1 naptdl 5 évre koéthetd, objektiv feltételektél fliggden,
legfeljebb kétszer hosszabbithaté meg.

Hatarozott ideji foglalkoztatds esetén nem értelmezhetd6k olyan jogi
garanciak, mint a felmondasi jogosultsag és tilalom, végkielégitésre
valé jogosultsag. Specialis, atmeneti idére sz6ld6 munkaltatoi igény
esetén, dontéen a munkaltatd kezdeményezésére alkalmazzak,
ugyanakkor el6nyei mindkét fél részére a kiszamithatésagban rejlik.
(Kevehazi, 2007)

A munka és magéanélet O6sszeegyeztetése szempontjabdl el6nyds
lenne, ha a gyermekgondozasi szabadsagon I|év8k tavollétében
helylikre hatarozott munkaidejld helyettesitét lenne kotelezé alkalmazni,
esetleg munkatapasztalathoz juttatva mas inaktivakat.

A munkaerdpiacra torténd visszatérés szempontjabdl fontos elv lehetne
a munkatapasztalat-szerzés tamogatasa, illetve az 06sztondijas
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foglalkoztatas tamogatasa azoknal, akik huzamosabb idére kimaradtak
a munka vilagabol.

A Magyarorszagon 1997-t61 szabalyozott alkalmi munkavallaléi kdnyves
foglalkoztatas tarsadalombiztositasi és munkanélkuli ellatasra jogositja
a maskulénben feketén foglalkoztatott munkavallalét. Az alkalmi
munkavallaléi koényv kivaltdsanak lehetésége 1997 ota létezik, de
jelentésebb elterjedése csak a szabalyozas tobbszdéri modositasa utan
kovetkezett be (2002: kozterhek csdkkentése; 2005: bevezették a kék
kdnyvet az EU-munkavallalék szamara és a zold kdnyvet az EU-n kivdli
kilféldi munkavallalok szamara). (Semjén-Toth-Fazekas, 2008)

A munka és maganélet 6sszeegyeztetése szempontjabdl kildéndsen
fontos lenne az alkalmi munkavallaléi konyves foglalkoztatas
Osztbnzése pl. komplex csaladi kedvezmények formajaban.
Hozzajarulhatna a  kulféldiek és a romak integracidjanak
megkonnyitéséhez is. Terjedését elGsegiti az egészségugyi
szolgaltatasokhoz val6 hozzaférés szigoritasa. (Kevehazi, 2007)

A munkaszerz6dés jellegét tekintve a korabban is emlitett
onfoglalkoztatds nem munkaviszonyban térténé foglalkoztatasi forméat
jeldl, ebbdl kifolydlag a munkajog altal biztositott garancia-rendszer e
polgari jog éaltal szabalyozott munkavallalasi formara nem vonatkozik.
igy az onfoglalkoztaték szocidlisan kiszolgaltatottnak tekintheték,
ugyanakkor nagyobb 6nallésaguk elénnyé valhat.

Definialasaban egyértelmi kildnbség mutatkozik az ILO és az EU,
valamint az egyes tagallamok meghatarozasa moégott. A magyar jog
kiterjed - altalaban kilén jogszabalyokban, specialis adozasi,
tarsadalombiztositasi szabalyokkal - a nemzetkdzi jog altal
onfoglalkoztatoként  kdrvonalazott személyi kérre, az egyéni
véllalkozéra, a gazdasagi tarsasag tevékenységében személyesen
kézrem(kdédd tag munkavégzésére, az O&stermelére, a szellemi
szabadfoglalkozasuakra. (szmm.gov.hu)

Az O©6nmenedzselést elsajatitd, talpon maradd o6nallé vallalkozok
csaknem 70%-a javarészt magasabb végzettséggel rendelkezd férfi, aki
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képes kiaknazni a kiszélesed6 Uzleti lehetéségeket. Ugyanakkor a
segitd csaladtagok 72%-a n6, aki a hagyomanyos nemi
szerepmegosztast a véllalkozasban is megjeleniti. (Kevehazi, 2007) Ez
a helyzet tehat kettds flggbséget jelent. Egyrészt a munkavallaldk
munkatapasztalatot a csaladi vallalkozasban szereztek, masrészt
viszont megélhetésiiket csaladtagjuk biztositja, aki egyuttal
munkaadojuk is.

MUNKA ES MAGANELET OSSZEHANGOLASA

A fiatalok feln6tté valasanak folyamat és munkaerdpiacon torténd
megjelenésiik napjainkban egyre jobban kitolédik, de sokszor a
~-meérfoldkévek” hagyomanyos sorrendje is felborul. Az egyének maguk
épithetik fel életpalyajukat és felelések a kialakult kovetkezményekeért.
Ezzel parhuzamosan a globalizacié altal generalt gazdasagi és
tarsadalmi  valtozasok a bizonytalansagot ndvelik. Mindezek
kovetkeztében a fiatalok életutjaban a kdvetkezé f6 valtozasok jelentek
meg:

— Az egyik valtozas, hogy az oktatas és a munkaerdpiacra lépés
atmenete elmosddottabba, zavarosabbd valt: a fiatalok egyre
nagyobb része kilép a munkaerdpiacra, majd visszatér az
oktatasba, vagy megprobalja 6sszeegyeztetni a munkavallalast
a tanulmanyaival.

— Masik jellemzd, hogy az oktatas ,alternativ szerepet” kap a
fiatalok életében. Mar nem csak mint huméan tékebefektetés
jelenik meg szamukra, hanem mint kvazi ,parkolopalya”, ahol
hallgatéi statuszban maradnak egészen addig, amig nem
tudnak elhelyezkedni a munkaer6piacon, még akkor is, ha
esetleg korabban be tudnak fejezni tanulmanyaikat. Ezzel
egyfajta relativ védettséget kialakitva. Azonban amint allast
kapnak, azonnal kilépnek az oktatasi rendszerbdl, ezzel is
elkertlve a munkanélklliség stigmajat.

— Hazankban a szil6i hazat a n6k 27,5, a férfiak 29,5 évesen
hagyjak el. A halaszté attitid egzisztencialis bizonytalansagra
vezethet§ vissza, a 15-30 éves eurdpai fiatalok kozil a
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magyarok gondoljak legnagyobb mértékben ugy, hogy azért
nem tudnak a kivant idében elkdltézni otthonrdl, mert anyagilag
nem engedhetik meg maguknak.

— Folyamatosan novekszik a rugalmasabb egyiittélési formak
aranya a hazassaggal szemben. A fiatalok egyre inkabb
elhalasztjak az olyan hosszu tavu kévetkezményeket involvalo
doéntéseiket, mint a hazassagkotés vagy az elsé gyerekvallalas.
A mostani fiatalokat 6sszehasonlitva a kordbbi kohorszokkal, a
hazassagkotés és az elsé gyermek szlletésének ideje 10 évvel
eltolédott, amely valdban radikalis valtozas.

Tudta-e, hogy egy 2008-ban vizsgalt adatok alapjan, Magyarorszagon
a néknek mar atlagosan 24,6 éves korban, a férfiaknak pedig 27,3
éves korban kellene hazassagot koétnilik és az emberek legnagyobb
része még mindig tradicionalisan, a hazassagkoétés utan — kb. 1-1,5
évvel késébb — tartja kivanatosnak a gyermekvallalast?

Vizsgalatok alapjan annak a ténynek, hogy miért vallalnak egyre
késébbi életkorban gyermeket a fiatalok okait az un. ,bizonytalansag”
és az ,egyeni célok” dimenzidi huzédik meg.
A bizonytalansag dimenzidjahoz:
- az anyagi bizonytalansag (bizonytalan jov6, lakashelyzet),
illetve
- az életut bizonytalansaga kothetd (kés6bb valnak felnétté,
késébb talalnak megfeleld partnert)
Az ,egyéni célok” dimenzioi:
- karrierre koncentral
- magara kolti a keresetet
- anyagilag nem engedhetik meg maguknak
- kevés segitség a szuldktél
- kevés segitség az allamtol
- agyermeknevelés fizikai, idegi nehézségei
A ,gyermekkel nehezebb munkat vallalni” allitast egyik csoporthoz sem
lehet telies mértékben besorolni. Ezt mutatja az emberek ezzel
kapcsolatos attitlidje is: mig a nék esetében elsésorban az egyéni célok
csoportjahoz soroljak, addig a férfiak esetében a bizonytalansag
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dimenziéjahoz kétik. igy ha egy né a gyermeke mellett munkat vallal, az
a kdztudatban karrierépitésként, sajat magdaval vald torédésként jelenik
meg, mig ugyanezt egy férfinal inkabb a bizonytalansag részének
tekintik. (Kiraly — Paksi 2012)

Az Eurépai Unié allasfoglalasa szerint olyan stratégia kialakitasa is
szukséges, amely lehetévé teszi a munkavallalék szamara a csaladi és
a munkahelyi kotelezettségek 6sszehangolasat. Ezt tdbbek kozo6tt olyan
intézkedések segithetik eld, mint a munkaid6-szervezés Uj, rugalmas
modjainak bevezetése. Ezek egyarant szolgaljak a munkavallaldk és a
vallalkozasok érdekeit és kénnyen alkalmazkodnak a valtozé
kérilményekhez. (Pongracz — Molnar 2000:7)

Mig korabban a csalad és munkahelyi konfliktusok nagy része inkabb a
nék haztartasban valé tehermentesitése vagy a @ férfiak
gyermeknevelésben vallalt nagyobb szerepére terjedt ki, mara (a
rendszervaltast kdvetbéen) mar a Kkonfliktusok forrdsa kibdvilt a
munkahelyi el6rejutds, a karriercélok és egyéni életcélok
Osszehangolasanak problematikajaval. Ezt azonban nem tekinthetjik
csupan a munkavallalok egyéni problémajanak: a nék munkavallalasi
és gyermekvallalasi hajlandésaga kozotti forditott arany komoly
tarsadalmi problémakat general. igy a gyermekvallalas és a munkahely
biztonsaga, valamint a munkahelyi el6érejutas dsszeegyeztetése irant a
tarsadalom sem lehet k6zdmbds. Ehhez olyan csaladpolitikai
intézkedések  bevezetése  szikséges, amely tamogatia a
gyermekvallalast, de nem szoritja hattérbe a munkavallaléi kedvet sem,
pl. kedvezményes fizetett gyermekgondozasi id6, illetve a
részmunkaidés munkavégzés lehetésége.

Tudta-e, hogy a kedvez6 népesedési hatas klasszikus példaja hosszu
éveken keresztul Svédorszag csaladpolitikaja volt? Itt a teljes
termékenységi aranyszam csokkenése — amely szinte egész Eurdpara
jellemzé volt — a 70-es évek kozepén megallt, majd a 80-as évek
kbézepén jelentds ndvekedésnek indult. A svéd nék rekord magas és
folyamatosan emelkedé munkaeré-piaci részvételt produkaltak a
hasonlé fejlettségii orszagokhoz képest is. (Pongracz — Molnar
2000:10-11)
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Tudta-e, hogy kutatasok szerint a német és olasz nék
gyermekvallalasi hajlandésagukat a gazdasagi tényezék
befolyasoljak, mig a Hollandiaban, ahol a legerételjesebben nétt a
nék foglalkoztatasa, az egyéni 6nmegvaldsitasra hivatkoztak?
(Pongracz — Molnar 2000:11)

A munkavégzés és csaladi életvitel kozotti konfliktusok forrasat

alapvetéen a kdvetkez6 két tényezé alkotja:

— a mar emlitett konzervativ és modern csaladi értékek kozotti
feszlltség, amely a nék gyermek- és munkavallalasi hajlandésagat
befolyasolja (csalad vagy karrier?), valamint

— a ndvekvd munkahelyi kévetelmények nyomasa: a karriercélok
elérése érdekében, vagy egyszerlien csak a munka elveszitése
miatti aggodalom miatt sokszor a munkavallalok alarendelik,
hattérbe szoritjak individualis igényeiket a munkaval, munkahellyel
szemben, amely fesziiltséget kelt és a csaladon belili érzelmi
kapcsolatok romlasahoz vezethet. (Pongracz — Molnar 2000:37-38)
A csaladi konfliktusok mellett a munkahelyi konfliktusok is
jelentésen megterhelik a munkavallaldé érzelmi stabilitasat,
leggyakrabban a gyermeknevelésbdl betegszarmazé munkahelyi
konfliktusok kerlinek el6térbe, ugy mint a munkaidé (a gyermekeért
hamarabb kell menni, mint ameddig a munkaidé tart) vagy a
gyermek megbetegedésének kérdése.

Az dllam csaladpolitikai intézkedéseit kozvetlenil nem csak a
munkavallaléra vonatkozéan hozhat, hanem a munkahelyeket is
0szténdzheti a munka/maganélet egyensuly segitésére,
megteremtésére. Ennek egyik lehetséges moddja a munkahelyek
csaladbarat intézkedéseinek tamogatésa:
- atipikus foglalkoztatasi forma (pl. rugalmas munkaid6, a
részmunkaidd és a tavmunka) alkalmazéasa,
- csaladi napkozi
- egészségmeglbrzést tdmogaté szolgaltatasok (pihen8szoba a
munkahelyen, sziirés, magan egészségbiztositas, fitnessbérlet,
biciklitarolok, rendszeres kirandulasok, rekreacio)
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- rugalmas munkakezdés

- a munka atadasanak és atvételének megtervezése a terhesség
elsé napjatol a visszatérésig

- kapcsolattartas a gyesen levd anyukakkal

- az egyéniigényekhez igazitott cafeteria-rendszer

- egyéni igények figyelembe vétele, példaul nyari két hét
egybefliggd szabadsaggal, vagy szabadsagtervezésnél az iskolai
sziinethez alkalmazkodas. (Takacs 2013)

Sok orszag prébalkozik a csaldd és a munka egyensulyanak
kozelitésével. Sét vallalatok is vannak, akik térekszenek erre. Néhany
eszkoz, amely ezt a folyamatot segitheti:

A munka humanizdlasa: a csalad életminéségét jelentdsen
befolyasolja az emberek munkahelyi kézérzete, a munkaval valo
megelégedettsége. Szamos empirikus vizsgalat (pl. Peters -
Waterman: A siker nyomaban) foglalkozott, hogy mely tényezék
hatarozzak meg egy cég sikerességét. Az eredmények az emberi
célokat, az emberi tényezb6ket emelték ki — az elégedett, motivalt
emberek sokkal jobb eredményre képesek.

Munkaidb szervezési megolddasok bevezetése, terjesztése, pl.:

- részmunkaidds foglalkoztatas,

- megosztott munkakorok,

- ,munka az iskolaév soran”, ebben a konstrukcidban az
elvégzendd munkat a gyerekek tanévéhez igazitjak, szabadon
hagyva a nyari sziineteket és egyéb iskolasziineti napokat,

- amunkadrak éves szint(i meghatarozasa,

- rugalmas munkaid® bevezetése,

- valtozé miszakbeosztasok, rugalmasan valthaté miszakok,

- fizetés nélklli szabadsag nyaron,

- fizetett vagy fizetés nélkili betegapolasi szabadsag,

- atmeneti szinetek a Kkarrierépitésben, a visszatérés
lehet6ségének biztositasaval.
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Az anyasadg (apasag) tarsadalmi hasznossaganak anyagi
elismerése: anyagi tamogatassal vagy pl. a 3 éves gyes
bevezetésének 1970-es években is pozitiv termékenységi hatasa volt.

Az anyasag/apasag, a csalad erkolcsi elismerése: vannak cégek
melyek térekednek a munkatarsak szllSi szerepének segitésére. De
ugyan ezt tamogatja a meghirdetésre kerilé ,Csaladbarat munkahely”
palyazatok vagy a nemzetkdzi szinten terjed6 ,tarsadalmi felel6sség”
(corporate responsibility) fogalma és gyakorlata a vallalatok kérében.
(Ternovszky 2008: 81-82)
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