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PRESENTACION

Por segundo ano consecutivo la Universidad APEC celebra la Feria del
Libro Unapec, como parte de las actividades para conmemorar el Mes de
la Patria. En esta ocasion, y a mas de la rica oferta de libros sobre las
ciencias en general, literatura, historia y cultura del pueblo dominicano,
la feria se orienta también a la transmision de conocimiento derivado de
la investigacion cientifica, como se muestra en la novedosa inclusion de
las actividades del Parque Cibernético de Santo Domingo y del Banco de
Cerebros de la Universidad Nacional Pedro Henriquez Urena (Unphu).

Lo anterior, ademas de otras instituciones que nos prestigian con su
presencia: Archivo General de la Nacién, Academia de Ciencias, Sociedad
Dominicana de Bibliéfilos e Instituto Duartiano. Para dar mayor relevancia
a esta nueva entrega, durante la feria se pondran a circular cuatro nuevas
obras de nuestro Fondo Editorial.

La primera de ellas es el nimero 4 de la revista Estudios Generales,
con articulos de interés y trascendencia para la universidad y la sociedad.
También presentaremos tres libros nuevos, dos de ellos bajo la coleccion
Unapec por un Mundo Mejor: “Educacion para el consumo sostenible
en la Universidad APEC: rol de las universidades”, de la autoria de Elsa
Moquete, Francisco D’'Oleo y Pedro Solares, bajo la serie Investigacion; y
“Repositorio institucional de la Universidad APEC”, de la autoria de Amarilis
Beltré Méndez, bajo la serie Conferencias. Con estas dos publicaciones
comienza la etapa digital de esta coleccion, que inici6 en el 2005 para
ofrecer un espacio donde visibilizar la actividad investigativa y docente de
la Unapec.



Mas aln, se pondra a circular la segunda recopilacion de los trabajos
de nuestro taller literario: “Los pactos secretos. Antologia Il, Taller Literario
Mariano Lebron Savinén”. Esta publicacion constituye para nosotros un
logro importante, tanto en términos institucionales como sociales, pues
recoge el trabajo de diversos miembros de la comunidad unapeciana:
estudiantes, directivos y otros ciudadanos interesados en la literatura y
las diferentes ramas derivadas de ella. También confirma la permanencia
de uno de los espacios con los que Unapec reafirma su compromiso con
los postulados de la institucién: “La formacién del hombre en la plenitud
de sus atributos intelectuales, y el estimulo del desarrollo integral de la
personalidad”.

Verdaderamente nos regocijan los logros que evidencian estas
publicaciones y la feria misma, pues implican la produccién de cuatro
nuevas obras del Fondo Editorial, una segunda entrega de la Feria del
Libro Unapec y la onceava conmemoracién del Mes de la Patria. Todos
ellos hablan de que nuestra institucion continla avanzando en el proceso
de produccién de nuevos conocimientos para nuestros estudiantes y la
sociedad.

Dr. Franklyn Holguin Haché
Rector



Educacion para el consumo sostenible
en la Universidad APEC: rol de las universidades

Resumen o Abstract

En el marco del proceso de globalizacion, la sociedad ha experimentado
transformaciones y efectos en diversas dimensiones sociales, politicas,
culturales, tecnolégicas, ambientales, patrones de consumo, etc. Bajo ese
contexto, y ante el desafio de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
gue demandan de las universidades la implementacion de iniciativas
concretas para superar esos males, la Universidad APEC (Unapec) realiza
esta investigacion como parte sustantiva de su responsabilidad social y
educativa por la sostenibilidad del planeta.

A nivel global, las Instituciones de Educacion Superior asumen una
participacion mas activa en la consecucién de los ODS. Las funciones
formativa, investigativa y de extensién que realizan las universidades del
pais deben estar permeadas por los diecisiete objetivos de la Agenda 2030;
por lo que, en consonancia con su visién institucional, la Unapec desarrollo
esta investigacion sobre Consumo Sostenible, que responde al ODS 12.

Summary or Abstract

On a global basis, the higher education institutions in the Dominican
Republic are assuming a more active participation in the achievement of
the Sustainable Development Goals (ODS). On this regard, the formative,
investigative and extension roles performed by the Dominican universities
must be guided by the 17 objectives of the 2030 Agenda. That is why
Universidad APEC (Unapec), in accordance with its institutional vision,
developed this investigation on sustainable consumption, that responds to
ODS 12. The present study considers the application of an instrument to
measure the Ecological Footprint.
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Palabras claves

Desarrollo sostenible, consumo sostenible, Educacion para el Desarrollo
Sostenible, Huella Ecoldgica, educacién superior.

Keywords

Sustainable development, sustainable consumption, Education for
Sustainable Development, ecological footprint, higher education.

Introduccion

El consumo responsable es un asunto de ética global y esta incluido
en los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. La Huella
Ecolégica de una persona revela su comportamiento como consumidor;
pero lamentablemente un alto porcentaje de personas no reflexiona acerca
de su compromiso individual. Al respecto, Bright (2003) afirma que las
evaluaciones de los danos ecolégicos suelen apreciarse como algo muy
lejano, dado que su relacion con la vida cotidiana parece muy distante.
Indica que: “Las economias a escala tienden a distanciar sus efectos
perversos del comportamiento que ha provocado esos efectos. Pocas veces
vemos los residuos toxicos, la degradacion de los suelos, las minas y las
talas a matarrasa que sustentan nuestras pautas de consumo”.

Algunos antecedentes importantes que abrieron camino al Desarrollo
Sostenible a nivel internacional fueron la Carta Mundial de la Tierra,
aprobada en la Asamblea General de 1982, y la creacion de la Comision
Mundial del Medio Ambiente y del Desarrollo en 1983. Ambas impulsadas
por el evidente deterioro de los recursos naturales y del medio ambiente
en el planeta, asi como por sus respectivas repercusiones econémicas y
sociales. Luego de que se efectuaran encuentros numerososy participativos
en torno al tépico, la Comision Mundial de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) para el Medio Ambiente y el Desarrollo presentd el Informe
“Nuestro futuro comun” —también conocido como Informe Brundtland
(Brundtland, 1987)— en la Asamblea General de 1987, que define
claramente al ambiente y al desarrollo como dos elementos inseparables.
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El concepto de Desarrollo Sostenible presentado en el IB en la
Conferencia de la ONU para el Desarrollo y el Medio Ambiente se consagré
internacionalmente en Rio de Janeiro en 1992, en lo que también se
denomind “Conferencia de Rio”. A partir de ese momento se establecid
como instrumento Gtil para reflexionar sobre la planificacién estratégica
en modelos respetuosos de los recursos naturales, con la finalidad de
motorizar soluciones a problemas ambientales contemporaneos. El
término Desarrollo Sostenible se definié como: “El desarrollo que satisface
las necesidades de la generacidn presente, sin comprometer la capacidad
de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”
(Brundtland, 1987).

La Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible (CMDS) que se realizo
en Johannesburgo en 2002, apoy6 iniciativas en favor de la sostenibilidad
a nivel mundial. En ese tenor, la Asamblea General de la ONU emitio la
Resolucién 57/254 para proclamar el “Decenio de las Naciones Unidas
de la Educacién para el Desarrollo Sostenible”, y encomendé a la Unesco
como organismo regente a cargo de la elaboracion de un plan internacional
para enfatizar el rol indefectible de la educacion como plataforma para
fomentar el desarrollo sostenible.

De ese modo, el Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion para
el Desarrollo Sostenible (2005-2014) asumi6é el propésito de integrar
principios, practicas y valores del Desarrollo Sostenible (DEDS) en los
diversos ambitos de la educacion y del proceso de aprendizaje, con miras
a impulsar comportamientos capaces de generar la configuracion de un
futuro sostenible.

En la Cumbre del Milenio se definieron muchos encargos sociales
con relacion a buen gobierno, derechos humanos y democracia. La
Declaracion del Milenio, firmada en el 2000, establecié ocho propdsitos
de desarrollo humano que fueron nombrados “Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM)” y que fueron el resultado del compromiso asumido por
ciento noventa y un jefes de Estado y de Gobierno participantes en dicha
Cumbre del Milenio.
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Con los ODM se establecieron metas cronolégicas y cuantificables
para que las naciones contrarresten la pobreza, la mortandad infantil, el
hambre, las enfermedades, la exclusién social y la degradacién del medio
ambiente, entre otras; seglin se citan a continuaciéon:

Erradicar la pobreza extrema y el hambre;

Lograr la ensenanza primaria universal;

Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer;
Reducir la mortalidad infantil;

Mejorar la salud materna;

Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades;

Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente, y

©® N o 0o ~ w0 b PR

Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo (ONU, 2000).

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) implicaban grandes
desafios mundiales y tenian como fecha Gltima de cumplimiento el afio 2015.
Cumplido el plazo fueron evaluados, y se determiné extender las metas bajo
el nombre de Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La nueva lista fue
planteada sobre la base de los logros de los ODM y se agregaron otras areas
de alta envergadura, como: la innovacion, el cambio climatico, la paz y la
justicia, entre otros. Esas nuevas medidas estan plasmadas en el documento
“Transformando nuestro mundo: laAgenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”
de septiembre de 2015, en lo que viene a ser el acuerdo global mas relevante
y ambicioso de nuestra historia reciente, cuando lideres mundiales acogieron
el documento de manera unanime en el marco de las Naciones Unidas. El
plan entré en vigor el 1ro. de enero de 2016 y concluira en el 2030, trae
consigo la esperanza de que la Agenda 2030 induzca a vislumbrar un mejor
futuro para los habitantes de nuestro planeta. Los diecisiete Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) declarados son:
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10.

11.

12.

13.

Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de
la nutricion y promover la agricultura sostenible.

Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos, en
todas las edades.

Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad, y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida, para
todos.

Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a las mujeres y
ninas.

Garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible y el
saneamiento para todos.

Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y
moderna para todos.

Fomentar el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible;
el empleo pleno y productivo, y el trabajo decente para todos.

Desarrollarinfraestructuras resilientes, promover laindustrializacion
inclusiva y sostenible, y fomentar la innovacion.

Reducir la desigualdad en y entre los paises.

Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus
efectos.
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14. Conservary utilizar de forma sostenible los océanos, los mares y los
recursos marinos para lograr el desarrollo sostenible.

15. Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacién de las tierras y
detener la pérdida de la biodiversidad.

16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

17. Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Las crisis en los ambitos medioambientales, econémicos y sociales
(cambio climatico, escasez de recursos, contaminacion, etc.) justifican
claramente la introduccién de la sostenibilidad en el ambito universitario.
Las Instituciones de Educacién Superior, en armonia con su propia
naturaleza, tienen la mision permanente de estudiar las problematicas y
enigmas de nuestro mundo para contribuir con el desarrollo de la sociedad
y potenciar el talento humano que requiere cada situaciéon. Es perentorio
que los profesionales presten la debida importancia al uso responsable
de los recursos y que estén en capacidad de resolver los problemas
inherentes a la sociedad actual, por demas compleja, cambiante y plena
de incertidumbres.

Las universidades de dominicanas precisan comprometerse con
el logro de los ODS, ya que son de gran ayuda en la tarea de educar e
incidir significativamente en el cambio de actitudes y de comportamientos,
por parte de la ciudadania. Al mismo tiempo, proporcionan un abanico
de alternativas para impactar a nivel nacional e internacional. Las
contribuciones a través de las investigaciones cientificas pueden ser
multiples, lo que afirma el rol de dichas entidades como generadoras de
conocimiento e innovaciéon. Igualmente, estan en capacidad de actuar
desde los procesos de ensenanza-aprendizaje y/o a través del apoyo a la
extension universitaria.
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La gobernanza de una entidad educativa es, definitivamente, otro espacio
relevante para propiciar la implementacion de los ODS. La introduccion de
principios de sostenibilidad en la filosofia de la academia, en las politicas
institucionalesy en la gestiéon de los diferentes departamentos puede impulsar
cambio cultural, empatia con la causa y empoderamiento del liderazgo hacia
las practicas sostenibles. Las instituciones de educacién superior estan
llamadas a propiciar estudios que cobren un significado individual y al mismo
tiempo colaborativo, para los estudiantes de grado y de posgrado.

Cuando la sostenibilidad se inserta desde el curriculo universitario,
tributa clara y directamente a la implementacién de una formacién por
competencias ya que favorece la integracion simultanea de conocimientos,
habilidades, valores y actitudes Gtiles para realizar tareas especificas y para
la adquisicion de modos de actuacion proactivos, pertinentes y contextuales
que pueden asumirse de manera consciente y reflexiva. Al mismo tiempo,
se impulsa el surgimiento de lideres sensibles a la sostenibilidad, que se
involucran al contexto comunitario y a las realidades del planeta.

Los autores Wiek, Withycombe y Redman (2011) proponen una
compilacion de competencias en sostenibilidad y en Educacién para el
Desarrollo Sostenible que se pueden abordar desde la Educacion Superior.
En ese sentido, a continuaciéon, se presentan las descripciones de las
diferentes competencias que sugieren y las metodologias requeridas para
su consecucion:

Competencia de pensamiento sistémico: permite analizar
simultdneamente sistemas complejos que abarquen diversos dominios
(medioambiente, sociedad, economia, etc.), que atraviesan diferentes
escalas (desde la local a la global) y que consideran sus efectos, redes
de retroalimentacion y demas caracteristicas sistémicas vinculadas a
cuestiones de sostenibilidad y resolucién de problemas. Propician el
pensamiento integral que resulta tan necesario en la administracion del
siglo XXI. Los métodos sugeridos son: cualitativos y cuantitativos, sistemas
participativos y analisis de los sistemas sociales y de las disposiciones
institucionales.
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Competencia anticipatoria: es |la destreza para analizar colectivamente.
Seevallanyvisionan“imagenes” quese proyectanenelfuturo,concernientes
a asuntos y resolucion de problemas referentes a la sostenibilidad. Aqui
se demanda el manejo de conceptos como: la temporalidad (pasado,
presente y futuro); la duracion (corto o largo), y la incertidumbre que
admite visionar situaciones posibles que se pueden suscitar en el futuro.
También, se consideran elementos como: dependencia o independencia,
inercia, consistencia, riesgo, precaucion y equidad. Los métodos solicitados
son: cualitativos y cuantitativos, visionado, predicciones y simulacion de
modelos, entre otros.

Competencia normativa: “es la habilidad de asignar colectivamente; de
especificar, aplicar, reconciliar y negociar valores sostenibles, principios,
objetivos y metas” (Wiek Withycombe y Redman, 2011, p. 5-9). Esa
competencia demanda conocimiento conceptual de los valores y de los
objetivos inherentes a la sostenibilidad, asi como de los diferentes riesgos
derivados de las acciones. Aqui resulta relevante integrar conceptos como:
ética, justicia, equidad e integridad social. De igual modo, es Util para
trabajar la vision de la sostenibilidad y facilitar la comprensién de problemas
complejos de actualidad, asi como su resolucion. Los métodos utilizados
son: cualitativos y cuantitativos, evaluacion multi-criterio, “visionado”,
optimizacién de objetivos y analisis de riesgos, entre otros.

Competencia estratégica: “es la habilidad para conjuntamente disefnar
e implementar intervenciones, transiciones y estrategias de gobierno
transformables, hacia la sostenibilidad” (Wiek Withycombe y Redman,
2011, p. 5-9). Esta competencia demanda compresion de elementos
estratégicos como: intencionalidad, barreras, alianzas, factibilidad,
eficacia, intervenciones y eficiencia, entre otros. Asi mismo, requiere de
conocimiento metodolégico para disenar, implementar y evaluar esquemas
y politicas estratégicas con la finalidad de propiciar transiciones hacia los
modelos sostenibles.
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Competencia interpersonal: “es la habilidad para motivar, permitir
y facilitar la colaboracion y la participacion en la investigacion en
sostenibilidad, y en la resolucion de problemas” (Wiek Withycombe vy
Redman, 2011, p. 5-9). La competencia interpersonal envuelve destrezas
avanzadas como: comunicacién, liderazgo, negociaciéon, colaboracién,
deliberaciéon, empatia y pensamiento plural. La metodologia comprende el
uso de métodos participativos que promuevan la comunicacion, el trabajo
en equipo y el pluralismo epistemolégico.

La educacion sostenible es antropolégica, medio ambiental, social,
cultural, econémica y completa. Su fundamento ético, su perspectiva
interdisciplinar y de amplio alcance son terreno fértil para estimular la
reflexion, el involucramiento y el compromiso por parte de las instituciones
de Educacién Superior en Replblica Dominicana. Es oportuno senalar que
no existe un modelo Gnico de actuacion para la implementaciéon correcta de
estrategias que persigan la obtencion de los ODS. Cada entidad académica
debe asumir un modo de proceder vinculado y coherente, en conformidad
con el tamano y contexto de su organizacion. En ese sentido, es importante
gue cada institucion tome en cuenta sus fortalezas, experiencias,
investigaciones, recursos econémicos presupuestados, valores, prioridades
institucionales y responsabilidad social practicada, entre otros.

De acuerdo con la guia para las universidades, los centros de educaciéon
superior y el sector académico, las IES pueden seguir los siguientes pasos
para comenzar, o profundizar, su compromiso con los ODS:

1. Conocer e identificar lo que ya se hace (mapeo de las acciones
realizadas).

2. Apropiarse de la Agenda 2030 y desarrollar la capacidad y el
liderazgo interno de los ODS.

3. ldentificar prioridades, oportunidades y debilidades.
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4. Integrar, implementar e incorporar los ODS en las estrategias,
politicas y planes de la universidad.

5. Monitorizar, evaluar y comunicar sus acciones con respecto a los
ODS (SDSN Australia/Pacific, 2017).

LasInstituciones de Educacion Superiorysusdiferentes grupos de interés
deben volcarse permanentemente hacia el cuidado medioambiental, el uso
racional de los diversos recursos y la administracién prudente y pertinente
de los factores econémicos. Necesitan ser conscientes del encargo social
gue implica involucrarse en la formacion de ciudadanos en edad productiva,
que deben ser capaces de construir una mejor sociedad y garantizar la
preservacion del planeta para el beneficio de toda la humanidad.

La sostenibilidad procura que los consumidores sean responsables
y reflexivos en sus actos de compra y consumo. Seglin José Vizcaino
Parrefno (2014): “El consumo responsable es la eleccion de los productos
y servicios, no sélo en base a su calidad y precio, sino también por su
impacto ambiental y social, y por la conducta de las empresas que los
elaboran” (p. 100). Las tres tipologias del consumo responsable son: ético,
solidario y ecologico. El consumo ético considera e integra los aspectos
sociales y ecoldgicos en la decision de compra, sin obviar las estimaciones
econémicas. El consumo solidario apunta hacia la seguridad y la salud;
tanto la propia, como la de las demas personas que intervienen en la
produccion y comercializacion de los bienes y servicios obtenidos. Mientras
que el consumo ecolégico vigila la contaminacion originada durante todo
el proceso de elaboracion y comercializacion; asi como la logistica del
ofrecimiento de bienes y servicios por parte de las organizaciones, y los
comportamientos de consumo de las personas que los adquieren. “Un
consumidor responsable compra productos o requiere servicios que tengan
el menor impacto negativo posible y el mayor impacto positivo posible en
el medioambiente y la sociedad; por lo que integra en su decisién tanto
consideraciones referentes al producto o servicio, como a la empresa que
lo produce” (Vizcaino Parreno, 2014, p. 101).
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Un camino para identificar el grado de consumo responsable de una
persona es medir su huella ecolégica, ya que el resultado evidencia sus
habitos de consumo y su colaboracion hacia la sostenibilidad planetaria.
En el caso de esta investigacion y en particular en Unapec, debido a la
importancia del consumo responsable se decidi6 trabajar de forma directa
el ODS 12, que reza: “Garantizar modalidades de consumo y produccion
sostenibles”; y de manera indirecta el ODS 3, que indica: “Garantizar una
vida sana y promover el bienestar para todos, en todas las edades”.

Huella ecolégica en Unapec. Marco Contextual

Problema de investigacion: por la naturaleza de su profesion, los
estudiantes de Turismo de la Universidad APEC requieren desarrollar una
consciencia ética y ciudadana que debe cultivarse partiendo de procesos
formativos y mediante actividades que motiven a la reflexion, como la
implementacion de los ODS, la participacién en proyectos que tributen
a la responsabilidad social y el involucramiento en investigaciones que
permitan la consecuciéon de una cultura de sostenibilidad en la comunidad
universitaria y posteriormente en el ejercicio de su quehacer profesional.

La medicién de la Huella Ecolégica es un indicador que refleja la
incidencia del accionar particular del individuo, en el marco de un contexto
socioeconémico, cultural, demografico, sociopolitico, etc. Todo eso, con
repercusiones en los escenarios de actuales y futuras generaciones. En
su libro Nuestra huella ecolégica, reduciendo el impacto humano sobre
la Tierra, Mathis Wackernagel y William Rees (2001) afirman lo siguiente:

El analisis de la Huella Ecoldgica es una herramienta contable que
nos permite estimar los requerimientos en términos de consumo de
recursos y asimilacién de desechos de una determinada poblacion
0 economia, expresados en areas de tierra productiva. Por ejemplo,
esta herramienta nos permite hacer las preguntas siguientes:
Jcuan dependiente es la poblacion estudiada de sus importaciones
de recursos desde afuera y de la capacidad de asimilacion de
desechos de los bienes comunes a nivel global?
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Afirman que la Huella Ecolégica “mide el impacto de las actividades
humanas sobre la naturaleza, representada por la superficie necesaria para
producir los recursos y absorber los impactos de dicha actividad” (Mathis
Wackernagel, 2017). Cabe destacar que el instrumento fue concebido en
1990 por Wackernagel y Rees (Global Footprint Network, 2017).

Objetivos

- Diagnosticar el nivel de conocimientos previos acerca de la
Huella Ecoldgica y el consumo sostenible, de los estudiantes de
Administraciéon Turistica y Hotelera de Unapec.

- Determinar los habitos de consumo de los estudiantes de turismo
de Unapec, a través de la medicion de la Huella Ecolégica.

- Concienciar a los estudiantes de Turismo de Unapec acerca del
consumo responsable y de la necesidad de ser agentes de cambio
para el logro de la sostenibilidad en el planeta.

- Iniciar la implementacién de los ODS en el contexto universitario, a
través de la formacion y la investigaciéon en el tdépico de consumo
responsable por los estudiantes de grado de Unapec.

Fase |. Diagnostico de consumo responsable en la Unapec

El propodsito de esta etapa de la investigacion fue identificar el grado de
conocimiento de los alumnos universitarios acerca de la Huella Ecolégica
para, posteriormente y sobre la base del diagnéstico, establecer un
programa de intervencién oportuno y aplicar la Educacion Sostenible con la
finalidad de favorecer el consumo responsable. En la fase inicial, realizada
en mayo-junio de 2018, se seleccion6 un grupo de estudiantes de pregrado
de la carrera de Administraciéon Turistica y Hotelera de la Unapec, quienes
completaron la medicién de la huella ecolégica a través de un instrumento
cuantitativo virtual denominado Ecological Footprint Quiz. Posteriormente,
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los participantes respondieron un instrumento cualitativo con preguntas
abiertas, para indagar acerca de sus conocimientos previos y de la
reaccion provocada por la medicion de la Huella Ecolégica. La puesta en
marcha de la fase | permitié la obtencion de un diagnéstico cuantitativo y
de interesantes hallazgos cualitativos.

Metodologia empleada en Fase I: el enfoque de la investigacion es
mixto, incluyendo el enfoque cuantitativo para el célculo de la Huella
Ecologica y el enfoque cualitativo en el tratamiento del cuestionario de
preguntas abiertas.

Métodos: método deductivo, analitico, sintético, descriptivo y explicativo.

Técnicas: segln las fuentes de informacién empleadas, se incluyeron la
investigacion documental y la investigacion de campo. Asi como aplicacion
de cuestionario cerrado y cuestionario abierto.

a) Las principales caracteristicas de la muestra de la fase | fueron:
Cantidad de estudiantes: 104 alumnos de las asignaturas:
Geografia Turistica de Republica Dominicana (TUR110)
Geografia Destinos Turisticos Mundiales (TUR112)

Teoria Turistica | (TUR101)

Empresas de Servicios Turisticos (TUR102)

Ecoturismo (TUR351)

©c 0 0 0o 0 ©0 o

Higiene, Etiqueta y Protocolo (TUR320)

b) Cantidad de asignatura-grupos: nueve (9) grupos de diferentes
horarios, tanto diurnos como nocturnos.

¢) Rango de edad: 19-29 y 36 anos.
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Caracteristicas de instrumentos aplicados. Cuestionario de medicion
de Huella Ecolégica: se empled el instrumento virtual denominado www.
myfoootprint.org; Gtil para medir la Huella Ecolégica y para ofrecer saberes
tedricos de cada componente evaluado. A continuacion la descripcion del
instrumento empleado para el calculo de Huella Ecolégica:

El cuestionario La huella ecolégica calcula el area de terreno y
océano necesarios para sostener su consumo de alimentos,
bienes, servicios, alojamiento y energia, y asimilar sus residuos. Su
huella ecoldgica se expresa en “hectareas globales” (gha) o “acres
globales” (ga), las cuales son unidades estandarizadas que toman
en cuenta las diferencias en productividad biol6gica de los diversos
ecosistemas que reciben el impacto de nuestras actividades de
consumo. Su huella se divide en cuatro categorias de consumo:
carbono (uso de energia en el hogar y el transporte), alimentacion,
alojamiento y bienes y servicios. Su huella también se divide en
cuatro tipos de ecosistemas y biomas: terrenos de cultivo, terrenos
de pasto, terrenos forestales y pesquerias marinas (Myfootprint.
org, 2018).

El cuestionario arroja resultados cuantitativos en promedios globales
de la Huella Ecolégica de cada participante. A continuacion se incluye
muestra de la estructuray la presentacion del informe final de la evaluacion
(Myfootprint.org, 2018):
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R e — | 0.0

INICIO ™ CSE ™ ACERCA DEL CUESTIONARIO % TOMA DE ACCIONES % DONE »

Ecological -
Footprint Mi Huella Ecologica - Resultados Del Cuestionario <

Si todo el mundo en nuestro planeta llevase mi mismo estilo de vida, necesitariamos:

Q-

= 1.19 Tierras

Petitions by Change.org| Start a Petition »

MI HUELLA ECOLA'GICA EN HECTAIREAS GLOBALES POR CATEGORAA DE CONSUMO.
JA

B Hihvella
@ Promedio nacional

Total: 18.67

Mihuelo de carbono  Mihuella de alimentos  Mi huelia de algamiento Mihuella de bienes y servicios

MI CONTRIBUCIA'N A LA HUELLA ECOLAGICA POR BIOMA

Huella de terrenos de cultivo
B Huella de terrenos de pasto
B Huella de pesquerk-as marinas
B Huella de terrenos forestales

Total: 18.67

Fuente: http://myfootprint.org/es/your_results/?id=3584674#.XN2DieMu-tg.gmail
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Cuestionario con preguntas abiertas: la herramienta contenia dos
preguntas, que se citan a continuacion:

JHabia completado algin instrumento para medicion de la Huella
Ecoldgica con anterioridad?

¢Cual es su reaccion luego de haber completado el instrumento de
la Huella Ecolégica?

A continuacién se detalla la aplicacion de los instrumentos:

a)

Acceder al siguiente enlace electrénico y seguir las instrucciones
descritas en el instrumento: http://www.myfootprint.org

Una vez completado, cada participante debié guardarlo en PDF
y remitirlo por via electronica, especificando en el asunto su
matricula de estudiante y su edad. Conjuntamente, debian incluirse
las respuestas del cuestionario cualitativo.

El personal a cargo de la investigacion procedia a verificar la
recepcion de la documentaciéon para control del cumplimiento de
requerimientos de calidad en la recogida de datos. Inmediatamente
después, los datos fueron tabulados en una plantilla de Excel.

Acto seguido, se emprendi6 el analisis y la interpretacion de los
hallazgos derivados de la investigacion y la construccion de graficos.

La data procedente del instrumento cualitativo fue analizada vy
resumida, identificando aspectos similes y disimiles.
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Fase Il. Intervencion de educacion transformativa para promocion del
consumo sostenible en la Universidad APEC: rol de las universidades

En noviembre de 2018 comenz6 la segunda fase de la investigacion
con la puesta en marcha de una estrategia de intervencién de educacion
transformativa, cuyo propdsito fue poner en practica la Educacion para el
Desarrollo Sostenible (EDS), sustentada en tres enfoques pedagodgicos: un
enfoque centrado en el estudiante, un aprendizaje orientado a la accién
y un aprendizaje transformativo. Tales planteamientos fueron propuestos
por Rieckmann al considerarlos como UGtiles para promover competencias
de sostenibilidad segln la Issues and trends in Education for Sustainable
Development (Unesco, 2018).

La intervencion de educacion transformativa y las tareas
correspondientes fueron desarrolladas con un equipo control constituido
por todos los estudiantes de la asignatura Higiene, Etiqueta y Protocolo
de la licenciatura de Administracién Turistica y Hotelera (TUR-320); de
ellos, un 21% de los alumnos ya habia participado en la fase inicial y el
otro 79% recién se integraba. Con la finalidad de comparar y corroborar
resultados, al 79% también les fueron aplicados los mismos instrumentos
empleados en la fase primera. Los datos obtenidos en ambos escenarios,
tanto cuantitativos como cualitativos, resultaron similares.

Los trabajos de la fase Il se desarrollaron con una metodologia que
incorpord investigacion, formacién y elaboracion de propuestas de los
alumnos para fomentar un consumo responsable. En ese sentido, se
observdé una participacion comprometida y entusiasta por parte del
alumnado.

Los propdsitos de la intervencion versaban principalmente sobre la
experimentaciéon de un aprendizaje transformativo, capaz de generar
buenas practicas de sostenibilidad e incidir positivamente en el
comportamiento de consumoy en la reduccion de la HE de los estudiantes.
La indagacion, en sus dos etapas, permitié la obtencion de informacion
valiosa para determinar niveles de conocimiento y de involucramiento de
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los alumnos en el ambito de la sostenibilidad, y especificamente en el
consumo responsable. Después de concluir las asignaciones de educacion
sostenible, se llevd a cabo una segunda medicion de la Huella Ecolégica
de cada alumno para asi identificar posibles cambios entre los resultados
de la huella inicial y la final.

Altérmino delafasell, se evidencié una reduccion de la huella ecolégica,
toma de conciencia e incremento en el compromiso con la sostenibilidad.
El tiempo de desarrollo de esta investigacion abarcé desde mayo de 2018
hasta enero de 2019.

Metodologia empleada en la Fase Il: el enfoque de la investigacion
es mixto, incluyendo el enfoque cuantitativo para el calculo de la
Huella Ecolégica inicial y la final. Ademas, el enfoque cualitativo para el
tratamiento del formulario de registro residuo domiciliario, del cuestionario
de consumo responsable y del formulario para la evaluacién de proyectos.

Métodos: se emplearon los métodos deductivo, analitico, sintético,
comparativo, descriptivo y explicativo. También, se pusieron en marcha
metodologias activas como:

- El aprendizaje basado en problemas, abordando, especificamente,
el tratamiento de desechos, el consumo de bienes y servicios y el
consumo alimentario.

- El aprendizaje basado en el lugar, a través de instrumentos como:
registro de basura y cuestionario virtual.

- La realizacién de auto evaluaciones, con el uso de instrumentos
cuantitativos y cualitativos, entre otros.

Técnicas: segln las fuentes de informacion empleadas, se incluyeron
la investigacion documental, la investigacion de campo y la observacion.
Aplicacion de cuestionario cerrado, cuestionario abierto y formularios para
recoleccién de datos.
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Principales caracteristicas de la muestra de fase Il: estudiantes del
Decanato de Turismo.

a)

b)

Cantidad de estudiantes: 14 alumnos de la asignatura Higiene,
etiqueta y protocolo (TUR320), del cuatrimestre septiembre-diciembre
2018.

Rango de edad: 18-23 anos.

Caracteristicas de los instrumentos aplicados:

a)

Cuestionario de medicién de la Huella Ecolégica: se empled el mismo
instrumento de la fase |, denominado www.myfootprint.org, con el
cual se midi6 la Huella Ecolégica inicial y la Huella Ecolégica final.

Cuestionario con preguntas abiertas: se utilizé el cuestionario de
preguntas abiertas empleado en la primera fase.

Formulario de Registro Residuo Domiciliario: los alumnos
registraron diariamente el tipo de desechos generados en sus
hogares. El asiento de la informacién se efectué durante un
periodo de dos semanas. La basura fue catalogada segln residuo
organico, inorganico y/o peligroso. El propésito de la actividad fue
la identificacion de la cantidad, composicion de la basura y tipos de
consumo generados por el estudiante y su familia. Se presenta una
muestra del formulario en la seccion de anexos.

Cuestionario de “Consumo Responsable”: el cuestionario virtual
cerrado permitié la indagacién con mayor profundidad sobre el
consumo responsable de los alumnos en diferentes ambitos, como:
consumo energético, consumo de agua, consumo alimenticio,
consumo de papel para impresién y consumo de bienes y servicios.
Igualmente, evalud su percepcion sobre el compromiso personal y
el institucional respecto a la sostenibilidad. La exploracion buscd
identificar actitudes y comportamientos acerca del consumo
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responsable, con miras a que los alumnos pudieran detectar
brechas e impulsar mejoras en los modos de actuacion. Se presenta
una muestra del formulario en la seccion de anexos.

Formulario para evaluacion de aprendizaje basado en problemas,
acerca del consumo responsable: se establecid un formulario
para la valoracién del desempeno de los alumnos en la resolucion
de problemas acerca del consumo responsable. Los criterios de
evaluacion establecidos fueron: identificacion de probleméaticas
acerca del tema; vinculacion con factores: econémicos, ambientales
y sociales; pertinencia (seleccion de objetivos y viabilidad de la
logistica); creatividad; elaboracion de informe final (precision vy
aplicabilidad) con sugerencias para la implementacién del consumo
responsable. Los alumnos elaboraron propuestas mediante trabajo
en equipo. Los temas tratados fueron: a) consumo alimentario;
b) reciclaje, y ¢) consumo de bienes y servicios. Una muestra del
formulario se encuentra en la seccién de anexos.

Aplicacion de instrumentos:

a)

Completado elinstrumento llamado My footprint http://www.myfootprint.
orgy el cuestionario cualitativo, ambos aplicados en la primera fase, se
procedié a realizar un tratamiento idéntico de los datos.

La informacién cualitativa fue analizada y compendiada, segin
aspectos similes y disimiles.

Cada alumno registr6 la basura producida diariamente en su hogar,
durante un periodo de dos semanas. Los hallazgos fueron asentados
en el formulario denominado Registro de Residuo Domiciliario,
el cual permitio la identificacion del tipo de basura generada y la
cantidad.

Los estudiantes llenaron el cuestionario virtual de consumo
responsable.
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Los equipos elaboraron propuestas a raiz de la estrategia de
aprendizaje basado en problemas. Se requirié un estudio previo
comun, el cual traté las siguientes preguntas:

- ¢Qué es consumo sostenible?

- ¢Como es la practica del consumo sostenible? Enfoques para
considerar: consumir suficientemente, consumir eficientemente
y/0 consumir solidariamente.

- ¢Qué es el comercio justo?

- ¢Cudles virtudes se pueden desarrollar en el consumo
responsable?

- ¢Coémo se vincula el consumo responsable con la profesion de
administrador de empresas turisticas?

- ¢Como se vincula el consumo responsable con la ética?

Finalizado el estudio previo, iniciaron las labores para la resolucién
de problemas, focalizados en los temas preestablecidos y segln los
requerimientos del formulario de evaluacion.

a)

Los alumnos completaron nueva vez el instrumento de la Huella
Ecolégica para la obtencién de la Huella Ecolégica final, y asi
determinaron los efectos de la intervencion.

La tabulacion se realiz6 inmediatamente después de concluida la
recoleccion de datos, empleando una plantilla de Excel configurada
en términos de los campos descritos en cada instrumento. Luego se
procedié al analisis, interpretacién de los hallazgos y construccion de
graficos. Nueva vez la data cualitativa fue analizada y posteriormente
resumida segln aspectos similes y disimiles.

Elaboracién de conclusiones y recomendaciones para el contexto
de la comunidad unapeciana.

Construccion de documentos para la socializacion de resultados
con la comunidad académica y otros grupos de interés.
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Resultados cuantitativos de la investigacion

Datos cuantitativos de la Fase I. La huella ecolégica de carbono en
Unapec es menor que el promedio pais; situacion que no es idéntica en
la huella de alimentos, en la de alojamiento, en la de bienes y servicios y
en la huella total. La huella total y la huella de alimentos fueron las mas
elevadas con relacion al resto.

Huella Ecologica Estudiantes Unapec

HUELLA HUELLA HUELLA HUELLA HUELLA HUELLA
CARBONO ALIMENTOS ALOJAMIENTOS BIENES Y TOTAL ECOLOGICA
SERVICIOS SOLICITUD
PLANETA
[ Media UNAPEC [ Promedio Repiblica Dominicana

Fuente y disefo propios

Segln los patrones de consumo de los alumnos, se establecié una
demanda general de 1.03 planetas; lo cual evidencia que se requieren
cambios en los modos de consumo. Los patrones de comportamiento del
consumo habitual deben ser guiados hacialablUsqueda de la sostenibilidad.
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Datos cuantitativos de la Fase Il. La Huella Ecoldgica Total Inicial fue de
1.59, resultado que supera el Promedio del Pais de 1.55. Luego, se puede
observar que, pasado el proceso de intervencion, la Huella Ecologica Total
Final registr6 un leve descenso, obteniendo la cifra de 1.51, que es menor
a los resultados obtenidos en el Total Inicial y en el Promedio Pais.

Total Huella ecologica Estudiantes Turismo Unapec

Promedio Pais | 1.55

Total inicial 159

1.46 1.48 1.50 1.52 1.54 1.56 1.58 1.60

Fuente y disefo propios

Solicitud planeta estudiantes turismo UNAPEC

Huella Ecolégica Huella Ecolégica
Inicial Final

Huella Ecolégica

Fuente y disefo propios
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La solicitud planeta se redujo de 1.01 a 0.96. Se infiere que la
intervencion causd efectos positivos en los habitos de consumo de los
alumnos de la asignatura Higiene, Etiqueta y Protocolo, del cuatrimestre
septiembre-diciembre de 2018.

Comparativo Huella Ecolégica Inicial / Final
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Fuente y disefio propios

La medicion de Huella Ecol6gica de los estudiantes de Administracion
Turistica y Hotelera (TUR-320) en la Fase Il, se realizé en dos momentos.
Se tom6 una HE inicial y posteriormente una HE final. La Ultima se aplico
luego de la participaciéon de los alumnos en la intervencién de educacion
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transformativa; cuya intencién fue provocar posibles transformaciones
en los habitos de consumo de los alumnos a raiz de los aprendizajes
adquiridos.

Los resultados representados en la grafica reflejan reducciones en la
huella de alimentos, la cual cambi6é de 0.75 a 0.68; en la de alojamiento
cambi6 de 0.16 a 0.14 y en la de bienes y servicios, de 0.29 a 0.25. A pesar
de la disminucion, tanto la huella final de alimentos como la huella final
de bienes y servicios superan la huella promedio pais, respectivamente.

La Huella Ecolégica inicial determiné un requerimiento de 1.01 planetas
y la Huella Ecolégica final expres6 una solicitud de 0.96 planeta, segln se
observa en la grafica correspondiente. La reduccién en los patrones de
consumo asentados permite inferir que, a mayor educacion en sostenibilidad
y consumo responsable, se podran lograr mejores habitos de consumo
responsable, reduccion de la Huella Ecolégica y disminucion de la demanda
al planeta Tierra. En consecuencia, un incremento en los niveles de
sostenibilidad.

Segln se aprecia en los resultados obtenidos, las variables que
experimentaron mayor variacion son aquellas potencialmente flexibles a
cambios a corto y/o mediano plazos, lo cual e