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Resumen

Este documento cuenta con la investigacion realizada por la estudiante Karla Hernandez Toro
y el estudiante Franco Urrejola Contreras, para optar al titulo profesional en Trabajo Social,

de la Universidad Andrés Bello, sede Vifia del Mar, del afio 2016.

A continuacidn se presentara el resumen de la investigacion, que pretende conocer las
trayectorias de vida de mujeres dirigentas de organizaciones sociales mediadas por la
desigualdad de social la cual ha estado presente durante toda la historia, convirtiéndose en
una temadtica interesante de investigar para las Ciencias Sociales y especialmente para el

Trabajo Social, debido a la complejidad existente en las distintas dimensiones donde se




desarrolla este fendmeno, como lo son la dimensidn cultural, social, econdmica, politica y
subjetiva. Enfocdndonos especificamente en la desigualdad de género de mujeres dirigentas
de organizaciones sociales de Valparaiso, focalizando la mirada en su trayectoria de vidas,
investigando como las mujeres han tenido que sobrellevar la desigualdad de género, con un
Estado que reproduce la estructura patriarcal, pero que aun asi, las mujeres luchan por sus

derechos.

El objetivo general que orienta el estudio de investigacidn es: “Conocer las trayectorias de
vida de Mujeres dirigentas de organizaciones sociales de Valparaiso, mediadas por la
desigualdad social”. Desde una perspectiva constructivista, la cual direcciona la metodologia
de la investigacién, a su vez se interioriza en las teorias que sustentan el estudio, las cuales
son, desigualdad social, teoria de género, teoria de trayectoria y la teoria de

interseccionalidad.

A partir de esto se analizara la trayectoria de vida de mujeres dirigentas de organizaciones
sociales de Valparaiso, las cuales forman parte de organizaciones tanto comunitarias,
gremiales y agrupacion feminista. Todas ellas espacialmente ubicadas en la comuna de
Valparaiso, especificamente en los sectores de Playa ancha, Laguna Verde, Cerro Bardn,

Placeres Alto y sector portuario de Valparaiso.

Introduccion

La presente investigacién se aproximo en la trayectoria de vida de mujeres dirigentas de
organizaciones sociales; y como el fendmeno y la naturalizacidon de la desigualdad social
condicionan las historias de vida de las dirigentas, considerando las caracteristicas que estas
desarrollan en el ambito privado y publico. En la actualidad, se evidencia un mayor énfasis en
la busqueda de igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres, tanto por parte del
Gobierno, como también de la ciudadania, la cual da las instancias para que las mujeres
expresen sus intereses y convicciones, tratando de cierta manera de doblegar con la
estructura machista que esta sociedad sigue reproduciendo. Es a través de los discursos y

narraciones que las mujeres dirigentas de organizaciones sociales nos revelaran esta




desigualdad que se presenta en diversas dimensiones tales como; socio-politico, cultural,
econdmica y subjetiva. De esta manera, resulta interesante investigar esta problematica,
puesto que mediante las historias de vida de estas mujeres, se conocerd la desigualdad y las
configuraciones de género que culturalmente se ha acostumbrado a reproducir, desigualdad
que cada una de ellas ha tenido que lidiar durante su trayectoria de vida, luchando por
doblegar la estructura en su cotidianidad. Para la investigacién de trayectoria de vida de
mujeres dirigentas, es necesario tomar una posicion paradigmatica, es por esto, que es
necesario comprender que a través del constructivismo, que da a entender que “es en primer
lugar una epistemologia, es decir una teoria que intenta explicar cudl es la naturaleza del
conocimiento humano”(Mendez,P, 2002).Es a través de este conocimiento humano que se va
construyendo, configurando y comprendiendo las experiencias y practicas de las historias de
vida de mujeres dirigentas de organizaciones sociales, es decir, cada individuo es libre de
construir su realidad, y buscar la manera de que su vida sea la mds adecuada, ya que para el
constructivismo la realidad es totalmente subjetiva y distinta en cada sujeto, cada cual la
construye bajo sus circunstancias de vida; es por esta razén que las trayectoria de vida de
mujeres dirigentas, es interesante, puesto que ellas tomaron la decisién de construir su
historia para poder doblegar esa estructura imponente, liberarse de las ataduras que el

sistema les proporciona.

Dentro de la presente investigacion en relacién a las trayectorias de mujeres dirigentas
mediadas por un contexto desigual en Valparaiso, en relaciéon a la dimensiéon econdmica,
socio-politica, cultural y emocional. En la cual la importancia de la metodologia a utilizar tiene
directa relacidn con los relatos, discursos y percepciones de mujeres de acuerdo a como
llegaron y en qué circunstancias lograron tomar el rol de dirigentas. Es asi que dicha
investigacion esta situada bajo la perspectiva constructivista, la cual posee lineamientos para
comprender la realidad social que se pretende conocer, por ende esta se puede determinar
a través del “conocimiento estd unido a la accion, a las operaciones, es decir, a las
transformaciones que el sujeto realiza sobre el mundo que le rodea”(Delval, 1996).Para
interiorizar en las trayectorias de mujeres dirigentas de Valparaiso, es necesario seguir ciertos
valores éticos que desarrollen un rol de complicidad y resguardo de las memorias que se
conocerdan a través de sus relatos y discursos, interiorizando en su vida privada, brindado

pasajes de sus historias.




Es relevante este estudio para el trabajo social, ya que es necesario comprender los discursos,
la narrativa y los saberes que estas mujeres dan a conocer por medio del relato de vida, en la
cual van construyendo su propia realidad en donde se encuentran inmersas, representada a
través del lenguaje y las formas de comunicacion de ellas, como expresan su malestar frente

ala desigualdad, con esta dominacidn masculinay si por el contrario la siguen reproduciendo.

Es por esta razén, que para Nora Aquin para poder comprender la disciplina del trabajo social
es necesario tener “nuestra posicion es la necesidad de una fuerte inscripcion en las ciencias
sociales, como condicion de desarrollo de la especificidad profesional, siendo la producciéon de
conocimiento el modo de filiacion de nuestra profesion en las ciencias sociales”(Aquin,N,

1996).

Es por consiguiente como formacion ética, enfatizar en la discrecidon y mesura al momento de
comprender e interiorizarse en la vida de los sujetos, en sus experiencias, anhelos, historia
etc. El conocimiento se va construyendo entre el locutor y el interlocutor lo cual “ninguno
posee que el otro, sino que ambos realizan un aporte caracteristico desde su posicion,
contribuyendo con una parte, complementdndose(Pineau.G, 1992).A su vez el narrador
comprende y es consciente de su propia experiencia, de lo que conoce, y se conecta con los
relatos e historias personales que son rememoradas por cada sujeto, el cual construye una

accion simbdlica que se interpreta en la experiencia.

Por lo anteriormente expuesto, el trabajo social debe enfocarse en comprender al sujeto, sus
vivencias, experiencias y dicotomias entre lo que vive en su vida cotidiana, respetando sus
decisiones y dilemas, a los cuales debe enfrentarse de acuerdo a la estructura, entendida
como el Estado, la familia y la cultura, estructuras que limitan de acuerdo a ciertas reglas y
normas que son naturalizadas para seguir el bien social, como asi también, el sujeto prioriza
esta mirada de como a pesar de haber un sistema que limita u oprime su libertad, éste busca
instancias de agrupacidon en post de perseguir sus suefios y desarrollo de llegar a través de

su experiencia construir un mundo mejor .

Siendo fundamental que “La profesion de Trabajo Social requiere una sdlida formacion ética,
epistemoldgica, politica, tedrica, investigativa y metodoldgica, para explicar y comprender

cientificamente dindmica social, con el fin de implementar y gestionar politicas y promover




procesos de participacion y organizacion de la sociedad civil en la construccion y consolidacion

de la democracia”(Consejo Nacional del Trabajo Social, 20002).

Es por esto que es primordial la ética del trabajador social se conecte con la trayectorias de
mujeres dirigentas de organizaciones sociales de Valparaiso bajo un contexto desigual,
visualizando su vida, comprenderd la realidad social de estas mujeres, a través del principio
de subjetividad en la cual entiende, “que el sujeto, al conocer, transforma y es transformado,
concede significados, interpreta segun estructuras preestablecidas y que él produce, y esta
accion de “significacion”, de “objetivacion”, forma parte también de la realidad”(Espina,M,
2002)

Es imprescindible para abordar este fendmeno situarse desde una perspectiva de género, para asi posicionarse
frente a las problemdticas que surgen referentes al fendmeno de la desigualdad de género, es por este motivo
gue la autora Lorente Molina llega a afirmar que “los contenidos de género son inherentes y
moldeadores del Trabajo Social. Estd impregnado de los valores y representaciones y
significados de la cultura femenina, la cual, para el dmbito civilizatorio occidental, responde a
un modelo que recoge una tradicion de cuidado y ayuda social. También recoge un imaginario
que responde a rasgos como la sensibilidad, ternura, subjetividad, capacidad de mediacion,
resolucion en el ambito de lo privado (...) histéricamente han sido asignados a las mujeres y
ademds han funcionado como un lastre para la profesion. Hay que tener en cuenta que son
rasgos que estarian en el polo opuesto de lo que socialmente es valorado para
progresar”(Alcdzar-Campos, 2014).

Ademas busca conocer e indagar sus experiencias de vida a través del principio de la
comunicaciéon humana segun el cual “el que escucha y no el que habla es quien determina
el significado de una expresion” (Agudelo,Bedoya,M.E, 2008),es asi que el Trabajo social pone
énfasis en la escucha a los sujetos, interpretando su realidad, de acuerdo a los discursos,
percepciones que configuran su Habitus y su interaccion con otros, esos otros son: familia,
vecinos, compafieros, todo sujeto con el cual se interactua cotidianamente. Es por esto que
la profesion debe poner su foco en los individuos que coexisten y dan forma a la realidad
social “Comunmente se piensa que el saber prdctico es subjetivo, subjetivo en el sentido
personal, individualista; sin embargo, si se afirma que las estructuras sociales se reproducen

en la conciencia de los individuos”(Milton, M, 1990).




Debido a esto que las prdcticas sociales, deben velar por visualizar como los sujetos se
relacionan con determinadas estructuras, de acuerdo a las historias de vidas individuales de
cada uno, demuestra cdmo se configuran las interpretaciones de acuerdo a las presiones y
privilegios que estos hayan vivenciado, lo que se vincula con las condiciones de los diferentes

espacios en los que los sujetos se relacionan.

Es a través del rol de trabajo social que segun el autor Fernandez Hortal, que la orientacion
de “un profesional puede definirse como la persona que posee un amplio conocimiento tedrico
aplicable a la solucion de problemas vitales, recurrentes pero no estandarizables y que se
siente en la obligacion de realizar su trabajo al mdximo de sus competencias, al mismo tiempo
que se siente identificado con los demds profesionales del ramo” (Fernandez,H, 2014). Por
consiguiente se comprende que los profesionales del trabajo social deben estar capacitados
y estar consientes de las decisiones y acciones a realizar, deben integrar sus saberes para
favorecer a un grupo focalizado de la poblacidn a intervenir, en donde es fundamental la
sincronizacién de pensamientos entre los mismos miembros del equipo para desempefiar
buenas priacticas y llevar a cabo iniciativas prosperas segun los requerimientos de los mismo

sujetos cuenten, dialogando en conjunto entre nosotros con otros para un bien comun.

Es a través de este didlogo que se pretende comprender los discursos de dirigentas de
organizaciones sociales mediadas por la desigualdad social, en donde la desigualdad esta
compuesta por diversos factores, tales como econdmicos ,politicos ,culturales y que donde la
subjetividad es la herramienta primordial para comprender esta forma de configuracion de la

desigualdad.

Para la busqueda de este conocimiento en la praxis, es necesario tener en consideracion que
el trabajo social estard sujeto a una posicidn ético-politica, la cual esta focalizada en la
busqueda de un rol mas activo y reflexivo para la indagacion, a partir del relato del sujeto,
donde se iran recuperando las experiencias a lo largo de su vida, provocando nuevas
significaciones que esta le dara a su vida, dandole un nuevo sentido a las dificultades que se
producen en su dia a dia. Es de esta manera es pertinente que el trabajo social posee la
capacidad de visualizar una simultaneidad de problemas en la cotidianidad, es importante
provocar en nosotros la necesidad de investigar mas alla de lo que vemos, sabiendo que hacer

en situaciones en donde se produzcan discrepancias entre nuestro labor profesional y nuestra




ética, es asi que Grassi enfatiza en que “problematizar el problema, en el sentido de
formularse preguntas, buscar las multiples dimensiones y reconocer los sujetos de estas y los
argumentos que sostienen”. (Grassi,E, 2000). Es de forma necesario incentivar a los futuros
profesionales que la comprensidn de los problemas sociales que nos rodean va mas alla de la
accién misma de pensar el problema y buscar posibles intervenciones y/o soluciones en un
periodo preciso de tiempo, es mds bien entender que debemos estar constantemente
actualizando los conocimientos adquiridos, es decir, proveer a la profesion de nuevas
herramientas de accién, las cuales cada vez estén al nivel de la complejidad de los contextos
gue van emergiendo en la actualidad, es asi que lamamoto expresa, “es preciso aprender las
demandas potenciales gestionadas histéricamente, contribuyendo asi a recrear el perfil
profesional del Asistente Social , indicando y anticipando perspectivas capaces de responder
a las exigencias de un proyecto profesional colectivamente construido e histéricamente
situado”.(Gémez.M, Mas.P, Pérez.S, Russo.S., 2002).Es por esto que el profesional de trabajo
social tiene que poseer la capacidad de adaptacién en diversos contextos y reflexionar
posibles disyuntivas en su actuar profesional con la operatividad de ciertas acciones que la
institucionalidad requiera, sin coartar el accionar en los distintos contextos a intervenir. Es
por consiguiente que a través del rol del trabajo social se busca comprender la trayectoria de
mujeres dirigentas de organizaciones sociales de Valparaiso, en donde la investigacion
buscara los espacio donde la mujer cumpla con el protagonismo y nos dé a conocer su
experiencia de como llego alli, como es vivir en un mundo en donde el patriarcado es
predominante y de qué manera ha doblegado el accionar del hombre, es decir la desigualdad
de género que han vivenciado, y como la discriminacion de género es cada vez mas enfatica
en coartar el accionar de la mujer y de que forma el estado priva su libertad de hacer
ciudadania, priorizando el bienestar social. Todas estas acciones de control y dominacién
masculina se visualizan bajo el concepto de interseccionalidad en el cual se busca eliminar los
diversos tipos de discriminacion, en este caso particular en contra de la mujer, para que esta
posea mayor integracion en todos los ambitos de la sociedad y tenga la posibilidad de ejercer
sus derechos al igual que un hombre. Es de esta manera que “la interseccionalidad es en
algunos dmbitos ya un referente importante: existen muchos proyectos para combatir la
violencia de género y la pobreza en los que la interseccionalidad ocupa un lugar central como

concepto clave para entender procesos de discriminacion multiples”. (Cofemun, 2005).




Es importante destacar que dentro de esta investigacién existe un foco innovador para
comprender la trayectoria de mujeres dirigentas de organizaciones sociales, la cual es la
dimensidn subjetiva, “las emociones se constituyen como universos simbdlicos subjetivos,
producto de las interacciones entre las personas y su contexto sociocultural. Para que una
emocion surja es necesario una valoracion previa de la situacion emocional, y no es posible
hacer una valoracion sin estar envueltos en nuestro propios entendimientos
sociales”(Gordon,S, 1990). Puesto que es un factor relevante al momento de visualizar las
desigualdades subjetivas de las mujeres. Es por esto que es importante estudiar e innovar en

esta dimension.

Como anteriormente se sefala, desde el siglo XVIII, cientos mujeres han luchado por la
reivindicacién de los derechos esenciales que histdricamente han sido vulnerados y negados,
puesto que a las mujeres se les asignaba un rol mas bien domestico, enfocado en el cuidado
del hogar, de nifios y ancianos; negandoles la oportunidad de mantener una vida social libre,
donde el hombre cumplia el rol de proveedor econdmico y era el que mantenia las relaciones
sociales con sus pares.

Como anteriormente se menciona la negacién de derechos, provoco la emancipacion y lucha
por conseguir la igualdad de condiciones y oportunidades; como lo fueron el sufragio
femenino universal, el ejercicio del trabajo en condiciones dignas, el acceso a cargos publicos
y la no discriminacion, estas han sido algunos de los logros que efectuaron cientos de mujeres

gue se reunian para protestar y marchar por laigualdad de derechos y el respeto de sus pares.

Situandonos en el contexto actual, es que la relevancia que existe referente a esta
problematica tiene varias dimensiones desde donde se puede ver reflejada la desigualdad
social y de género hacia las mujeres, desde principio de nuestra historia se ha visto la
estructura patriarcal dominando el actuar femenino, y mds terrible aun es que en la
actualidad estas practicas aun sigan ocurriendo, como un gran ejemplo donde son vulnerados
los derechos de las mujeres es en el caso de la violencia fisica y psicologia que se ejerce hacia
ellas en distintos ambitos de sus vidas, tanto a nivel laboral, como también en el lecho

familiar, puesto que la discriminacion mas brutal hacia la mujer es la violencia de género. Esto




se evidencia mas alld de un problema donde el “hombre” violente o mate a una mujer, sino
mas bien es un problema cultural y social que lamentablemente va en aumento, segun cifras
entregadas por el SERNAM, establece que “En lo que va de 2014 se han producido 11
femicidios consumados, aumentando en relacion a la misma fecha del afio pasado, cuando se
contabilizaban 8 muertes. De aquellas 11 mujeres, seis (6) habian realizado denuncias previas,
lo que equivale al 54,5% y dos (2) tenian medidas cautelares vigentes, correspondiente al
18,2%” (SERNAM, 2014)

Estas cifras demuestran que la desigualdad de género se sigue perpetuando, sobre todo en
esta problematica de violencia de género, donde el hombre quiere mantener la subordinacion

hacia la mujer, sin respetar los derechos, opiniones y decisiones que ella tome por si misma.

Por otro lado, una de las demostraciones de que el machismo aun sigue existiendo, es el tema
gue esta en boga sobre el aborto en sus tres causales, donde existen grupos “pro-vida” que
estan en contra de este acto, acto que se encuentra especificado en sus tres causales,
referente a toda la discusidn que se ha generado por esta situacién, donde hombres y mujeres
de la cdamara de diputados, dieron argumentos que menoscaban a la mujer, exacerbando la
desigualdad social en la cual se encuentran inmersas, tratandolas como objetos, no como
sujetos de derechos. Cabe destacar que Chile es el Unico pais de América del Sur donde el
aborto es penalizado sin ninguna excepcién. Pero a pesar de las oposiciones de grupos que se
hacen llamar “conservadores”, el proyecto de ley que contempla el aborto en sus tres
causales, las cuales son: la inviabilidad del feto o embrién, cuando la madre corre peligro de
muerte y a causa de violacion; fue aprobado en la cdmara de diputados del congreso nacional
de Chile. Este acto es importante para el progreso social e individual de las mujeres, ya que

tienen el derecho a elegir sobre su cuerpo.

En el ambito laboral la desigualdad de género es mas comun, puesto que estd comprobado
por estudios que la mujer obtiene menos remuneracién que el hombre, solo por el hecho de
ser mujer, ya que no mide si es profesional, sino que solo visualiza la condicién de género,
esto se ve relejado en una encuesta de la Universidad de Chile acerca de ocupacién vy
desocupacion en el Gran Santiago, informa sobre la cifras de los salarios de hombre y mujeres
ocupados. “La ultima version (mayo 2014) indica que en promedio las mujeres ocupadas

recibian mensualmente 68,1% del total de ingresos laborales82 que recibian los hombres




ocupados: esto equivale a un promedio de S 447.900 versus un promedio de S 657.800
percibido por los hombres. Solo basta hacer una resta simple para sefialar que ellas en
promedio ganan S 209.900 menos” (Diaz, E, 2015) y esto se repite en todas las regiones de

Chile.

Frente a otro tema que estuvo en la palestra en aino 2014 fue el llamado Multirut, el cual en
simples palabras permitia que una empresa tuvieran varios rut, por ejemplo un retail que
tiene varias sucursales, cada sucursal tiene un rut distinto y esto provoca que los trabajadores
no obtengan los mismos beneficios que los trabajadores de empresas que solo tienen un
rut.“El articulo 3° del Cddigo del Trabajo define al empleador como la persona natural o
juridica, que utiliza los servicios de una o mds personas, en virtud de un contrato de trabajo y,
al hacerlo, la identifica con una razén social o RUT. Esto significa que si cada unidad productiva
registra diversos RUT, para los efectos laborales y de seguridad social estamos frente a
distintas empresas con patrimonios diferentes”(economia y negocios, 2014), referente a lo
sefialado, es que tiene relevancia para las mujeres en el tema laboral, ya que esta modalidad
que utilizaban las empresas, provocaba que ellas no tuviesen el derecho al beneficio de sala
cuna, lo que conlleva a que la mujer no pudiese cumplir con el rol de madre y trabajo, ya que
si no tiene donde dejar a su hijo(a), les dificulta emprender en lo econémico, por lo tanto es
una traba para el progreso femenino. Esta modalidad del Multirut llega a su término en julio

del 2014, ley promulgada por la Presidenta de la Republica Michelle Bachelet.

Referente a lo anteriormente sefalado es que surge una pregunta acerca de la investigacion,
la cual es, éComo se construyen las trayectorias de vida de mujeres dirigentas de
organizaciones sociales de Valparaiso mediadas por la desigualdad social?, para buscar
respuesta a la pregunta de investigacion es que es importante desarrollar los objetivos, los
cuales guiaran el curso de la investigacion, para el presente estudio sobre trayectoria de vida
de mujeres dirigentas de organizaciones sociales de Valparaiso, los objetivos desarrollados

son los siguientes:

e Objetivo general: Indagar en las trayectorias de vida de mujeres dirigentes de
Organizaciones sociales de Valparaiso, mediadas por la desigualdad social.

e Objetivos especificos:




1. Conocer las estructuras y practicas politicas de las mujeres dirigentas de
organizaciones sociales de Valparaiso.

2. Indagar en la interseccionalidad que existe entre la estructura y las practicas
politicas de las mujeres dirigentas.

3. Conocer las historias de vida de las mujeres dirigentas.

De acuerdo a las partes del documento, en el capitulo primero se realizara una definicion del
problema de investigacién, comenzando por una contextualizacidn socio-politica, historica,
cultural y subjetiva de la desigualdad social-genero; continuando con la justificacion,

Ill

identificando el “porque” de esta investigacidn, dando a conocer las definiciones tedricas del
problema y finalizando con las relevancias tedricas, metodoldgicas y practicas del estudio, y
laimportancia del trabajo social en a problematica. El capitulo segundo corresponde al marco
tedrico de la investigacion, en el cual se exponen los referentes tedricos que guian este
estudio y el paradigma que estdn situados los investigadores. El tercer capitulo se presentara
la pregunta, sus respectivos objetivos y los supuestos de la investigacion. El capitulo cuarto
corresponde a las estrategias metodoldgicas de la investigacidn, donde se encontraran el tipo
de metodologia, los métodos y el andlisis del discurso. El capitulo quinto se presentara los

resultados de la investigacion, los hallazgos del andlisis realizado. Finalmente en el capitulo

sexto estardn las conclusiones de la investigacion y reflexiones desde el trabajo social.




Capitulo I

Formulacion del problema.




El siguiente capitulo tiene como finalidad conocer la formulacién de la problematica, la cual
es trayectorias de vidas de mujeres dirigentas de organizaciones sociales de Valparaiso,
mediadas por la desigualdad social y de género. Es por esto que es necesario conocer y
comprender la historia del problema tanto a nivel global, nacional y local. Mediante
informacién empirica de investigacidon y textos tedricos, es por consiguiente que en este

capitulo se desarrollara la contextualizacion, la definicion y justificacion del problema.

1.1 Contextualizacion.

La formulacién del problema de investigacion se realizé a través de la recopilacion de
antecedentes empiricos de investigacion, de relatos y textos tedricos, que dan sustento a este
objeto de estudio determinado, la cual es trayectoria de vida de mujeres dirigentas de
organizaciones sociales mediadas por la desigualdad.Para comenzar a contextualizar la
investigacion nos enfocaremos en el fendmeno de la desigualdad social, entendida como la
situacidon en que se encuentran los sujetos con acceso desigual a los recursos, servicios y
posiciones que la sociedad privilegia. La desigualdad social en Chile se remonta desde el

nacimiento del pais, puesto que “la desigualdad es un mal que afecta a toda la




sociedad”(Garretdn, 2000), que posiblemente exista siempre, a causa de la construccion
social, como sefiala el autor Garretdn, en su estudio cualitativo, el cual habla que la principal
destruccién que ocurrird en la sociedad es la de la solidaridad, siendo algo inconsecuente si
nos ponemos a pensar que Chile es uno de los paises catalogados por su buena solidaridad.
Pero solidaridad cuando algo les afecta en magnitud, pero no en la desigualdad paulatina que
segrega a la sociedad cada dia. “La vision general del pais refuerza una idea de una sociedad
que, en sus estructuras y valores, consagra y favorece la desigualdad”(Garretén, 2000).Por
consiguiente la desigualdad es un fendmeno estructural, puesto que es la sociedad quien
construye y reproduce esta inequidad, lo cual no es de origen natural, ni tampoco se le otorga
una responsabilidad individual, sino mas bien su origen esta en las estructuras culturales y

socioecondmicas de la sociedad.

Siguiendo con el estudio desarrollado por Garretén, el cual “refuerza la percepcion de que la
desigualdad es un fendmeno recurrente y polifacético, en general asociado a pobreza,
desigual distribucion de las oportunidades e intolerancia, donde los factores culturales y
educacionales juegan un rol muy significativo”(Garretén, 2000), como sefiala el autor, la
desigualdad es un fenédmeno polifacético, es decir, tiene variadas facetas, aspectos; una de
las facetas de este fendmeno, en la cual nos introduciremos con mayor detalle, es la
desigualdad de género, ya que el proyecto de investigacion estd enfocado en mujeres
dirigentas que vivencian la desigualdad de género en distintas dimensiones, donde las
dimensiones socio-politicas, econdmicas, cultural y emocional juegan un papel relevante en

el desarrollo femenino.

La desigualdad de género como anteriormente se menciona, es una construccién social,
donde priman los valores y estructura impuestas en la sociedad, es por este motivo que se
hace relevante tener en consideracion la desvalorizacion del rol de la mujer en multiples
facetas de desarrollo de la vida cotidiana, desfragmentando esta mirada limitante al ambito

del hogar y promotor de seguir reproduciendo esta estructura predominante paternalista.

Es asi que la estructura social patriarcal limita el actuar de la mujer en Chile, por lo cual la
posicidn social femenina esta sujeta a la subordinacion generada por los hombres, las que
las visualizan como objetos de dominacién masculina, que tienen roles especificos en el

ambito privado de la sociedad traducidos en su funcién reproductiva, el cuidado de la familia




y el hogar. Por esta razdn, segun Cristina Petit desde las dindmicas de los géneros, establece
que el “el patriarcado como una forma de poder, a saber, la capacidad que tiene para asignar
los espacios de lo femenino”(Molina Petit.C, 1994). Por este motivo, la mujer al estar en
constante opresién sélo limitaba al ambito reproductor, pierde su capacidad de conciencia
de sus derechos y sdlo visualiza deberes que la sociedad le ha impuesto a lo largo de su vida,

estando predeterminado de acuerdo a una forma de realizarse y coexistir consigo misma.

De la desigualdad de género convergen distintas dimensiones, donde se visualizan, la
dimensidn socio-politica, econdmica, cultural y subjetiva. La desigualdad socio-politico, se
visualiza en el desarrollo de las mujeres con participacién social y politica, las cuales hantenido
qgue doblegar las estructuras impuestas por la sociedad, creando estrategias y resistencias

para luchar por sus derechos e igualdad.

1.1.1 Dimension Socio-politica.

Es asi como histdricamente la participacién politica de la mujer se ha visto menoscabada por
la desigualdad de género, esto se evidencia en Chile desde el siglo XIX especificamente en el
periodo de la industria del salitre, en el cual las mujeres fueron las pioneras en el desarrollo
de este tipo de organizaciones, en el surgimiento de movimiento obrero buscando
condiciones de proteccidn y dignificando el desarrollo de las actividades manufactureras de
las grandes industrias. Es asi que en 1887 se funda la primera Sociedad de Socorros Mutuos
de Valparaiso, buscando promover en la clase proletariado la dignidad, el cuidado del obrero,
el bienestar para el bien publico. Es de esta manera que a partir de esta organizacion surge la
Sociedad de Socorros Mutuos “Emancipacion de la Mujer”, empoderando a la mujer en la
busqueda de trabajar con bienestar, el progreso y la cultura de la mujer. Por esta razén en
muy poco tiempo esta organizacién cambia al nombre de Sociedad de Proteccién de la Mujer,
donde Juana Roldan Escobar su principal dirigente daba una constante lucha por los derechos
de los trabajadores y las mujeres, propuso la formacién de diversas sociedades,
confederaciones como asi también acrecentar la participacion obrera, la educacion y la

defensa de sus derechos.




Por consiguiente en el siglo XX se produce un aumento significativo de organizaciones de
mujeres, causando la preocupacién por la calidad de vida y condiciones laborales en la
industria salitrera, lo que conllevo a pensar sobre la opresidon que ejercia un sexo contra el

otro.

Es por este motivo que a partir de los movimientos sociales feministas buscando la
emancipacion de la mujer dan el hincapié para el desarrollo de diversos movimientos sociales
alolargo de todo el pais. Es asi que 1913 empiezan a surgir los primeros clubes y asociaciones

de mujeres, buscando mejorar la actual situacién de la mujer y democratizar la sociedad.

Es de esta manera se formaron los primeros Centros Femeninos especificamente en Iquique,
Antofagasta y Valparaiso, dando lugar a diferentes formas de ejercer protagonismo en la
lucha por un lugar en la sociedad dominada por los hombres. Donde su maxima exponente
fue Belén de Zarraga, feminista Espaiiola, “Llego a Chile, dictando una serie de conferencias,
por numerosas ciudades, a las cuales asistieron famosos escritores y una multitud de obreros.
Fue tan relevante y elocuente su influencia que se crearon varias organizaciones llamadas
centros de mujeres Librepensadoras Belén de Zdrraga” (Mujeres que hacen historia., 2010) .
Zarraga, segun estudios que hablan sobre mujeres que han hecho historia, indican que ella
realizaba charlas sobre sus pensamientos sobre la emancipacion de la mujer, donde da a
conocer que en el concilio del siglo VI se sometid a discusién que la mujer tenia alma, siendo
este ejemplo una de las razones por que las mujeres debian emanciparse para lograr la
igualdad de derechos, al igual a los que tienen los hombres por la razén de ser hombres. A
partir de sus pensamientos y reflexiones sobre la estructura patriarcal, fue que genero la
creacion del primer centro femenino en lquique integrado por, Teresa Flores, Juana A. de
Guzman, Nieves P. de Alcalde, Luisa de Zavala, Maria Castro, Pabla R. de Aceituno, llia Gaete,
Adela de Lafferte, Margarita Zamora, Rosario B. de Barnes y Rebeca Barnes, donde tuvo poca
duracidn, producto de la decadencia de la explotacién salitrera en el norte del pais. En su
segunda visita a Chile, en el afio 1915, Zarraga, fue fuertemente criticada y enfrentada por la
iglesia catdlica a causa de su trasgresora y controvertida lucha por la desigualdad de la

reparticion de las riquezas, y su apoyo a los mas humildes.

De igual forma en los afios siguientes en Iquique se originan otros movimientos denominados

“Federacién Union Obrera Femenina” y el “Consejo Federal Femenino”, promoviendo de esta




manera en Santiago mejoras a favor de la mujer. A partir de esta iniciativa en el afo 1919
surge el Consejo Nacional de Mujeres en el cual se genera el primer proyecto de ley conocido
como “Ley Maza” que busca modificar el cddigo civil que da patria potestad de los padres, y
a lavez también surge en el area industrial-obrero la creacion el “Consejo Federal Femenino”

que posteriormente fue llamado “Gran Federacién Femenina de Chile”.

En el aflo 1922 nace en Chile el primer partido civico femenino (PCF), “liderado por Estela La
Rivera de Sanhueza, Elvira de Vergara y Berta Recabarren, entre otras, fue el primer partido
politico de corte femenino de la historia de Chile”(BibliotecaCongresoNacional, 2010). Era una
agrupacion laica e independiente de la iglesia catdlica y no pertenecia a ninguna rama politica,

se configuro a través de las demandas y postulados de otros grupos feministas de la época.

En os afios posteriores, especificamente en el afio 1927 se funda en Valparaiso la Unién
Femenina de Chile, la cual fue una organizacién de elite enfocada en la opinién publica del
puerto en el periddico de Homénimo, y siendo una de sus principales dirigentas Graciela

Lacoste.

Es a través de estos movimientos que surge la creaciéon de “ISIS Internacional” (principal
centro de documentacién femenina), posteriormente la creacion del Circulos de Estudios de
la Mujer, conformado por tres agrupaciones: Hojas, Asuma (Asociaciéon parala Unidad de las
Mujeres) y un grupo de profesionales de las Ciencias Sociales. Dichas instituciones se declaran
como la primera organizacion feminista, provista por apoyo de la Academia de Humanismo
Cristianos, la cual en el afo 1938 fueron retiradas de las dependencias por compartir los

principios y dogmas de la Iglesia Catdlica.

Es asi que a partir de estas organizaciones surge el Movimiento “Pro Emancipacién de la Mujer
Chilena” (MEMCH), Fundado por Elena Caffarena,quien aporto por el pacto de movilizaciones
de mujeres en la lucha por sus derechos como trabajadoras, madres y ciudadanas.Caffarena,
“Defendio el derecho de la mujer a desarrollarse en una sociedad democrdtica y con igualdad
de oportunidades frente a los hombres” (educarchile, 2013), consiguié en 1935 que las

mujeres chilenas votaran en las elecciones municipales.

MEMCH,busca contribuir a la igualdad de derechos de mujeres en la sociedad, al

fortalecimiento e impulsar el ejercicio de la ciudadania. Por consiguiente un hito importante




en esta lucha de reconocimiento e igualdad frente al género masculino, buscando el derecho
a sufragio, desarrollando su opinién en lo publico por medio del voto en el afio 1949. Es de
esta forma que se promulga en 1950 el dia internacional de la mujer por las naciones unidas,
reconociendo las constantes luchas por la igualdad de derechos y oportunidades que a lo

largo de la historia la mujer ha sido categorizada en un segundo plano.

En el afio 1946 se funda el Partido femenino de Chile, donde la mayoria de sus adherentes
eran mujeres de sectores medios y populares. “Comenzé como una organizacion politica que
luchaba por defender problemas femeninos tradicionales y poco a poco fue modificando sus
posturas y a medida en que ingresaron militantes de diferentes ideologias politicas, sus
postulados se volvieron cada vez mas rupturistas”(BibliotecaCongresoNacional, 2010). Las
cuales buscaban legitimidad frente a la participacion social hegemodnica de dicha época, ya
que el sistema patriarcal configuraba el rol que debia ejercer la mujer, es decir, un rol

subordinado, lo cual dificultaba su accionar en la toma de decisiones dentro de la sociedad.

En el afio 1950 el Presidente Gonzdlez Videla dicto la ley permanente de defensa por la
democracia, conocida como “Ley Maldita”, la cual prohibia la participacién y actividades del
Partido Comunista. En este acontecimiento Elena Caffarena fue injustamente acusada de
pertenecer al Comunismo, injustamente, puesto que ella nunca se adhirié a algin Partido
Politico. Es asi, que por esta injusticia fue privada de sus derechos politicos, situacién que no
le impidié seguir defendiendo a mujeres y hombres que se encontraban en vulneracion de

derechos, sufriendo persecucién por parte del Gobierno de ese periodo.

Consecutivamente en el gobierno del Presidente Carlos Ibafiez del Campo, en el afio 1957, se
crea la Fundacion Centro de madres (CEMA Chile), organizacion sin fines de lucro, la cual tenia
como objetivo promover acciones y derechos para el bienestar de las mujeres tanto a nivel
material como también espiritual, CEMA en el afio 1973, cuando el pais se encontraba en
Dictadura militar era Lucia Hiriart de Pinochet la presidenta de la Organizacion social (CEMA

Chile, 2016)

En el periodo del Presidente Salvador Allende apoyo el movimiento de mujeres, “como
ninguno de los anteriores presidentes de Chile, con hechos y no con promesas paternalistas, a

pesar del rechazo del partido nacional y democracia cristiana, e inclusive con el desagradode



https://es.wikipedia.org/wiki/Salvador_Allende

la mayoria de los dirigentes de la propia unidad popular (la coalicion del gobierno),
atravesados por la tradicional ideologia patriarcal(Vitale,L., 2005). El presidente motivo la
participacién femenina en varios espacios: en las juntas de abastecimiento y control de
precios (JAP), en empresas donde se desarrollaba la produccidn, en las juntas vecinales y
comandos comunales. Allende creo en el afio 1971 la Secretaria Nacional de la Mujer, como

organismo consultivo del Gobierno.

Las mujeres se vinculan a la sociedad como actores sociales, politicas y de apoyo con el mundo
de los trabajadores y pobladores. Ademds hubo un impulso a la sindicalizacién de las
empleadas domésticas y varias mujeres formaron parte de las brigadas de salud. El

protagonismo social de las mujeres les ayudaria con la represién en la dictadura militar.

La dictadura militar de 1973, “coloca a la mujer en una doble dictadura”(Valdes, T., 1987),
esto quiere decir que la primera dictadura se refiere a la dominacidn de géneroexpresada en
la organizacién patriarcal de la sociedad y la segunda dictadura sitla a la dominacién politica
gue existia en ese periodo. Esta doble opresidn es una carga de mayor peso para las mujeres,
ya que el modelo econdmico impuesto las hacia mds vulnerables a la manipulacién ideoldgica
gue imponia ese periodo. Este periodo marca un quiebre en la estructura democratica e
institucional de Chile, a causa de esto algunos movimiento se desintegran. En esta época la
mujer es relevante al momento de luchar por sus demandas, a través de protestas publicas,
formando diversos movimientos, como lo fueron “La agrupacién de mujeres democraticas” y

la agrupacién de “familiares de detenidos desaparecidos”, entre varias otras.

Es asi que la lucha por la igualdad de derechos y las necesidades existentes, lo hicieron a
través de organizaciones sociales tales como centros de madres, agrupaciones pro derechos
humanos, ollas comunes, agrupaciones sindicales, entre otros. En el periodo de dictadura
militar estas iniciativas pro emancipacion de la mujer fueron reprimidas y perseguidas a través
de la violencia institucional, es decir el Estado, por encontrarlas fuera del marco de la ley,
ciertamente el régimen militar, uso violencia como manera de ordenamiento social teniendo
como pilar a valores como respeto a la autoridad, la jerarquia y el orden social. De esta forma
la violencia de género instalada buscaba, no solo a través de las formas de tortura sexuales,
hacer ver la subordinacién de las mujeres ante los hombres. Es asi como se le reasigno un

valor tradicional a la mujer resaltando su rol de cuidadora de la familia y de madre como base




primordial en esta sociedad.Por otro lado alas mujeres catalogadas como “subversivas” eran
castigas para demostrar a toda la poblacién las consecuencias que teniael actuar en contra
de lo que dictaba el Gobierno, estos castigos también era utilizado como método
disciplinamiento y de superioridad. La mirada de la mujer como objeto practico en la sociedad
y no percibida como sujeto de derechos, la mujer tuvo que recibir violencia en de las maneras
mas crueles y con una gran persecucion no solo en la vida privada de las mujeres sino que
también la herencia deesta construccidn social, dejando en legado de relevancia a los roles
masculinos y la manifestacién de la fuerza como forma de controlar en lo privado y en lo
publico, causando la violacidn de los derechos de las mujeres.Por lo que el espacio publico se
restringe para las mujeres, es por este motivo que el género femenino reprimido en ese
periodo de dictadura se empoderan para luchar contra las violaciones de los derechos
humanos, generando redes poblacionales para la subsistencia econdmica a través de ollas

comunes.

Las mujeres pertenecientes a la Izquierda, en oposicién a la Dictadura en su“mayoria eran
amas de casa que bajo su rol doméstico representaban el ideal de mujer que los sectores mds
conservadores querian para Chile, a saber, como defensora y gestora de la economia y los
cuidados familiares (finalmente son las que se preocupan salen a la calle en busca de
alimentos para sus hijos” (Maravall Yafiez,J, 2012).Por lo anteriormente expuesto, es que el
Estado enfatiza la estructura patriarcal, pero a su vez la mujer lidera la lucha contra esta
postura autoritaria, promoviendo la unién en la sociedad civil, donde surgen nuevos
movimientos para la emancipacion de la mujer y el respeto a la vida, enfocandose en los
derechos humanos, algunos de los movimientos creados fueron “Mujeres por la Vida”,

“Mujeres Democraticas” y “Mujeres de Chile”, entre otros.

Como se sefiald, en el periodo de dictadura militar la mujer marca un rolprimordial en la lucha
de sus derechos y necesidades, generando en los afios posteriores nuevos movimientos y
organizaciones sociales. Ya cuando el pais vuelve a la democracia, las mujeres contintan con
su iniciativa de incentivar la igualdad entre hombres y mujeres, a través de la creacion de
CODEPU(Comité de Defensa de los Derechos del Pueblo)en 1980(Bicentenarias,
2010),fundado por Elena Caffarena, el que en la actualidad es una corporacion encargada de

la defensa juridica, social y medica de las victimas de la dictaduras y sus respectivas familias;




1981 (Biblioteca Nacional de Chile, s.f) surge el Movimiento de Mujeres Pobladoras
(MOMUPQ),y en1983 se formoMujeres de Chile la cual enfatiza “la participacidén e
integracion de mujeres a la lucha democratica” (Organizaciones Sociales de Mujeres,
1991).Junto con la organizacién mujeres Chile, se genero un vinculo con el movimiento de
Chile, Latinoamérica y Europa realizando el Segundo Congreso Latinoamericano de Mujeres
en Lima, Peru, donde asistieron mujeres que fueron parte de la dictadura, como mujeres

exiliadas del pais.

Por otro lado las mujeres que eran parte de la elite de dicha época centraban sus quehaceres
al ambito familiar y del hogar, enfocdndose al cuidado de los hijos, actividades religiosas y
caritativas. De esta manera a pesar que poseian estos privilegios, “las mujeres de alcurnia se
desenvolvian en espacios mds intimos, esto no las privd de socializar con sus pares ni de
cultivar su imagen”(Biblioteca Nacional de Chile, s.f). Es asi que a pesar de que muchas de
ellas pensaban distinto de lo que deberian realizar en su vida cotidiana, se debian comportar
segln los canones que su nivel social y respetar los habitos que este les otorgaba, es decir,
esta vision patriarcal provocaba que las mujeres perpetuaran este estilo de vida
para“transmitir principios que tienden a perpetuar el estado de cosas: la jerarquia, la
subordinacion y el autoritarismo que marcan a nivel cotidiano las relaciones de género y son
proyectadas al resto de la sociedad. Las mujeres son las principales encargadas de mantener
y eternizar este tipo de valores que curiosamente legitiman su subordinacion” (Rojas Mira C.,

1994).

En el afio 1978 (Vitale,L., s.f)en Santiago se produce el Primer encuentro Nacional de Mujeres,
en el cual las demandas centrales fueron: el foro maternal, implementacién de salas cunas,
jardines infantiles y casinos en las empresas, del mismo modo la recuperacién de niveles de

atencion médica y servicios de salud.

Una vez vuelta la democracia en nuestro pais, se provoca un ambiente de transicion en la
forma de ejercer los derechos ciudadanos, en el cual al estar insertos en un mercado
neoliberal, se identifica como la sociedad es regulada por el mercado, en donde el Estado
esta cada vez mas distanciado de la sociedad civil, generando nuevos tipos de organizaciones
sociales tales como; ONG’s, agrupaciones culturales, centros de madres, organizaciones

auténomas, centro de educacidn popular, entre otros tipos de organizaciones, provocando el




debilitamiento de los movimientos sociales, como también la desarticulacién del movimiento

feminista.

Es de este modo que las mujeres toman la decisién de dejar de lados sus demandas
colectivassobre sus desigualdades de derechos y necesidades, a pesar que se encuentran en
libre democracia, por “lo que de otra manera parece ‘inexplicable’: la aparente ausencia de
un actor politico feministauna vez recuperado el tan aforado sistema democrdtico”
(Rios,Godoy & Guerrero, 2003).Al volver la democracia, se pensaba que la mujer iba a ser
considerada al momento de participar tanto en lo politico y en lo social, pero esto no fue asi,
ya que nuevamente se les reprime, suena inconsecuente si nos ponemos a pensar que
estaban en un Estado democratico, donde todos tenian el mismo derechos a demandar y
luchar por lo que era justo y necesario, esto significa que la democracia solo es para algunas

personas, siguiendo con un Estado conservador en su pensamiento, con una construccion

social patriarcal.

Es por esta razéon que movimientos sociales y el movimiento feminista tuvieron que buscar
nuevas estrategias e instancias de dialogo para ejercer representacidon social a través de
organizaciones locales, mas bien comunitarias, donde el rol de dirigenta era de promotoray
precursora de iniciativas de emancipacion de las demandas y preocupaciones de su entorno

social.

La nocién conservadora que dejo la dictadura militar respecto al orden social, predispone el
actuar de la mujer, lo que se refleja en las narraciones de la autora Raquel Olea, la que
establece que “la transicion ha requerido un cuerpo social consensuado, para imponer al
amparo de la ley modos, modelos de conciencia y valores necesarios al orden neoliberal
instaurado por la dictadura (...) El contexto de una reflexion feminista hoy es el de un cuerpo
social disciplinado por un pacto patriarcal que ha construido la convivencia en una trama de
dominaciones que teje relaciones de produccion capitalistas, libre mercado, democracia
formal, privatizacion de las comunicaciones y la espectacularidad de una escena cultural
masificada y acritica” (Olea.R, 1999).Las mujeres al visualizar la permanencia de la estructura
de un Estado conservador y patriarcal, provoco distanciamiento, y el cuestionamiento de vivir

en un contexto desigual en todos los ambitos de la sociedad. Pero a pesar de todas las




dificultades que la sociedad le impuso, los movimientos sociales feminista y organizaciones

sociales volvieron a luchar por sus derechos.

Luego de cumplido con el objetivo de varios movimientos feministas, el cual era retornar a la
democracia en el pais, donde las mujeres volvieron a tener un rol preponderante en la lucha

por sus derechos y participacién politica.

A su vez comienza a existir mayor preocupacion por parte del Estado en la proteccién a las
mujeres, considerando la vulneracién de derechos en los que se encontraban, visualizando la
desigualdad de género en los distintos contextos que se desenvuelven las mujeres, es por lo
anteriormente dicho que se crea el 3 de enero de 1991, en el Gobierno del presidente Patricio
Aylwin el SERNAM, la cual reemplaza la Secretaria Nacional de la Mujer. Conforme a la Ley N°
19.023, se crea el Servicio Nacional de la mujer (SERNAM), a causa de la vuelta a la democracia
y de la participacion politica y social de las mujeres. “Esta institucion recoge la trayectoria de
las chilenas en sus esfuerzos por conquistar el derecho a voto, el acceso a la educacion, al
trabajo remunerado y a una relacion de equidad al interior de la familia y la pareja”(Servicio
Nacional de la Mujer, 2014). Instituciéon que apoya a la lucha de cientos de mujeres por la

igual de derechos.

Este Servicio se crea bajo el deber de los Gobiernos Democraticos, de los compromisos
internacionales que llegaron a acuerdo con Chile al ratificar la Convencién de Naciones Unidas
sobre el termino de todas la discriminaciones hacia la mujer (CEDAW), y llegar a otros
acuerdos, los cuales busquen promover el término de la discriminacidn a otros paises, que se
encarguen de estimular el desarrollo positivo de las mujeres, promoviendo politicas publicas

de igualdad entre hombres y mujeres.

A pesar que ya ha pasado un siglo desde las primeras instancia de participacién politica en
Chile, aun la participacién politica y al acceso a la toma de decisiones y el poder de las
mujeres, se ve limitado por la dominacién y desigualdad de género que reproducen los
distintos grupos de la sociedad civil. Los grupos politico de esta sociedad categorizan a los
grupos “minoritarios” principalmente a los pueblos indigenas, homosexuales y mujeres, pero

no por ser un menor grupo de sujetos, sino porque se encuentran en una posicién menor en




la toma de decisiones y de ejercer poder, grupo “minoritario” que frecuentemente son

violentados en sus derechos.

La participacidn politica de las mujeres en Chile, en el periodo del 2006-2010 se ve una baja
en la participacidon femenina. Pero a su vez en el poder ejecutivo, el contexto ha cambiado
favorablemente para la mujer, puesto que llega al poder de la Presidencia Michelle Bachelet,
la cual cred un sistema de paridad ministerial, es decir que exista un proporcién equivalente
en numeros de ministros y ministras, pero que tuvo poca duracién en su Gobierno, puesto
gue termino en el primer afo de su mandato. “Sin embargo, aun el porcentaje de mujeres
ministras en Chile es superior a la situacidn histdrica, pues cabe recordar que sélo en 2003 las
mujeres ocupaban sdlo el 16,67% de los ministerios. Si hacemos un recorrido por la
participacion politica de las mujeres en distintas dreas, nos encontramos con una evidente
desigualdad de género en la designacion de cargos. Solo aquellos puestos designados por el
ejecutivo bordean cifras bajo el 50%, pero en lo que se refiere a los cargos por eleccion, es
decir, Congreso Nacional, alcaldias y cargos nacionales en partidos politicos existe una
participacion femenina que debemos llamar marginal. En la Cdmara de Diputados el
porcentaje de mujeres es de 15,8%, mientras que en el Senado apenas llega al
5,2%”.(Amar,M., 2007).Las cifras expuestas son bajas al considerar que tanto hombres como
mujeres tienen los mismos derechos, si bien las mujeres estdn tomadas en cuenta al
momento de realizar politicas publicas en su proteccidon, como sujetos de debates, pero no
participan en la toma de decisiones de dichos debates, puesto que a la mujer se le entrega
solo el espacio para la reproduccidn y cuidado de la familia, mientras que alos hombres son

los que toman las decisiones.

En los ultimos afios la mujer ha tomado un rol preponderante en la participacion social y
politica, son varias las mujeres que se encuentran liderando organizaciones sociales, una de
ellas es Barbard Figueroa, la cual en el afio 2012 toma el cargo de presidenta de la CUT (Central
Unitaria de Trabajadores), “convirtiéndose en la primera mujer presidenta de la CUT y la
primera mujer en encabezar una multisindical en América Latina” (CUT, 2015). Con su triunfo,

acabo con lainfluencia de 12 afios del dirigente sindical y militante socialista Arturo Martinez.

Siguiendo con lo anteriormente sefialado, es que en el aino 2014 vuelve a gobernar Michelle

Bachelet, electa por segunda vez, “en un cambio de mando historico al recibir la banda




presidencial de manos de la Presidenta del Senado, Isabel Allende, siendo primera vez, que
una mujer preside el Senado chileno y, también, la primera ocasion en que la ceremonia es
protagonizada por dos mujeres”(Servicio Nacional de la Mujer, 2014), en este Gobierno la
mandataria dio pie a la creacion del Ministerio de la mujer y equidad en el proceso
democratico del pais, dandole énfasis a la igualdad de derechos que tanto hombres y mujeres

tienen como ciudadanos.

1.1.2 Dimension econdémica

La desigualdad de género ademds de presentarse en el dmbito socio-politico, también se
manifiesta en el ambito econdmico de esta sociedad, como en los espacios laborales, las
relaciones de poder que existen,manifestada en la diferenciacion sexual al momento de
postular y obtener algliin empleo, como también al momento de obtenerlo, ser discriminado
por tu orientacién sexual o recibir menor remuneracién econémica por ser mujer, dando un

mayor énfasis a la figura del hombre por sélo ser hombre.

Es asi que multiples estudios avalan esta lucha constante por la inclusidon de las mujeres o
sujetos de diversa orientacion, gustos, preferencias y/o diferentes, no solo esta vision

dicotémica de ser hombre o mujer.

Esto se expresa en el estudio planteado en la XI conferencia regional sobre la mujer de
Ameérica Latina y el Caribe en el afio 2010, en el cual da énfasis en los desafios que presenta
la sociedad actual entre los roles y las demandas que se les atribuye a la mujer en
comparacion de los hombres. Es a partir de esta idea que la mujer cumple simultdneamente
dos funciones, una el trabajo remunerado; por segundo lugar y no menos importante sobre
el trabajo doméstico y de cuidado. Es asi que en la CEPAL en el afio 2010 ha puesto como
tema central en su agenda de trabajo la igualdad comprendida como “titularidad de derechos,
reafirmando del Estado en el logro de umbrales minimos de bienestar para la poblacion y
argumentando que la igualdad no resta impulso ni recursos al dinamismo econémico”(Cepal,
2010); es decir, el Estado debe poseer mayor protagonismo en el gasto social para el
desarrollo de su poblacién buscando el bienestar de ésta, promoviendo mayor seguridad

social, educacidn ,salud, disminucién de la segregacion urbana, entre otros.




Es a partir de esto que es importante destacar esta dimensiéon que se establece de acuerdo
al sistema econdmico que existe en el pais, el cual es el sistema capitalista, el que conduce a
diferencias de clases de acuerdo al nivel econdmico y/o cultural. Es de esta manera que Marx
enfatiza que estas clases sociales, son producto de “la produccion social de su vida, los
hombres contraen determinadas relaciones necesarias e independientes de su voluntad,
relaciones de produccion, que corresponde a una determinada fase de desarrollo de sus
fuerzas productivas materiales. El conjunto de estas relaciones de produccion forma la
estructura econémica de la sociedad, la base real sobre la que se levanta la superestructura
juridica y politica y a la que corresponden determinadas formas de conciencia social” (Marx,K,
1859). Con esto se quiere decir que las clases sociales son una construccion social, donde
existe la lucha de clase, en esta légica hay una reproduccion de produccién en término
econdmico, donde se produce la fragmentacidn por la sola razén que las mujeres reciben
menos salario que a los hombres. Esto desemboca en una lucha constante de clase, de
alcanzar laigualdad en el salarial, puesto que las oportunidades estan para ambos sexos, pero

estas oportunidades se ven limitadas por esta fragmentacién econémica.

Es por medio de esto que al estar fraccionada la forma de obtener un empleo de acuerdo a la
concepcion de estar inserto en una determinada clase social, la mujer presenta menor
igualdad que el hombre en el ambito de insercidon laboral “producto del cardcter segmentado
del mercado laboral, genera segregaciones ocupacionales donde uno de los factores
determinantes corresponde al género”(Alos Moner,R, 2008). Puesto que la mayoria de las
empresas son los hombres quienes ocupan jerdrquicamente la posicién de poder, mientras
gue las mujeres se encuentran subordinadas al mandato y obediencia de esta jerarquizacion,
donde “las mujeres se encuentran siempre en condiciones de mayor desventaja frente a sus

pares hombres, lo que se denomina segregacion sexual”.(www.ine.cl, 2014).

La desigualdad de género en la dimensidon econdmica, se comprende a través de “las
representaciones mayoritarias subyace la imagen de que el hombre es el principal encargado
de proveer los recursos econdmicos mediante el trabajo y de asegurar el orden a través de su
participacion en el poder, mientras que la mujer es la encargada de las tareas domésticas, la
crianza de los hijos y el ejercicio de las labores de cuidado de otros. Esta division del trabajo

estd asociada en muchos casos a una diferencia de jerarquias, poderes y prestigios, donde la




mujer es puesta en un lugar inferior”(PNUD, 2010),destacando cdmo la sociedad visualiza, el
deber ser que no siempre se relaciona con el estar siendo, con esto se refiere que existe en
la sociedad un campo permitido para que hombres y mujeres se desarrollen, lo cual no
significa que este contexto sea de eleccién de hombre y de mujeres, si no que impuesta por
una sociedad que obliga a generar acciones de acuerdo a los que se cree correcto, es por
motivo que la divisidn sexual del trabajo es el mandato social de realizar ciertas labores por
ser de un determinado sexo. Define el quehacer y las actividades que se espera que ocupen
hombres y mujeres en el espacio social. Asi, se espera que las mujeres cumplan con la
reproduccion bioldgica y con la reproduccion de la Fuerza de Trabajo. Por reproduccion
bioldgica se entiende la procreacidn y consiste también en la crianza de hijas e hijos (es decir,
se refiere a la creacion y desarrollo fisico de las personas). La reproduccion de la Fuerza de
Trabajo implica tanto el mantenimiento cotidiano de las y los trabajadores presentes y
futuros, como la asignaciéon de los agentes a determinadas posiciones en el proceso
productivo. En otras palabras, se relaciona con el proceso por el cual “esos seres humanos se
convierten en trabajadores y trabajadoras”(Todaro R & Yaiiez S, 2004). A los hombres, por su
parte, se les requiere que cumplan un rol en el espacio publico y productivo, es decir, “que se
integren como ciudadanos a las labores politicas del colectivo, y ademds, que transen su
fuerza de trabajo en el mercado. De esta forma, por medio de la obtencidon de un salario o de
algun mecanismo de retribucion econdmica, serdn los principales encargados de mantener a
sus familias.”(www.ine.cl, 2014).Se debe tener en consideracién que la desigualdad de género
estd asociada a estructuras y factores que se relacionan entre si, lo cual significa que los
espacios, y actores que permiten que esta desigualdad se reproduzca tienen constantes
interacciones con estructuras que permean esta forma de subordinacidn y discriminacion
hacia la mujer, muchas veces desde ideologias clasicas que quieren preservar los “estatus

”

quo”.

A partir de lo anteriormente mencionado, es que existe en la sociedad un campo permitido
para que hombres y mujeres se desarrollen, lo cual no significa que este contexto sea de
elecciéon de hombre y de mujeres, sino que es impuesta por una sociedad que obliga a generar

acciones de acuerdo a los que se cree correcto, es por este motivo que la divisidén sexual del




trabajo es el mandato social, que condiciona a realizar ciertas labores por ser de un
determinado sexo. Es por consiguiente que se establece el quehacer y las actividades que se
espera que ocupen hombres y mujeres en el espacio social. Es asi que a través del patriarcado
el cual se ha desarrollado desde tiempos inmemoriales, dando los lineamientos de accidny
determinacién que debe realizar cada uno, configurando “un conjunto de relaciones entre
hombres, con una base material y que, si bien son jerdrquicas, establecen y crean una
interdependencia y solidaridad entre ellos que les permite dominar a las
mujeres”(Hartmann,E, 1980, pdags. 86-87). En Chile esto se manifiesta en la discriminacién
hacia la mujer, entendida como la posicion inferior que se les otorga a las mujeres, aunque
mediante la lucha por la igualdad de derechos laborales, se esta tratando de nivelar esa
brecha de oportunidades, pero poco se puede lograr si el Machismo esta establecido y
tristemente heredado. La mirada de que las mujeres deben cuidar del hogar, ser buenas
madres y esposas, hacen que la sociedad las estigmatice por la sola condicién de poder ser
madres, entendiéndose como si fuera la principal funcién de ser mujer; al mismo tiempo la
discrimina, puesto que para un empleador, la contratacién de una mujer en edad fértil si le
trae “complicaciones”, tanto el pre/post- natal como el fuero, puede llegar a complicar su
productividad (desde una mirada pro-empresa) y eso llega afectar a la misma contratacién y

relacién laboral.

La desigualdad entre géneros, donde las mujeres son perjudicadas en lo laboral, es evidente
que la legislacién laboral en Chile deja bastante que desear. Si no realizan leyes laborales que
protejan integramente a los trabajadores, claramente se notard la desventaja en las

remuneraciones y condiciones que la mujer trabajadora tiene que conllevar en este pais.

Segun un estudio de la ONU, “el que las mujeres perciban un salarios menores es una especie
de “castigo a la maternidad””(Landau, ., 2011). Esto quiere decir que las mujeres por el solo
hecho de tener la capacidades de ser madres se les priva del ambito laboral, puesto que
“deben” dedicarse al cuidado de los hijos, ademas de cierta manera son una carga para el
sistema e instituciones laborales, ya que al momento de concebir un embarazo tienen el
derecho del pre y post natal asegurando el resguardo de la madre y el lactante, hecho que a
las empresa no les favorece monetariamente, ya que tienen que suplir esos meses de fuero

maternal contratando a otros u otras empleados para que cumplan el rol que ejercia la madre.




Ademas de la desigualdad econdmica hacia la mujer en el ambito asalariado, también existe
el trabajo no asalariado, también llamado trabajo “domestico”, la desigualdad de género en
esta dimension, se evidencia en mujeres que tienen que estar al cuidado del hogar y nifios,
por lo tanto no tienen la oportunidad de recibir numeracidn por su trabajo en la casa, es por
esto que en las mayoria de los hogares donde las mujeres se encargan del hogar, es el hombre
quien es el sustento econdmico de la familia. Segln estudios avalan lo anteriormente
mencionado, “La oferta de trabajo femenino esta también condicionada por otra dimension
de la estructura del hogar, a saber, el numero de miembros que perciben ingresos. Algunos
estudios han demostrado que, la mayoria de los hogares, el caso tipico de la familia nuclear,
el principal perceptor de ingresos es el hombre y si las mujeres tienen empleo remunerado lo
hacen como trabajadoras secundarias suplementar el ingreso principal del
hombre”(Tokman,V, 1977). Es asi, que al considerar al trabajo remunerado de la mujer como
una actividad secundaria sobre el hombre, se genera la desigualdad econdémica y la baja
valoracion de su rol dentro del nucleo familiar, siendo considerada como un sujeto

subordinado dentro de la estructura familiar.

Segun estudios de la ficha CASEN 2009, la pobreza en Chile esta feminizada, de acuerdo al
estudio“serian tres los factores que estdn feminizando la pobreza en Chile: el debilitamiento
de la familia, lo que aumentaria el nivel de vulnerabilidad de una mujer y sus hijos; el alto nivel
de desempleo femenino; y la imposibilidad de conciliar el cuidado de los hijos con la rigidez
del mundo del trabajo”(Camara de diputados, 2011). Estos tres factores son transversales en
la realidad de las mujeres en Chile, una realidad que vulnera la posibilidad de salir de la

situacidn de pobreza en la cual estan inmersas.

Diferentes estudios avalan que la pobreza tiene cara de mujer, ya que el hombre tiene una
remuneracién mayor que la mujer, aunque las leyes laborales chilenas son iguales para ambos
sexos, es el sistema o instituciones laborales que hacen esa distincién, donde ponen al
hombre por encima de la mujer en el &mbito econdmico. Por esto se presenta “La division del
trabajo por sexos estd asociada a la pobreza de las mujeres, por las menores oportunidades
de éstas para acceder a los recursos materiales y sociales y a la toma de decisiones en materias

que afectan su vida y el funcionamiento de la sociedad” (Bravo,R, 1998).




Un estudio global realizado por la CEPAL en el aifio 1994, acerca de la desigualdad econdmica
en las mujeres, comprende que en América Latina el mercado laboral femenino ha
incorporado “con respecto a los efectos de la crisis sobre el trabajo doméstico no
remunerado, segun estudios realizados en diversos paises de la regidn, el trabajo femenino
aumenté para suplir la ausencia o baja de los ingresos familiares, asi como para enfrentar el
aumento de los precios de los alimentos y articulos de primera necesidad y la reduccién de
los presupuestos de los servicios sociales, que se tradujo en un deterioro de las prestaciones
de salud, educacidn y vivienda” (Arriagada,l, 1997). Esto quiere decir que el trabajo asalariado
de la mujer estd por debajo del sueldo masculino, donde el hombre es el sustento econémico
familiar y la mujer al entrar al mercado laboral su sueldo es tomado en cuenta como un
pequefio complemento, como por ejemplo para la obtencidn de alimentos diarios, es decir,
para comprar de lo que haga falta en el diario vivir, pero no como el sustento mensual con el

cual cuenta el nucleo familiar.

Otro estudio mas actualizado realizado por la CEPAL en el afio 2006 en “América Latina, entre
1990 y 2005, la tasa de participacion laboral femenina en las zonas urbanas de 18 paises
aumentd de 45.9 a 58.1 por ciento”(Arriagada, 2007). Esto refleja que a pesar que han
trascurrido mas de 10 afios del estudio anterior, la tasa de participacién femenina aun es baja,
ya que cada vez existen mas hogares donde la mujer es la jefa de hogar, realizando trabajos
esporadicos, lo cual no estd registrado en el sistema laboral chileno. Lasnuevas
configuraciones de familia con jefatura femenina, han provocado las nuevas formas de
desarrollo econdmico a nivel del hogar o de caracter informal por lo que segln Valenzuela en
2007 afirma “ha venido aumentando la proporcion de mujeres en los empleos precarios, ya
que se trate de las “viejas” ocupaciones precarias(trabajo doméstico, por cuenta propia) como
las “nuevas” modalidades del trabajo a domicilio eventual, a tiempo parcial y subcontrato”
(Valenzuela,M, 2007).Es asi como muchas mujeres que se encuentran en situacion de
pobreza, ademas sumandole la carga econdmica, social y subjetiva de ser madre solteray jefa

de hogar , deben buscar estrategias para la mantencién del hogar y sus hijos, entrando al

mercado informal del trabajo.

La desigualdad en lo econdmico esta ligada también al desarrollo en el ambito educacional

de los sujetos, puesto que al tener mayores oportunidades para estudiar una carrera




profesional mayores son las oportunidades de acceso al momento de postular a un empleo,
un estudio de la ONU MUIJER establece que “referentes al drea laboral, no hacen mds que
reflejar en que desembocan las realidades de quienes tienen falta de oportunidades

educacionales” (Landau, 1., 2011).

Segun el estudio del instituto nacional de estadisticas (INE), el cual utiliza la nueva encuesta
suplementaria de ingresos (NESI), en la que se da a conocer la brecha salarial entre hombres
y mujeres, arroja las siguientes cifras, “En promedio los hombres ganan 32,8% mds que las
mujeres, cifra que llega al 35,4% entre los trabajadores con formacion universitaria y al 38,2%
entre quienes han completado solo la educacién secundaria”(Landau, 1., 2011). Con estas
cifras queda clara la desigualdad de género en el dmbito laboral, en la cual se sigue

manteniendo la configuracidn donde el hombre es el proveedor.

1.1.3 Dimension Cultural

La desigualdad de género surge a partir de esta dimensidn, puesto que es la que une a las
otras tres dimensiones, ya que es la Cultura la que produce la construccion social de los
sujetos, la herencia adquirida, una herencia que no ha favorecido el actuar y desarrollo de la
mujer durante la historia, ya que se ha visto marcada por la estructura patriarcal, en donde la
mujer debido a su sexo se encuentra subordinada al amparo masculino, esta ideologia refleja
una estructura social, que se materializa en diversos ambitos, como por ejemplo, las
diferencias de sueldos, los roles estereotipados, jefaturas en el ambito privado y publico,
estos son algunas de las opresiones y privilegios que ejerce la sociedad que de acuerdo al
género, por lo tanto las mujeres se enfrentan constantemente a una sociedad que las
discrimina y las margina de ciertos espacios, a su vez esta problematica es transversal y se
reproduce no solo en Chile, sino mas bien en una amplia gama de paises del mundo. Dentro
de los estudios sobre la desigualdad de género podemos nombrar el realizado por Alda Facio
en su texto “Feminismo, Generoy Patriarcado”, el cual nos da a conocer las diferencias entre
el hombre y la mujer desde la desigualdad sexual en el ambito legal en perjuicio de esta, lo

gue provoca la jerarquia del hombre en el poder desde una cultura que justifica la




reproduccion de esta prdctica social. Es asi que Janet Saltzman, establece que las culturas
presentan apreciaciones comunes, tales como; “una ideologia y su expresion en el lenguaje
que explicitamente devalua a las mujeres ddndoles a ellas, a sus roles, sus labores, sus

productos y su entorno social”(Saltzman, Janet, 1992).

El Patriarcado, se entiende como una“estructura social jerdrquica, basada en un conjunto de
ideas, prejuicios, simbolos, costumbres e incluso leyes respecto de las mujeres, por la que el
género masculino domina y oprime al femenino”(Montero,M y Navarro N, 2012). Es una
estructura que estd heredada, va mds alld de cada persona, aunque cada sujeto es
responsable de seguir reproduciendo esta estructura, y que la cual se mantenga por el

tiempo.

Desde esta dimensidn también emergen los estereotipos culturales de belleza, donde Ia
belleza cobra mas valor cuando una mujer es delgada y sigue las tendencia de la moda, pero
si una mujer se encuentra por fuera del margen de estos estereotipos, simplemente es
criticada, “Nuestra cultura, caracterizada por un desarrollo vertiginoso de las comunicaciones
y del consumo, parece favorecer el bombardeo permanente de mensajes publicitarios
dirigidos a crear, exhibir y perpetuar un arquetipo ideal de belleza que debe ser alcanzado. Se
ha llegado a conformar un entorno social en el cual se evalua constantemente el aspecto
fisico, en desmedro de otros atributos espirituales y/o intelectuales”.(Behar, R., 2010), es por
esto que han sido los medios de comunicacidn y publicidad quienes se han encargado de
menoscabar a la mujer, dafidndola con la busqueda del cuerpo perfecto, afectando a su
autoestimay su amor propio. En esto también entra en juego la educacién cultural que se les
ensefia a nifios, nifias y adolescentes, educacién que es global, no solo va en el lecho familiar,
ya que dentro del nucleo privado de la familia puede que no exista la tendencia a estereotipar
el cuerpo, pero al salir al contexto social se encontraran con una alta gama de estereotipos

tanto de belleza como también el deber ser ideal de esta sociedad.

Los medios de comunicacién juegan un rol fundamental en nuestra cultura chilena, ya que
son estos los que en varias ocasiones visualizan a la mujer como objeto, tanto de deseo como
se sefalaba anteriormente sobre los estereotipos de belleza; ademas si observamos la
publicidad trasmitidas en la televisidén se puede apreciar cémo se enmarca el rol masculinoy

rol femenino, roles que estan culturalmente subyugados a la mujer cuidadora de la casay los




hijos y al hombre en instancias de trabajo y diversién, puesto que la publicidad de un
detergente o producto de limpieza la cara visible de este producto son las mujeres, las cuales
para la sociedad son las encargadas de esta funcidn, y en el caso de los hombres se le otorga
publicidad bebiendo alcohol, en el deporte, entre otros. Es asi como desde pequefios se

ensefa cual es la posicién que cada género debe tomar.

1.1.4 Dimension subjetiva

La desigualdad de género en su magnitud produce sentimientos encontrados en las mujeres,
este tipo de dimensidon es muy importante, ya que el ser y estar de las mujeres al tener que
luchar contra una sociedad con una construccién patriarcal, machista, varias veces muy
injusta, hacen que se desarrolle la angustia, la depresidn y la pobreza espiritual, como
también cuando tienen resultados positivos y son escuchadas generan sentimientos
positivos, alegrias en las mujeres; el tener que lidiar en lo laboral, en el hogar y en la sociedad
causa agotamiento y un quiebre en la construccidén de su realidad, las intersecciones que
viviencian en su diario vivir, causan una inmensidad de sentimientos. La investigacion de
trayectorias de mujeres dirigentas de organizaciones sociales, tiene bastante concordancia
con esta perspectiva, puesto que en la dimensidn subjetiva las mujeres expresan sus
sentimientos, la que incentiva el cambio en la toma de decisiones en sus vidas, las
intersecciones en sus trayectorias conllevan a un sinfin de emociones que marcan las vidas

de estas mujeres.

Esto se ve reflejado segln Goleman, ya que no solo los discursos y narraciones que la mujer
nos puede expresar de su historias de vida y lo que la hizo llegar hasta lo que son hoy, sino
también “como comprension del propdsito y de la fuerza de las emociones, éste acto ejemplar
de heroismo paterno demuestra el papel del amor altruista y todas las otras emociones que
sentimos en la vida humana”.(Goleman,D, 2000) Por lo que estos momentos subjetivos
sugestionan y sugieren como reaccionar en ciertos periodos de sus vidas, como los mas
profundos deseos y anhelos dando el poder a nuestra existencia en lo cotidiano y de qué

forma actuan en nuestros actos humanos.




Esta dimension contiene una desigualdad subjetiva, puesto que no se desarrolla de la misma
manera en todas las mujeres, ni afecta en el mismo nivel a cada uno, cada sujeto tiene distinto
temperamento para expresar sus narrativas. Se entiende por narrativas, “las historias pueden
ser contadas de diferentes maneras y las mismas protagonistas pueden ofrecer multiples y
variadas narraciones para sus historias” (Denzin, N.K, 1994). La desigualdad de género en
mujeres con participacidn social se ve ligada a la construccidn subjetiva, puesto que son
agitaciones del danimo, producidas por recuerdos tanto positivos como negativos,
sentimientos o pasiones que se generan en el estar siendo de toda mujer, las consecuencia
de la desigualdad econdmica, social, politica y cultural exacerban sus emociones, a algunas
les provoca seguir condicionada a la estructura que la sociedad le impone y para otras romper
con esa estructura, luchar para poder salir adelante a pesar de las trabas de la desigualdad.
Las mujeres con participacion social quieren doblegar esa estructura, creando estrategias

sociales y/o politicas para luchar por sus derechos e ideales.

Por consiguiente, existen“(...Jnumerosos estudios han mostrado que las mujeres sienten con
mayor intensidad y mds frecuentemente tanto emociones positivas (amor, afecto y alegria)
como emociones negativas tales como tristeza, miedo, ira, angustia vergiienza y culpa”(
Exposito & Moya, 2010). Estos estudios explicitan que a las mujeres al estar insertas en
distintos contextos de desigualdad, estdn mas propensas a que les afecte con mayor
intensidad, desarrollando fuerza para luchar contra la desigualdad, desarrollando
sentimientos de frustracién y depresién que hacen que mujeres decaigan frente a estas

desigualdades, no encontrando salidas a sus problemas.

Las maneras, grados, efectos y caracteristicas de la desigualdad obedecen al contexto social,
cultural, econémico y politico de cada sociedad y en varias ocasiones son de dificil
comprension por estar condicionados e impuestos, o mds bien naturalizados en la realidad
social y personal de cada mujer. Ciertamente los movimientos sociales y organizaciones
sociales, la investigaciéon no androcéntrica, es decir, investigaciones de relaciones sociales
gue no estan centradas en la percepcion masculina; la lucha politica y del feminismo has
generado estrategias para frenar y minimizar barreras de desigualdad, de discriminacién por
sexo, pero a pesar de las luchas sigue existiendo la desigualdad, sin limites, asi lo exponen los

indicadores sociales los cuales permiten medir la desigualdad de las sociedades como lo son:




la discriminacion laboral y social (inequidad en el acceso a salud, educacidn, trabajo, entre

otras), y la violencia de género.

En sintesis, la desigualdad de género en nuestro pais es evidente desde principios de la
historia, actualmente Chile ocupa “el lugar n° 91 del mundo en el Global Gender Gap Report
2013”(Belelu, 2013), este mide las diferencias de género en el ambito de salud, educacion,
situacidn econdmica y politica. En los primeros lugares, es decir, los paises mas igualitarios,
“se encuentran paises como Islandia y Noruega, y en los ultimos, como paises mds desiguales,
se encuentran Pakistdn y Yemen (puestos numero 135y 136 respectivamente). El 2012 nuestro
pais ocupaba el puesto n® 87”(Belelu, 2013). Estos datos muestran la situacién a las que se
enfrentan las mujeres a diario en cada uno de los lugares de Chile. Como se sefialo
anteriormente en las dimensiones de la desigualdad de género, en el ambito del trabajo, son
menos mujeres las que ocupan cargos importantes en comparacién con los hombres, y
aquellas que logran adquirir un “puesto de varones”. En el dmbito socio-politico las mujeres
han luchado durante toda la historia por tener participacion tanto social como politica, donde
ha tenido que resistir a las opresiones por parte del ambito publico y privado, y a su vez
organizaciones de mujeres lucharon por la emancipacion de sus derechos, alcanzando varios
logros y reconocimiento de la sociedad, pero a pesar de la lucha y sacrificios que tuvieron que

vivir las mujeres, aun sigue existiendo la desigualdad en la participacién social y politica.

1.1.5 Las organizaciones sociales en Valparaiso

Las organizaciones sociales surgen en Valparaiso como medidas de lucha contra un sistema
gue vulneraba los derechos de los trabajadores de las grandes industrias de Inicios del siglo
XIX y XX, en ese escenario se encontraban obreros que trabajaban en condiciones
deplorables, es asicomo comienzan a surgir los Movimientos sociales los cuales promovian
dentro de sus discursos el respeto de los derechos y la vida digna de los trabajadores.
Valparaiso en esos afios estaba “convertida en una ciudad de contradicciones donde la riqueza

y la cultura convivian con el drama de la extrema pobreza”(Brignardello Valdivia, 2006).Es




decir, antiguamente las clases sociales estaban aunmas fragmentadas, donde la pobreza era

extrema, y las condiciones de vida eran infrahumanas para ese sector de la sociedad.

“Entre la huelga general de 1890y la de 1907, las transformaciones sufridas por el movimiento
popular eran importantes. La emergencia de una nueva vanguardia (obrera) y de nuevas
reivindicaciones y organizaciones populares se habia visto acompafada de una diversificacion
de la representacion politica de estos sectores, tanto por la aparicion de la corriente
anarquista como por la manifestacion de tendencias socialistas dentro y fuera del Partido
Democrdtico”(Grez Toso, S., 2007). La huelga portuaria de Valparaiso se desarrolla a causa de
que esta ciudad fue consoliddndose como un importante centro comercial del pacifico,
debido a esto se produjo la migracidn de sujetos desde lo rural a Valparaiso en blusqueda de
una mejor calidad de vida. Y todo esto produjo el crecimiento de la poblacién y el aumento

de trabajadores obreros

“La mafiana del 12 de mayo de 1903 los obreros dijeron basta. Basta de abusos y malos
tratos”(Brignardello Valdivia, A, 2006), ese dia los obreros se movilizaron y levantaron al
grupo popular de Valparaiso, en la plaza Echaurren, para ir en contra del grupo dominante,
con la consigna que nunca mas se pasarian a llevar sus derechos como trabajadores, es asi
gue realizaron protestas y huelgas para terminar con las injusticias, en dichas protestas

realizaron incendios y saqueos a los empresarios de la ciudad.

“La agitada huelga culminé en una horrible matanza el 12 de mayo. Cayeron algunas piezas
de las fuerzas del orden y decenas de trabajadores y miembros del pueblo en general. La
huelga, no obstante su sangriento costo, se “vencio””(Muioz, V., 2012). Es asi como termina
esta lucha, pero a su vez, el movimiento social se empodera y sigue luchando para obtener

soluciones para el bien comun de los trabajadores.

A partir de la Huelga portuaria, nace la organizacion social “Socorros mutuos”, “en 1887 de
las primeras sociedades de socorros mutuos de mujeres, en Valparaiso y Santiago, comenzaba
una nueva fase del mutualismo chileno, al tiempo que los trabajadores empezaban a tener
una mejor disposicion para la participacion de mujeres en las organizaciones

populares”(Karmy,E, 2015). Esta organizacién fue la pionera con participacion femenina,




donde las mujeres de socorros mutuos cumplen conpromover en la clase proletariado la

dignidad, el cuidado del obrero, el bienestar para el bien publico.

Bajo la realidad en la que se encontraba Valparaiso en ese momento histdrico, es que un
grupo de musicos portenos forman la“Sociedad Musical de Socorros Mutuos de Valparaiso el
5 de diciembre de 1893, teniendo como objetivo “especial el socorro mutuo entre los

asociados”(Karmy,E, 2015), la organizacion no tenia ninguna linea politica,

A su vez en otro ambito de la sociedad chilena, nacen nuevos movimientos sociales. Durante
la segunda mitad de los afios sesenta surgen los movimiento estudiantiles, “las ocho
universidades que componian el sistema universitario chileno experimentaron un profundo y
extenso cambio conocido como reforma universitaria”("memoriaschilenas", s.f.). En las
universidades Catdlicas se desarrolla con mayor auge el gremialismo, “{...), la universidad
catdlica ahi se formo el movimiento gremial en forma ya fuerte y empezd a extenderse no solo
en la universidad y en la juventud sino que también como un movimiento politico que era
comandado por Jaime Guzmdn y era seguido por Herndn Larrain quien mds, bueno Chadwick,
Novoa, bueno y partié como un movimiento no como partido politico como movimiento
gremialista que no les interesaba la politica sino que solo defendia en el caso de la Catdlica a
los alumnos”(San Francisco Reyes, A, 1997). Para poder alcanzar este cambio las
universidades comenzaron a realizar huelgas, donde comenzaron en la Universidad Catdlica
de Valparaiso, “la que estuvo en huelga y en un paro total de actividades durante cincuenta
dias, entre junio y agosto de 1967”(Tapia Martin, L, 2005)y en U. Catélica de Santiago, y
posteriormente en las otras universidades que existian en esos afios. La reforma universitaria
tuvo una interrupcion el 11 de septiembre de 1973, ya que en ese momento histérico de Chile
se produjo el golpe militar, donde intervino el sistema militar del pais eliminando totalmente

las huelgas en las universidades.

Lo anteriormente expuesto da origen a lo que hoy en dia son las organizaciones sociales,
movimientos sociales y gremiales de Valparaiso, donde la mayoria se concentra en las
organizaciones comunitarias, como los son Juntas de Vecinos, Centros de madres y Clubes

deportivos.




En la actualidad en la Comuna de Valparaiso se encuentran mas de 4.372 organizaciones
sociales, la fuente de esta informacién es la Secretaria Municipal de Valparaiso, dentro de
este total encontramos, Junta de vecinos, Club deportivos, Centro de madres, gremios,
sindicatos y movimientos sociales, Estadisticamente no existe para el publico una segregacion
de esta informacién relevante a dirigencia femenina y masculina, la cifra anteriormente
expuesta sobre el total de organizaciones va siendo modificado diariamente por el
departamento de Desarrollo social del municipio de Valparaiso, puesto que todos los dias van

surgiendo nuevas organizaciones sociales.

1.2 Justificacion del problema.

El problema de investigacion el cual fue “trayectorias de vida de mujeres dirigentas de
organizaciones sociales de Valparaiso mediadas por desigualdad social y de género”, al
analizar la trayectoria de mujeres dirigentas de organizaciones sociales bajo un contexto
desigual, mediante sus historias iran narrando sus experiencias de vida, y como esta
interseccionalidad se ha vivido en diversos momentos y situaciones del cotidiano vivir, siendo
“la experiencia es al mismo tiempo siempre una interpretacion y necesitada de
interpretacion”(Scott, J.W, 1992). Es por consiguiente que dentro de la interpretaciéon

comprenderemos como la Identidad femenina se desarrolla bajo un contexto desigualdad.

Es relevante comprender estas trayectorias de mujeres que luchan por un lugar en la
sociedad, donde sus objetivos principales son, la igualdad de derechos frente a los hombres,
desarrollando herramientas para combatir las dificultades que se presentan, luchando por el
derecho a recibir una remuneracidon digna, un trato igual y respetar sus decisiones vy

determinaciones.

Es a través de los relatos de sus trayectorias donde se comprendera los momentos en que
ellas cuenten sus narrativas de como ellas han vivido su realidad con una formacién cultural
y social patriarcal, en donde se ve limitado su accionar, y como hoy en dia a través de sus

experiencias de vida logran tomar un rol de liderazgo en una organizacion social.




Es segln esto que es pertinente la formacidn ético-politica, la cual da las bases de formacién
y lucha en contra de un sistema regulador desfavorable para la mujer, por lo cual es
fundamental contribuir en el dialogo con estas mujeres, para comprender que cada uno de
estos discursos es uno, que se va configurando a través de la accién con otros, para poder
remirar la propia vida desde un comienzo, un desarrollo y un presente. Para el autor Arendt
el dialogo, comprende esta forma de expresion, o mejor dicho la misma accidn social permite
al individuo dar a comprender al mundo desde su propio ser, para experiencias de su vida,

vivida bajo un contexto de relacién humanas.

Por lo que estas relaciones con otro, influenciaran para converger la necesidad de dialogar y
contar parte de nuestra vida, con ciertos matices tales como; ideologia, religidn, gustos,

preferencias y deseos personales.

Es asi que la politica segin Weber comprende que lo politico tiene directa relacién con la
necesidad de una persona a ser lider, sin importar las normas pre establecidas que rigen un

pais o institucionalidad, sino mas bien porque es parte de sus aptitudes.

Por otro lado, el trabajo social al poseer una directa relacion con las politicas publicas, tanto
en su creacion y reproduccién, es quien a través de su misma accion y trabajo directo con los
contextos, buscando la busqueda tanto de las necesidades como las capacidades de los
sujetos, que se considera como un ente politico en la toma de decisiones y consejero en
ciertas momentos de los sujetos de intervencién, incentivando practicas y decisiones de los

otros ,pero sin coartar las libertad de estos.

La desigualdad social se puede apreciar en las diversas formas de exclusién de una personas
en donde se ve limitado su campo de accidn, por entidades mayores tales como el Estado u
otros tipos de institucionalidades, como también el ingreso econémico, las configuracion
familiares y el capital social que las personas tengan para desarrollar sus aptitudes y

capacidades a lo largo de su vida.




1.2 Definicion del problema.

El problema de investigacidon el cual fue “trayectorias de vida de mujeres dirigentas de

Ill

organizaciones sociales mediadas por la desigualdad social”, se evidencia a partir de estudios
previos sobre |la desigualdad social que existe tanto a nivel local como global. Esto se presenta
en el caso particular de la mujer, puesto que esta desigualdad afecta en su mayoria a mujeres
gue a hombres, tanto a nivel econdmico, politico, cultural, social, y aspectos subjetivos de sus
vidas. Siendo estas brechas las que condicionan la subordinacién de la mujer frente a la

sociedad.

Para la investigacion realizada es importante la perspectiva género, puesto que es un
acreciente cada afio, en diferentes aspectos, y para el estudio es relevante como mujeres
dirigentas de organizaciones sociales han realizado estrategias para doblegar las estructuras
sociales que han estado determinadas desfavorablemente para el crecimiento tanto

individual como colectivo de las mujeres.

Para dicha investigacidn se eligiéd mujeres dirigentas pertenecientes a organizaciones sociales
porque es interesante como ellas han representado la voz de muchas mujeres que no tuvieron
la oportunidad de decidir sobre su actuar, y tuvieron que seguir con los estereotipos que la
estructura les determina; ademads es atractivo para el estudio ya que aportaran mediante sus
narrativas al conocimiento humano, y asiconocer otras realidades. Por consiguiente la
Comuna de Valparaiso fue escogida por la razén que es un territorio extenso e interesante de

abordar.

Dentro de un estudio realizado por el ministerio de desarrollo social da a conocer en la region
de Valparaiso la desigualdad entre hombres y mujeres se genera de acuerdo, el tipo de
familia, ingresoauténomo de la familia y numero de dependientes del nucleo. Por lo que
segun cifras dan cuenta que en Valparaiso el indice de inequidad territorial de género es un
0,805 en comparacion a la regién del Maule con un 0,542, esta cifras demuestran segun la
Ficha Familia, la cual “muestran que los hogares encabezados por una mujer, que a su vez es
la unica generadora de ingresos y que ademds suele tener un numero importante de

dependientes entre hijos menores, adultos mayores y discapacidados corresponden a grupos




mads vulnerables del pais”(Mideplan, 2007). De acuerdo a los resultados de la encuesta, donde
las brechas de las mujeres y hombres existen a lo largo de todas las regiones del pais. Ademas
se establece que el conjunto de variables analizadas tales como educacidn,familia,salud,
sistema previsional, ocupacién, tasa de participacién. Estdn establecidas de acuerdo a un
componente estructural,es decir las brechas entre hombres y mujeres estdn arraigadas
independientemente del territorio, estd predeterminado por el territorio, la cultura y las

practicas institucionales, que reproducen la condicién de patriarcado en la sociedad.

La investigacidn es relevante para comprender la relacion entre las trayectorias de dirigentas
de organizaciones sociales y como estas generan estrategias para doblegar la estructura
patriarcal inmersa en la sociedad, por lo cual es necesario incentivar la generacién del
conocimiento “para profundizar en lo que es la profesion, indagar sobre su origen y
funcionalidad dentro de la sociedad, para develar a qué ha venido respondiendo socialmente.
Igualmente, es relevante conocer como se ha dado la legitimidad de Trabajo Social, el
desarrollo ético, académico, investigativo, cientifico y los intereses que la han rodeado; puesto
que son indagaciones que trascienden y responden al proceso histérico de la

profesion(...)”(Cardonozo Diaz,L., 2006).




CAPITULO II




El siguiente capitulo se conocera la formulacidn tedrica del estudio de investigacion, la cual
proporcionara una idea mas clara de las bases acerca de la problematica. Se encontrara el
paradigma de donde se sustentan los investigadores el cual es Constructivista;enfocandose
en la problematica que es trayectorias de vida de mujeres dirigentas de organizaciones
sociales de Valparaiso mediadas por la desigualdad social y de género, por lo tanto para
sustento tedrico se utilizara la teoria de desigualdad de género, teoria de género con una

perspectiva moderna, teoria de trayectoria y teoria de interseccionalidades.

2.1 Paradigma de investigacion

Para conocer el marco tedrico de la siguiente investigacion es que se situo desde el paradigma
constructivista, el cual “indica que las realidades son multiples y que ellas existen en el espiritu
de la gente. Asi, la realidad se presenta a partir de mdultiples construcciones, de las cuales la
base es social, vivenciada, local y especifica, dependiente de su forma y su contenido de las
personas que las construyen” (Labra.O, 2013). Por lo tanto el constructivismo plantea que son
las personas son quienes construyen su realidad, la realidad es una comprensién

interpersonal, cada uno conoce lo que comprende.

Para el desarrollo del documento de investigacidon sobre las trayectorias de mujeres dirigentas
de organizaciones sociales que vivencian la desigualdad de género en distintas dimensiones,
estara posicionado desde el paradigma constructivista, la cual se define segun el autor Von
Glasersfeld , “el constructivismo es radical porque rompe con lo convencional/ordinario y
desarrolla una teoria del conocimiento en el cual el conocimiento no refleja una realidad
ontoldgica “objetiva” sino el ordenamiento y la organizacion de un mundo constituido por
nuestra experiencia”(Labra.0, 2013). Esta perspectiva sirve para el soporte de variadas teorias
del desarrollo del conocimiento del fendmeno investigado, el cual es la desigualdad de género
en las trayectorias de vida de mujeres dirigentas de organizaciones sociales. Por consiguiente
el constructivismo complementa la base epistemoldgica para comprender las desigualdades
gue presentan las mujeres en su trayectoria de vida, por lo cual generan la motivacién y la

necesidad de ser dirigente en alguna organizacion social.




Es asi que la realidad se determina dependiendo de como los sujetos interpretan esta
realidad, de acuerdo a la conciencia y como estos van adecuandose a diferentes contextos,
tales como de manera externa, como lo es en el caso del trabajo, negocios, relaciones con
personas de otros sectores, y por otro lado existe los contextos internosque guardan relacién
al nucleo mas cercano, como lo es la familia, vecinos ,amigos, entre otros; siendo estas
realidades dinamicas y en constante movimiento, “Las realidades son comprensibles en la
forma de construcciones mentales mdltiples e intangibles, basadas social y
experimentalmente, de la naturaleza local y especifica (aunque con frecuencia hay elementos
compartidos entre muchos individuos e incluso entre distintas culturas), y su forma y
contenido dependen de los individuos o grupos que sostienen esas construcciones” (Guba,E&
Lincoln,Y, 2002). Por lo que estos sujetos van construyendo sus propias relaciones en
concordancia a patrones en comun y que los rednen a compartir ciertas construcciones
mentales de su propia realidad. Es de esta forma que el investigador al desear desarrollar un
estudio tiene que tener siempre presente que el vinculo que se genere entre locutor y
entrevistador va generando los espacios de confianza y distencién de ahondar mas en la
tematica a abordar provocando el desarrollo y el descubrimiento de nuevos argumentos
sobre el mismo de forma simultanea donde “Se supone que el investigador y el objeto de
investigacion estdn vinculados interactivamente de tal forma que los hallazgos son
literalmente creados al avanzar la investigacion” (Guba,E& Lincoln,Y, 2002). Es por esto que
esta relacion entre el investigador y el investigado siempre va estar situada bajo un contexto
gue delimitara el area a abordar y como esto se desarrollé en relacidén a un tiempo y espacio
situado, narrando sus historias, anécdotas y recuerdos mds significativos de la persona en su

historia de vida.

Por lo tanto el constructivismo da las bases para profundizar en la vida de las personas en un
plano personal y en la exploracidon de sus sentidos narrando su conocimiento adquirido a
través de la experiencia y vivencias de su vida, tales como en su familia, aprendizajes y
situaciones que el mismo entorno condiciona para tomar ciertas posiciones generando
experienciay nuevo conocimiento de si mismo, algo que va en constante movimiento, siendo
una experiencia compartida, siendo una relacién reciproca entre el medio y el individuo, por
lo que“el constructivismo se basa en la idea de que el ser humano no tiene acceso directo a la

realidad externa, singular, estable y totalmente cognoscible. Por el contrario, toda compresion




de la realidad estd inmersa en el contexto, se forja interpersonalmente es, necesariamente
limitada. Esta condicidn existencial relativiza el conocimiento y conduce a la proliferacion de
realidades diversas y a veces contradictorias en contextos personales, familiares y sociales”
(Niemeyer,R&Mahoney,M, 1998). Es por este motivo que el constructivismo enfatiza en la
relacion del conocimiento de ser humano de acuerdo a sus aprendizajes en torno a su realidad

cotidiana y con el ambiente para comprender el mundo que lo rodea.

2.2 Desigualdad social.

A partir de lo anteriormente expuesto es fundamental dar sustento a nuestra investigacién,
en la cual se indago en las historias de vida de mujeres dirigentes de organizaciones sociales
en un contexto desigual, la investigacion sera respaldada a través del marco tedrico, que
consta de conceptos relevantes tales como: desigualdad, constructivismo, la teoria de género

de Lamas y Butler, la teoria de trayectoria y interseccionalidad.

Para contextualizar el fenédmeno de investigacidn es que se planteara que es la desigualdad
social, por consiguiente las consecuencias que trae la desigualdad son varias, las cuales
provocan desunidn del pafis, crisis en la sociedad o en comunidades, reflejado completamente
en datos expuesto en encuestas; ya no solamente se habla de una desigualdad econdmica,
cultural o social sino que también tiene otras dimensiones, como lo es la dimension subjetiva,

la cual provoca en los individuos, pobreza espiritual, angustia y frustracion.

Es asi, que la desigualdad social se da a conocer por medio de “Una explicacion de la
desigualdad como proceso a través de un enfoque de la expropiacion/apropiacion que es
relacional y que concibe que la distribucion de bienes y capacidades es social” (D'Amico, V,

2013).

La desigualdad social “(...) significa la existencia de distintas oportunidades en el acceso,
posesion, control y disfrute de recursos y poder, derivadas de diferentes condiciones, contextos
y trayectorias. En el consenso ético bdsico se establecen las garantias de las libertades y los
derechos civiles, politicos y sociales; algunos factores condicionantes del trato desigual

(...)"(Antén,A, 2013). Esta comprende la desigualdad bajo la diferencia entre hombre y




mujeres, en los contexto econdmico, socio-politico, cultural y subjetivo, en donde la mujer

estd subordinada al sistema patriarcal presente en la sociedad.

La desigualdad se divide en dimensiones, para entender mejor este fendmeno, es importante
explicar cada una, en la investigacidon de proyecto de tesis, nos centraremos solo en cuatro,

las cuales son: econdmica, socio-politica, cultural y subjetiva.

e Desigualdad Econdmica, se entiende como la inequidad en el acceso a oportunidades
materiales que poseen los sujetos. La dimensién econémica se mide de acuerdo a la
distribucién de la renta, dando a conocer el crecimiento y el desarrollo entre los
distintos grupos sociales. Es asi que las distribuciones mas equitativas de la renta son
una de las caracteristicas de sociedades desarrolladas, mientras que las economias
mas atrasadas suelen tener un reparto de la renta y la riqueza mas desigual.A partir
de lo mencionado segln el autor Tokman, menciona otra dimensién fundamental
para comprender la desigualdad guarda directa relacién con los trabajo que realizan
tanto hombres como mujeres, en donde estas Ultimas tienden a tener que cuidar a
sus hijos por lo que toman la decisién de realizar trabajos esporddicos o de carga
horario menor, por ende “La oferta de trabajo femenino esta también condicionada
por otra dimension de la estructura del hogar, a saber, el numero de miembros que
perciben ingresos. Algunos estudios han demostrado que, la mayoria de los hogares,
el caso tipico de la familia nuclear, el principal perceptor de ingresos es el hombre y si
las mujeres tienen empleo remunerado lo hacen como trabajadoras secundarias
suplementar el ingreso principal del hombre”(Tokman,V, 1977). Es asi, que al
considerar al trabajo remunerado de la mujer como una actividad secundaria sobre
el del hombre, se genera la desigualdad econdmica y subaja valoracidn de su rol
dentro del nucleo familiar, siendo considerada como un sujeto subordinado dentro

de la estructura familiar.

e Desigualdad Socio-politica, se considera como el trato desigual o discriminatorio a un
determinado sujeto de acuerdo a su posicion o rango social, en el cual muchos de los

valores tales como la justicia, la libertad, la solidaridad y la paz son vulnerados por




sistemas de control, tales como instituciones tanto publicas como privadas y hasta el

mismo Estado para resguardar el control social.

Desigualdad Cultural, se entiende como “la suma total de los rasgos de
comportamiento y de las creencias-caracteristicas aprendidas- de los miembros de
una sociedad particular”(Brune Cohen J, 2005). Es asi que esta desigualdad cultural
obedece a “los patrones de pensamiento, sentimiento y conducta de los seres
humanos que se transfieren de una generacion a otra entre los miembros de una
sociedad” (Amaya Serrano M, 1985). Esta dimension estd estrechamente ligada con
la educacidn y el dmbito familiar, puesto que son la base cultural de cada sujeto. En
el ambito educacional se refiere al nivel socio-educativo que adquiere el sujeto a lo
largo de su vida, siendo que mientras mayor sea el nivel cultural de la familia, mayor
cultura poseera el sujeto en relacidn a un individuo con menor educacién y que su

familia tenga menor nivel socio-cultural.

Desigualdad Subjetiva, “(...) hoy en el pais no sdlo las capacidades materiales o
tradicionalmente atendidas (como necesidades bdsicas y salud) estan mal
distribuidas, también lo estdn las que pueden considerarse no materiales (como
vinculos y proyecto de vida). Ello puede verse, por ejemplo, en la distribucion, segtn
estratos socioeconémicos, de la percepcion de soledad y la definicion personal d
metas y proyectos de vida” (Unanue, Wenceslao., 2012) .La desigualdad en chile no
sblo se expresa con los que cuentan con menos recursos materiales, sino que ademas
presentan altos niveles de soledad, menor calidad y cantidad de relaciones y minimas
posibilidades de crear un proyecto de vida que perdure en el tiempo y del cual se
sientan satisfechos, las desigualdades sociales hacen que los sujetos que son parte de
esta realidad se sientan vulnerados respecto a sus derechos y dignidad, considerando
ademas la desconfianza que se siente respecto a la posibilidad de reclamar estas

vulneraciones, maltrato e injusticia.




2.3 teoria de genero

Es asi, que la perspectiva de la teoria de género, sitla los diferentes tipos de desigualdades,
las que en esta investigacién se categorizan en econémica, socio-politico, cultural y subjetiva,
en donde se pretende conocer el intersticio de donde se generan estas desigualdades a través
de lainterseccionalidad que se expresan en la trayectoria de vida de estas mujeres dirigentas.
Por lo que una forma de comprender esta perspectiva es de acuerdo a una visidon de la
realidad, es decirla experiencia es al mismo tiempo siempre una interpretacion y necesitada

de interpretacion” (Scott J.W., 1992).

Es asi que estas inequidades generan la dialéctica entre el investigador y el investigado para
formar segun el autor Rivera Lassén, “una metodologia de andlisis la cual establece las
inequidades que habitualmente se utilizan para muchas cosas que hacemos.” (Lassén R.,
2008). Por consiguiente el proceso de interpretar el conocimiento a través de los relatos que
vivencian estas dirigentas en su cotidianidad, generando las formas de actuar y vivenciar su
experiencia alolargo de suvida. Por esta razén que Lamas establece “al conjunto de prdcticas,
creencias, representaciones y prescripciones sociales que surgen entre los integrantes de
grupo humano en funcion de una simbolizacion de la diferencia anatémica entre hombres y

mujeres”(Lamas.M, 2000).

De esta manera la autora Butler afirma que el discurso de la identidad genérica no es mds que
una ficcidn reguladora sin bases bioldgicas, dejando a un lado la dominacién masculina. “E/
género es una construccion social y por lo tanto es irrelevante la diferencia sexual como
generador de una politica subversiva. Al contrario, afirmar la busqueda de identidades
sexuales binarias no hace sino reforzar la discriminacion sexual que perpetua roles asociados
a sexo y por tanto a la escision también culturalmente” (Butler.J, 2001).Por lo cual es relevante
enfocarnos en esta nueva mirada de identidad de género, la cual contempla una visién mas
amplia de la realidad, de la cotidianidad en donde vivimos, la realidad es una construccion
gue cada sujeto construye a través de la experiencia y vivencias que va experimentando a lo
largo de su vida, en donde estos “(...)distintos actores sociales recorren, durante sus vidas, un
continuo de experiencias que van trazando itinerarios -a veces mds previsibles, a veces mds

aleatorios(...)” (Bourdieu.P, 1988). En el cual determina las decisiones y aspiraciones que




configuran lo que desea realizar en su cotidianidad, en donde estas mismas acciones son

significativas en sus vidas, por lo que se comprende como trayectoria.

Por otro lado para contextualizar la teoria de género enfocada a la visién de la autora Butler
en el cual es irrelevante el sexo, por lo que la realidad que experimentan las personas son de
acuerdo a la construccidn social que estdn se encuentran inmersas y por lo tanto mantener
esta perspectiva de divisién sexual de los roles o quehaceres es solo mantener una visién
arcaica de lo que es realmente ser mujer en la actualidad. Es de esta manera, que en sus
inicios algunos autores postulan “que no se nace mujer, se hace mujer”(Simone de Beauvoir,
1997), dando a comprender que la mujer esta subordinada a ciertas reglas sociales,
condicionando su educacidn, y acciones por pertenecer al sexo femenino y eventualmente

respondiendo a estos patrones son denominados socialmente como mujeres.

Es por esto que a través de la historia se ha diferenciado las actividades y/o conductas que
desempefian tanto el hombre como la mujer, de acuerdo a una configuracidn social, cultural
e histérica. Por otro lado, avanzando en esta teoria el autor Stromquist nos da conocer la
concepcion de género como “la construccion social y politica de un sistema que crea
diferencias entre hombres y mujeres simplemente en virtud del sexo”(Stromquist N, 2006). El
autor anteriormente nombrado tiene una vision en comun con la autora Butler, puesto que
se considera esta divisidn como una construccién social, donde Butler, sefiala que el género
es irrelevante y solo mantiene dinamicas de desigualdad y exclusién en funcién a diversos
ambitos de la vida de los sujetos tales como en el &mbito econémico,socio-politico, cultural y
subjetivo, por lo que se hace necesario fragmentar estas concepciones tanto instituciones
como ideoldgicas para poder comprender la trayectoria y como estas se vinculan por medio
de la interseccionalidad que es la base para la generacidn del conocimiento, ya que esta se

encuentra “al interior del sujeto”(Delval, 1997).

De esta forma la nocién de género se constituye en una légica de poder, de dominacién. Esta
légica, segln Bourdieu seria muy dificil de analizar ya que se trata de “(...) una institucion que
ha estado inscrita por milenios en la objetividad de las estructuras sociales y en la subjetividad
de las estructuras mentales, por lo que el analista tiene toda la posibilidad de usar como
instrumentos del conocimiento categorias de la percepcion y del pensamiento que deberia

tratar como objetos del conocimiento”(Bourdieu P, 1992).Es asi como el género, se ha




configurado histéricamente por la estructura social, siendo esta objetiva, puesto que la
sociedad caracteriza el accionar y el desarrollo de la mujer y el hombre, ya sea en la
cotidianidad como también en un sistema organizacional, sin embargo hoy en la actualidad
las nuevas perspectivas que plantean Butler y Lamas son una nueva forma de comprender la
realidad, en las cuales se establece que la construccién social de lo es cada sujeto y que
ademas, ya no es importante la diferencia sexual, por lo que si se sigue reproduciendo y
promoviendo esta vision de lo que es ser hombre o mujer, solo se seguirad perpetuando una

vision de dominacién y mantencién del roles de que cada sujeto debe realizar.

La perspectiva de género contempordnea, posee una directa relacién cdmo las mujeres
perciben su identidad de género, identidad que esta socialmente construida por su cuerpo,
es decir, ser mujer para la sociedad tiene directa relacién con el aspecto biolégico, no como
las mujeres se sienten femeninas o masculinas. Esta comprensién de lo que es cuerpo,
establece que“|...) El cuerpo es el centro del saber histdrico y del vivido y, por lo tanto, ofrece,
al mismo tiempo, recursos y vulneraciones en el contexto de la prdctica”. (Gantens,S, 1996).Sin
embargo esta necesidad de conocer el cuerpo estd directamente ligada con identidad del
sujeto como se siente o como se configura a si mismo, sin importan su apariencia ni formas
de actuar, por lo que “para comprender la centralidad organizadora de la diferencias sexual

como uno de los niveles de la constitucion subjetiva y social”(Pollock, 1996).

Es de esta forma que el cuerpo cobra significado segun la relevancia que se otorgue, segun el
contexto al cual se le asocie, en donde es parte de una construccién social definida entre los
sujetos que forman parte de la realidad de la mujer, por ende es que Brian S. Turner
comprende el cuerpo como “ una superficie importante en las que las marcas de condicion
social, posicion familiar, afiliacion tribal, edad, sexo y condicion religiosa pueden exponerse
facil y publicamente...el uso simbdlico del cuerpo puede asociarse también al hecho de que en
las sociedad pre modernas las diferencias de condicion, de naturaleza atribuida”(Turner,B.S,
1994).Esto enfatiza en el caso de la mujer que al estar subordinada dentro un entorno social
ya estrictamente controlado, en donde es considerando su labor una sub condicionante a
desmedro del hombre, sin embargo es necesario conocer y contribuir a visualizar la lucha
gue algunas mujeres han desarrollado a lo largo de su vida, de cdmo sus experiencias son el

vivo ejemplo de contante deseos de ser reconocidas y vistas como de igual a igual que un




hombre sin importar su apariencia fisica, sino que la distingan por poseer las misma

capacidades ymultiples habilidades que estas poseen.

2.4 Trayectoria.

La vida de las mujeres dirigentas esta marcada por sus historias de vida, y son estas historias
las que marcan su trayectoria en la configuracidon de ser dirigenta de alguna organizacion
social, por lo tanto, desde la perspectiva de C. Dubar, manifiesta que existen dos dimensiones
de trayectoria siendo esta la subjetiva y la objetiva; en donde la “trayectoria subjetiva”, se
expresa en “relatos biogrdficos diversos, que remiten a los mundos sociales vividos por los
sujetos”; y la “trayectoria objetiva”, entendida como “el conjunto de posiciones sociales
ocupadas en la vida”(Lera, C., Genolet, A., Rocha, V., Schoenfeld, Z., Guerriera, L. & Bolcatto,
S., 2007, pag. 37). De acuerdo a lo enunciado de los tipos de trayectoria, es que comprende
gue la trayectoria subjetiva hace alusién a que, los discursos o relatos de vida se expresan a
través de lo experiencia vividas, interpretadas por el conocimiento y significacion que le
atribuyen a situaciones consideradas como positivas o negativas, que logran construir las
procesos de aprendizajes para realizar acciones concretas dirigidas a la trayectoria objetiva,
porque cumple la funcién de ejecutar labores dentro de la sociedad que son reconocidas por

todos, es asi, como que el ser dirigente mujer se posiciona por medio de la objetividad.

Es necesario considerar que ser mujer dirigente en la sociedad, también se posiciona dentro
de un proceso que se ordena por medio de clases sociales. El concepto de clase social de Karl
Marx surge no solo en una dimensién cientifica, sino que también le atribuye el papel de base
de la explicacion de la sociedad y la historia, considerando el materialismo histérico
consolidado en la produccidn social donde se expresa que“en la produccion social de su vida,
los hombres entran en determinadas relaciones necesarias e independientes de su voluntad,
relaciones de produccion que corresponden a una determinada fase de desarrollo de sus
fuerzas productivas materiales. El conjunto de estas relaciones de produccion forma la
estructura econdomica de la sociedad, la base real sobre la que se levanta la superestructura

juridica y politica y a la que corresponden determinadas formas de conciencia social. El modo




de produccion de la vida material condiciona el proceso de la vida social, politica e intelectual
en general” (Marx, C, 1970).Por lo que es determinante el conjunto de relacion de produccion
econdmica como asi también la produccidén socio-cultural, que condiciona a cierto grupo o
clase social generando espacios de fragmentacién en donde se busca la reproduccién del
sistema econdmico capitalista, que reproduzca esta las mujeres recibir una menor
remuneracioén, en donde se buscala igualdad de derechos entre hombre y mujeres en el cual
se comprendera através de las trayectorias de mujeres dirigentas en organizaciones sociales,
comprendiendo sus discursos y narrativas en el cual llevo a esta mujer a ser parte de una

organizacidn social.

Segun plantea Marx en el cual enfatiza que toda producciéon consta de dos elementos
indisociables: el proceso de trabajo, esto es, la transformacion infligida por la actividad del
hombre a las materias naturales para convertirlas en valores de uso, y las relaciones sociales
de produccion, bajo cuya determinacién tiene lugar dicho proceso. Si se define al proceso de
trabajo como proceso de transformacién de un objeto en un producto determinado por una
actividad humana que utiliza ciertos instrumentos de trabajo, entonces pueden identificarse
los elementos simples que se combinan en dicho proceso: 1) la actividad del hombre, o sea,
el propio trabajo, 2) el objeto sobre el cual actua el trabajo y 3) los instrumentos con los que
se trabaja. Hasta aqui el proceso de trabajo aparece como un proceso abstracto. Sin embargo,
todo proceso de trabajo se desarrolla en realidad, en condiciones histdricas concretas. El
hombre no produce individualmente: al efectuar el proceso de trabajo los hombres
establecen determinadas relaciones, a las que Marx llama relaciones de produccidn, y que

pueden ser relaciones de colaboracion o relaciones de explotacion.

Es por esto que “en la produccion, los hombres no acttuan solamente sobre la naturaleza, sino
que actuan también los unos sobre los otros. No pueden producir sin asociarse de un cierto
modo, para actuar en comun y establecer un intercambio de actividades. Para producir, los
hombres contraen determinados vinculos y relaciones, y a través de estos vinculos y relaciones
sociales, y sélo a través de ellos, es como se relacionan con la naturaleza y como se efectua la
produccion”(Marx,C, 1971).En razdn a lo expresado por Marx, se entiende que es inevitable
el contacto con los otros, el producir cambios del valor material, también implica el

involucrarse con lo ajeno, generar vinculos para actuar en comun en actividades estipuladas,




es por esto, que resulta importante destacar la funcidon de la mujer dirigente, y el estar
gestionando, generando, configurando acciones que establecen la produccién de relaciones
sociales a nivel de organizaciones sociales comprendiendo que las manifestaciones de lucha
por la igualdad de condiciones econdmicas tiene directa relacidn con las trayectorias de vida

y de como estas llegaron a ser parte lideres de organizaciones sociales.

Las trayectorias de vida de las mujeres dirigentas de organizaciones sociales esta fraccionada
por distintos momentos de sus vidas, quiebres que han llevado a estas mujeres a tomar
decisiones acerca de su actuar, estos quiebres o pasajes de su historias de vida, son llamadas
intersecciones. Es por esto que para fundamentar la interseccionalidad en las trayectorias, es
que la teoria de la interseccionalidadse situa de acuerdo a las diferentes fuentes estructurales
de desigualdad mantienen relaciones reciprocas. Es un “enfoque tedrico que subraya que el
género, la etnia, la clase, o la orientacion sexual, entre otras categorias sociales, son
construidas y estdn interrelacionadas. Una mirada compleja que contribuye a evidenciar

estrategias de poder, normas sociales naturalizadas o efectos no deseados de la

politica”(Garcia Sold,M, 2011).

2.5 Interseccionalidad.

Para comprender la interseccionalidad que representan las mujeres dirigentas de
organizaciones sociales es importante enfatizar lo que visualiza Rubin, “que las capacidades
bioldgicas no sean prerrequisitos de la sexualidad humana, significa simplemente que esta no
puede comprenderse en términos puramente bioldgicos”(Rubin, G, 2003). Es decir sin
importar la configuracién de la sexualidad del ser humano, esto no determina las acciones o
actitudes que realiza el sujeto, sino mas bien esto se va desarrollando a lo largo de la vida, de

acuerdo a expectativas,experiencias e historias de vida que son parte su cotidianidad.




Se sefala que la interseccionalidad esta compuesto por dos tipos, una de indole estructural,
en la que se refiere a“(...) visualizar cémo convergen distintos tipos de discriminacion: en
términos de interseccion o de superposicion de identidades”(Awid, 2004), y una de indole
politica, en la que se expone “la relevancia que las intersecciones entre desigualdades tienen
para las estrategias politicas de instituciones y movimientos sociales, en el sentido de que las
estrategias politicas que se dirigen a una desigualdad concreta por lo general no son neutrales
hacia las demds desigualdades, sino que pueden, por ejemplo, promover la igualdad de
género, mientras, a la vez, discriminan a las mujeres inmigrantes u homosexuales” (Crenshaw,
1989). Por consiguiente, el caracter estructural esta dado por los diferentes contextos en los
cuales la mujer se relaciona, es decir, la posicion social con la cual se vincula directamente
con la mujer,y como esta se hace participe de la configuraciény la reproduccién de la realidad
social.Por otro lado, en el indole politico alude a la existencia de organismo tanto publicos
como privados que de alguna manera buscan promover la igualdad de género, formando
espacios de inclusidn a la mujer en el ambito de la politica, pero a su vez se restringen
estructuralmente, ya que responden a légicas patriarcales en donde se visualizar a la mujer

desde una perspectiva clasica u retrograda.

Es asi que la autora Teresa de Lauretis comprende interseccionalidad en relacién de ideologia
0 aparatos del estado que son instituciones de la sociedad civil tales como; la familia, la
escuela, la religion, etc. Donde el Estado reproduce las configuraciones preestablecidas y
dominantes en una sociedad patriarcal. Es por consiguiente enfatizar que |Ia
interseccionalidad se sitla través de una nueva mirada de género mas amplia, en donde
Butler establece que no es primordial la diferenciacién sexual, ya que lo primordial es la
construccion de la realidad a través de los sujetos y como estas luchan por doblegar estas

estructuras ya pre establecidas y como llegaron a ser dirigentas de organizaciones sociales.

Es de este modo que el concepto de interseccionalidad hace referencia a “las relaciones entre
las categorias socio-culturales y las identidades, centrdndose en posiciones marginales.
Categorias como género, raza, discapacidad, sexualidad, clase, etnia y nacionalidad
aumentan la complejidad a la que hace referencia la interseccionalidad y apuntan a la idea de
identidades en transicion”(Knudsen,S, 2006).Es por medio de las multiples dimensiones que

los sujetos vivencian, rememoran y sitlan sus recuerdos, sus experiencias de vida para




comprender cémo llegaron a donde estan hoy en dia, en donde su trayectoria de vida se

comprende en los discursos y narrativas que estos expresan por medio de la dialéctica.

Esta retrospeccion hacia el sujeto dard a percibir los patrones estructurales de dominacién
masculina sobre la mujer en donde es fundamental, “/a interseccionalidad apela a incorporar
en el andlisis de la violencia a los sujetos perpetradores de la violencia, a menudo visibilizados
como resultado de dos factores. Primero, por la focalizacion del problema de la violencia solo
hacia la victima. Y, segundo, por la descontextualizacidon social que se produce al arrancarlos
del escenario social, econdmico, cultural y politico en el que se situan sus acciones para pasar
a ser especializadas y naturalizadas como consecuencia de la reproduccion de prejuicios
heterosexistas, clasistas y etnicistas/racistas sobre las caracteristicas de los “potenciales

agresores” (MacDowell.E, 2013).

La interseccionalidad debe apelar a rebelar estos actos de injusticia y violencia contra Ia
mujer, presentes a partir de un sistema de dominacién masculina, siendo considerada la
imagen de la mujer solo como un aspecto bioldgico, donde las dimensiones de lo social,
econdmico y cultural sesgan la realidad en la cual estas mujeresestan inmersas y consideran

III

lo que va en contra de los derechos de igualdad como algo normal, perpetuando el “statu

quo” en la sociedad.

Por lo cual es fundamental buscar la igualdad de oportunidad entre los sujetos que son parte
de la sociedad, sin discriminar o entablar prejuicios con antelaciéon, sino mds bien, perpetuar
laarmoniay el acceso a las practicas individuales y colectivas para el bien comun, “superando
la centralidad sobre el patriarcado como eje articulador de comprension sobre la violencia
contra las mujeres, la interseccionalidad reconoce el punto de vista de las personas y la
interseccion de otras fuerzas sociales y estructurales como elementos a tener en cuenta para
reconocer la capacidad de agencia de las personas involucradas en un contexto de violencia,

sea de pareja, familiar o estructural” (Creek, S.J&Dunn,J.L, 2011)

Es asi que para comprender la diversas formas desigualdad en este caso particular en relacién
ala teoria de género, segun el autor P.Rosanvanllon, establece que es importante considerar
la historia individual de los sujetos, a sus familias, a sus trayectorias, a los procesos que los

afectan y sus procesos estructurales, culturales y sociales en la conformacion de las




condiciones de vida. Es por esto que las mujeres dirigentes que son parte de las
organizaciones sociales que estan bajo un contexto desigual, se configuran de acuerdo a las
trayectorias que han vivido a lo largo de su vida para comprender las razones y motivaciones
que las llevaron a llegar a este lugar en sus vidas, por lo cual son una “serie de las posiciones
sucesivamente ocupadas por un mismo agente(o un mismo grupo) en un espacio en si mismo

en movimiento y sometido a incesantes transformaciones”(Bourdieu, P, 1977).

Es por esto que es importante mencionar la desigualdad socio-politica en el cual comprende
la interseccionalidad de acuerdo la estructura, el Estado y lo politico, las estrategias que
implementan las mujeres para doblegar al estructura social, en donde el trato desigual o
discriminatorio a un determinado sujeto de acuerdo a su posicién o rango social, en el cual
muchos de los valores tales como la justicia, la libertad, la solidaridad y la paz son vulnerados
por sistemas de control, tales como instituciones tanto publicas como privadas y hasta el

mismo Estado para resguardar el control social.

A partir de lo antes expuesto que es fundamental comprender la importancias del marco
tedrico para situarnos en el problema de investigacién “trayectoria de mujeres dirigentas de
organizaciones sociales de Valparaiso bajo un contexto de desigualdad”. La cual busca
vislumbrar las trayectorias que presentan estas mujeres a lo largo de su vida, es decir, los
discursos, narrativas en las que se expresa las razones y motivaciones por las cuales dan las
orientaciones para ser dirigentes de alguna organizacién social. Dentro de estos discursos es
relevante enfatizar en la interseccionalidad que se genera al momento de contar sus relatos,
estas estan directamente relacionadas con las dimensiones de analisis las cuales son; lo
cultural, politico, econdmico y subjetividad. Es asi, que “las historias de vida no solo permiten
conocer a la persona que narra, sino que también ayudan a desentrafar las realidades que
viven muchos paises o contextos. Es decir, las historias de vida hacen que lo implicito sea
explicito, lo escondido sea visible; lo no formado, formado y lo confuso, claro”(Lucca

Irizarry,N.& Berrios Rivera,R, 2003)

Ademas es importante destacar que al momento del analisis este tipo de dimensiones
siempre debe ir de la mano con la experiencia del sujeto, en donde se encuentra inmerso en

un contexto determinado condicionado por su trayectoria. Esta Ultima puede ser de indole




subjetiva la cual considera los relatos biograficos de los sujetos para visualizar su experiencia
de vida y por otro lado de indole objetiva, en donde considerada como el conjunto de

posiciones ocupadas en la vida.




CAPITULO III

Pregunta y Objetivos de la Investigacion.

3.1 Pregunta de investigacion:

< ¢COlmo se construyen las trayectorias de vida de Mujeres Dirigentas de
Organizaciones Sociales de Valparaiso mediadas por la desigualdad social y de

género?




3.2 Supuesto:

Existe una conexion desde la interseccionalidad estructural-politica, la cual genera
que las mujeres dirigentas de organizaciones sociales de Valparaiso, realicen
estrategias para doblegar la estructura desigual impuesta en su trayectoria de vida.
Se percibe una desigualdad de género transversal en las trayectorias de vida de las

dirigentes.

3.3 Objetivos:

Objetivo general:

% Indagar en las trayectorias de vida de mujeres dirigentes de Organizaciones

sociales de Valparaiso, mediadas por la desigualdad social.

Objetivos especificos:

%+ Conocer las historia de vida de las mujeres dirigentas de organizaciones
sociales de Valparaiso.

+» Conocer las estructuras y practicas politicas de las mujeres dirigentas de
organizaciones sociales de Valparaiso.

¢ Interpretar la Interseccionalidad que existe entre la estructura y las practicas

politicas de las mujeres dirigentas de organizaciones sociales de Valparaiso.




CAPITULO IV

Estrategias metodoldgicas.

El siguiente capitulo se conocerd las estrategias metodoldgicas para el estudio, la
metodologia, tanto como el método son relevantes ya que nos permite dar una orientacion a
lo que sera nuestra investigacion sobre la trayectoria de vida de mujeres dirigentas de
organizaciones sociales en contextos desigual. Es por esto que, nos posicionaremos desde el
paradigma constructivista, en cual es apropiado para el desarrollo metodoldgico de la

investigacion.




4.1 Metodologia.

Es considerado apropiado para la investigacidn la utilizacién de un enfoque biografico, el cual
“propone la articulacion de lo socio-histdrico y de lo individual, asi como sus postulados
metodoldgicos que dejan al narrador la libertad de seleccionar en su historia lo que le parece
pertinente de decir para construir su relato de vida, promueven un quehacer interdisciplinario”
(Vargas.M, 2002).De acuerdo a lo sefialado este enfoque permite al sujeto transitar
libremente por el desarrollo de su trayectoria de vida, involucrando el conocimiento
construido por las significaciones que le otorga el individuo en un determinado momento
histérico. El enfoque biografico, concibe al sujeto como producto, actor y productor de
historias, considerando la importancia de que los propios sujetos construyan sus relatos de
vida a partir de ciertos momentos, adquiriendo relevancia a la construcciéon de
esosmomentos relevantes para el sujeto y la importancia de la narracién que hace de esta.

Situandose en la articulacion de sus trayectorias de vida, de la historia individual con la

historia familiar y a su vez estas con la historia social.

4.2 Tipo de estudio

El estudio se regird bajo los aspectos de una investigacion cualitativa, para Marshall y
Rossman, “la investigacion cualitativa es pragmadtica, interpretativa y estd asentada en la
experiencia de las personas. Es una amplia aproximacion el estudio de los fendmenos sociales,
sus varios géneros son naturalistas e interpretativos y recurre a mdultiples método de

investigacion”( Marshall & Rossman, 1999).




Es asi, que la investigacion cualitativa analiza la subjetividad de la vida cotidiana, de sus
sentimientos, sus relatos sobre la realidad social y el sentido que le dan a su experiencias de
vida, en razén a la experiencia y valoracién de los sujetos y proceso que conforman las
interacciones sociales de acuerdo a la percepcidn que estos tienen, analizando sus discurso y

comportamientos a través de un proceso de escucha.

4.3 Método

La método de investigacidn que se utilizara para este estudio es Relatos de vida, es decir “la
narracion o el relato-escrito u oral- que una persona realiza de su vida o de fragmentos de
esta” (Cornejo,M, 2006) , sera el método que el enfoque biografico privilegia para acceder a
la historia personal de los individuos. Esto supone entonces que la identidad es concebida en
relacidn a su historia y que la identidad es una construccién narrativa la cual“(...) no busca dar
una ilusion de verdad o certeza, sino que acepta la incertidumbre e predictibilidad de la vida,
sin pretender que seamos seres epistemoldgicamente objetivoscuando somos
ontolégicamente subjetivos. Se trata, finalmente, de acercarse a un sujeto complejo, con sus
determinaciones (sociales, fisicas, psicoldgicas, historicas, materiales) y su libertad existencial,
lo que promueve una aproximacion consistente con esta complejidad” (Cornejo,
M.,Mendoza,F.,Rojas,R., 2008).Desde la mirada constructivista significa que el saber es una
construccion hecha por las vivencias del sujeto. Es decir la verdad no es absoluta sino que son
circunstancias de la vida. Este tipo de estudio “se presenta como una interesante herramienta
de aprehension y comprension de fendmenos psicolégicos y sociales” (Cornejo, M., 2006), por
lo tanto accede a conocer realidades sociales desde los propios individuos, a partir de las

narraciones que hacen de ella.

En la investigacion de las ciencias sociales, el uso del relato de vida ha manifestado
importantes desarrollos, permitiendo enunciar significados subjetivos de experiencias y
practicas sociales. Son multiples los trabajos que muestran resultados de investigaciones, asi
como diversos aquellos que discuten esta particular manera de pensar y articular

conceptualmente las dimensiones subjetiva y social.




4.4 Técnicas de produccion de informacion

Las técnicas de produccidn de informacidn fue en una primera instancia a través de analisis
Bibliografico, por medio de Informes, Libros, documentos de sitio Web; que permiti
comprender el fendmeno de estudio abordado, contribuyendo a la contextualizacion del
fendmeno de investigacién sobre la desigualdad social y de género en los contextos socio-
politico, econdmico, cultural y subjetivas de mujeres dirigentas de organizaciones sociales de

Valparaiso.El analisis bibliografico colaboro al desarrollo del marco tedrico de la investigacion.

En una segunda instancia se realizaron entrevistas semi-estructuradas en profundidad, esta
técnica se comprende como “(...) el entrevistador dispone de un «guion», que recoge los
temas que debe tratar a lo largo de la entrevista. Sin embargo, el orden en el que se abordan
los diversos temas y el modo de formular las preguntas se dejan a la libre decisién y valoracion
del entrevistador”(Corbetta, P., 2007). Estan entrevistas constaran de dos momentos, el
primero tiene como objetivo conocer como llego a ser dirigenta, y la segunda tiene como

objetivos conocer quienes son los otros que son importantes en su trayectoria de vida.

Es importante este tipo de obtencion de informacidn ya que asi se logra conocer las narrativas
y opiniones, y la construccién que ellas le dan a su realidad, conociendo y situando las

interseccionalidad, y como estan afectan las trayectorias de vida a través de sus experiencias.

4.5, Caracteristicas de la muestra

La poblacién de estudio fueron las dirigentes de distintas organizacions sociales de Valparaiso,

las cuales pertenecen al dmbito gremial, comunitario y movimiento feminista.

La muestra se caracterizo por ser femenina, ya que el objetivo de la investigacion se enfoca
en conocer las trayectorias de vida de mujeres dirigentes mediadas por la desigualdad social,

por lo que esta muestra le otorga mayor relevancia al estudio.




Para la realizacidn de las entrevistas se establecieron criterios de seleccién de la muestra, los

cuales fueron:

. Mujeres dirigentes

o Antigliedad dirigencial de a los menos 5 afios.
o Edad entre los 25y 70 afios de edad.

o Pertenecientes a la comuna de Valparaiso.

. Representantes de una organizacion social.

4.6Modelo de analisis.




El tipo de analisis a realizar sera el de discurso desde una mirada constructivista, el cual “es
una transdisciplina de las ciencias humanas y sociales que estudia sistemdticamente el
discurso escrito y hablado como una forma del uso de la lengua, como evento de comunicacion
y como interaccidon, en sus contextos cognitivos, sociales, politicos, historicos y
culturales”(instrumentos-investigacion, 2016). Para conocer las trayectorias de vida de las
mujeres dirigentas, es indispensable el andlisis de discurso, puesto que de esta manera se
podra conocer el significado contextual de los mensajes que ellas relataran en las entrevistas
semi-estructuradas. El andlisis de discurso tiene una fuerte relacién con las condiciones
culturales y sociales, y con los contextos que las mujeres dirigentas viven en su trayectoria de
vida.

El andlisis de discurso es el que mejor se adecua a esta investigacion, puesto que lo que
gueremos conocer proviene del relato de las dirigentes, esto provoco que los entrevistadores

abrieran nuevas miradas referentes al estudio de investigacion.

Mediante este proceso se logro abordar el discurso de las mujeres en donde contaban los
intersticios de su vida, lo que sirvié para que los investigadores analizaran estos momentos,

estableciendo tres momentos de analisis.

e El primer momento, es llamado analisis inductivo, en la cual “el investigador tenia que
establecer conclusiones generales basdndose en hechos recopilados mediante la
observaciondirecta” (Ddvila Newman, G., 2006), por lo tanto nuestro analisis
inductivo fue refrente a las trayectoria de vida de las dirigentes, donde se
estableieron categorias y subcategorias para contar el relato de cada dirigenta.

e El segundo momento, es llamado analisis deductivo, el cual “permite organizar las
premisas en silogismos que proporcionan la prueba decisiva para la validez de una
conclusion” (Davila Newman, G., 2006), este analisis compone la relacién que tiene el
contenido del discurso y el marco teorico que sustenta el estudio de investigacion.

e El tercer y ultimo momento, es llamado triangulacion, la cual busca establecer una
relacion entre las categorias inductivas y categorias deductivas, formulando la
tringulacion con la interepretacion que los investigadores le otorgan a dicha

interpretacion.







Capitulo V

(Resultados de la Investigacion)




5. Resultados

En el siguiente capitulo se conocerdn los resultados y hallazgos de la investigacidn, en un
primer momento se expondra el analisis inductivo, el cual consta de las trayectorias de
vida de las cinco dirigentas; en un segundo momento se presentara en analisis deductivo,
el que tiene directa relacién con el marco tedrico que sustenta la investigaciéon y por
ultimo, el tercer momento, el cual contiene la triangulacion del andlisis inductivo y el
analisis deductivo de la investigacionEs a partir de esto, que ellas nos contaran su vida en
fragmentos los cuales van a ir armando este rompecabezas de sus momentos que la
llevaron a la dirigencia, como sus motivaciones y su participacion tanto politica como
social son garante y ejemplos a seguir en la forma y las acciones que han desarrollado en
su experiencia y nos nutrira en este saber para que otras mujeres sigan potenciandose y

atreviéndose a ser lo que les apasiona, la dirigencia.

5.1 Analisis Inductivo: Trayectorias de vidas.

Trayectoria de dirigencia y militancia como un proyecto profesional.

Paola Torres, Dirigenta del Colegio de asistentes sociales de Valparaiso.

Mediante este analisis se conocera la trayectoria de vida de Paola Torres, mujer de 53 afos
de edad, la entrevistada es dirigenta actual del Colegio de asitentes sociales, de la ciudad de
Valparaiso. En la actualidad la dirigenta tiene el cargo de Presidenta de la organizacién

anteriormente mencionada.

1-Proceso dirigencial y militancia dentro de su trayectoria de vida

A partir de esta categoria nombrada “procesodirigencialymilitancia dentro de su trayectoria
de vida” nos dard a conocer como la trayectoria de la dirigenta se irdsituando y enmarcando
gracias a su preparacion tanto filosofica como tedrica, bajo los cimientos del marxismo y

materialismo histdrico que son la base para posterior desarrollo de su militancia. Se




comprende como militancia a |a“la politica, mds alld de su dimension instrumental y
programdtica, posee una dimension simbdlica y subjetiva, de manera tal que la militancia nos
remite a un mundo comun, a un espacio en el que los sujetos reafirman su pertenencia a un
colectivo que los antecede y trasciende” (Lechner,N, 1987). También se darda a conocer
relacion con otros que son parte fundamental en su trayectoria es que a esta categoria se le
nombra “proceso dirigencial y militancia dentro de su trayectoria de vida”, en donde sitta su
rol como dirigente, de ser un actor clave como militante del partido comunista, su necesidad
de organizar nuevas organizaciones y participar de estas, como es el caso actual del colegio

de asistentes sociales y la busqueda de nuevos colegiados a esta institucion.

1.1 Participacion Politica en su trayectoria de vida.

La dirigenta en su pre adolescencia fue parte de las juventudes comunistas las cuales le dieron
el sustento tedrico- ideoldgico para comprender el mundo, por lo que ella no pensaba como
una nifia o joven de esa edad, puesto que ella tenia cierta madures y pensamiento critico del
contexto politico de ese entonces, “si te pones a pensar de los quinces afios estaba militando...
entonces mi pensamiento no era promedio de cabro chico de quince afios porque de hecho te

hacian pre militancia” (Entrevista n°1 Paola Torres).

Por consiguiente al vivir bajo un contexto de dictadura militar y vivenciar todos los actos que
hacian los militares en contra de civiles lo fundamental era la busqueda de derrocar esta
dictadura y solo se podria lograr de forma colectiva por lo que siempre fui consciente de lo
gue sucedia como parte de mi experiencia de vida, “claro entonces tu veias ya eso no era una
cosa que te contaran, sino que tu lo estds viviendo (...) cachai (...) entonces es distinto entonces
obviamente (...) te hace mirar las cosas de una manera (...) de una manera distinta” (Entrevista

n°1, Paola Torres).

Dentro de este proceso ella a pesar de ser parte de las organizaciones sociales desde su
adolescencia hasta hoy en dia, ella siente que ella fue parte de solo organizaciones politicas
puesto que ella es simpatizante del partido comunista y de su ideologia, “tal como dirigenta
no, pero si como participe de organizaciones sociales politicas, si” (Entrevista n°1 Paola

Torres).




Ademas dentro de su juventud participo en apoyo a los secundarios de la Jota, en el cual ella
a tener mayor conocimiento ella preparaba la documentacion de lo que el vocero tenia que
decir y ella era el actor intelectual de las peticiones que ese grupo deseaba desarrollar, “pero
yo no era dirigenta publica ya (...) yo la pensaba y el dirigente la hablaba (risa) asi funcionaba
(risa).Entonces yo digamos era como la secretaria politica de los secundarios de la Jota nivel
secundario inclusive de cuando pase a la universidad segui a cargo del secretariado politico
de la Jota secundaria y de ahi después un semestre me congelaron, y de ahi me pasaron

definitivamente a la universidad” (Entrevista n°1,Paola Torres).

Otro factor relevante es una discusién que tiene con su madre en el cual ella le solicitaba que
esperara a la universidad para que pudiera militar pero ella decia que era necesario ahora
porque lo que pasaba en el pais era algo necesario de poner atencidn y dar solucién de forma
inmediata, “y yo dije: no, el pais no puede esperar la gente no puede esperar {(...) se estd
matando gente acd (...) le decia yo, entonces (...) la unica forma que tiene que ser es de forma

organizada”(Entrevista n°1 Paola Torres)

Un factor relevante de su participacion dirigencial dentro de lo politico fue que cuando
estudiaba en la universidad fue discriminada por su condicidn politica y por ser mujer por lo
gue para muchos era algo fatal puesto que ser comunista en dicha época era muy dificil por
el hito histdrico que estaba viviendo el pais, ya que estaba en dictadura, por lo que “me
echaron por razones politicas y de género, tenia dos condiciones que no eran buenas, era

mujer, era comunista y mds encima era madre”.(Entrevista n°1 Paola Torres).

También un factor que hizo que la echaran de la universidad es su pensamiento politico
ideoldgico, el ser comunista,” me echaron de una por ser comunista” (Entrevista n°1 Paola

Torres).

Uno de los factores que la llevo a ser parte del partido comunista fue los lineamientos y
formas de la busqueda de liberacién de la dictadura militar y de su militancia como factor
esencial como parte de su formacion politica e ideoldgica “y todo lo demas. Pero era porque
mi formacidn politica ideoldgica me sirvid, porque yo tenia una formacion ideoldgica marxista

y mi forma de trabajo siempre fue marxista” (Entrevista n°1 Paola Torres).




Es a partir de su ideologia politico le permitié adecuar su pensamiento e ideales en relacién
al partido comunista ya que fue el Unico que se adecuaba a su forma de ver la realidad y su
forma de pensar, “digamos me acomodo mds en términos de la estructura y de pensamiento
es el partido comunista por la politica digamos que tenia la via de salida de esta situacion de
dictadura , que era la via insurreccional, que digamos no era la via, perdon {(..) la via

sublevacion nacional, la politica del partido en esa época (...)” (Entrevista n°1 Paola Torres).

Por esta razén se buscaba dentro de partido comunista la salida por la conciliaciéon y no la via
armada, es decir la insurreccional por la busqueda de los derechos ciudadanos y todo esto se
conseguiria de forma colectiva, “si el partido comunista siempre te va a decir que si, que
optamos por la linea armada pero por la defensa, no por el ataque que es distinto. Que son

dos cosas distintas” (Entrevista n°1 Paola Torres).

Dentro del proceso de dirigir el colegio fue la instancia de motivacidn para de nuevo pensar
en militar en volver a sus raices del partido que siempre la represento el partido comunista
p . L. . .

el mismo colegio digamos los colegios que estaban a cargo eran todos militantes de un
7”7

partido y digamos de alguna u otra forma (...) yo también soy militante de un partido ya (...)

(Entrevista n°2, Paola Torres).

El re configurar y buscar nuevas formas de reactivar el colegio me llevo a pensar en la idea
de militar como antes, volver a ser carne mis planes de un principio que a través de la
organizacién se puede realizar cambios sociales, pero siempre de la mano de la organizacion,
de lo colectivo “cuando yo entre a armar el colegio este cuento del colegio el dos mil once,
yo no estaba militando activamente me entiendes (...) yo en este proceso me volvi a re

encantar con el hecho de militar” (Entrevista n°2 Paola Torres).

Ella aparte de participar de actividades relacionadas a su partido y el colegio de asistentes
sociales, actualmente se unié a un comité de su sector para visualizar la seguridad del mismo,
eso da a entender que su necesidad de ser parte de grupos o asociaciones es continua y que
siempre ella busca conocer y luchar por nuevos proyectos para generar cambios positivos
tanto en lo personal como para la comunidad “lo otro que ahora participo en un comité de la
calle donde participo, se armé un comité de defensa de seguridad ciudadana y ayer fui a mi

primera reunion, puras mujeres, habiamos diez mujeres, diez vecinas eso queria decirte esa es




mi nueva participacion” (Entrevista n°2, Paola Torres). Por lo tanto la dirigenta participa
socialmente en distintos ambitos de su realidad, participa como dirigenta de la organizacion
gue representa, tambien de las actividades que realiza en su trabajo remunerado, el cual
ejerce la labor de Asistente social del Colegio diferencial y ademds del comité de defensa de

seguridad ciudadana.

1.2 Participacion como dirigenta en su trayectoria de vida.

A partir de su relato cuenta que ella para llegar ser dirigenta, ella en su juventud militaba y
cumplié muchas veces el rol de coordinar y dirigir organizaciones para su adecuado
funcionamiento,” si, por que como les contaba hace un rato atrds, ya eeeh {(...) yo si militaba
eeeh (...) ya digdmoslo ahi obviamente la parte de una organizacion, me toco liderar desde lo

interno a esa organizacion como les contaba en los secundarios” (Entrevista n°1 Paola Torres).

Ademas a partir de esa experiencias nos cuenta que para ella estar hoy en dia estd a cargo del
colegio de asistentes sociales es una tarea muy ardua, de mucha responsabilidad pero de igual
forma la hago con entusiasmo y con mucho gusto, “si tU me preguntas es mucha la
responsabilidad, yo siento que es una responsabilidad enorme para mi ser dirigenta del
colegio. De verdad por eso yo creo la tesorera me dice siempre sefiora presidenta y le digo

callate. Le dijo yo (risa)” (Entrevista n°1, Paola Torres).

Es asi que ella se toma muy enserio su rol como dirigente de forma responsable, pero aun asi
cree que es mucha responsabilidad para ella sola asumir el liderazgo del colegio, “entonces
para mi es mucha responsabilidad digamos asumirla direccién del colegio y dentro de la

organizacion lidero. Articulo y coordino todo” (Entrevista n°1, Paola Torres).

Es asi, que cumplir este rol como presidente es una responsabilidad que no cualquiera puede
asumir y saber permanecer en el tiempo, “(..) mantener el colegio vigente, abierto y
encargandose de las nuevas generaciones por eso digo que es mucha responsabilidad”

(Entrevista n°1 Paola Torres).

Por lo que a pesar que es mucha responsabilidad para ella sola ella menciona que este

proyecto del colegio de asistentes sociales es un logro de todos, pero de igual forma le




gustaria dejar a cargo del mismo a otra persona o sino tendrd que seguir a cargo del colegio
hasta que alguien quiera asumir el cargo “no, si alguien querrd asumirlo, si es que no tendré
gue apechugar nomas, pero no es un tema eeeh(...) de asi yo quiero renovarlo, no porque en

realidad el plan de trabajo surgio de todos(...)” (Entrevista n°1, Paola Torres).

Por este motivo ella desea como parte de quien lidera el colegio de asistentes sociales es la
busqueda que nuevas personas se incorporen al colegio y la idea de colegiarse y trabajar en
la organizacion gremial como una forma de accién colectiva para dar soluciones concretas a
él plan desarrollado por el colegio y de esta manera re encantar a las personas con el
colegiarse “re encantar de nuevo con la idea de colegiarse, con la idea de trabajar de lo
organizacién gremial. Re encantar de lo que es la accidn colectiva” (Entrevista n°1 Paola

Torres).

A través del proceso dirigencial ella se ha dado cuenta que lo mas importante es que se ha
incluido mds mujeres al ambito politico pero aun asi es muy poco en comparacion a los
hombres, ya que lo politico se considera un espacio para hombres “ahora en la actualidad
digamos no ha cambiado mucho, se cuestiona la gestion de la presidenta eeeh (...) en el marco
politico ahora han ingresado mds actores femeninos aaah (..) pero también se puede
dispendiar, que la cdmara del senado y los diputados el porcentaje es también el minimo”

(Entrevista n°2, Paola Torres).

1.3 Origen Politico

En su proceso de conocer sus raices tanto politicas e ideolégicas ella narra que su
participacidn activa tuvo relacidon con en un primer momento su pre militancia, pero antes de
ello hay que estudiar y prepararse sobre los temas relacionados con el marxismo y por este
motivo pudo luego colaborar con los secundarios el Jota,” no empecé con la pre militancia
porque la pre militancia, significa que tenias que estudiar primero marxismo, tenias que
estudiar todo de pensar siquiera en meterte en alguna cuestion, en lo jotoso, los comunistas

eran mas jodidos todavia”(Entrevista n°1, Paola Torres).




Otro suceso que la marco en su trayectoria fue la discusidon que tuvo con su madre respecto
a la necesidad de militar para poder generar cambios en este pais, porque se estaba matando
gente por lo que al madre le insiste que espere unos afios para poder hacerlo y al ver que su
hija no comprende su peticion la obliga a ir a estudiar fuera de casa siéndose ella relegada de
su hogar, porque la mama buscaba su proteccion “por qué mi mama una forma de evitar que
yo anduviera metida en la bandera , entonces (risa) mi mama me relego al sur, fue mi primera
relegacion que tuve (risa) como una forma de protegerme porque yo era muy chicay mi mama
me decia pero hija espera a entrar a la universidad”(Entrevista n°1 Paola Torres). Reffeente a
lo expuesto la dirigenta sefiala con humor que esa fue su primera relegacidn, pero fue una
relegacién porque su madre queria proteger su integridad fisica, relegacidon a la que ella debié
acceder llendose al Temuco junto con su hermana, hermana que estaba estudiando en la

universidad en Temuco, pero aun asi Paola siguié militando en el Sur.

2-Obstaculos en su trayectoria de vida

En este apartado la categoria denominada “obstdculos en su trayectoria de vida” mencionay
explica como la dirigenta del colegio de asistentes sociales de Valparaiso, en su trayectoria
de vida debe afrontar una diversidad de dificultades en su vida, tales como el ser relegada al
sur por su propia madre para que no sufriera ningln dafo por estar haciendo colaboraciéon
social en un sector vulnerable en Santiago, la discriminacion que ella sufre en la Universidad
como persona ya activa en su militancia comunista y por ser madre. Ademas por la fragilidad
en su infancia, puesto que su padre se separa de su madre cuando ella solo tenia cinco afios
de edad, siendo la madre el jefe de hogar y sacando adelante a estas dos nifias. Ademds
comenta sobre sus dificultades y barreras que tuvo que enfrentar en su vida para llegar a ser
lo que es hoy. Es por esto que ella sitda un hecho que marco su vida como el reencuentro con
su padre después de treinta afios y que el por su pensamiento individualista la vuelve a
traicionar, provocando el posterior alejamiento definitivo de él. Por otra parte al estar ella
liderando procesos dirigenciales como es el colegio de asistentes sociales y participar en otros

espaciospoliticos, los cuales dificultan su accionar en esta sociedad patriarcal.




2.1 Estrategias dentro del proceso de la dirigencia

Ella nos narra que una de sus mayores dificultades es que al madre posee ciertas desventajas
al momento de estudiar por lo cual ella toma de decision de estudiar y esforzare mas teniendo
en cuanta que el rol de madre y estudiante es bastante complejo “dsea fue una complicacion,
si tenia una guagua cachai (...) estaba con mi compariero queriamos obviamente yo si queria
trabajar, perddn siempre a mi me ha gustado mucho estudiar, entonces si queria seguir
estudiando pero genere un plan b nomas”(Entrevista n°1 Paola Torres).La dirigenta menciona
gue fue un periodo bastante complicado el ser madre y estudiante, pero a causa de la
discriminacion que sufrié en la Universidad, eso le hizo generar un plan b, plan que consistia
en cuidar a su hija y despues retomar los estudios universitarios, plan que le resulto, ya que
después de la relegacidon que tuvo en su primera casa universitaria por el hecho de ser madre,
mujer y comunista, pasaron unos afios y pudo retomar sus estudios en otra casa universitaria,

eligiendo la profesion que ejerce en la actualidad, la cual es Trabajo social.

2.2. Complicaciones en el proceso dirigencial

Las problematicas que género su padre al momento que estafo a su esposo con su negocio
familiar, con fines personales provoco la separacién de su relacién padre-hija por las
consecuencias que género en su nucleo familiar, demorandose en pagar sus deudas
apropiadamente seis afos, “Habia muchas deudas pendiente y eso significo empezar nosotros
econémicamente a formarnos de nuevo, por eso yo rompi vinculos con mi padre” (Entrevista

n°2 Paola Torres).

Una de las variables de las cuales la echaron de la universidad era porqué en esa época las
universidades eran militares los rectores de las universidades en todo Chile, por lo cual existia
ciertos mecanismos de erradicacion de las personas simpatizantes al partido comunista y en
su casi particular ademas era mujer y tenia un bebe condicionantes que agravaban su
prontuario “a mi me echaron por ser comunista, por que traia un prontuario gigante de la
UFRO pero yo aqui no estaba militando, entonces me echaron por mujer, comunista y por

tener una guagua”(Entrevista n°2,Paola Torres).

Dentro de este proceso de ser dirigenta se dio cuenta que para ser dirigenta no solo hay que

ser lider o que otros la apoyen sino mas bien enfrentar la politica es lo mas complejo puesto




que es un espacio solo para hombres y deja solo un espacio reducido para la expresion de las
ideas de la mujer, “respecto digamos a eso tiene que ver con eso, ser tiene que ver con el rol
de la mujer asi poniéndome fuera de lo personal poniéndome frente sobre los liderazgos
politicos y eso cuesta, cuesta porque somos una sociedad super machista”(Entrevista n°2,

Paola Torres).

2.3. Dificultades en su dirigencia

Para ella resulto mucho mas dificil volver a estudiar, puesto que en primera instancia fue
expulsada de la Universidad por ser mujer y comunista e estar embarazada. Luego de la
siguiente la desvinculan por fines politicos y por motivos de su maternidad siendo muy injusto
para ella pero con el tiempo se da cuenta que fue un beneficio personal, y finalizando con el
tercer intento de estudiar en la Universidad de Valparaiso Trabajo Social ,“en el tema digamos
de estudios eeeh (...) a mi se me hizo mucho mds dificil esto de estudiar, si porque yo entre
casada, digamos en convivencia con una hija de un afio y medio a trabajo social” (Entrevista

n°2 Paola Torres).

Ademas ella dentro de vida nos cuenta que fue expulsada de una universidad por la
condicidn politica que tenia que era simpatizante del partido comunista, tuvo como adulto
joven a su primer hijo y por su condicidn de género, ser mujer, demostrando el nivel de
desigualdad de dicha época, “ahora en mi historia previa a mi me echaron de una universidad

por ser mujer por tener una guagua y ser comunista” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Una de las dificultades que presentan en el ambito politico las mujeres es la sociedad en el
cual estamos inmersos en una sociedad machista y lo primordial es buscar estrategias y
mecanismos para liberarse de esa tensidon y saber sobrellevarla “en la linea politica yo te
puedo decir mds hombres porque somos una sociedad machista, la mujer se queda con los
nifios y los hombres pueden desarrollar las estrategias y otras significaciones respecto a cémo

uno se libera frente a digamos a ciertas situaciones” (Entrevista n°2, Paola Torres).




Ademas dentro de la universidad ella sufre discriminacidn por la siempre razén de tener una
hija y no estar casada, estar en situacion de convivencia. Esto refleja la postura machista de
la profesora que no hace vélido el certificado por su hija mostrado las ataduras de la ideologia
patriarcal, en donde la mujer debe estar casada por la iglesia, ser dueia de casa y mantenida,
provista de un sostenedor, el hombre “en la universidad también en Trabajo Social yo fui muy
maltratada por estar en una situacion de convivencia. La secretaria académica me llamo
desde la universidad, mi hija la tenia enferma sin faltar a una clase que no era evaluativa, pero
era una disertacion con mis compafieros. Presenté el certificado que mi hija estaba enferma,
bien enferma (...) y la sefiora me dice que no, que la verdad lo lamentaba mucho pero en
realidad yo habia asumido las reglas del juego y ese certificado a ella no le servia, porque mi

hija tenia dos arfios asi que no me servia”(Entrevista n°2,Paola Torres).

2.4. Funciones y Practicas dentro su trayectoria de vida

Dentro de las ganas de estudiar y sacar un titulo profesional se vio en una gran dificultad
puesto que tener una hija fue un gran desafio, por lo que conlleva ser madre y las practicas
gue debe realizar dia a dia mas estudiar, generando excesivo cansancio y ella da a conocer
gue por sr mujer esta labor es mas complicada, “no habian mds privilegios digamos entre
comillas para las mamas ya (...) eeeh (...) yo entre bajo esas condiciones, por lo tanto yo me
banque el que tener que llevar a mi hija al jardin enferma hablar con la tia, acostarla en un
(...)como se llama en un (...) en una colchoneta en la oficina de la directora, taparla. Tener que
dar mis pruebas agarrar a mi hija y tener que llevarla devuelta a mi casa cachai (...) que son

condiciones dificiles por ser mujer” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Ella resalta que las razones por las cuales es mas dificil la participacién a fuera del hogar es
por los multiples roles que cumple la mujer y las practicas que se la asocian a cada sujeto
dentro de la sociedad, si eres hombre proveedor y si eres mujer duefia de casa, como si fuera
la Unica configuracion de como se deben realizar las practicas de lo social y las actividades del
hogar. Siendo lo fundamental que esta tarea sea de forma colaborativa “creo que también es
porque las mujeres nos comprometemos mds con el tema de la casa, el hogar, de que el apego,

entonces nos complicamos mds con los hijos y todo el cuento para poder hacerlo, porque todas




las actividades las tenemos que hacer después del horario laboral” (Entrevista n°2, Paola

Torres).

Como se puede percibir dentro de esta familia se genera una dinamica distinta que la familia
tradicional, ya que, en ella las practica se hacen de forma compartido y colaborativa no
imponiendo, que por ser mujer o hombre debes hacer ciertas tareas, “y a medida que hemos
ido avanzando, hemos ido rotando los roles, tampoco es que los tengamos impuesto ni nada
no. De hecho mi hija se rie y nos dice: a mi me crio mi mamd y vo te crio mi papa” (Entrevista

n°2, Paola Torres).

Ella nos narra que el trabajo doméstico esta visibilizado que es una tarea muy dificil de realizar
por el motivo que siempre tienes que hacer algo, nunca terminas de realizar tareas dentro
del hogar o estar preocupado por los otros que son parte del nicleo familiar, por si alguien
necesita algo o se enferma “por lo cual digamos que la duefia de casa después de pasar un
afio en la casa a mi me quedo claro es la que trabaja mds en Chile, aaah (...) trabaja veinte
cuatro siete, es terrible la pega de una duefia de casa, no termina nunca porque por lo menos
tu tienes un trabajo tu cerrai la oficina, cerrai la puerta y te vai a tu casa y cambias de swith”

(Entrevista n°2, Paola Torres).

Es aceptado socialmente que segun las practicas de hombres y mujeres en nuestra sociedad
las mujeres realicen las actividades del hogar y el hombre todo lo relacionado con lo publico,
por lo cual este caso es diferente porque su marido y ella realizan una dindmica compartida
y en si cada uno realiza sus actividades del hogar y ella lo que tiene relacion a trabajar para el
colegio y militar, pero aun asi ella cree que existen estereotipos de cdmo ser hombre y mujer,
“Por qué el hecho digamos y generalmente y socialmente la mujer es la que se adjudica ese
rol, por eso el hombre participa mds activamente en las esferas publicas y todo eso (...) porque
socialmente esta mejor visto que el hombre se valla dar la pichanga con los amigos y el tercer

tiempo”(Entrevista n°2,Paola Torres).

2.5. Contexto desigual

Dentro de su carrera en el area del trabajo social ella comenta que en sus inicios la diferencia

entre hombres y mujeres eran bastante notorias, ya que los hombres podrian llegar a tener




un cargo de jefatura de forma mas rdpida que una mujer y un mayor salario, “efectivamente
en el campo del trabajo social por lo menos eeeh (...) cundo yo Sali hace veintitantos afios
atrds los chiquillos, los varones tenian mds fdcil cargos de jefatura y tenian mejores sueldos”

(Entrevista n°2, Paola Torres).

Segun su opinidn no siente que exista una desigualdad entre hombre y mujeres por la razén
gue siempre en la carrera de trabajo social siempre ha sido una mujer que en su mayoria a
sido de mujeres, por lo que el hombre no lo ve como una amenaza “yo creo que ahora mds
que el tema de ser mujer yo creo que no afecta, porque ademds es una carrera que se asocia
a lo femenino. Yo creo que el porcentaje de hombres en trabajo social siempre e

histéricamente ha sido menos hombres que mujeres” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Al momento de entrar a un partido politico en especial al que yo me afilie el partido
comunista y en general la participacién femenina es bastante reducida en comparacién con
los hombres “los partidos politicos ya {(...) eeeh (...) ahi menos participacion femenina que
masculina y eso lo pudo decir, que por lo menos en mi partido hay mds representantes
hombres que mujeres, ya” (Entrevista n°2, Paola Torres). Ella cree que al momento de ver
quién se queda con alguien cargo no es influyente el género, solo se considera a la persona
por lo que es no por si es hombre o mujer “digamos no hay ninguna merma ni vision de la
mujer como menoscabada sino al contrario y de hecho las elecciones son democrdticas y que

de ahi se escogid digamos por el sujeto no por el género” (Entrevista n°2, Paola Torres).

También entre sus dificultades e instancias que sintié una situacién de desigualdad lo asocia
a la expulsidn de la universidad de Playa Ancha por ser mujer, por ser comunista algo muy
negativo en la época de la dictadura militar, puesto que eran perseguidos y capturados por
los militares y finalmente por ser madre, por tener un bebe. Estas tres condicionantes llevaron
a un profesor de una asignatura la reprobarla y la mandara a su hogar sin derecho a reclamo
algo muy injusto y poco ético como docente “cuando he tenido conflictos frente digamos a
situaciones que me han dejado en desigualdad po (...) la desigualdad se ven en los conflictos.
Cuando estay hay, dai un paso y pasa desapercibido. Como yo te decia en la universidad me
echaron por ser mujer, comunista y madre. Si eso no es desigualdad no sé qué es” (Entrevista

n°2, Paola Torres).




Ademas ella sufre una discriminacidn no solo por ser madre sino por no estar casada siendo
para el docente una falta a la ética y a la moral para un trabajador social de dicha universidad
“la maternidad de una hija enferma no me servia y que ella me iba a reprobar en la asignatura
porque era parte del cuento porque era cien por ciento asistencia. Entonces son desigualdades
dicho que no tenia calidad moral y que no tenia valores para ser trabajadora social. Que la
escuela habia bajado su excelencia académica porque yo tenia buenas notas. Porque de
alguna forma esta digamos en manchando la carrera por convivir” (Entrevista n°2, Paola

Torres).

Por lo que ella se siente vulnerable por el siempre hecho que un docente cuestione su estado
civil, si era casada o conviviente siendo que lo relevante era las notas, siendo que ella tenia
buenas calificaciones “entonces yo lloraba con pataleta afuera con hipo porque obviamente
no la enfrente por una relacion de poder, obvio que tenia ella hacia mi y yo lo que hice fue
llorar con pataleta porque me dio mucha pena darme cuenta que en realidad esta docente no
hubiera emitido los mismos juicios de valor, ni me hubiera dicho y lo que hizo si que yo

estuviera casada o separada”(Entrevista n°2,Paola Torres).

Se le cuestiona su relacién y conformacién de familia, ya que no es de los estandares
habituales de dicha época, por no estar casada siendo discriminada y generando un trato
desigual con ella por parte de la docente, siendo que para ellalo mas importante era el apego
de la nifia, “porque estaba casada y separada con un hijo. Pero no soltera y conviviendo con
un hijo. Aun cuando la construccion de familia para mi era mejor en el sentido del bienestar

de mi hija y el, de nosotros como pareja” (Entrevista n°2, Paola Torres)

3- Los otros en su trayectoria

Por medio de la categorizacion de “reconocimiento de los otros en su trayectoria”, la
entrevistada da a conocer que personas son relevantes en este proceso de su trayectoria de
vida y que han marcado el desarrollo tanto de su vida personal como su rol de ser dirigenta.
Es asi que ella relata que no se siente dirigenta social como tal, pero si otros como colegas del

trabajo social reconocen sus aptitudes y capacidades en la direccién de procesos y la eligen




como directora del colegio de asistentes sociales y de esta manera ella empieza a colegiar
nuevos sujetos dentro de la organizacidn social. Por consiguiente Paola en la segunda
entrevista ilustra su relacién familiar en su contexto de vida cotidiana y quienes fueron sus
mayores facilitadores, y ejemplos a seguir para poder desarrollar lo que mas le gusta ser
dirigenta y lider. Por este motivo que ella rememora y narra que tiene una imagen negativa
de su padre por el abandono que sufrié por parte de este en su infancia y la posterior
problema que realiza a su nucleo familiar. Destaca el rol de su madre como fundamental para
ser quien es hoy en dia, mirando su imagen como una mujer luchadora, esforzada vy
empoderada. Ademas reconoce y agradece el apoyo constante que su marido le da para que
ella pueda desarrollar su pasiéon y menciona como relevante que sus hijos la apoyan en todas
sus decisiones y destaca a su hija como participante y representante de la carrera de

Medicina con un rol activo de dirigenta pero sin militar.

3.1 Reconocimiento de otros en su trayectoria de vida.

Dentro de este proceso de como los otros la ven en su dirigencia y su acciones dentro de su
vida, es que en primera instancia la Unica manera de generar recursos para el colegio de
asistentes sociales, es incorporar mas gente y buscar el reconocimiento de la casa central en
Santiago “el proceso igual tuvimos que empezar ah {(...) colegiar mds gente y articularnos para
poder generar este reconocimiento del nacional, por la directiva actual que en ese momento

era el Cristian ya no estaba vigente”( Entrevista n°1 Paola Torres).

Ademas dentro de este proceso de sacar adelante el colegio de asistentes sociales tuvieron
gue generar nuevas elecciones para la nueva directiva en la cual todos los presentes creyeron
en su liderazgo y en su forma de trabajar siendo ella elegida como presidente de la institucion
de forma democratica , “no me siento yo como muy dirigenta pero fue dentro esos quince
quienes cumpliamos con los requisitos de... eeeh (...) los afios de estar titulados para poder ser
parte de la directiva del colegio y dentro de eso fue asi como cuando estdn los chistes, cuando
dicen quién va salir... todos se echaron para atrds y yo quede adelante” (Entrevista n°1 Paola

Torres).




Dentro de este proceso fue la gente que participo que confié en ella que era la mas indicada
para ser lider de esa directivay quienes la eligieron de forma legitima, por medio de votacién
ganando como Unica lista, “no me siento tan dirigente po que fue asi como por descarte
teniamos que hacer la comision, eeeh (...) el tribunal calificador de elecciones. De ahi teniamos
que conformar el comité de ética que tenia que acomparfiar este proceso, ya (...) y entre todo

alcanzo justo los quince” (Entrevista n°1, Paola Torres).

Dentro de su trayectoria de vida ella aprendia que como vio a su madre criar a su hermana a
ella su mama fue el pilar emocional, econémico dentro de su nifiezy hasta hoy en dia. Para
ella es un ejemplo a seguir como madre por el sin fin de logros que ha hecho y por qué sola
salié adelante como una gran mujer luchadora, “el modelo de mujer que yo tengo, el modelo
de mujer, el modelo de mi mamd ha sido una mujer digamos como digo yo las madres
triunfadoras, las madres que se sacan la mugre porque tienen multiples roles” (Entrevista n°2,

Paola Torres).

Ella comenta que a pesar que se siente alegre y muy feliz por el reconocimiento que le hacen
estos compafiero nombrando los logros que ha hecho en su carrera politica dentro de la
universidad, ella prefiere mantenerse al margen por su maternidad “cuando estaba aqui en
la UPLA y me llegaron a buscar los compafieros y me dijeron que es un orgullo tenerla aqui
bienvenida a Valparaiso, yo le dije sabes que tengo una guagua de tres meses, estoy

amamantando, estoy descolga y sigo descolga compariero”(Entrevista n°2,Paola Torres).

Ella reconoce que el apoyo de su marido ha sido fundamental para su desarrollo profesional
dentro de su carrera y la posibilidad de seguir estudios de postgrado, ya que él se enfoca en
el cuidado de su hijo y ve los quehaceres del hogar ,“en términos de trayectoria de vida
empecé a trabajar, me engolosine trabajando ya (...) después me puse a estudiar cachai (...)
entonces (...) todo eso tiene que ver con la pareja que tengo, porque mi marido es lo menos

machista que existe en la tierra” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Ella se siente orgullosa de los hijos que tiene en especial de su hija por sus logros y por la
vision politica que tiene similar a la mia, “entonces yo me siento super orgullosa porque a

pesar que de una situacion super critica, mi hija es super timida, stper introvertida digamos




con una vision bastante clara respecto a lo que es la vida y las politicas y todo eso (...) ella da

hecho no quiere militar y se respeta su posicion” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Sus hijos en conjunto con su marido reconocen el esfuerzo y los afios que le ha dedicado a su
militancia lo importante que es para ella volver a re encantarse con la militancia y con lo que
realmente la apasiona ser un actor politico y guiar el colegio de asistentes sociales “ellos
valoran mucho mi participacion no tanto como dirigenta del colegio, sino de mi militancia.
Ellos valoran mucho mi militancia eeeh (...) porque ellos siente hay que ser consecuente con

los discursos que yo les he ensefiado” (Entrevista n°2, Paola Torres).

En este proceso de re encantarse con la militancia fue fundamental el reconocimiento y
apoyo de toda su familia, marido, hijo e hija para poder llevar a cabo esta determinacién
volver a hacer la promesa por el partido un acto noble e idéneo para una dirigenta con una
gran trayectoria tanto en su vida personal como laboral “en la parte digamos de militancia,
también fue super significativo que mi hija incluso viajara de Talca porque sabia que para mi
era super importante cuando yo hice la promesa del partido. La volvi a hacer porque la primera
se hacia en clandestinidad. Esta vez se hizo en un acto publico dentro del partido” (Entrevista

n°2, Paola Torres).

Se puede rescatar que gracias al apoyo de su marido ella pudo desarrollarse en tanto en lo
emocional, personal y profesional, porque él creyd en ella en sus capacidades y las cosas que
iba generando como un aporte a nuestra sociedad y de eso él se siente orgulloso “é/ la ve
como un aporte porque por algo me facilito la vida para que pueda hacerlo. Si esa es la

verdad” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Siempre él ha estado presente en todas las actividades que la dirigenta practica en su vida
cotidiana, facilitando los espacios de ella para que pueda realizar sus actividades y de esta
forma ella le retribuye invitandolo a celebraciones posteriores de las reuniones o actividades
gue realiza por el colegio o por la militancia “pero aparte la felicidad el siente que si hago
aportes reales, de igual forma me acompafia. El es facilitador en todo lo que tiene que ver con
las actividades del colegio, asi nosotros nos reimos porque para las actividades del colegio él
nunca quiere participar obviamente porque no es trabajador social pero yo he logrado

arrastrarlo por ejemplo: en celebraciones donde vamos todos los trabajadores sociales y los




chiquillos dicen, ya po Juan cortala po é¢cdmo no vai a venir con nosotros? Te vamos a nombrar

miembro honorario del colegio (risa)”. (Entrevista n°2).

3.2. Relacién Familiar en su trayectoria de vida.

En suinfancia cuando sus padres se separan el padre nunca regresa, solo cuando ella es mayor
y tiene sus hijos vuelve a buscarlo para darle la oportunidad de ser nuevamente su padre y
abuelo de sus hijos, “mi padre nunca vuelve, bueno {(...) a los treinta afios yo (...) decidi darle
una oportunidad de ser mejor abuelo y buen padre para una mujer de treinta” (Entrevista n°2,

Paola Torres).

Otro factor que perjudico en su relacién con su padre es la forma de ver la vida y los valores
gue él tenia en comparacion a ella, él era mas individualista en comparacién a ella puesto que
ella creia que lo mejor es una familia unida y la buena convivencia con los otros, “los dos
teniamos una escala valdrica digamos (...) respecto a los derechos humanos distintas, de
hecho mi papa digamos (...) después uno cuando es adulto se da cuenta que tiene digamos
una cultura valorica totalmente distinta a la mia, marcada en el individualismo, salvarse el

mismo”(Entrevista n°2, Paola Torres).

Es por esto que ella decide alejarse de su padre y priorizar la familia que ella habia constituido
y cuidar de su marido y sus hijos, “mds importante que es para mi respecto a mi familia que

es el futuro de mis hijos” (Entrevista n°2 Paola Torres).

Por lo que ella saca de su vida a su padre y su madre le solicita que recapacite y lo piense,
pero ella por los problemas que genero él en su familia no lo puede aceptar y se termina la
relacidn con él por los problemas econémico que el género a su familia, “salié de mi vida lo
veia una vez al afio, porque mi mama insistia en mantener el vinculo (...) no que tu papa (...)”

(Entrevista n°2, Paola Torres).

Este término de relacion con mi madre siempre visite a mis parientes de parte de ella. Yo
siempre me juntaba con mis primos y los otros familiares, “fueron mi abuela paterna, bueno

mi mama bueno (...) mi abuelita materna fallecié a temprana edad, entonces yo digamos en




la linea materna, mi mama y toda su familia, mis tios, mis primos el marido de mi prima”

(Entrevista n°2 Paola Torres).

En comparacién a la relacién con mi padre, solo tuve un vinculo cercano con mi abuelita y mis
primos y un hermano pero siempre fue una relacién amena, no como la relacién que tenia
con el que era de cardcter distante,“por el lado de mi familia paterna tuve vinculo con mi

abuelita y mis primos, mi hermano” (Entrevista n°2 Paola Torres).

Continuando con la relaciéon que yo tenia con mi madre era muy buena, una mujer muy
esforzada y luchadora, un ejemplo a seguir ya que ella era la proveedora el hogar, “por lo
tanto digamos el rol del proveedor que ejercia en un momento eeeh (...) jefa de una oficina de
cobranza, entonces el modelo que yo tengo siempre va ser el de mi mama” (Entrevista

n°2Paola Torres).

A través de la buena relacidn de confianza y buena comunicacién con su marido lograron
afrontar todas las actividades que cada uno realizaba el en el hogar y ella haciendo lo que mas
la apasiona el ambito politico, “entonces que es lo que pasa (...) hemos repartido roles para
que yo pueda hacer esta parte politica, porque saben que a mi me encanta, me encanta

hacerlo, participo que lo disfruto y me hace feliz” (Entrevista n°2, Paola Torres).

A partir de su relato ella cuenta que salieron muy pequefios de la casa buscando una vida
juntos y prioriza su vida y la familia que estaba formando ya que estaba embarazada, “porqué
cuando viviamos juntos cuando éramos chicos, tenia diecinueve afios quede embarazada él se
iba ir al extranjero después de la clandestinidad volvid, cuando volvio supo a los seis meses y
yo tampoco queria decirle tampoco. La cuestion que cuando el volvid, nos fuimos a vivir juntos.
Yo diecinueve afios y el veinte. Y él se puso a trabajar y optamos por familia. Como vas a
construir un mundo mejor si no te haci cargo de los cercano cachai entonces optamos con

construir familia” (Entrevista n°2, Paola Torres).

En relacidn que piensan sus hijos de su rol como dirigenta ellos estdn muy orgullosos de
ambos tanto de su padre como su madre, puesto que esta ultima por sus logros que ha tenido
en su ejercicio profesional como en su militancia “ahora con respecto a los chicos, no les

afecta el cuento al contrario se sienten como super orgullosos. Mi hija también saco su linea




politica pero sin militar, pero si peleadora y dirigente de Medicina de la Universidad del Mar”

(Entrevista n°2, Paola Torres).

Respecto a su relacidn familiar con su hija ella esta muy orgullosa de su proceso estudiantil y
su dirigencia de su carrera y que a la vez pueda conllevar sus ramos y vida politica, siendo un
grande desafio “dsea ella sigue actuando como dirigente medicinal en la U del Mar aun
cuando ella estad viviendo su proceso estudiantil y que se le dificulta” (Entrevista n°2, Paola

Torres).

Dentro de su relato cree que la mejor forma que se mantenga las buenas relaciones dentro
del hogar es la colaboracién mutua entre el hombre y la mujer, es decir, tanto hombre como
mujer estan en igualdad de condiciones en las actividades o practicas del hogar solo es cosa
de ordenarse y organizarse de forma adecuada “él tiene digamos igualdad de condiciones de
la mujer, es mds él dice que en realidad cualquier matrimonio que funcione es porque quien
manda en la casa es la mujer y el que dice que no es mentiroso o estd separado (risa), esa es

la verdad” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Se entiende que su relacion como pareja y como nucleo familiar lo primordial es el trabajo
en equipo la compresidn y la ayuda mutua para lograr tener armonia y un buen desempefio
en todas las cosas que se proponen entre ellos “porque ademas él es como para el decir que
al mujer tome las decisiones (...) no, somos muy parner entonces al final somos un buen

complemento los dos en todas las cosas” (Entrevista n°2, Paola Torres).

3.3. Apoyo de otros

En cuando al desarrollo de ser estudiante y sus practicas como madre ella tenia el apoyo de
su pareja el cual le daba el sustento para poder vivir y ella debia enfocarse en sus estudios y
en lo relacionado con la crianza de su hija y los quehaceres del hogar “yo tenia mi pareja pero
el cumpla el rol de proveedor y estdbamos con las redes que teniamos y era los recursos que

teniamos” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Gracias al apoyo constante de su marido ella ha podido concretar cada una de sus metas en

la vida desde ser madre, poder estudiar y militare en el partido que ella le agrade, el apoyo




de su pareja ha sido vital para lograr tener lo que tiene hoy en dia “é/ tiene cuarto medio no
se urge para nada, porque el no quiso estudiar de hecho siempre él ha sido un facilitador para
que yo estudie, para que yo pueda trabajar en el colegio, para que yo pueda realizar mi

militancia” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Ella nos narra que es feliz porque si marido siempre ha sido sobre protector con ella, la cuida
y se preocupa que no le pase nada malo y cada vez tiene una actividad siempre la acompanfia
en conjunto con sus hijos “Por qué él lo unico que le importa y le preocupa siempre que no
vallan a asaltarme de noche, después de las reuniones ese es un cuento” (Entrevista n°2, Paola

Torres).

De acuerdo a su relato en su vida ella comprende que no existe eso de lo masculino y lo
femenino, lo fundamental es el apoyo mutuo entre las partes, en su caso particular entre su
marido y ella ya que él se dedica a las cosas del hogar y ella a lo que tiene que ver con el
trabajo y relaciones sociales que estan relacionadas con su militancia y el colegio de asistentes
sociales “mi trayectoria de vida se me ha facilitado digamos todo desarrollo personal desde lo
femenino, yo en mi casa no estd lo femenino, ni lo masculino respecto a los roles de crianza,

de cuidado, econémico, ni de poder”. (Entrevista n°2, Paola Torres).

Ella reconoce que es fundamental el apoyo de su pareja para poder realizar cada uno de sus
proyectos personales por lo que sin su apoyo no podria ejecutar ni el colegio de asistentes
sociales ni tampoco poder militar como a ella tanto le gusta “entonces digamos se ha podido
generar esa posibilidad, pero si tu me preguntai... si no tuviera el apoyo de la pareja que tengo
yo no estaria en esta. Puede que sea que ni si quiera profesional” (Entrevista n°2, Paola

Torres).

Dentro de este contexto y la presunta idea de que ella al decir que deseaba ser concejal tuvo
rapidamente el apoyo de toda su familia y por ende tanto su marido como hijos estaban
dispuesto a ayudar en la campafia para que ella ganara, siendo solo una idea por bromear “E/
otro dia voy y le digo: sabi que Juan y a mi hijo (...) sabi estoy seriamente tirarme como
concejal. Y mi hijo dijo: fantdstico, yo voto por ti y hago campafia por ti (...) porque yo te creo

(...).Me dio tanta risa que y después viene y dice oye para mi mama quiere ser concejal .Y el




otro va y le dice: que buena idea, sabi que trabajamos todos en la campaiia (risa), por eso te

digo” (Entrevista n°2, Paola Torres).

3.4 Reconocimiento de si misma para llegar a ser dirigenta

Después de muchos afios de ejercicio aproximadamente veinte aios se dio cuenta que hace
muy poco pudo combinar sus conocimientos desde la mirada del trabajo social puesto que en
su formacién universitaria de ese entonces ella solo implementaba sus conocimientos
anterior como para comprender la realidad y poder explicar procesos integrandolos
epistemoldgicamente, “en el dos mil cuatro recién enfoque esta vision epistemoldgica con el
trabajo social que yo ejercia digamos hacia muchos afios que habia salido pero hizo sentido
desde la teoria, pero antes era desde la intuicion, es decir, los conocimientos previos, propios

no era digamos una formacion universitaria” (Entrevista n°2,Paola Torres).

Ella nos comenta que ser dueia de casa es una de las practicas mas difilas del mundo, por lo
que ella prefiere tener su trabajo con un horario fijo, porque ser duefia de casa nunca termina
de trabajar “en una casa tu estas todo el dia y toda la noche en el mismo swith, si me preguntai
a mi ser duefia de casa es la labor mds dificil que existe en el planeta” (Entrevista n°2, Paola

Torres).

3.5 Actor preponderante en su desarrollo personal como dirigente

Dentro de su infancia una de las personas que fue importante fue su madre y su padre en mi
infancia y posteriormente en su adolescencia solo su madre, puesto que sus padres se
separan,” yo vivi mi infancia con mi madre, con mi padre a los cinco afios se separé de mi
familia, por lo tanto, yo vivi toda mi infancia y adolescencia con mi madre” (Entrevista n°2

Paola Torres).

Posteriormente cuando ella ya era mayor, ya tenia su familia conformada busco la
reconciliacidn con su padre pero de igual forma su relacion era distante y a veces hasta lejana
“después con mi papa la veia de vez en cuando, pero vinculo asi como vinculo no” (Entrevista

n°2 Paola Torres).




Luego de que ella deja entrar a su vida a su padre por problemas de conflictos entre su pareja
y el en relacién a temas de negocios y presunta estaba a su familia por parte de su padre, ella
decide efectivamente alejarlo de su vida por el dafio al futuro de su hijos y la gran deuda
econdmica que generd esto a su familia. Estamos hablando de millones de pesos“mejor estar

seguro con lo que uno tiene que lo que podria ser” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Através de su relato ella toma en consideracion que su mama ha sido el gran ejemplo a seguir
en toda su vida por los logros y desafios que tuvo que pasar y aun asi logro todas las metas
gue se propuso sacando adelante a ella y a su hermana,” teni que pensar que mi mamd es
una mujer empodera. Mi mama siempre ha tenido una relacion de pareja puertas afuera,
porque en realidad con la edad que tiene de sesenta y ocho afios, el modelo machista no los
va a pescar. Entonces tiene una buena relacion de pololeo. Se pone pesado y mi mama le dice:
éteni que irte pa tu casa? Chao (risa).Entonces guardando siempre su espacio e independencia
.Por lo que frente a eso, ya desde el enfoque de género tradicional, del poder, yo no he vivido”

(Entrevista n°2 Paola Torres).

4-Induccion y fomento de su dirigencia en su trayectoria

Dentro de la categoria llamada “induccién y fomento de su dirigencia en su trayectoria”, ella
como dirigenta una de sus motivaciones es la busqueda de la organizacién social para
provocar cambios sociales pero siempre a través de la colectividad, de generar instancias de
agrupacion para la lucha de las demandas sociales de la ciudadania, puesto que ella menciona
gue tiene un alto nivel critico por su conocimientos epistemoldgico-tedrico,entregado en su
pre militancia y militancia como tal. Ademas un hecho que marco su vida politica es a causa
gue un sujeto se quema a lo bonzo por no encontrar a sus hijos desaparecidos por la CNI,
siendo este hecho motivacional para incentivar su rol como dirigente para toda su vida. Es
por esto, que la motivacidon se comprende “una jerarquia de necesidades y factores que
motivan a las personas; esta jerarquia identifica cinco categorias de necesidades y considera
un orden jerdrquico ascendente de acuerdo a su importancia para la supervivencia y la
capacidad de motivacion”(Quintero,), 2007).Ademas se destaca el hecho del ser dirigenta
tiene directa relacién con su visidn del trabajo social, asi también de la organizacion y de la

profesionalizacion de la misma. Ella comenta que es fundamental que se vuelva a la visién de




re encantar al colegiarse como un acto de lealtad a la profesién y la busqueda de futuros
lideres para la organizacion. Ademasnarra que ella no cree en la desigualdad de género,
puesto que va en la actitudque uno se pare frente a la vida, pero si manifiesta que al no existir
colaboracién del entorno mas cercano y la propia pareja es dificultoso tener tiempo para

desarrollarse en el area de lo politico-publico.

4.1 Motivaciones para ser actor dirigencial

Ella cree que la unica forma de generar cambios dentro de la sociedad es de forma colectiva
y dentro de su desarrollo profesional siempre estuvo ligado a trabajar con otros para un fin
comun, “forma de hacerla, visibles es organizacion y de a raiz de eso que yo si creo digamos
en la conformacion de movilizaciones y de hecho también me intereso cuando hablaron del
colegio, de nuevo volver a juntarse con mis pares porque si bien yo siempre trabaje en equipos

multidisciplinarios”( Entrevista n°1, Paola Torres).

Otras de sus motivaciones guardan relacién con valores criticos que ella tenia de su
experiencia de vida y por el pensamiento politico- ideoldgico que ella trabaja “lo que si no se
hablaba de politica, en mi casa no se hablaba de politica. No digamos esa inquietud politica
creo que tiene que ver por los valores, por el nivel critico que tenia respecto a lo que pasaba”

(Entrevista n°1, Paola Torres).

Es asi que estos valores y principios llevaron al cuestionamiento politico de dicha época y ver
como mejorar y reparar el contexto complejo que vivia el pais atravesado por una dictadura
militar, “un hombre que se quemo a lo bonzo, lo apagaron los taxistas y el reclamaba que sus
dos hijos estaban desaparecidos hace tres dias y los tenia la CNI y ahi fue la primera vez que
yo cache que algo estaba mal en este pais, porque alguien hiciera algo tan fuerte por no saber

donde estaban sus hijos”( Entrevista n°1, Paola Torres).

Es asi que este hecho me marco en la busqueda de presuntas soluciones a dicho problematica
de como poder salir de contexto de dictadura, esto solo se iva a poder lograr de forma
organizada como un colectivo, “por lo que te dije antes el tema de Sebastidn Acevedo fue el
gatillante para mi, para cuestionarme lo que estaba pasando. Si, de todas maneras”

(Entrevista n°1, Paola Torres).




Otra motivacion a partir de lo expuesto es que ella busca la lucha por salir de contexto en el
cual la sociedad chilena estaba inmersa y cree que el partido comunista es el mds acorde que
cumple con los suenos y lineas de accion para salir de dictadura, “esa vision que me uni al
partido comunista, porque era lo que me hacia mds sentido en términos de estrategia de como

salir de la dictadura” (Entrevista n°1 Paola Torres).

Una de sus motivaciones para lograr ser dirigenta tiene relaciéon con su experiencia de vida 'y
la conviccion politica- ideoldgica que ha llevado su vida y su forma de pensar y de defender
sus ideales incluyendo la vision del trabajo social como un factor relevante al cambio social,
“ con las vivencias personales, lo que me ha hecho y (...) respecto digamos a ser dirigenta
publica en esto especifico del colegio tiene que ver también por la vision que tengo del trabajo
social, por la vision que yo tengo de la organizacién, digamos social y sindical y (...)eeeh {(...)
por eso po (...) yo creo que tiene ver con eso, con nuestra profesion”(Entrevista n°2 Paola

Torres).

También uno de los incentivos de ser dirigenta es porque cuando ella estaba en la universidad
sus profesores le decian que era muy importante colegiarse puesto que, es muy importante
para la carrera generar espacios de accidn colectiva y discusion de temas que aborden los
temas de los social,” la universidad se nos hablaba de la importancia de colegiarnos y
hacernos parte de un movimiento y una colectividad de trabajadores sociales” (Entrevista n°2

Paola Torres).

Ademas gracias a su experiencia, en su desarrollo personal y dirigencial permitié realizar un
pensamiento critico sobre los temas sociales, esto contribuyo ya siendo parte de la direccion
del colegio de asistentes sociales un desarrollo efectivo y la busqueda de adecuada de la vision
del colegio, “pero en realidad yo fui por la conviccion de que se conociera cual es la vision del
colegio, porque yo en las actividades de este tipo yo hablo a nivel de colegio (...) de colegio

gremial” (Entrevista n°2 Paola Torres).

4.2 Decisiones como dirigenta

Dentro de este proceso de conocer su vida y las razones que la llevaron a ser dirigenta se

compre que una de las decisiones que la llevan a ser dirigenta la idea del rearma el colegio de




asistentes sociales de Valparaiso, “...) ahi tenemos varias decisiones, empezamos eeeh {(...)
dentro de esas ideas fue subarrendar el colegio y con esos subarriendos pagamos la deuda

que tenia y rescatamos el inmueble” (Entrevista n°1 Paola Torres).

Otro momento de su vida en esta trayectoria en donde dejo su participacion por un tiempo
es por su decisién de ser madre y darle énfasis a su maternidad, “no, no sali militando, no
segun militando porque en ese tiempo, en ese proceso vino el proceso del si 'y e no, ya {(...)
eeeh(...) y estaba la desarticulacion de lo que fue el movimiento democrdtico popular ya (...),
eeeh(...) y se junté con mi maternidad y (...) obviamente yo priorice mi maternidad esa es la

verdad”(Entrevista n°1, Paola Torres).

Ademas dentro de su relato una de las manifestaciones que la llevaron a ser dirigente fue las
atrocidades y asesinatos que estaban ocurriendo por causa de la dictadura militar y como la
gente desaparecia, por lo que “entonces desde alli mi acto de rebeldia de que la tnica forma
de cambiar las cosas es de forma colectiva y dentro de eso yo igual nomas” (Entrevista n°1,

Paola Torres).

Otro momento crucial dentro de su dirigenta fue cuando estaba en la Universidad de Playa
Ancha un profesor la discrimino por su ideologia politica y por su maternidad por lo que ella
lo toma con resignacién y mucha pena en ese entonces, pero con los afios se da cuenta que
fue beneficioso para ella porque pudo estudiar la carrera que ahora la apasiona, Trabajo
Social, “él me iba a mandar a cuidar a mi guagua, sea una discriminacion de género que tuve
y de género, me hizo un favor porque seria profesora de historia (risa)”(Entrevista n°1 Paola

Torres).

4.3. Actitud y postura dentro de su dirigencia

Dentro de las decisores que ella tomo al momento de hacer nuevamente a su padre parte de
su vida fue integrarlo a su nucleo familiar mas cercano ,es decir, su esposo y sus hijos pero al

ver las actitudes y acciones que realizo su padre en contra de su familia ella opto por alejarse




de él definitivamente “de alguna forma trunco o limito un poco mds el futuro de mis hijos y
ese fue el argumento por el cual rompi vinculo (...) porque yo lo habia hecho parte de mi familia
nuevamente, del proceso familiar (...) de alguien que digamos también tiene la opcion de
haber tomado caminos distintos, tener pensamientos distintos pero en realidad el opto por

salvarse el solo” (Entrevista n°2 Paola Torres).

Por lo que ella se aleja de su padre por no compartir los valores éticos morales, y lo desvincula
de su familia, “entonces este personaje que es totalmente para mi distinto, en lo valdrico y lo

politico digamos” (Entrevista n°2 Paola Torres)

Ademas ella presenta que a pesar de las dificultades que tuvo en su vida en relacién a la
separacion de sus padres, problemas politicos en las universidad que eso llevd consigo la
expulsion de esta, ella siempre tuvo una postura positiva en la vida de lucha constante para
alcanzar sus suefios y metas personales, por lo cual ella no cree en la desigualdad de género
como tal sino mds bien es como uno se posiciona frente a los problemas y les da una posible
solucion. “yo no vivo ese discurso de que las mujeres tenemos digamos el discurso de género.
Yo nunca he enganchando mucho con las teorias de género, porque yo en realidad cuando me
han ofrecido cursos de género, me han regalado cursos de género. Yo digo no los quiero,
porque yo no enganche con la vision de digamos de que a finales estamos en desigualdad.
Efectivamente socialmente en algunas cosas estamos en desigualdad, pero también va de
acuerdo como uno se para frente al mundo frente a esa desigualdad” (Entrevista n°2, Paola

Torres).

También en este proceso de ser dirigenta sufre muchas complicaciones pero ella toma una
postura proactiva y positiva de la vida y esto conlleva a la solucion de estos, dejando de lado
la vision de discriminacién de género, ella nunca se hace la victima de lo que le sucede sino
mas bien afrenta los problemas y les da solucion a ellos. “Me echaron de la universidad en
donde estudiaba como profe de historia, no sé si lo conté la otra vez. Entonces claro que ahi
hay (...) yo sufri una discriminacion de género, pero como lo manifesté la otra vez creo {(...) si
nunca me vi como una victimizacion frente a esa condicion digamos de como triple
desventaja, el tipo me dijo pero yo no lo pesque. Yo no enganche en esa victimizacion”

(Entrevista n°2 Paola Torres).




Ella al visualizar que una de sus colegas tenia un problema con su esposo al momento de
querer venir a las actividades y reuniones ellas permitieron libremente que viniera con su hijo
y todo se pudo realizar con normalidad, pero igual es pertinente nombrar que existe
desigualdad de género al no permitirle a ella realizar sus actividades por tener que cuidar a el
niflo, “tenemos una colega por ejemplo que al principio empezar, empezo full pero luego tuvo
que retirarse por que la pareja de ella chao le quito todo el piso y ella tuvo que empezar a
venir a las reuniones con el nifio, super urgida y nosotras le deciamos nosotros no tenemos
ningun rollo con los hijos porque somos todas mamas, los otros también tendrdn que aguantar
nomas en las reuniones y los chiquillos estamos en las reuniones y los nifios andan jugando
aaah(...) y es parte del tema porque si no uno no tiene opciones para poder hacer eso porque

él le puso muchas trabas”(Entrevista n°2,Paola Torres).

Dentro de sus decisiones como dirigenta ella cree que es muy importante ir en la bisqueda
de nuevos lideres y jovenes que se motiven a ser parte del colegio de asistentes sociales, para
asi de esta manera dejar un legado a las futuras generaciones, promover lideres para un
futuro mejor en relacion al trabajo social, “Entonces hay que seguir pero igual nomas vamos
ir construyendo futuros lideres porque esa es la gracia, que no solamente quedarse uno y ahi

empoderado y fascinado” (Entrevista n°2, Paola Torres).

5- Ensefanzas de su trayectoria de vida.

En la categoria denominada “Instruccion y ensefianza de su trayectoria de vida” se
comprende como las reflexiones a partir de su experiencia personal, como la van formando a
ser dirigenta y van marcando su rol politico en la sociedad, recordando que en su etapa
universitariaexistia la cultura universitaria, siendo esta perdida por la dictadura militar. Ella
narra que para generar el cese del proceso de ese periodo oscuro de la sociedad chilena la
Unica forma de ir en contra del sistema es bajo una logica del cambio social.La dirigenta posee
una imagen empoderada de la mujer, teniendo como ejemplo cercano a su propia madre.
Uno de sus aprendizajes que menciona es su analisis critico de los contextos sociales, y quesu
formacidnpolitica e ideoldgica le permitieron tener una mirada mas profunda en el desarrollo
de su vida universitaria. Por otro lado destaca su funcidn en el colegio de asistentes sociales,

la mirada de los derechos humanos, la justicia y la impunidad de hechos sucedidos en el




periodo de dictadura militar. Recalca la posibilidad de militar gracias a la relacién que tiene
con su esposo y sustitucidn de roles que existe en su hogar, facilitando su desarrollo tanto

personal como profesional.

5.1 Cambio social en su trayectoria de vida.

Siendo enriquecedor ese ambiente de cultura universitaria que existia antes cuando ella
estudiaba en la Universidad de la frontera en donde todos compartian entre ellos sin importar
la carrera que fuesen,” (...) habia como cultura universitaria todavia te hablo de los afios
ochenta. Habia cultura universitaria por lo menos en la del sur por lo tanto habia mucho mds
cuestionamiento critico, habia mucha lectura. Habia mucha discusion (...) habia mucha

discusion politica” (Entrevista n°1 Paola Torres).

También es relevante que el hecho de estar en un periodo de dictadura generd un gran
controversia dentro de las universidades ya que los rectores de las universidades eran
militares, por lo que al promover el orden dentro de las universidades provocaron la
segregacion de las mismas por lo que en mi caso particular en donde estudiaba transformaron
la universidad segregandola en sectores y provocando la perdida de la cultura universitaria y
la pérdida de los jévenes en compartir en grupo dentro de la misma, “lo que pasa que después
de la dictadura todo eso lo desarmaron, todo eso se desarmo porque éramos todos de la Chile
al principio y después pasaron a ser las regionales, pero (...) yo me sentaba a almorzar con
contadores, con profesores de educacion fisica, con quimicos, yo estudiaba pedagogia en
historia, con psicélogos. Era super comun encontrarse con el casino y siempre con cualquiera

y conversar con cualquiera” (Entrevista n°1 Paola Torres).

Ella rememora y nos cuenta que la Unica forma para generar cambios sociales es a través de
lo colectivo de forma organizada para un verdadero cambio social, “creo en la organizacion
social como una forma de cambio social, ya (...) porque al final todos los cambios sociales

vienen acompafiados de escandalos sociales” (Entrevista n°1 Paola Torres).

Ademas ella menciona que es fundamental dentro de este proceso de dirigir a otros y la
busqueda del cambio social siempre es necesario la honestidad, la transparencia a pesar que

muchas veces eso tuvo su costo laboral dentro de la institucién en donde trabajaba “cuando




salio el afio pasado la ley del lucro eeeh(...) me miro feo todo el afio. Me detesto durante todo
el afio, por un buen rato si. Debo reconocerlo, también creo que tuvo su costo laboral igual ah
(...) tuvo su costo igual porque bueno trabajo acd hace veinte afios, tengo un puesto de

confianza en el colegio”( Entrevista n°1 Paola Torres).

A partir de lo anteriormente expuesto, es necesario acotar que en esta segunda entrevista
en el cual se busca conocer la relacidn que existen en los otros, como ellos influenciaron en
su vida tanto en sus decisiones, procesos de participacion politica y que hitos ella rememora
como relevante como trayectoria de vida, en donde su familiar, cercanos y las otras personas
gue son parte de la organizacidn social en el cual ella participa, el colegio de asistentes social

dan pauta para narrar su vida y su relacion con los estos.

5.2 Aprendizajes para ser dirigenta

A partir de lo vivenciado con su madre y lo mucho que lucho por sus dos hijas, para ella era

un ejemplo a seguir. Una mujer trabajadora, constante, luchadora, cumpliendo el rol de padre
. , . o p ,

y madre por la separacién estos cuando ella tenia solo cinco afios de edad “Creci con una

imagen de una mujer jefa de hogar, trabajadora, madre, no esposa” (Entrevista n°2, Paola

Torres).

Dentro de su proceso universitario ella comenta que en el periodo de dictadura militar hablar
de marxismo en la universidad es algo que recién se estaba nombrando, pero ella por su
formacidn tedrica-ideoldgica de su adolescencia tuvo la capacidad de hilar conceptos y tener
un pensamiento critico acorde a los requerimientos de ese entonces por lo cual no se le hizo
dificil estudiar trabajo social “escuela positivista pero que también estaba abierto con un
discurso de empoderamiento detrds, pero incipiente. Y como yo tenia, yo tenia toda mi fase
filosdfica detrds, digamos en mis conocimientos respecto al marxismo, materialismo historico
y toda la cuestion, sola hice mi evolucion del trabajo social desde esa linea, nadie me lo ensefio,

fue asi como intuitivo ah (...”) (Entrevista n°2, Paola Torres).

Se visualiza que tiene una gran personalidad y poder de dirigir ya que fue la llamada a
exponer sobre la defensa de los derechos humanos, las lucha por salir de la dictadura y las

razones que revelan la importancia desde la mirada del trabajo social sobre esta tematica




desde el colegio de asistentes sociales como institucidén “para mi era muy importante hablar
desde el colegio, desde la vision del colegio, de la defensa de los derechos humanos, de la
reconstruccion de la memoria histérica y como lo veiamos los trabajadores sociales frente a
este hito que es una muestra de los dafios de los derechos humanos que se han ejecutado en
este pais y como nosotros los trabajadores sociales vemos esta situacion actual ya |...)
respecto a la impunidad, a la justicia y digamos la reconstruccion y mantencion de la

memoria” (Entrevista n°2,Paola Torres).

5.3. Decisiones de la dirigenta

Seguln su opinidn uno en la vida puede optar por lo que cree que es correcto realizar y de qué
manera alcanzar lo que te propongas. De igual manera ella da a conocer que no le agradan
los puestos de jefatura por el nivel de estrés y presion que eso conlleva, “pero también tiene
que ver por opciones de vida, si yo tengo buen sueldo igual (risa) no eeeh {(...) querido cargos
de jefatura porque no me gusta la jefatura, pero no es por opciones” (Entrevista n°2, Paola

Torres).

Ella dentro de su desarrollo personal en su vida universitaria y militancia , en un momento
decisivo en el cual unos compafieros la reconocieron en el aporte que habia sido para el
aporte para las juventudes comunistas y que ella era un gran lider y ejemplo para todos ellos,
al momento de solicitarle que siguiera pese a su expulsion de la universidad ella comenta que
no puesto que en este momento de su vida ya a priorizar su embarazo y su maternidad, “yo
estuve en stand-bay porque privilegie mi familia, ésea yo en su momento tuve que

decidir”(Entrevista n°2,Paola Torres).

Ella al momento de volver a dar la prueba de aptitud académica sofiaba con quedar en
psicologia pero no le alcanza el puntaje y con mucho récelo y resignacién entra a trabajo social
ya que no tenia otra opcién “entonces ahi tuve que reinvertirme o reconvertirme y ya mi
proyecto de vida se translado de ser eeeh (...) profesora de historia, se translado a ser
psicdéloga, no pude quede numero uno en psicologia, que era en la Catdlica asi que entre a
Trabajo Social, enojadisima con la vida, porque al final dije mi opcion era psicologia no resulto

y vamos a Trabajo Social por qué no tenia mds opciones, no habian mds universidades




privadas, por lo tanto, era donde tu quedabai y quede ahi (...) y me quede”(Entrevista

n°2,Paola Torres).

A través de este proceso de decidir qué hacer con su vida ella en el momento que estaba en
la universidad y participaba anteriormente como secretaria de los secundarios, vy
actualmente habia cambia de casa de estudio ala UPLA para empezar nuevamente su carrera
de Pedagogia en Historia en este momento en su vida prefirié su maternidad, priorizar su
familia ,ser dueia de casa para el bienestar de su hija y de su pareja , “elegi digamos asi opte
por centrar mis energia para ser mamd, duefia de casa y estudiante. Por lo cual no me daba
para ademds digamos trabajar politicamente activa en nada, ni centro de alumnos ni nada,

ni junta de vecinos ni nada” (Entrevista n°2, Paola Torres).

Esta decision familiar se logra a partir que ella deseaba estudiar un magister por lo cual tenia
gue tener mds tiempo tanto para su trabajo, estudios y vida politica por lo cual el marido
presenta una propuesta de invertir los roles, es decir, el dedicarse a los nifios y el logra y ella
solo a sus asuntos y funciono de forma éptima “te propongo una cosa yo me hago cargo de
la casa y de los nifios. Entonces yo no me hice cargo ni de la nana, ni que se va cocinar mafiana,
no tenia ni idea que lo que habia en el refrigerador, cachai porque mi marido por opcion me
dijo ya hazlo, porque obviamente todas esas decisiones son compartidas” (Entrevista n°2,

Paola Torres).

En este proceso de liderar el colegio y re encantarme con la militancia le ofrece a su marido
la inquietud si quiere nuevamente militar pero él prefiere atenerse porque para él es mas
importante el cuidado y el desarrollo de su hijo que la militancia. “De hecho a mi marido le he
dicho: éPor qué no vuelves a militar? y quien se va hacer cargo de los otros dice él. O sino el
Joaquin andaria botado (...), esto va bajo todas las contradicciones nuestras claro estamos
trabajando para el futuro de mejor y andamos dejando botado a nuestro hijo (...) yo le dije

bueno teni toda la razén” (Entrevista n°2, Paola Torres).

5.4 Pensamiento dirigencial en su vida

Ella comenta que sin el apoyo de su marido todo hubiera sido mas dificil el trabajar en equipo

aliviana las tareas que cada uno tiene que realizar y que él tiene un gran compromiso con su




familiar con sus practicas de proteccién y de apoyo a lo demads integrantes de la familia
siempre “eso tiene que ver con lo protector que es €l, su estructura cachai (...) pero para que
funcione esto teni que tener a alguien que te aparfie y te apoye, si tu eres jefa de hogar sola

cuesta”(Entrevista n°2,Paola Torres).

Dentro de su experiencia como dirigenta y como proceso actual de directora del colegio de
asistentes sociales no cree que el poder exista porque es segin como la persona lo perciba,
es una construccidn social mas que un hecho concreto, porque la idea que los puestos del
colegio como directiva vallan con el tiempo rotando y no quedando las mismas personas en
ese rol “con el poder, si no sirve de nada, la verdad es mentira no existe el poder” (Entrevista

n°2, Paola Torres).

Su relacion con su marido es amena puesto que cada uno desarrollo cada una de las areas
gue tenian mayor interés y de forma colaborativa lograron el objetivo de desarrollar esta
familia y él no se acompleja porque su esposa sea universitaria es el rol que ella quiso realizar
y para él esta bien “mi marido es muy inteligente.es un hombre atipico chileno, él no tiene
rollo porque yo sea universitaria. No tiene rollo que trabaje desde el drea publica, él no se
enrolla con nada porque él se ha desarrollado en su individualidad en lo que él ha querido”

(Entrevista n°2, Paola Torres).

Trayectoria de una mujer catdlica y provocadora.

Verdnica Diaz, Dirigenta de la organizacion feminista “Catdlicas por el derecho a decidir”.

Mediante este analisis se conocera la trayectoria de vida de Verdnica Diaz, mujer de 53 afios
de edad, la entrevistada es dirigenta actual Catdlicas por el derecho a decidir, de la ciudad de
Valparaiso. En la actualidad la dirigenta tiene el cargo de directora de la organizacion

anteriormente mencionada.




1. Proceso de Participacion Social en su trayectoria de vida.

Dentro de la participacion social de la dirigenta en su trayectoria de vida su categoria “proceso

IM

de participacién social”, expone sobre su participacién en la organizacion feminista catélicas
por el derecho a decidir, en donde lucha por los derechos sexuales y el aborto en sus tres
causales. Ademas ella comenta la necesidad de dejar en manifiesto de que a pesar que
realizaba labores en el hogar, participaba en cursos, participa en el colegio de su hija en las
actividades del curso, puesto que ella era la presidenta de curso y actividades en la realizacion
a su organizacion siempre tenia tiempo para desarrollar todas sus actividades en lo cotidiano.
Se entiende por participacién social como “la participacion es un proceso que estd vinculado
a las necesidades y motivaciones de los distintos grupos y sectores, asi como la dindmica de
las relaciones establecidas entre ellos en distintos momentos, condiciones y espacios, lo que

va conformando todo un conjunto de redes que estimulan u obstaculizan procesos

participativos”(Davalos,R, 1997).
1.1 Instancias de participacién como dirigenta.

En esta trayectoria y en el conocer a estos otros que son parte de su vida en donde “Y dentro
veinte dos afios, en la trayectoria de vida digamos hemos participado en la red contra la
violencia, estuve en la casa de la mujer. Son organizaciones que siempre estdn (...) entonces
una participa (..) nunca deje de participar” (Entrevistada n°1l, nombre sujeto 2). Se
comprende la participacién como “la participacion requiere de una sociedad civil local fuerte,
organizada, empefiosa, de sujetos con identidad colectiva y capaces de impulsar proyectos
comunes” (Salazar,G& Benitez,J, 1998). Ella nos relata que ella dentro de su dirigencia, ser
madre y duefia del casa debe realizar muchas funciones y practicas por las actividades que
debe realizar cada dia. Por lo que al desarrollar esta diversidad de roles otros creyeron en su
desempefio, “entonces bueno (...) hacia mil cosas y no podia hacerme cargo, pero era la que

estaba y por eso quede como dirigenta” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Es por esto, que uno de sus maximas pasiones es la dirigencia en donde se encarga de liderar
la organizacién social de las catdlicas.Ella como dirigenta dentro de catdlicas y pudo

desarrollar todo su potencial, por lo que tanto de exponer sus ideas, ensenar a otras lo que




sabe sobre los derechos reproductivos y la tematica del feminismo como principal eje de
accién para desarticular ciertos cdnones de dominacion preestablecidos, “la verdad yo feliz la
dejaria, pero la verdad todavia no hay nadie que tome las riendas de catdlicas porque ahi
como un estigmatizacion respecto al tema. De que yo no soy catdlica (...) quede (...) pucha es
queyo (...) catdlica como asi como catdlica (...) porque yo no me siento como catdlica, entonces
no puedo estar ahi cachai (...)(Entrevista n°1, Verdnica Diaz). Por lo cual ella entra en un
cuestionamiento de su religion respecto a las acciones y luchas que ejerce al participar en una

agrupacion feminista, catolicas por el derecho a decidir.

Luego de este hecho rememora las actividades que realiza en catdlicas en conjunto con otras
organizacién en relacion a los derechos sexuales, “si, lo que pasa que estdbamos participando
en el foro red de salud y derechos sexuales de la quinta region. El foro fue un espacio potente
en Chile, donde se hicieron muchas cosas... te estoy hablando del afio dos mil cuatro, dos mil

dos por ahi partimos... duro arto tiempo”(Entrevista n°1, Verénica Diaz)

Dentro de su trayectoria de vida ella menciona que fue parte de diversas organizaciones y
una de estas ultimas que es catdlicas le dio la posibilidad de comprender lo que es el
feminismo y la lucha por la igualdad por lo que de a poco comenzé a integrarse a esta nueva
agrupacion, a leer sobre la nueva tematica en desarrollo adquiriendo conceptos nuevos,
desarrolla su escritura y nueva forma de pensar las cosas que pasaban. Por ende lo que
buscaba esta nueva agrupacion de indole feminista es ir en defensa de una monja que fue
castigada dos afios de silencio expresado en la siguiente cita “Y como la castigaron (...) son
dos afos de silencio. Los afios de silencio para ella era prohibicidon de escribir, manifestarse,
porque ella escribe mucho y tiene muchos libros (...). Y nosotras escribimos una carta a los
medios diciendo que nos parecia algo muy feo que (...) justamente en el afio que era recién
la conferencia de Beijin, el noventa y cinco parece que fue (...) eeeh (...) una mujer (...) que
una conferencia que hablaba sobre los derechos de las mujeres, una mujer fuera castigada
por defender derechos de otras mujeres” (Entrevistada n°1, Verdnica Diaz). Ella en conjunto
a la organizaron en donde participaban con otras mujeres fueron a luchar y defender los
derechos de la monja la cual habia sido castigada. Efectuando una carta a los medios de
comunicacién de ese entonces. También la dirigenta se cuestiona como le alcanzaban los

tiempos para realizar sus actividades del hogar, el cuidado de sus hijos y adicionalmente lo




gue tiene que ver con las reuniones y labores fuera del hogar en la cita “eeeh {(...) y tenia
muchas cosas que hacer, la verdad porque yo ahora lo pienso, y no se dé donde me daba el
tiempo. Por qué yo duefia de casa, 6sea yo hago todas las cosas de mi casa, no vivia aqui (...)
vivia en una casa mucho mds chica, tenia un hijo, una hija, eeeh (...) un marido, trabajaba en
la iglesia, hacia los talleres de biblia, hacia las catequesis” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz). La
dirigenta cumple una variedad de funciones y roles en su dia a dia para realizar sus

actividades.

Ademas dentro de esta trayectoria da a conocer que ha participado en una diversidad de
organizaciones sociales que van en la defensa de los derechos de la mujer. Sus actividades se
ejecutan por medio “estamos todos los afios haciendo cosas, lanzamientos, campafias y como
catdlicas estamos dentro de esas redes. Pero mi organizacion mds larga a sudo en catdlicas.

Son veinte afios app” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz)

Ella aproxima en su relato que siempre ha sido parte de organizaciones de mujeres y
actualmente en una de indole mixta, de acuerdo aeso la cita cuenta “en general yo siempre
he participado en organizaciones de mujeres, nunca eeeh (...) bueno ahora nomas estoy en
una mixta pero como que era lo que se usaba cuando yo era mas cabra... las organizaciones
eran de mujeres feministas... no se aceptaban hombres, y pocas mujeres que se dirigieran
ser feminista. Entonces en este grupo habian muchas mujeres que era de organizaciones, me
acuerdo que estaba el Cotra, estaba las Catdlicas,... no me acuerdo quien mas estaba (...)
porque habian organizaciones como la casa de la mujer de Quintero, eeeh (...) la casa de la
mujer de Valparaiso, organizaciones de Villa Alemana, para ti mujer, parece que se llamaba.
Bueno... un montén de organizaciones y nos reuniamos ahi una vez semana por media”
(Entrevista n°1, Verdnica Diaz). Es asi, que al participar una gran diversidad de organizaciones

en donde solo participaban mujeres en ese entonces.

Por ende, la dirigenta en conjunto con otras organizaciones realizaba muchas actividades ya
gue tenian financiamiento del extranjero por lo que “y haciamos muchas cosas... porque
también habia recursos y habia buena plata. De hecho a la coordinadora se le pagaba para
que se coordinara eeeh (...) habian recursos para hacer cosas (...) y todos estos recursos
provenian del extranjero .Eeeh (...) de la Fundacion Ford, esta organizacion financiaba a todo

el foro y el foro estaba en Valparaiso, Santiago, Puerto Mont, Talca y en Arica (Entrevista n°1,




Verdnica Diaz). Es asi, que este conglomerado de organizaciones provocd un gran progreso

en la discusién y el desarrollo los derechos sexuales de la mujer en Chile.

Gracias a esta nueva organizacién lograron desarrollar nuevas actividades en relacion a la
violencia en donde “y también hicimos artas cosas entre los afios dos mil cinco... dos mil seis.
Hicimos un video, el otro dia encontramos un video que hicimos contra la violencia... bueno.
Eeeh (...) porque también logramos recursos y contratamos a dos actores, una actriz un actor.

Y les pagamos para hacer un tema de violencia” (Entrevista n°1, Verénica Diaz).

Ademas nos cuenta como fue su liderazgo en el curso, en donde participo de la directiva de
su curso y otras actividades dentro el mismo liceo,” siempre fui presidenta de curso, jefa de
curso, estaba metida en la cruz roja... si acaso le pasaba algo tu eras la encargada de ir y
llevarlo a enfermeria... siempre estd metida en algo... los cuatro afios tuve cargo.”(Entrevista

n°1, Verdnica Diaz).

Por lo que ella rememora que muchas instancias se vincularon a otras organizaciones
“Entonces...pero nosotras trabajamos en conjunto a MECH de acd haciamos cosas... de hecho
participaba en el foto estaba la red contra la violencia... me cachai... nos encontramos en

varios espacios” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz)

1.2. Trabajo y articulacién organizacional

También nos cuenta otros trabajos que realizaba con otras instituciones entre ellas Catdlicas,
la iglesia y personas que eran portadora de VIH, incluyendo las actividades del serpaj, una
tarea muy ardua y llena de sacrificios por el tiempo que requeria hacer dicha labor. Es asi, que
en la cita “después llegaron gente que era portadora de VIH, también estaba a cargo con ellos,
estudiaba en la Catdlicas, hacia talleres de serpajy mds encima hacia catequesis “(Entrevista

n°1, Verdnica Diaz).




Y finalizando con la entrevista ella nos nombra como una persona importante fue su pareja
por el apoyo en su desarrollo personal como dirigenta “bueno... la primera persona
importante aqui es mi marido. Porque él me ha dado todo el apoyo... 6sea no tengo ningun
problema con el... siempre ha estado ayuddndome incluso en los temas él siempre sabe los
temas... los defiende mas que yo jajaajaj (risa) y mi hijo y mi hija también” (Entrevista n°1,

Verdnica Diaz).

1.3. Inicio de su dirigencia

Dentro de esta trayectoria un hito relevante, es que a pesar de que ha participado de una
diversidad de instituciones la que mayor tiempo ha trabajado en catdlicas por el derecho a
decidir, sin embargo sus inicios tiene memoria en la iglesia, ya que ella era encargada de las
reuniones pastorales que realizaba en conjunto con el cura de la iglesia la matriz. Es por que
la cita enmarca “yamira (...) en catdlicas fue fdcil .Por qué cuando yo llegue a catdlicas {...)
haber yo (...) voy a partir de antes (...). Yo antes de entrar a catdlicas por el derecho a decidir,
participe en la iglesia (...) la iglesia la matriz y ahi hacia cosas con el cura jajaajaj (risa), no
cosas cochinas. Haciamos talleres biblicos, haciamos reuniones pastorales con la gente”

(Entrevista n°1, Veronica Diaz).

2. Dificultades en su trayectoria de vida

Se comprende como en la categoria de “dificultades en su trayectoria de vida”, como la
dirigenta lucha y enfrenta las diversas problematicas en su labor dirigencial. Es por esta razon,
gue una de las dificultades que menciona la dirigenta es el factor econdmico respecto a la
falta de este en las instituciones y en el desarrollo de actividades, no contando con
financiamiento, lo que provoca la desfragmentacion de la organizacién. Ademas enfatiza que

dentro de la organizacién en ciertas circunstancias al discutir las tematicas sobre el desarrollo




de actividades o presentacién de documentos de caracter feminista, se presenta un conflicto
entre las integrantes de ésta por la lucha de poder, puesto que la mujer feminista es
empoderada y disputan por lo espacios de opinion. Se comprende cémo relacidon de poder,
“el poder no es considerado como un objeto que el individuo cede al soberano (concepcion
contractual juridico-politica), sino que es una relacion de fuerzas, una situacion estratégica en
una sociedad en un momento determinado. Por lo tanto, el poder, al ser resultado de
relaciones de poder, estd en todas partes. El sujeto estd atravesado por relaciones de poder,

no puede ser considerado independientemente de ellas”(lbarra,], 2009).

2.1 Complicaciones en su trayectoria de vida.

Por otro lado, por problemas de financiamiento y recursos “en el afio dos mil cuatro eeeh {(...)
el foro desaparece... empezo a haber crisis econémica...eeeh (...) personal, bueno casi lo tipico
que pasa en las organizaciones. Ojala que no en esta... pero pasa eeeh (...) y se disolvié”
(Entrevista n°1, Verdnica Diaz). Ya que ellas empezaron a reorganizarse y pensar que podian
hacery empezaron a re armar o conformar una nueva organizacion “dijeron bueno formemos
algo... empezamos a conversar y dijimos ya po creemos las sueltas. Y ahi quedo la colectiva

feminista las sueltas. Y la creamos entre la Mary, la Javiera, la Nicole y yo. Cinco Mujeres

“(Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Ella recuerda en un comienzo cuando era pequefia, aproximadamente en octavo basico en
donde fueron sus inicio como lider en donde “me acuerdo que estaba en octavo basico de la
nada se me ocurrié hacer un club de teatro. Y hable con la directora del colegio, la pescado le
deciamos (risa) fui a hablar con ella y le dije con otros compafieros del curso y le dijo no sé
por qué... y fuimos con ella que queriamos hacer un taller para ser obras, que se yo. Y yo
jamas habia estudiado teatro, pero me encantaba actuar, todavia me encanta actuar. Y la
directora dijo que bueno... hicimos audiciones me acuerdo que cerramos el casino que era
como el gimnasio techado que servia de todo, porque era una escuela publica, no era una
escuela privada. Era un colegio con nimero (risa) la escuela setenta y ocho de Playa Ancha.
Entonces... ella dijo que bueno y nosotros pasamos por todos los cursos invitando a los

chiquillos que quisieran ser y tenian que ir a auditar” (entrevista n°1, Verdnica Diaz).




Siguiendo con la entrevista la dirigenta da a conocer las dificultades del ser dirigenta en este
pais ya que, “Cuesta ser dirigenta en este pais donde se supone que somos los jaguares de
América Latina, por lo tanto ninguna financiadora externa financia porque no necesitamos la
plata segun ellos” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz). Esto por su parte segun la dirigenta genera
cierta incertidumbre al momento de generar asociacién, porque a pesar de organizarse
siempre son necesarios los recursos para poder generar materiales o proyectos que den
énfasis a sus demandas o propuestas, por lo que esto a la larga va mermando a la

organizacion.

De acuerdo a lo expuesto, ella nos cuenta que una de las mayores dificultades que presenta
al momento de realizar reuniones en la agrupacién de feministas guarda relacién “mira... la
dificultad mds grande que se me presenta siempre es cuando no llegamos a acuerdos con las
otras. De repente trabajar con mujeres... trabajar con mujeres feministas sobre todo es
complicado. Porque la mujer es muy empoderada y es una lucha de poder que se genera

siempre... en estos espacios” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Asi de a poco se van desentramando nuevas dificultades en donde esta agrupacion de Miles
con su nueva lider nacional genero roces y separacion de las organizaciones porque ella no
reconocié la labor de otras que hicieron que llegara a donde esta “Entonces que después por
estas cosas que yo te dijo que no llegamos a acuerdos nos fuimos alejando todas las
organizaciones y quedamos solas... y nunca se reconocio el trabajo del resto. Y eso pasa...

dentro del movimiento feminista lamentablemente” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Ademas cuenta lo dificil que es ser dirigenta de un organizacién por lo multi roles que cumple,
“(...) y es un trabajo muy cansador, agotador a ratos, donde implica muchos sacrificios, eeeh
(...) sacrificios personales, sacrificios de la familia eeeh (...), en este caso mi esposo, mi hijo y
mi hija porque muchas veces los he tenido que dejar solos eeeh (..) se han aburrido
acompafidndome a cuestiones que ellos como no son sus temas se aburren”(Entrevista n°2,

Verdnica Diaz).

Ella cree que la familia ha sufrido mas su a usencia por desarrollar los temas que le gustan y
su rol como lider “ pero ahi estaban, entonces yo siento que ha sido mucho sacrificio(...)

también de mi familia (...) del tiempo que yo he dedicado que le he quitado para dedicarlo al




trabajo con organizaciones. De ir a charlas, de ir a encuentros, de salir de viaje, porque tengo
una reunion en otro pais o en otra cuidad emmm(...) siempre po (...) de repente que me tengo

que levantar temprano”( Entrevista n°2, Verénica Diaz).

Por ende ella al desempenar un buen trabajo dentro de la empresa no tenia miedo de
represalias ya que ella se consideraba una buena trabajadora,” estaba impecable y que
ademds habia hecho el trabajo de mi jefa que esa vivia sacando la vuelta, esa andaba todo el
dia la vuelta y yo le hacia la pega, porque yo aprendia, dsea mi motivacion era aprender no
hacerle la pega asi que me dijo dndate a tu bla bla bla y dile a la Susana que venga, mi jefa
(...) y yo asi oh que la embarre, ya le llego a la Susana, una semana sin hablarme jajaajaj

(risa)” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Pero esta contribucidn emocional de gratificacion no tiene una valoracién econdmica pues va
de la mano con la ayuda a los demas, “pero si ni una recompensa econdmica, eso si al
contrario, 6sea yo he tenido que poner plata para ir a (...) viajar a juntarme con alguien, un
café que sé que no pueden pagar, tengo que pegdrselos yo, no tengo lo hago con agrado,
pero también es cosas que van mermando un poco tu economia, porque tienes por ningun

lado entradas, tienes salidas nomas”( Entrevista n°2, Verdnica Diaz) .

Por lo que ella da a conocer que las personas que son parte de las organizaciones tienen que
tener un cierto capital o recursos para poder realizar cada una de sus tareas y actividades,
siendo esta una de las limitantes para que se puedan mantener ciertas organizaciones “pero
si tu quieres trabajar en una organizacion de otro tipo que funciona en el centro y tu vives en
el cerro, tienes que movilizarte, tienes que tener teléfono, ojala con internet, eeeh(...) para
poderte comunicar, ésea los medios de comunicacion estdn, pero no estdn... porque si tu no

tienes plata no puedes acceder, no hay recursos para eso”. (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Ella por esta razén que al no haber recursos y ser todos los fondos de caracter independiente
es mas complejo ser dirigente en este pais,” es dificil emmm (...) ser mmm (...) dirigenta ahora

porque no hay recursos” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por consiguiente esta dificultades como de trabajary de cumplir mas roles en el hogar muchas
veces genera la ausencia de muchas mujeres a las actividades en su respectivas

organizaciones, no siendo este el caso de nuestra entrevistada pero si del resto que participa




de la organizacion si “me voy a la reunidn tranquilamente y en el camino se arregla la carga,
vuelvo, no hay drama, pero en general no es eso, dsea yo siento que soy privilegiada en ese
sentido eeeh(...) si me comparo a mis compafieras, la gran mayoria tiene ese problema, de
que no pueden ir a una reunion porque (...) pucha las reuniones justo en la hora de trabajo,
entonces se tiene que restar eeeh(...) no pueden ir a las marchas porque pucha hacen las

marchas en mi horario de trabajo, no puedo ir”.(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Es asi que estas dificultades tan constantes empiezan a descantar a las personas de las
organizaciones el que la mujer cumpla muchas tareas tanto fuera como dentro del hogar se
torna agotador,” entonces es complicado, es muy complicado y porque ademds las mujeres
tienen esta doble jornada, las mujeres que trabajan fuera de su casa remunerado, tienen que
llegar a su casa a cuidar a sus hijos, prepdrarle la comida para el otro dia bla bla

bla(...)”(entrevista n°2,Veronica Diaz).

Por otro lado ella nos cuenta que es complicado y muy dificultoso el tipo de trabajo que las
mujeres desarrollan dentro del hogar vy si en el caso fuera una dueiia de casa no podria tener
ninguna remuneracion, por lo que muchas mujeres no visibilizan el trabajo doméstico como
un trabajo, “pero en este pais las mujeres que trabajan en su casa no tienen plata, no tienen
ningun recurso, por lo tanto es muy dificil, que pueda salir, no es imposible, pero es dificil que
puedan salir después de hacer todo lo que tienen que hacer en sus casas, cuidar a sus hijos,
esperar al marido, bla bla bla...y todo lo que conlleva un trabajo de la casa y después salir a

hacer cosas” ( Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por consiguiente “estas cosas que a mi me molestan mucho por ejemplo, yo valoro mucho el
trabajo de una mujer pero hay duefas de casa, lo valoro profundamente creo que es un
trabajo cansador, agotador emmm {(...) muy sacrificado y que no es valorado por nadie, una
mujer ha sido toda su vida duefia de casa, no jubila, nunca... no tiene vacaciones, no tiene un

dia domingo, no tiene nada” (entrevista n°2 Verdnica Diaz).

2.2 Reconocimiento de la desigualdad social




A pesar que ella menciona que es una feminista muy comprometida en la basqueda de la ley
de las tres causales sobre los derechos sexuales y la igualdad entre hombres y mujeres
siempre ella misma en ciertos momentos reproduce esa configuracion machista arraiga desde
su familia desde su infancia, “como muchas que nos digamos feministas, progresista y toda la
tontera siempre nos estamos pisando la cola. Siempre hacemos algo en contra” (Entrevista

n°2, Veronica Diaz).

Por otro lado ella en su juventud siempre quiso ser parte de actividades que beneficien a la
comunidad pero muchas veces ella fue discriminada por solo ser mujer y apartada de poder
siquiera intentarlo por su género, “me presente ahi y me dije que yo queria ser bombera y el
tipo me quedo mirando y me dijo, no me dijo tu no puedes ser bombera, pero porque no le
decia si a mi (...) yo quiero ser bombera y me dijo no porque tu no eres hombre y entonces le

dije, pero” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Es por esta razén que ella volvid a intentar ser parte del cuerpo de bomberos pero siempre
recibié una respuesta negativa por solo ser mujer negandole el derecho a participar,” que ese
era un espacio solo para hombres eeeh (...) esa fue mi gran(...) mi gran encuentro con la
desigualdad ya sin tantas ganas de ser bombera pero fui de chora nomas po jajaajaj (risa)
volvi y me volvieron a decir que no, porque yo era mujer y cuando me di cuenta que la cosa

era tan distinta” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Otro hito que ella menciona como la desigualdad entre los hombre y mujeres es en su infancia
donde los niflos podian hacer mas actividades que las nifias y poder acceder a mas afios de
estudio por los roles y funciones que cada uno cumple en la sociedad, “pero si yo me daba
cuenta en los otros que los nifios generalmente estaban en mejores colegios que las nifias,
porque era mds importante educar al hombre que a la mujer, porque el hombre iba a
mantener a la familia, la nifia iba a ser duefia de casa nomas jajaajaj (risa)

écachai?”(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Ademas se nota una diferencia entre los nifios y nifias en cuanto a las actividades que podian
realizar y los tiempos de juego de estos,” en los juegos me acuerdo que como que a las nifias
nos entraban antes que a los nifios, en la calle los nifios podian estar mds rato, las nifias

generalmente podian jugar en las casas con las otras nifias, los nifios podian jugar en la calle




eeeh (...) esas cosas. Yo me fui dando cuenta dsea (...) me fui dando cuenta sino la veia como
normales, cuando fui mds grande me di cuenta de eso, de esa diferencia” (Entrevista n°2,

Verdnica Diaz).

También cuenta un suceso de desigualdad en el contexto del trabajo en el cual “el gerente
de la empresa iba y me decia que me amarrarse el pelo y me decia yo le voy a pagar la
peluqueria (...) que se corte el pelo y dele con mi pelo y yo miraba a mi compaiieros, los junior,
los cabros que estaban encargados de ir a buscar las cosas {(...) pelo largo, ni un drama...)
entonces yo decia porque yo me tengo que amarrar el pelo y estos locos pueden andar con el
pelo largo, si ellos pueden andar con el pelo largo yo también, pero no el me molestaba a mi

eeeh(...) siempre” ( Entrevistada n°2, Verdnica Diaz).

Ella se dio cuenta que en su época cuando trabaja tenian mds beneficios los hombres que las
mujeres y que estos ocupaban mejores cargos dentro de la empresa, “ ésea habia como una
diferencia, los hombres tenian como mds poder, la mujer(...) ni una mujer en la empresa tenia

poder, solo los hombres”(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Ella se empezd a dar cuenta de estas diferencias pero nunca permitié que le afectara ni menos
gue la pasaran a llevar,” entonces claro ahi yo me iba dando cuenta de algunas diferencias
entre hombres y mujeres, pero en si que a mi me hayan afectado como mucho la verdad es
que no, porque de repente me puse chora como que no aguantaba cosas. Pelee muchas veces

con mis jefes emmm” (...) (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

En otra ocasién cuando era parte de la iglesia y hacia los cursos de serpaj con el cura ella
misma discriminaba a otras mujeres ya que segun ellas habia ciertas cosas, actividades o
sacramentos que no podian hacer las mujeres, cuestiondndose ella misma después lo que
pensaba de dichas actividades,” lo mds terrible que he hecho yo es que yo he sido
discriminadora con las mujeres, porque en algun minuto esto del machismo que uno lleva
metido con lo que te criaste, con lo que criaste eeeh(...) juega en contra y lo reconozco, ésea
yo me considero feminista pero me piso la cola muchas veces, muchas veces me veo o me

vi(...)” (Entrevista n °2, Verdnica Diaz).

Esto se provoca bajo las dindmicas de desigualdad que genera las practicas que estan pre

establecidas entre lo que debe hacer el hombre y la mujer, lo que es mejor visto, lo




éticamente correcto segln los canones de la sociedad generando la mantencion ideoldgica
equivoca de estas practicas ,siendo que cualquiera de los dos puede realizar dicha funcién,”
fijese en el supermercado en las cajas (...) yo nunca me pongo en las cajas de hombres, porque
los hombres son mds lentos, las cajas de las mujeres son mucho mds rdpidas, los hombres son
mds lentos porque tenemos habilidades distintas nomas, no porque seamos mejores no ,
tenemos habilidades distintas, pero emmm (...) esa cosa a mi como que cansan, me dan ganas
de cambiarlas, me dan emmml(...) pa los dos lados, dsea yo he visto la discriminacion hacia la
mujer y también la que nosotras hacemos a los hombres, cachai”(Entrevista n°2,Veronica

Diaz).

Ella recuerda en su infancia siempre a su hermano le daban mas dinero y ella decia que lo
encontraba injusto solo a él por ser hombre podia tener mas dinero,” y yo digo éporque a él
le dan mds plata? Y me decian porque él es hombre. Dijo mi abuelo... mi abuelo era marino,

mi abuelo paterno” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por otro lado su padre siempre trato a mi y a mis hermanos de igual forma a todos igual pero
su abuelo siempre preferia a mi hermano por solo el hecho de ser hombre,” mi papa nos
acostumbro a todos por igual, peor mi abuelo era al hombre. Y después él decia sopo porque
él es hombre. Era como el mds regaldn, lo tomaba mds en brazos, salia con él” (Entrevista n°2,

Veronica Diaz).

Por esta razon ella creia que era injusto que su abuelo tuviera mds preferencia por su
hermano que por su hermanayy ella siendo que los tres eran sus nietos,” siempre mi abuelo a
mi'y a mi hermana nos daba menos plata que al Oscar, siempre me acuerdo de eso. Y yo decia

éporque?” (Entrevistan®2, Verdnica Diaz).

También hace una aproximacion a su labor como dirigenta y como los otros ven la labor de
dueia de casa, “eeeh (...) que nadie valora, es como el trabajo de duefia de casa, que la duefia
de casa trabaja montones, sin descanso, sin prevision, sin nada (...) y cuando las mujeres dicen

ya no trabajo sefiorita (risa) dan ganas de patearlas (risa)” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Ella siempre recuerda su rol en la iglesia y ella misma criticaba a las mujeres para que no
hicieran ciertas actividades como por ejemplo leer la biblia, siendo que las mujeres también

podian hacerlo pero aun asi ella lo miraba como algo negativo,” emmm {(...) por ejemplo




cuando estaba en la iglesia, era como que solamente los curas y los hombres tenian derecho
a estar arriba en el altar y ellos podrian leer la biblia, las mujeres no porque éramos mujeres
(risa) écachai? Eeeh (...) todas esas cosas yo las (...) yo las reclamaba po, dsea al padre pero

padre équé hace ahi una mujer?, Siendo yo mujer (...)” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Ella se dio cuenta que esta visidon de la empresa venia arraigada de la forma de la crianza de
cada individuo, pero no po esa razén ella iba a permitir que la humillen o la obliguen a hacer
lo que no deseaba, no iba a aguantar malos tratos ni menos abusos de poder,” porque no va
a trabajar (...) itermino de almorzar? (...) si le dije yo y me dijo y por qué no va a trabajar ala
oficina y yo miro el reloj y le dijo me quedan quince minutos todavia y segui conversando, no
lo pesque mds y segui (...) todos quedaron asi (...) y decian te van a echar, te van echar y yo
pero porque si me estoy tomando mi hora no he hecho nada...)” (Entrevista n°2, Verdnica

Diaz).

De esta manera una anécdota que rememora es la forma en la cual las personas podemos
hacer tan facilmente prejuicios respecto a las practicas de hombres y mujeres que ejercen
dentro de nuestra sociedad , “entonces decidimos (...)los conoci en la iglesia (...) que él se iba
hacer cargo de la casa, el llevara a sus hijos, tenia tres(...) no me acuerdo si eran hombres o
mujeres(...) me acuerdo que andaba con el coche , el hacia las compras, todo... todo eran los
roles cambiados y toda la gente decia oye este gallo no trabaja(...) mujeres duefias de casa
decian y este gallo ni trabaja es un mantenido, entonces yo decia se estdn mirando en un
espejoy dicen eso, él estd haciendo lo mismo rol que cumplen las mujeres ¢ porque el hombre
al hacer eso es un mantenido, flojo? Y si lo hago yo no (...) écachai? (Entrevista n°2, Verdnica

Diaz).

Por lo que ella visualiza ese tipo de crianza diferente en el cual el hombre se privilegia antes
gue a la mujer, por las diferente forma de educar a tanto nifias como nifios en tiempos de su
nifiez, siendo este choque de formas de pensar lo que sale a la luz al momento de las
actividades familiares, ya que su abuela tenia una forma diferente en las précticas de su hogar
y “cuando venia a mi casa me decia “sirvele a tu marido primero”, y porque le decia yo, y yo
adrede le servia del ultimo, mi abuela se sentaba ahi donde estds tu y ella se sentaba con su

plato ahi asi, esta que no partia e hombre, ella no partia cachai?. Por qué venia con otra




educacion, ella estaba educada en que los hombres eran primero (...)” (Entrevista n°2 Verdnica

Diaz).

También cuanta que su abuela al estar con las ensefianzas de su época ella presenta ciertas
costumbres de subordinacidn a ciertos que hacer del hogar siendo ella misma que no lo
considera como trabajo el hacer las cosas del hogar, siendo que es una de las tareas mas
complejas y completas que cualquier trabajo remunerado, pero aun asi su abuela no lo ve
como un trabajo,” y llega mi marido entonces yo dije (...) ya me dijo ella a mi voy a servir,
ando buscando el pedazo mds grande, porque habia cazuela... y yo dije “y iporque le dan mds
grande a él ?, porque el trabajo po entonces dije va le dije yo él trabaja y yo no, no po me dijo
tu no trabajai, ah y usted tampoco... no y quien hizo el almuerzo élos duendes? Entonces me
dijo yo la hice con tu mama po y eso le decia yo éino es trabajo? Y me decia ya déjame
tranquila, entonces le dije (...) le sirvié el pedazo (...) y este me lo voy a dejar para mi

“(Entrevista n°2 Verodnica Diaz).

3. Reconocer y reconocimiento en su trayectoria de vida.

A través de la categoria “reconocer y reconocimiento en su trayectoria de vida” ella reconoce
en sus inicios como lider el rol preponderante del cura de la iglesia catdlica, en la cual ella
participaba, siendo esta la iglesia la matriz en Valparaiso.Ademas sefiala que es por medio de
la participacién en la iglesia la que le facilito el desarrollo su personalidad, y le otorgo la
capacidad hablar en publico. También a través de su participaciéon en la agrupacion de
catdlicas a temprano tiempo fue nombrada lider de la organizacién por su versatilidad al
momento de expresar sus ideas y dominio del tema de género, por lo cual muchas de sus
companieras la reconocian por su aptitud para liderar la organizacion, pero aun asi ella no le
gusta ese rol, mas bien el gusta ser una mas del grupo. A través de esta categoria la dirigenta
contara sobre la importancia que tiene su padre, referentea las ensefianzas, inculcdndole
guecualquier actividad debia ser indispensable. Gracias a esta ensefianza crecié con el
sentimiento de ser indispensable en las cosas que ella realizaba o participaba siendo el caso
de la organizacién de catdlicas por el derecho a decidir. Ademas ella agradece la familia que

logro tener, puesto que realizo todos sus suefios y metas en la vida. También ella menciona




que percibe que dentro de la organizacion las demas participantes de esta ven su imagen
como lider, siendo que ella esas aptitudes no las creia como parte de su personalidad. Recalca
siempre el apoyo de su familia, en especial de sus hijos y esposo que gracias a ellos logro

realizar todo lo hecho hasta ahora.

3.1. Identificacién con otros en su trayectoria de vida.

Es por consiguiente, continuando con la trayectoria de vida ella desarrolla
multiplesactividadesdesarrolladas en la iglesia en donde otros creen que es pertinente su
desarrollo dentro de esta misma. Esto se enmarca en el enunciado “Y como estaba trabajando
con él, el empezd a hacer cursos de serpaj y entre con el (...) en servicios paz y justicia, entre
con él a hacer cursos.Y un dia me llamaron de ahi 'y me dijeron que si acaso queria trabajar
como monitora del serpaj haciendo talleres a mujeres de una organizacion (Entrevista n°1,
Verdnica Diaz). Puesto que otras personas visualizan y reconocen las aptitudes y habilidades
gue tiene la dirigenta en el desarrollo de talleres que son parte de las actividades de las que
ejecuta la iglesia. Ademas dentro de las actividades que desarrolla en este proceso como
dirigenta fue la realizacién de talleres de educacion sexual, comprendido en la cita “Después
trabajamos con los nifios y nifias y realizamos talleres de educacion sexual, por lo tanto yo ya
con toda una cuestion de manejar grupos, de conversar, de pararme al frente a gente y hacer
todas esas cosas”. (Entrevista n°1, Verdnica Diaz). De esta manera, ella empieza a desarrollar
la oratoria, el manejo de grupos para poder desarrollar cada uno de los talleres de su interés

ya que, es capaz de desplegar todo su potencial en su quehacer dirigencial.

Por otro lado, dentro de las actividades que realizaba a diario la dirigenta cuenta una
anécdota sobre una conversacion que tiene con una compafiera del liceo y saca a relucir
ciertos conceptos sobre el feminismo y patriarcado que ella no tenia en su conocimiento,
generando un desconcierto en ella y cierta interrogante. Eso se expresa en la cita “bueno
conversamos de que cada una estaba haciendo y le conté que estaba en la iglesia y ella me
dijo (...)... estoy contando la historia con arto detalle... oye no te has dado cuenta que la iglesia
catdlica es la que mds oprime a la mujer (...). Y yo la quede mirando, y me dijo eso es muy

patriarcal, machista y la cuestion (...). Y yo la miraba y no entendi nada de lo que me dijo {(...)




porgue no manejaba ese vocabulario, para ser bien honesta” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).
La dirigenta al ser parte de la iglesia y no conocer lo que comenta su compafiera de colegio
queda con la gran intriga de conocer mas a que se referia con dichos conceptos utilizados en
dicha ocasidn. Y de esta manera empezo a investigar y participar de un nuevo grupo de indole
feminista expresado en la cita “Y empecé en el grupo a formarme empecemos a leer,
empezamos a hacer cosas, eeeh (..) escribimos una carta a los medios (Entrevista n°1,

Verdnica Diaz).

Ademas saca a relucir que su cardcter es un factor fundamental al momento de realizar dichas
actividades, ya que ella tiene manejo de grupos y gran desplante al momento de hablar en
publico, pero a pesar de eso no quiere guiar al grupo sino ser una mas de este. A partir de
esto la cita enuncia “pero también por mi cardcter, por como soy de repente yo no quiero ser
la que lidere las cuestiones pero estoy como empiezo hablar bla bla bla(...) y la gente ya ella,
y ahi quedo. Odio eso pero bueno (...) asi quedé a dedo {(...) jajaajaj (risa), esa es la verdad”

(Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

De esta forma, la dirigenta a pesar de no querer ser la lider al tener un amplio conocimiento
de la materia y gran desplante en la oratoria las personas que son parte de la organizacion

voté por ella para ser la lider de esta.

Es asi que siempre otros reconocian ciertas habilidades que ella tenia para dirigir y manejar
grupos “dsea no siempre fui jefa... no siempre fui la lider en todo pero era como que no era la

lider como nombrada asi... pero era la lider igual “(Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Ella cuenta que en su nifiez la persona que fue un ejemplo a seguir fue su padre, “cuando
chica yo creo que mi papa. Porque mi papa siempre me ensefio y me decia que yo tenia que
hacer las cosas bien. Que si queria hacerlas, tenia que hacerlas yo” (Entrevista n°2, Verdnica

Diaz).

De esta manera al sentir ese miedo oculto ese suceso a su familia y cuando le preguntaban
decia “a mi nada me pasa, todo puedo. Ah (...) ahi me di cuenta que no. Y no me atrevi {(...)"

(entrevista n°2, Verdnica Diaz).




Ademas su padre siempre le inculco el desarrollo de sus capacidades al maximo para siempre
ser la mejor “esa idea de ser la mejor. Y cuando empecé a trabajar me tenia que ser
indispensable, que tenia que estar siempre ahi (...) eeeh (...) no pasando a llevar al resto”

(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Continuando con las ensefanzas de su padre él siempre le enuncio que era fundamental el
respeto a los demas y no hablar mal de otros, “eso ahora me doy cuenta de lo importante que
era para mi papa eso (...) el no pasar a llevar a otras personas. El respetar a otros y a otras.
Por ejemplo yo nunca he escuchado a mi papa hablar mal de otra persona. Nunca (...) mi papa
es un hombre muy recto. Y he tratado de ser como el me ensefio” (Entrevista n°2, Verdnica

Diaz).

Es asi, que ella supone que las demds que participan de dicha organizacion ven algo que ella
no percibe como un guia para el grupo,” creo que ello vieron en mi, que yo nunca habia visto”

(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Es asi que ella se siente orgullosa de la familia que tiene y todos los logros que ha tenido cada
uno individualmente, y en especial como sus hijos reflejan esta visidn de ella ” de repente
como me dicen cosas, no lo sé, me da la sensacién de que igual se sienten (...) como super (...)
pero sienten un poquito de orgullo de los logros que ha (...) que tiene su mama (...) de ver

como hecho (...)hemos hecho grandes cosas”( Entrevista n°2, Verénica Diaz)

Por otro lado, ella cuenta que en una de sus actividades dentro de la organizacién las colectiva
las suelta al realizar un squeck con dos actores que visualicen el hecho de violencia para mirar
como la gente reaccionaba a cierto estimo. Por este motivo, “estaban las ferias navidefias y
estaban ahi... y le preguntdbamos a la gente y un viejo dijo iyo no hice nada porque yo los
vi... yo los vi no sabia si eran pololos o maridos, si son pololos que pena, pero si el marido
bueno... asi como que tiene derecho ésea fue super buena”. Es a través de este dicho que
gueda demostrado que se permite los hechos de violencia del hombre sobre la mujer sin
importar su edad, solo importa si es marido o mujer, condicionando el estar casado al derecho
del hombre a tener soberana autorizacidn para atacar o agredir verbal o fisicamente, se

visualiza como un hecho naturalizado.




Posteriormente recuerda las cosas que su padre le ensefio desde pequeia sobre el trabajo
por lo cual, “mi papa me dijo un dio, si tu quieres trabajar tienes que hacerte indispensable
en el trabajo. Eso tiene que hacer, es la mejor forma y yo lo hice bien”. (Entrevista n°1,

Verdnica Diaz).

3.2 Apoyo de otros en su trayectoria

De esta forma cuando tuve el valor de contar lo que pasaba a mi familia todos me apoyaron
y me dieron la oportunidad y la fuerza para enfrentar a los medios, “y mi marido me dijo:
nada que hacer po teni todo el apoyo nuestro, asi que adelante wander. Si tienen razén, é pero
qué digo? Y pensamos entre todos que podia decir, y después nadie me llamo... después (...)

jajaajaj (risa). Pero fue un momento terrible para mi” (Entrevista n°2, Verénica Diaz).

En primer momento dentro de la entrevista nombra que su familia fue fundamental para su
desarrollo personal y dirigencial dentro de catélicas y las otras organizaciones que fue parte
anteriormente. Es asi que “eeeh... (...) la verdad la decision de ser dirigenta fue mia, pero a
medida que empecé a participar fui siempre necesitando y esperando el apoyo de mi familia,

de mi esposo y mis hijos” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Entonces ella enfatiza que su familia es lo mejor “y entonces para mi (...) mi esposo, mi hijo y
mi hija han sido fundamental” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz). Sigue mencionando que su

familia a un sustento y motivacién para seguir ejerciendo al dirigencia.

También ella comenta que al estar trabajando en su hogar no tiene la obligacién de cumplir
un horario a nadie y por qué tiene un apoyo econémico del esposo, “yo tengo la fortuna de
tener una situacion que me permite poder hacer todo lo que hago sin que me paguen, lo

puedo hacer porque soy una mantenida” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por lo que su familia es parte de sus actividades cuando ella les solicita que las acomparie
“estdn contentos porque igual los he incorporado a ellos dos, en la medida en que ellos querian
también no los he obligado, pero mi hijo, por ejemplo muchas veces, cuando era mds chico
me decia mama ¢éhay que ir a pegar cosas?, si le decia yo vamos a ir a pegar (...) ya avisame

porque yo voy y él se ponia su ropa de combate, unas zapatillas, una salida de cancha con




bolsillo y patia sin miedo, porque era chico tendria entre once y doce afios y sabia que no

estabamos haciendo algo malo, ésea el salia feliz”( Entrevistada n°2, Verdnica Diaz).

3.3 Relacion familiar en su trayectoria

Ella por esta buena relacién con sus hijos se considera una buena madre “yo no tengo nada
que decir, siento que he sido una buena mama, cercana, buena onda en lo posible, pero

también muy estricta (...) si fui muy estricta” (Entrevista n°2, Veronica Diaz).

Ella siempre fue estricta par que sus hijos fueran lo mas correcto posible, “ quise que mi hijo
fuera una persona de bien, que fueran obedientes, bueno yo fui criada también en dictadura
jajaajaj (risa) , entonces estaba con esa mentalidad y yo estoy convencida y no arrepiento de
que cuando ellos fueron chicos yo debia haber sido mds como fui, fui muy muy estricta con
ellos, ésea si yo decia no... una vez era no y ellos sabian que después no me podian preguntar
por qué era no yo no cambiaba de opinion aunque se me partia y después me arrepintiera,

era no”( Entrevista n°2, Veronica Diaz).

Ademas ella cuenta que su relacién marital siempre estuvo con ciertos quiebres porque cada
uno tenia que hacer muchas actividades, pero aun asi supieron congeniar sus tiempos y hacer
las cosas muy bien como familiay sus respectivos trabajos, “ tu los viernes Sali con tus amigos
y yo con mis amigas y el sdbado salimos juntos y fue como super bueno , dsea eeeh {(...) yo
siento que nos hizo bien aunque nos separé muchas veces (...) yo no me refiero a que nos
separamos asi, quiebre matrimonial no (...) afortunadamente nunca tuvimos eso, pero si nos
separamos por tiempo yo me tenia que ir, él se tenia que quedar con los nifios emmm (...) eso
pero era bueno porque conversdbamos mucho mds respecto de mis temas ehh(...)” ( Entrevista

n°2, Verdnica Diaz).

Es asi que su relacidon con su marido fue creciendo y tuvieron cada vez mas confianza,”
entonces era como super entretenido porque ademds teniamos otros temas, que no era la
casa, los nifios, la nifia, el trabajo de él, la monotonia de siempre, sino que yo lo metia mds

(...) conversdbamos” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).




Por este motivo ella cree que su relacidon es la mejor y es ideal porqueél la eligio a ella sienten
que es un equipo y que se apoyan mutuamente “el hombre que tengo al lado es un tipo muy
inteligente y yo me siento también a su altura, no me siento ni mds bajo de él, ni mejor que él,

me siento como un pary en un principio no me sentia asi”. (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por este motivo ella cree que su familia es perfecta porque logro todas su metas y
expectativas en la vida, “ ahora me siento a la par dsea, siento que somos una pareja perfecta
asi de dos personas inteligentes y poderosas, juntas y con un hijo y un hija que van para alld
(...) yo escucho hablar a mi hijo, lo veo como se relaciona y me encanta, veo a mi hija como
esta en su trabajo, las cosas que ha logrado y me maravilla, entonces siento que ha sido todo

perfecto” ( Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

De acuerdo a su argumentacién por las diferentes formas de crianza que recibié ella y su
abuela tiene este choque generacional de acuerdo las practicas familiares dentro del hogar
y que cosas debe realizar cada sujeto dentro de la misma siendo muy dificil para la personas
de mayor la compresién de estos nuevos derechos siendo algo naturalizado como algo
obligatorio para ella como mujer, “como hago yo entender a esa mujer que el hombre trabaja

y ella también trabaja y yo también trabajo”(Entrevista n°2,Veronica Diaz).

Por ende ella percibe que sus hijos estan felices a pesar que ella tuviera un rol activo como
dirigenta y tuviera tantas actividades que realizar,” yo siento que si estdn contentos, que les

ha servido, que no ha sido una traba, para nada”( entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Ademas ella en su relato prioriza su vida con sus padres y que cree pertinente gozar la vida
con ellos a pesar de su forma de pensar sean distintas a las de ellos, disfrutar el tiempo con
la familia” ésea vienen de un mundo distinto al mundo mio, mejor no peleo con ellos, porque
prefiero aprovechar el tiempo con ellos de otra forma, conversando, riéndome, echando la
talla, sacdndonos fotos (...) todo con esas aplicaciones del teléfono (...) papa ven pongdmonos

aqui no matamos de la risa(...) a discutir con él, épara qué?”(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

4-Razones de la dirigencia




A partir de la categoria “razones de la dirigencia” tiene directa relacién a las motivaciones y
anhelos que tenia la dirigenta de realizar cada una de sus actividades dentro de su trayectoria
de vida. Comenta dentro de su infancia siempre estuvo ligada y cercana al mundo religioso,
le gustaban los ritos y actividades que se realizaban alli. También ya en su juventud relata que
siempre le gusto el ser parte de agrupaciones o donde se reuniesen muchas personas en
donde ella no siempre era la jefa de los grupos, pero de igual forma las demas personas las
seguian. Ademas menciona dentro de sus actividades de ser parte de organizacién, participo
de agrupaciones que iban en contra de la dictadura militar. Menciona que desearia ser una
mas del grupo no estar como lider pero aun no encuentra una sucesora de su cargo. Sin
embargo a pesar que busca nuevas lideres, le encanta dirigir y ser jefa de grupos. Relata que
el apoyo de su esposo ha sido fundamental para poder desarrollar su carrera en la dirigencia,
asi como también al desarrollar su labor es muy gratificante para ella ayudar a otras mujeres
gue tienen problemas y ayudarlas a superarlos, siendo muy gratificante por la gran muestra

de carifios que le entrega la gente.

4.1 Anécdotas como lider

Luego vuelve a mencionar y a recordar momentos de su adolescencia en el liceo donde ella
era parte como lider del desorden dentro de su curso “y después cuando llegue al liceo, ahi
fue otra cosa horrorosa porque yo estuve condicional los cuatro afios por desordenada,
jajaajaj (risa) me volvi loca, hacia mucho desorden, era la lider del desorden en el liceo de
nifias, niumero dos de Valparaiso. Que ahora es Matilde Rando de Ros que es mixto, que tiene
bdsica y todo... pero en ese tiempo éramos solo mujeres de media. Y ahi también era
desordenada y me volvi lider de las desordenadas po” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz). Otra
anécdota que nos relata es sobre su participacion en la iglesia desde pequefia para participar
en las actividades que se realizaban en ella “ me acuerdo de pequefia yo iba a la iglesia, a
inscribirme para la primera comunion, y yo llegaba a mi casa y le decia a mis hermanos y a mi
mama (...) el sabado tenemos que partir con la catequesis y me decian bueno yapo y partiamos
... yo soy la mayor... me llevo por once meses con mi hermana chica, en un tiempo tenemos la
misma edad y con mi hermano por cuatro afios. Asi que partiamos y como las catequesis eran
los sdbados, partiamos los sdbados pero mis papas salian los sabados ,entonces a veces no

podiamos ir los sadbados por lo tanto quedaba ahi” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).




4.2. Actitud y postura dentro de su trayectoria de vida

Por otro lado ella narra un suceso que le ocurrié dentro del proceso dirigencial en catélicas,
en donde cuestiona el accionar de la iglesia frente a acciones inadecuadas a otros seres
humanos indefensos tal es el caso “una anécdota divertida (...) te puedo contar algo que me
paso a mi, cuando eeeh (...) bueno se nos ocurrié seguir lo que hicieron todas las catdlicas en
América Latina o la gran parte de ellas, poner un inserto en un medio de prensa en la tercera,
que salio un dia domingo veinte cinco de febrero si no me equivoco. Y (..) que fue
enrostrdndoles al sacerdote que ellos eran responsables de la muerte de personas con VIH.
Porque ellos en ese tiempo estaban en contra del uso del conddén. Entonces yo dije no,

nosotras lo hacemos no hay problema” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por esta razén, se busca la colaboracidn de otras entidades para apoyar en cada una de sus
causas, “entonces invite a la corporacion nacional de sida... todo pagado de ese tiempo, eeeh
(...) écomo se llama? Ha tenido varios nombres, vida accidn, bueno ellos (...) y me dijeron que
ya ellos apoyaban en todas las acciones bla bla bla” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz). Adem3s
se trabajo en conjunto en la lucha en contra del VIH pero,” cachai y yo estaba aqui, asi que
rapidamente fui a comprar el diario. Y miro y leo y veo la nota, era una foto de los curas de
espalda que decia muerte bla bla bla(...), nada de eso era mentira los curas por mucho tiempo
habian prohibido el uso de conddn. Lo habian criminalizado por lo tanto mucha gente siguié
transmitiéndose el VIH, por hacerles caso a los curas. Un montdn de gente murid, entonces
para nosotras los responsables eran ellos porque no permitian que la gente se cuidara”

(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Pero para la dirigenta esta lucha le causo temor porque la reaccion que podia tener la iglesia
a la gestidn que estaba realizando ella y que esta institucionalidad pusiera sus ojos como ella
la causante de todo el problema, “pero yo me aterre, esa es la verdad. Mi hijo estudio en un
colegio catdlico, mi hija estaba en un laico, estaba terminando. Yo lo leo y me dicen koka no
se te vamos a mandar todos los medios para alld, porque nosotros no vamos a poner la cara

en esto. Y yo asi bueno ya (...) (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).




Por lo cual ella sintid mucho miedo al momento que los medios la llamaban para saber sobre
el tema,” y de repente me llamaban por teléfono y llama un medio, creo que era canal trece y
yo asi como {(...) le conteste, me aterre, no pude contestar nada. Porqué ahi me di cuenta que
no me las sabia todas. Que habian cosas que yo siempre me las di de bkn (...)” (entrevista n°2,

Verdnica Diaz).

Por lo que para ella su esposo fue crucial al momento de tomar la decisién de ser dirigenta
por la ayuda y cercania en la forma de pensar y la forma en cdmo discutian ciertos temas
sobre todo el aborto, el tema que a ella le apasiona. Por ende “mi esposo que ha sido un pilar

fundamental para poder lograr todo lo que he logrado” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Esta ventaja de ser duefia de casa, permitié una mejor relacion con sus hijos de confianza y
cercania, “pero conversabamos, mucho emmm (...) de repente un domingo a veces nos
poniamos a hacer rompe cabezas y mientras lo armabamos conversabamos y me empecé a
dar cuenta que con esas cosas yo (...) las ponia y ellos enganchaban rapidamente y yo
empezaba a preguntarles y era como natural, me contaban sus cosas, yo creo que igual no
me contaban muchas porque soy la mama, no soy la amiga, ni quiero serlo, pero siempre

tuvieron mucha confianza conmigo eeeh(...)”( Entrevista n°2 Verdnica Diaz) .

4.3Activismo Politico

Ademas cuenta que estuvo y fue parte de otros grupos de caracter politico y que ese mundo
a ella le encanto “estuve metida en cuestiones politicas... eeeh... dentro del liceo cuando un
hacia cosas, que en esos tiempos no se hacian yo las hacia jajaajaj (risa). Bueno en el tema de
la dictadura, bueno también estuve metida en ese tema de luchar en contra la dictadura y

ahora pienso que loca fui, hice muchas cosas” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Por lo cual ella cumple su rol como dirigenta de forma iddnea siendo que muchas veces deja
a su familia de lado por su activismo, cree que su presencia es indispensable para que la
organizacién funcione dptimamente, “salgo a cada rato me voy y me dice oye acuérdate que
eres una mujer casada (...) porque a ratos soy media fandtica de lo que hago (...) bueno

fandtica segun él, segun yo responsable, porque me gusta ir a las reuniones que me invitan




eeeh(...)me gusta mucho estar , porque una (...) no sé si es un mal de todas las dirigentas, pero

una se siente tan como necesaria” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

A su vez, la dirigenta tomo con mucha responsabilidad su rol dentro de la organizacién, se
siente cdmoda pero a su vez ahi momentos que expresa que le gustaria dejar el cargo a otra
persona y ella solo ser parte del grupo “y después se dio (...) se dio solo ser dirigenta de esta
organizacién de mujeres feministas y de ahi como quien dice: agarre pata (...) y (risa) y no me

paro nadie. Estoy como pinocho, aqui instalada” (...) (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por lo cual ella argumenta que le gustaria en algin momento dejar su liderazgo a otra persona
y ser solo parte del grupo en general “de hecho les digo, otra que yo para bajarme de una vez
por todas y (...) estar yo atrasito empujando el carro. No quiero llevar la cabeza, quiero estar

atrds. Pero no la he encontrado lamentablemente (...) “(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).
4.4. Motivaciones en su trayectoria de vida

Una de sus mayores motivaciones fue participar en la iglesia a través de los talleres que
desarrollaba junto al cura “{...) con el cura, con el pepo porque (...) el me motivo a ayudarlo a
hacer talleres biblicos y de ahi tuve que ponerme frente a la gente, conversar y después eeeh
(...) en cursos de (...) para ser agente pastoral. Y cuando estaba en eso trataba haciendo
talleres, era como mis espacios de poder digamos, pero no eran de poder, pero digamos lo

mds cercano al poder que estuve” (entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por otro lado, menciona su activismo politico dentro de catdlicas por el derecho a decidir, en
donde su rol es fundamental para su funcionamiento éptimo y la busqueda de nuevas lideres
para la organizacidon “y no hay caso que haya otra que (...). Yo motivo a otras que estén en
este lugar, que sean dirigentas, que sean presidenta, directora, que se yo (...)” (Entrevista n°2,

Verdnica Diaz).

Siguiendo con el relato ella comenta que a pesar que le gustaria ser parte del grupo y no estar
al mando si cree que es pertinente su rol como lider y le gusta, “ (...) la verdad que me gusto
estar en esa posicion ser la directora, hablar por el grupo y motivar”.( entrevista n°2, Verodnica

Diaz).




Ademas ella comenta que ella cree que tiene el potencial para poder ser el rol de lider dentro
de la organizacion,” a lo mejor y (...) y me motivaron a verlo yo (...). Cachai (...) era esto de
poder hacer cosas (...) que tenia la personalidad suficiente, que podria hacerlo (...) y que lo

podia hacer bien (...)” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Pero lo positivo de su rol es que ayuda a otras personas y esa retribucién es impagable, para
gue muchas mujeres puedan determinar sobre las decisiones que desean tomar por si
mismas, “pero tiene muchas cosas buenas y bonitas eeeh (...) recibir el carifio de la gente que
a veces una logra ayudar, emmm (...) que yo en mi casa ha sido con mujeres emmmy(...) mujeres
que he ayudado, mujeres que he podido acompariar, mujeres que he podido darles eeeh {...)
alguna luz para que hagan alguna cosa eeeh (...) mujeres que han sido victimas de violencia,

con las que he podido conversar, que han salido de ahi” ( Entrevista n°2, Verdnica Diaz).
5-Lecciones y experiencias de su trayectoria

La categoria denominada “lecciones y experiencias de su trayectoria de vida”, se asocia a los
aprendizajes y el conocimiento que ella adquirié en el transcurso de su vida. Esasi que
Verdnica al ser una persona con manejo de grupos y gran oratoria, aprendioé con el tiempo a
poder conversar y llegar a puntos de consenso en relacion a un tema. Sin embargo en el caso
de la organizacién donde ella participa en catdlicas esa tarea se vuelve mucho mas compleja,
puesto que ellas a desear expresar su punto de opinién no dejan que las otras sobresalgan
mas ella en temas relacionados con el género, leyes de los derechos sexuales siendo una tarea
de bastante discusién y agotamiento para la dirigenta. Ademas comenta que su principal fin
al momento de realizar actividades es realizarlas a su forma, porque cree que nadie lo hara
mejor que ella por ser tan perfeccionista. Ademas en esta categoria relatara su rol como
dirigenta, el cual se fue dando con el tiempo, puesto que su personalidad la fue nutriendo y
desarrollando por medio de su experiencia en la iglesia catdlica, siendo un gran facilitador
para esto su cardacter introvertido y jovial. Ademas reconoce como experiencia el desarrollo
de su dirigencia gracias el acompafiamiento y ayuda de su familia siendo lo mas valorado para
ella en su trayectoria de vida. Por Ultimo una reflexion que ella hace, un mea culpa que a
pesar que su padre le enseia a ser indispensable en todo lo que desarrolle en su vida tanto

personal como laboral, se da cuenta que dentro de la organizacidn social catdlicas, ella se




creia indispensable pero con el tiempo se da cuenta que sin ella la organizacién funciona de

igual forma.

5.1 Aprendizajes y enseiianzas en su trayectoria de vida

Por consiguiente al desear todo a su manera trajo consigo ciertas roses entre otras personas
de acuerdo a sus opiniones y como llegar a acuerdos sobre alguna actividad a realizar “pero
yo creo que es eso, que la hago porque me gusta hacer las cosas a mi manera. Pero si aprendi
a ser respetuosa frente a los otros también. Osea, si hay algo muy distinto a mi podemos
conversar, podemos llegar a acuerdos cachai... y puedo ceder, pero prefiero no, jajaajaj (risa)

para ser bien honesta” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Por lo que ella menciona que al estar en otros espacios con mujeres no feministas la relacién
es mas amena “por qué no ha sido lo mismo en otros espacios, cuando yo me reuno con
mujeres que no se denominan feministas, es otra la forma de relacionarse. No es tan
combativa, no es tan... peleando por los espacios. En cambio con las feministas es otra cosa
como que siempre estamos peleando nuestros espacios. Me da pena decirlo”. (Entrevista n°1,
Verdnica Diaz). Siguiendo con dicha problematica de como dentro de la agrupacion feminista
dan la posibilidad de exponer sus puntos de vista sin considerar la opinidn de otros, es que
“y podemos llevar tres o cuatro reuniones tranquilamente discutiendo lo mismo... cachai
porque nadie quiere dar su brazo a torcer. Entonces esas cosas yo siento que para mi son
obstdculos para avanzar. Y por medio de esto te agotan, a mi me agota... yo no voy a esas
reuniones porque ya prefiero no ir. Haganlo a la pinta de ustedes yo voy a marchar pero hagan
lo que quieran por qué no tengo ganas de seguir desgastdndome en esas discusiones que no
llevan a ningun lado” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).” Asi de esta manera, ella nos cuenta la
dificulta dentro del movimiento feminista al momento de salir electa una representante
nacional “Entonces también eso genera o genero discusion y conflicto con el movimiento
feminista porque ella aparece como sola... siempre y no es que ella estuvo siempre sola...
nosotros estuvimos siendo parte de MILES, con ella aproximadamente en el afios dos mil once”

(Entrevista n°1, Verdnica Diaz).




Gracias a la ayuda de su familia ahora no tiene miedo y siente seguridad al exponerse a los
medios y se siente feliz porque pudo capacitarse para poder lograrlo, “pero ahora puedo
hablar con los medios, me he capacitado, ya no me da miedo. Eeeh (...) estado cara a cara con
Jorge Reyes es espantoso, pero lo he podido hacer bien. Pero eso fue como muy divertido”

(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Es asi que ella esta feliz por el rol que ha cumplido a lo largo de su rol como directora de
catdlicas y a cuantas mujeres a podido ayudar a través de su experiencia y conocimiento, por
lo que “eh... ha sido super cansador a ratos, pero sobre todo ha sido de ganancia econdmicas

no (risa), porque esto es un trabajo que nadie paga” (entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por lo cual, “lo reconozco asi con harta vergiienza pero bueno cambie, creo que es mds
importante, darme cuenta de que eso no estaba bien, de que no es lo que debiera sery no es
tan poco lo que Jesus vino a predicar, yo me siento tan catdlica , no era eso, Jesus no vino
aqui a dividirnos y decimos que uno es mejor que el otro, nos vino a decir que éramos iguales.
El estuvo muy cercano a las mujeres también, por lo tanto, quien soy yo para venir a

discriminar a las mujeres, cachai” (...) (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por lo que ella expresa es que su mayor anhelo es transmitir los valores y ensefianzas que su
padres les dieron a sus hijos para que sean personas de bien y las cosas que cree que se
pueden cambiar le transmite esas mejoras para ser personas de bien, “mi granito de arena
de arena esta con mi hijo, con mi hija en ensefiarles de forma distinta a como fui ensefiada yo
en eso, en lo otro yo rescato mucho todo lo que me ensefio mi papa, mi mama, mis valores,
esos los traspasa, pero las cosas que ellos me ensefiaron que yo considero que no estad bien ya

las trato de cambiar con ellos” (Entrevista n°2 Verdnica Diaz).

5.2. Importancia dirigencial

También ella nos narra que siempre ella le gustaba realizar cosas por su forma de ser, puesto
qgue “la verdad es que yo desde el colegio siempre estuve metida en cosas. Yo creo que es mi

personalidad nomas po, porque me gusta arto el chuchoqueo... me encanta estar siempre




riéndome, echar la talla, estar molestando. Me gusta llevar a la gente, me encanta eso de

poderla ayudar a hacer cosas. Desde siempre” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz)

Ademas siempre ella tiene la intencién de ser parte de mads cosas de proyectos y nuevos
desafios, “entonces eso yo creo que me lleva a meterme a hacer las cosas. Cuando algo me

interesa de verdad” (entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Ademas dentro de lo que nos narra ella explicita que ser dirigenta se dio con el tiempo, fue
un proceso de aprendizaje y de conocerse a si misma “la verdad no hice nada, se dio (...) se
dio yo nunca lo busque. Porque yo como te decia la otra vez, yo era muy timida {(...), no me
atrevia a hablar en publico, no me atrevia a preguntar cosas. Cuando me presentaban a
alguien no sabia como hablar, como decirle preguntar (...) era muy timida” (Entrevista n°2,

Verdnica Diaz).

Por lo cual, la dirigenta cree que su rol como directora de catélicas por el derecho a decidir es
por su personalidad, “siento que tiene que ver con mi caracter, porque me gusta reirme, me

gusta echar la talla, eeeh (...) se entretiene la gente conmigo” (Entrevista n°2, Verédnica Diaz).

Ademadas menciona que gracias a esta personalidad ha podido lograr todas sus metas y suefios
de la vida, “la verdad no era algo que yo buscaba, que yo queria, para nada mi meta siempre
fue lo que tengo ahora mi casa, estar con mi casa, salir, ser duefia de casa, preocuparme de
mis hijos, de mi hija, de mi marido, mis perras. Cachai (...) esa era mi meta en la vida. Y la

logre”. (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Es asi que ella comenta que ha podido lograr todas sus expectativas y desarrollar todas sus
actividades personales “no he tenido que dejar uno u otra cosa, la he podido hacer las dos, la
he podido compatibilizar stuper bien y también con la ayuda de mi familia. Si no tuviera el

hombre que tengo a mi lado, yo esto no lo habria hecho” (Entrevista n°2, Verédnica Diaz).

Por ende ella a lo largo de tiempo se dio cuenta que a pesar que siempre desea estar en todas
las reuniones si hay personas que pueden colaborar en esa funcion que ella realiza generando
cierta inseguridad, pero a veces es mas relevante que cumpla su rol en el hogar que en la

misma organizacién,” entonces es reconocer también eso, que una no es tan indispensable




como 6sea como mi papa me decia que tenia que ser eeeh (...) que una no es indispensable y

que a veces soy mds indispensable aqui en mi casa” (Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

5.3. Conciencia y desarrollo dirigencial

Es de este modo que luego comienza contarnos sobre su relacidn con su hija en la escuela
para poder hacer lo que deseaba su hija y darle en el gusto, “y como era la presidenta
haciamos once. Entonces también por eso me empecé a meter en las cuestiones del colegio
(...) cachai para ayudar a mi hija. Y en la escuela Santa Ana en la escuela también fui la
presidenta creo que los ocho o nueve afios que estuvo mi hija. Bueno en kinder no fui porque
estaba embarazada. Pero ya en primero ya cuando tuve mi cabra, ya me meti a la directiva”

(Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Luego nos da a conocer que ya siendo parte de organizacidon feminista ella le ensefiaba a las

|II

nifias del colegio en donde su hija iba sobre el auto cuidado y la educacién sexual “como yo
estaba metida con el feminismo como que a las mujeres empezaban a las mamas algunas las
convidaba a mi casa haciamos talleres, yo les metia cosas sin que ellas se dieran cuenta |(...)
conversdbamos cachai (...) le metia los temas que a mi me interesaban. Eeeh (...) fue bien
entretenido y con las compafieras del curso les decia trdelas para acd, mama sabes que a una
le pasa esto mira... dile que venga. Llegaban las chiquillas a mi casa. Viviamos al lado del

monjas que recibia a nifias de hogares, entonces yo aprovechaba de meter la cuchufleta del

cuidado... de la educacion sexual, les ensefiaba a cuidarse” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

También una de las razones por las cuales le gusta ser lider es “sabi porque creo que lo hago,
porque me gusta hacer las cosas a mi pinta, entonces yo creo que si otro la hace no va salir

como a mi me gusta que sea... entonces por eso la hago yo” (Entrevista n°1, Verdnica Diaz).

Por lo cual, se narra como fue ella 'y su proceso de llegar a ser parte de las ceremonias y
acciones que ejecutaba la iglesia, en el conocer sobre esta institucion. Por ende la cita “me
metio a estudiar a la iglesia en la Universidad Catdlica, estuve cuatro afios estudiando en la

Catdlica para ser agente pastoral eeeh (...) fui servidora eucaristica (...) fui eeeh {(...) hice




catequesis y primera comunion, catequesis de confirmacidn, pre matrimonial, pre bautismal

y donde me llamaban estaba” (Entrevista n°1, Veronica Diaz).

Se comprende lider dirigencial como “la direccion de masas para la consecucion de un cambio,
de una transformacion social que es necesaria para los individuos, y es aqui donde aparecen
los dirigentes sociales, ya que son los encargados de dirigir estas transformaciones y

capitalizarlas en objetivos a conseguir”(Lépez Gonzalez,R , 2012).

5.4. Visidn y perspectiva en su trayectoria de vida

Por lo que ella como dirigenta su suefio es el trato igualitario y el respeto entre los sujetos
gue somos parte de la sociedad sin importar preferencia sexual u orientacién,” que alla
igualdad en todo sentido (...) igualdad y respeto .sobre todo respeto. No tolerancia, respeto

“(Entrevista n°2, Verdnica Diaz).

Por lo que la dirigente enuncia que lo fundamental es respetar a lo diferente de verlo con
respeto y no entrar en juicios de valor sino mas bien comprender que es o son personas con
gustos o preferencias diferentes pero se deben tratar como personas, por lo que son de forma
inclusiva,” no tenemos que tolerar a los gay, tenemos que respetarlos. No tenemos que
tolerar a las lesbianas, tenemos que respetarlas cachai (...) y si una mujer es distinta por lo
gue sea hay que respetarla y sobre todo (...) y si un hombre es distinto respetémoslo (...).No

tenemos que ser todos iguales, no somos todos iguales” (Entrevista n°2 Verdnica Diaz).

Es por esto que ella enfoque que sin importar tu condicién o preferencia sexual o apariencia
fisica o de color no por eso te deben tratar distinto si en realidad todos somos diferentes, lo

Unico igual que somos todos seres humanos “(Entrevista n°2, Verénica Diaz).

Es por este motivo que dentro de la iglesia seria ideal que las mujeres puedan alcanzar los
mismos roles y poderes que los hombres curas tienen dentro de esta, generar mayor inclusién
con el género femenino “igualdad de género pero las mujeres no pueden ser curas (...) no

pueden llegar a ser sacerdotisas .No pueden llegar a ser mama o papa, no sé como llamarlo.




Las mujeres pueden ser hasta ahi nomds (...) hasta ahi la igualdad de género” (Entrevista n°2

Verénica Diaz).

Trayectoria de una mujer por herencia socio-politica.

Cecilia Murua, Dirigenta del Club deportivo Cultural Laguna Verde.

Mediante este analisis se conocerd la trayectoria de vida de Cecilia Murua, mujer de 53 afios
de edad, la entrevistada es dirigenta actual del Club Deportivo y cultural Laguna Verde, de la
ciudad de Valparaiso. En la actualidad la dirigenta tiene el cargo de Presidenta de la

organizacién anteriormente mencionada.

La trayectoria de vida de la Dirigenta Cecilia Murua, la cual en la actualidad es presidenta del
Club Deportivo de Laguna Verde de Valparaiso, esta principalmente marcada por el vinculo
gue tuvo con otros que influyeron en su decisidon de ser dirigenta, es por este motivo que
resulta interesante realizar un anadlisis de su trayectoria de vida, la cual fue narrada en dos
entrevistas semi-estructurada en profundidad. En una primera instancia la entrevistada tuvo
como objetivo conocer cdmo llegd a ser dirigenta de la organizacion social, y en una segunda
instancia tuvo como objetivo conocer quien o quienes marcaron o influyeron en su decision

de tomar en camino de la dirigencia.

1. Los otros transformadores en su trayectoria de vida.




En la trayectoria de vida de la dirigenta aparecen otros que son relevantes en su
transformacién tanto en su infancia, adolescencia y adultez, por lo tanto mediante esta

categoria saldrdn a ala luz los otros que cambian la vida de la dirigenta.

1.1 Persona importante en su trayectoria.

En todas las personas existen otros que transforman sus vidas, ya sea positiva o
negativamente, pero quizds no se dan cuenta, porque lo hacen indirectamente y otras veces
influyen directamente en los caminos que deben seguir, y es asi como aparecen los actores
preponderantes en sus vidas.

Cecilia llego a ser dirigenta gracias a la influencia e incidencia de personas que marcaron su
trayectoria de vida, es por esto que la persona preponderante en su decisién de ser dirigenta
es su padre, como se puede apreciar en la siguiente narraciéon de la entrevistada, “Como les
contaba anteriormente, mi padre era dirigente, fue presidente de la Junta de vecinos y ahi
empecé ayudarle a él, a lo que es apoyando en su gestion...” (1 entrevista, Cecilia Murua,
2016), es asi como mediante su relato se evidencia la fuerte influencia que produjo su padre
en su decisién, puesto que vivid el rol de dirigente desde muy temprana edad, viendo las
acciones que su padre realizaba, y por lo cual siguid su ejemplo de liderazgo, ademds cabe
resaltar que su padre fue el jefe de hogar, ya que la dirigenta fue criada desde pequefa solo
por el padre, por lo tanto el vinculo que existia entre ambos era muy fuerte, lo que llevo a
gue la entrevistada siguiera los pasos de su padre, “(...) yo creo que si, porque é¢como se
llama?...eh...prdcticamente yo trabaje eh..muy pegada a él y lo que hacia él me parecia
eh...no se ‘po, eh...extraordinario, porque en realidad se dedicaba mucho tiempo a conseguir
cosas ah...solucionar problemas, a hacer actividades que antiguamente {(...)”(1 entrevista,
Cecilia Murua), el orgullo que siente la dirigenta por su padre lo hace presente en toda la
entrevista, lo que hace notoria la importancia y amor que siente por esta persona que marco

su camino de vida.

Como se mencionaba en la primera entrevista la persona que influencio en la decisidn de ser
dirigenta fue su padre, en esta segunda entrevista esta mas interiorizada en esa relacion
padre e hija, y resalta aun mas el orgullo que siente por su padre hombre y dirigenta, es asi

como nos relata lo siguiente, “(...) mi padre, mi papa fue dirigente por muchos afios, ya sea




he...en la parte del club deportivo de esos afios y...lo que es el trabajo con la junta de vecinos,
entonces trabajaba él, uno quizd ahi...se le pego a uno lo, lo...lo que era ayudar a los demds,
osea...hacer cosas sociales, eso yo creo que me incentivo a ser dirigenta.”(2 entrevista, Cecilia
Murua, 2016), es asi como reconoce que mediante el acompafiamiento a su padre en labores
dirigenciales fue cuando sintié ese interés por ser dirigenta. Ademas cabe destacar que “(...)
fue mi papi quien se hizo cargo de nosotros, de 5 hijos, eh...nifios y pre-adolescentes, entonces
nos criamos con el (...)” (2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), mediante su relato de vida, ella
cuenta que fue su padre quien se hizo cargo de todos sus hermanos, ya que su madre se fue
de la casa, cuando ella era pequefia, por lo tanto fue su ejemplo a seguir. Cecilia en su relato
sefiala que cuando ella iba al colegio en las reuniones de apoderados, su padre tenia
aspiraciones de estudio para ella, “(...) siempre me recuerdo que mi papa cuando hacian com,
como, como una...encuesta en el colegio y le preguntaban que le gustaba que...estudiara o
que fuera...por ejemplo yo, siempre me ponia de Asistente social (risas), si!, y no sabia porque
(risas), y creo que hubiera sido una buena carrera haber estudiado (...)”(2 entrevista, Cecilia
Murua, 2016), en la vida que le toco, ella priorizo ayudarle a su padre en los quehaceres de la
casa y no siguid estudiando después de salir de cuarto medio. Como se menciona
anteriormente su vida dirigencial estd completamente relacionada con su padre, y lo hace
sentir en su relato de vida, fue una persona fundamental en su decisidn de ser dirigente, un
actor preponderante e influyente, “quizds la misma trayectoria de mi papa, eh...porque mi
papa para el modo de ser, eh...quizds saque mds o menos parecida la...la, la...el, (Como te
digiera?, el como hacer las cosas, me marco mucho porque mi papa era muy...de querer
ayudar a la gente (..)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), pero en el principio de su
trayectoria como dirigente, su padre no estaba de acuerdo con que siguiera sus pasos, ya que
decia que era un camino complicado, “(...) mi papa no queria, no queria, no queria porque en
si es muy cansador, y decia que la gente nunca...esta conforme(...)”(2 entrevista, Cecilia

Murua, 2016), pero al final la apoyo en este proceso.

1.2 Posiciones dentro de su entorno familiar.
La dirigenta desde pequena por la ausencia de su madre en el hogar, tuvo que asumir roles
gue a su edad no eran los que correspondian, “(...) cuando uno es nifia ya empieza a madurar

mas luego, por ejemplo a tomar...quizds...eh...puestos que le corresponden, ya uno empieza a




tomar el..., el este de mama, de duefia de casa, de...de ¢ Como se llama?, de dirigir una casa,
ayuddndole a mi papa (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), a pesar de que ella no era la
mayor, tuvo que asumir ese rol de duefa de casa a temprana edad, y ella justifica este rol de
duefia de casa con lo siguiente, “(...)en la época de nosotros, no hace mucho (risas), emm...las
mujeres, la mujer se hacia cargo de la casa.”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), por lo tanto
ella asume esta estructura impuesta de que era la mujer la que debia hacerse cargo de la casa,
aunque suene un tanto contradictorio, ya que fue su padre quien se hizo cargo de su casa. A
causa de esta temprana responsabilidad, tuvo que postergar sus estudios superiores, “(...) a
mis estudios, yo termine cuarto medio, pero...no pude seguir mas estudiando, porque...alguien
tenia que quedarse...haciendo de duefia de casa, entonces ahi como que...quede un poquito
postergada en lo que yo quizds queria seguir (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), después
la dirigenta nos sefala que no se siente postergada puesto que cree que el camino que tomo

fue el adecuado.

1.3 Relaciones familiares de la Dirigenta.

Las relaciones familiares son un vinculo importante para cada sujeto, es por esto que en la
trayectoria de vida de Cecilia aparecen relaciones familiares que han marcado su vida. Es asi
como mediante su relato empiezan a aparecer esos apegos o desapegos con sus familiares
mas cercanos, como anteriormente se mencionaba ella no crecié con una madre presente, y
referente a esto nos comenta lo siguiente “(...)no se corto ese vinculo con ella, pero no
viviamos con ella, ella vivia su vida y nosotros la vida con nuestro padre, con los afios ya...ella
ya empezo a acercarse mds, cuando yo me case, cuando tuve a mis hijos, bueno con los afios
uno empieza con los apegos (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), Cecilia a pesar de su
lejania con su madre en su infancia y adolescencia, no se corto el vinculo con ella, y nunca le
guardo rencor a su madre por las circunstancias vividas sin ella, y como ella relata su madre

se acerco a ella en su casamiento y en el nacimiento de sus hijos.

En la actualidad la dirigenta vive en Laguna verde con su familia, “(...) yo vivo con mi hija, mi
nieto, bueno, y mi marido (...)” (2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), Cecilia es madre de dos
hijos, pero solo vive con su hija mayor, ya que su hijo formo su familia y no vive con ella, “...)
mi hijo ya me lo quitaron, se lo llevo otra mujer (risas), no bien, mi hijo bien en Valparaiso, el

formo su familia ya, ya lleva...van a hacer 5 afios, 5, 6 afios que mi hijo no estd conmigo, mi




guagua, la guagua es mi menor (risas)tiene 25 afios (risas), pero estd bien trabajando mi
negrito, (silencio) es la ley de la vida (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), la ida de su hijo
aungue lo diga en bromeando, aun le afecta que se haya ido muy joven de su hogar, pero ella

lo justifica que es la ley de la vida.

Referente a su relacién matrimonial ella nos cuenta lo siguiente “...) llevo con el...a ver...mi
hija tiene 28, va pa’ los 29 ya, mas 4 afios mas de pololeo, llevamos mds de 30 arios (...)"(2
entrevista, Cecilia Murua, 2016), aqui nos relata su trayectoria matrimonial. A lo largo de la
segunda entrevista, Cecilia nos relata que la esencia dirigencial viene desde la mayoria de su
familia, puesto que aparte de haber tenido un padre dirigente, también fueron dirigente su
hermano y madre, “(...) mi hermano también fue dirigente de acd, de Laguna Verde {(...)"(2
entrevista, Cecilia Murua, 2016), “(...) mira mi mama también fue dirigente, mi mama también
fue dirigente (...)”, “(...) formo un taller laboral, después el taller del progreso, el adulto mayor
que todavia estd que también fue dirigenta, asi que también dejo su...su huella la vieja (...)” (2
entrevista, Cecilia Murua, 2016), su padre, madre y hermano fueron dirigentes de Laguna
Verde, al igual que ella, viene de una familia de dirigentes, “(...) viene de familia, la cosa de

hacer cosas sociales (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016).

1.4 Motivaciones de su trayectoria de vida.

Cecilia para llegar a tomar la decisién de ser dirigenta, tuvo motivaciones que la guiaron a
seguir este camino dirigencial, y como nos relata la persona fundamental en su decisién de
ser dirigenta fue su padre, después que ella se caso, tomo una pausa para dedicarle mas
tiempo a su marido y luego al nacimiento de sus dos hijos, pero siempre teniendo las ganas
de participar en alguna organizacién comunitaria, “(...) siempre veia hacia afuera y decia...me
encantaria participar, me encantaria, echaba un poco de menos quizds...algunas cosas que se
hacian y se fueron perdiendo, entonces eso era lo que me llamaba como a... a recuperar lo que
teniamos antes, osea...tradiciones que no se pierdan, quizds eso también me empujo a volver
a trabajar como dirigenta acd (...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), lo que motivo a que la
entrevistada volviera a trabajar como dirigente, fue que se dio cuenta que las tradiciones de
Laguna Verde se estaban perdiendo, el legado de su padre se estaba olvidando, por lo tanto

ella volvid para retomar las tradiciones perdidas, lo cual logro.




Continuando con las motivaciones de la dirigenta, ella comenzé a inmiscuirse en el mundo
dirigencial, a motivarse, ya que le ayudaba a su padre en la organizacién a la cual estaba, pero
sin ser parte de la directiva, pero a la vez bien involucrada y participe de estos procesos con
la comunidad, “(...) ya cuando era mds grande empecé con esta cosa de ser dirigente, me
gustaba hacer cosas si, pero no con cargo, le ayudaba a mi papa (...)”2 entrevista, Cecilia

Murua, 2016).

1.5 Apoyo de otros en su proceso dirigencial.

El apoyo en la trayectoria de vida de cualquier sujeto es indudable, es algo innato, siempre va
a ver alguien que directa o indirectamente te apoya en algin momento de la vida, y en la vida
de Cecilia, mas bien en el camino dirigencial la persona que le ha entregado mas apoyo a sido
su marido, “(...) el siempre me ha acompafiado, siempre, siempre se ha involucrado o yo
indirectamente lo he involucrado a él (...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), comenta que su
marido la acompafia y apoya en esta decisién de formar parte de una organizacién social,
involucrandose en este accionar con ella, donde sefiala que se siente afortunada por el
marido que tiene, puesto que, “(...) no todas las parejas pueden ser como la mia y van a
aguantar que se dedique tanto tiempo a hacer gestiones, siempre van a haber disputas en ese
sentido, doy gracias a que yo no tengo ese problema {(...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016),
argumenta y ejemplifica mediante otras parejas donde la mujer se ha tenido que retirar de
su cargo como dirigenta, ya que el marido no la apoya, ni comprende, por lo tanto elige
privilegiar la relacion familiar que su desarrollo personal, sefialando que ella esta donde esta

gracias a la comprensidn, admiracion y apoyo de su marido.

2. Participacion dirigencial en su trayectoria de vida.

La participacién dirigencial se refiera a las practicas y funciones que debido cumplr Ceclia para

desarrollar estrategias y liderazgo en su organizacion social, en Laguna Verde.




2.1 El hacer de la dirigenta en lo temporal.
La entrevistada tiene una larga trayectoria de dirigenta, lleva mas de 30 afios en el hacer
dirigencial, como nos relata en la entrevista numero 1, “Con el tiempo también fui elegida
para ser parte de la organizacion, la junta de vecinos y ahi empecé y ahora hardn mds de 30
afios en esta funcion en distintas organizaciones, he pasado por la junta de vecinos, centro de
madres, talleres, centro de padres (risas), inclusive hasta en la iglesia catdlica, fui animadora
de comunidad, también es como trabajar para la comunidad (...)” (1 entrevista, Cecilia Murua,
2016). Como expone la dirigenta tiene una amplia trayectoria en organizaciones sociales
comunitarias dentro de su localidad, la cual es Laguna verde, ella ha ejercido su rol toda su
vida en este sector, puesto que como se sefialaba anteriormente siguid los pasos de su padre
gue también fue dirigente toda su trayectoria en Laguna verde. Cecilia Murua a realizado
varias acciones, pero la que mas le gusta es promover el deporte, y es asi como nos relata que
“(..)el 1999 esta cosa de...promover lo que era el deporte porque estdbamos un poco
estancados en la comunidad asi que ahi se nos ocurrid fundar un club deportivo, desde el afio
’99..., bueno ahi estuve los primeros periodos que fueron como 3 afios ahi, deje por trabajo,
osea, cumpli mi periodo, deje un tiempo el club (...)” (1 entrevista, Cecilia Murua, 2016), la
dirigenta estuvo un tiempo fuera de esta organizacion por motivo familiares, pero como ella
relata nunca dejo de hacer cosas por su comunidad. En este hacer dirigencial, Cecilia también
habla sobre lo que realizo antes de la fundacion del Club deportivo, y menciona lo siguiente
“Antes del 99, ¢ Como se llama?...por una cosa de necesidad, eh...el correo acd, osea, se trajo
el correo, yo en esa época tenia 20 afios, era joven...chiquilla aun, y ahi ¢ Como se llama?...ese
correo lo consiguieron por intermedio de la junta de vecinos, y ahi empecé como se llama...a
trabajar paralelamente con la junta de vecinos (...)” (1 entrevista, Cecilia Murua, 2016), es asi
como llega a participar de la junta de vecinos, y desde ese primer acercamiento directo como

dirigenta, ha transcurrido mas de 30 afos en su que hacer dirigencial.

2.2 Organizacion con otros en su trayectoria.
En este camino de vida, tanto dirigencial como personal existen otras personas que forman

parte de su vida, las cuales ayudan a cumplir objetivos, esta perspectiva de organizacidén con




otros, tiene relacién directa con el accionar en conjunto de una organizacién, para cumplir
con los desafios y metas propuestas, es asi como nos relata la dirigenta las acciones realizadas
en su periodo en conjunto con otros, “Estamos trabajando en varios talleres, escuelas de
futbol, talleres para mujeres, lo que es manualidad, artesania, manualidades en reciclaje,
tenemos talleres de folkclore con jovenes, a través de proyectos conseguimos instrumentos,
ahora queremos postular que se yo...para el monitor y para su vestuario, aparte tener un
grupo de danza para damas, estamos con harta pega (risa)” (1 entrevista, Cecilia Murua,
2016), por lo tanto para poder conseguir las herramientas para la realizacién de las
actividades anteriormente nombradas, es que la entrevistada nos cuenta sobre la disposicion
de la gente al momento de tomar decisiones en conjunto, tomar acuerdos con otros la
mayoria de las veces es complejo, pero ella nos relata lo siguiente, “Entonces ahi uno tiene
queir...eh...tratando con la gente, osea no es dificil..., no podemos dedicarnos a una sola cosa
(...)” (1 entrevistada, Cecilia Murua, 2016), nos dice que no es dificil el trato que ella mantiene
con la gente, pero es radical al momento de tomar decisiones, ya que como nos menciona
no se puede dedicar a una sola actividades, debe también abarcar otras actividades dentro
de su organizaciéon, para poder llegar a todos los gustos de la gente. Actualmente es la
presidenta del Club deportivo Laguna verde, la organizacién cuenta con una directiva
femenina, la cual nos confirma en este extracto de su entrevista, “(...) solo de mujeres y
principalmente trabajamos dos, porque la directiva en pleno no se ha podido funcionar, una
porque... nuestra secretaria estd un poquito marginada por su salud o quizds por
querer...aislarse un poco...de mds estar en familia , entonces hemos estado un poquito mds
solas las dos , pero aun asi llevamos la organizacion” (1 entrevista, Cecilia Murua, 2016), la
organizacién que actualmente representa Cecilia consta de una directiva cohesionada en dos

personas, pero aun asi ella nos relata que realizan un buen trabajo solas.

Como anteriormente se sefiala la dirigenta para que la organizacion a la que represente tenga
un buen funcionamiento organizacional, necesita de trabajo en equipo con otros y en la
actualidad la directiva del club deportivo esta integrada por solo mujeres, pero por problemas
de salud de una de las integrantes, solo estan trabajando dos, “(...) trabajamos bien a la par,
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porque es joven ella, en la directiva somos puras mujeres, puras mujeres (...)” (2 entrevista,
Cecilia Murua, 2016), sefiala que trabaja bien porque ella es joven, ya que durante la

entrevista narra que le gusta trabajar con gente joven porque tienen ideas modernas, por lo




tanto tiene buena relacion con su secretaria. Otro aliado al momento de organizar actividades
en el club deportivo es su marido, el cual la apoya en este proceso, y referente a eso dice lo
siguiente, “(...) participa, nunca he tenido problemas él, no, he...quizds porque yo también lo
involucro, no lo dejo de lado, no tu no soy yo la dirigenta!, no, siempre lo involucro a él,
entonces por eso yo creo que nos hemos llevado tan bien en ese sentido que no me ponga
ningun pero para...porque el indirectamente trabaja conmigo (risas).”2 entrevista, Cecilia
Murua, 2016), el marido ha sido un apoyo fundamental en su trayectoria de dirigenta, puesto
gue ha participado y colaborado no siendo dirigente a Cecilia en las acciones, actividades que

la organizacién demanda.

2.3 Ideologia del ser dirigenta.
Cecilia tiene una manera de ser dirigenta parecida al actuar de su padre, y ella admite que en
su hacer dirigencial es igual a su padre, el orgullo que mantiene por su progenitor es tan
grande que en la primera entrevista no cuenta lo siguiente, “...) hacia cosas, pero callado,
pero las hacia, hay dirigentes que hablan mucho y no hacen nada y aparecen en las fotos, mi
papa era de la otra cosa y yo creo que sigo por lo mismo, me gusta hacer las cosas pero piola”
(1 entrevista, Cecilia Murua, 2016), ademas sefiala que en la actualidad faltan dirigente como
su padre, “(...)faltan esos dirigentes que...reconciliadores, no peleadores como ahora, hay
mucha division, mucha eh...como se dijera... de querer abarcar mds de lo que...cosa no para
coincidir sino para aparentar que ellos hacen cosas y pasa(...)” (1 entrevista, Cecilia Murua,
2016), y critica el accionar de los nuevos dirigentes, ya que manifiesta que ahora gestionan
solo para aparentar sus logros y no por el compromiso a la comunidad, es por eso que destaca
losiguiente “(...)yo siempre he dicho que el buen dirigente no es el que hace tantas cosas, sino
el que hace trabajar a los grupos y en ese sentido los grupos estdn trabajando pero...a full(...)”,

resalta su rol como dirigenta y la ideologia dirigencial que para ella es la correcta.

3. Desarrollo personal en su trayectoria de vida
Cecilia mediante su trayectoria de vida ha modificado sus aspiraciones en la vida, puesto que
en su infancia y adolescencia no tenia en mente ser lo que hoy es, pero al crecer al lado de un

padre dirigente cambio su desarrollo personal, queriendo convertirse en dirigenta.




3.1 Proceso y practicas en su trayectoria como dirigenta.
Dentro de su trayectoria como dirigenta Cecilia ha cumplido varios roles en las organizaciones
gue ha estado, por lo que nos cuenta que “(...) en un periodo fui tesorera de la junta de
vecinos, otra eh...iComo se llama?, de estas de la...para ver las cuentas..., fui de la comision
de revisora de cuentas, osea, pase por varios cargos a medida que iba avanzando..., osea,
siempre he estado con algun cargo en alguna institucién (...)” (1 entrevistada, Cecilia Murua,
2016), mediante su relato se aprecia que durante su larga trayectoria dirigencial siempre ha
estado ocupando un rol dentro de alguna organizacidn, ademads no relata cdmo ha sido su rol
dentro de las organizaciones, y nos dice que “En la junta de vecinos es casi para solucionar
problemas de la comunidad, necesidades, conseguir cosas, solucionar cosas..., en lo que es el
centro de madres ya es una cosa mds...recreativa, de poder aprender, de compartir con las
mujeres (...)” (1 entrevista, Cecilia Murua, 2016), esto es lo que generalmente realizan en las
organizaciones que ha representado, pero ahora se encuentra en una organizacion deportiva,
artistica, la cual visualiza otras dimensiones, “...) por eso estamos ahora que se yo...dando la
oportunidad a nifios a través del futbol, a los jovenes a través de la musica, a damas, mujeres
y nifias en lo que es la danza...folkclorica y a lo que son mas...de edad...en lo que es la
manualidad a talleres de multitaller...entonces, eso es lo...vamos mejorando con el tiempo, de
apoco(...)”(1 entrevista, Cecilia Murua, 2016), es asi como mediante su relato nos cuenta
sobre los procesos y roles que ha vivido dentro de su trayectoria como dirigenta de las

distintas organizaciones comunitarias.

Como también se menciona en la entrevista anterior la dirigenta tuvo que asumir varios roles
dentro de organizaciones en su trayectoria como dirigenta, en el parrafo anterior se menciona
el rol que tuvo que asumir en su entorno familiar, pero en este parrafo apuntara a los roles y
actividades que ha realizado en su camino de vida. “soy dirigente, hago...como te
dijera...tengo mi negocio, soy duefa de casa, soy abuela, osea estoy ocupada, hago zumba
(...)"(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), es decir es una mujer ocupada en su diario vivir, y uno
de esos roles que debe cumplir es el de dirigenta, donde argumenta lo siguiente referente a
su trabajo en lo social, “...)quizds he trabajado en honores en lo mismo que una asistente
social, porque a la vez trabaje en lo que es la iglesia también, como animadora de comunidad,

catequista, entonces también se evoca mucho a lo social, no tanto quizds a lo religioso, va




acompafiado si, pero también se hace mucha vida social en ese sentido, ayuda social (...)”(2
entrevista, Cecilia Murua, 2016), mediante este extracto de su relato se aprecia que tiene un
vinculo directo con la iglesia catélica, ya que mediante su vida siempre ha estado ligada a esta
estructura de la iglesia, “(...) 6 afios, fueron dos periodos y bueno...después sequi como
catequista y...hace un afio como que me tome un...un, osea nos tomamos porque el trabajo lo
hice con mi marido, como matrimonio, eh...ya vinieron esta...otras metas, tener mi negocio,
dedicarme mds a lo mio (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), aqui nos sefiala su larga
participacidn en la iglesia catdlica, participacién acompafada por su marido, como nos relata
ella decide postergar, dar pausa a su participacion directa en la comunidad religiosa para darle
mas tiempo a sus metas personales, pero si recalcando lo siguiente “(...) no dejando de lado
mis creencias, soy bien catdlica, catdlica cristiana, para ese lado(...)”(2 entrevista, Cecilia
Murua, 2016), deja en claro que a pesar que va dar pausa a su participacion dentro de la
iglesia, no dejara de lado su religidn, la pausa que realiza es a causa que el tiempo no le alcanza
para cumplir todos los roles, sefialando que es dificil ser mujer, dirigenta, madre, esposa y en
su caso abuela, “(...)tengo mds responsabilidades, tengo la casa, tengo a mi nieto, porque mi
hija trabaja, bueno yo también(...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016). Luego de relatar cuales
eran los roles que actualmente desempefia, Cecilia cuenta el rol que tuvo que desempefiar
cuando recién formaron el Club deportivo y dice lo siguiente, “(...) bueno en ese tiempo hacia
de todo, la entrenadora, la que entrenaba a los chiquillos, la que hacia los eventos, la que
marcaba la cancha, la que ponia la este, todo (...)” (2 entrevista, Cecilia Murua, 2016). La
dirigenta nos comenta sobre que hacia antes de ser dirigenta “(...) yo antes de ser dirigenta,
empecé trabajando en una casa particular, con personas mayores y después me dedique al
cuidado del adulto mayor, pero trabajaba de noche, cuidando a personas postradas en
general, he...bonita vocacion también, hay que tener vocacion para eso, pero con el tiempo
dije no, no ya no quiero trabajar mds en eso porque me dejaba muy mal (...)”(2 entrevista,
Cecilia Murua, 2016), el primer trabajo remunerado que desempefio la dirigenta fue el de
cuidado de adultos mayores, aunque le gustaba hacerlo con el tiempo le trajo complicaciones
de salud, tanto fisicas como emocionales, fisicas porque al tener que hacer fuerza sufria
bastante de dolores a los huesos y lumbagos, y emocionales puesto que se encarifiaba con
los adultos mayores y al momento de ellos fallecer sufria la perdida de cada uno de ellos;

después de tomar la decisiéon de renunciar al cuidado de adultos mayores, tomo la decisién




de poner un negocio en su casa, “(...) ahi puse mi negocio en el 2013, sequndo periodo, asi
que llevo poquito, poco, voy para los 3 afios ya, en esto (...)” (2 entrevista, Cecilia Murua,
2016), el trabajo remunerado que Cecilia desempefia en la actualidad es por medio del

negocio que tiene en su domicilio.

3.2.Enseifanzas de otros en su trayectoria de dirigenta.

Las ensefianzas que se aprecian en su trayectoria de vida, son las dadas por su padre,
comentado que él les ensefio valores fundamentales, uno de los que mas recuerda ella es el
de ayudar al préximo, “{...) yo creo que eso nos ensefio, ah...como digiera, a ayudarnos entre
nosotros y a la vez ayudar a los que necesiten (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), la
ensefianza de ayudarse entre los hermanos, y ayudar a los que necesiten, es el lema que el
padre y ella tomaron en cuenta al momento de su accionar dirigencial, otro valor relevante
que le ensefio su padre, es el de respetar a su madre, “(...) lo bueno de mi papa que siempre
nos inculco a pesar de lo que paso, porque fue ella la que se fue de la casa, eh...nos inculco
que sea lo que sea es nuestra mama y habia que respetarla y quererla (...)”(2 entrevista, Cecilia
Murua, 2016), tomando las palabras que relata la dirigenta, su padre no corto el vinculo
madre e hija a pesar de las circunstancias vividas por él, y esa actitud Cecilia la valora bastante,

ya que no fue un padre egoista en ese sentido.

La dirigenta fue una nifia timida en su infancia, adolescencia, por lo tanto al momento de
ejercer liderazgo como dirigenta, tenia ese temor de hablar en publico, y su padre la aconsejo
en ese sentido con lo siguiente, “(...)el mismo me demostro que si se puede hacer las cosas,
porque no es necesario que yo hable, sino que haga gestiones, que haga cosas, hasta
que...bueno, tuve ese cardcter, no tuve vergiienza de pararme delante de la gente (...)"(2
entrevista, Cecilia Murua, 2016), mediante la practica dirigencial que fue adquiriendo con el

tiempo, Cecilia rompioé su miedo de enfrentarse al publico.

3.3. Decisiones en su trayectoria de vida.
Las decisiones que aparecen en el relato de Cecilia, son giran en torno a su carga laboral en
su dirigencia, por lo que nos comenta que ya estd cansada de este rol dirigencial, no porque

no le guste lo que hace, sino que el tiempo no le es suficiente para cumplir con todas las tareas




y actividades que actualmente realiza,“(...) se hacen muy cortos y también los afios, los afios
también te cansan y ya no, ya no quiero mas (voz de cansada), me quiero dedicar a lo mio
nomas y...uno no puede, aunque uno yal...yo estoy pensando en retirarme, quizds también
por el desgaste, por el poco tiempo (..)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), tiene ese
pensamiento, y agrega que le gustaria que la sustituyera una persona mas joven, que hay que
darle paso a la juventud, la cual tienen mas energia que ella. Referente a sus decisiones de
vida, la dirigenta se remonto al tiempo de recién casada, donde tuvo que tomar la decisiéon
de dejar Laguna Verde por un tiempo, “(...) estuve un tiempo que me fui de aca de Laguna
Verde y ahi lo hice solamente de...esposa recién casada, después de mamay todo eso (...)" (2
entrevista, Cecilia Murua, 2016), al pasar de unos afios regreso a Laguna Verde y se integro
nuevamente como dirigenta del Lugar, y tuvo que repartir sus tiempos con su marido, hijos,

casa y dirigencia.

Una de las decisiones que tuvo que tomar Cecilia, de la cual se cuestiona es referente a los
hijos, donde sefala lo siguiente “(...) bueno, yo con ellos pa’ todos lados, pero...si...yo misma
me eh...cuestiono de haberlos dejado un poco de lado, si, si...un poquito de lado (...)"(2
entrevista, Cecilia Murua, 2016), se cuestiona ya que en reiteradas ocasiones tuvo que tomar
la decisidon de preferir su gestidn dirigencial, dejando n un segundo plano a su familia, “...)
dejaba pa’ después, pal final...lo que era mi familia, postergaba quizds viajes de salida, ir a
otros lados que nos invitaban los mismos familiares (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016),
con esto se refiere a fechas especiales, las cuales se celebran en familia, como lo es el 18 de
septiembre, y ella debia realizar otras actividades en su organizacion y postergar

celebraciones o salidas con su familia.

3.4. Actitud y postura de la dirigenta en su trayectoria.

Todo ser humano mediante el transcurso del tiempo o a causa de acontecimiento que
marcaron sus vidas, toman una actitud y una postura frente a sucesos o temas en la vida.
Cecilia en su trayectoria de vida adopto una actitud mas conciliadora, al momento de los
conflictos, como sefiala en la primera entrevista, y nos narra lo siguiente referente a los
dirigente hombres,“{...) en relacion con los dirigentes hombres yo no he tenido problemas, en

el sentido que haiga un comparfiero dirigente hombre, es mds que quizds por mi cardcter,




puede ser, eh...pero nunca he sido sumisa en ese sentido, es quizds a lo mejor eso me ayudo
mucho, yo me crie con hombres, entonces...el, el tener compafieros dirigentes hombres eso no
me achuncho, no...no me opaco, todo lo contrario, los se manejar (...)”2 entrevista, Cecilia
Murua, 2016), la relacion que tiene la dirigenta con sus pares hombres es buena, menciona
que no ha tenido conflicto con ellos en ningln sentido, y dice que es gracias a su cardcter,
mencionando que la yudo el haber sido criada por un hombre, su padre, la ayudo a no sentirse
inferior a los otros, sabiendo manejar las circunstancia que dificultan su accionar como
dirigenta,“(...) entonces yo creo que...va en, en el cardcter que uno tenga y sepa llevar las cosas
(...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), reiterando que su caracter es un facilitador en este
proceso dirigencial, sefialando que un hombre no es inferior a ella, actitud que heredo de su
padre, “(...) en mi caso yo siempre fui mas...a ver, quizds por haberme criado con mi papa,
siempre...yo dije yo no dependo de ningun hombre, osea, se valerme por si sola y quizds me
ayudo un poquito mds en ese sentido...el no tener que depender de nadie (...)”2 entrevista,
Cecilia Murua, 2016), el haber sido desde pequeia una mujer independiente en la vida, le ha
proporcionado que adopte una postura empoderada en este hacer dirigencial, ya que sefiala
gue si en su casa se echa a perder cualquier electrodoméstico o hay que cambiar un soquete,
ella lo realiza, que no depende de ningiin hombre para realizar este tipo de trabajos, que su
padre le ensefio a valerse por si sola, no sometiéndose a una estructura patriarcal en el ambito
familiar. Cecilia referente a la tematica sobre el machismo sefiala lo siguiente, “(...) pero yo
creo que la mujer hace al hombre, y si nosotros criamos machistas, obvio que va a sequir
siempre...son machistas los hombres, y la mujer también, hay mujeres que les gusta...que el
hombre haga todo, y hay por ambos lados, y por ahi hay que ir manejando {(...)”2 entrevista,
Cecilia Murua, 2016), argumentando como se produce y reproduce el machismo, tomando la
perspectiva que es la mujer la que da paso a que el machismo se siga ejerciendo, que debe
ser la mujer quien tiene que manejar esta situacion, es por esto que Cecilia manifiesta que
ella no depende de nadie, adoptando una postura igualitaria entre el ser hombre y mujer

dentro de una relacidn.

3.5.Reconocimiento de ella hacia los otros.

En su trayectoria de vida aparece relatos donde ella reconoce el accionar que otros realizany

no de esos reconocimientos lo hace referente a su padre dirigente, “(...)a pesar de no tener




mucha ayuda y quizds de...de, de decir ya no importa las cosas hay que hacerlas con o sin
ayuda, entonces eso me marco mucho, el...el ¢Como se dice?...el impetu de querer ayudar a
hacer las cosas quizds con nada (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), ella admira el impetu
gue tuvo su padre para realizar gestiones como dirigente en su comunidad, “...) como era
bien querido y bien respetado, cuando el solicitaba ayuda, a instituciones o a la misma
empresa de él, la compaiia chilena de electricidad, en la planta termoeléctrica que habia en
ese tiempo, el trabajo ahi, fue trabajador y jubilo, entonces se le habrian muchas puertas a mi
papa por el modo de ser, era siempre...de terno y corbata, muy caballero, muy asi...y pasivo,
no era de esas personas que andaba peleando por la vida, todo lo contrario, era siempre...si
pues, gracias, agradecimiento, todo...era bien como muy este (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua,
2016), mediante lo expuesto se puede interpretar la admiracidn y orgullo que la entrevistada
siente por el accionar como dirigente de su padre, la forma de ser de él en su trayectoria de
vida, “(...) pero era de esos dirigentes que hacia cosas (silencio) y eso me marco a mi, me gusta
ese tipo de dirigente, he...no tanta fardndula (risa) para hacer cosas (...)”(2 entrevista, Cecilia

Murua, 2016).

3.6. Contexto politico de la trayectoria de la dirigenta.

En la trayectoria de dirigenta estd ligada al contexto politico, sea o no sea adherente de alguin
partido politico, puesto que ya ser parte de una organizacidn la hace participe politica. La
dirigenta recuerda como fue elegida la primera vez, recordando lo siguiente, “(...) cuando yo
empecé en esa época...los dirigentes no los elegia la...comunidad, se mandaba una lista y a ya
abajo se...creo que era la intendencia donde se...ellos veian la lista y ellos elegian los cargos
(...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), se puede apreciar que antiguamente la comunidad a
la cual representaba la dirigente no tenia voz, ni votos, era un sistema autoritario, no existia
la democracia en la comunidad, y en ese proceso fue que le otorgaron el rol de secretaria.
Cecilia anteriormente tenia una adherencia politica, el cual era La Democracia Cristiana, pero
en la actualidad se considera como una independiente, “(...)era adherente del DC, pero ahora
voy mds por la persona, no por el partido, porque a veces los partidos ya tienen buenas ideas,

todo eso, pero a los candidatos..., por ejemplo si yo me postulo como candidato de un partido




X, tengo esa vocacion de dirigente y de trabajar por los demds, y voy a hacer algo que yo
quiero hacer, y mi partido me dice no lo hagas porque vamos a hacer esta otra cosa, yo como
miembro de ese partido voy a tener que hacer obligadamente lo que yo queria por hacer lo
que ellos quieren (...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), se describe actualmente como una
dirigente independiente, ya que prefiere seguir sus ideales y metas, y no estar cumpliendo

objetivos que les dicta un partido politico.

4. Reconocimientos en su trayectoria de vida.
El reconocimientos en su trayectoria de vida son importantes, puesto que le entregan de

cierta manera validez tanto de ella hacia otras personas, como de otros hacia ella.

4.1 Autoreconocimiento de su personalidad.
Esta subcategoria apunta a como se observa la dirigenta desde su infancia a lo que es ahora,
como ha variado con el tiempo su personalidad, y para esto Cecilia nos cuenta lo siguiente,
“Mira yo les puedo decir que en el colegio era bien timida, osea, era de esas cosas que me
daba vergiienza solo que haiga mucha gente (...)” (1 entrevista, Cecilia Murua, 2016), la
dirigenta en sus inicios era muy timida, pero esa timidez con el ejercicio dirigencial se fue
modificando, “(...)fui desarrollando una cosa social a pesar de ser timida, me gustaba hacer
las cosas, pero no con tanta publicidad, sino mas bien detrds de cadmara como se dice, y ahi
me di cuenta que uno viene con eso, uno nace con esa cosa social de querer ayudar, de querer
hacer cosas por los demds, muchas veces uno deja de hacer cosas para uno...para poder
solucionar unos problemas (...)”(1 entrevista, Cecilia Murua, 2016), en su relato deja en claro
su potencial social, y como mediante su trayectoria va cambiando su personalidad, de ser a
una nifia timida a lograr ser una potente dirigente, pero como ella lo define “hacer cosas, pero
no con tanta publicidad”, le gusta generar cambios, pero que no la reconozcan como gestora

de cambios.

En el relato de su trayectoria de vida dejo a la luz el autoreconocimiento que se tiene, ya sea
por los meritos como dirigenta y su larga trayectoria como tal, y es por eso que esta frase,

“(...) tengo mds contactos quizds por la trayectoria que uno tiene, tengo mds contactos {(...)”(2




entrevista, Cecilia Murua, 2016), reconoce que ha adquirido mas contactos, se ha hecho
conocida el mundo dirigencial, por lo tanto esos contactos hace que su trabajo en la
organizacién que hoy se encuentra, la cual es Club deportivo sea menos compleja al momento
de adquirir herramientas para la comunidad, ademas ella reconoce que tiene un don, “(...)
cuando uno tiene ese don de dirigente es primero cumplir con esas obligaciones y después el
resto (...)”(2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), mediante este extracto de la entrevista ella
reconoce que siente que tiene un don de dirigente y que ante todo primero estd con cumplir
con las obligaciones que como dirigente demanda, dejando en un segundo plano todo lo
demas. La dirigente mediante su trayectoria como dirigenta ha adquirido cardcter con el
transcurso del tiempo, y este caracter se ve reflejado en su accionar y manera de reaccionar
frente a conflictos que se le han presentado en este camino dirigencial, “(...) por eso yo digo
es el modo de que tu eres, es como te van a tratar, eso hay que tener cardcter, pero no ser
peladora tampoco, sino que tomarse las cosas con humor (...)” (2 entrevista, Cecilia Murua,
2016), su buen cardcter ha hecho que no haya tenido mayores conflictos, ni dificultades en

su trayectoria de vida.

Cecilia reconoce que cuando nifia, adolescente fue timida, no le gustaba interactuar con sus
pares, solo realizaba deporte, donde ella dice que en el deporte no se habla, por lo tanto no
le daba verglienza, entonces es relevante lo que refleja y reconoce en este parrafo, “(...) quizds
por mi misma condicion de que mis padres eran separados yo...me encerré mucho en si misma,
no era muy comunicativa, no tenia amigos, no...no me desahogaba con nadie, me encerré
mucho, era muy timida, muy cerrada, en ese sentido, entonces no era participativaf...)” (2
entrevista, Cecilia Murua, 2016), indirectamente la dirigenta nos relata que la separacion de

sus padres le afecto en su personalidad, en su manera de ser.

4.2 Reconocimiento de otros en su trayectoria.

Los otros que son parte de esta trayectoria reconocen el actuar de la dirigenta, en unos de
sus relatos nos comenta sobre la visidon que tienen sus hijos referente a su rol como dirigenta
y nos dice lo siguiente, “(...) pero a la larga yo creo que se sienten orgullosos, porque...en si
esta manera he...Mama tu que haci esto! Mamal... y después cuando yo me retiro me dicen
haci falta tu mama!, entonces uno se va dando cuenta de esas cosas, eh...pero yo ya estoy

cansa, ya no, me dicen Mama porque no te meti ellos no hacen ninguna cuestion de aqui pa’




ya, entonces, inconsi...osea, indirectamente te estdn diciendo que lo que yo, lo que yo hago o
lo que yo hice estuvo bien, porque ellos lo perciben, y a la larga después me lo dicen (...)"2
entrevista, Cecilia Murua, 2016), mediante esta cita de su entrevista se aprecia que Cecilia
siente el reconocimiento de sus hijos, aunque como ella manifiesta no se lo dicen
literalmente, pero si lo expresan mediante halagos sobre las acciones que realiza o realizo, es
decir sus hijos perciben a su madre como una buena dirigente. Por otro lado también
manifiesta el reconocimiento que su marido percibe en su rol de dirigenta, “{...) siempre me
dice, no que tu aqui, y yo le digo, hay no me digai esas cosas! uno lo hace asi..., no el...como
que se siente orgulloso (...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), la dirigenta argumenta que su
marido estd orgulloso de su accionar dirigencial. Siguiendo con el reconocimiento de los otros
en su trayectoria, el rol que desempenaba Cecilia anteriormente en el club deportivo era
transversal, desde entrenadora de futbol hasta promotora de eventos de dicha institucidn, y
recuerda un momento relevante en su trayectoria como dirigenta y entrenadora de futbol,
siendo la Unica mujer dirigiendo en ese campeonato, donde recuerda con bastante orgullo
gue ganaron y se trajo la copa, comentando que los niflos tenian una percepcién positiva
hacia ella, “...) los chiquillos me tenian respeto, me tenian respeto, me tenian carifio, me
tenian (...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), avala que los nifios a los cuales dirigia en ese

entonces, la respetaban y querian.

5. Dificultad y desigualdad en su trayectoria de vida.
La dirigenta en su trayectoria de vida a precenciado dificultades, y desigualdades por el hecho
de ser mujer dirigenta, puesto que culturalmente ha si se ha reproducido, la luchas de poder
en este ambito son principalmente generadas por la vision masculina; y asi como mediante

su discurso ira relatando estas dificultades y desigualdades sociales.

5.1 Dificultades dentro de su trayectoria como dirigenta.
Al interior de la vida de cada sujeto existen dificultades, es una dimensién que siempre va a
estar presente, puesto que todos tienen personalidades y opiniones distintas, el antagonismo

entre las personas es algo cotidiano, y en la entrevista Cecilia nos sefiala lo siguiente, “...)




siempre hay complicaciones, siempre eh...por ejemplo en...en lo que es la institucion una
trabaja con diversas personalidades de gente y no a todas se les puede dar en el gusto, osea,
siempre tiene que haber una...mayoria para poder realizar algo, ya sea en el deporte, ya sea
en los centros de madres o en la junta de vecinos eh... es la misma cosa” (1 entrevista, Cecilia
Murua, 2016), en este relato reconoce la existencia de dificultades dentro de la organizacion,
al momento de tomar decisiones. Ademas nos sefiala que existen dificultades entre
dirigentes, “(...) pero si hubieron problemas que se yo..., de dirigentes que...eh... ¢Como se
llama?, se arrancaban por los tarros como se dice (...)” (1 entrevista, Cecilia Murua, 2016),
esto quiere decir que existian dirigentes que tomaban decisiones por si solos, sin preguntarles
al resto de los pertenecientes a la organizacién, lo cual provocaban problemas a la
organizacién. Por otro lado también esta la vision de la gente que no se logra poner de
acuerdo o que nunca esta conforme con los logros que la organizacién obtiene, es por esto
que la dirigenta sefiala que “siempre va a ver un grupo que no estd de acuerdo con la gestion

de la directiva (...)”. (1entrevista, Cecilia Murua, 2016)

La trayectoria del como llego a ser dirigenta aparece su familia, el Estado y otros que de
alguna manera influenciaron en su decision, es por esto que el objetivo de la segunda
entrevista realizada a Cecilia Murua es conocer quienes incidieron en su decision de ser
dirigenta, y para esto se abstrajeron partes de su relato para formar subcategorias de andlisis

de su trayectoria de vida.

5.2Contexto desigual en su trayectoria.

La desigualdad social en un contexto como el actual, aun es persistente, es una condicidn que
existe desde inicios de la humanidad, mediante el relato de Cecilia ella no visualiza que ha
sido participe constante de desigualdad, pero si recuerda hechos puntuales que reconoce que
se ha sentido o ha estado en desigualdad con otros. Recuerda que en las organizaciones
sociales antiguamente la mujer no podia obtener cargos de presidenta, sefialando lo
siguiente,“(...) no tenias un cargo que no fuera la secretaria, ahi nomas, eh...pero no ser
presidenta, se marcaba mucho eso y...en las reuniones eran mayoritariamente hombres
cuando yo empecé, las mujeres se quedaban en la casa (...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016),

la dirigenta cuando comenzd esta trayectoria dirigencial fue encargada de las cartas, manera




que se le denomina antiguamente a la secretaria, recordando que a las reuniones y asambleas
era mayoritariamente hombres que asistian a dichas reuniones, quedandose en casa las
mujeres, encargandose del cuidado de hogar e hijos. Un hecho relevante que recordé, era
cuando era pequefia, donde la estructura social de esos afios le otorgaba a la mujer el rol de
duefa de casa, “(...) porque cuando yo era cabra chica, se usaba el de respetar al hermano
mayor, eh...eh...que uno era la mujer de casi...eh...que era pa’ puro...duefia de casa o para criar
bebes, no era para salir de la casa, trabajar, ni estudiar (...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016),
dejando claro la desigualdad de género existente en su relato, donde la mujer quedaba en un
rol excluido del ambito social, ademas compara la desigualdad de género en esa época con la
actual, sefialando lo siguiente, “(...) ya la mujer esta como mas integrada a la sociedad, ente
todo dmbito, todavia falta, falta mucho, todavia hay en dmbito que la mujer eh...como por
ejemplo en el sueldo, en el pago del sueldo, todavia no hay una...que sea parejo, porque hay
hombres que hacen lo mismo que una mujer y a la mujer le pagan menos, entonces por ese
lado quizds todavia estamos en...debiendo, en el otro lado en que la mujer sea igual que el
hombre (...)”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), la perspectiva que tiene Cecilia referente a la
desigualdad de género es que el pais avanzado en ese sentido, pero que aun se ven reflejadas
desigualdades entre hombres y mujeres al momento de percibir un salario, manifestando que
eso debe cambiar. Por otro lado existe un hecho puntual donde ella se sintié desigual en
derechos, “(...) mira una vez me senti desigual...cuando estaba haciendo los tramites de mi
negocio y tuve que pedirle permiso a mi marido para que el negocio se construyera en la casa,
en nuestra casa!, entonces lo hallo medio desubicado, y como? yo soy la sefiora, no nos
casamos con bienes separados, es mi casa también, yo decido por ella, es que las leyes no son
asi, tiene que hacer un autorizacion donde su marido la autorice a hacer esto, eso lo halle
como tirao’ de las mechas.”2 entrevista, Cecilia Murua, 2016), referente a lo expuesto, es
indudable que la mujer en este ambito esta siendo subordinada a las decisiones del hombre,
ya que si el marido no hubiese autorizado la construccién de su negocio, ella no habria tenido
el derecho a decidir sobre su casa, como cuenta la dirigenta, este fue el hecho puntual que la

hizo sentir desigual en sus derechos.




Trayectoria de una mujer dirigente marcada por el acoso laboral.

Modnica Valencia, Dirigenta de la asociacion nacional de funcionarios de la aduana de Chile
ANFACH.

Mediante el siguiente analisis, se conocera la trayectoria de vida de Mdnica Valencia, mujer
de 50 afos de edad. La entrevistada lleva alrededor de 10 afios de ejercicio dirigencial, su
trayectoria en el ambito dirigencial ha estado marcada por la lucha contra la desigualdad de
género y su defensa hacia el acoso laboral, puesto que es dirigenta de la asociacidn nacional
de funcionarios de la aduana de Chile ANFACH, mediante lo que ella nos relata es un gremio

machista, lo cual queda evidenciado en el desarrollo del analisis.

1 La Otredadque disloca la trayectoria.

La categoria “la otredad que disloca la trayectoria”, se entiende como la otredad diferente al
sujeto que puede afectar y generar ciertos cambios o quiebres en la subjetividad y por tanto
en la trayectoria de vida. Esto en la trayectoria de Mdnica es fundamental, ya que visibiliza la
aparicién de otro que hace cambiar su historia, que implica volver a vivir otros momentos
vividos, que activa la memoria social, que la configura como una sujeto histdrico, que la hace
cuestionarse, y que incide directamente en la decision de ser dirigenta de la asociacion

nacional de funcionarios de la aduana de Chile.




La entrevistada evidencio la presencia de otro acosado, maltratado en su espacio laboral, y
cuando ella mira retroactivamente su vida, se da cuenta que existen circunstancias que

también las categorizan como acoso laboral.

1.1 EL Otro acosado y el otro acosador.

El Acoso laboral en la vida de la entrevistada se ve como eje principal en la decisidn de ser
dirigenta, puesto que dentro de su trayectoria ha vivido momentos que la han marcado y
encaminado a defender las injusticias que se producen en el ambito laboral, fue el motivo por

el cual ella siguid el camino dirigencial.

Dentro de su trabajo en Aduanas, antes de ser dirigenta, le toco vivir un caso de acoso laboral
hacia una secretaria de la oficina que ella trabajaba, este acoso era ejercido por el jefe de ese
entonces, este caso incentivo a que la entrevistada investigara sobre este tema, donde tuvo
gue involucrarse con otros funcionarios,“(...) empecé a involucrarme con quienes eran en ese
momento los dirigentes porque empecé a investigar sobre el acoso laboral que es un tema que
me ha gustado mucho siempre bdsicamente porque no tolero el abuso de poder de un ser
humano sobre otro, menos el maltrato (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), como relata
la dirigente este es un tema que le gusta mucho, ya que esta en contra del poder mal utilizado,
el poder utilizado para hostigar a la gente no lo tolera, por lo tanto el abuso en todas sus
dimensiones son sus principales motivaciones, “(...)creo que la principal motivacién porque
no tolero el abuso en ninguna forma, la violencia por ejemplo, la violencia psicoldgica, la
violencia de género, todo, cualquier tipo de violencia para mi es una aberracion a la existencia
humana, eso es un tipo como de asesinato de a poco, tu puedes aniquilar una persona en
meses, en afios, eh... y esa depreciacion del ser humano hace que salga de mi lo mds bravo
que puedo tener, ya como..., es un tema de no poder tolerar eso aunque sea conmigo, ¢ah?,
no tiene que ver que sea conmigo o no, el abuso delante mio yo no lo tolero” (1 entrevista,
Modnica Valencia, 2016), en este parrafo la dirigenta expresa el descontento que le produce
los distintos tipos de violencia hacia cualquier ser humano, como lo sefiala que para ella es
un asesinato de a poco, puesto que la depreciacién hacia una persona puede causar
depresion, desvalorizacion hasta llegar a que esa persona se auto aniquile por culpa de otros

gue generaron ese sentimiento, ademas cabe sefialar que la violencia psicolégica aniquila




lentamente a un sujeto, al contrario de la fisica, “(...) la violencia psicoldgica creo que no sé,
no se reconoce como violencia muchas veces, los nifios la ejercen, los profesores la ejercen y
luego, bueno la jefatura, los mismos compaiieros de trabajo (..)”(1 entrevista, Modnica
Valencia, 2016), la dirigenta con esto, nos quiere decir que todos en algin momento de
nuestra vida hemos ejercido violencia psicolégica, quizds indirectamente, o quizas no se

reconoce como tal.

Regresando nuevamente al eje principal influyente en la decisién de ser dirigenta, el cual es
el acoso laboral, ella cuenta lo siguiente, “(...) el acoso laboral no siempre es de los jefes a los
trabajadores, también se ejerce entre los pares y particularmente poco antes de ser dirigente
el tipo de acoso laboral que yo presencie no fue solamente de un jefe hacia una secretaria
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), esto que cuenta es el motor de su dirigencia, y
cuando dice que el acoso laboral no solo fue ejercido del jefe a la secretaria, sino que también
fue ejercido de una empleada mujer hacia la secretaria, ya que el jefe cuando él no estaba le
daba cierto poder a esta trabajadora para que siguiese con el hostigamiento hacia la
secretaria. El contexto organizacional que presenciaba la dirigenta era la siguiente,
“(...) ese tipo de organizacion insidiosa, permisiva, eh... que desgasta, que aniquila, que todos
los dias con una gotita va matando a una persona, eso yo lo vi mucho tiempo, mucho tiempo
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), lo vivid mucho tiempo, puesto que duro 5 afios ese
acoso a la secretaria, y ella relata que aunque directamente el hostigamiento no era hacia
ella, la afectaba de igual manera, sentia dolor por la companiera. Cuando ocurrié el caso de la
secretaria no existian leyes que protegieran al trabajador, por lo tanto la mujer aguanto todo
el sufrimiento por miedo a que la echaran, ahora la entrevistada comenta sobre las leyes de
proteccién que existen ahora que favorecen a los trabajadores, “(...)claro ahora con los afios
hay leyes antidiscriminacion, hay muchos mds instrumentos legales para defenderse, yo
podria haber denunciado a toda esa gente o sea si yo hubiese sido escandalosa, si hubiese
sido una persona que no tiene pudor hacia afuera digamos yo podria haber dejado la crema
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la entrevistada sefiala que si ella hubiese tenido
los instrumentos legales que existen ahora habria denunciado a todos los que cometian acoso
a los trabajadores. El primer acercamiento al acoso lugar duro 5 afios, como argumenta la
dirigenta, “(...) ese tema duro 5 afios, el acoso a la secretaria de parte del jefe y de una colega

nuestra, 5 afios, eh... cuando yo ya fui dirigenta pasaron 2 afios antes de que la chica esta




decidiera denunciar, con el apoyo que yo le estaba ofreciendo, ella tenia un pdnico pero
gigante, ella llego sana al servicio y termino enferma de tiroides e hipertensa, siendo una
persona sana de 30 afios madre de una hija con un matrimonio perfecto y ella perdid incluso
a su familia a raiz de este acoso reiterado por parte de su jefe (...)”(1 entrevista, Monica
Valencia, 2016), la secretaria al pasar los afios se fue enfermando a causa del estrés y
hostigamiento que sufrié en su contexto laboral, ademas sufrié el quiebre de su relacidn
matrimonial. Después de unos afios la secretaria decidié denunciar “{...) finalmente decidié
denunciar, yo estuve 2 afios convenciéndola siendo ya dirigente y tuvo mucho apoyo del
gremio con su conjunto ahi no hubo diferencias curiosamente ante ese caso ahi no habia
diferencia de género entre los dirigentes, todos apoyaron la causa, porque era recién cuando
habia salido la ley eh..., en contra del acoso laboral, se hizo una denuncia al director nacional
y el ordeno un sumario administrativo (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la dirigenta
nos cuenta que en el momento que realizo la denuncia la secretaria todos los dirigentes la
apoyaron, no percibio diferencia en cuanto al género, la entrevistada se interiorizo tanto en
esta problematica, realizando charlas referente al acoso laboral, que mediante este
acercamiento y defensa a los trabajadores, principalmente a su compafiera que estaba
viviendo esta situacién, fue que la gente pidié que fuese dirigenta, y en las elecciones sin ella
pensarlo, salié electa, pasando a ser presidenta del gremio a nivel local, puesto que con los
afios paso a ser presidenta nacional. Mediante su relato la entrevistada nos cuenta
caracteristica del jefe acosador, diciendo lo siguiente, “(...) claramente habia llegado ahi
porque era muy competente tal vez técnicamente pero no habia habido ningun filtro
psicoldgico para que él estuviera ahi de lo contrario no habria ocurrido lo que ocurrié (...)”(1
entrevista, Modnica Valencia, 2016), comenta que el jefe acosador no tenia habilidades
psicoldgicas para el trato con la gente, solo estaba en esa posicidn tener amigos influyentes,
ya que no poseia experiencia previa, habia salido recién de la universidad, era ingeniero civil.
Después de que se realizo la denuncia y empezd el sumario, el jefe acosador intento saltarse
los protocolos legales, “{...)este tipo arranco, trato de arrancar del pais cando se le iba a tomar
la primera declaracion, engafio al que estaba de director nacional en ese tiempo a través de
unos amigos que eran influyentes y pidio por ahi un permiso sin goce de sueldo, consiguio que
se lo firmaran se iba, iba a tomar el avion (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016) , cuando

la dirigenta se entero de lo que estaba ocurriendo, dio aviso al director nacional, de la




injusticia que se estaba cometiendo con haberle firmado ese documento el cual le otorgaba
el permiso de salir del pais sin goce de sueldo, y el director nacional responde que él no habia
firmado ningln permiso, asi que en ese momento el director dio la orden de que el jefe
acosador se bajara del avion, y llego a declarar, gracias a que el jefe tenia amigos influyentes
y habia conseguido un buen abogado, solo quedo con una amonestacion en su hoja de vida
laboral. Referente al rumbo de la secretaria, mediante gestiones que realizo la dirigenta junto
a otros dirigente pudo ser trasladada a otra region, como relata la entrevistada, “(...) la
funcionaria nosotros le conseguimos un traslado, salia de ahi y que no se fuera del servicio y
después de terminar su sumario, eh... fue a raiz de un problema familiar que se le genero a
ella por esto mismo, ella tuvo que salir de acd, de la region por un problema bie..., bien fuerte
que no vale la pena relatar ahora, pero eh... se le genero un traslado al sur de Chile.”(1

entrevista, Mdnica Valencia, 2016).

1.2 Motivaciones de la dirigenta.

En esta trayectoria de vida la dirigenta ha tenido motivaciones que la han dirigido a tomar la
decision de tener una participacion dirigencial dentro de su area laboral, pero como se
mencionaba anteriormente, la mayor motivacion es la defensa de los trabajadores en temas
de acoso laboral, observando que dentro de esta area laboral podia gestarse cambios para el
bien de los trabajadores, como mencién a continuacién, “(...) creo que las razones principales
de querer involucrarme en esto fue el entender que habia un, un lugar dentro de mi servicio
desde donde gestar cambios, generar cambios en la organizacion que fueran tendientes a
mejorar en clima laboral, mejorar las condiciones de trabajo de las personas a entender que
las jefaturas deben guardar respeto en todo el amplio sentido de la palabra a los trabajadores
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la dirigenta lucha por establecer que la jefatura
tenga un buen trato con los trabajadores, afirmando que ella desde la posicién de jefatura
puede realizar cambios para mejorar el clima laboral, no apoderandose del poder, porque
sefiala que el poder es malo cuando no se sabe utilizar positivamente, para detener los
abusos, discriminaciones e injusticias que se producen en el gremio laboral, es por esto que
su principal motivacion es la siguiente, “(...) principal motivacion fue detener la injusticia,
detener el abuso eh... encontrar instancias de..., como se dice de soporte para las personas
que han sido maltratadas y también el buscar instancias de sancion hacia quienes ejercen

abuso sobre los trabajadores, é¢ya?, uno no se debe quedar solo con eh... apoyar al trabajador




si no que también buscar justicia para mi, la busqueda de la justicia eh... en muchos aspectos
ha sido como una motivacion (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), para la dirigenta la
busqueda de justicia ha sido también una motivacién, estudiar, investigar sobre un tema, o
ley que juegue a favor de los trabajadores que estan sufriendo acoso laboral, buscar las
instancias de poder conseguir justicia, es la mision que la dirigenta persigue, “(...)yo creo que
me ha perseguido desde nifia, en el colegio, contando esto yo me acuerdo que en el colegio
cuando yo veia que eh..., molestaban mucho a un compaifero que tenia alguna debilidad o
que era distinto, o lo molestaban siempre por distinto, la discriminacion me molesta, asi como
de adentro, de las entrafias y ahi yo era una nifia muy timida, muy callada, muy poco
participativa, pero muy observadora, altamente observadora y solo intervenia cuando yo veia
abuso, ahi conocian a la Mdnica Valencia con la voz un poco mds alta y... en el colegio
bdsicamente, la discriminacion me molestaba, el abuso, el imponer masa sobre un individuo
que no era parte de esa masa, eso me molestaba mucho {(...)”(1 entrevista, Ménica Valencia,
2016), la entrevistada en su nifiez era completamente distinta a lo que es ahora, cuando iba
al colegio era una nifia que no participaba , era timida, pero observadora, lo que hacia que
pudiese percatarse cuando sus pares ejercian violencia hacia un nifio, cuando presenciaba la
discriminacion, hostigamiento hacia un sujeto, en esos casos intervenia, se oponia a esas
practicas abusivas, por lo tanto la motivacion por proteger al sujeto hostigado viene desde el
colegio, aunque ella diga que no participaba, pero de cierta manera lo hacia, para ir en

defensa de un compaiiero.

Otra motivacién que enuncia la dirigente es que es una mujer que le gusta tener desafios
intelectuales, es decir, tener que estudiar, investigar, y asi aprender, la entrevistada nos
comenta que “(...) grandes complicaciones como el trabajo mismo no he tenido, porque me
gustan los desafios intelectuales, me gusta aprender, me gusta eh...generar instancias de
superacion personal y profesional (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), cuando a la
dirigenta se le presenta un desafio, no descansa hasta cumplirlo, puesto que si se le presenta
un desafio, ella lo estudia, investiga, para asi generar herramientas al momento de debatir
una problematica e ir en defensa de algun trabajador o trabajadora. Uno de sus grandes
desafios como dirigenta es generar procedimientos para denunciar el acoso laboral dentro de
su servicio, para conseguir este fin, tuvo que convencer a otros dirigentes, “(...) durante esos

dos anos yo trabaje mucho mas en este tema y logre convencer a otros dirigentes de que este




tema tenia que ser parte de nuestra agenda y ahora logramos con el tiempo hace un afio atrds
mds o menos lograr que haya en el servicio por resolucion un procedimiento para el tra..., la
denuncia, e tratamiento y em..., denuncia, tratamiento y hay un nombre mds del acoso laboral
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), es asi como la dirigenta después de un largo
camino logro conformar con otros funcionarios un servicio para la resolucidn de conflictos

laborales, principalmente para la denuncia y tratamiento del acoso laboral.

1.3. Otros influyentes en sus decisiones de vida.

Dentro de la trayectoria de vida de la dirigente existen otros que han influenciado y conducido
las decisiones que ha debido tomar Monica. Para llegar a ser dirigente ella menciona que
hubo personas de su nucleo interno familiar que fueron importantes al momento de elegir
por la defensa d elos trabajadores, “(...) influyeron mis padres principalmente... mi padre y mi
madre fueron trabajadores de nivel técnico medio, de clase media, muy esforzada, sin muchos
recursos econémicos, pero si con una... una gran conciencia de que ellos tenian que salir
adelante por si solos, y se esforzaron mucho por educarme a mi y a mi hermano, en buenos
colegios y hacer un esfuerzo a costa de... varios sacrificios personales (...)” (Entrevista n22,
Monica Valencia, 2016), los padres de la dirigente fueron trabajadores muy esforzados como
ellamenciona, brindandole una buena educacién a sus hijos, cuando ella relata que debieron
hacer sacrificios personales, se refiere a que dentro de su trabajo sufrieron hostigamiento y
malos trato, lo que ha ella la marco mucho, preguntandose siempre porque no habia nadie

en ese trabajo que pudiese hacer algo por la defensa de las personas.

Los padres de la dirigente como Monica menciona anteriormente eran trabajadores de nivel
técnico, los cuales ejercian su labor en el empleo publico, “(...) los dos fueron trabajadores,
mi papa fue empleado publico un tiempo, mi mama también, pero no precisamente en una
empresa publica sino mds bien una empresa privada-publica, y sufrieron bastante
hostigamiento, como personas que no fueron muy sociables, eran mds bien quitaita de bulla
como se llama, y muy trabajadores si, eh.. que solo emprendian por sus meritos
(...)”(Entrevista n22, Monica Valencia, 2016), el cardcter de los padres de la dirigenta no
favorecia su desarrollo social dentro del area laboral, por lo tanto cunado sufrian

hostigamientos se quedaban callados sin omitir juicio, decidian quedarse en silencio frente a




estas injusticias por miedo a perder su fuente laboral y dejar a sus hijos sin alimentos, ni

eduacion, que era el objetivo principal de estos padres.

Por otro lado Monica comenta que hubo otra persona influyente en su trayectoria de vida,
“(...) también influyo en mi una tia, de parte de mi madre, eh... la tia violeta que era hija de
espanioles ella, y ella quedo viuda con un hijo de 13 afios, en tiempos de la dictadura militar,
vivia en villa alemana, mujer grandiosa, muy bajita de estatura muy menudita, pero tenia un
cardcter y una personalidad exquisita (...)”(Entrevista n°2, Monica Valencia, 2016), |a tia de la
dirigenta fue un modelo a seguir para Monica, ya que le llamaba la atencién su fortaleza y
resilencia al sufrimiento, puesto que quedo viuda muy joven con un hijo a cuestas de 13 afios,
ella también sufrio acoso laboral en su trabajo, puesto que ella queda viuda en periodo de
dictadura militar, y el ser mujer en ese perido se tornaba aun mas complicado, la tia siendo
empleada publica, debia soportar que todos los dias la amenazaron con que la iban a echar
porque era mujer. Por lo tanto la dirigenta ha visto desde bien pequefia lo que produce el
abuso de poder y también como se magnifica este abuso de poder sobre las mujeres. Monica
sefiala que su tia, “...) fue como un modelo de vida, para un persona de mucho esfuerzo, muy
sacrificada, fue... empleada publica trabajo en servicio de impuestos interno, ella con esa...
siendo administrativa, eh... tuvo que soportar muchas cosas y sacar adelante a su hijo, ella
quedo sola con su hijo, su esposo habia trabajado y habia quedado cesante en ese tiempo, y
a raiz de eso a él le dio un infarto y murid en la casa, y quedo con mi primo chico de 13 afios,
entonces esta tia fue siempre muy cercana a nosotros (...)”(Entrevista n°2, Monica Valencia,

2016)

Ella manifiesta que sus decisiones también influenciaron los compafieros acosadores, puesto
que si ella no hubiese visto o precensiado estos vejdmenes hacia una funcionaria del gremio,
quizds la entrevistada no hubiese esta do hoy en dia en esa posicion dirigencial. “Habian
personas muy jovenes que llegaban a ser jefes nuestros y no tenian, ni siquiera ninguna gana
de aprender el trato de las personas o de respetar eso, entonces eh... ahi, ahi fue una manera
de influir pero un tanto mds negativa (...)” (Entrevista n®2, Monica Valencia, 2016), por lo
tanto fue este caso en particula r del jefe joven acosador el que la impulso a tomar decisiones

referente al acoso laboral.




La dirigenta hace una recoplacion mediante su relato sobre las personas que han influido en
su trayectoria de vida, sefialando lo siguiente, “Pero en general las personas que han influido
en mi han sido desde mi nifiez los ejemplos que yo vi de vida y eh... bueno, cosas que uno va
leyendo, aprendiendo, bueno, también influencio en mi el haber estudiado una carrera que es
pedagogia en ingles, el haber leido mucho literatura anglosajona, donde también se hablaba
mucho sobre la libertad del ser humano, eh... por ejemplo todo lo que tiene que ver con la
independencia de estados unidos, desde la colonia inglesa, todos esos autores que hablaban
de que el ser humano tenia un valor intrinseco, que tenia libertades, que, que tenia como una
grandeza propia, toda esa literatura influencio en mi manera de ver el mundo (...)”(Entrevista
ne2, Monica Valencia, 2016), |a influencia de sus aprendizajes también fueron importantes al
momento de estudiar, de aprender y posicionarse frente a este contexto desigual, el haber
estudiado pedagogia en ingles hizo que la dirigenta obtuviera otra vision de mundo.“(...) la
influencia de mis padres es muy fuerte, la influencia de esta tia que te contaba yo, la
influencias de mis compafieros de trabajo esencialmente y de incluso de las personas que
hicieron dafio a la organizacion, porque hasta eso lo agradezco, porque si yo no hubiese
conocido a esos jefes que te contaba en un principio, que eran maltratadores por esencia, que
no sabian mucho de la vida, personas muy jévenes que no tienen habilidades blandas, como
se llaman ahora a esas habilidades (..)”(Entrevista n°2, Monica Valencia, 2016).
Principalmente fue su padre quien la motivo a tomar la decisién de ser dirigenta, el fue el
Unico quela alcanzo a ver en esa posicion, puesto que su madre fallecio antes de este proceso
y su tia también fallecio sin verla ejercer la defensa de los trabajadores, pero si estuvo su
padre en el principio de esta historia dirigencial, padre que se ssentia muy orgullosos de su
hija, cuando ella habla de su padre lo hace con bastante emocidn, llegando hasta las lagrimas,
ya que fue una persona demasiado significante en su trayectoria de vida, “(...) porque de
alguna manera yo siempre le contaba a el que... yo lo que estaba haciendo era por el...
(Silencio), eso es muy fuerte para mi (voz temblorosa), muy fuerte porque yo he visto abusos
grandes y... en muchas personas he visto a mi papa (voz temblorosa), entonces eso... perdon
que me quiebre pero... (Llanto) (...)” (Entrevista n°2, Monica Valencia, 2016), la dirigenta se
emociona al hablar de su padre y reconocer que cada vez que ve un maltrato, hostigamiento,
acoso hacia un trabajador en muchas ocasiones vio reflejado el sufrimiento que su padre tuvo

gue vivir en su trabajo, por lo cual Monica defiende las injusticias hacias los funcionarios de




aduana, teniendo siempre presente el valor primordial que le enseifaron sus padres, el

respeto por otro.

2 Procesos y participacidon de la dirigenta en su trayectoria.

La categoria “Procesos y participacién de la dirigenta en su trayectoria”, hace alusiéon a los
procesos dirigenciales, se entiende como procesos, "la accion de avanzar o de ir para
adelante, al paso del tiempo y al conjunto de etapas sucesivas advertidas a un fendmeno
natural o necesarias para concretar una operacion artificial.”(Porto, J. & Gardey, A., 2012). En
su primer periodo cuando fue por prime ve electa asumioé el cargo de presidenta de la filial
regional de la asociacion nacional de aduanas, posteriormente fue electa como presidenta de
la filial nacional de su gremio, estando 3 periodos en esa posicidn, para la dirigenta el llegar a
estar donde actualmente se encuentra fue complejo, a causa de las barreras machistas por
parte de sus pares dirigentes que impidieron que fuese un camino grato, pero aun asi ella
cred estrategias para salir adelante. Las acciones que tuvo que realizar la dirigenta para
doblegar la estructura que estaba impuesta por un gremio donde la mayoria de los dirigentes
eran hombres, fue a través de la participacion y la perseverancia que fue adquiriendo en su

experiencia laboral dentro del servicio aduanero.

2.1 Origen Dirigencial.

Toda dirigenta tiene su origen dirigencial, se entiende como origen “al comienzo, inicio,
irrupcion, surgimiento o motivo de algo.”( Pérez, J. & Merino, M., 2012), el comienzo en la
participacion dirigencial de la entrevistada tiene cabida después de un tiempo que ingreso al
servicio aduanero de Valparaiso, y a raiz del acoso laboral que tuvo que presenciar, la
entrevistada argumenta su origen en el siguiente extracto, “...) lleque acd por casualidades

de la vida de la misma manera creo que después soy lo que soy eh... conoci del trabajo




aduanero, trabaje varios afios sin tener mucha... mucho involucramiento en el mundo de... del
gremio que es la forma en que se llaman las asociaciones gremiales de funcionarios en el
sector publico y a raiz de temas de acoso laboral que habian detectado cerca de donde yo
trabajaba (...)” (1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016). La dirigenta no ha tenido experiencia
previa en dirigencia, es decir, que ni en el colegio, ni tampoco universidad participo en
organizaciones sociales, “(...) no habia tenido otra experiencia de dirigente, ni estudiantil, ni
universitario, ni nada de eso, la verdad que para mi era un mundo inexplorado pero de mucha
observacion, creo que uno se va haciendo con los afios a partir de lo que observa de otros
(...)”(1 entrevista, Médnica Valencia, 2016), el ser una persona observadora le ayudo a
entender ciertas dindmicas que ocurrian a su alrededor, y observando las malas conductas de
sujetos, fue fortaleciendo su conviccion de defender a las personas que eran victimas de
acoso en todas sus dimensiones. Como seiala la entrevistada al comienzo ella se origino en
la dirigencia a causa del caso de acoso laboral que se ejercian en contra de la secretaria del
servicio, donde tuvo que pedir apoyo al gremio que habia en ese momento para saber que se
podia hacer en los casos de acoso laboral, “(...) ahi me acerque al gremio que habia en ese
tiempo, los dirigentes que habian en ese tiempo y les pedi informacion, les pedi apoyo y ellos
me dijeron, mira! Justo estamos viendo estos temas de acoso laboral, a lo mejor tu nos podrias
ayudar a hacer una charla (...) (1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016). La dirigenta comenta
que el caso de la secretaria acosada lo viviéd muy de cerca, y también sufrié, aunque no fuese
el hostigamiento directamente a ella, “(...)cuando uno vive una condicién de desmedro como
propia uno también se la sufre y desde ese sufrimiento es capaz de ponerse de pie de nuevo y
decir no ‘po, esta cuestion ya nunca mds, o sea esto ya no va nunca mds y acd se termina o
por lo menos se le va a hacer mds complejo a estos sefiores volver a pisotear a quien sea en
una condicion de desmedro laboral o social o donde sea, entonces ahi ya te pones tu encima
del problema, no lo lloras y haces este tema de... empatia como se llama cuando uno entiende
al otro pero no sufre si no que éempatia es?, ya porque no va acompanado del sufrimiento si
no que eres capaz de escuchary empezar a pensar en la solucion y ahi ya te vuelves en alguien
mds util que sufrir al lado del otro (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), mediante a este
caso se propuso que esto no le debia pasar a ninguna otra persona, que ella iba a encargarse

gue esto nunca mas sucediera, y es asi como fue su origen en la dirigencia.




2.2 Participacion dirigencial.

La dirigenta en su trayectoria como dirigenta ha participado en varias instancias dentro de su
gremio, participacion dirigencial que ha favorecido a los trabajadores publicos de aduana. La

participacién es entendida de la siguiente manera,

“(...) entonces eh... a raiz de eso me involucre con los que eran dirigentes y les coopere, les
colabore en hacer charlas informativas, esto les estoy hablando yo del afio..., tiene que haber
sido... 2006-2007 app. (...)” (1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), comenta que a raiz del
acoso laboral hacia su compafiera de trabajo, se involucro mas en el tema, participando y
colaborando en charlas informativas sobre la temdtica antes nombrada. La dirigenta en su
trayectoria como tal 8, 9 afios participando dirigencialmente, como sefala a continuacion,
“(...) he sido dirigente provincial desde el 2008 hasta hora empecé como dirigente provincial y
luego al tercer afio participe en la eleccion nacional y fui electa, resulte electa dirigenta
nacional, ya llevo 3 periodos como dirigenta nacional (...)” (1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016). La entrevistada para generar estrategias como dirigenta debe vincularse en algunos
casos con la politica directamente, relatando como fue unos de esos procesos de
participacidn con los politicos y sefiala lo siguiente, “(...) que ustedes vienen para acd para
plantear este punto de vista nosotros no lo habiamos vista, ah...que bueno porque lo vamos a
anotar o lo vamos a incluir, o tu llevas una minuta, porque ellos...yo he aprendido que no le
puedes llevar un texto muy grande con muchas cosas, una minuta en una pdgina y con eso
basta, mira...y ese es un camino tan bonito, porque uno llega a lo mejor a influir para cambiar
una decision politica (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), argumenta que la relacién con
la politica, es una estrategia, un camino que puede llegar a influir y generar un cambio en las
decisiones politicas, este relato lo manifiesta como fue su participacion en el parlamento por
guerer cambiar un articulo de ley que perjudicaba la superacion laboral de los trabajadores,
y esta participacion la cuenta como un experiencia bonita, “(...) la experiencia mds bonita que
yo tengo fue el afio pasado en la ley de presupuesto, venia un articulo que impedia que los
funcionarios de planta de los servicios publicos pudiesen guardar su grado al tomar un ascenso
via contrata (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), esta experiencia para la dirigenta
consistid en generar instancias de dialogo con parlamentarios, a los cuales le hizo saber el

dafio que causaba el articulo de la ley de presupuesto a los funcionarios de mas bajo sueldo




del servicio publico, fue asi como llego a influir su punto de vista en la decisién de cambiar

ese articulo de ley.

Una de las primeras instancias participativas como dirigenta, fue a defensa que realizaron en
conjunto con otros dirigentes hacia la funcionaria que estana sufriendo acoso laboral por
parte de su jefe, ya cuando este hombre fue denunciado, el trato de escapar del pais para no
prestar declaraciones en la primera audiencia, consiguiéndose por medio de sus amigos
influyentes un permiso firmado por el director nacional de aduanas para poder salir del pais
sin goce de sueldo, lo que provoco el descontento de los dirigentes, principalmente el de la
dirigenta, cuando ella se entero de lo que estaba ocurriendo llamo de inmediato al director
nacional, diciéndole lo siguiente, “{...)usted mire acaba de firmar una co... un, un permiso sin
goce de sueldo para un funcionario que esta denunciado por acoso laboral y hostigamiento y
usted va a ser complice en ese sumario de que esa persona no declare y que no se le investigue
como debe ser y hay una funcionaria en este momento se va al hospital si usted no hace nada,
el tipo se hecho para atrds y me dijo: jpero cdmo yo no puedo haber firmado eso!” bueno vea
quien lo engaiio ‘po, le dije yo porque usted estd siendo complice del acoso, bueno el tipo casi
se volvid loco y siendo director nacional una embarrada de ese tipo es gigante, entonces llamo
a quien tenia que llamar, hizo que el tipo volviera, lo llamo él y dijo si usted no viene a dar su
primera declaracion yo le pongo un arraigo nacional (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), es asi como mediante su participacion, su perseverancia logro que el jefe acosador no

culminara con el plan que tenia para escapar del pais.

2.3 Dirigencia como cambio de vida.

La dirigenta sefiala que esta trayectoria como dirigenta ha sido un cambio de vida, ya que su
vida antes de conocer el gremio aduanero, ella se reconoce como una mujer muy
observadora, pero que no se involucraba mas allad de solo observar, pero cuando ingreso a
aduana, se dio cuenta que ella podia generar cambios en la vida de los funcionarios que
estaban siendo vulnerados, por lo tanto sefiala que la dirigencia, “(...) ha sido una experiencia
que cambio mi vida absolutamente porque me llevo de ser un mero espectador hasta ahora

ser un actor dentro de eh... lo que es la lucha en contra del abuso en todo el sentido de la




palabra hacia los trabajadores (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016). El cambo de vida
que experimento la dirigenta, hizo que se trasformara en una mujer con distintas disciplinas
en una, “..) uno se transforma en una especie de confesor, psicélogo, psiquiatra,
de...asistente social, eh...en muchos aspectos, uno es como una instancia de...de, de reflexion
con los funcionarios (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), las profesiones anteriormente
nombradas es como se siente de cierta manera la dirigenta al momento de conversar con los

trabajadores.

Una de las experiencia mas reconfortable que cuenta la dirigenta fue cuando gracias a su
participacidn y perseverancia, junto con otros dirigentes, pudieron gestar un cambio en la ley
de presupuesto, mediante este extracto se puede apreciar la felicidad que sintié el grupo por
haber intervenido en el cambio del articulo de ley, “(...) entonces nosotros estabamos felices,
habiamos logrado ya un paso y luego venia el senado, y ahi en el senado tuvimos que acudir
a otros enlaces, entre otros dirigentes de la ONEF que conocian a otros senadores y en el
senado también habiamos logrado que fuesen una mayoria como para rechazar ese articulo,
y fue tanto, que el gobierno se vio en la obligacion de sacar ese articulo de la ley para no sufrir
otro bochorno, éya? (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), fueron tan convincentes al
momento de plantear sus argumentos a otros senadores, que pudieron convencerlos a que
ellos trasmitieran sus argumentos a otros senadores, por lo tanto fue mayoria quienes

votaron por la eliminacion del articulo de ley.

El caso que ella reconoce como emblematico y que cambio el rumbo de su vida, fue el acoso
de acoso laboral hacia la secretaria, “(...) entonces este caso fue bien emblemdtico en ese
sentido, porque ademds nosotros no dejamos el tema hasta que esta funcionaria fuera
trasladada y se pudiese reacondicionar en otro lugar y de alguna manera se restaurara su
salud mental o su condicion de trabajadora fuese eh..., digamos, eh...sustituida {(...)"(1
entrevista, Mdnica Valencia, 2016), mediante su intervencién pudo conseguir que la
funcionaria tomara otro rumbo laboral, dentro del mismo servicio, y asi protegiendo su

integridad psicoldgica.

El la segunda entrevista la dirigenta sefiala que nunca se imagino hace unos afios atras que
seria dirigenta, puesto que al no haber vivido el acoso laboral del jefe hacia la funcionaria,

nunca habria tomado la decisidn de ejercer este liderazgo, y tampoco habria remomeriado




los abusos que tuvieron que pasar sus padres, “(...) hace...no se unos 10, 15 afos atrds yo
jamds me habria pensado que me iba a encontrar en esta situacion de ser dirigente gremial,
pero...eh, a raiz de las circunstancias de la vida, que a uno lo van conduciendo bdsicamente a
ser lo que uno es, que uno se construye todos los dias como alguien distinto, por las
circunstancias que le toca vivir, por lo que le toca experimentar, por lo que... el entorno en el
cual le toca trabajar, van haciendo que uno la vida lo guie hacia algo que... tiene que asumir
a lo mejor como una mision de vida {(...)”(Entrevista n®2, Monica Valencia, 2016),Monica toma
su dirigencia como misién de vida, puesto que cada dia en el gremio aduanero es una misién,
una lucha constante frente alas injusticias hacia los trabajadores y la lucha de ella hacias las

barreras que le ponen en su camino, por el solo hecho de ser mujer.

El pensamiento de la dirigenta es que si tu ves algo que esta mal, tienes la misidn o por ultimo
realizar el esfuerzo de que esto cambie, “(...) que el entorno mejore, uno asume el deber de
poder hacer algo, cuando tiene en sus manos las herramientas para poder serlo... porque
pasar por la vida, por lo menos a mi modo de ver, pasar por la vida como, como quien ve pasar
un vehiculo, eh... no tiene mucho sentido, porque todos venimos a esta vida a cumplir algo, y
no es un tema religioso, mds bien es un tema filosofico (...)”(Entrevista n2, Monica Valencia,
2016),mediante los pensamientos filosdficos la dirigenta manifiesta su impetu por realizar

cambios estructurales en su vida y en la vida de los demas, para el bien comun.

2.4 Aprendizajes de la dirigenta.

El estar inserta dentro del mundo dirigencial, |la dirigenta ha tenido que aprender a lidiar con
un contexto que no ha sido favorable para las mujeres, puesto que es un gremio donde
reproducen el machismo. Para entender de mejor manera que se entiende por aprendizaje,
“al proceso de adquisicion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes, posibilitado
mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia.”(Pérez, J. & Gardey, A., 2012), la
adquisicion de conocimientos lo hace cada vez que tiene que resolver alguna tematica
referente a la defensa de los trabajadores, puesto que investiga, estudia y analiza cada vez

gue tiene que resolver una problematica.

Ella comenta que a pesar de que ha aprendido bastante en estos afios de dirigenta, siente

gue aun le falta, “(...) y la verdad que siento que, que estoy recién caminando eh...no siento




que lo sé todo, todos los dias uno aprende mucho, eh...todos los dias uno se cuestiona la forma
de hacer las cosas y eh...es un tema de aprendizaje muy fuerte porque uno se topa con mucha
informacion (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), siente que cada dia va adquiriendo
informacién nueva, que cada dia tiene que aprender mas, puesto que son distintos los
problemas que surgen dia a dia. La dirigenta siente la obligacién de aprender para hacer bien
las cosas en su dirigencia, puesto que de cierta forma se siente consciente a que fueron los
funcionarios que la eligieron como presidenta del gremio, y eso hace que ella tenga la
obligacidn de devolver el apoyo que recibié de los trabajadores, es por eso que ella relata lo
siguiente, “(...) siempre puse por encima a las personas que estaban conmigo y que me habian
puesto en ese lugar, por lo tanto yo me auto relegaba a un segundo o tercer plano, porque
no era yo la que era importante, si no que eran las personas que me habian colocado ahi,
entonces yo sentia la obligacion de aprender como hacerlo, y de aprenderlo bien {(...)”(1
entrevista, Monica Valencia, 2016), la dirigenta le apasiona lo que hace por los trabajadores,
y ella manifiesta que su vida privada la ha dejado en un segundo o tercer plano, puesto que

para ella los importantes son las personas que la encaminaron a lo que es hoy.

Cuando la dirigenta comenzd este camino, tuvo que buscar por si solas las instancias de
aprender lo que significaba el rol de dirigente, puesto que nadie se le acerco a explicarle, ni
ha ensefiare nada, ella tuvo que acercarse a un dirigente e ir para todos lados con el, para
poder aprender las acciones que realizaba un dirigente, por lo tanto ahora ella cuando ve que
se integra un dirigente sin experiencia ella trata de ensefiarle todo lo que ha aprendido, “(...)
cuando veo a alguien que quiere aprender yo se lo ensefio todo, esa es como mi revancha con
la vida, transferirlo todo, ensefiarlo todo, entregarlo todo, porque si a mi no se me dio, yo voy
a hacer que eso cambie (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), esa es su revancha con la
vida, poder hacer lo que no hicieron con ella, la entrevistada vivié duros momentos al entrar
al gremio a causa de que nadie se preocupo de ensefiarle, sino mas bien se encargaron de
hacerla sentir mal, y referente a esto dice lo siguiente, “(...) de alguna manera el estar ahi el
estar ahi'y el haberlo vivido tan dificil, yo tengo asi como el deber de hacerlo fdcil a otros para
que sientan ganas de entrar y hacer lo mismo que hacia yo, o que estoy haciendo {(...)”(1
entrevista, Modnica Valencia, 2016), el haberse encontrado con barreras en su trayectoria

como dirigente ha hecho que la entrevistada no cometa el mismo error con gente que desea




seguir el camino de la dirigencia, al contrario poder facilitarle el proceso, ensefidndole lo que

ella ha aprendido en este camino.

Con el tiempo la dirigenta se dio cuenta que el mundo politico es importante para poder
conseguir herramientas para la defensa de los trabajadores, ella no pertenece a ningln
partido politico, es una dirigenta independiente, “{...) con los afios uno va entendiendo que el
mundo politico es importante porque nosotros también hacemos politica (...)”(1 entrevista,
Modnica Valencia, 2016), claramente todos hacemos politica, porque pertenecemos a un
mundo que se rige por reglas, leyes que guian nuestro proceder, lo que se diferencia a lo
politico, es que cada sujeto tiene la libre eleccidn de pertenecer a un partido politico, pero
como manifiesta la dirigenta, todos hacemos politica, mediante el siguiente parrafo la
entrevistada manifiesta la necesidad del vinculo con el mundo politico, “(...) he aprendido con
los afios que es necesario el contacto con el mundo politico, ¢Por qué?, no para que los
partidos sirvan de los dirigentes gremiales y de los trabajadores, si no que al contrario, la
mirada que yo tengo es que ellos tienen que servir a mi, ellos tienes la obligacion de
escucharme a mi, porque voy yo representando gente (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), la dirigenta siente que los politicos tienen la obligacidn de escucharla, ya que ella va
representando a los trabajadores, por lo tanto son ellos los que deben darle las herramientas

para solucionar algln problema que la dirigenta les presenta.

La dirigenta aun le cuesta entender cual es la relacién que existe entre el dirigente y los
partidos politicos, puesto que no sabe si son los dirigentes quienes se benefician del mundo
politico o son los partidos politicos que se benefician de los dirigentes, “(...) volviendo un poco
al tema del tratamiento este o la relacion de uno como dirigente con el mundo politico ya mds
formal, con el parlamento o con los diputados o senadores a mi me costé un par de afos
entender cudl era la relacion de la politica formal con el mundo gremial, cual era... si esa
relacion era de mutuo beneficio o era porque los partidos usaban a los dirigentes para ciertas
cosas o al revés, si los dirigentes usaban a los politicos para obtener beneficios, la verdad eso
cuesta descubrirlo, porque depende de la formacion que tenga cada grupo politico y también
el dirigente que viene de alguna colectividad politica (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,

2016), aunque aun no ha descubierto del todo la relacidn que existe entre el mundo politico




y los dirigentes, lo que ella si tiene claro es que los politicos tienen la obligacion de escucharla

en sus demandas, puesto que ella va representando a los funcionarios.

La dirigenta para conocer el mundo politico tuvo que investigar quienes eran los
parlamentarios que estaban a favor de los trabajadores, por lo tanto seguian los mismos
objetivos que la dirigenta, ese conocimiento lo obtuvo sentandose en la tribuna de la cdmara
de diputados, y asi fue escuchando las opiniones y argumentos que realizaba cada
parlamentario y sola se fue dando cuenta quien estaba en contra y a favor de los
parlamentarios, “(...) si uno se pone a analizar y uno se tema el trabajo a estudiar, por ejemplo
ir a la tribuna de la cdmara de diputados a escuchar las alocuciones en algunos proyectos que
son publicos a veces estd publicando todos los dias en la tabla de lo que estdn tratando y uno
empieza a hacer andlisis a partir de lo que va a observar alld una vez a la semana o dos veces
a la semana como cualquier chileno que todos debiéramos hacer ese ejercicio para saber
cudles son los parlamentarios que son pro-trabajadores, o pro-empresarios, o pro-intereses x
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), esta observacion la realizado durante semanas
para realizar una analisis referente a la conveniencia que tenia el conversar con algunos
politicos que tenian fines parecidos a los de ella. Parallegar a los parlamentarios que son pro-
trabajadores debié buscar estrategias comunicacionales, y una de las virtudes que ella
manifiesta es que es buena comunicadora, “...) algo favorable es que tu sabes comunicar bien
lo que llevas y eres clara, y eres precisa y concisa, porque los minutos valen oro ya en el
parlamento (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), debido a su buena manera de
comunicar, fue que parlamentarios tomaron su demanda acerca de la eliminacién de un
articulo de la ley de presupuesto, que perjudicaba a los funcionarios publicos de planta, de

planta quiere decir que son los trabajadores que tienen un piso minimo de remuneracion.

Volviendo al tema de la funcionaria acosada laboralmente por su jefe, la entrevistada sefiala
lo siguiente, “(...) asi que bueno, esa es una experiencia super dolorosa pero muy valiosa
también, eh...porque si no hubiese habido un gremio fuerte detrds ella hace la denuncia y se
va a la calle, por eso ella tardo tanto en hacer la denuncia porque sentia mucho temor, mucho
pdnico de perder su trabajo y lo necesitaba y este tipo tenia mucho poder (...)”(1 entrevista,
Modnica Valencia, 2016), esta experiencia que ha sido transversal en su trayectoria como

dirigenta, la reconoce como una experiencia dolorosa y valiosa, puesto que el vivir el




hostigamiento desde cerca provoco en ella sufrimiento y dolor, y fue esta temdtica que la
impulso a tomar la decisién de ser dirigenta, y la considera valiosa, puesto que logro que el
jefe acosador fuese de alguna manera enjuiciado por su actuar y referente a la secretaria

consiguié que fuese trasladada a otra regidn, sin perder la antigliedad laboral.

2.5 Dificultades dirigenciales.

Desde que comenzd en este camino dirigencial, la entrevistada se encontré con
obstaculizadores, dificultades que hicieron que fuese una experiencia dirigencial inicial
compleja, ya que al ingresar al mundo dirigencial ella no poseia mayor experiencia anterior,
por lo tanto esta fu una dificultad y decepcidn a la vez del gremio, ya que ella iba con las
expectativas que el ambiente que habria en esta primera etapa dirigencial fuese de apoyo y
ayuda, pero al contrario se encontrd con una muralla individualista, donde tuvo que buscar
estrategias para aprender la posicién de dirigenta, respecto a lo sefialado, la entrevistada
comenta lo siguiente, “(...) no hay decdlogo de cdmo ser dirigenta, tampoco nadie te ensefia
mucho formalmente eh...hay pocas instancias por lo menos en el afio que yo ingrese, no habia
instancias de formacion de dirigentes (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), como sefiala
la dirigenta, en la actualidad existen instancia de formacidn dirigencial para mujeres, las
cuales se imparten por Serman y el Ministerio del Trabajo, instancias que cuando ella ingreso

no existian.

Una de sus mayores dificultades es el machismo instaurado en el gremio aduanero, machismo
con el cual tuvo que enfrentarse, fueron varios afos luchando contra esta barrera ideoldgica
machista, en la cual no querian mujeres dentro de la organizacién, “(...) yo principalmente he
enfrentado una en el tema gremial como ejerciendo la labor de dirigente, he enfrentado
mucho el machismo, enfrentado la discriminacion politica, he enfrentado también, eh...el
hecho de ser nuevo y ser joven mds que los dirigentes antiguos (...)”(1 entrevista, Mdnica
Valencia, 2016), se refiere a discriminacién politica, al hecho que ella es una dirigenta
independiente, no pertenece ningun partido politico, por lo tanto a la organizacion le
molestaba que fuese una dirigenta independiente, ya que mayoritariamente todos venian de
un partido politico. Ademas otra dificultad que tuvo que enfrentar la dirigenta frente a este
grupo de hombres dirigentes politicos y machistas, fue el hecho de que ella era mas joven

gue el resto de los participantes, sumandole que era nueva e inexperta en la temdtica y aun




mas si era mujer, fue una dificultad tras otra, barreras que le instauraron en el camino,
barreras que pudo derribar y posicionarse donde actualmente desempefia un importante

trabajo como dirigenta.

Como anteriormente se seifiala las dificultades que ha tenido que enfrentar en esta
trayectoria dirigencial han sido principalmente el machismo y la discriminacién politica, por
lo tanto no existia una cohesidn grupal, ni menos utilizar las instancias de reuniones para
generar conocimiento entre todos, de esta manera la dirigenta hubiese aprendido de sus
companferos lo que significaba ser dirigenta en el rubro aduanero, pero lamentablemente
esto no ocurrid, “(...) el hecho de no conocer el rubro también implica alguna especie de estar
por debajo de los demds, entonces no hay espacios como para generar dentro del mismo
grupo una especie de aprendizaje colectivo o de que los mds antiguos le ensefian a los mds
nuevos (...)”(1 entrevista, Moénica Valencia, 2016), como sefiala la dirigenta las instancias de
aprendizaje no existian, por el contrario lo que los dirigentes mds antiguos querian era que
ella se aburriera y se fuera, “(...) mientras menos sepas tu, pareciera que a los mds antiguos
les sirve mds o les gusta mds (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), | dirigenta se refiere
con esta frase a que los dirigentes antiguos no transmitian aprendizajes hacia los mds nuevos,
ya que para ellos los nuevos y mas aun sin experiencias anteriores no servian en la
organizacién, aun la dirigenta no se explica cual era el temor de ellos de que ella aprendiera

mas.

Para los dirigentes antiguos, la presencia de la dirigenta en la organizacidn, les parecia raro
gue estuviese alli instalada, siendo que ella no tenia experiencia, ni formacidn politica, no
tomando en cuenta que fueron los mismo funcionarios del gremio quienes la instalaron en
esa posicion, “(...) yo no venia de una dirigencia universitaria por ejemplo, porque yo no tenia
formacion politica, no tenia formacion de nada digamos en lo social, y yo ya habia llegado
prdcticamente porque mdgicamente {(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la dirigenta
mediante lo expuesto manifiesta si bien ella no tenia formacién politica, ni experiencia
anterior, fue gracia a las acciones que realizo frente al caso de acoso laboral, donde la gente

reconocio su accionar vy la eligié para que los representara nacionalmente.

Una dificultad que vio la dirigenta en las leyes a los trabajadores publicos, fue la ley de

presupuesto, la cual constaba de un articulo, el cual impedian subir de rango en la propia




organizacién, por lo cual la dirigenta manifestd esta injusticia al parlamento, la cual fue
recibida con éxito, cumpliendo con la eliminacion de este dicho articulo, “(...) y eso trajo un
tremendo dafo a la administracion del estado porque muchas personas se vieron impedidas,
especialmente los estamentos mds bajos éya?, gente que ha estudiado con su propio esfuerzo
pagdndose sus carreras pero no han podido ascender de acuerdo a lo que saben si no que
estdn estancados ahi, porque no hay ascensos todos los afios para las plantas, ellos podian...,
por ejemplo hacer una suplencia en dos o tres grados mds arriba pero este articulo les impedia
eso, entonces se vieron mutilados en sus aspiraciones (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,

2016).

3. Reconocimientos en su trayectoria de vida.

La dirigenta en su trayectoria de vida, ha recibido reconocimientos por su participacion como
dirigenta de su organizacién social, también ella reconoce sus logros y ademas manifiesta
reconocimiento de ella hacia otros. Reconocimiento se comprende como “elacto o la
distincion que expresa una felicitacion o un agradecimiento”.( Pérez, J. & Merino, M., 2014).
La entrevistada en su trayectoria de vida ha expresado agradecimientos y también los ha

recibido.

3.1 Reconocimiento de si misma.

La entrevistada mediante su relato a manifestado que se siente orgullosa de sus logros, y del
impacto que ha provocado en los funcionarios de su trabajo, sobre todo cuando comenzé con
la lucha en contra del acoso laboral que se estaba ejerciendo en su area laboral, donde los
mismos funcionarios que pedian que se postulara como dirigenta, “(...) me dijeron, bueno tu
tienes mucho conocimiento, tienes... te has ganado un lugar dentro de los funcionarios,
podrias participar en la proxima eleccion (...)”(1 entrevista, Moénica Valencia, 2016), y fue asi
gue gracias a su conocimiento y entrega, los funcionarios en las elecciones le entregaron la
victoria, el triunfo, “(...) para mi eso fue una sorpresa que me dijeran eso porque jamds habia

estado de dirigente de ninguna cosa, ni siquiera en la universidad, ni en el colegio, nada




entonces para mi fue una sorpresa (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la entrevistada
anterior a esta dirigencia no habia tenido otras experiencias, no participaba ni en el colegio,
ni tampoco en la universidad, por lo tanto le sorprende que ella por los conocimientos que

adquirio referente a la defensa de su colega hostigada, los funcionarios votaran por ella.

Por otro lado, el ambiente laboral con el que tuvo que convivir la dirigenta no fue el mas
ameno, a causa de el hostigamiento de un jefe hacia una funcionaria, y tal acoso laboral
también era ejercido hacia ella, “(...) también habian instancias paralelas que hacian un
ambiente de discriminacidon hacia algunos de nosotros, siendo que yo tenia un nivel dentro de
la organizacion que no era necesariamente bajo como para que me hostigaran (..)"(1
entrevista, Monica Valencia, 2016), la dirigenta reconoce que ella no pertenecia al nivel bajo
de la organizacion, pero el punto de discriminacidn iba mas alla de la jerarquia, sino mas bien

era porque era mujer.

La primera instancia de acoso laboral que le toco presenciar, fue la ya mencionada
anteriormente, sobre el jefe hacia la secretaria, pero ese hostigamiento no solo era ejercido
hacia la funcionaria, sino que también indirectamente le afectaba a la dirigenta, “{...) sin estar
directamente involucrada yo me sentia involucrada, y me sentia hostigada, porque estaban
hostigando a una secretaria al lado mio y por lo tanto a mi también me dafiaba y aunque no
me hubiese dafiado también habria intervenido, entonces desde ahi eh...yo empecé a sentirme
como muy mal, muy mal y dije aqui hay que hacer algo (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), ese fue el momento en el cual ella tomo la decisién de hacer algo por esta situacién en
particular, tomando conocimiento sobre el tema, sobre las acciones legales que se podian a
hacer en contra del acosador, se organizo con otros dirigentes de ese entonces para poder
ponerle limites a lo que estaba sucediendo en su drea laboral, y gracias a la intervencion de

la dirigenta, este tema pudo salir a la luz, y tiempo después ser sancionado legalmente.

Cuando la dirigenta fue por primera vez presidenta de la filial nacional de aduanas, ella vivio
momentos muy dificiles, momentos de menos cavo hacia ella por el solo hecho de ser mujer
dirigenta, y la cuestionaban porque ella no tenia una tendencia politica, es una dirigenta
independiente, por lo tanto sufro discriminacién politica, pero ella se enfrento a todos los
dirigentes que la hostigaron, diciéndole lo siguiente, “...) dije yo, porque a mi no me manda

un partido, yo no obedezco ordenes de un partido, obedezco ordenes de los trabajadores a




quienes yo represento y eso me hace incluso mds valiosa que aquellos que lo ponen los
partidos le dije yo (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), se defendid, respondiendo que
ella valia mas porque fueron los funcionarios quienes la colocaron en esa posicidn, que ella
sola crea estrategias de trabajo para la defensa de los trabajadores, no teniendo que pedirle
permiso a ningun partido politico para poder realizar cosas por el gremio. La dirigenta
mediante su relato habla del orgullo que siente por estar representando gente, y con emocion
en su rostro sefiala los siguiente, “(...) a mi me hace mucho orgullo el ir representando gente,
mucho orgullo yo me siento muy grande cuando voy a algun lugar, me siento muy digna {(...)”
(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), las palabras de la entrevistada transmiten emocién y

credibilidad, notandose el verdadero orgullo y pasidn con la cual ejerce su dirigencia.

Referente a la experiencia que vivié siendo participe e influyente en la eliminacién de un
articulo de ley, el cual perjudicaba a los trabajadores de los servicios publicos, ella
organizandose con otros dirigentes fueron a exponer las malas consecuencia que traia
consigo este articulo de ley, pero ella con su conviccién y perseverancia logro con el objetivo,
reconociendo de si misma lo siguiente, “(...) me cuesta decir que fue porque yo fui
eh...extremadamente (risas) insistente y perseverante {(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), aunque le cuesta asumirlo, fue gracias a su perseverancia e inquietud que logro

desarticular dicha ley.

3.2. Reconocimiento de otros.

La dirigenta es una persona admirada y reconocida por sus pares dentro de su trabajo, puesto
gue es una de las pocas mujeres dirigentas de aduanas, ya que en este gremio prevalece la
mirada machista, donde la mayoria de sus funcionarios y dirigentes son hombres, siendo ella
una de las pocas mujeres, otro reconoce su trayectoria dirigencial en el siguiente extracto de
su relato,“(...) hace pocos dias un sefior que lleva, le gusta llevar la historia de estas cosas, me
dijo que yo era la tnica mujer de aduanas que habia sido dirigente nacional mds de un periodo
asi que eso, la verdad yo no tenia cuenta de eso, pero fue un orgullo (...)”(1 entrevista, Mdnica
Valencia, 2016), se siente orgullosa de los logros y reconocimientos que otros tienen hacia su
desempefio como dirigenta, mas aun cuando le dicen que ha sido la Unica mujer dirigenta de

la filial nacional, “(...) para mi es un desafio, y bueno el desafio resulto en que fui reelecta




una..., un segundo periodo y después un tercer periodo, y eso para mi es un tremendo
reconocimiento (...)”(1 entrevista, Monica Valencia, 2016), para ella es un desafio constante,
puesto que debe desafiar a diario la desigualdad de género que se genera en este gremio, el
hostigamiento hacia las mujeres, por lo cual para ella es un tremendo reconocimiento el

haber llegado hasta lo que ahora es como dirigente.

Por otra parte, la dirigenta cuando fue presidenta de la filial nacional de aduanas, recibid
desde sus otros companeros dirigente una muralla ideoldgica machista, tratando de que la
dirigenta se aburriera y dejara su puesto, ese era el objetivo de los hombres dirigentes, pero
ella frente a esta situacién no se rindié y persevero, en reiteradas ocasiones tuvo que alzar la
voz para que esta discriminacién parara y lo consiguid, y después de todo lo malo que tuvo
que sufrir la dirigenta, unos compaiieros dirigentes reconocieron que gracias a la llegada de
ella cambiaron la relacion entre todos para mejor, “(...) ya conversando mds relajado me
dijeron mira contigo han cambiado varias cosas, antes todos aqui todos nos agarrdbamos a
chuchas, a garabatos, peledbamos, discutiamos y cuando llegaste tu, tu nos pusiste limites y
créeme que acd los decibeles de las peleas han bajado, los garabatos ya prdcticamente no
existen e incluso me piden permiso para decir una groseria (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), por lo tanto la lucha constante frente a esta muralla ideoldgica machista tuvo sus
frutos, ya que logro que cambiaran las relaciones y respeto hacia ella, aceptando que una

mujer puede ser mas potente que un hombre al dirigir.

El padre fue un actor preponderante en la vida de la dirigenta y es el reconocimiento que
manifiesta con mas emocién, ya que cuando ella fue dirigenta su padre aun estaba vivo y
pudo precenciar los logros y derrotas con ella, “(...) me animaba mucho a que yo siguiera en
esto, se ponia muy orgulloso cuando sabia que, que...yo sal... cuando la primera vez que yo
sali electa el fue muy feliz, muy feliz, porque lo vivié asi como con un orgullo... y una sorpresa
al mismo tiempo, y... se reia mucho mi papa y... decia, uyy quien se hubiese imaginado que
esa nifiita que apenas hablaba (risa) ahora fuera dirigenta, eh... cada vez que a mi me hacian
una entrevista en la radio o en la television, yo le tenia que avisar para que el escuchara y el
grababa las entrevistas (...)” (Entrevista n22, Monica Valencia, 2016), el orgullo que sentia su
padre por su hija era desboradante, cada vez que ella realizaba un aentrevista el estaba ahi

para apoyarla y manifestarle su carifio.




Otro de los reconocimiento que la dirigenta manifiesta con satisfaccién y cariiio es el de su
hija, sefialando que ella “...Jadmira tremendamente lo que hace su madre, no sé si le gusta?,
pero admira a su madre por lo que hace, cada vez que me escucha me dice, mama te admiro
tanto hablas tan lindo, no sé, te escucho hablar y eres como he...yo no podria cambiar nada
de lo que tu dijiste, tu eres muy confiable me dice, y... se nota que tienes una entrega por lo
que haces, y eso también es bonito ver que ella sienta que se puede, que de alguna manera
ella siente que uno viene a cumplir una misién y que si ella llega a ser una profesional va a
tener también conciencia de que tiene que aportar algo al mundo (...)”(Entrevista n22, Monica
Valencia, 2016),las ennsefianazas de vida que le ha trasmitido la dirigenta a su hija han sido
funadamentales para criar a una hija conciente y respetuosa por el otro. La hija demuestra la
admiracion y orgullo que siente por su madre, aunque ahora que ya tiene 17 afios puede

darse cuenta del esfuerzo que ha hecho Monica dia a dia para criar a su hija sola.

3.3.Reconocimiento de ella hacia otros

En su trayectoria de vida, la dirigenta también reconoce a los otros como importantes, la
entrevistada por la lucha constante que debié realizar frente al hostigamiento vy
discriminacién por el solo hecho de sr mujer, en muchas ocasiones todo esa carga emocional
y psicoldgica la dejo de lado por qué sabia que ella debia trabajar en la defensa de otros
funcionarios, “(...) pero cuando sabes que hay gente que necesita de tu trabajo se te olvida
todo eso y yo me tragaba todo eso y lo dejaba pasar porque sabia que yo estaba ahi por otros,
que yo estaba representando a otros que yo estaba ahi porque alguien me habia puesto, no
porque yo lo habia elegido sola, ni tampoco porque alguien me habia ofrecido ese lugar, es
porque a mi mucha gente me puso ahi (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), por este
motivo que ella siguié adelante, enfrentando obstaculo que se pusiera en el camino, ya que
ella se siente orgullosa por fueron los mismos trabajadores quienes quisieron que estuviera
en esa posicion, ni tampoco por pertenecer a algun partido politico, por lo tanto el

representar a la gente es mas importante que lo que opinen los demas de ella.

Para la dirigenta una de las personas que es reconocida mediante su relato, es sobre la

experiencia politica es a una parlamentaria, la cual les ayudo a difundir la idea que tenian de




eliminar un articulo de ley que perjudicaba a los funcionarios publico, por lo que la
entrevistada sefala lo siguiente sobre esta situacion,“(...) solo conversando con algunos
parlamentarios que incluso subian a la tribuna a hablar con nosotros los que son mds jovenes,
y si no, Alejandra nos ayudo a difundir esta idea, ella fue presidenta de la cdmara hace unos
afios atrds, es parlamentaria por la sexta region y tiene mucha experiencia, entonces pudo
influir en sus pares, eso hizo que hiciera un vuelco (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016),
la influencia de esta parlamentaria fue decisiva para que la eliminacién de este articulo de ley

fuera exitoso.

4 Muralla ideolégica machista en la trayectoria de la dirigenta

La categoria “Muralla ideoldgica machista”, fue una frase que salid del mismo relato de la
dirigenta. El significado que la entrevistada le otorga esta frase, es a causa de la muralla que
le pusieron los hombres dirigentes cuando ella entro en el mundo de la dirigencia a nivel
nacional, ya que el gremio aduanero tiene una directiva provincial y directivas nacionales, y
fue en esas instancia cuando comenzé el hostigamiento, el acoso laboral hacia ella, ya que
era nueva, independiente, joven, sin experiencia anterior en dirigencia y porque es mujer. Por
lo tanto el machismo instaurado en ese grupo de dirigentes provocd que la entrevistada se
sintiera menoscabada, pero ella con su fortaleza interna pudo derrumbar esta muralla

ideoldgica machista, apropidndose de su posicion como presidenta de la filial nacional.

4.1 Contexto de desigualdad social.

Por consiguiente al contexto que la dirigenta se tuvo que enfrentar era totalmente desigual
para hombres y para mujeres, ya que las mujeres no eran vistas a la par que un hombre, sino
los ahombres las hacian sentir menoscabadas. Comenzando con esta subcategoria, la
dirigenta se remonta nuevamente a el caso del acoso laboral hacia la secretaria de su area
laboral, manifestando que ese acoso no solo era por parte del jefe, sino que este jefe cuando
no se encontraba, le transmitia de cierta manera un poder a otro funcionario para que
siguiera hostigando a los trabajadores, “(...) porque esto tiene relacion con el poder, pero

siempre que se ejerce poder eh...puede haber, eh...también transmision de ese poder a entes




paralelos dentro del mismo grupo, entonces el jefe como que le transfiere psicolégicamente o
informalmente algun poder a uno de los funcionarios para que ese funcionario cuando el no
esta se encargue de eh...hacer ciertas diferencias con los demds (...)”(1 entrevista, Mdnica

Valencia, 2016).

En las elecciones de este ano para el directorio nacional de aduanas, la dirigenta comenta
sobre la desigualdad de género en las listas de los dirigentes, ya que no existe paridad entre
los participantes hombres y mujeres, “(...) el género influye mucho, influye mucho porque
creo que de los 22 participantes, creo que habremos no mds de 2 o 3 mujeres, en este minuto
me acuerdo de otra chica y yo, y no sé si hay una tercera sefiora (...)”(1 entrevista, Ménica
Valencia, 2016), por lo tanto ahi queda en evidencia la disparidad existente en la participacidn
femenina, puede que a otras mujeres los hombres dirigentes les hayan puesto una muralla
ideoldgica machista, muralla que no pudieron derribar, por lo tanto decidieron renunciar a
esta participacion. Tomando en cuenta que a entrevistada es la Unica que va como
independiente en estas elecciones, las otras dos mujeres tienen una militancia politica, por lo

tanto van en conjunto con otros de su partido politico.

La desigualdad social se vio reflejada también en el poder que tenia el jefe acosador, ya que
por ser una persona con poder y tener amigos influyentes dentro del gremio, pudo salir ileso
de las acusaciones que fueron expuestas en su contra por el acoso laboral por varios afios
hacia una funcionaria en particular, “...) este funcionarios después con dilatar y dilatar todos
los plazos, eh...porque se encontré un abogado muy bueno que era muy influyente, eh...logro
que solo le hicieran una amonestacion en su hoja de vida, por 5 afios de acoso laboral y por
echar a perder la salud de una persona (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), asi fue la
amonestacion que recibié este funcionario, a pesar de la gravedad de sus hechos, de las
consecuencia de sus actos, por lo tanto la desigualdad social juega un rol preponderante al

momento de hacer justicia.

4.2 Muralla ideolégica machista.

La muralla ideoldgica machista, se ve presenciada al principio de su dirigencia, cuando recién

ingreso al directorio provincial, donde ella al no tener experiencia, pensaba que al interior de




la organizacién le transmitirian aprendizajes, ya que habian dirigentes con bastante
antigliedad en el dirctorio, pero lo Unico que recibié de ellos fueron obstaculos, “(...) porque
yo suponia que cuando yo ingresara o sea si yo era elegida por la gente, e iba a ser acogida
en el grupo que ya estaba electo hace muchos afios, o mucho tiempo y de alguna manera ellos
me iban a mi a formar éya? Y eso no lo encontré salvo algunos casos que compartian
experiencias o que te daban consejos eh... pero en general hay como... una muralla con la que
uno se topa especialmente por ser mujer (...)” (1 entrevista, Modnica Valencia, 2016), estos
obstdculos solo son puestos a las mujeres en ese gremio, ya que si hubiese sido un hombre

en el puesto de la dirigenta estas barreras no hubiesen sido puestas.

Ya que cuando la dirigenta ingreso a la filial nacional, como presidenta del directorio nacional
de aduanas, fue en ese momento donde comenzé su contante lucha contra esta muralla,
muralla impuesta por el grupo de dirigentes masculinos, los cuales estaban con anterioridad
en esa posicion, ella al entrar a este nuevo grupo, tenia la expectativa de que ellos por ser
mas antiguos y poseer mads experiencia la iban a ayudar en este camino dirigencial, pero
lamentablemente no fue asi,“(...) pero cuando ingrese en sequndo periodo cuando postule a
nacional es porque me lo pidieron las personas, los trabajadores, yo ingrese al gremio
nacional, a la directiva nacional y ahi encontré un murallén gigante, gigante (...)”(1 entrevista,
Ménica Valencia, 2016), si en su experiencia anterior al gremio nacional percibié esa
desigualdad de género, ahora al ingresar al gremio nacional fue una experiencia muy dolorosa
para la dirigenta, puesto que ella sefiala que ya no era muralla, sino que era un murallén
gigante hacia ella, en un principio no entendiendo el porqué de su mal trato hacia ella, “...)
pero a la larga si entendi que tenia que ver con el género porque de verdad que me dijeron:
“no es que las mujeres que ha habido antes duran re poco” asi, duran re poco o bien son muy
porfiadas, son muy porfiadas, no saben, no entienden nunca, habia como una idea de menos
cavo hacia la condicion de mujer eh..., que yo no entiendo cémo llegan acd asi, no entiendo
como la gente escoge mujeres y yo les decia bueno debe ser porque la mujer cada vez tiene
mds voz y perddn pero estamos en el siglo 21, les decia yo (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), esas eran algunas de las palabras que le decian a la entrevistada estos dirigentes,
donde ella siempre se defendid de las malas palabras que eran directamente hacia ella, ella
contestando que como era posible que estando el siglo XXI siguiera existiendo este tipo de

menoscabo hacia las mujeres, “(...) cuando ustedes se refieren directa o indirectamente mal




hacia una mujer, lo estdn haciendo hacia todas sus colegas (...)”(1 entrevista, Modnica
Valencia, 2016), dejandoles en claro que si se referian mal hacia una mujer, lo estaban
haciendo hacia todas las mujeres, tanto colegas, como hijas y esposas. La entrevistada nunca
se imagino lo doloroso que seria estar posicionada como presidenta del gremio nacional,
jamas pensé en encontrarse con tanto machismo, puesto que ella mencionaba que eso es
cosa del pasado, de la época de las cavernas, no presencié desigualdad ni en el colegio, ni
universidad, ni tampoco en su trabajo en aduanas, sino que todo cambio cuando decidié ser
dirigenta, “(...) me encontré con unas murallas de machismo, una muralla ideolégica porque
el hecho de que yo no perteneciera, otra cosa, a una colectividad politica yo supuestamente
era nadie, no tenia un partido detrds, no me habia puesto ningun partido de los que en ese
tiempo ponian.” (1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), por lo tanto al no pertenecer al mundo
politico, también fue discriminada, donde los dirigentes politicos le dieron a entender que

ella no sabia, no entendia nada sobre defensa hacia los trabajadores.

Cuando la dirigenta este afio se tenia que presentar como participante de las elecciones del
presente afio para el directorio nacional, unos compafieros dirigentes de un partido politico
del actual gobierno la invitaron a participar de su lista de candidatura, pero ella les pidié unos
dias para pensarlo, esta propuesta la consulto con sus mds cercanos, los cuales le aconsejaron
gue siguiera sola como independiente, porque el partido politico la iba a manchar vy las
personas que votan por ella, no lo harian en esta ocasion, no por ella sino porque no estan de
acuerdo con el partido politico en el cual participaria, por lo tanto ella decidié ponerles dos
condiciones que para ella eran bien dificiles que las aceptaran, una de ellas era que le
abrieran las puertas al mundo independiente y la otra condicién era que integraran la mirada
de género, posicionandola en un primer lugar de la lista, peticion a la cual dos de ellos
rechazaron y un tercero estaba a favor de ella, por lo cual decidié darles las gracias por la
invitacién pero ella seguiria su camino sola e independiente, “(...) fue terrible porque eh... fue
todo un ejercicio super doloroso, porque a pesar de que ellos me querian mucho a mi, y que
yo los queria mucho a ellos, el hecho de que yo fuera mujer y yo me pusiera, me quisiera poner
en un buen lugar por ser mujer eh... encontré barreras, a esta altura de la evolucion humana
digamos, cuando hay una mujer presidenta, cuando hay mujeres presidentas en otros paises
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), esta decision para la dirigenta resulto dolorosa, ya

gue como comenta que a esta altura del tiempo encontrar barreras de género tomando en




cuenta que la mujer cada vez tiene mayor participacidon politicamente hablando, y fue asi
como rechazaron sus condiciones, “(...) no hubo esa apertura lamentablemente, de los 3 hubo
uno que estuvo dispuesto a hacer ese ejercicio y estaba de acuerdo con lo que yo planteaba y
los otros dos dijeron no, no, no, no, tu no puede ir... porque tu no eres de nuestro partido,

punto, esa fue la razon (...)”(1 entrevista, Ménica Valencia, 2016).

5. Emociones y posiciones de la dirigenta en su trayectoria.

Las emociones son parte de la vida, todo ser humano siente emociones, ya sean estas
positivas o por algun momento negativas, pero los sujetos somos seres de emociones. La
dirigenta en esta dimension demuestra las emcociones y posiciones que adopta en su

trayectoria de vida.

5.1 Facilitador dirigencial.

La entrevistada tiene la profesidn de profesora de Ingles, antes de ser dirigenta trabajo fuera
del gremio aduanero como profesora y también dentro de aduanas, la cual en una primera
instancia era traductora de ingles dentro del gremio, y es asi como al pasar el tiempo se formo
como dirigenta, y sefiala lo siguiente, “(...) yo soy profesora de Ingles, eso me hace ver también
la vida distinta, como se dice, cuando uno es profe es buen alumno también eh..., capta
informacion facil y también le resulta muy fdcil transferir la informacion a los demds, eso
también me ha ayudado (...)(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la pedagogia para la
dirigenta ha sido un facilitador dentro de este proceso dirigencial, ya que como sefiala ella, le
es facil captar informacion, ademas resultandole facil también ser transmisora de esta misma,
lo cual cuando ella trasmite alguna informacion a los trabajadores, ellos son capaces de
entender lo que ella quiso transmitir, por lo tanto, “...) el aspecto pedagdgico, el aspecto de
compartir la informacion también me ha ayudado a ser como dirigente alguien que es distinto
al dirigente tradicional (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la profesion que ella tiene,
la hace sentir distintas a los otros dirigentes, a los que ella denomina “dirigentes

tradicionales”




5.2 Carga emocional de la dirigenta.

Esta subcategoria llamada carga emocional, es la mas reiterativa en el trascurso del relato de
la dirigenta, puesto que los sufrimientos que tuvo que sobrellevar la entrevistada al principio
de su dirigencia, fueron muy duros, los cuales recuerda con dolor y a la vez orgullo por haber
podido doblegar esta estructura machista dentro del gremio aduanero. Todo este maltrato
psicolégico hacia ella comenzdé cuando fue elegida presidenta de la filial nacional, en ese
momento todo cambio, ya que antes en la filial provincial no vivenciada esta discriminacion,
en el siguiente relato ella da a conocer la carga emocional que sufrié en ese periodo, “...)
entonces eso me hizo llorar muchas veces, yo salia de esas reuniones y me iba al bafio a llorar,
me lavaba la cara, me pintaba los labios y salia de nuevo a la vida pero yo sufri un choque
muy fuerte, nunca pensé en abandonar la tarea, pero si yo senti en ese momento una mezcla
de rabia, de miedo, porque no decirlo, también me sentia incapaz, pero no porque yo fuese
incapaz, si no porque yo sentia que habia una gran barrera psicolégica a aceptar que habia
llegado una mujer a ese lugar (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), los sentimientos de
la dirigenta en ese momento eran de rabia, miedo y de incapacidad, esos sentimientos eran
los que hacian florecer los maltratos psicoldgicos que recibia la entrevistada por el solo hecho
de ser mujer. El convivir a diario con esta barrera machista, la cual le estaba afectando
psicolégicamente, ya que la carga emocional que llevaba consigo era muy fuerte, “(...) para
mi fue extremadamente duro, yo me iba a la casa con toda esa carga emocional,... con algunos
de mis colegas sabian porque me preguntaban ¢qué te pasa?, épor qué estas rara? Y (Como
te ha ido?, ¢Como te han tratado? Y siempre me preguntaron eso é¢ah?, ¢Como te han
tratado?, ¢ Como te tratan?, y bueno yo a los que les tenia confianza, a mis amigos, les contaba
derechamente lo que me estaba ocurriendo, pero de verdad que me daba pudor transmitirle
eso a los trabajadores porque yo creo que habria..., habria sido como un atentado a la propia
organizacion, entonces no, yo dije esto, esto, uno tiene que la ropa sucia se lava en casa y uno
tiene que ser bien digna, y si esta en esto es sin llorar (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), a pesar de la carga emocional que llevaba consigo la dirigenta, nunca le trasmitio esos
sentimientos a los trabajadores, ya que esos sentimientos negativos los trasformo en
fortaleza, fortaleza que la ha hecho ser vencedora de esta barrera machista. La dirigenta
jamas le trasmitio lo que verdaderamente le estaba sucediendo a los trabajadores, puesto

gue decia que esos eran problemas al interior de la organizacién, por lo tanto no tenia porque




involucrar a otros que no estaban dentro de las reuniones, donde se cometian los
hostigamientos a la dirigenta, de tal manera que estos hostigamientos le estaban afectando
en toda la amplitud de su diario vivir, “(...) esa emocidn que tu te la masticas solo, te la tragas,
la digieres, la procesas, significa que tu no puedes dejar ese trabajo acd, la emocion no queda
en el gremio, no queda en la oficina, tu te la llevas a la casa, la metes a tu casa, a tu familia,
tu entorno, duermes con eso, suefias con eso, te levantas al otro dia complicado, muchas veces
sin ganas de venir (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la carga emocional no estaba
solo en su lugar de trabajo, si no que se iba con ella hasta el ambito mas privado de su hogar,
afectdndole el dia a dia, pero un dia se levanto y se desafio a si misma, con el objetivo que
esto que le estaba pasando no la iba a afectar mas, e hiso lo siguiente, “(...) entonces yo me
puse ya como un gran desafio, primero superar eso que yo estaba sintiendo incluso me apoye
con una psicéloga un tiempo eh..., por supuesto lo pagaba yo o sea yo fui al médico, y me
dijeron no tu no tienes nada medico tu tienes que ir a buscar apoyo en alguien que te refuerce
para que tu superes esa..., esa rabia que estas sintiendo, ese miedo, era un mezcla de todo
(...)”(1 entrevista, Médnica Valencia, 2016), el desafio de la dirigenta era superar los
sentimientos de,“(....) rabia, miedo, el sentirme inferior en conocimiento, en experiencia y
también sentir que no hay la intencion de transferir experiencia hacia mi {...)”(1 entrevista,
Modnica Valencia, 2016), y se lo tomo como un gran desafio, ella no iba a dejar su cargo, puesto
gue eso era lo que querian los dirigentes hombres, y no les iba a dar en el gusto, puesto que
no queria defraudar ala gente que voto para que ella los representara, referente a lo sefialado
la entrevistada dice lo siguiente, “(...) bueno mi orgullo estaba pisoteado ‘po, bien pisoteado
pero eh..., yo dije ya esto es un desafio, yo no me voy a ir a la casa llorando, no voy a entregar
mi cargo porque voy a defraudar a mucha gente que no solo eran mujeres que me habian
puesto ahi, también eran varones (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), y fue asi como la
dirigenta salid a adelante, y quebrd esta barrera psicoldgica y machista que sus mismos
companieros le pusieron en el camino, para que ella no siguiera en esto, pero ella desafio

estos sentimientos, y vencié todos los prejuicios que como mujer tenian de ella.

Referente a la carga emocional que significa representar gente, es importante, y la hace saber
a quien sea, en muchas ocasiones para la defensa de los trabajadores necesita del apoyo de
los politicos, puesto que estos tienen el poder de influir sobre alguna ley que pueda ayudar a

los trabajadores, por lo tanto la dirigenta menciona lo siguiente, “(...) cuando uno lleva




argumentos y lleva sobre si la carga emocional también de representar personas y tu se lo
haces ver al parlamento yo estoy representando personas, no estoy por las mias porque yo no
quiero nada para mi, el tiene la obligacion de escucharte y tu le haces sentir que tiene la
obligacion de buena manera por supuesto con todo el respeto que se merece cualquier ser
humano (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la dirigenta comenta que cuando se acerca
a algun parlamentario ellos tienen la obligacidon de escucharle, haciéndole sentir que el por

ser representante de los ciudadanos tiene ese deber.

Otro momento de su relato, fue cuando las elecciones del aflo 2014 fueron declaradas nulas,
para la entrevistada fue un proceso doloroso, ya que la organizacién estaba perdiendo
credibilidad para los trabajadores, “(...) quedo declarado nulo el directorio y se tiene que hacer
de nuevo la eleccion y en ese proceso que ha sido muy doloroso (...)”(1 entrevista, Mdnica
Valencia, 2016), este proceso se tuvo que repetir, ya que se investigo y hubo manipulaciones
de terceros en el conteo de votos, situacion que afecto a la dirigenta, ya que siente que los
siguientes procesos de elecciones serdn mirados siempre con incredulidad por lo cometido

en el afio 2014.

El ultimo instancia de desigualdad de género que tuvo que vivir, dias antes de realizar de
responder a entrevista, fue que a causa de la nueva eleccién, unos amigos dirigentes de un
partido politico del actual gobierno, le ofrecieron a la dirigenta ser parte de su lista, pero en
esa lista ella iba en cuarto lugar, por lo que ella les puso sus condiciones para participar junto
con ella en las elecciones, la primera condicién era que le abrieran un lugar al mundo
independiente y la otra condicion era la de género, que ella por ser mujer deberia ir en la
cabeza de la lista, condiciones a las que ellos se negaron rotundamente, por lo tanto ella
decidid ir sola como independiente, expresando lo siguiente, “(...) para mi es una experiencia
en primer lugar dolorosa, porque significa que eh...ustedes no han entendido nada de la
evolucion humana ni menos de la evolucion politica en este pais y en el mundo, y sequndo
eh...bueno que siguen siendo los mismos (risas), cavernarios de antes y tampoco en su
colectividad politica tiene sentido sabiendo que tienen una mujer presidenta del partido (...)”(1
entrevista, Mdnica Valencia, 2016), esta fue con la ultima barrera ideoldgica machista a la
cual se enfrento la dirigenta, ddndose cuenta que a pesar que los afios han pasado, en los

partidos politicos aun segun prevaleciendo el pensamiento machista hacia a mujer.




Retomando el tema del caso de acoso laboral hacia a secretaria, comento que en ese instante
no sabia qué hacer para poder ayudar a esta funcionaria, ya que no conseguia nada sufrir ala
par con ella, sino que tenia que movilizarse para conseguir algo en su defensa, ella en un
momento de la entrevista sefiala lo siguiente, “(...) yo hice ese ejercicio pero con harto dolor
éah? Debo confesarlo porque muchas veces me sentia como vaca delante del piano ¢y qué
hago ahora en este momento?, (Qué puedo hacer?, ¢Qué mds puedo hacer?, y eso me lo
llevaba para la casa y fueron varios afios o dias luchando contra eso (...)”(1 entrevista, Ménica
Valencia, 2016), después de esa constante lucha contra el acoso laboral resulto algo positivo,
ya que la secretaria fue traslada a otro lugar dentro de aduanas y el jefe acosador fue

sancionado y despedido.

5.3 Actitud y posicion de la dirigenta.

En su trayectoria de vida, la dirigenta ha tenido que adoptar actitudes para enfrentar los
obstdculos que se le han presentado en este dificil camino dirigencial. Principalmente el tener
que lidiar con la superioridad en cual se sienten algunos dirigentes hombres, “(...) es superar
esa manera de integrar o de desintegrar a las personas, de romper ese circulo de mafia
acosadora, hostigadora o bien de que somos nosotros un grupo de los selectos iluminados, los
dioses del Olimpo, para mi eso es basura, por no decir otra cosa mds fuerte, para mi eso es
basura derechamente es basura (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), el tener que
demostrar el poder de una manera peyorativa hacia otra persona es algo que para la dirigenta
es inhumano, ya que todas las personas deben ser tratadas con respeto, y ese respeto ella no
lo adquirié desde un principio. Al llegar la dirigenta al la filial nacional se encontré con una
barrera ideoldgica machista, barrera puesta por un grupo de dirigentes hombres, los cuales
amenazaron a la dirigenta con que ella ahi no iba a durar mas de dos meses, porque ellos no
guerian mujeres en ese lugar, por lo tanto subestimaron su posicién en esta organizacion,
pero ella vencid esta barrera, “(...) supere los 2, los 3 y los 6 meses pero un buen dia me dieron
los monos, como se dice y... ¢ han visto ustedes una mujer enojada alguna vez?(risas), cuando
uno se enoja, uno puede tener mucha paciencia, pero cuando uno se enoja eh... sale lo mds
fuerte de uno y uno es una verdadera leona encima de otros animales (...)”(1 entrevista,

Modnica Valencia, 2016), la entrevistada ya cansada de los malos tratos hacia a ella, un dia ya




no lo soporto mas y alzo la voz, diciéndole que ya estaba aburrida de sus hostigamiento,
poniéndoles limites y asegurdndose que estos malos tratos no volviesen a pasar, porque si
seguian ocurriendo ella los iba a demandar y lo haria publico, “(...) les hice un berrinche pero
del que hasta el dia de hoy se acuerdan, dije, yo no voy a tolerar nuca mas, y me pare y les
hable asi con el dedo encima, tu no me vas a hacer nunca mas eso porque no tienes porque,
no eres superior a mi le dije yo y bla, bla, bla..., aqui parece una dictadura y esto no puede ser,
y yo no voy a tolerar eso y ninguna cosa (...)”(1 entrevista, Médnica Valencia, 2016), ese
momento fue la instancia de desahogo de la dirigenta, puesto que llevaba meses tolerando
los injusticias que se ejercian en su contra, por el solo hecho que a unos hombres no querian
una mujer en la organizacién. Cuando os compafieros vieron alterada a la dirigenta, se
callaron, la entrevistada relata que uno de ellos le dijo lo siguiente, “{...) otro compaiiero dijo
ah pero tranquila compafiera porque no es para tanto..., yo le dije, lo que pasa es que tu vienes
poco para acd porque vives en lquique, le dije yo, y cuando tu no estds, yo te defiendo a ti, le
dije, asi que...(risas)... fue pero..., y se quedaron espantados y ahi me conocieron el genio,
entonces después ya la segunda vez ya no era tan fuerte o sea, ah... ella tiene un limite cuando
ya me conocieron el limite, dijeron ya okey, entonces vamos a tomar distancia, ¢ya?, entonces
uno de ellos que era el que mas jodia con esto de la que no sabe, la que no entiende, si! le dije,
yo papito tengo clarito que cuando dicen la que no sabe, la que no entiende, la que no tiene
experiencia, la que no sabe nada, la que no entiende nada soy yo!, tengo nombre y apellido le
dije yo, tengo padre y madre por lo tanto ustedes cuando estdn haciendo eso, lo estdn
haciendo con toda mi familia para atrds, y con toda la gente que a mi me puso aqui, asi que
la van a cortar con la tontera les dije yo (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), para ella
ese momento marco un antes y un después, ya que tuvo que explotar y reclamar para que los
otros se dieran cuenta de la gravedad de sus palabras, del dafio que provocaban hacia una
mujer. La dirigenta cuando termino con todo lo que tenia que decirle a su grupo de
compaineros, les dijo lo siguiente, “(...) porque yo no voy a tocar nada mas de este tema, y si
lo vuelvo a sufrir lo voy a denunciar, porque es una prdctica horrorosa y que apunta a la
extincion de esto como un grupo, que estd en la defensa de los trabajadores, porque que se
ejerza aqui adentro el acoso y el hostigamiento hacia una mujer (...)”(1 entrevista, Mdnica
Valencia, 2016), claro, la entrevistada tenia toda razoén, ya que si ellos estaban organizados

para defender a los trabajadores en temas de acoso y hostigamiento, pro ellos al parecer se




les olvidaba el objetivo general de esta organizacion y hostigaban a una mujer dirigenta.
Reiterando con la amena, que si seguian con estas malas prdcticas, ella se veria en la
obligacidn de denunciar, “(...) asi que vdyanse con cuidado conmigo, porque yo voy a contar
todo, voy a escribir libros y libros, porque me encanta la literatura y me encanta escribir les
digo yo, entonces ahi como que..., ah! (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), con estas
amenazas el hostigamiento se termino, puesto que los dirigentes al saber que ella podia

denunciarlos, ellos perdian su posicidn en la organizacidn, y su trabajo.

La dirigenta tiene una posicién frente a la politica, ya que encuentra que la politica ensucia a
las personas, es por esto que ella es una dirigenta independiente, pero que aun asi tiene claro
que lo que ella hace como tal también es politica, “(...) no me declaro de anti politica le dije
porque entiendo que esto también es una forma de politica, el ser ciudadano es hacer politica
(...)” (1 entrevista, Médnica Valencia, 2016), por lo tanto no se declara anti politica, ya que
tiene bien claro que el hacer dirigencial y del solo hecho de ser ciudadana estd ejerciendo

politica.

Cuando estuvo vivenciando el acoso hacia la secretaria, ella adopto una actitud de protectora
de esta funcionaria, sefialando lo siguiente, “(...) yo dije esto no puede ser mas, esto no puede
ser nunca mds, y no va a hacer nunca mds (..)” (1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016),
poniéndose la meta de que mientras ella pueda hacer algo para que estas injusticias se

acaben, ella lo iba a hacer, y lo hizo, logro derrocar esta situacion de acoso laboral.

Una de las experiencias con la que recuerda como la mas linda, es cuando se organizo con
otros dirigentes para poder eliminar un articulo de ley, articulo que desfavorecia a los
empleados publicos, y lo recuerda asi, “(...) eso una experiencia gigante, pero maravillosa,
porque en dos dias estando todo el dia ahi hasta las una y media de la mafiana, dos de la
mafiana logramos que se bajara ese articulo de la ley (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), la actitud perseverante de la entrevistada fue la principal herramienta para conseguir
gue este articulo se eliminara, “(...) Y logramos que se eliminara y eso les dio la posibilidad a
muchos funcionarios de planta especialmente de grado bajo porque la verdad que el objetivo
mio era que se les restituyera ese derecho a la gente mds desmejorada porque aqui ser de
planta dependiendo en qué lugar estés es si te conviene o recibes una buena remuneracion o

no mas encima si te estaban quitando un derecho de tener asenso ese asenso momentdneo




reservando tu trabajo (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), esos eran los motivos por los
cuales la dirigenta estaba en contra de ese articulo de ley, ya que impedia que los empleados

de mas bajo rango pudiesen surgir en el mismo trabajo.

La dirigenta para llegar a convencer o generar algo en una persona, especialmente lo que
sefiala a continuacion es cuando ella se dirigié a hablar con algunos politicos para comunicar
sobre la importancia de la eliminacidn del articulo mencionado anteriormente, “(...) pero
tengo que llegar una conviccion muy fuerte y que esa conviccion, que transmita desde lo mds
profundo de mi ser, para que esa persona le quede un sello en esa entrevista, cuando uno
transmite una conviccion fuerte, una fuerza a la persona que esta adelante sea quien sea y del
partido que sea esa persona se queda con algo y le hace sentido ah esto tal vez no me sirva,
tal vez no me convenga (...)”(1 entrevista, Monica Valencia, 2016), la manera de transmitir

informacién para la dirigenta es relevante para poder conseguir lo que se tiene propuesto.

Cuando le ofrecieron a la dirigenta participar de una lista politica para las elecciones del
directorio nacional, ella tuvo que tomar la decisién si le convenia o no ir con ellos en la lista,
o si seguia participando como independiente por si sola, “(...) para mi fue una decision
compleja el saber si presentarme sola o con un grupo que me ofrecia, habia una lista que me
estaba ofreciendo que fuera con ellos como candidata, pero era una lista ligada a un partido
deeee... del actual gobierno, no voy a decir el partido porque no tiene mucho sentido porque
no es lo que interesa, pero yo tuve que hacer un andlisis, si eso era bueno para mi, si era bueno
para ellos por supuesto les agradeci que me invitaran y les pregunte que por qué me estaban
invitando y me dieron las razones (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), razones que no
dejaron satisfecha a la dirigenta, le dijeron que la invitaban porque ella era una potente
dirigenta. Después de analizar y reflexionar sobre los pro y los contra, decidié candidatearse
en solitaria, pero antes de eso queria ver la reaccién de ellos sobre unas condiciones que ella
propuso para ir en participacion con ellos, “(...) yo acd como la mujercita del grupo yo voy a
poner mis condiciones, si me las aceptan yo me quedo, si no me las aceptan voy sola éy qué
condiciones creen ustedes que puse?, Genero la primera y segunda una apertura de ese
conglomerado politico al mundo independiente (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016),
condiciones que no fueron aceptadas por el grupo y por lo tanto la dirigenta siguié su camino

sola.




bueno, la dirigenta tiene una mirada hacia el trato de las personas, el cual debe ser un trato
igualitario y digno para cada persona, por lo tanto ella manifiesta, “...) pero va a ser siempre
con mucha dignidad, porque la dignidad no es un tema de género, para mi si yo fuera hombre
seria lo mismo, también exigiria dignidad, y exigiria eh... un trato igualitario, tampoco me
gusta cuando las mujeres pisotean a los hombres, no me gusta, eso no debe ser eh..., los
géneros estdn hechos para complementarse y somos todos seres humanos, somos todos
trabajadores (...)”(1 entrevista, Modnica Valencia, 2016), por lo tanto para la dirigenta el

respeto y buen trato hacia todos, son valores intransgredibles para cualquier ser humano.

La dirigenta en su posicion de dirigenta y madre, sefiala que la perseverancia y la defensa es
algo natural en las mujeres, comentando lo siguiente, “(...) la perseverancia muchas veces es
femenina porque la verdad estd implicito él ,él desde el género la condicion de defensa del
mds débil, la defensa del cachorro, la defensa del bebé, la defensa del, del que esta
desmedrado eh...socialmente o laboralmente, esa mirada no sé si siempre la ponen los
varones o muchas veces femenina porque tiene que ver con la maternidad también entonces
yo lo digo a mucho orgullo y también he encontrado muy buenos pares que se han sumado o
bien que me han dicho: “ ipor qué no hicimos esto antes?”, “¢Como no hicimos esto antes?”
bueno tal vez no lo vivieron tan de cerca o no lo sintieron como propio (...)”(1 entrevista,
Ménica Valencia, 2016), el ser mujer para dirigenta es un facilitador en su proceso, puesto

gue la perseverancia y la lucha por algo, es un elemento innato en lo femenino, mas aun si

eres madre, ya que tienes una fortaleza interna que te hace reaccionar distinto a los hombres.

6. La politica y lo politico en la trayectoria de la dirigenta.

Para entender esta categoria, es que se entiende segln la autora Mouffe, la politica son las
practicas, acciones correspondientes a la actividad politica tradicional que realiza una persona
o grupo, y lo politico es la esencia de la politica, se refiere al modo en que se instituye la
sociedad. Por lo tanto la politica serian las practicas y acciones que realiza la dirigenta en su

ejercicio y lo politico serian la manera, la esencia de como realiza esas practicas.

6.1 Funciones y estructura en su trayectoria.




El contexto en el cual se desenvuelve la dirigenta es la asociacién chilena de aduanas,
especificamente situada territorialmente en la comuna de Valparaiso, donde ella nos sefiala
como funciona estructuralmente su gremio, “(...) que la filial de Valparaiso, la provincial
Valparaiso es el grupo mds grande dentro del pais, que junta alrededor de entre 400 y 500
funcionarios, en las otras filiales algunas son chiquititas, unas son de 10 personas otras de
100, otras de 200, de 40, la que nos sigue creo que es de 250, nosotros tenemos acd mucha
gente y hay un grupo que estd formado por personas que son aduaneros muy operativos,
estdn en la linea, en la frontera o en el puerto, en cualquier frontera y también hay un grupo
que el grupo que estd encargado de la gestion que es lo mds cercano a la direccion del servicio
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), siguiendo con la explicacién del funcionamiento de
su area laboral, es que explica la estructura jerdrquica de los trabajadores del servicio publico,
“(...) existe un funcionario de planta de los servicios publicos, contrata que son renovaciones
anuales y honorarios, ya los honorarios boletean, que eso es lo mds precario (...)”(1 entrevista,
Ménica Valencia, 2016), por lo tanto deja en claro cudles son las posiciones de los

trabajadores publicos en el gremio aduanero.

Al momento de realizar la entrevista, la dirigenta nos comento que se encontraba con mucho
trabajo, puesto que debian sacar adelante un proyecto de modernizacién de los recursos
humanos, y también estaban en periodo de candidatura por la elecciones para el directorio
nacional, “(...) estamos como servicio enfrentados a tener que llevar adelante un proyecto de
modernizacion de los recursos humanos, que eso quedo pendiente de la administracion
anterior, y también estamos enfrentando en este minuto una eleccion, una reeleccion del
directorio nacional porque la ultima eleccion resulto anulada por un fallo del tribunal electoral
regional, que hubo a raiz de una denuncia que se genero en la ultima eleccion por
irregularidades que se detectaron en algunos candidatos, se hizo una denuncia y resulta que
el tribunal después de un afio casi de andlisis de toda la informacion que se le presento, por
supuesto esa denuncia fue respaldada por muchos funcionarios y resulto que declararon nula
la eleccion (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), como relata la dirigenta, la pasada
eleccion de directorio nacional fue invalidada, ya que se presentaron denuncias sobre
alteraciones de los requisitos de algunos dirigentes, por lo tanto este afio se volvio a realizar

elecciones, donde la dirigenta va en una lista sola e independiente.




El tema de la invalidacién de las elecciones del afio 2014, provocaron dificultades y falta de
credibilidad para el gremio aduanero, “{...) eso ha sido un terremoto para nuestro gremio, un
verdadero terremoto y para el servicio también, porque hubo también... se detecto que hubo
intervencionismo de la autoridad en esa actividad en la ultima eleccion, porque el director de
la época aparentemente habia influido en algunas aduanas para que se votara de tal o cual
manera entonces ahi se vino el mundo encima (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), por
lo tanto ahora en las nuevas elecciones, comenta la dirigenta que los tricel encargados de las

votaciones estaran muy vigilados para que esto no vuelva a ocurrir.

Unos de los momentos que la entrevistada recuerda como uno de los mas graves ocurridos
en el gremio aduanero, fue un llamado a paro nacional, donde la dirigenta manifiesta la
importancia del gremio y la gravedad de un paro nacional, “...) uno de los gremios mds
antiguos que hay en Chile en un servicio tremendamente potente, estratégico para los paises
y con un gremio tremendamente fuerte y poderoso, lo digo con humildad no lo estoy diciendo
con soberbia, poderoso por qué, porque nosotros tenemos que ser muy responsables al
momento de llamar a un paro nacional porque nosotros le ponemos el candado a el comercio
exterior chileno (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), por lo tanto el Ilamado a paro fue
validado por el gremio, “(...) ha sido el paro mds grande que ha habido en la historia de esta
organizacion, no lo estoy diciendo con mucho orgullo la verdad yo siento que le hicimos dafio
al pais, le hicimos dafio a la nacién (...)”(1 entrevista, Médnica Valencia, 2016), el dafo lo
hicieron ya que muchas personas obtuvieron pérdidas econdémicas, ya que si las aduanas de
chile no funcionan la importaciones y exportaciones se ven limitadas, sobre todo en la
exportacion e importacion de frutas y verduras, ya que se descomponiany eran perdidas para
las empresas, es por eso que la dirigenta menciona que mas alld de una demanda colectiva,
fue un atentado hacia el pais. La demanda que exigian los trabajadores en ese entonces era,
“(...) nosotros necesitabamos aumento de dotacion, porque eso fue lo que se pidid, aumento
de dotacion, porque nosotros tenemos gente que se muere en las fronteras a los 50 afios con
un accidente vascular, o con un infarto, o porque estdn sobre exigidos, porque en la aduana
funciona 24 horas al dia, los 365 dias del afio, o sea hay turnos, se trabaja en base a turnos
eh... y bueno con las condiciones climdticas que tiene este pais desde frio extremo hasta calor
extremo {(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), por lo tanto lo que ellos exigian era

aumento de dotaciones para los trabajadores, especialmente para los trabajadores que estan




en las zonas extremas de nuestro pais, dotacién que se les fue dada, pero al pasar el tiempo
se percataron que una parte de ese aumento de dotaciones ya habia sido realizada en el
primer periodo del actual Gobierno, pero no fue entregado mediante un ordenamiento, ni

planificacion, por lo tanto genero un desorden en la organizacion.

6.2 Estrategias de la dirigenta.

La dirigenta para permanecer en este gremio debid realizar varias estrategias, sobre todo para
doblegar la estructura machista, impuesta por los dirigentes masculinos del gremio aduanero.
Y también generar estrategias para sus acciones como dirigenta, en la defensa de los
trabajadores, “(...) uno tiene el deber de buscar la forma de acercarse entonces una es a través
de dirigentes, otros dirigentes que si tienen parlamentarios que son amigos de ellos y la otra
forma es como cualquiera lo haria, llamando o pidiendo una entrevista o una conversacion o
una audiencia para plantear cuales son los motivos por los cuales tu necesitas acercarte alld
y por lo demds ahi tu vas viendo, tienes dos opciones no te pesca nadie o bien alguno u otro
con el que vas a tener suerte y te va a recibir y tu puedes contar algo entonces eso es un
trabajo largo (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), la dirigenta mediante este relato nos
cuenta las estrategias que debe hacer para acercarse a hablar con alguien influyente en la
materia legal, en este caso parlamentarios, y comenta que para las personas como ella que
no tienen una via directa al parlamento por no tener partido politico deben generar sus
propias estratégicas, “(...) para el que no tiene como llegar una via directa hay que hacerse un
camino y como uno tiene mucha gente que va en la espalda de uno, uno tiene la obligacion de
buscar ese camino {(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), por lo tanto ella debid hacerse
un camino estratégico para cumplir con su objetivo, para esto debid, “(...) me organice con
otros dirigentes, de otros servicios y dije yo voy a impedir esto como sea, y me puse esa meta,
como dos o tres meses antes, empecé a estudiar de que se trataba la ley, empecé a hacerle
seguimiento a la evolucion de la ley de presupuesto, el proyecto de ley de presupuesto para
ver si venia nuevamente este famoso articulo 5 (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), por
lo tanto ella se organizo con otros dirigentes que seguian el mismo propdsito, el cual era
eliminar un articulo de ley, el cual desfavorecia el crecimiento laboral de los funcionarios de

los servicios publico, para este propdsito la dirigenta estudio la ley, para mostrarle a los




parlamentarios con bases como este articulo perjudicaba a los trabajadores, por lo que ella
junto a otros dirigentes transmitieron de buena manera su propdsito, propdsito que tuvo
buen aceptacion, po lo cual el articulo de ley fue eliminado de la ley de presupuesto, “(...) en
ese sentido esa fue una gran experiencia y eso en relacion con como uno va asumiendo un
poco de estigma de no tener una representacion detrds por otro lado lo positivo de que asi sea
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), las estrategias que formulo la dirigenta frente a

ese caso de ley, fue exitoso, a pesar como dice ella no tener una representacion politica.

Referente a la decisidn que debid tomar la dirigenta respecto a si iba junto a la lista de un
partido politico o si se presentaba sola como independiente en las elecciones para el
directorio nacional, ella a los participantes que la invitaron a la lista politica, ella parair en esa
lista les "puso dos condiciones, la primera era de género y la segunda la apertura al mundo
independiente, por lo que ellos le dijeron que no, porque debia ir con ellos como partido
politico, a lo que ella les respondié, “(...) Este pais estd evolucionando y que no siempre los
partidos politicos estdn bien evaluados, de hecho estdn muy mal evaluados en ese minuto
(risas), entonces ustedes tienen que hacerle un guifio a un mundo independiente o una
apertura politica hacia el mundo independiente dentro del espectro aduanero eh...van a
querer pensar en una figura que lidere esa..., ese pensamiento y lo otro la mirada de género
(...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), pero los integrantes de este partido se negaron a

las propuestas de la dirigente, por lo cual decidid presentarse sola en un alista.

6.3 Visidn hacia la politica.

La visidn que tiene la dirigenta hacia la politica es que manifiesta su disgusto frente a los
. . o - “ , .
partidos politicos, sefalando lo siguiente, “(...) yo creo que este pais no ha evolucionado
todavia a ese nivel de conciencia, de que los entes intermedios dentro de esta sociedad que
son los que estdn entre el ciudadano comun y silvestre que no tiene quien lo escuche y los
politicos que tampoco escuchan aparentemente (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016),
muestra su disgusto na que la politica no esta dispuesta a la escucha de los ciudadanos
comunes, trabajadores, por lo tanto el dia que ellos se tomen el tiempo de escuchar a los

demas, ella meciona que en ese momento puede que cambie la visidn hacia ellos.




Ella por ser dirigenta gremial afirma que esa pisicion no genera un vinculo mayor con los
parlamentarios, por lo tanto ella debe generar las estrategias para ir para alla, puesto que
Monica esta en directa relcion con la ley del trabajo, puesto que es su misién defender los
derechos de los trabajadores, “{...) ellos no tienen contacto con nosotros entonces si yo tengo
el parlamento acd a 5 cuadras, 10 cuadras tengo el deber de hacer valer la voz de mi gente,
de mis representados alld y si no, no tiene mucho sentido (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), cuando se dirige hacia el parlamento lo hace en representacion de las demandas que

generan los funcionarios.

Los consejo que le han entregado a la dirigenta refernte a la politica es uq debe acercarse a
ella por conveniencia, “(...) “Mdnica tu tienes que involucrarte un poco mas con el mundo
politico, porque es alld donde a veces eh... no se cien marchas no van a solucionar a lo mejor
lo que se soluciona con un par de conversaciones con un parlamentario que pueda influir en
un proyecto de ley” (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia, 2016), ya que le manifiestan que ella
asistiendo a marchas no va a conseguir nada, que mas conseguiria haciéndole un guifio a la

politica, los cuales pueden ser mas influyentes al momento de influir en alguna ley.

La dirigenta en las ultima elecciones para el directorio nacional fue invitada a participar de un
alista de un partido politico de gobierno, referente a esta invitacién ella tuvo que realizar un
analisis sobre os pro y contra de ir bajo un partido politico siendo ella independiente, “(...)
porque resulta que el ir yo dentro de una lista politica implica que necesariamente alguno de
mis electores que son independientes o que son de otro partido aunque sean de la misma
coalicion me van a decir: “yo, si tu vas con ese partido no voto por ti” y de hecho me lo dijeron
éya? Y por otro lado yo estoy de alguna manera haciéndole un guifio al mundo politico, pero
por otro lado también estoy dejando de lado aquellos electores que detestan el mundo politico
y que a mi me han seguido porque soy independiente (...)”(1 entrevista, Mdnica Valencia,
2016), para tomar la decisién de ir en el partido politico en primer lugar le pidié la opinidn a
sus mas cercanos, los cuales le dieron sus puntos de vistas. Al final de este proceso de
reflexion decidio ir sola e independiente para que sus electores que la han seguido durante

todo su proceso por ser independiente no se decepciones de su buena imagen dirigencial.

Mediante su relato la dirigenta hacia un a critica hacia los otros dirigentes, sefialando que no

importa de la organizacion social de la cual eres repesentante, sino lo importante es saber la




importancia que tiene el otro, la defensa por las injusticias, “(...) creo que el, el dirigente
sindical o gremial tiene que...priorizar primero lo otro, la defensa de los trabajadores no puede
pasar por la consulta de los partidos... los partidos politicos tienen el deber de servir a los
dirigentes sindicales, apoyarlos, ayudarlos, entregarles herramientas para proyectos de ley,
no servirse de..., cuando utilizan a los trabajadores para salir a la calle para que hagan algo a
favor de los partidos politicos o de un gobierno determinado, eso me molesta y me violenta
(...)” (Entrevista n°2, Monica Valencia, 2016), la dirigenta muestra descontento cuando los
partidos politicos utilizan a las personas, en este caso a los funcionarios del gremio para
adquieir beneficiosal partido politico, puesto que son los partidos los cuales deben
direccionar, apoyar y velar por el dirigente que esta representando a su partido, pero por el

contrario la dirigenta manifiesta que ha precensiado lo contrario.




Trayectoria de una mujer dirigenta con participacion social y vida bohemia.

Patricia Moreno, Dirigenta de la Junta de Vecinos 143, Héroes del Mar.

En este apartado se realizara una aproximacién en conocer la trayectoria de vida Patricia
Moreno, mujer de 53 afios de edad, dirigenta de hace mas de 10 afios, la entrevistada en su
trayectoria como dirigenta siempre ha estado vinculada a la dirigencia comunitaria,
actualmente estd participando de la organizacion comunitaria “Junta de Vecinos 143",

ubicada en Cerro placeres, Valparaiso. En la actual organizacidn tiene el cargo de Secretaria.

1-Participacion y activismo dirigencial en su trayectoria de vida

En relacidn a la categoria denominada “participacién y activismo dirigencial en su trayectoria
de vida” esta se conocera como llego a ser dirigenta especificamente en el sector de Placeres
de la cuidad de Valparaiso. Ella en su rol dentro de la junta de vecinos desempeifiaba la funcidn
de secretaria, por lo que comentaba que en cada reunién se buscaba dar soluciones de los
problemas del barrio; la realizacién de reuniones de forma periddica, el cobro de cuotas de
socios y mortuoria, como también la postulacion a proyectos. Ademas ella comenta que ha
participado en otras organizaciones tales como centros de madres, club deportivo, ya que le
gusta la ayuda social, el ayudar a otros. Patrcia tiene un alto nivel de conocimiento del
funcionamiento de la organizacién social comunitaria, cada una de sus leyes y como se
conforma la misma. Por lo cual en la actualidad ella cree que la organizacidon se encuentra
desordenada, la funciones que cada sujeto no la cumple a cabalidad. Comentando que en sus

inicios como dirigenta las practicas del ejercicio comunitario las personas del sector, asi como




también instituciones comunales o del estado (municipalidad) no valoraban su gestidn,

aludiendo que la imagen del dirigente es mal vista por la sociedad.

1.1 Funcionamiento y acciones en su trayectoria.

En la trayectoria de vida de la entrevistada, dentro de su posicion como dirigenta ha realizado
acciones que la han llevado a posicionarse a lo que es hoy en dia , la entrevistada nos relata
en la entrevista alguna de las acciones que efectud en su primer periodo en la organizacién
social, “(...)varias cosas, pero... pero cosas pequefias, no, no asi como pavimentacion, no, asi
como cosas bdsicas, cosas pequefias, siempre en la jurisdiccion, no en el sector, de la
jurisdiccion de nosotros, desde guacolda hasta aca po, hasta cabriteria norte... entonces... mds
cosas pequeiias, lo que necesitaba el poblador, ehh... si habia que arreglarle...nose el desaglie
si tenia un problema, ya nosotros nos dirigiamos, cachai? Cosas mds pequeiias y bdsicas, no
el proyecto tan grande, incluso nosotros, me acuerdo que nosotros postulamos a la junta de
vecinos, porque venia el proyecto de la sede, y si no habia junta de vecinos no se iba a hacer
la sede, bueno, nos hicieron la sede y todo el este, fue bakan (...)”(Patricia Moreno. Entrevista
n°1,2016), la dirigenta en su relato nos comenta sobre proyectos y actividades que ha
realizado en su dirigencia, donde le da relevancia a la construccion de la sede comunitaria
gue se ejecutd en su periodo, sede que en la actualidad no existe, puesto fue quemada hace
unos anos atras, dentro de este centro comunitario la organizacién social realizaba las
siguientes actividades, el funcionamiento que le otorgaban a este espacio social, “...)nosotros
haciamos las reuniones ahi, nos juntdbamos a veces todos los meses, habldbamos cosas sobre
la poblacion noma, de los problemas, de los proyectos, problemas, cosas asi que habian, en
ese tiempo se cobraba cuota mortuoria, ya...eehh... cobrdbamos las cuotas nosotros

(...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016).

La dirigenta dentro de su trayectoria como dirigenta ha realizado acciones en distintas
organizaciones comunitarias, “(...) he estado en centro de madres, en club deportivo, me
gustan todas esas cosas... estdbamos en todo eso, todo eso estaba metido ahi, en la junta de
vecinos, haciamos talleres de tejidos, de diferentes cosas (silencio) (...)”(Patricia Moreno.
Entrevista n°1,2016), mediante su relato se evidencia la experiencia que ha adquirido como

dirigenta, aunque ella sefiala que las gestiones que ha ejecutado han sido pequefias, pero por




lo que nos comenta existe una contradiccion, ya que ha ejecutado varias acciones que han

fortalecido la organizacién social comunitaria en su periodo.

Por otro lado la entrevistada cuenta que pertenece a una religion en particular, la cual es la
Mormona, religion que instauro en su diario vivir por seguir el camino religioso de su actual
marido, ya que ella antes de conocerlo era de la religidn catdlica, “(...) Yo llevo en la iglesia...,
bueno yo soy bautizada hace muchos aiios, pero desde que mi esposo quiso saber de la iglesia
estoy con él, ponele como 3 afios, 3,4 afios que somos mormones (...)”(Patricia Moreno.
Entrevista n°1, 2016), la entrevistada desde pequefia fue bien catdlica, por ensefianzas de su
abuela materna, pero hace 4 afios atras que adopto otra religion, la cual sigue junto a todo su

grupo familiar, esposo, hijo y nietas.

La dirigenta desde que quedo embaraza a temprana edad, tuvo que salir a trabajar para poder
alimentar y proveer un hogar, ya que tenia ademds de su hijo, dos hermanos pequeiios a
quien prestarle los cuidados bdsicos. La madre de la entrevistada en ese entonces se
encargaba de cuidar a los nifios mientras ella salia a trabajar, la madre también aportaba con
dinero a la casa, ya que trabajaba lavando ropa ajena en su hogar. La dirigenta trabajo en ese
entonces en la vida bohemia, donde tuvo que buscar estrategias para sobrellevar la violencia
gue existia en su contexto laboral, “(...) en ese tiempo no es como ahora, en esos afios si tu
mirabai mal, si mirabai mal y te echaban la anifia teniai que pararte, o sino...o te moriai o te
dejaban toda quebra, bien dicho ahora...hay violencia y delincuencia, y en esos afios he...si tu
peleabai era porque erai choro, teniai que saber pelear, ahora no, las peleas son...se creen
choros pero son unos pergenios que ni siquiera se ven, alld, alld en ese tiempo no po’, teniai
que saber salvarte, he...teniai que saber pelear para salvar tu vida y ganarte el respeto
(...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), por lo anteriormente sefialado por la dirigenta,
en su vida ha tenido que vivir bastante violencia, pero como ella menciona asi era el

funcionamiento de la vida bohemia, aprender estrategias para salvar tu vida.

A partir de las decisiones que la dirigenta va efectuando en su accionar comenta que dentro
de la organizacion social siempre cada uno de los integrantes debe adecuarse a su funcién de
forma ordenada y siempre siguiendo un procedimiento segin importancia del cargo “en ese
aspecto porque si tu tienes un rol lo haces... yo sé que es el papel de secretaria, yo sé el papel

de tesoreria, ya. La presidenta si no estd bueno, si no el vicepresidente, sino la secretaria,




entiendes. Por qué asi va escalando, ahora si la secretaria estd ocupada le da el este para que
dirija la tesorera. Pero acd todo es un desorden” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016).
Ademas ella rememora que antiguamente al momento de realizar actividades habia mayor
convocatoria de vecinos, mayor cantidad de reuniones, mayor presencia del alcalde en el
territorio como asi también reuniones con otros dirigentes de diversas organizaciones. “no
era igual po pero habia que estar mas en reuniones... unién comunal porque en ese tiempo
no sé si habia o habia unién comunal pero en esos afios realizdbamos muchas reuniones,
llamabamos al alcalde que los dirigentes... habia arta actividad. Antiguamente teniamos mas
reuniones con los dirigentes. Habian mds reuniones se juntaban mas con otros dirigentes de
otras juntas de vecinos. Como se hace ahora pero no tan seguido yo creo, no sé” (Patricia
Moreno. Entrevista n°2,2016).Por lo cual alude ella mencionando que al llevar poco tiempo
en esta nueva organizacidn no puede tener la veracidad de los hechos pero aun asi destaca

gue antiguamente se realizaban mas reuniones en el &mbito comunitario.

1.2 Reconocimientos de otros en su trayectoria.

En la trayectoria de la entrevistada existen otros que son parte de su vida, y estos otros
reconocen sus acciones, tanto en la vida personal como también en las relaciones sociales
fuera de su nucleo familiar. La dirigenta mediante su relato nos comenta como llego a ser
dirigenta, la cual sefiala lo siguiente “(...) fui a una reunién comun y corriente, después fui a
una reunion que necesitaban gente para postular para hacer la junta unidad vecinal, y la gente
me nombro a mi po, y me preguntaron si queria aceptar y todo eso, y yo les dije que bueno
po, aparte era una experiencia nueva, novedosa, yo nunca habia participado de una junta de
vecinos (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°2, 2016), por lo siguiente el reconocimiento de los
otros en este proceso fue relevante en su decisidn de ser dirigenta, ya que fueron los vecinos
guien motivaron a que eligiera este camino de vida. El desempefio que realizo en su primer
periodo como dirigenta de la junta de vecinos, fue reconocido nuevamente por lo vecinos del
territorio y por consiguiente siguiente siguid en esta posicion durante 2 periodos mas, puesto
que los socios de su junta de vecinos premiaron su trabajo en la comunidad, y cuando se
acercaban las elecciones, ella nos relata que los socios dijeron los siguiente, “...) la gente dijo

NO! Para que la vamo a hacer de nuevo, que pa que ibamos a hacer el papeleo de nuevo si




estdbamos ahi, y si nosotros queriamos seguiamos, y nosotros seguimos. Pero no se hizo la
votacidon de nuevo, la gente dijo pa que vamo a hacer? Sigan ustedes, y de ahi seguimos
como....2, 3 periodos mas (...)” (...)” (Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), y fue asi como
siguié siendo dirigenta de la organizacién social. Antes que volviera a retomar este rol
nuevamente pasaron alrededor de dos anos, y este afio decidid se integrd a la organizacién

comunitaria que actualmente representa.

1.3. Posiciones y procesos de la dirigenta en su trayectoria

Ella relata desde su experiencia por su larga trayectoria en organizaciones sociales que
visualiza un desorden de esta organizacidn, por lo cual destaca que al cumplir diferentes roles
una misma persona dentro de la organizacidn social emergente, generando su molestia, ya
gue cada uno de las integrantes de la junta de vecinos debe desarrollar su cargo en
especifico“lo que si encuentro que... la gente, los dirigentes, la organizacion en donde
estamos nosotros esta un poco desordenada entonces... como te digiera... estan... tienen un
cargo pero estdn haciendo otro que nada que ver... entonces eso no... no me gusta el
desorden. Si tu estds haciendo un papel, tu rol y cumple con tu rol. Me entiende... entonces
aqui aca veo que esta, estd alla... entonces no gusta. Entonces yo lo dije anoche y va llegar el
momento que lo voy a volver a decir y si no se cambia no se... no sé lo que va a ocurrir pero
no me gusta el desorden (con cara de molestia)” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016).Por
lo cual otra de las dificultades que cree se ven al momento de ser parte de una organizacion
social tiene relacién al ejercicio de ser dirigente, puesto que las personas del sector no valoran
su funcidn, visualizdndolo con recelo y desprecio, “Pero si encuentro que el papel de dirigente
es muy como... mal mirado, o no sé si es la palabra correcta... o despreciado” (Patricia
Moreno. Entrevista n®2,2016), siendo de esta manera en donde muchas veces otras entidades
de mayor jerarquia comunal desaprueban el accionar de las organizaciones mas chicas, por el
simple hecho de avalar la gestidon de lagunas dirigentas en el ambito local, “Desde las
organizaciones mas grandes que de repente se levantan con el pie atravesado y se desquitan

con uno” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016).




2-Adversidad y conflictos en su trayectoria

Dentro de la categoria “adversidad y conflictos en su trayectoria” se puede mencionar que la
dirigenta tuvo que enfrentar un sin nimero de problemas en su vida personal, puesto que
tuvo un embarazo a temprana edad y por este motivo debio empezar a trabajar en la vida
bohemia para sustentar el hogar, porque el trabajo de su madre no era suficiente para todos
los integrantes del hogar. Bajo ese contexto de trabajo tuvo que aprender a defendersede
los hombres porque muchas ocasiones estuvo en peligro su vida. Esto con el pasar de los afios
le ha traido secuelas negativas generando en ella un cuadro de depresidon severo

intentdndosequitar la vida en reiteradas ocasiones.

2.1Dificultades e instancias de violencia en la trayectoria de vida.

La vida de la dirigenta, no ha sido calmada, ni ajena de violencia, puesto que desde nifia ha
tenido que cumplir con la posicién de una adulta a causa de su temprano embarazo, teniendo
gue dejar su escolaridad, y asumir su responsabilidad, aunque ese embarazo no llego a
término, al preguntar porque no siguid estudiando, ella responde lo siguiente, “(...)(sefias con
las manos de embarazo), me salié mi diploma (risas), claro... quede embarazada de mi hija,
asi que después ya no, bueno tenia como 11 afios, 12 afios, bueno después a mi hijo lo tuve a
los 14. Tengo vivo un hijo, pero... tuve 6 embarazos, 6, 7 embarazos.”(Patricia Moreno.
Entrevista n°1, 2016), por lo tanto después de su primer embarazo opto por no seguir
estudiando y dedicarse a trabajar, luego de la pérdida de su primera hija, a los dos afios
siguientes quedo nuevamente embarazada, embarazo que llego a término con el nacimiento
de su unico hijo, puesto que los otro embarazos que sefala fueron perdidas espontaneas a
causas de su utero infantil. La dirigenta como se menciona anteriormente debié dedicarse a
trabajar para solventar el hogar y cuidados de su hijo, “(...) bien dicho no tanto de casa, sino
que quede embaraza, el papa de mi hijo valia hongo, en esos afios, y después yo...bueno, tenia
que apechugar, tenia dos hermanos chicos, tenia mi hijo, mi bebe en... mi mama trabajaba
lavando ropa ajena, entonces... la plata no se veia, el otro me daba de vez en cuando, tenia
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que movilizarme {(...)”(Patricia Moreno.Entrevista n°1, 2016), cuando menciona al “otro” se

refiere al progenitor de su hijo, el cual no le ayudaba con los cuidados personales de su hijo,




por lo tanto ella tuvo que hacerse cargo de generar dinero para llevar a su casa, para que ni a

su hijo y hermanos no les faltara nada.

La dirigenta mediante su relato vuelve a mencionar y clarificar lo que sucedié con sus otros
embarazos que no llegaron a término, “(...) tuve 7 embarazos, pero tengo uno vivo, tuve
perdidas espontaneas... tuve el utero infantil, me duraba... hasta, hasta los 3, 4 meses, y se
iban... me hacian raspaje (...)” (Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), al tener esta condicién
en su Utero con su actual esposo no pudo tener hijos, la Unica manera de concebir un bebe
era a través de inseminacion artificial, ya que en el Ultimo embarazo tuvieron que cortarle las
trompas de Falopio, por lo cual no podia quedar embarazada de manera natural, pero la
opcidn de inseminacién artificial fue descartaba por el marido y ella, ya que los riesgo vitales

de ellay él bebe eran muy altos.

La dificultad que ha vivido en la actualidad es la depresidn que la aqueja, depresidn enddgena,
siempre la ha tenido, y se desarrolla cuando tiene periodos de crisis, como ella menciona a
continuacién, “(...) porque estoy con una depresion terrible grande, por mi mama, por mi otro
hermano que no me llevo bien, problemas con él, entonces todo y aparte que yo acumulo, voy
guardando, voy guardando y llega un momento que ya...yo les digo a mis nietas voy aqui
(mostrando cuello) y cuando llegue aqui (boca) va a quedar la toletole, el domingo pasao semi
explote, explote con quien no debia, primera, primera pelea que tengo de los 10 afios que voy
a cumplir, discuti con mi esposo, llegue lo deje botao y parti (...)”(Patricia Moreno.entrevista
n°1, 2016), fue tanto el enojo que tenia referente a sus problemas personales, que se desquito
emocionalmente con su esposo, persona con la cual tiene una buena relacién como ella
relata, por lo tanto mediante su relato se sentia mal de haber discutido con él, puesto que él
no era el culpable de su estado, cuando ella dice que “lo deje botao y parti”, después de
haber discutido con su esposo se fue de la casa sin rumbo, lo Unico que ella queria era estar
tranquila, y sus intenciones eran las siguientes, “(...) las intenciones mias eran...irme al mar,
porque yo queria puro matarme, estaba chata, chata de todo, de la vida, de los problemas, de
la familia, de todo, no queria saber nada, estoy totalmente agotadisima {(...)”, (Patricia
Moreno. Entrevista n°1, 2016), el colapso de la dirigenta era tal, que su intencion en ese
momento era quitarse la vida a causa de sus problemas, pero no pudo llegar a ese punto,

gracias a su hijo que aprecio cuando ella iba a tomar locomocién para concretar lo que tenia




pensado, y su hijo le pregunto a donde iba, y ella respondiéndole que no sabia, que queria
estar tranquila, y su hijo le dice que se suba a la camioneta y fueran al hospital a ver su madre,
luego de un rato se le paso la ira y la tristeza, y penso bien las cosas y reflexiono sobre sus
intenciones de quitarse la vida. La entrevistada como se menciona anteriormente ha sufrido
por varias crisis a causa de su depresion, comentando lo siguiente, “(...) fue espantoso...afios
que no me daba una cosa asi, porque una de las otras veces, me corte las venas, cuando recién
me separe, estaba sola y me daba angustia, intente 3 veces matarme, me dispare se me trabo
la bala, me tome pastillas y llego un amigo en ese momento y la tltima que me corte las venas,
y te contara uf..., entonces...he..., he...como te dijiera, he...era acaboses, esa vez estuve...con
psicélogos por la depresion, y no segui, la deje bota, 6sea me vi bien...y chao, entonces...eso
es lo mds malo, porque no termina y me vienen las crisis de repente (...)”(Patricia
Moreno.Entrevista n°1, 2016), la entrevistada no ha seguido como corresponde su
tratamiento psicoldgico, puesto que cuando se sentia bien emocionalmente, dejaba el
tratamiento, motivo por el cual en actualidad se arrepiente, ya que si hubiese seguido el

tratamiento quias no le pasarian por su cabeza intensiones se atentar en contra de su vida.

Volviendo a su infancia, la entrevistada recuerda cuando vivia con su abuela, recuerdos que
relata con carifio, en un momento de su nifiez tuvo que dejar el hogar de su abuela e irse
junto con sus hermanos a la casa de su mama, “(...) después me tuve que venir con mi mama,
ya las cosas cambiaron, era otro ritmo de vida, otra ensefianza, otro vocabulario, entonces...
habian golpes, entonces ya era otra manera de vivir (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1,
2016), fue un gran cambio al llegar a la casa de su madre, puesto que el trato y convivencia
gue existia en el hogar de su abuela era muy distinto al que tuvo que vivir con su mama, desde
temprana edad la dirigenta vivid episodios de violencia, tanto de la madre hacia ella, como

también ver a su madre siendo violentada por la pareja que tenia en ese entonces.

Después de narrar que vivié violencia intrafamiliar, se recuerda de la violencia que tuvo que
vivir y ejercer en su trabajo nocturno, manifestando que la violencia en ese rubro era una
manera de defensa personal, “(...) teniai que saber pelear para salvar tu vida y ganarte el
respeto, muchas veces me vi en situaciones de violencia en el trabajo, tengo varios recuerdos
en el cuerpo, aqui tengo uno ( muestra cicatriz de rodilla), esta iba pa’ la cara, una navaja de

un cliente celoso, entonces yo le tuve que pegar una pata y donde se agacho me corto a mi,




asi de un pelito que no me corto el tenddn, entonces...hay que lidiar con todo, de todas
maneras, es muy fregao, yo no le doy a nadie..., ahora no sé como serd la vida bohemia
(...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), la dirigenta mediante la entrevista muestra
cicatrices que tiene en su cuerpo, marcas de violencia que ejercieron sobre ella clientes de
donde ella trabajaba en ese entonces. Principalmente como dice el extracto de su entrevista
la dirigenta estuvo a punto de perder el tenddn de su rodilla, fue un trabajo que tuvo muchos
momentos de violencia y marcaron su vida, es por esto que ella seiiala que ese trabajo no se

lo recomienda a nadie por todo lo que vivid en él.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto es que dentro del territorio segln la entrevistada se
puede visualizar la personalidad de los vecinos, en donde ella cree que son personas de
caracter complejo y dificil de tratar y que al momento de requerir un beneficio o amparo de
la junta de vecinos se restringen al lecho del hogar en espera de alguna solucién a sus
problemas, contando como experiencia que sus afos en el territorio le dan la razén en
conocer el comportamiento de la gente y sus formas de actuar, “porque aqui la gente es
pesa, la gente se mala acostumbra. Eeeh... le gusta que le lleven las cosas a la casa. Mientras
ellos no se muevan de su casa para ellos fabuloso. Yo por eso que le digo al Carlos, porque
uno conoce a las gente si cuantos afios llevo aqui, ufff yo llevo haber... llevo mas de cuarenta
afos acd viviendo. Entonces uno conoce a la gente, conoce las mafias” (Patricia Moreno.

Entrevista n°2,2016).

2.2 Mirada hacia la desigualdad en su trayectoria de vida

En relacién a la mirada desigualdad en su trayectoria de vida ella nos narra que antes de iniciar
como dirigenta ella trabajaba en un local como bailarina nocturna del mundo bohemio, por
lo cual su trabajo era muy despreciado y mal mirado publicamente, ya que estaba inscrito en
una sociedad muy machista, en donde la mujer era propiedad del hombre y la mujer debia
ser sumisa y obedecer sus érdenes, en comparacion a la actualidad en donde la mujer es mas
auténomas y empoderada, pero aun asi no existe un respecto real por las personas, “Ese
gue cuando yo trabajaba yo no era dirigenta. Antes era peor, mas crudo porque si... Porque
éramos miradas en menos. La mujer era como... el hombre tenia que hacerle caso en todo

cachai... habia mucho machismo. Ahora no po... ahora entre comillas esta la liberacién de la




mujer, todo eso... pero ahora encuentro que no hay respeto en la persona, en el género
humano... porque se ha visto tantas cosas. Ya no se respeta a la mujer, como antiguamente”
(Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016). Por lo cual se puede interpretar que segun su visidn
de laviday experiencia cree que al estar el mundo tan corrupto y no existir respeto por nadie,
el mundo en donde vivimos esta lleno de maldad, de degeneramiento, un mundo sin limites
ni respeto por nada ni por nadie “Bien dicho es una humanidad que no sé donde se va a llegar.
Yo te lo hablo como dirigenta, como ser humano... vamos a meter un poquito la iglesia... la
biblia dice se esta viviendo la era de Sodoma y Gomorra... esta era es la de Sodoma y
Gomorra... entonces hay mucho degeneramiento, no hay respeto por los nifios, se violan a

los nifios, a los bebés .Antes cuando habia visto eso...” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016).

o o7

3-Vision de otros en su trayectoria

A partir de la categoria “visidon de otros en su trayectoria” ella rememora y nombra actores
preponderantes en su vida relevando la imagen de su madre y la de su abuela como pilares
fundamentales en su vida. Otro sujeto relevante hoy en dia es su esposo puesto que cumple
todas sus expectativas y tiene una muy buena relacién de pareja. En un aspecto negativo de
su vida relata que no posee ningun tipo de relacidn con su hijo, es una relacién fria y un trato

distante entre ambos.

3.1 Relaciones familiares de la Dirigenta.

Las relaciones familiares, son innatas en cualquier trayectoria de vida, puesto que todos
vienen con un origen familiar, la familia es nuestro primer vinculo, primera sociabilizacion,
por lo tanto mantener relaciones familiares, ya sean estas positivas o negativas es comun en
cualquier sujeto. La dirigenta nos sefiala que ella no viva con su padre, solo con su madre,
“(...) mi padre estd muerto, y no fui criada con él, asi que... eh... bueno, ahi tuve que apechugar
como fuera nomas, por ahi salvarme como sea.”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016),
comenta que su padre esta fallecido y que nunca tuvo mayor vinculo con él, solo estuvo con

su padre cuando él estaba enfermo, pero no tiene recuerdo de su nifiez junto a él,




manifestando que la ausencia de él hizo que ella tuviese que trabajar a temprana edad para

solventar econdmicamente a su madre y hermanos.

La relacién que mejores recuerdos le traen es el de su abuela materna, quien esta fallecida
hace varios afios, como se comenta anteriormente la abuela le inculco desde pequefia la
religidn catdlica, por lo que dice lo siguiente, “Mi abuela era una santa, vivia con su rosario,
nosotros nos levantdbamos rezando y nos acostdbamos rezando, entendi?, entonces ella
también muy humanitaria, ella siempre ayudaba, si nosotros venimos de una familia... de ese
aspecto... asi que... no tengo nada que decir, mi abuela era... ella dejaba... igual como te decia
yo, ella si habian dos platos de comida por decirte, y habian cuatro, se repartia eso, pero todos
tenian que comer. Nosotros nos criamos con ella, cuando chica, nosotros nos criamos, mi
mama trabajaba y ibamos al colegio y ella nos veia, y todas esas cosas (...).” (Patricia Moreno.
Entrevista n°1, 2016), la dirigenta relata como era su abuela en el aspecto solidario, y
recalcando que ese espiritu solidario fue ensefado por ella, que por eso a ella le gusta ayudar

al préjimo.

Referente a la relacién que mantiene con su marido, comenta que es buena, que cada uno
hace lo que quiere, pero con respeto, cada uno respeta su espacio. En el ambito dirigencial el
marido la apoya y respeta su decisién de ser dirigenta, “(...) é/ no se mete, mi marido es muy
reacio a la gente si, y me dice para que.... A mi me gusta! le digo yo, a mi me gusta... ya! Yo
no me meto, me dice, pero después no te vengai a quejar... de él no tengo nada que decir él
me apoya 100%, en todo lo que yo hago, porque él sabe, que yo no salgo de acd, y a mi me
gusta, me gusta, yo le digo que me distraigo, porque yo paso puro encerra! (...)”(Patricia
Moreno. Entrevista n°1, 2016), el marido comprende que la dirigenta hace sus actividades en
la organizacion porque le gusta estar ahi, a parte como ella menciona es para la Unica parte

gue sale, puesto que pasa la mayor parte del dia dentro de su casa.

Por otro lado la relacién que mantiene con su hijo es distante, a pesar de que viven en el
mismo terreno pero en distintas casas, ella con tristeza dice lo siguiente, “(...) yo no comparto
con mi hijo, mi hijo es muy asi... muy indiferente, puede estar la puerta cerrada, pasa 500
veces y no golpea pa... a no ser que necesite algo, entonces yo paso sola, encerra aqui sola, si
no en las tardes, me voy donde mi sobrina en la casa de mi mama, estoy un rato ahi, y después

me vengo, asi es mi vida (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), como se aprecia la




relacion madre e hijo es lejana, su hijo le recrimina su pasado, por eso la indiferencia de él

hacia ella.

Volviendo a la relacién que mantiene con su esposo, ella cuenta como lo conocid y en qué
momento de su vida, “(...) Bueno con mi esposo el 10 de junio cumplo 10 afios, después que
me separe de mi otro matrimonio, estuve dos afios y medio sola, y.... en ese tiempo trabaje en
la botilleria que estd en la esquina, y.... ahi conoci a mi esposo, él llegaba ahi, yo no podia
verlo, yo le tenia mala (risas), a él le gustaba otra compariiera y asi sucedieron las cosas
(...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), la dirigenta cuando trabajaba en una botilleria
cerca de su casa, su marido actual iba a comprar ahi, ella comenta que antes de conocerlo le
caia mal, no se llevaban bien y ademas él estaba interesado en una companiero de trabajo de
la dirigenta, pero con el tiempo se empezaron a conocer y empezaron a salir, y desde eso

hasta hoy han pasado mas de 10 afios.

La dirigenta cuando habla sobre sus nietas y bisnietas lo hace con bastante emocion,
sefialando que su nieta mayor es con la que mantiene mejor relacién, ya que la apoya y
entiende, “(...) bueno, dios serd, dios por algo no quiso que tuviera... mds po, pero tengo
nietas, la mayor la que ya conoces y una de 12 afios... que es como del porte mio, si! Y mi
bisnieta que va a cumplir... 4 afios, esas son mis ojos las tres, ella (nieta mayor) es la que me
apoya mds, sabe la historia del papa y me dice no te preocupes!, yo soy tu hija.”(Patricia
Moreno. Entrevista n°1, 2016), sus nietas son lo mds importante que existe para ella, su nieta
mayor conoce la historia y relacién que mantiene con su hijo, la cual le dice que no se
preocupe por su padre porque ella también es su hija, el afecto que ambas mantienen es
reconfortable para la dirigenta. Cuando la dirigenta habla sobre su nieta, comentando que
ella sabe la “historia del papa”, esto quiere decir lo siguiente, “(...) De mi hijo, él es muy
apdtico... eh... ay son cosas que mejor no hablar, me da pena (muy triste)... (Silencio)... él es
muy terco no mira hacia atrds, entonces empieza a criticar a criticar y eso a mi me carga {(...)”
(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), el hablar de su hijo la pone muy mal, puesto que le
entristece saber que su hijo no la acepta con su pasado, por lo tanto ella adopta una corazay
le hace sentir a su hijo que su indiferencia no le afecta, aunque en la intimidad ella nos relata
y hace ver mediante su tono de voz que no es asi, que es un tema doloroso y fuerte para la

dirigenta.




Retomando la relacién con su padre, como se menciona anteriormente ella no mantuvo un
vinculo cercano con él, puesto que se separaron con su madre cuando ella era bien pequena,
“(...) entonces tenia que ayudarle a mi madre y todas esas cosas, entonces surgieron muchas
cosas, nunca tuve a un papa presente, presente, como se dice me hizo y cada uno por su lado,
mi mama tuvo sus parejas, pero yo a mi papa lo veia pero nunca vivi con él, ime entendi?, y
las parejas que tenia mi mama, no era...la primera pareja que nos crio a nosotros nos crio con
garabatos, golpes y toda la onda (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), la pareja que
tuvo su madre cuando eran pequefia, la maltrataba psicoldgica y fisicamente, teniendo una

infancia basada en la violencia intrafamiliar.

Segun su relacion familiar ella se recuerda y afirma que tanto su madre como su abuela fueron
sus pilares fundamentales en relacidn a los valores y principios que ella maneja hoy en dia,
sobre todo la visién de ayudar a los demas sin esperar nada a cambio, es decir hacer las cosas
desde el corazén, por amor al otro, sintiendo una satisfaccion personal enorme, un
sentimiento muy gratificante para ella “Haber... mi mama y mi abuela nos ensefid, nos inculco
Nos ensefid a ayudar a los demas.... A lo necesitados. Aunque nosotros supiéramos que no lo
van a agradecer pero... ella nos ensefié siempre hacer las cosas sin esperar nada a cambio. Si
tu lo haces lo vas a hacer de corazén o de esperar un reconocimiento o un agradecimiento.
Asi que nosotros siempre haciamos las cosas” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016).Por otro
lado ella recuerda que dentro de sus relaciones matrimoniales en primera instancia a tenido
artos problemas por la diversidad de discusiones que en ella se generaban, por el simple
hecho de que ella priorizaba sus actividades personales, como asistir a reuniones, por que
para ella era una gran responsabilidad y por ser un compromiso en el cual ella debia cumplir,
ya que dio su palabra, “Ha sido fuerte. Fuerte porque de repente venian las medias
discusiones con mi matrimonio anterior, porque eeeh... de repente dejaba todo botado .Si
tenia un compromiso, yo lo que tenia que hacer eso si. Si yo me comprometo a algo, es porque
voy a hacerlo. Pero lo voy a cumplir. Entonces... me exijo a mi misma” (Patricia Moreno.
Entrevista n°2,2016). Dentro de esto otro punto a discutir y rememorar es su relacién con su
hijo, en el cual ella siente que no existe mayor vinculo con el puesto que ella no tolera que
nadie cuestione su vida privada, “ahi me tocaste el hueso bailarin... eeeh... mi hijo no se mete,
no. El en sumundo yo en mi mundo. Vamos juntos pero ahi nomas. El no se mete en mis cosas

y tampoco le aguanto. No dejo que nadie se meta... mis cosas son mis cosas. Mi vida privada




es mi vida y nadie se mete, con mis problemas o sin problemas nadie se mete en mis cosas”
(Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016). Sin embargo otro hecho importante dentro de su vida
es su nuevo matrimonio en el cual cuenta que es muy afortunada por la relacién que tiene
con su actual pareja, por su cercania, afectos y lo apegado de su persona a la familia, “Es un
matrimonio el que tengo yo... es comprensivo, no es atrevido, no es insolente, no es
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garabatero. Eeeh... es muy apegado a la familia. El es de muy de piel” (Patricia Moreno.
Entrevista n°2,2016). Por otro lado un aspecto desfavorable dentro de su ambito familiar es
su relacion con su hijo, siendo que viven en el mismo terreno pero no se saludan, es una
relacion muy fria y distante, contando ella con mucha pena, “No, nosotros con mi hijo
conmigo... eeeh (...) a ver cdmo te digiera es un trato muy diferente (voz con tristeza).Es como
de frialdad... es demasiado frio. No me da sus pensamientos, ni nada, tenemos una
conversacién como lo justo y necesario. Sabe que soy su mama y listo .Asi a ese toque”
(Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016). Por esta razon, ella narra que ella tiene que generar
instancias para que su hijo la mire o se acerque a saludarla, sintiendo de su parte ningun
interés hacia su persona, recalcando que su relacidn de madre a hijo es muy fria, “tengo que
estar parada alla afuera para que me salude. O si esta la puerta abierta y viene con animo me
saluda .Asi es mi hijo. Mi relacién de hijo a madre. Es muy fria. El antes no era asi, pero la
mujer lo hizo cambiar mucho. Pero bueno... ahi que aceptar lo que dios nos manda” (Patricia
Moreno. Entrevista n°2,2016).Por otro lado ella al tener una buena relacién con su actual
esposo siempre se siente apoyada por él, en la toma de decisiones y las actividades que realiza
para la junta de vecinos, pero de igual forma no le permite que opine o cuestione lo que a ella
le apasiona la dirigencia, “Haber mi esposo... el otro dia estuvo preguntando é{Qué estas
metida en tantas cosas? Le dije: que me gusta ipero negra? me dijo. Usted no se meta. A
usted le gusta el futbol, ési? Yapo a mi me gusta esto. Entonces me dijo: a bueno si a ti te
gusta tu sabis po, es todo lo que me dijo” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016).Por lo cual
ella enfatiza que cada uno de ellos tiene la libertad de realizar lo que estime conveniente
respetando los espacios del otro, por lo que esto la hace muy feliz ya que anteriormente no
tenia la fortuna de tener una convivencia tan beneficiosa y de buena comunicacién con su
esposo como es en la actualidad, considerando a su pareja una persona ideal, “Como te
digiera... nos damos nuestros espacios. Yo le doy su espacio a él y el me da mi espacio a mi

también. Esto en mi otro matrimonio no lo tenia. Antes habia convivencia pero no habia




comunicacién ni dialogo. Entonces ahora lo encontré a él, es mi alma gemela” (Patricia

Moreno. Entrevista n°2,2016).

4-Hallazgos y sentir de su dirigencia

A partir de la categoria “hallazgos y sentir de su dirigencia” ella menciona que sus
motivaciones para llegar a ser dirigenta fueron el ayudar a los demas sin importar obtener un
agradecimiento a cambio, ademas una de sus motivaciones es que le gusta participar de las
organizaciones sociales y estar participando en reuniones, ella en su vida ha cumplido todos
los roles de una junta de vecinos. Otro hecho que marco fue su embarazo a temprana edad
motivo que la insitaron a trabajar en la vida bohemia. También su abuela fue quien la
incentiva en participar de la iglesia y cada uno de sus ritos en su infancia. Ademas relata que
para ser dirigente debe existir una vocacion por el servir a otros y tiene que ser de corazdn,
desde el interior del ser de cada sujeto. Esto va estar situado siempre de acuerdo al caracter
de la persona, en donde si posee un caracter fuerte puede ser mds confrontacional, pero si
tiene un caracter mas débil puede que lo pasen a llevar o sea mas conciliadora la persona,

segln expresa ella.

4.1 Motivaciones de la dirigenta en su Trayectoria.

En toda trayectoria de vida existen motivaciones, impulsos que hacen dirigir a una persona a
algun propésito, en el caso de la dirigenta las motivaciones que la inspiraron a llegar a ser
dirigenta fueron desde que era apoderada del colegio de su hijo y también comenta sobre la
motivaciéon que la hace participar de la organizacidon social actual. Como se sefialaba
anteriormente el don de ser dirigenta viene desde que era apoderada de curso del su hijo en
el colegio,“...)en el colegio cuando yo era apoderada de mi hijo, yo siempre he tenia cargo,
pero siempre de secretaria, es que a mi me gusta, me gusta, ese...eh ese bochinche como se
dice, estar metida entremedio de la gente, ayudar...yo toda mi vida, bueno todos somos asi,
ya, pero... a mi me gusta esa onda, de... de andar metia en la junta de vecinos, o en los colegios,
me gusta todo ese rubro asi (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), los gusto por la

dirigenta por ser participe de alguna organizacién como menciona ella vienen desde que su




hijo iba al colegio, le gusta dirigir masas. Desde principio de este afio, la dirigenta participa de
la Junta de vecinos 143, organizacién ubicada donde ella reside, en esta organizacidn ella es
secretaria, y por motivos familiares se ha tenido que ausentar en algunos momentos, “{...) me
gusta, me gusta arto esta onda asi de... de andar metia en reunidn, en actividades, cosas asi,
si no fuera porque mi mama estd en el hospital, o sino yo estaria 18:50 metida alld po
(silencio), pero el poco tiempo que me da... me gusta meterme, estar metia ahi (...)”(Patricia
Moreno. Entrevista n°1, 2016), por la situaciéon que su madre, ha tenido que postergar en

cierta medida el estar a la hora en las reuniones semanales de la directiva.

Dentro de las motivaciones que la dirigenta posee para realizar sus practicas guardan relacidn
al deseo de ayudar a los demas, algo innato adquirido en su infancia por ensefianzas de su
madre u abuela en relaciona los valores catélicos que ellas le inculcaron, incluyendo su
participacidon en diversas actividades en relacidn a la ayuda a otros, siendo esta actitud
realizada de forma auténomas por la dirigente“mmm... para ayudar... la verdad no, es que
como les dije la vez pasada a mi siempre me ha gustado esto. De ayudar a los demas, de estar
metida en todas estas cosas, porque me gusta. Pero nadie... nadie me... guie por otra persona
no” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016).Ademds enfatiza que el rol para lograr ser
dirigente es por motivo de servir a los demas y ayudar a los demds y especificamente porque
les gusta, “Yo creo que las personas que estdn como dirigentes es porque les gusta. Les gusta
servir, les gusta ayudar” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016). Por lo cual esta actitud a
ayudar a otros tiene que ir de la mano del sentir desde el fondo de tu ser, el lamado a ayudar
desde el fondo del corazén generando una sensacion de agrado y felicidad, “Eso es lo principal
porque tienes que tener esto de acd adentro, que salga del alma cachai... que te salga asi de
corazon, de ayudar a una persona... es una cosa tan rica que tu sientes acad dentro ayudando
a alguien” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016). También indica que para ella es
fundamental la ayuda a los mds desvalidos como por ejemplo los ancianos y los nifos, siendo
ellos su motivacion para ayudar dando cualquier cosa por verlo en una situacion de
bienestar,“Sobre todo ancianos... mi debilidad son los nifios y los ancianos... de verdad. Si yo
ando en la calle y ahi un anciano que le estd echando el este yo olvidate dejo la grande. Yo lo

he hecho” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016).




4.2 Posiciones y procesos de la dirigenta en su trayectoria.

La dirigenta por medio de la entrevista narra las posiciones y por los procesos que ha
transitado en su trayectoria de vida, en una primera instancia la entrevistada nos comenta
sobre las posiciones que ha conllevado en las organizaciones sociales, y dice lo siguiente, “(...)
porque yo hice de secretaria, hice de tesorera, hice de presidenta, entendi?, porque a veces no
iba la presidenta, y no estaba el vicepresidente y... habia que hacer algo, tenia que apechugar
po, porque no iba a dejar una cosa... ahh! No vino la presidenta a yo me voy, nopo! La gracia
no era esa, nosotros estdbamos por una causa, habia que apechugar como fuera.”(Patricia
Moreno. Entrevista n°1, 2016), la entrevistada como comenta ha tenido que hacerse cargo
en ocasiones de cargos dentro de la organizacién de ese tiempo, puesto que en momentos
no estaban los otros dirigentes y ella tenia la labor de tomar decisiones por si solas para que
la organizacion pudiese seguir funcionando. La sustitucién de roles es algo que a la
entrevistada no le afecta, puesto que sabe desempefiarse en las distintas posiciones que

conforma la directiva de la junta de vecinos.

Por otro lado, la dirigenta narra sobre el porqué de su trabajo en la vida bohemia, como ella
lo llama, “(...) yo lo hacia por necesidad, porque tenia que ver una criatura, criar a un nifio y
dos hermanos que tenia que darle educacion, y mi mama trabajaba lavando ropa ajena y me
veia a mi hijo, entonces...yo hice de jefe de hogar, y estuve entre 12, 15 afios en la vida
bohemia, hasta que me aburri (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), la vida de la
entrevistada ha sido complicada y sacrificada, el pertenecer al rubro bohemio, le entrego
dificultades y también ensefianzas de vida, ella duro mas de 12 afios en ese trabajo, y se salig,
ya que su madre la amenazo con quitarle a su hijo, donde ella prefirié estar con su hijo y dejar

atras la vida bohemia.

Dentro del relato de la entrevistada, ella habla sobre su abuela materna, la cual le ensefio
principios y valores catdlicos. En su infancia la dirigenta vivié con su abuela, puesto que su
madre trabajaba y no podia hacerse cargo de ella y sus hermanos, en unos de sus relatos
sefiala lo siguiente respecto a su abuela materna, “(...) entonces desde chicos mi abuela
siempre anddbamos con ella, ella era participe de una iglesia catdlica, entonces ahi se hacian
cosas y participdbamos nosotros, entonces...de repente que habia que ir a pintar, que ir a

recoger pasto, yo participe ahi en la iglesia en mi nifiez hasta como los 6,7 afios yo creo, 8




afios (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n®1, 2016), la dirigenta narra las actividades que realizo

cuando frecuentaba la iglesia catélica con su abuela y hermanos.

4.3 Decisiones en su trayectoria de vida.

La vida se construye bajo decisiones personales o de otro. Estas decisiones pueden ser malas
o buenas, pero siempre guiaran el camino de una persona. La trayectoria de la dirigenta ha
sido dificil a causa principalmente de la violencia que tuvo que vivir desde pequefa, cuando
ella tuvo que irse a vivir con su madre su vida cambio a tal punto de sufrir vejdmenes que la
marcaron por el resto de la vida, “(...) yo tuve problemas cuando chica...me violaron y toda
esa onda, ya?...pero después quede embaraza, y el padre de mi hijo no me ayudaba en nada,
entonces tu sabi que no falta, con permiso tuyo... los weones que se interesan en uno, y a las
finales tuve que vender mi cuerpo (...)”(Patricia Moreno.Entrevistan®1, 2016), la dirigenta fue
violada cuando pequena, pero en su relato solo nombro ese momento no profundizo mas
alla, puesto que es un tema delicado y doloroso en su vida, tema que no le gusta hablar
porque le trae malos recuerdos. Después que la entrevistada tuvo a su hijo, se vio en la
necesidad de vender su cuerpo para solventar los gastos econémicos que surgieron con la
llegada de su bebe, puesto que el progenitor de su hijo no se hizo cargo de él, por lo tanto
conocié a un hombre mucho mayor que ella, el cual la proveia de dinero y alimentos para su
hijo, a cambio de estar sexualmente con él, decisidon que segun ella la llevo a mantener un

hogar.

Unos afios después la dirigenta tomo la decisidn de trabajar de noche, bailando en un cabaret
de Valparaiso, esta decisién la toma puesto que debia seguir solventando econémicamente a
su hijo, hermanos y madre, senalando lo siguiente, “(..) mis hermanos chicos
estudiando,...cerré los ojos y... entre a ese ambiente, de la vida bohemia, pero a mi madre no
le dije, le dije que era garzona, mi madre vino a saber a los meses después... pero yo ya estaba
metia, yo cuando entre a trabajar a la vida bohemia... me pagaban 8 mil escudos, 8 mil
escudos mensuales (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), tuvo que mentirle a su madre,
ya que sabia que ella la iba a juzgar por lo que estaba haciendo en el cabaret, pero siguid
trabajando en la vida bohemia puesto que recibia el dinero suficiente para mantener un

hogar, y el horario en que trabajaba facilitaba el cuidar de su hijo en el dia. Dentro del rubro




que decidié seguir, la entrevistada sufrid bastante, ya que es un trabajo complicado de llevar,
tomando la decisién de seguir en la vida bohemia, pero tomdandoselo como una profesion,
“(...) la sufri caleta si... hasta que dije bueno, toma esto como profesion o como leseo po, yo
no era una nifia... eh... que digamos que le gustaba el leseo, que andaba patiperreando, sino
que... yo lo hacia por necesidad, porque tenia que ver una criatura, criar a un nifio y dos
hermanos que tenia que darles educacion, y mi mama trabajaba lavando ropa ajena y me veia
a mi hijo (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), la dirigenta siguio en este ambiente por
necesidad econdmica, ya que en la vida bohemia como ella sefiala ganaba bastante dinero,
dinero que no ganaria en otro trabajo. Pero al pasar los aifos la madre de la dirigenta estaba
cansada de la vida que estaba llevando su hija, ya que corria peligro su vida cada vez que se
iba a trabajar, por lo tanto la entrevistada tuvo que tomar una decision final, a causa de lo
siguiente, “(...) mi madre me iba a quitar a mi hijo, y... yo le dije, estay mds weona!, dije yo,
antes me caso con el primero que se me cruce,... justo se me cruzo... el hermano de la pareja
que tenia mi mama, y nos casamos!(...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), la madre de
la dirigenta al amenazarla con quitarle a su hijo por la vida que llevaba, la entrevistada decidid
abandonar el trabajo que llevo por mas de 12 afios. Como ella menciona en su relato se caso

con el hermano de la pareja de su madre en ese entonces, marido que no es el actual.

actualmente la enfermedad que aqueja a su madre, la llevo a tomar la decision de dejar el
cigarro y la cerveza, ya que la religion que profesa le prohibe fumar y beber, pero ella hizo
una promesa, que si Dios salvaba a su madre ella dejaria sus vicios, “(...) me quedan como 2
meses, y de ahi si dios quiere se acaba el cigarro, se acaba la chela, sipo porque yo hice una
promesa, porque mi madre estuvo maly yo dije que si el sefior la salvaba yo dejaba todo, pero
hasta aqui no lo he podido dejar porque tengo problemas, problemas y esto es lo unico que
me tranquiliza (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), a causa de los problemas que
mantiene la dirigenta es que manifiesta que no ha podido tomar la decisién de dejar por
completo el cigarro y la cerveza, aunque dice que mas es el cigarro, ya que la cerveza solo la

consume en ocasiones.




4.4 Personalidad y actitud de la dirigenta en su trayectoria.

La dirigenta tiene una personalidad muy fuerte, es una lider innata, y cuando algo le parece
mal es confrontasional, pero ella sefala que antes era peor su caracter, si algo le parecia mal
o le faltaban el respeto ella reaccionaba con golpes, en su relato la entrevistada con comenta
como fue su actitud en un problema que tuvo en su trabajo cuando era bailarina, “(...)me fui
a bailar...fui bailarinal...cuando mi hijo tenia un afio me fui a bailar... yo trabajaba en el
empleo minimo, en ese entonces, en esos afios cuando mi hijo estaba chiquitito, y... yo era
muy terrible, no es porque lo diga yo, pero... eh... a mi no me gusta que me saquen la madre,
eh... a no ser en una pelea, una cosa asi, pero... eh... pero yo soy muy reacia en eso... y me
sacaron la madre y... y cayo por la quebra pa abajo, le pegue un combo y me caducaron el
contrato y todo el este (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), por su personalidad
impulsiva la dirigenta agredié a un cliente que la trato mal, lo cual ella lo golpeo y fue
despedida de su trabajo por transgredir el contrato de trabajo, el cual sefialaba que no podia

haber violencia fisica.

Luego de retirarse de la vida bohemia, se caso con el hermano de la pareja que tenia su madre
en ese entonces, donde sefiala que su personalidad cambio y adopto otra actitud frente ala
gente, “(...) empecé ser ah...ah... a ser una persona de... normal, como se dice, entre comillas,
tener eh... casa... y conocer a la gente de aqui si aqui... todos me tenian miedo, o me pelaban,
claro que... yo aqui siempre me tuve que ganar el respeto sipo, a mi me veian pasary... a los
maridos los cuidaban como si fueran de oro, porque segtn yo, yo era destruidora de maridos,
de hogar... asi que de ahi empecé a compartir y todo el este, hasta que me meti a la junta de
vecinos.”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), los vecinos al saber donde trabajaba de
noche la entrevistada, las vecinas de ella tenian prejuicios en contra de la dirigenta, pero
luego de conocerla y compartieran con ella todo fue distinto, la relacién con la comunidad

fue amena, lo que hizo que formara parte de la organizacidn social comunitaria.

La relacién que tenia la dirigenta frente a su primera directiva, era buena, a pesar de tener
una personalidad fuerte, ella tomo una buena actitud frente a la organizacién, “(...) tenia
buena relacion con la directiva, habia respeto, bueno... yo siempre he sido igual, mi forma de
ser nunca va a cambiar... bueno, antes era mds explosiva si, pero... yo siempre he sido igual,

eh, eh.... Yo trato como me tratan, entiende?, entonces siempre un respeto unico, no... no




tengo nada que decir.”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), para la dirigenta el respeto es
clave para tener una buena relacion con sus pares, pero cuando en las reuniones de la junta
de vecinos se tornaba un ambiente que no le parecia en correcto a la dirigenta, ella detenia
esta situacion, “(...) ya cuando se ponia la cosa media... onda cahuin, paraba yo o la
presidenta, o paraba yo, pero... porque yo no soy por los cahuines, o venimos a reunion o
venimos a cahuinear, si venimos a cahuinear, yo agarraba mis cosas y yo me iba, eso si!,
porque para cahuines yo no, no sirvo, y eso lo tengo hasta ahora, porque si yo tengo que
decirte algo, te lo voy a decir en tu cara, no voy andar peldndote por detrds (...)”(Patricia
Moreno. Entrevista n®1, 2016), la personalidad de la dirigenta es confrontacional, por lo tanto
si le parecia algo mal ella lo dice de frente, y como recalca en su narracién no le gusta que
hablen mal de otras personas si esas personas no estan presentes, por lo tanto si en las
reuniones de la organizacién ocurria esta situacion ella no lo aguantaba y se retiraba de la

reunidny se iba a su casa.

La actitud anterior de la dirigenta referente a las relaciones sociales con sus vecinos, era una
actitud explosiva, puesto que si se enteraba que hablaban mal de ella, la entrevistada iba
hacia la casa de la persona y la confrontaba violentamente, “(...) Si aqui he dejado las medias
tole, tole, cuando me pelaban, yo iba a la misma casa (silencio), porque tu vei aqui po, yo paso
metia aqui en mi casa, ahora que es fin de semana, pero en el dia de semana, yo no paso aqui
po, paso en la pura mafiana, almuerzo y vuelo y no llego hasta en la noche.”(Patricia Moreno.
Entrevista n°1, 2016), la dirigenta mediante lo expuesto hace la comparacién de como era
antes y como es su vida ahora, puesto que en la actualidad pasa dentro de su casa, y por la

enfermedad de su madre no pasa en su casa, solo llega en la noche.

La entrevistada al mencionarle cuales habian sido sus motivaciones para llegar a ser dirigenta,
menciona que no hubo motivacién personal, ni de ninguna persona, solo que sus ganas de
guerer ayudar a la gente, “(...) Lo mismo que te digo, de ayudar... que a mi no por pertenecer
o tener un... como te dijiera... decir “oh la sefiora paty es de la junta de vecinos”, no! A mi me
gusta ayudar, no hubo ninguna motivacion personal, a mi me gusta ayudar (...)” (Patricia
Moreno. Entrevista n°1, 2016), la entrevistada manifiesta su impetu por ayudar, no lo hace
para que los otros la reconozcan, sino que lo hace porque a ella simplemente le gusta ayudar

a los otros.




Por otro lado en el tema religioso, la religion mormona le ha servido para cambiar su manera
de ser, puesto que antes ejercia violencia fisica hacia quienes hablaban mal de ella, y ahora
gracias a religion que profesa hace 4 afios su actitud frente a los problemas es otra, “(...)
entonces sabes lo que pasa yo...no, yo, he...voy a la capilla, el obispo sabe que yo fumo, cachai?
Tengo mis problemas, he...pero uno, voy tratando de dejando esas cosas, por eso te digo yo,
yendo a la iglesia yo he cambiado mucho mi forma de ser, porque yo antes veia algo y yo
pegaba y después preguntaba {(...)” (Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), la entrevistada a
laiglesia no le esconde que fuma, ya que fumar en esa religién es un pecado, “(...) yo siempre
con mi verdad adelante, yo no voy a estar tomando la santa cena, no me voy a golpear el
pecho, y después voy a salir a llegar a la casa y prender un cigarro, o hacemos las cosas bien
o vamos aprendiendo de apoco, para ir dejando, porque yo aqui he visto, he visto en la iglesia,
que tienen su ropa sagrada y hay personas que se la han sacao, entonces...no...eso ya son
palabras mayores, ya eso es un sacramento y yo con ese no me juego, entonces a mi...por eso
yo digo yo no soy hipdcrita, total la salvacion es para uno y la condena va a ser para ellos
(...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), sefiala que ella va con la verdad frente a la iglesia,
porque no le gusta mentir, prefiere ir aprendiendo en el camino, comentando que ha visto
gente pertenecientes a la iglesia, los cuales profesan algo y saliendo de la iglesia son otras

personas, entonces eso para ella es ser personas hipdcritas.

Por todos los fuertes episodios que ha tenido que vivir desde su infancia, la dirigenta sufre de
depresion, enfermedad que mantiene desde hace afos atras, y que la ha tenido a punto de
acabar con su vida, “(...) cuando estoy con depresion yo me aislé, yo no comparto con nadie,
yo es todo lo contrario de otras personas, hay otras personas que les gusta estar con gente, a
mi no, todo lo contrario, a mi me gusta estar sola, lo que si yo no soporto el silencio, prendo
la tele, no me gusta el silencio.”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), la dirigenta cuando
tiene crisis se aisla de lo social, prefiere estar encerrada en su casa, sin que nadie la vea, pero
a la vez no le gusta sentirse en silencio, por lo tanto cuando esta con esa sensacion de querer

estar sola, su Unica compaifiia es la television.

Ademas dentro del accionar de la dirigenta ella menciona, una de sus motivaciones en ser
parte de la organizacion social tiene relaciéna no aguantar la violencia hacia otros seres

humanos siendo estos, mujeres, nifios, entre otros “No... la verdad no como para iniciar como




dirigente. Yo no soporto que le peguen a las mujeres, que las violen o que maltraten a los
nifios, eso yo no lo soporto” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016). Por lo cual para
desarrollar un buen rol dentro de la organizacién social es necesario poseer un caracter
fuerte, siendo que si la persona posee un caracter mds décil es mas probable que o se

desenvuelva mejor o la pasen a llevar segun su opinion

“Es que segun... segun el caracter de la persona. No tanto por ser mujer, ya sea hombre o
mujer pero segun el caracter de la persona. Porqué si tu tienes un caracter débil siempre te
van a atropellar entre comillas. O a lo mejor te vas a desenvolver mucho mejor” (Patricia

Moreno. Entrevista n°2,2016).

Ademas recuerda que dentro de su trabajo en la vida bohemia también tuvo que liderar
grupos una vez ya ganada la confianza de los administradores del local, generando un
estrecho vinculo con la jefa, por lo que ella cuenta que desde temprana edad ha tenido ese
tipo de roles como jefa o lider, “Haber mi trabajo... es que lo que pasa es que ahi era otra cosa
muy distinta porque yo empecé con un grupo donde habia un jefe, pero después uno se hace
una amistad. Ya después yo. Al transcurrir el tiempo yo me veia con el duefio nomas, con la
dueia. Pero siempre he tenido cargos asi desde joven. Siempre fui jefa de grupo o lider... una

cosa asi” (Patricia Moreno. Entrevista n°2,2016).

5-Aprendizajes y emociones de su participacidn dirigencial en su trayectoria

De acuerdo a la categoria “aprendizajes y emociones de su participacion dirigencial en su
trayectoria” ella relata que dentro de sus aprendizajes, lo importante siempre es planificar lo
gue se realiza tanto sea en tu vida personal o actividades, siempre de forma ordenada. Ella
menciona que le encanta cuando dentro de las organizaciones se reldnen a contar sus
experiencias de su accionar como dirigentes, ella aprende mucho de eso, porque cuando es
dirigente siempre se debe entregar por completo, ya que es su responsabilidad, por lo cual
para realizarlo de forma eficiente debe haber una previa organizacion del mismo. Ademas al
momento de comentar o dar tu comentario respecto a lo realizado o a efectuar para el barrio
siempre es importante remirar y pensar lo que se desea expresar analizando la situacién a

trabajar sobre todos en reuniones de la junta de vecinos.




5.1 Ensefianza y aprendizajes en la trayectoria de la Dirigenta.

Las personas para aprender en la vida, deben recibir ensefianza, desde que naces hasta el
ultimo dia de vida vas aprendiendo cosas, y también vas entregando ensefanzas a los otros
que te rodean. La dirigenta nos relata cuales han sido sus ensefianzas de vida, sefialando lo
siguiente, “Toda mi vida, mi madre a todos nos ensefio a ayudar a los demds... yo no puedo
ver a una persona... si yo estoy comiendo, y hay una persona que no estd comiendo, yo dejo
de comer para ddrselo, y siempre... todos somos asi de mis hermanos, mi madre a todos nos
crio asi, nos crio muy humanitarios (..)” (Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), la
entrevistada manifiesta la ensefianza que desde pequeiia le trasmitié su madre, el ayudar a
los demas para la dirigenta es la motivacion para ser dirigenta, por lo tanto la ensefianza de
su madre ha sido fundamental en este camino, “(...) esto viene de raices como se dice, de
ensefianza, de lo que a uno le ensefian cuando chico, y nosotros siempre toda la vida hemos
sido asi, hemos estado he...las personas que nos han criado, ya sea mi abuela y mi madre,
siempre hemos visto que la han ayudao, o...que ellos han ayudao, entonces nosotros lo han
hecho participe (...)”(Patricia Moreno. Entrevista n°1, 2016), con este relato la dirigenta
afirma sobre la ensefianza trasmitida por su madre y abuela, puesto que desde