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RESUMEN

Desde el origen de la historia el ser humano se ha caracterizado por construir
sociedad y, junto con ello, formar diversos movimientos sociales que permitan generar
una accion colectiva que desarrolle instancias de Participacion Politica y den paso al

mejoramiento de los derechos.

Por lo cual, y considerando esto, es que conociendo la realidad del Sindicato N°1 de
Trabajadores/as de Codelco Chile Division Ventanas, se hace necesario investigar como

se manifiesta la participacion politica en este contexto.

Para poder conocer esto, es relevante realizar un estudio Correlacional, mediante el
cual se logre esclarecer como se manifiesta la participacion politica en el sindicato y
como ésta se relaciona con variables sociodemograficas, en este caso especifico, con las

variables de sexo y edad.

La importancia de este estudio radica en que es realizado desde el Trabajo Social,
generando un valor agregado a la investigacion cuantitativa que se presenta,
promoviendo instancias de busqueda mediante las cuales se pueda desarrollar el Estudio
Correlacional con caracteristicas descriptivas que midan y relacionen las variables
sociodemograficas que fueron mencionadas anteriormente con la Participacion Politica
y sus dimensiones, pudiendo aportar nuevo conocimiento sobre las variables propuestas

para este contexto.



Palabras claves

Sindicalismo, participacion politica sindical, Trabajo Social.
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CAPITULO PRIMERO
FORMULACION DEL PROBLEMA

A lo largo de la vida, el ser humano como tal, ha construido la sociedad desde el
contexto donde se encuentra inserto, a través de su convivencia, estructuras sociales,
culturales, politicas y econdmicas, satisfaciendo -0 no- en ciertos momentos estas
estructuras y las necesidades que presentan los miembros de ésta, lo cual depende del

modelo de sociedad que se haya construido.

Dicho esto, es importante establecer que las transformaciones a las que se encuentra
expuesta una sociedad no dependen solamente de la elaboracién de planes y de
proyectos que se encuentren técnicamente bien elaborados, sino que las
transformaciones dependen, en gran medida, de los miembros de la sociedad, siendo
ellos los que introducen cambios, ya sea mediante la toma de iniciativas o la

implementacion de nuevas experiencias. (Gomez de Sauza, 1986)

Es por esto que para alcanzar las transformaciones que se quieren, se hace relevante
que exista participacion plena de las personas en el contexto que desean las
transformaciones, por lo cual, al hablar de participacion plena, nos referimos a la

participacion politica de las personas.

Por ende, es a través de la participacién politica que se pueden generar cambios
profundos en la sociedad, siendo considerada ésta como el sistema de relaciones de

poder gue rige al ser humano y a la sociedad, en las diversas instancias de la vida.
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Considerando lo anteriormente mencionado, es que en las proximas lineas se
explicara la participacion politica de manera més profunda, ya que considerando como
ésta influye en los distintos niveles de la sociedad, surge la necesidad de estudiar como
se expresa en el contexto del Sindicato N°1 Codelco Chile Divisién Ventanas.

En este sentido se puede sefialar cbmo se produce la participacién politica en el
sindicato, siendo necesario remontarse a la necesidad de cohesion, la cual da paso al
surgimiento de los movimientos sociales. Estos, segin Palma (1995), son articulados a
partir de la accion colectiva, como un fendmeno que se encuentra socialmente
construido por la presencia de sistemas de accion complejos, los cuales requieren contar
con solidaridad, mediante la cual la figura participativa incluya una vision desde un
marco que interprete, diferenciado del sistema general de la sociedad, abriendo la vision
creativa y a su vez proporcinando un reconocimiento social del marco comun del

sistema, dando paso a la solidaridad.

Complementando esto, con lo expuesto por Melucci (1999) la solidaridad
corresponde a “la identidad colectiva, la cual le otorga a los actores la capacidad de
reconocerse a si mismo y de ser reconocidos como parte de una unidad social (un

movimiento)”.

La necesidad de cohesidn, entonces, genera el aparecimiento de los movimientos
sociales, ya que éstos articulan el surgimiento de la accidn colectiva, la cual forma parte
relevante de la problematizacion, ya que muestra el accionar que inicia la construccion
del fendmeno de la participacién politica, haciéndose entonces necesario profundizar
sobre la teoria de la accidn colectiva, comprendiendo su vinculaciéon directa con el
sindicato y estableciéndose como ‘“aquellas actividades que requieren del esfuerzo

coordinado de dos o mds individuos”. (Miller, 2004)
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Por su parte, Revilla (1996) al referirse a accion colectiva, sefiala que es “una accion
conjunta de individuos que se caracteriza por la defensa de sus intereses comunes”.
Ello nos muestra como a través de las practicas de movilizacion concretas se persiguen,
desarrollan y conjugan estos intereses comunes, todo mediante la accion colectiva, la
que no solamente “desarrolla la coordinacion entre un grupo de individuos sino
también tiene un objetivo social establecido y compartido por las personas que la
ejecutan, que autorregulan al grupo, y velan por la defensa de sus intereses ya sean
economicos, politicos, sociales, velando por la consecucion de un bien comun, o el
planteamiento de un cambio social”. (Jiménez & Juarez, 2010) Por lo cual segin los
autores, explicita o implicitamente, el movimiento social es considerado una forma de

accion colectiva, en definitiva, la accion de un movimiento social.

Los movimientos sociales, abren paso al surgimiento de los sindicatos, esto,
mediante el desarrollo de determinadas conductas llevadas a cabo por individuos que se
encuentran ligados entre si y que son actores colectivos que intervienen en los procesos

de cambio social.

Ademas, los movimientos sociales “propician no solo la conformacion de los
sindicatos, sino que dan paso a estos como organizaciones de derechos humanos, que
dependen de algunos de los mas fundamentales derechos tales como, el derecho de
asociacion y la libertad de opinion y de expresion propiciando un logro en el equilibrio

de las relaciones laborales.” (transporte, 1998)

En consideracion a lo planteado, segun el Cédigo del Trabajo de Chile (2011) se
puede apreciar que los movimientos sociales siempre han estado presentes en la
conformacion de los sindicatos, luchando por conseguir los derechos de los
trabajadores, los cuales dificilmente podrian ejecutarse si no existiera un sistema de

relaciones laborales con organizaciones que representen a los trabajadores/as, alli se
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encuentra lo esencial del rol de los sindicatos en la actualidad en nuestro pais de operar

como instancias participativas y mediadoras.

Haciendo referencia al vinculo existente entre los movimientos sociales y el
sindicalismo, se hace relevante mencionar desde Ulloa (2006) que “el sindicalismo ha
pasado a ocupar un puesto importante en el contexto de los movimientos sociales, ya
que es un movimiento laboral que se ha impuesto sobre otras formas de agrupacion,
teniendo como principal preocupacién a los trabajadores/as, con sus necesidades y
reivindicaciones ante el Estado, figuras superiores dentro de la empresa, clase politica,

gobierno y grupos de poder”.

Continuando con lo presentado, en Chile cada dia se visualizan mayores
desigualdades, injusticias, con oportunidades laborales méas inalcanzables para las

personas, prevaleciendo un modelo econémico neoliberal que rige a la sociedad.

Es por esto, que para referir al Neoliberalismo en nuestro pais, se hace relevante
mencionar a Hofstede (1980) quien plantea que este modelo econémico trae consigo en
primera instancia una valoracion del éxito material por sobre la persona, considerandose

entonces, el poder adquisitivo por sobre los valores y principios personales de cada uno.

En segunda instancia, se establece que el modelo trae consigo una mayor
competencia por sobre la solidaridad, esto apreciandose en diversas instancias en la
cotidianidad. Posterior, en tercera instancia, se tiene una visibn mayormente

individualista, que valora al sujeto particular por sobre el colectivo.
Por lo que, con el modelo actual imperante, existe menor dependencia de las

personas respecto a los grupos, generandose asi mayor individualismo, entendiéndose el

tiempo en cuanto a la rapidez y la actividad y no valorandose instancias de compartir.
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El modelo presentado en el apartado anterior, “aun estd presente en muchos paises
de Latinoamérica, es una imagen construida en gran parte sobre la base de omisiones y
de ocultamientos, plagada de simplificaciones arbitrarias y de confusiones deliberadas,

en donde el neoliberalismo se asocia al egoismo de las clases dominantes”. (Sabino,

2014)

Analizando lo expuesto por Sabino (2014), con el modelo econémico imperante se
ha producido un alejamiento del bienestar laboral y la calidad de vida de los
trabajadores/as, teniendo estos que realizar servicios y entregar productos, sin importar
como se llegd a lograr esta accion o las necesidades que surgieron para obtenerlo. Esto,
se puede vincular de manera directa con el contexto de Codelco Chile Division
Ventanas, donde se pueden visualizar necesidades y carencias en la realizacion de
actividades, debiendo abordar dichas necesidades la organizacion sindical,
reflexionando las situaciones, analizandolas en conjunto con los trabajadores para asi
poder dar respuestas acertadas a las problematicas existentes, llegando a consensos

generales y evitando conflictos y desigualdades que se podrian dar en estos procesos.

Lo anterior muestra la situacion en la cual se encuentra todos los dias el sindicato,
donde cotidianamente se debe lidiar con diversas problematicas y visiones de los
asociados, relevandose en algunos sentidos la persona individual por sobre el colectivo,
dificultadndose en cierta medida el accionar del sindicato en cuanto a la solucién y toma
de accion frente a las dificultades, respondiendo de forma cohesionada a través de la
toma de decisiones conjuntas, desde la mirada de todas las personas que componen la

organizacion sindical.
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Es asi como se expresa en cierto sentido la participacion politica sindical,
realizdndose toma de decisiones, tomando responsabilidad frente a situaciones,
participando de instancias democréaticas, por lo que se hace necesario comprender
desde una aproximacion conceptual qué es la participacién politica y por qué es el
fendmeno a investigar en el Sindicato N°1 de Codelco Chile Division Ventanas.

Para hablar de participacién politica se debe establecer como primera aproximacion
la democracia como un sistema politico, ya que esta hace referencia a la participacion
como un elemento esencial, dado que la participacion es multidimensional, no s6lo
comprendiendo el aspecto ideologico o politico de la actividad humana, sino que

también abarcando al ser humano desde la perspectiva econdémica y social.

Por otra parte, para referirnos a la participacion politica, existen innumerables
definiciones, que son abordadas desde actividades individuales y colectivas de las

personas o grupos.

Es por esto, que segun Fernandez (1999) la participacion politica es definida como
un “conjunto de actividades, interacciones, comportamientos, acciones, actitudes que
se dan al interior de una sociedad de forma individual o colectiva por parte de
individuos, grupos, partidos e instituciones, las cuales van dirigidas a explicar,

demandar, influir, o tomar parte en el proceso de toma de decisiones politicas.”

Este conjunto de actividades al que Fernandez hace referencia, se puede evidenciar
en el trabajo de la organizacion sindical, en la cual dia a dia existen personas
preocupadas por el bienestar integral de todos y cada uno de los trabajadores, luchando

contra situaciones de desigualdad e injusticia que pudieran darse dentro de Codelco.
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Por otro lado y complementando lo mencionado, se hace necesario mencionar que
segun Pasquino, “la participacion politica es directa y mas o menos legal sobre las
decisiones de los detentadores del poder, en el sistema politico o0 en cada una de las
organizaciones politicas, asi como en su misma seleccién con vista a conocer o

modificar la estructura del sistema de intereses dominantes.” (Pasquino, 1994)

Por esta razon la participacion politica sindical debe estudiarse independiente del
sistema politico que se encuentre en ejercicio, debido a que no solo se involucra la
participacion en este sentido, sino que se incorporan los diversos intereses de los
individuos en la sociedad, pudiendo proponer de esta forma con claridad nuevos lideres

para llevar a cabo procesos.

Por consiguiente, se debe establecer que la vinculacion de la participacion politica
desde el inicio con el sindicato, nos muestra como se alcanza la transformacion de la
sociedad, haciéndose necesaria una plena participacion, es decir, tomando relevancia la
participacion politica. De acuerdo a Pachdn, Pefia y Wills, “es a través de la
participacion politica que se puede influir en los cambios profundos para la
transformacion de una sociedad. Se plantea que las relaciones de poder que rigen al
ser humano, se dan a nivel de toda la sociedad, es asi que dependiendo del tipo de
relaciones que se den, sera el comportamiento de los grupos, comunidades y la

sociedad en general.”

Por tal razon es necesario comprender que la Participacion politica “forma parte
esencial dentro de un sindicato, ya que esta encamina a que se tomen las medidas o
acciones necesarias en busqueda de influir en las decisiones de los representantes
politicos”. (Pachon, Pefia, & Wills, 2012)

17



Por lo tanto y de acuerdo a los autores, se puede sefialar que dentro del sindicato se
contempla el accionar constante de la participacion politica, desde sus principios
basicos, donde segun la teoria de soberania popular de Rousseau, “se delega la
dominacién a las autoridades que representan a las personas, por el hecho de que es el
sindicato el que sostiene la democracia y cohesion en blsqueda de promover,

contemplar y generar en todos sus roles la participacion politica”.

En este sentido es relevante para contextualizar el estudio correlacional sobre
participacion politica, hacer alusion al surgimiento de los sindicatos. Este tipo de
organizacion, data del siglo XVIII en Inglaterra, teniendo estrecha relacion con la
revolucion industrial, mediante la cual se produjo la sustitucion del trabajo manual por
el trabajo con maquinas. Es asi como comienza una priorizacion del trabajo de
maquinarias, contribuyendo a la obtencion de mejores y mayores ganancias industriales.
Si bien se observaban mayores ganancias, conseguir esto va ligado a la fatiga,
sufrimiento, mala alimentacion, problemas de salud, seguridad e higiene de los
trabajadores/as, situaciones que si bien eran visibilizadas por los trabajadores/as, no

tenian la importancia necesaria para ser abordadas.

El movimiento de trabajadores/as durante algun tiempo tuvo gran influencia por
parte de idedlogos preocupados de investigar y estudiar la situacién en la cual se
encontraban los trabajadores/as, destacando entre estos Engels y Marx, teniendo éste
Galtimo importante labor tanto en la conformacion de organizaciones sindicales a través
del manifiesto comunista, como también, siendo uno de los grandes impulsores del

constructo de ideologia.
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Es asi como para Ulloa (2006), es fundamental mencionar que el sindicalismo
aparece para proteger al trabajador frente al empleador, el Estado y clases politicas,
debido a las injusticias laborales existentes. Estas respuestas han buscado velar por la
dignidad de los trabajadores/as y por las mejoras de salarios, higiene, salud fisica y
mental y mejorar las condiciones de los trabajadores/as integralmente. No se puede
negar que esta blsqueda se lleva a cabo a partir del interés de organizarse y
democratizar la eleccion de un representante que lleve a cabo la legislacién de los
derechos de los trabajadores/as.

A su vez, al hablar de sindicalismo, se hace referencia a lo establecido por Pinto
(1994), como sinénimo de accion, representatividad, lucha laboral, actor social y
participacién, que es parte de un “contexto historico, [movimiento] que a su vez
significa [accion], [actividad], eventualmente también [transformacion]. ES por esa
razon que también “supone que los actores historicos no se conforman con ser Pasivos
ante su realidad, sino que se [movilizan] en funcién de ella, ya sea para conservarla o

>

para cambiarla.’

Por lo cual y comprendiendo la importancia que posee el sindicalismo, es que en el
afio 1979 se dio origen al Sindicato de Trabajadores/as N°1 de Enami Ventanas, el cual
posee larga data, existiendo en primera instancia como “Asociacion de empleados de
Enami Ventanas” en el afio 1970, donde los dirigentes eran militantes de diversos
partidos politicos. Posterior a esto, en el afio 1972, se crea la “dsociacion Unica de
Trabajadores/as Enami Ventanas” la cual desde el afio 1973 estuvo representada por
dirigentes designados por el régimen militar, culminando sus funciones en Agosto de
1979, dando paso en Septiembre del mismo afio a la conformacion del Sindicato de
Trabajadores/as de Enami Ventanas, organizacién la cual se cred a través de una

elecciéon democratica.
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En el afio 2005 y posterior al traspaso del plantel Las Ventanas de la Empresa
Nacional de Mineria (ENAMI) a la Corporacion Nacional del Cobre (CODELCO), la
organizacion sindical adquiere un nuevo pensamiento, restructurdndose como

“Sindicato N°1 de Trabajadores/as Codelco Chile Division Ventanas”.

Actualmente, el sindicato se encuentra al alero de Codelco Chile y posee un total de
399 trabajadores/as asociados, de los cuales 363 son hombres y 36 son mujeres. De
estos, 5 poseen cargo de dirigentes y 22 de delegados sindicales encargados del traspaso

de informacion desde la dirigencia a los trabajadores/as en terreno.

Por lo cual y posterior a realizar una contextualizacion del Sindicato N°1 de Codelco
Chile Division Ventanas, es que se debe relevar que para el estudio correlacional
realizado se entendera la participacion politica como “un elemento esencial de los
sistemas democraticos. Es innegable su vinculacion al desarrollo de la politica, basada
en los principios del liberalismo que proyectan a los individuos como sujetos de
derecho”. (Mateos, 2001)

Es por esto, que a continuacion se detalla la participacion politica a través de las
dimensiones establecidas por Mateos (2001) y que hacen referencia a la ideologia,

soberania, accion colectiva y democracia.

En primera instancia, se hace referencia a la dimension de ideologia, la cual, segin
Marx “es una disciplina que tiene por objeto el analisis de las ideas con el fin de
descubrir las sensaciones en que se basan, de forma que pudiera distinguirse entre las
ideas aceptables, basadas en la experiencia y las inaceptables, sin fundamento en la
experiencia.” (Garcia, 2008) Por tanto, la ideologia toma un rol principal y es una de las
dimensiones considerables de estudiar en el contexto de la participacion politica de los
asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas, ya que hace alusion al

sistema de creencias y valores que guia la participacién de los asociados.
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En segunda instancia, se hace hincapié a la democracia, entendida a partir del
proceso de democratizacion expuesto por la Central Unitaria de Trabajadores (CUT) y
hace referencia al “proceso de democratizacion progresiva de la sociedad chilena, que
ha logrado expresar el mejoramiento de la calidad de vida de las clases sociales més
postergadas y la obtencion de conquistas sociales, el crecimiento de los partidos de
izquierda, el reconocimiento constitucional por el Estado del Movimiento Sindical y la
creacion de una amplia legislacion laboral, producto de la labor parlamentaria en
algunos casos y en otros de la respuesta de los actores politicos a la movilizacion de
masas.” (Ulloa, 2006) Por lo tanto, nuestro fenébmeno de la participacion politica es un
elemento esencial ante los sistemas democraticos; desde alli el surgimiento de esta
dimension en la investigacion, la cual se destaca por “ser una actividad de los
trabajadores/as que esté dirigida a intervenir en la eleccion de los representantes de un

sindicato como también influir ante una politica estatal” (Mateos, 2001)

Complementando lo anterior, la participacion politica sindical también se relaciona
con ideales populares que terminan expresandose bajo movilizaciones que generan la
vinculacién con la democracia, a través de la eleccion y representaciones de sus

intereses.

Asi mismo segun Delhumeau “la técnica de organizacion social parte de la libertad,
respeto y unidad de los individuos para poder organizarse de forma en que todos
participen y aporten sus opiniones para un bien comun, en un ambiente donde haya

>

cultura politica y conciencia”. Por consiguiente, esta dimension nos esclarece su
vinculacién con la toma de decisiones, la libertad y el derecho a opinion que debe existir

en la organizacion sindical.
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En tercera instancia, visualizando los cambios constantes que se producen en la
sociedad, es que se debe relevar la figura de la accion colectiva. Para comprender esta
dimensidn se deben tomar en cuenta las preguntas realizadas por Marx y Engels quienes
apuntaban sus dudas sobre “¢ Por qué la gente se moviliza? o ¢Por qué los individuos se
suman a la accion colectiva?”, ddndose respuesta a esta dimension a través de la idea
de la existencia de un problema estructural en la sociedad, antes que de un problema de
eleccion individual. Para Marx y Engels, la accion colectiva debia ser analizada en
términos de clase (a través de conciencia de clase y falsa conciencia), segln si existia o
no movilizacion. Como bien lo indica Tarrow: “(...) las divisiones y contradicciones
fundamentales de la sociedad capitalista generaban la capacidad de movilizacion”. Por
lo tanto, se nos muestra coOmo la dimensidon “accion colectiva” da paso a una
caracteristica esencial del fendmeno a investigar que es la participacion politica sindical,
ya que nos sefiala la vinculacion con el accionar y cohesion de los sujetos en como ellos

se conforman y movilizan en busqueda de dar respuesta a las necesidades emergentes.

En Gltima instancia se presenta la dimension de soberania como relevante para la
participacion politica, entendiendo esta como “la totalidad de los individuos que
conforman la sociedad. Sabedor de cada uno de ellos tiene un interés particular y por
lo tanto una capacidad de decidir y actuar, sabe también, y asi lo manifiesta en toda su
actuar que solo la participacion total de ellos puede dar lugar al progreso y la
superacion de los problemas” (Carapia & Guerra, 2001). Esto nos muestra, de acuerdo
al autor, que la soberania genera el actuar total de los individuos en donde se destaca la
capacidad de decidir y participar en busqueda del progreso, alli la vinculacion con el

fendmeno de la investigacion.
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Por lo tanto, posterior a presentar las dimensiones de la participacion politica que
rigieron el estudio correlacional realizado, es que se debe considerar que la
participacion politica puede explicarse —ademdas- en base a diferentes variables,
importando para este estudio las variables sociodemograficas, como lugar donde viven

los asociados, edad, sexo, entre otras.

Para la presente investigacion, las variables sociodemogréficas aplicadas a una
poblacion como es el sindicato, se encuentra influenciada principalmente por factores

como el sexo y la edad.

Las variables sociodemograficas consideradas para este estudio, tienen estrecha
relacion con lo que se busca obtener a través de los objetivos de la investigacion y con
las hipotesis que hacen referencia en, primer lugar, a las diferentes formas de
participacion politica entre hombres y mujeres; en segundo lugar, la hipotesis plantea
que la participacion se realiza segun edad y trayectoria laboral y en tercer lugar- y
altimo- la hipotesis plantea que existe una relacion de las variables edad y sexo con la

participacion politica.

Considerando el contexto donde se desarrolla el estudio y las hipotesis planteadas
para esto, es que se poseen supuestos sobre como estas variables se pueden visualizar en

el sindicato.

Al mencionar la variable edad, se hace alusion a que los trabajadores/as se
segmentan de acuerdo a grupos de edades, presuponiéndose que poseen mayor
participacion en el sindicato las personas que tienen mas experiencia dentro de Codelco
y que por ende han participado constantemente en la organizacion sindical de manera
cohesionada, siendo participes de huelgas, negociaciones colectivas anteriores y otras
instancias mediante las cuales se busca velar por los derechos de todos y cada uno de los

asociados al sindicato. En cambio, se ha observado por parte del directorio sindical que
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los nuevos asociados, profesionales y técnicos recién titulados no poseen sentido de
participacion, lo que hace que se produzcan dicotomias dentro del sindicato y no se
aprecie el verdadero sentido de pertenencia y de participacion que podrian llegar a tener
los asociados al sindicato, construyendo un colectivo fuerte y cohesionado. Por lo cual,
desde el contexto del sindicato, se hace necesario relevar la variable edad y como ésta se

relaciona con la participacién politica de los asociados.

A su vez se debe hacer referencia a la variable sexo, la cual se visualiza en el
sindicato en base a la construccion social entre hombres y mujeres, donde laboralmente
existen diferencias y marginalidades conllevadas por el sexo y los roles a ejecutar. Esta
variable es interesante de estudiar, ya que lo anteriormente mencionado se observa a
nivel pais, y en el contexto estudiado, sobre todo considerando que la fuerza laboral
femenina en el ambito minero es baja. Pero independiente de esto, dentro del Sindicato
N°1 Codelco Chile Division Ventanas hay mujeres asociadas, lo que produce que se
haga necesario conocer las caracteristicas que tiene la participacion politica en cada
sexo, buscando conocer como participan hombres y mujeres, identificando similitudes y

diferencias y reconociendo los niveles de participacion.

La importancia de estas variables radica en que dentro de la organizacion sindical
hombres y mujeres de diversas edades se retnen buscando velar y proteger sus derechos
en el area laboral. Estos actores, histéricamente han participado en el sindicato pese a
sus roles y caracteristicas que los diferencian, observandose que la participacion de
hombres era superior a la de las mujeres, lo cual segun diversos autores se pone en
duda, brindando un rol relevante a las mujeres en las instancias de participacion. Por lo
que se consideran estas dos variables Edad y Sexo, dentro del sindicato, ya que inciden
visiblemente de forma particular en el fendbmeno a investigar, lo que hace relevante
conocer y comprobar cuantitativamente en qué grado esa incidencia se ve reflejada en la

participacion politica sindical, y asi dilucidar si afectan a no en la participacion.
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Con lo expuesto anteriormente, se aprecia el trabajo realizado desde la problemética
que hace necesaria la investigacion y genera el estudio de la participacion politica en
todas sus dimensiones de acuerdo a la vinculacion con el sindicato y en relacion a las
variables sociodemogréficas presentes y descritas con anterioridad. Junto con ello, no se
puede marginar que se torna relevante la investigacion, ya que no se visualiza una
investigacion previa que aborde esta tematica desde la mirada de la profesion,
vislumbrando vinculos de los trabajadores/as en torno a la participacion politica, la cual
muestra de acuerdo a Mateos (2001) “su asociacion con los momentos de expansién de
la idea de soberania popular que terminan expresandose bajo formas de movilizacién
muy diferentes. Estas formas van desde el sufragio individual a los grandes procesos de
accion colectiva, desde modelos denominados convencionales a otros denominados no
convencionales” por lo tanto desde la participacion politica se establecera la relacion
con las variables sociodemogréaficas descritas anteriormente, pudiéndose conocer roles,

trayectoria laboral y actitudes de liderazgo.

Conociendo los sustentos que pueden guiar el conocimiento de las variables y
conociendo la realidad del sindicato, se debe mencionar que ambas variables se
observan en la cotidianidad de la organizacion sindical. Esto se hace relevante, ya que
de esta forma la organizacion sindical no se considera una organizacion plana, sino que
posee -en primer lugar- hombres y mujeres, con caracteristicas diferentes y con una
mirada distinta de cada uno de los fendmenos y situaciones que ocurren, observando las

circunstancias desde su particularidad siendo “hombre o mujer”.

Ademas, es importante mencionar que la participacidn politica femenina a nivel pais
ha ido en crecimiento, empoderando dia a dia a las mujeres con su papel de personas
integras dentro de la sociedad. Pero en este sentido se debe enfatizar como antecedente
que la fuerza laboral femenina en el &mbito minero es escasa, por lo que si bien hay
mujeres que participan en sindicatos, hay otras que por las labores que desempefian no

pueden tomar parte de la organizacion sindical, o bien, prefieren no hacerlo por cumplir
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con roles socialmente otorgados a la figura de la mujer, pero en este sentido se debe
relevar que de manera historica desde la creacion del sindicato N°1 Codelco Chile
Division Ventanas, mujeres han participado de manera constante, tomando roles de

liderazgo.

Estos antecedentes dan paso a la obtencién de la primera hipotesis de esta
investigacion que tiene relacion con que existen diferencias en las formas de
participacion politica de hombres y mujeres asociados al sindicato, lo cual es observable
de manera vivencial, pero para poder comprobar esta hipétesis, debe ser verificable a
través del instrumento de aplicacion para conocer la relacion entre participacion politica

sindical y sexo.

Dicho esto, es importante mencionar que estas variables son las més adecuadas para
ser estudiadas en la organizacion sindical, ya que ésta se encuentra conformada por 399
asociados entre los cuales hay hombres y mujeres con trayectoria laboral diversa en la
empresa, lo cual se hace enriquecedor desde el nuevo conocimiento que se puede
obtener de estos hombres y mujeres, respecto a las formas mediante las cuales ellos
participan, poniendo en evidencia las dimensiones que se mencionaron y que forman
parte de la participacion politica, siendo éstas visualizadas mas alla de las teorias, sino

que siendo manifestadas en sus propios actores.

A su vez, la importancia de la segunda variable en este estudio radica en que las
personas al tener diferente edad, han vivenciado de manera diferente todos y cada uno
de los periodos y procesos dentro de sus vidas y dentro la organizacion sindical,
teniendo una cultura y ensefianza diferente segun la época, lo que hace que cada una de
las personas asociadas tenga caracteristicas personales que definan segin su edad, su
comportamiento, responsabilidad y sentido de pertenencia frente a la organizacion

sindical.
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Por tanto, hacer una correlacion entre la participacion politica sindical, considerando
las dimensiones que la componen y las variables sociodemograficas escogidas (sexo y
edad) marca precedente dentro del Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas,
aportando con un estudio novedoso y confiable para la organizacion sindical.
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CAPITULO SEGUNDO
RELEVANCIA DEL PROBLEMA

Realizar un estudio correlacional de variables sociodemograficas en relacion a la
participacion politica del Sindicato N°1 Codelco Chile Divisibn Ventanas, toma
relevancia puesto que la tematica en cuestion es de interés del grupo de investigadoras.
Primeramente, porque se presenta como un fenémeno escasamente investigado en este
contexto, es decir, ha sido abordado por la profesion del Trabajo Social durante
practicas y pasantias, pero no se ha logrado la ejecucion de una investigacion a
cabalidad. Cabe destacar que dentro del Sindicato no existe actualmente la figura de un
Trabajador/a Social permanente, lo que hace necesaria una investigacion desde la
mirada de la profesion, vislumbrando vinculos de los trabajadores/as en torno a la
participacion politica, desde su relacion con las variables sociodemograficas,

conociendo roles y trayectoria laboral.

Por lo anterior es que surge la interrogante sobre como el sindicato se forma como
una organizacion de trabajadores, en la cual se concibe a los asociados con sus diversas
particularidades, en este caso, a los asociados frente a una problematica y como el sexo
y la edad influirian y crearian nuevos escenarios que se vinculan con la
representatividad y el sentido de pertenencia de las personas, lo que a su vez influye

directamente en la participacion politica sindical.

El Trabajo Social, como bien se sabe, es una de las profesiones del ambito de las
ciencias sociales con mayor incidencia en la realidad social y todo lo que esto atafie.
Asimismo, se debe destacar que este oficio en si conlleva una variedad de procesos a
nivel social y con actores sociales protagonistas de este escenario inconmensurable,

teniendo dinamicas diversas.
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El estudio desde la mirada del Trabajo Social nos muestra el actuar como un agente y
herramienta humana que participa activamente de estos procesos e intervenciones,
siendo operador de la politica social en contextos organizacionales, entre otros. A su vez
se debe destacar como la disciplina va configurando un espacio de insercién en torno a
los sindicatos, procurando mejorar y potenciar en sus acciones y ejecuciones los
beneficios de los trabajadores/as asociados al Sindicato N°1 de Codelco Chile Divisién

Ventanas, contexto en el cual se realizd la investigacion.

La posicion teorica del Trabajo Social da pie a la argumentacion de la investigacion
en un sindicato, ya que se debe velar por el bienestar de los trabajadores/as y se debe
asumir un rol de mediador, analitico, proactivo y disciplinario en la busqueda de un
bienestar laboral frente a las desigualdades y la falta de oportunidades en algunos

hechos que se dan al interior de la interaccién politica, social y econdmica.

De esta manera, el Trabajo Social se posiciona directamente en un accionar desde un
“proceso por construir colectivamente un proyecto que dote de un perfil critico, de un
sentido politico y de un comportamiento ético en la practica profesional.” (Montafio,
2002).

Segun Teresa Matus (1999), unos de los desafios del Trabajo Social consiste en
“adentrarse a las formas de relacion mediada existentes en una intervencion social”, 10
que quiere decir que para intervenir es preciso comprender por qué y sobre qué se actua,

por lo que el Trabajo Social debe ser pensado desde los procesos.
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Es importante también sefialar que el Trabajo Social ha tenido “varias
transformaciones durante las Gltimas décadas, es por esta razon que se debe adaptar a
las transformaciones que vayan ocurriendo en el ambito politico, econdémico, cultural y
social. Asi también el rol del profesional esta enfocado en indagar en las demandas que
tienen las personas, dedicarle su atencion, para buscar la forma de incrementar el
bienestar comdn, por medio de teorias sobre el comportamiento y los sistemas
sociales” (Molina, 2006)

Complementando lo mencionado anteriormente, el Trabajo Social no solo debe
visualizarse en el sindicato desde la intervencion, sino que se debe valorar la instancia
de realizacion de la investigacion considerando las facultades que posee el Trabajador
Social para realizar investigaciones en el ambito social, teniendo una mirada critica y

reflexiva que contribuye a un estudio con importantes bases desde las Ciencias Sociales.

Es por lo anterior que en el Trabajo Social la investigacion social adquiere
importancia, ya que permite mejor comprension de las dinamicas y procesos sociales
considerando la investigacion segun lo expuesto por Zapata (1991) como “un proceso
sistematico que genera la produccion intelectual y permite identificar la ubicacion de la
profesion en el contexto social, asi como encontrar sus significados y valores para la

’

intervencion.’

De esta manera, la importancia del abordaje de la investigacion desde el Trabajo
Social radica en la perspectiva interdisciplinaria desde la que se puede abordar una
problematica. En este caso la participacién politica sindical, creando una corriente de
pensamiento que posee la capacidad de establecer un espacio de trabajo intelectual que

convoca a las ciencias del conocimiento.
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Este acercamiento nos muestra la labor que se desempefia en el Sindicato N°1
Codelco Chile Divisién Ventanas, el cual no se aleja del Trabajo Social, ya que
evidencia la promocion de un cambio social, la resolucion de problemas con las
personas Yy el fortalecimiento para incrementar el bienestar, todo esto como parte del
principal objetivo en la organizacidn, lo cual esté ligado con el rol de la profesion.

Asimismo, otra caracteristica presente en el sindicato y que se vincula con el Trabajo
Social es la directa relacion con las personas, su ambiente y cultura, “facilitando que las
personas puedan expresar plenamente sus potencialidades, que enriquezcan sus vidas y

prevengan vivir con un bienestar para sus familias. ” (Molina, 2006)

La mirada del Trabajo Social en el Sindicato es desde el Bienestar de los
trabajadores/as, donde se produce el vinculo principal con la profesion, ya que a partir
de él se generan las negociaciones y la conformacién como sindicato. En base a la
ejecucion del modelo de calidad de vida, se puede dar respuesta al bienestar sefialado.
Este modelo consiste en “La manera como las personas viven la cotidianidad en su
ambiente laboral. Involucra desde la situacion laboral objetiva y subjetiva, es decir, las
condiciones de trabajo en un sentido amplio, tanto las condiciones fisicas como las
contractuales y remuneraciones hasta las relaciones sociales que se dan tanto entre los
trabajadores, como entre éstos y la parte empresarial. También las actitudes y los
valores de los sujetos y las percepciones de satisfaccion o insatisfaccion que derivan de

esta conjuncion de factores”. (Espinoza, 2001)

En el apartado citado se puede visualizar como el Trabajo Social se posiciona, desde
este modelo, enmarcando las caracteristicas necesarias que se hacen visibles en el
sindicato y cdmo estas son parte del trabajo desarrollado como organizacion para el

bienestar de los trabajadores/as.
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A su vez, como disciplina, el Trabajo Social posee la virtud de poder y saber trabajar
con otras disciplinas para integrar una mirada holistica sobre los sujetos, lo que hace
posible poder ejecutar este estudio dentro del sindicato y evidenciar la participacion de
los sujetos en forma integra desde la conformacion como organizacion y sus elementos

desarrollados para un fin en comdn.

Es fundamental considerar que el fendmeno a investigar se mantiene vigente tanto en
la actualidad como a nivel histérico, dado que el movimiento social siempre ha estado
presente en la vanguardia de la lucha por conseguir y velar por los derechos de los
trabajadores/as, donde internacionalmente las organizaciones datan del Siglo XVIII

teniendo su mayor auge como se dijo anteriormente con la revolucién industrial.

Esta realidad no queda ajena a nuestro pais. Esto debido a que los Sindicatos datan
del Siglo XX con la clase obrera, estando constantemente en proceso de luchas sociales

velando por la reivindicacion de los derechos del trabajador/a y el bienestar integral.

De acuerdo a lo sefialado, el contexto donde se desarrolld la investigacion
corresponde al Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas. Este sindicato fue
creado el dia 7 de Septiembre de 1979, apuntando a la representacion de los
trabajadores/as de la empresa frente a diversos estamentos ya sean publicos y/o
empresariales, buscando velar por los derechos individuales, como también colectivos,
prestando ayuda, y protegiéndolos frente a desigualdades y/o irregularidades existentes

dentro de la empresa.
Este sindicato se encuentra emplazado en Codelco, en la comuna de Puchuncavi, en

el sector de Las Ventanas, aproximadamente a 50 kildmetros de Vifia del Mar,

especificamente en el Sector Norte de la Provincia de Valparaiso.
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Cabe mencionar que actualmente el Sindicato en el afio 2014 tiene vigente el déecimo

octavo directorio que se encuentra compuesto por:

Figura 1: Directorio Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas.

Presidente: Sergio Morales Silva.
Vicepresidente: Miguel Maureira Jaure.
Secretario: Rodrigo Cérdenas.
Tesorero: Juan Otérola Morales.
Pro secretario- Pro tesorero: Aldo Alfaro Cortez.

El Sindicato N°1 de trabajadores Codelco Chile Division Ventanas actualmente
posee 399 asociados pertenecientes a las diferentes areas de Codelco Chile Division

Ventanas.

Dicho lo anterior y de acuerdo al contexto sefialado, se hace pertinente la realizacion
de un estudio que muestre la relacion de la participacion politica sindical con las
variables sociodemograficas (sexo y edad) dado que los asociados son diversos, y por
ende, se debe apreciar como las variables se expresan en cada una de las personas desde
su particularidad para la realizaciéon de una correlacion. Para ello se realizd una
investigacion cuantitativa, lo cual, de acuerdo a los autores Herndndez Sampieri,
Fernandez y Baptista (2003) nos referimos a que esta investigacion cuantitativa utilizara
“la recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de investigacion y
probar hipotesis establecidas previamente, y confia en la medicion numérica, el conteo
y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud a través de

las variables patrones de comportamiento” en el sindicato.
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En sintesis, el estudio correlacional se llevé a cabo desde la investigacion
cuantitativa, por lo que se propuso conocer las relaciones entre las variables y el
fendmeno de participacion politica con la finalidad de arribar a proposiciones precisas y

hacer recomendaciones.

Por otro lado, es necesario sefialar que la realizacion de la investigacion se torna
relevante ya que el fendbmeno de Participacion Politica, “ha estado presente desde la
conformacion y surgimiento del sindicato, ha trascendido desde la “accion”, esta
accion tiene la funcion de ‘influir’, y de ejercer su influencia, por lo tanto el llevarla a
cabo requiere tomar decisiones, decidir actuar o no, y en qué lugar ir4 esa
participacion.” (Mateos, 2001). En el sindicato, el trabajador/a estd aportando
informacion sobre su valoracion del sistema politico desde dentro, esta legitimando su
opinion y participando en la toma de decisiones, democraticamente esta evaluando a

quienes estan en ese momento en el poder y los representaran.

Por lo tanto, es relevante indagar en este fendmeno por el hecho de que con este
estudio se releva que la participacion politica es lo central y lo que genera la
conformacion del sindicato. Es en este punto donde surge la relacién con las variables
sociodemograficas, donde emerge la concordancia entre trabajadores/as y representantes
0 gobernantes. Este punto de incidencia es el que genera la consulta y la codecision, en
donde es el trabajador/a el que tiene derecho a recibir todo tipo de datos por parte de los

responsables politicos (Mateos, 2001).

Asi, se considera de suma importancia la creacion de los sindicatos hoy, desde la
participacion politica dado que es una mirada en donde el sindicalismo, requiere de ella,
que esta sea efectiva en todas sus bases, es decir, “una participacion politica que
contemple la organizacién interna de todos sus trabajadores/as y una adopcion de

decisiones importantes con su intervenciéon real, porque todo ello constituye una
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manifestacion necesaria de la democracia social que actia como elemento equilibrador

de las tensiones sociales.” (Prieto, 1980)

Cabe destacar que los sindicatos, en su inicio han sido presentados desde la
formacion de “Los movimientos sociales, donde se partieron ejecutando las acciones
colectivas con alta participacion de base, utilizando canales no institucionalizados y
que, al mismo tiempo van elaborando sus demandas, van encontrando formas de accion
para expresarlas y se van constituyendo en sujetos colectivos, es decir, reconociéndose

como grupo o categoria social” (Jelin, 1986).

Con todo esto, podemos observar que desde su iniciacion los Sindicatos han sido
formados desde los movimientos sociales, desde la “conformacion de sus propios
actores politicos colectivos de cambio social, generando una nueva forma de identidad

y accion colectiva.” (Jelin, 2003)

En continuidad con lo anterior, se puede esclarecer el vinculo y relacién entre el
fendmeno a investigar “Participacion Politica” y los “Movimientos Sociales”, estos dos
se sostienen, uno del otro ya que son los movimientos sociales los que inician los
esfuerzos colectivos destinados a modificar normas y valores (Smelser, 1962). Son
ellos los que conforman y cohesionan la instauracion sindical dando paso a la
participacion politica, organizada y movilizada a través de los actores sociales quienes

representan y median el equilibrio de las demandas sociales.

Es desde este mismo punto, donde se desencadena otro factor relevante para nuestra
investigacion, que son los actores con los que se desarrolld esta investigacion, puesto
que al ser trabajadores/as asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Divisién Ventanas,
se visibiliza un contexto que forma parte de la politizacion de la accion profesional

como lo sefiala Montafio (2005), “en donde las transformaciones sociales, politicas y
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econOmicas traen para la profesién nuevos desafios y una nueva orientacion de la

labor”.

Por lo tanto, la importancia para el Trabajo Social de llevar a cabo la investigacion
radica en que se dirige al plano politico, visibilizando, a través de la variables
sociodemograficas, la relacion y vinculo con la participacién politica esclareciendo si es
competente, eficiente, eficaz e integral en el sindicato.

Asi mismo el Trabajo Social como se sefialo anteriormente va en directa vinculacion
con el fenomeno tratado, de acuerdo a la Federacion Internacional de Trabajadores
Sociales (2000): “ya que la profesion de Trabajo Social promueve el cambio social, el
fortalecimiento y la liberacion del pueblo para incrementar el bienestar. Los principios

de los derechos humanos y la justicia social son fundamentales para el Trabajo Social”.

Es asi como logramos encontrar diversos caracteres de esta definicién en donde,
“...el rol del trabajo social es crear lazos, acompariar a las personas en la basqueda de
nuevas formas de expresion y de participacion; favorecer la auto organizacion de los

grupos y colectividades”. (Robertis, 2008)

Por consiguiente, para generar esta bldsqueda, se hizo necesario llevar a cabo la
investigacion a través del estudio correlacional, el cual mide y relaciona las principales
variables sociodemograficas que se hacen presente en el sindicato N°1 Codelco Chile
Divisidbn Ventanas en relacién a la participacion politica, ya que asi podremos
evidenciar de acuerdo a la categorizacion, tanto las bajas incidencias de participacion,
como las altas y los factores incidentes principalmente en torno al fendmeno; todo de
acuerdo a la clasificacion de las variables y su relacién, midiéndolas y esclareciendo su

vinculacién con la participacion politica en el sindicato.
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CAPITULO 1
MARCO TEORICO

El presente capitulo tiene como finalidad revisar en profundidad los principales
referentes tedricos y conceptuales utilizados en el estudio sobre la “Relacién de la
Participacion Politica Sindical con las variables sociodemogréaficas de los

trabajadores/as asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas”.

En este apartado se presentaran las bases para la participacion politica, definiendo
conceptos claves para su entendimiento, las dimensiones de participacion politica
relevantes para este estudio como la democracia, soberania, ideologia y accion
colectiva, y ademas se abordaran las variables sociodemogréaficas elegidas como el sexo

y la edad.

Es por esta razon que a continuacion se expondran los referentes teoricos y

conceptuales que guian la investigacion:
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1. Movimientos sociales

Segun el autor Puig (2008), los movimientos sociales son significativos para
comprender de mejor manera el fendmeno de investigacién, ya que estos son
considerados actores politicos colectivos, los cuales a pesar de mantener diferencias con
los partidos politicos y los grupos de presion o interés, comparten una relativa
estabilidad organizativa, una comunidad de objetivos, ideas e intereses entre sus

miembros.

Por lo que, dicho lo anterior, se puede desprender que los movimientos sociales son
“Actores politicos colectivos de cardcter movilizador” (Puig, 2008) esto quiere decir
que generan instancias de participacion para perseguir objetivos de cambios a traves de

acciones a nivel de integracion simbdlica y un bajo nivel de especificacion de roles.

Por otra parte, segun el mismo autor, un movimiento social se puede considerar
como un agente de influencia y persuasion que desafia las interpretaciones dominantes

sobre distintos aspectos de la realidad.

Es de esta manera que los movimientos sociales se pueden visualizar desde tres
ambitos:

e Ambito simbolico: Sistema de narraciones mediante el cual se crean nuevos

registros culturales, explicaciones y reglas de como se expresan determinados
conflictos socialmente y de como la situacion que estaba antes deberia ser
redisefiada.

e Ambito Interactivo: Refiere a un actor politico que incide en el conflicto social y

pretende cambiar la correlacion de fuerzas existentes en un &mbito concreto de

conflicto.
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e Ambito institucional: Posee incidencia e impacto en los espacios que regulan y

canalizan las conductas de los actores a traves de acciones no convencionales y
contenciosas.

e Ambito sustantivo: Considerado un instrumento de cambio de la realidad.

De acuerdo a lo planteado anteriormente, se hace relevante sefialar que los
movimientos sociales para llegar a convertirse en tales, tienen que pasar por un
arduo camino, superando desafios para poder convertirse en impulsores de cambios

0 contra cambios en el ambito social.

Por consiguiente “un movimiento social debe superar seis tareas de suma
importancia para que sus propositos tengan impacto en la sociedad, a saber: (1)
conseguir nuevos miembros; (2) mantener la moral y el nivel de compromiso de los
miembros con los que ya cuenta; (3)conseguir cobertura de los medios de
comunicacion e idealmente favorable a sus puntos de vista; (4) movilizar el apoyo de
grupos externos; (5) limitar las opciones de control social que pudieran ser ejercidas
por sus adversarios; (6) influir sobre lo politico y conseguir que la administracion
actue.” (McAdam, 1999)

Siguiendo lo sefalado, al conocer los propositos que debe contemplar un
movimiento social, es necesario abordar las interrogantes que expone Tarrow (2004)
quien sefala que la aparicion de los movimientos sociales se origina cuando se empieza
a dar respuesta interrogantes “Por qué” y “Cémo”, esto da origen a nuevas coyunturas
que los teoricos califican como estructuras de oportunidades politicas. De esta manera,
se origina la accién colectiva que permite generar espacios y acceso necesario para las
personas con el objetivo de que puedan escapar de su pasividad habitual y encuentren
nuevas oportunidades, por lo tanto, es la accién colectiva el principal activo con que

cuentan los movimientos sociales para obtener visibilidad social, solidaridad y fuerza.
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“A la hora de lograr visibilidad de sus protestas se enfrentan a la actualidad en
determinados desafios los cuales son: Disefiar acciones de protesta eficaces que
atraigan la atencion de los medios; tratar que éstos no oculten o distorsionen sus
objetivos; generar simpatia e involucrar en esas acciones el mayor nimero posible de

personas.” (Gamson y Meyer; 1996)

En sintesis, son los movimientos sociales quienes originan diversas instancias de
participacion en diversos &mbitos de nuestra sociedad y quienes a su vez han puesto
énfasis en la capacidad de gestionar y obtener recursos para generar una nueva instancia
de participacion, la que tiene relacion con la accion colectiva, estructura organizativa y

potencial de movilizacion que abre paso a instancias de participacion politica.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, los movimientos sociales son la base de la
accion colectiva, por lo que estos movimientos corresponden a las primeras instancias
que se generaron para participar. Es por esta razén que la accién colectiva desde su
conformacion busca generar instancias de union y didlogo. Pese a ello, en sus inicios se
vinculaba solo a determinadas situaciones conflictivas, pero con el crecimiento y
evolucién en la mirada -y junto con ello- la creciente difusion de informacion se logra
producir un cambio radical, generando que se empiece a difundir y a extender a través
de determinadas rutinas de accion colectiva, aplicAndose en gran variedad de
situaciones, no solo las que tienen relacion con conflictos, sino que a su vez, en
busqueda de dar respuestas y solucionar problematicas a nivel colectivo, aportando asi a

la convencion de participacion politica organizada.
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A su vez, cabe destacar que la accidn colectiva es el instrumento de base para
estimular la movilizacion y el apoyo de la gente. En este sentido es preciso exponer que
la accién colectiva se emplea para “comunicar y transmitir las exigencias de los
movimientos sociales, pues supone una exteriorizacion de demandas que, de otro modo
quedarian silenciadas; genera solidaridad e identidad entre los miembros para
vincular los lideres con sus seguidores; convencer a los participantes que son mas
fuertes de los que son y generan cierto simbolismo del que emana una determinada
identidad; desafiar a sus adversarios y generar incertidumbres debido al desafio que

supone las acciones que organizan.” (Puig, 2008)

Por lo cual y vinculando nuestro fendmeno investigado con la accion colectiva desde
su conformacion a través de los movimientos sociales, se pueden dilucidar que las
estrategias y el repertorio de los movimientos sociales se desarrollan desde la accion
colectiva violenta hasta la utilizacion de acciones convencionales como huelgas,
marchas, cartas o0 medios de comunicacion y manifestaciones, reflejo de las instancias

conformantes de la participacion politica sindical.

Es asi que entre estos dos extremos existe un abanico de propuestas indefinidas y
cambiantes que utilizan la “disrupcion”. En este sentido, la historia de la accion
colectiva es la historia de como se incorporan al repertorio formas nuevas de accion al
ser aprendidas, experimentadas, vividas y asimiladas, tanto por los movimientos como
por los oponentes y las elites. Por ello, a largo plazo el repertorio evoluciona
incorporando las innovaciones que funcionan y rechazando las que no, para lograr una

proceso cohesionado en base a la resolucion en conjunto de los problemas.

Por otro lado, es importante destacar que con el paso del tiempo muchas de las
formas originalmente disruptivas se vuelven convencionales, tal como ha ocurrido con
la huelga, que ha pasado de ser un delito a ser un derecho fundamental, o la

manifestacién, lo que evidencia que las instancias de participacion politica se
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desarrollan a partir de un movimiento social que se desarrolla a través de una accién
concreta que busca la resolucién de problemas ante una manifestacion colectiva a través

del cumplimiento de los propios derechos.

2. Participacion y sus clasificaciones

La participacién se presenta como el eje central del fendmeno investigado ya que
esta se caracteriza por ser parte del desarrollo y las instancias de participacion politica,
lo cual segun Linares (2000), esclarece ain mas el vinculo con nuestro fendbmeno, ya
que el acto de participar conduce al individuo a desarrollar una conciencia de si mismo,

de sus derechos y de su pertenencia a un grupo o comunidad.

“La participacion tiene que ver con la capacidad de tomar decisiones en libertad y
no solamente con el hecho de contraer responsabilidades econémicas o de cualquier
otro tipo. La dignidad y la autodeterminacion son caracteristicas de la participacion.
En nuestro quehacer cotidiano observamos que la promocion de la participacion se
relaciona con varios grados de incidencia: uno de ellos es el que ocurre a nivel de la
conciencia individual, en el que el sujeto reconoce su derecho a participar y a ser
tomado en cuenta; otro, el que se da a nivel grupal, alli el vinculo con la participacion
politica sindical donde implica la conciencia de que se es parte de un grupo y se
comparte la responsabilidad de lo que en él suceda, ya que existe la percepcion de

pertenencia a un ambito mas amplio, como, la comunidad y/o la sociedad”. (Linares,

2000).

Por consiguiente, la participacion es continua ya que implica un ejercicio constante
donde se conjugan caracteristicas de todos los tipos de participacién, haciéndose
presentes en la gestion y en su caracter tanto a nivel politico, social y cultural, lo que la

convierte en un componente esencial de la democracia local.
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Para esclarecer las clasificaciones de la participacion que se desprenden de acuerdo a
distintas figuras basicas o formas de participar, es necesario sefialar que estas son las

siguientes:

Primeramente la participacion social, “implica la agrupacion de los individuos en
organizaciones de la sociedad civil para la defensa y representacion de sus respectivos
intereses, por ejemplo grupo de personas que buscan el mejoramiento de las
condiciones de la vida o defensa de intereses. El desarrollo de este tipo de
participacion articula el tejido social organizacional que puede tener presencia
importante en el desarrollo de nuevas formas de participacion sobretodo en la esfera de

lo publico. ” (Popayan, 2005)

Por otro lado y segun el mismo autor, la participacion ciudadana se entiende como,
“La intervencion de los ciudadanos en la esfera publica, en funcion a intereses sociales

de caracter particular.”

Asi también, como tercer tipo de participacion encontramos la participacion
estudiada en la presente investigacion, la que hace referencia a “La intervencion de los
ciudadanos a través de ciertos instrumentos (el sufragio) para lograr la materializacion
de los intereses de una comunidad politica. En contraste con la participacion
ciudadana y colectiva se inspira en intereses compartidos y no en particulares pero al

igual que ella, el contexto es el de las relaciones entre sociedad civil y el Estado.”

(Popayan, 2005)

La participacion politica, al ser el eje central de la investigacion, se abordara en

profundidad en el punto nimero cuatro de este apartado.

Por ultimo se encuentra la participacion comunitaria, “La cual es el conjunto de

acciones que despliegan diversos sectores comunitarios, en la basqueda de soluciones a
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sus necesidades especificas, estan ligados al desarrollo comunitario de un sector o un
grupo comunitario y tiene como eje el mejoramiento de las condiciones de vida en

comunidad.” (Popayan, 2005)

A través de lo sefialado y segln lo expuesto por Popayan (2005) podemos dilucidar
que nuestra investigacion se centra en la participacién politica, ya que esta corresponde
al fendémeno estudiado en el Sindicato N°1 de Codelco Chile Division Ventanas, debido
a que es un proceso que implica varios momentos coherentes y relacionados. Implica un
desarrollo en el tiempo y espacio que es dindmico en cuanto tiene que ver con la
sociedad en que se desarrolla. Junto con ello, implica intervencion ya que supone la
capacidad de influir en el desarrollo de algo. En este caso, se relaciona con las
decisiones que afectan la vida de los trabajadores/as del sindicato.

Asi también, es organizado debido a que implica la suma de los intereses de los
trabajadores/as, los cuales se manifiestan en el caso especifico de esta investigacion, a
través de organizaciones sindicales. Por consiguiente, el tipo de participacion politica se
caracteriza por ser consciente al conocer la realidad y en como los sujetos se

transforman en protagonistas de su propio desarrollo.

Segun Popayan (2005) el fin de la participacion politica es mejorar la calidad de
vida, a partir de la accion de las personas interesadas en hechos o situaciones en las que

se interviene.

En consecuencia, es importante destacar que la participaciéon no es un fin en si
mismo, sino mas bien, es el camino para construir y mantener la sociedad deseada; una
sociedad civil democréatica que no puede existir sin personas comprometidas con las

tareas que hay que realizar para alcanzar los objetivos.
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Por otra parte, es importante sefialar las tipologias de participacién ya que existen

diversos tipos que tratan de sistematizar diferentes aspectos de la participacion, ya sea

por su origen, por sus caracteristicas, por sus resultados, etc.

Ziccardi (1998) presenta tipologias, caracterizando una primera aproximacion que

ayuda a distinguir la naturaleza de la participacion.

Cuadro 1. Tipos de participacion con relacion a la dependencia gubernamental

Tipo de participacion

Caracteristicas

Institucionalizada

Esta reglamentada para que la ciudadania participe

en los procesos decisorios del gobierno local.

No institucionalizada

Participacion informal o formal pero no esta reglamentada.

Autonoma

La ciudadania participa a través de algun tipo de asociacion
no gubernamental que, aun que participe en instancia de
gobierno, no depende ni es controlada por este.

Clientelistica

La autoridad y los individuos o grupos se relacionan a

través de un intercambio de favores o cosas.

Incluyente o equitativa

Se promueve la participaciébn de toda la ciudadania,
independientemente de la pertenencia o identidad partidaria,
religiosa o de clase social.

Fuente: Elaboracién propia con base en (Ziccardi ,1998)
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Existen otras categorias que tienen que ver con el capital social como lo son las

caracteristicas de la participacion y los valores en los que se apoya.

Cuadro 2. Tipos de participacion, capital social y resultados

Tipos de
Participacion

Capital social
caracteristica

Valores

Resultados

Participacion
espontanea (Formal
e informal)

No hay claridad

en los objetivos,
relacion casual y/o
débil entre los
participantes.

Indiferencia

Vagos deseos de
“Hacer algo” por la
sociedad.
Participacion
aleatoria o causal.

Nulos

Participacion
Mecanica (formal e
informal)

Reproduccion de los
mismos modelos.
Relacion débil entre
los participantes.
Postura acritica.

Seguridad personal.
Imposicion del
propio punto de

vista

Escasos

Participacion
Reflexiva (formal e
informal)

Calidad en los
objetivos.
Interrelacion fuerte
de los miembros.

Actitud Critica

Solidaridad,
respeto, apertura.

Notables impacto
positivo en el
territorio.

Praxis Creativa
(formal e informal)

Claridad de los
objetivos.
Horizontes amplios.
Propuestas nuevas
propuestas
coherentes e
inclusivas.

Bien comun,
respeto, dialogo,
CONSenso.

Sobresalientes
impacto positivo en
el territorio
incidencia benéfica
en los niveles de
bienestar.

Fuente: Elaboracién propia con base en Renteria (2010)
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De acuerdo a lo presentado, se puede visibilizar que la participacion supone una
redistribucion del poder entre los individuos, ya que la composicion social ofrece un
marco complejo en el que existen presiones y desventajas que deben enfrentar los
grupos marginados, por lo cual, la participacion debe integrar a los distintos grupos y
actores en el nivel participativo deseado.

Es por esto que “la participacién es un término categérico del poder ciudadano. Es
la redistribucion del poder que permite a los no ciudadanos ser integrados para
compartir los beneficios de la sociedad.” (Arnstein, 1971)

Vinculando esta reflexion con nuestra investigacion, cabe sefialar que dentro del
sindicato se busca redistribuir el poder por medio de las estrategias comunicativas y
mecanismos de participacion que se integran a los marcos normativos. Es asi que, “La
participacion politica permite tener el poder real de influir en el proceso de la politica
ya que depende directamente del calculo de distribucién de poder tolerada por los
actores relevantes que se manifiesta de manera formal en los marcos normativos o en el

disefio de las modalidades de participacion a seguir” (Vargas, 2010).

Es por esta razon que el fendbmeno se hace necesario de ser investigado en el
Sindicato N°1 de Trabajadores Codelco Chile Divisidn Ventanas, debido a que esta es
una instancia en la que diariamente se pueden visualizar modalidades en las que se
desea participar, esto ya sea manifestando alguna inquietud a la directiva sindical, o en

las diversas instancias que propone el mismo Sindicato.

47



3. Participacion Politica

Es asi que lo anteriormente mencionado comprende el fendmeno a investigar, donde
se aborda el surgimiento y la conformacion de la participacion, vislumbrando las
relaciones de poder y dando paso a la organizacién y conformacion del sindicato en
basqueda del bienestar comun, por ende, la participacion politica sindical como
fendmeno a investigar, segin Parryet, se destaca por “La idea de tomar parte en el
proceso de formulacion, decision e implementacion de las politicas dirigidas al
bienestar de los trabajadores/as del sindicato, haciendo referencia desde la finalidad
de accion, es decir, no sélo se recoge la accion en si, sino que ademas esa accion ha de
ir encaminada a conseguir un fin, que puede ser influir o apoyar a los representantes
sindicales.” (Parryet ,1992) citado en (Milbrath y Goel, 1977).

Asimismo, “La participacion politica sindical destaca tres elementos
fundamentales; en primer lugar, toda participacion politica sindical hace referencia a
una ‘accion’, en segundo lugar, esta accion tiene la funcion de ‘influir’ y, por ultimo, el
ambito donde esa accion tiene que ejercer su influencia es ‘lo politico’. Yendo un poco
mas alla de estos tres elementos, y siguiendo a los autores mencionados, hay que tener
en cuenta que llevar a cabo una accién generalmente requiere tomar dos decisiones,

una es decidir actuar o no, y en segundo lugar decidir en qué direccion.” (Milbrath y
Goel, 1977)

Con esas decisiones el trabajador/a esta aportando informacién sobre su valoracion
del sistema politico, estd legitimando su organizacion y evaluando a quienes estan en

ese momento en el poder.
Cabe mencionar que la participacion politica no es una idea actual, sino que posee
larga data. Su nacimiento remonta a la Grecia Antigua donde se registraron las primeras

practicas de asamblea o reunién de ciudadanos.
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En el Siglo IV A.C en Atenas, por medio de la participacion democrética, se
experimento un auge que el ciudadano (Polites) fue adquiriendo como actor central. Por
otra parte, Aristdteles afirmaba que la ciudadania es una caracteristica de la democracia,
porque en ella los ciudadanos deliberaban y participaban en las instituciones
establecidas por la constitucion, donde la participacién politica alcanzaba plenitud al
momento de reunir al pueblo en un espacio y tiempo determinado. Es asi que la teoria
democrética posterior a las guerras mundiales se desarroll6 en relacion a la participacion
politica en las democracias representativas, dando explicacion a la funcién de las elites
en el proceso de competencia por el poder, donde la participacion politica, segun este
diagnostico, estaria administrada por distintas elites que en su lucha por conseguir
posiciones de poder proponen proyectos de buen gobierno para persuadir y aceptar su
oferta.

Al comenzar el siglo XXI, nos encontramos con una crisis de participacion politica,
la cual se encuentra bastante generalizada en la democracia. Por esta razon se buscan

nuevos instrumentos para reactivar y fortalecer la participacion politica.

No obstante, parece que la inclinacion generalizada de las personas en las dos
ultimas décadas es claramente individualista. Por esta razdn, tienden a distanciarse de la
politica y a privilegiar sus intereses particulares. EI débil &nimo asociativo que fluye de
este individualismo es satisfecho en la sociedad civil a través de acciones participativas
no politicas o para-politicas en torno a la educacion, los deportes, las actividades
religiosas y otras de tipo altruista, o sea, un tipo de participacion que se inscribe en el
marco de la sociedad civil y que no tiene una intencionalidad directamente politica, aun

cuando eventualmente influya en esa esfera.

Es por esto y para comprender de mejor manera la participacion politica, que se

profundizara te6ricamente a modo de sustentar lo mencionado.
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Segun Pateman (1970) se pueden distinguir dos tipos de teorias en torno a la
participacion politica sindical. En primer lugar la teoria participativa, la cual enfatiza la
idea de que los trabajadores/as deberian tener una participacion muy alta tanto en las
elecciones como en la asistencia electoral de los dirigentes sindicales o a la hora de

mantener contacto con los representantes politicos.

Asi también esta teoria tiene como antecedentes los planteamientos de Rousseau y es
defendida, entre otros, por Pateman quien sostiene que es necesario concebir la
democracia en su sentido moderno, como un proceso en el que el desarrollo de
mecanismos participativos que incrementen el poder de control y orientacion de los
gobernados sobre los gobernantes, constituya la medida que refleje mayores niveles de

democratizacion.

Otra teoria expuesta por Schumpeter (1975), se denomina la teoria realista o elitista,
en la cual los individuos jugarian un papel muy limitado dentro de la democracia. El
fundamento de esto habria que buscarlo en la competicion entre los lideres politicos
sindicales, considerando que la democracia no significaba que el pueblo gobernase, sino
que tuviera la oportunidad de aceptar o rechazar a quien gobierna. La supervivencia de

la democracia dependeria del grado de compromiso y preparacion de la elite.

Es asi que nuestra investigacion se guia y sustenta de la primera, la teoria
participativa segin Pateman (1970), ya que hace oportuno los lineamientos de
participacion politica sindical, caracterizando el fendmeno dentro del sindicato con sus
elementos necesarios en relacion a la participacion politica sindical y asi también guia y
sustenta el fenémeno en el estudio correlacional y las variables. La segunda teoria no se
hace adecuada ya que busca generar democratizacion solo dentro de los dirigentes
sindicales para la toma de decisiones, haciendo inconsecuente la caracterizacion para el

estudio dentro del sindicato N°1 Codelco Chile Divisién VVentanas.
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De acuerdo a ello, cabe mencionar que segin Machicado (2010) los sindicatos, en
general, se han distinguido por su participacion en la toma de decisiones a nivel
cohesionado Y a través de consensos, por ello la primera teoria nos muestra e identifica
el accionar participativo del sindicato. Asi también, el autor sefiala que “e/ sindicato es
una agrupacién de personas que luchan por la justicia social y por los intereses de la
clase trabajadora”, de alli su vinculacion y agrupacion para el actuar conjuntamente en

la busqueda del bienestar comun.

Siguiendo con el sustento de la presente investigacion, cabe sefialar como seguin
Vargas (2010), existen mecanismos de participacion cuyas funciones y alcances sirven
a objetivos especificos de aquellos actores que los impulsan. Las estrategias dentro del
sindicato se realizan a través del didlogo, la comunicacion, siendo frecuentemente
utilizadas como mecanismos de participacion en cuanto involucran a la opinién de los

individuos en un nivel consultivo o informativo.

Es asi que la participacion politica adquiere relevancia dentro del sindicato, ya que se
relaciona con una dimensién de poder en la verificacion de la redistribucion de éste para
compartir los beneficios de los trabajadores. Siguiendo a Vargas (2010) se puede
dilucidar que “la participacion politica representa una oportunidad para que los
individuos se apropien de cierta cantidad de poder sobre las decisiones y las politicas,
en la medida que esta redistribucion es concedida o tolerada por los actores que

inicialmente detentan el poder real” (Vargas, 2010).

En complemento a lo anterior, es necesario sefialar que la participacion politica en el
ser humano no se produce por un vacio social, sino que se debe tener en cuenta la
relacion que se da entre él y su entorno. De esta manera se generara una amplitud y
diversidad de los estimulos politicos, permitiendo que los sujetos tengan una mejor y

mayor informacion sobre el acontecer y la realidad politica y social que los rodea para
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que, de esa forma, puedan tomar alguna posicién y participen de las diversas instancias

que se puedan presentar.

4. Dimensiones de Participacién Politica

De acuerdo a lo expuesto anteriormente y relevando el fendmeno de la participacion
politica sindical, es que para comprender el fendmeno de manera acabada se deben
destacar cuatro dimensiones que se desprenden y que son fundamentales para la
investigacion en el Sindicato N°1 de Trabajadores/as Codelco Chile Division Ventanas.
Las dimensiones destacadas en la participacion politica sindical entonces serian:
Ideologia, Democracia, Accion colectiva y soberania, dado que estas dimensiones son
abordadas de forma constante en la dindmica de la organizacion sindical, pues en base a
estas dimensiones se sustenta el accionar tanto del directorio sindical como de los

asociados.

A continuacién se presentan las dimensiones de las cuales se nutre la participacion
politica, las que a su vez guian y sustentan la investigacion. Cabe destacar que estas
dimensiones se elaboran a partir de lo elaborado por Araceli Mateos, en su documento
referente a “Ciudadanos y participacion politica”, donde se sefiala que la participacion

politica es uno de los componentes presentes de manera explicita en la democracia.

En las poliarquias mas antiguas y estabilizadas “Los procedimientos politicos
competitivos han precedido al aperturismo en la participacién” (Dahl, 1989). La
relacion entre una de nuestra dimensiones que es democracia surge de alli, segun lo
sefialado por Mateos, quien menciona que la democracia y la participacion politica han
estado centradas en la mayor o menor trascendencia que se le concede a la actividad
realizada por los ciudadanos como expresion y manifestacién de esa democracia. En

torno a este aspecto, puede distinguirse entre los puntos de vista que destacan -por un
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lado- como imprescindible, la participacién de los ciudadanos en todo el entramado

institucional y politico para el desarrollo de un sistema politico democratico.

Siguiendo con el andlisis de Araceli Mateos, es necesario sefialar que se
descomprimen las otras tres dimensiones a utilizar en el estudio correlacional. Desde su
conceptualizacion a lo que es la participacion politica, se sefiala que es un elemento
esencial de los sistemas democraticos, asi también, se sefiala que ésta es innegable en su
vinculacion al desarrollo de la politica, basada en los principios del liberalismo que
proyectaron a los individuos como sujetos de derechos. Por ello, “La participacion
politica puede definirse, de manera muy general, como toda actividad de los
ciudadanos que esta dirigida a intervenir en la designacion de los gobernantes y/o a
influir en los mismos con respecto a una politica estatal. Por tanto es la participacion
politica la que se asocia con los momentos de expansion de la idea de soberania
popular dimension a estudiar, la cual se expresa bajo formas de movilizacion muy
diferentes. Estas formas van desde el sufragio individual a los grandes procesos de
accion colectiva, otra de nuestra dimensiones que pasa desde los modelos denominados

convencionales a otros no convencionales”. (Uriarte, 2002).

Por otro lado, la dltima dimensién que sefiala Araceli Mateos hace alusion a las
identificaciones ideoldgicas las cuales pasan a ser a su vez aspectos estructuradores de
otras actitudes politicas. “Estas identificaciones tienen su origen en conflictos socio
estructurales, como aspectos de clase y posiciones religiosas, de ahi que en los analisis
en los que esta caracteristica se tiene en cuenta, aparezca como el factor mas
importante, por delante de aspectos econémicos y sociales”. (Lancaster y Lewis-Beck,
1986)

En consideracion a lo desarrollado, se puede vislumbrar que las cuatro dimensiones a
utilizar en esta investigacién, se relacionan con nuestro fenémeno que es la

participacion politica sindical. Estas dimensiones surgen desde la propuesta del analisis
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de Araceli Mateos, quien desarrolla y hace referencia de manera mas explicita a la
finalidad de la participacién politica de un modo holistico desde la percepcion de
variados autores, en donde “se refleja el componente de nuestro fenémeno a través de
la accidn, es decir, no s6lo se recoge la accién en si, sino que ademas esa accion ha de
ir encaminada a conseguir un fin, que puede ser influir o apoyar a un gobierno o a los

representantes politicos ” (Milbrath y Goel, 1977).

Por lo tanto, nuestras cuatro dimensiones caracterizan los principales componentes
en torno a la participacion politica, ya que dan ejemplo de un “conjunto de actividades
voluntarias con las que los ciudadanos participan de manera individual y colectiva lo
que se hace que tiendan a influir directa o indirectamente en las elecciones del sistema

politico o en la composicion de los diferentes gobiernos nacional o local” (Nelson,

1979).

A partir de lo anteriormente expuesto, ya es posible conocer como surgen estas
dimensiones, lo que hace necesario que se de paso de manera individual a cada una de
las dimensiones sefialadas para otorgar mayor profundidad y esclarecer el vinculo de

los elementos conceptuales y tedricos que sustenten su accionar.
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«+ Democracia

La primera dimension de la participacion politica a mencionar es la democracia,
término que aparece por primera vez con Herddoto y que se utilizd debido a que su
traduccion del griego es poder (Kratos) del pueblo (Demos).

El poder del pueblo en la ficcion medieval se encontraba basado en la representacion
del pueblo por el monarca que ejercia el poder. Por otra parte, en la época moderna se
suma a la eleccién de cumplir con las exigencias de un poder a la vez, el cual sea eficaz
y legitimo. Por lo cual, la democracia juega un papel clave en el estudio de la politica,
debido a que se preocupa de los diferentes tipos de regimenes presentes en las
sociedades, dado que la democracia tiene contenido empirico- analitico, el que debe ser
acorde con los objetivos de una ciencia social. Por otra parte, la democracia también
tiene un caracter normativo politico que se basa en la validez y legitimidad

contemporanea.

Dado esto, Dahl (1993) estipula cinco requisitos basicos que deben caracterizar un

proceso democratico de toma de decisiones, estos requisitos son los siguientes:

1. Oportunidades iguales y adecuadas para que los ciudadanos expresen sus
preferencias y razones( Participacion Efectuada);

2. Que todas las preferencias cuenten igual a la hora de adoptar decisiones (Igualdad
de voto);

3. Oportunidades iguales y adecuadas para que los ciudadanos descubran y validen sus
preferencias en las cuestiones por decidir ( Compresion ilustrada) ;

4. Capacidad popular para decidir sobre los temas a incluir en la agenda sobre la hay
que decidir( Control de la agenda);

5. Inclusion de métodos los miembros adultos de la asociacion en el proceso de toma
de decision (Méxima inclusividad)” (Dahl, 1993)
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Por otro lado, Sartori formula una teoria de la democracia, la cual define a la
democracia como un ideal inalcanzable que debe ser creido para su subsistencia,
definiendo democracia como “un sistema politico basado en el poder popular: la
titularidad del poder pertenece al pueblo mientras que su ejercicio confiado a los

representantes periodicamente elegidos por el pueblo.” (Sartori, 1992)

A su vez, Sousa Santos (2005) menciona que se debe reinventar la democracia
participativa en discusiones teoricas en la practica de la politica representativa. La
democracia participativa ha sido tratada, respectivamente, como una idea parapolitica y
una actividad politica periférica: una caracteristica deseable pero no esencial de las

democracias modernas.

En la politica de los movimientos de base, donde el alcance de la democracia se
busca y expande activamente mediante las luchas politicas cotidianas, la democracia
participativa se concibe como una forma organizativa y una practica politica, no solo
deseable, sino que necesaria en las condiciones de la globalizacion, donde las
instituciones nacionales de representacion estdn subordinadas al poder global
hegemonico, pues la estructura de toma de decisiones politicas y econdmicas estan cada
vez mas lejanas e incluso alienadas de los pueblos. La politica de los movimientos por
la democracia participativa ha adquirido una nueva relevancia. Es por esto que se define
en la teoria democratica contemporanea que la participacion politica “se formula en
término de obligaciones politicas y derechos constitucionales y legales de los
ciudadanos con respecto a la eleccion de gobiernos representativos y garantizar de su
funcionamiento.” Al concebir participacion en los términos institucionales de las
elecciones, los partidos politicos y los grupos de presion protege la teoria o trata de
justificar los procedimientos de toma de decisiones de los gobiernos representativos de
la politica de alta intensidad de las movilizaciones de masas y la accion directa, que los
movimientos populares que surgen ocasionalmente generan en una democracia

representativa.” (Santos, 2005)
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Dadas las descripciones de democracia aportadas, y conociendo la realidad existente
en la organizacion sindical, la teoria que mas se acopla al diario vivir del Sindicato N°1
de trabajadores Codelco Chile Division Ventanas es la de Sartori, ya que por medio del
poder popular -entendido como poder electoral- se realiza la eleccién de los dirigentes,
los cuales representan a los asociados en diversas instancias.

Por esta razon, la democracia se convierte en una dimension relevante para la
participacion politica en el contexto del Sindicato, debido a que ésta se observa en las
elecciones de los Dirigentes y las diversas instancias de participacion de los Socios.

«» Soberania

La dimension de soberania se debe tomar en cuenta, en primera instancia, segun
la visidn propuesta por Rousseau, quien establece que “la soberania consiste

esencialmente en la voluntad general”, la cual no puede ser representada por si

“« ’

misma considerando que “...el poder puede transmitirse pero la voluntad no.’
(Rousseau, 1981) En este sentido, se hace referencia a una voluntad general que da
respuesta a la suma de la voluntad de todos, no de una voluntad parcial o individual.
Esto deja de manifiesto que la soberania le corresponde a la totalidad de miembros
de una comunidad, quienes voluntariamente eligen y delegan a través del voto a las
personas que los representan, pudiendo ser esta decision revocada por los electores

en cualquier momento.

Rousseau propone que la soberania no es transferible ni cedible, pero si existe una
delegacion para el ejercicio de representacion de soberania, sin perder de vista las
decisiones que se toman, las que siempre seran las que quiera el pueblo.

Dicho esto y segun los lineamientos descritos por Rousseau, se da paso a la teoria de la
soberania popular, la cual como se dijo en el parrafo anterior, tiene como centro la
voluntad, enfrentando a una voluntad individual que se guia segn sus preferencias; y a

una soberania colectiva o general que tiende hacia la igualdad. Por lo cual, esta teoria
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establece la existencia de un conjunto de ciudadanos que posee una parte proporcional
de soberania, constituyéndose -segun el autor- una suma de fracciones de soberania que

corresponden a cada ciudadano, siendo segun esto, el sufragio un derecho inalienable.

Esta teoria propuesta por Rousseau, tiene como finalidad un mandato imperativo,
considerando que la voluntad general no posee limites y tomando en cuenta
principalmente que la seleccion de los gobernantes se debe realizar segun el principio de
identidad de los gobernados, existiendo un mandato absoluto y constituyéndose los

elegidos como representantes de sus electores.

Por otra parte, en su obra “La Soberania” Bertrand de Jouvenel, sostiene que “La
soberania es una voluntad suprema que ordena y rige a la comunidad humana, una
voluntad por naturaleza y a la cual resulta delictivo oponerse; una buena voluntad

divina o voluntad general.” (De Jouvenel, 2000)

Considerando lo expuesto por el autor, se pueden establecer dos tipos de voluntades
que guian a la soberania; la primera, hace referencia a una voluntad general que es
presentada desde la sociedad, por ende, desde un colectivo y la segunda es una voluntad
de tipo divino, que es ejercida por las personas que sigan un mandamiento celestial, por
lo que el segundo tipo de voluntad presentado por Bertrand de Jouvenel no es aplicable
al fendmeno estudiado, ya que siempre y en todo momento, para este estudio la

soberania reside en las personas.

Es por lo anterior que observando ambas propuestas de los autores Rousseau y De
Jouvenel, se puede establecer que la teoria de la soberania popular guia la concepcion
de soberania que es concordante con la idea de participacion politica propuesta,
reconociendo asi el poder que tienen los ciudadanos. En este caso, los asociados al
sindicato frente a la autoridad (empresa, Estado) y como estos a través de sus

representantes (dirigentes sindicales) hacen que se cumpla su poder soberan, mediante
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de mandato imperativo dictado por los asociados para que se cumplan las demandas que

se estan realizando.

« Accion Colectiva

La dimension de accion colectiva fue considerada en los primeros apartados del
marco teorico (especificamente donde se hace referencia a los movimientos sociales),
por lo cual y considerando esto, es que la informacion que sera otorgada a continuacion

complementara lo que fue expuesto.

En este sentido es importante mencionar que el concepto de accion colectiva remite
sobre las primeras manifestaciones a gran escala que se originaron tanto a nivel
internacional como nacional aproximadamente en el afio 1930, las cuales se relacionan
con huelgas y concentraciones. Por otro lado, a un nivel menos visible, posee relacion
con la forma de asociacion y comunicacion entre grupos que dan cuenta de la vida

cotidiana y la continuacion de la participacion.

Es por esto que la importancia de la accion colectiva es que la organizacion de
personas se realiza para lograr sus fines por medio de la democracia participativa, donde
los movimientos sociales puedan construir y compartir identidades colectivas con el

objeto de producir cambios en el ejercicio de la redistribucion del poder.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se abordaran dos teorias que definen la
Accion Colectiva. La primera, que fue mencionada en el primer apartado de accion
colectiva y que es propuesta por Olson como la Teoria de la Accién colectiva, la cual
plantea que es un: “Modelo basado en el egoismo, estudia los efectos del tamafio del
grupo sobre el comportamiento de los individuos vistos como maximizadores racionales
de su utilidad. ”(Olson, 1965)
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Esto hace referencia a que las grandes organizaciones pueden proveer incentivos
selectivos disfrutables por los asociados, y s6lo estardn interesados en participar en el
sindicato cuando los beneficios obtenidos superen los costos mientras que la
participacion personal disminuye al momento de no contar con los incentivos que
corresponde. Este modelo utiliza la existencia del grupo organizado como Unica

justificacion racional.

Por otra parte, se encuentra la teoria identitaria de la movilizacion de Tilly, la que se
define de la siguiente manera: “Estudia como los individuos adquieren un sentido
agravio no individual, sino colectivo; y como su organizacion los individua para
emprender una accion colectiva a fin de resolver sus agravios; 0 perseguir sus
intereses,” (Tilly, 1995)

De esta teoria se desprenden aspectos marginados por la literatura convencional
sindical, debido a que esta permite dejar de percibir exclusivamente a la accion
colectiva como un elemento de la negociacion y a los sindicatos como meros grupos de

interés.

Dando continuidad a lo que plantea Tilly, se han desarrollado los movimientos
sociales en su actuar por la busqueda de dar respuesta a oportunidades para la accion
colectiva que el medio que ofrece, sefialando que es necesario apuntar que su desarrollo
se ve firmemente determinado por sus propias acciones. Es por esta razén que Tilly
sefiala que existe una escuela que analiza los movimientos sociales a partir de la forma
en que estos intervienen en la politica, donde la accién colectiva forma parte de la
cultura pablica de una sociedad y donde cada grupo tiene su propia historia y memoria

de la accion colectiva.
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Por esto y de acuerdo a las dos teorias expuestas, la que mayor relacion posee con el
Sindicato N°1 de trabajadores Codelco Chile Division Ventanas es la de Tilly, debido a
la descripcion que realiza el autor donde hace referencia a la dindmica que se vive al
interior del Sindicato, la cual que tiene relacion con el bienestar colectivo, donde los

asociados se unen para velar por sus derechos y reivindicaciones.

Por consiguiente, esta dimension se hace relevante al interior del Sindicato debido a
que en diversas instancias, como en la contingencia que se vive dia a dia, se establece
una forma organizada de accion colectiva obrera, siendo de caracter organizado y

participativo.

% ldeologia

La cuarta dimension que forma parte de la participacion politica sindical es la
ideologia, dimensidon que se encuentra estrechamente relacionada con las que fueron

mencionadas anteriormente.

Nace con Destutt de Tracy durante el siglo XVII1I, quien propone a traves de la teoria
de las ideas que la ideologia es una disciplina que posee como objeto el andlisis de las
ideas o ciencia de las ideas, considerandose este concepto un aporte desde el area

filosofica.

En el siglo XIX fue adoptado por el materialismo dialéctico en la figura de Karl
Marx, siendo concebido durante este periodo como una expresion teorica de una
determinacion social que se encuentra basada en relaciones de dominacién entre clases,
justificando relaciones dotadas de falsa conciencia y entregando una vision peyorativa

de la ideologia como lo propone Larrain (2008).
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En este sentido, Marx tiene como idea general la existencia de condiciones sociales o
formas de conciencia social mediante las cuales se eleva una superestructura de ideas

distintas y formadas, sentimientos, ilusiones y modos de pensamiento.

Las ideas formarian, entonces, las condiciones sociales y, por consiguiente, las ideas
de la clase dominante constituyen en cada época las ideas dominantes. Esto es
importante de mencionar ya que si las ideas mas fuertes son las de la clase dominante, la
ideologia tiene relacion directa con los intereses de esa clase, lo que produce
contradicciones e ideas revolucionarias que impulsan a un sector de la clase dominante

a cortar lazos con ella y a unirse a una clase revolucionaria.

Siguiendo la idea de Marx, Gramsci refiere la ideologia como la unidad entre la
vision del mundo y sus correspondientes normas de conducta, por lo que la ideologia
toma un papel relevante no teniendo tan marcada la idea peyorativa del concepto, sino

que pasando a formar una fuente importante para toda accion social.

Por lo que segun Gramsci citado en Larrain (2008), la ideologia es “el terreno en el
que los hombres se mueven, adquieren conciencia de su posicion, luchan, etc. En esta
mirada aun marxista de la ideologia, se hace referencia a que las personas frente a las
situaciones actuarian a través de la conciencia, teniendo orientaciones sociales que

guian el camino a seguir.

Por lo que si bien, Marx y Gramsci hablan de la ideologia, ambos la conciben de
manera diferente, pero teniendo en comun una concepcién humanista enmarcada dentro
del marxismo donde el sujeto tanto individual como colectivo posee un papel

importante.
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Entonces, segun lo recabado a través de ambos autores, para el caso particular del
Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas y considerando la evolucién histérica
del concepto de Ideologia, valorando desde los aportes de Marx y como estos dieron
paso a que otros autores se refirieran a éste, lo propuesto por Gramsci es lo mas cercano
a la realidad que se vive de manera cotidiana dentro de las organizaciones sindicales, ya
que las personas conociendo cual es su realidad y la realidad de la sociedad, se
empoderan y velan de manera constante por los derechos del colectivo, utilizando las
estrategias necesarias para poder conseguir lo que se esta buscando.

Dicho esto y dejando estipuladas las dimensiones a utilizar desde su importancia en
la participacion politica, como también en la organizacion sindical cotidianamente, es
que se hace necesario presentar las variables que se correlacionaran con las dimensiones
anteriormente mencionadas, esclareciendo su relevancia tanto en el contexto sindical

como en la realizacion del estudio.
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5. Variables Sociodemogréficas

Las variables sociodemograficas fueron abordadas en la Formulacién del problema,
donde como se menciond en este apartado, las variables a utilizar son importantes tanto
para la realidad sindical como para el estudio en si, ya que son éstas las que guian la

investigacion y la sustentan en relacion a la participacion politica sindical.

Por lo tanto, al hacer referencia a la variable sexo, se habla del factor que incide en la
participacion politica de las personas, donde en algunos estudios realizados por Verba,
Nie y Kim (1978), han demostrado que la participacion masculina en todo orden de
cosas es mayor a la participacion de la mujer, esto, dado a que se considera que la mujer
siempre se ha encontrado en desventaja respecto al hombre en el sistema social, ya que
debe cumplir diversos roles, como el de esposa, madre, duefia de casa. Patrones que se
han invertido en el Gltimo tiempo, debido al empoderamiento de la mujer, la cual realiza
diversas actividades, expandiendo su camino en el ambito laboral y llegando a tener

independencia econdmica.

Por otra parte, la segunda variable que regird este estudio sera la edad, ya que
describe que no existen patrones exactos y permanentes de participacion politica entre
los grupos de ciudadanos de distintas edades. Esto se produce debido a que la
participacion se encuentra influenciada por caracteristicas sociales, donde se plantea que
las personas mas jovenes participan en instancias menos convencionales como paros y
manifestaciones. En cambio, las personas con mayor edad no participan de estas

instancias y merma su participacion.
Es por ello que para esclarecer las ideas presentadas sobre las variables sexo y edad,
que a continuacién se profundizan para ser comprendidas de mejor manera en esta

investigacion desde el contexto sindical.
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« Edad

La edad es “uno de los rasgos estructurales basicos de referencia para el estudio del
cambio en cualquier sociedad o grupo” (Riley, 1987) citado en (Lagonell, 2012) Esto
ya que segun la edad y la etapa del ciclo vital, cada persona tendrd un comportamiento
determinado.

El contexto de esta investigacion definira la edad como “periodo entre la fecha de

nacimiento y la fecha del Gltimo cumplearios de la persona.”

Por otro lado, la variable edad es considerada como relevante dentro de la
investigacion ya que si bien esta define el tiempo transcurrido entre el nacimiento de la

persona y la fecha actual, tiene caracteristicas mucho mas importantes de ser analizadas.

Sustentando la variable para S. Mill citado en Martin (2009) “la sociedad no deja de
ser una serie de eventos sucesorios en el tiempo. Cada época es diferente y contribuye
con una parte al acervo general del cuerpo social, segln sea el periodo histérico en el
cual se desarrolld. No cree que partiendo de los principios naturales que asisten al
hombre con sus particulares circunstancias, puedan determinar a-priori una
ordenacién en que evoluciona la vida, ni tampoco el decurso de los hechos hasta los
tiempos presentes. Para él, encontrar las leyes que explican la sucesion de los hechos
que ocurren a cada generacion es lo esencial, es lo mas importante. De éste modo, deja
automaticamente fuera la inter-subjetividad en su campo semantico significante para

explicar el fenomeno”. (Martin, 2009)

Segun lo presentado, se nos muestra como la instauracién de modelos historicos
conforman el actuar del individuo, esclareciendo la incidencia de la variable en el
sindicato desde el compromiso hasta el sentido de pertenencia que presentan los
asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas, ya que se dejan entrever
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diferencias entre los diversos grupos etarios, segun las generaciones, estando las
personas de mas edad comprometidas con su trabajo y con la organizacién sindical,
participando en las instancias mediante las cuales puedan aportar a la cohesion y a
mejores oportunidades para los asociados del sindicato.

En cambio, se tiene la mirada de los nuevos profesionales que se han formado en un
pais basado en un modelo neoliberal en el cual, como se menciond en apartados
anteriores, la figura individual predomina frente a la colectiva, por lo que la
participacion de asociados nuevos es considerada como baja, poniéndose en jaque su

responsabilidad y compromiso debilitandose, asi, la organizacion sindical.

Pero lo expuesto no forma mas que parte de la hipotesis que debe ser comprobada y
que tiene relacion con que los asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Division
Ventanas participan politicamente segun su edad y trayectoria laboral en la empresa,
pudiendo asi comprobarse o no la idea de que las personas que poseen una larga data en
la empresa y en la organizacion sindical, participan de manera constante y mas activa

que los nuevos asociados a la organizacién sindical.

% Sexo

A su vez, es importante comprender que al referirnos a sexo se hace referencia a la
“distincion biologica femenino/masculino u hombre/ mujer.” (Cheshire,2002) citado en
(Serrano, 2008). Esta definicion sera también adoptaba para la presente investigacion
refiriendo al sexo bioldgico de los trabajadores asociados al Sindicato N°1 de Codelco
Chile division Ventanas, en cuanto a su condicion organica distinguiendo a las personas

en mujeres y hombres.
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Ademas, para esta variable se debe hacer alusion a lo que se ha presentado desde las
teorias y las practicas del desarrollo de los afios 50 y 60 hasta la actualidad, donde se
ignoro el papel de las mujeres en ciertos procesos, produciéndose una agudizacion de
los roles asignados segun el sexo: las politicas seguidas incrementaban la capacidad
productiva de los hombres (con mayor acceso a la tecnologia) y producian una creciente
descalificacion de las mujeres para su insercion en el mercado laboral. Las estrategias
seguidas (de bienestar) percibian en las mujeres solo su rol reproductivo y eran
consideradas beneficiarias pasivas del desarrollo, como consumidoras y usuarias de

recursos.

Prestigiosas autoras como Joan W. Scott (1990), Teresita de Barbieri (1990), Marta
Lamas (1993), Marcela Lagarde (1996), Rocio Tabora (2001) entre otras, han
contribuido a un mejor entendimiento del término sexo definiéndolo como una categoria
social, historica y cultural, configurando el término desde la relacion de uno con el otro

y por tanto, susceptibles al cambio.

Ello muestra como la variable sexo es necesaria de estudiar dentro del sindicato, ya
gue nos expresa o articula las incidencias en la participacion politica sindical, en las

relaciones de poder, de subordinacion del sexo femenino respecto al masculino.

Por lo cual, y valorando la importancia que posee cada actor, es relevante conocer
como se relaciona la participacion politica con las variables sexo y edad, antes
desarrolladas para ir reconociendo las caracteristicas propias de los individuos y como
éstas afectan o contribuyen en el colectivo, en el sentido de pertenencia y en la

configuracion de la organizacion sindical.
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6. Organizacion Sindical

Estudiar las dimensiones y variables mencionadas anteriormente dentro del sindicato
se hace necesario, ya que nos encontramos en un contexto donde la participacion

politica actla de forma activa.

Este contexto se ejemplifica con lo que sefiala Machicado (2010) el cual menciona
que las organizaciones sindicales a lo largo de la historia han tenido su orientacion
dirigida hacia el desarrollo de la comunidad, considerando la defensa de principios tales
como igualdad social, respeto a la libertad, biusqueda de mejores niveles de vida y
practica democratica efectiva en los rumbos de una nueva cultura laboral. Esto implica
que la unidad es el primer e irreversible requisito para elevar el nivel de vida de los
trabajadores/as, mejorar sus condiciones laborales y fortalecer la participacion en la
toma de decisiones. Considerando de esta forma que los sindicatos son los generadores
y posibilitadores de la obtencion de mejores condiciones laborales, basandose en los
principios organizacionales segun los cuales los trabajadores/as conforman los
organismos sindicales y son orientados al perfeccionamiento integral del trabajador/a y

a la defensa de sus intereses, con unidad y solidaridad.

Ademas, es esencial destacar un concepto subyacente de los sindicatos, el que de
acuerdo a Machicado (2010) seria el sindicalismo. Este concepto hace referencia a la
lucha por la misma justicia y por los mismos intereses, por lo que el actuar del
sindicalismo, se hace presente mediante su fuerza y los vinculos cohesionados a nivel
comunitario, dando paso a un nivel organizacional que se identifica como el sindicato.
Por lo cual, se afirma segun el autor, que el sindicato es una organizacién social puesta

al servicio de los trabajadores/as e indirectamente de la sociedad. (Machicado 2010)
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Al referirnos al sindicato entonces, se deben contemplar los objetivos recurrentes que

se pretenden alcanzar, estando enfocados directamente a:

Representar a los trabajadores/as en el ejercicio de los derechos emanados de los

contratos individuales de trabajo, cuando sean requeridos por los asociados.

Velar por el cumplimiento de las leyes del trabajo o de la seguridad social,
denunciar sus infracciones ante las autoridades administrativas o judiciales,
actuar como parte en los juicios o reclamaciones a que den lugar la aplicacion de

multas u otras sanciones.

Actuar como parte en los juicios o reclamaciones, de caracter judicial o

administrativo, que tengan por objeto denunciar practicas desleales.

Prestar ayuda a sus asociados y promover la cooperacion mutua entre los
mismos, estimular su convivencia humana e integral y proporcionarles
recreacion.

Promover la educacién gremial, técnica y general de sus asociados.

Canalizar inquietudes y necesidades de integracion respecto de la empresa y su

trabajo.

Propender al mejoramiento de sistemas de prevencion de riesgos de accidentes

del trabajo y enfermedades profesionales.
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- Constituir, concurrir a la constitucion o asociarse a instituciones de caracter

provisional o de salud, cualquiera sea su naturaleza juridica y participar en ellas.

- Constituir, concurrir a la constitucion o asociarse a mutualidades, fondos u otros
servicios y participar en ellos. Estos servicios pueden consistir en asesorias
técnicas, juridicas, educacionales, culturales, de promocion socio-econémicas y

otras;

- Propender al mejoramiento del nivel de empleo y participar en funciones de

colocacion de trabajadores/as.

- En general, realizar todas aquellas actividades contempladas en los estatutos y

gue no estuvieren prohibidas por ley.

Por otro lado, es fundamental considerar que de acuerdo a la OIT el conocimiento
del rol de los sindicatos dentro de la organizacion es fundamental, ya que asi se podra
conocer el actuar y proceder que caracteriza como estructura al sindicato y se
esclarecera lo planteado anteriormente, dejando en evidencia las funciones de acuerdo a
ejes participantes dentro de los fendmenos que se abordan como organizacion y dan

solucion a estos.

Estos roles se efectuan tradicionalmente desde tres papeles principales, ya sea con
los empleadores individuales, asociaciones de negocios, el Estado y el publico en
general. Cuando se hace alusién al rol econémico de acuerdo a la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), este se caracteriza por facilitar la produccion y
asegurar una distribucion equitativa del valor agregado. Esto ha sido logrado
mayormente a través de la negociacion colectiva y las negociaciones a nivel

empresarial, nivel sector industrial o nacional.
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Desde el rol del papel democréatico y representativo presentado por la OIT, se
considera que el sindicato cumple con proveer la voz e identidad del trabajo en el centro
de trabajo y en la sociedad en general. Esto incluye:

- Trabajadores/as representantes en procedimientos de quejas individuales.

- Dar voz a las opiniones laborales sobre politicas econémicas y sociales en todos

los niveles, incluyendo empresas.

- Promover la cooperacion entre el capital y el trabajo con una vision de asegurar
empleo, condiciones mejores de trabajo y estandares de vida consistentes con un

crecimiento sostenible.

A su vez, el rol social en el sindicato desde la OIT, se puede evidenciar minimizando

el riesgo de exclusion en una sociedad industrial por:

- Promover solidaridad entre los trabajadores/as en los diferentes sectores y

grupos ocupacionales.

- Proveer servicios especiales a los miembros del sindicato.

- Servir como ancla para los movimientos de amplia base que comparten valores y

metas similares.

Por consiguiente segun lo presentado de acuerdo a Machicado (2010), se puede
observar que el sindicato es “una organizacion gremial de cardcter permanente,
integrada por personas que trabajan por cuenta ajena, y que tienen por finalidad la
representacion de sus afiliados y defensa de sus intereses econémicos, sociales, etc.,
ante la comunidad nacional o internacional que requieran de su representacion o

apersonamiento.” (Machicado, 2010)
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Las ideas que fueron expuestas no son nuevas, ya que se puede observar desde el
génesis de los sindicatos algunas de estas caracteristicas, las cuales se han ido
incrementando a través del tiempo, buscando asi velar por todos y cada una de las
necesidades que van surgiendo en el area laboral, adaptandose los sindicatos a la

contingencia nacional e internacional.

Frente a lo mencionado, es importante ademas conocer que el sindicalismo se ha
nutrido histéricamente de teorias entre las cuales es importante reconocer dos teorias

fundamentales desde Urteaga,( 2010) y Ross, (1950) como son:

< Teoria Moral y Etica del Sindicalismo.

Promueve la idea de que los sindicatos fueron concebidos en el siglo X1X desde los
valores morales y éticos producto de las evoluciones que se estaban produciendo en la
cultura, lo cual hizo que frente a las injusticias y pobreza se produjera oposicion. Esta
teoria, se centrd en factores éticos, religiosos e idealistas que se consideraron criticos en
ese entonces, destacandose el llamado a la responsabilidad moral y el apoyo a los

sindicatos, ya que estos velaban por la justicia.

En el contexto de esta teoria la figura de Allan Flanders se torna fundamental, ya que
para él la justicia aporta en la capacidad de supervivencia sindical a largo plazo.
(Urteaga, 2010)

Por lo cual, entonces el sindicato, logra ser importante en el contexto de la busqueda
de la justicia, pudiendo producirse vulnerabilidad del movimiento sindical, si se tiende
al interés personal y no valorando a la colectividad, teniendo hasta en la actualidad un

gran valor y sentido la justicia.
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% Teoria de los Aspectos Politicos.

El planteamiento principal de esta teoria tiene relacion con que los sindicatos se han
creado histéricamente para ampliar los derechos de los trabajadores tanto en su contexto
laboral como también en la sociedad en general.

Esta teoria se encuentra fundamentada criticamente en el poder de los sindicatos en

la modernidad, tomando en cuenta las palabras de Ross, quien plantea:

"El principal objetivo de la directiva sindical era defender el sindicato como
institucion viable y que ésta servia en el fondo y en muchos casos para mantener la
posicion politica de sus dirigentes. Plante6 una teoria politica sobre los lineamientos
sindicales en materia de salarios; basada en la opinion de que el Sindicato debe ser
considerado esencialmente como  un organismo politico que actia en un medio
econdmico, pero cuyos procesos internos de toma de decisiones solamente se podrian

interpretar en términos politicos.” (Ross, 1950)

Lo mencionado si bien es observable dentro de la organizacion sindical, no

fundamenta el accionar actual del Sindicato N°1 Codelco Chile Divisién Ventanas.

Dicho esto y considerando las dos teorias propuestas sobre sindicalismo, se puede
apreciar que la de Urteaga, (2010) Teoria Moral y Etica del Sindicalismo da sustento a la
actual realidad sindical, sobre todo en el caso particular del Sindicato N°1 Codelco
Chile Division Ventanas, ya que en este se promueve primordialmente la busqueda de la
justicia para todos y cada uno de los trabajadores asociados, fomentando la accion

colectiva y contribuyendo asi al bienestar integral de estos como personas.
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Las organizaciones de trabajadores tienen su génesis en Europa durante el siglo
XVIII, teniendo relacién con la revolucion industrial ya que durante este periodo se
sustituyo el trabajo manual por el de maquinaria, lo que hizo a su vez que existieran
mayores ganancias industriales pero injusticias y deficientes condiciones de trabajo,
estando expuestos los trabajadores a situaciones complicadas y que no eran importantes
para los empresarios de la época.

Por lo anterior, segin Arias (1994) se comienzan a crear movimientos de
trabajadores, donde se puede relevar la figura de las primeras sociedades industriales,
como las cooperativas que fueron creadas por Robert Owen en 1829. A través del
tiempo los movimientos de trabajadores comienzan a masificarse, por lo que durante el
afio 1836, la Asociacion de Trabajadores de Inglaterra elabora la Carta del pueblo®. En
este sentido es importante relevar la figura de Marx y Engels quienes al ver la situacion
de los trabajadores comenzaron a realizar esfuerzos por reivindicar sus derechos a través

de la basqueda de la justicia.

Durante 1864, Karl Marx crea la Primera Internacional de Trabajadores,
generandose pugnas entre socialistas anarquistas y socialistas cientificos. Posterior a
esto, en 1899, se crea la Segunda Internacional de Trabajadores, pasando como prueba
importante la Primera Guerra Mundial que se desarrollé entre 1914 y 1919. Frente a
esta Situacion la Segunda Internacional de Trabajadores tomd una postura pacifista,
pero al ver que era necesario y no obtenian los resultados deseados se unieron a la

guerra.

Durante el siglo XIX, comienzan a tomar relevancia los movimientos clandestinos
mediante los cuales los trabajadores se expresan de manera libre, realizando huelgas con

caracteristicas de motin y formando posteriormente coaliciones de obreros.

1 . . . . . s
Carta elaborada por la Asociacion de trabajadores de Inglaterra mediante la cual se exigia el voto
universal y secreto.
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Posterior a lo mencionado y como consecuencia surgen las sociedades de resistencia,
las cuales poseen como objetivo imponer a través de coaccion moral o fisica a los
trabajadores la participacion en paros de tipo laboral que culminaron con la aparicion
del Sindicalismo. Este movimiento de trabajadores aparece con una estructura mas

evolucionada y rigurosa que hace frente a la estructura social imperante.

Pero para referir a sindicalismo es importante mencionar la figura de Marx, quien
proponia la relacion de la accion sindical y la actividad politica era relevante ya que si la
clase obrera renunciara a la sindicalizacion se privaria de oportunidades de emprender
en cualquier movimiento de mayor envergadura; ademas expuso que “los obreros no
deben exagerar el resultado final de esa lucha cotidiana que pelea contra los efectos y

no contra las causas.” (Marx, 1971)

El periodo mencionado anteriormente devela desde la creacion de los movimientos
de trabajadores en Europa hasta el nacimiento del sindicalismo. Por lo cual a

continuacion es necesario hacer referencia a las organizaciones de trabajadores en Chile.

Los sindicatos en nuestro pais datan del siglo XX con la clase obrera y siguen
vigentes hasta el dia de hoy, estando en constantes procesos de luchas sociales, velando
por la reivindicacion de derechos de los trabajadores y el bienestar integral, es decir,
estas organizaciones desde sus inicios han tenido como prioridad velar por el trabajador

visto como la parte mas vulnerable de la relacion laboral.

Las primeras formas de organizacién de trabajadores en Chile se encontraban
integradas por artesanos, mineros Yy trabajadores de obras publicas. Dentro de éstas se
encontraban diversos tipos de organizaciones entre las que se pueden mencionar las
sociedades mutualistas para la autodefensa de trabajadores, las que se preocupaban de la
asociacion, solidaridad y socorro mutuo. A su vez, es importante mencionar que como

rechazo a este tipo de organizaciones nacen las sociedades de resistencia que tuvieron
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como objetivo demandar y luchar por mejores condiciones laborales en las empresas en

cuanto a salario y jornada.

Posterior a la creacidn de los sindicatos se han realizado diversas movilizaciones
basadas en probleméticas concretas que enfrenta cada rubro de actividad econdmica,

buscando la reivindicacion de los derechos de los trabajadores y velando por la justicia.

Es entonces que los sindicatos surgen en Chile, segin lo menciona la Central
Unitaria de Trabajadores (CUT) en relacion a: “El proceso de democratizacion
progresiva de la sociedad chilena, expresando el mejoramiento de la calidad de vida de
las clases sociales mas postergadas y la obtencion de conquistas sociales, el
crecimiento de los partidos de izquierda, el reconocimiento constitucional por el Estado
del Movimiento Sindical y la creacion de una amplia legislacion laboral, producto de la
labor parlamentaria en algunos casos y en otros de la respuesta de los actores politicos
a la movilizacion de masas. No obstante, el proceso de crecimiento y reflujo de la
actividad sindical ha sido dependiente también del modelo econémico global, de las
politicas del Estado, de las fases de la economia y del grado de dependencia de la
economia chilena. Politicamente, las fases de crecimiento y contraccion de la actividad

sindical tienen que ver con las politicas sindicales de los gobiernos.”

El sindicalismo entonces ha sido histéricamente el modelo de agrupacion laboral
que se ha impuesto sobre otras formas, aglutinando a trabajadores y sus demandas ante
el Estado, la clase politica, grupos de poder y gobierno. Esto busca velar por la dignidad
de los trabajadores, mejoras de salarios, salud fisica, higiene y mejores condiciones de

los trabajadores integralmente.
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Complementando lo expuesto sobre la organizacién sindical a nivel internacional
como nacional, es relevante destacar que los sindicatos se crean a través de los
movimientos sociales que poseen como base la accion colectiva, la cual representa una

dimension del fendmeno a investigar.

Es por esto, que se debe sefialar que segun Jelin (1986) “los sindicatos nacen al
alero de los movimientos sociales, siendo estos quienes generan las acciones colectivas,
asi mismo dan inicio a la participacion de base utilizando canales no
institucionalizados y que, al mismo tiempo van elaborando sus demandas y van
encontrando formas de accidn para expresarlas y de esa forma ir constituyendo sujetos

colectivos, es decir, reconociéndose como grupo o categoria social.”

Asi mismo se menciona que “un movimiento social es un actor colectivo
movilizador que, con cierta continuidad y sobre las bases de una elevada integracion
simbdlica y una escasa especificacion de su papel, persigue una meta consistente en
llevar a cabo, evitar o anular cambios sociales fundamentales, utilizando para ello

formas organizativas y de accion variables.” (Raschke, 1994)

Considerando a estos dos autores, se visualiza como los movimientos sociales inician
una conducta colectiva organizada, en donde se genera un actor colectivo, que busca
que los movimientos propicien un contexto de accion colectiva constituido por los
propios individuos, ligados entre si. Este actor colectivo segin Touraine (1992), en su
obra “La Voix et le regard” sefiala que no son simples “medios del cambio Social; ni
la pasiva expresion de tendencias sociales de cambio, sino que; en mayor medida; son
actores que se involucran activamente en el curso; de las cosas con el fin de influir
sobre ese desarrollo y luchar contra su adversario por la direccién social de la

historicidad en una colectividad concreta.”
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Por lo tanto segun Touraine (1997) son los movimientos sociales los que generan
estos actores colectivos y dan paso a la accion colectiva, refiriéndose a esta Gltima desde
el carécter cultural en el sentido de que luchan por el control y la reapropiacion del
conocimiento y por un nuevo modelo cultural que abre paso a la accion colectiva

dirigida hacia el futuro, presentandose como un principio de totalidad.

Cuando se hace mencién de una accion colectiva, es esencial caracterizarla ya que
esta va en directa relacién con el inicio del fendmeno a investigar que es la
Participacion Politica Sindical, por ello antes de ver este vinculo se conceptualizara el
rol de la accion colectiva en la conformacion del sindicato, la cual segun Tilly (1995) la
define como “aquella llevada a cabo por un grupo de personas que comparten unos
intereses comunes, que se organizan en unas estructuras mas o menos formales y que
ponen en marcha acciones movilizadoras, todo ello bajo una determinada estructura
politica que facilitara o dificultara su influencia en el poder en funcién de sus

caracteristicas.”’

Es decir, continuando con el autor, se trata de una accién conjunta que persigue unos
intereses comunes Yy desarrolla unas practicas de movilizacidbn concretas para
alcanzarlos en un sistema sociopolitico y econdmico determinado. Siguiendo esta
definicion, observamos que la accién colectiva se compone de cuatro elementos
diferenciados: intereses, organizacion, movilizacion y contexto. Por un lado, para que
surja una accion colectiva de protesta tienen que existir unos intereses comunes,
compartidos. Pueden ser intereses pablicos, tanto generales como selectivos (sectoriales

o0 parcializados); o intereses privados.

También debe darse una cierta organizacion de la colectividad implicada, que puede
ser mas 0 menos estructurada. Esta organizacidn se puede dar gracias a la persistencia
en tiempo de la accion colectiva, aunque también se puede pensar que la instauracién de

una cierta organizacién o estructura en una accion colectiva favorece la perdurabilidad
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de la misma. Por lo tanto de acuerdo al autor Tilly (1995) es la accién colectiva la que
inicia una movilizacion, es decir, da el paso de la reflexion y auto-organizacion a la
accion, en la que se mantienen relaciones e interacciones entre los propios participantes

en la protesta y con otros actores sociales, en busqueda de intereses en comdn.

Sustentando lo mencionado y para esclarecer la vinculacién de la accién colectiva
con el inicio del sindicato y la participacion politica que es el fendmeno a investigar que
se desarrolla dentro del sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas, es que se
abordara la teoria de la eleccion racional, la cual alude a la aplicacion racional del
calculo coste/beneficio en la decision de un individuo de participar en una accion
colectiva. Esta teoria desde su maximo representante, Olson (1965) se estudid la
constitucion de grupos de interés generadores de acciones colectivas -sindicatos,

asociaciones empresariales, etc.

Alli la vinculacion con el sindicato donde se identifica al individuo, motivado por la
obtencion de un beneficio personal, se agrupa con otros individuos en busca del mismo
beneficio, entendiendo que dicha unidn sera la que favorezca el logro del bien coman.
El autor Olson, sefiala que la motivacion para la accion colectiva se deriva, por tanto, de

las expectativas personales de obtener un beneficio a traves de la participacion social.

Dentro de esta teoria el autor Oberschall (1973), sefiala que el beneficio no sélo es de
orden econdémico o material, si no que puede ser en forma de reconocimiento social,
estatus o satisfaccion personal, a lo que Hirschman (1986) afiade que los beneficios
expresivos se suman a los instrumentales, influyendo en la movilizacién individual y las

expectativas de alcanzar una satisfaccion subjetiva.

Por lo tanto la accién colectiva desde Oberschall tiene que ver con el reconocimiento
del papel que juega la necesidad de identidad y de sentirse parte de un grupo en los

procesos de decision individual para la movilizacion social. Este planteamiento nos
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introduce en la teoria de la identidad como enfoque de andlisis de los intereses que
motivan a un individuo a formar parte de una accién colectiva de protesta. Es asi que de
acuerdo a estas dos teorias se puede ver como la accién colectiva forma parte de un todo
en la vinculacion con el fendmeno a investigar segln Pizzorno (1994) es desde alli que
se identifica y promueve la participacion social de un individuo. Esta participacion es el
fendmeno central de la investigacion la que se genera en el sindicato, la que refuerza la
propia identidad involucrandose en una identidad colectiva, lo que supone un incentivo

para la implicacién en un movimiento social.

Entonces segun el autor Milbrath y Goel, (1977), se esclarece que nuestro fendmeno
a investigar nos propicia un elemento esencial de los sistemas democréaticos y nos
vincula directamente con el desarrollo de la politica, basada en los principios del

liberalismo que proyectaron a los individuos como sujetos de derechos en los sindicatos.

Por otro lado segun el autor Uriarte, para comprender el fendmeno a investigar se
conceptualizara primeramente la participacion politica, como la actividad de los
ciudadanos que esta dirigida a intervenir en la designacion de los gobernantes y/o a
influir en los mismos con respecto a una politica estatal. Por ello, es que la participacion
politica se asocia con los momentos de expansion de la idea de soberania popular que
terminaran expresandose bajo formas de movilizacion muy diferentes. Estas formas van
desde el sufragio individual a los grandes procesos de accidn colectiva, desde modelos

denominados convencionales a otros no convencionales (Uriarte, 2002).

Por consiguiente siguiendo al autor es la participacion politica la que forma y articula
las actividades que pueden ser legales o ilegales, de apoyo o de represion. En donde a
través de ellas, y como denominador comdn, se intenta influir en las decisiones del
gobierno que afectan a la sociedad. Asi, la sociedad se hace presente en la politica,

convirtiéndose en un mecanismo de socializacion de la misma.
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7. Modelo Econdmico

El modelo econdmico ha influido considerablemente a nivel organizacional en el
Sindicato N°1 Trabajadores/as de Codelco Chile Divisién Ventanas, afectando en el
actuar de los trabajadores/as, esto se debe al transcurso historico, ya que durante los
altimos treinta afios en Chile, la trayectoria del movimiento obrero ha sido influenciada
por tres factores principales: tal como sefiala Drake (1996) el contexto econémico, el
contexto institucional y el contexto politico, fueron drésticamente transformados por el

golpe militar del 11 de septiembre de 1973.

Siguiendo con el analisis de Drake (1996), se puede conocer la situacion actual de los
trabajadores y sus sindicatos, ya que se refleja la herencia anterior al régimen de
Pinochet, las transformaciones profundas que ocurrieron bajo ese autoritarismo, y la
evolucion experimentada desde el retorno de la democracia con la llegada de la
Concertacion en 1990. En el fondo, es la historia del debilitamiento del movimiento
laboral en su rol econdmico, en su posicién institucional y en su poder politico. Lo que
muestra en contraste al amplio terreno alcanzado por los empresarios antes del
pronunciamiento militar, los trabajadores lucharon dentro de una economia protegida
por el Estado de compromiso, donde existia una fuerza institucional amplia e imperaba
un sistema legal con derechos que, aunque restringidos, eran significativos y estaban

incorporados en el codigo de 1924-1931.

Se trataba de una democracia dominada por tres partidos politicos que dedicaban
gran parte de su trabajo a muchos de los programas elaborados por los sindicatos: el
comunista, el socialista y el demdcrata cristiano. Durante el gobierno de Augusto
Pinochet (1973-1989), en cambio, existié una economia abierta al mercado doméstico e

internacional.
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Como sefiala Drake (1996), se produjo un padecimiento en los efectos de un nuevo
reglamento laboral (1979-81), el que contemplaba restricciones severas sobre sus
organizaciones y acciones. “Era una dictadura represiva, sin la participacion de sus
comparieros politicos. Sélo al restaurarse la democracia gozaron de mas justicia social,
pero ello aun en una economia neoliberal y globalizada. Asi, y si bien todavia no
ocurria un restablecimiento de las leyes fundamentales que reinaban hasta 1973 y les
faltaba recuperar su capacidad organizacional, lograron, nuevamente, algunas

regulaciones favorables en el ambito legal. ” (Drake, 1996)

En esa realidad, se ve afectado el sindicalismo, el cual tuvo que actuar con mucha
maés libertad, pero con partidos politicos menos capaces o dispuestos a defender sus

causas.

Aunque con la Concertacion su posicion mejoro, “El mal momento por €l que
atraviesa actualmente deriva todavia basicamente de sus derrotas bajo el golpe militar.
Dadas las conquistas modestas de los trabajadores organizados a pesar de la
redemocratizacion, y de las dificultades similares de los sindicalistas en muchos otros
paises hoy dia, se puede concluir que los factores mas importantes a traves de estos
treinta afios han sido los cambios econdmicos, los cuales se ven reflejados dentro de
Codelco como organizacion, lo que lleva que afecte directamente en el sindicato debido
a que se manifiesta un contexto en base a improbabilidad actual desde una ruptura en

los contextos economicos, institucionales y politicos.” (Drake, 1996)

No podemos negar segln lo que sefiala el autor que con el renacimiento de la
democracia, los sindicalistas recapturaron su capacidad de participar, organizar y
negociar libremente, aunque dentro de los limites de una economia dedicada al mercado

y un sistema politico dedicado a la estabilidad.
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De acuerdo a lo que plantea Drake, los trabajadores/as restringieron sus actividades
durante y después de la transicién democratica por cuatro razones, las cuales son las
siguientes:

e Sutemor tras los afios de terrorismo del Estado.

e Su debilidad econémica.

e Su fragilidad institucional.

e La moderacion de la posicién ideolégica de sus sindicatos y sus partidos

politicos.

Estos factores reflejaron no solamente la trayectoria chilena, sino también la
tendencia internacional en los ochenta y los noventa, con las ondas de fracaso del
sindicalismo, populismo, socialismo y la izquierda tradicional y del triunfo del

neoliberalismo econdmico y politico.

Por consiguiente cuando se menciona el Modelo Neoliberal se hace referencia a que
éste forma parte de la produccion del individualismo y segmentacion en la participacion
sindical, es decir, este modelo esta radicado en Chile y por lo tanto en el accionar de
toda la sociedad. Frente a esto, Harvey (2007) sefiala que es el neoliberalismo una
“Teoria de practicas politico-economicas que afirma que la mejor manera de promover
el bienestar del ser humano, consiste en la individualidad, en el crecimiento econémico
por sobre lo social, y en no restringir el libre desarrollo de las libertades empresariales
del individuo, dentro de un marco institucional caracterizado por dar prioridad a los

i)

derechos de propiedad privada, fuertes mercados libres y libertad de comercio.’

(Harvey, 2007)
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El principal propésito de este modelo es crear y preservar el marco institucional

apropiado para el desarrollo de estas practicas.

Por lo que Hoexter (2013) refiere a que “este modelo acciona e impacta en la
participacion sindical mostrando la concepcion de los individuos que actian motivados
por el interés propio y nadie, incluidos los lideres politicos, realiza nada interpretable
en términos de solidaridad humana u obligacion hacia la humanidad en su conjunto

sino que Unicamente se mueve por el calculo auto-interesado.” (Hoexter, 2013)

Asi mismo para sustentar lo sefialado, Friedrich Von Hayek, propone la teoria
politica neoliberal en donde se responde a la critica radical de la idea de «justicia
social», nocion que disimula, segun él, la proteccion de los intereses corporativos de la
clase media, y se preconiza la eliminacién de las intervenciones sociales y econémicas

publicas.

Esta teoria desarrollada por Hayek esta basada en un equilibrio desde la produccion
econdmica y no desde la demanda social, minimizando la justicia social y el bienestar

de los trabajadores/as.

Es asi que en la actualidad se puede ver como este modelo neoliberal prioriza lo
econdmico por sobre lo social, lo que genera una lucha por el bienestar en los sindicatos
y hace que sea una caracteristica fundamental la contemplacion de una mirada desde un
trabajo de calidad con el fin de superar esta brecha impuesta socialmente, la cual se
impregna en el accionar participativo, por ello el posicionamiento del sindicato es desde
la busqueda de la calidad de vida de los trabajadores/as, pero por sobre la productividad

e interés.
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Cabe destacar que para Weinert (1985), este interés de los sindicatos responde a la

evolucion de la teoria organizacional, que ha establecido nuevas propuestas con el paso

del tiempo. Entre las propuestas se pueden destacar:

Existencia de una posible relacion directa entre productividad y satisfaccion

laboral.

Existencia de una posible relacién negativa entre satisfaccion laboral y pérdidas

horarias.

Existencia de una posible relacion entre satisfaccion laboral y clima

organizacional.

Creciente sensibilidad de la direccion empresarial con respecto a las actitudes y

percepciones del trabajador en su jornada laboral.
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8. Cultura Organizacional

Complementando lo sefialado sobre la instauracion del modelo econdémico, se hace
referencia al concepto de Cultura Organizacional, que tiene directa vinculacion con la
mirada organizativa que tienen como organizacion, ya que ejemplifica el actuar a través
de Patrones y premisas bésicas que un determinado grupo inventd, descubrié o
desarroll6 en el proceso de aprender a resolver sus problemas de adaptacion externa y
de integracion interna y que funcionaron suficientemente bien a punto de ser
consideradas validas y, por ende, de ser ensefiadas a nuevos miembros del grupo como

la manera correcta de percibir, pensar y sentir en relacion a estos problemas.’
(Schein, 1984)

De acuerdo a lo planteado anteriormente es importante destacar que la cultura
organizacional es un sistema de valores compartidos que entrega conocimientos o
creencias de como funcionan los asuntos y las interacciones entre las personas que
forman la organizacidn, es por esto que los siguientes autores consideran las siguientes
caracteristicas importante para entender la cultura organizacional, las cuales son las

siguientes:

“La cultura organizacional esta constituida por los modos de pensar, creer y hacer
las cosas en el sistema, se encuentren o no formalizadas. Estos modos sociales de
accion estan establecidos y son aplicados por los participantes mientras pertenecen a
los grupos de trabajo, incluyendo formas de interaccion, comunicativa transmitida y
mantenidas en el grupo, tales como: lenguajes propios del sistema, liderazgos externos

o preferencias compartidas. ” (Etkin y Schvarstein, 1997)
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Por otra parte se encuentra la siguiente definicion que complementa a la anterior la
cual aborda a la cultura organizacional de la siguiente manera, “Por cultura corporativa
se entiende las transformaciones que generan comportamientos organizacionales y
consolidan o modifican valores institucionales, crean costumbres, practicas,
procedimientos, normas y conductas entre los miembros de la organizacion. También es
planteada una posibilidad de crear una cultura productiva mediante el conocimiento y

compromiso de los empleados.” (Serna, 1992)

Dicho lo anterior, es importante complementarlo desde el Trabajo Social,
considerando que desde la profesion se aprecia una vision integrada y participativa, la
cual es presentada por Fleury (1989) en su obra “Cultura y poder en las
Organizaciones”, mediante la cual se hace referencia a la necesidad de la incorporacion
de la dimension politica en el concepto de cultura, considerando que el poder
participativo es considerado uno de sus aspectos innatos. Por lo tanto y considerando lo
expuesto por la autora, se puede comprender la cultura organizacional como “un
conjunto de valores y supuestos basicos expresados en elementos simbolicos, que en su
capacidad de ordenar, atribuir significados, construir la identidad organizacional,

actian como elemento de comunicacion y consenso.”

A partir de lo sefialado no se puede desconocer que el rol de la politica de bienestar
en la organizacion, es fundamental, segun Fleury (1989) ¢l “bienestar del ser humano
se basa en buscar el equilibrio en todas sus dimensiones, toda persona debe mantener
una buena y estrecha relacion con su entorno familiar, social y laboral para elevar los
niveles de eficacia, eficiencia, efectividad, compromiso y pertenencia con su labor

diaria’”.
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Por lo tanto siguiendo al autor la politica de bienestar social debe estar encaminada a
dar respuesta a las necesidades del sindicato como apoyo al cumplimiento de la mision
y la vision de la entidad, pero también, dar respuesta al servidor publico dentro del
contexto laboral, familiar y social, propiciando un buen ambiente de trabajo y
motivacién para que asuma los retos de cambio organizacional, laboral, politico y
cultural haciendo participe al trabajador/as en la implementacion de los planes,

estrategias y programas de la organizacion.

Es asi que se puede ver como el clima y cultura incide en la participacion politica
sindical, tanto desde su actuar en la organizacion como en el trabajo sindical, haciendo a
Su vez necesario visualizar como se encuentra compuesta la participacion politica en el

contexto sindical.

Por otro lado no se puede renegar segun Schein, (1984) que la cultura organizacional
se ha desplazado de las comprensiones de las organizaciones basadas en la racionalidad
de los actores, para centrarse en miradas que empiezan a reconocer los aspectos

subjetivos que orientan a una accion colectiva.

Es por ello que las organizaciones abordan la realidad organizacional a partir de la
cultura, existen a su vez diversidad de miradas que evidencian el conflicto y debate que
hay alrededor de estas perspectivas y que dan cuenta de las posiciones e intenciones de

los trabajadores/as.

Cuando se habla de cultura organizacional se tiene en cuenta diferentes
aproximaciones desde las cuales se buscan articular las comprensiones de la realidad
organizacional, como también intervenir para lograr transformaciones de acuerdo a
interés colectivos, como es el caso de los sindicatos, siendo estos evidenciados del papel

instrumental y politico que han tenido las ciencias organizacionales.
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Por otra parte la cultura organizacional respecto a la democracia pretende segln
Schein, (1984) que todos aquellos esfuerzos dentro de una organizacion traten alcanzar
la armonizacion de los objetivos individuales de sus miembros y los objetivos
colectivos. Para alcanzar este objetivo resulta preciso disefiar un conjunto de préacticas

incluidas en lo que se puede denominar direccion democratica.

“El establecimiento de una direccion democrdtica en las organizaciones se
considera esencial para conseguir una mayor efectividad y constituye un imperativo

para alcanzar mayores niveles de innovacion y resultados. ”(Manville y Ober, 2003)

Es por esta razon que la cultura organizacional constituye el elemento esencial sobre
el que se construye la democracia, donde la democracia organizativa se visualiza al
interior del Sindicato cuando los asociados participan mediante el voto en las diferentes
instancias que se generan en la organizacion sindical y de esta manera se pueda superar
la confrontacion, convirtiendo a las personas en poseedoras de la organizacion y

participes en la toma de decisiones.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente la cultura organizacional tiene gran
relevancia con la dimension de la democracia debido a que esta tiene relacion con la
participacion politica sindical y como esta se aborda por los asociados pertenecientes
al Sindicato N°1 de Trabajadores Codelco Chile Division Ventanas, dado que en la
organizacion se aspira a formar instancias de participacion, donde esta sea igualitaria y

todos los miembros puedan tener la misma posibilidad de participar.

Por otra parte tenemos la dimensién de la Ideologia, la cual abordada desde la cultura
organizacional tiene relacién directamente con las personas, ya que desde esta forma se
puede atender a las necesidades de sus miembros y la organizacion puede generar
instrumentos gque permitan a los asociados cubrir sus necesidades, que de otro modo no

podrian satisfacer por si mismos. De esta forma en la organizacion se valoran los
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méritos individuales de cada asociado, es por esto que la cultura organizacional de
acuerdo a la ideologia se entiende como, “Conjunto de valores, necesidades,
expectativas, creencias, politicas y normas aceptadas y practicadas por ellas. Distingue
varios niveles de cultura, a) supuestos basicos; b) valores o ideologias; c¢) artefactos
(jergas, historias, rituales y decoracion); d) practicas. Los artefactos y las practicas
expresan los valores e ideologias gerenciales. Llegando afirmar que al cultivarse una
cultura en la organizacion sustentada por sus valores, se persigue que todos los
integrantes desarrollen una identificacion con los propositos estratégicos de la
organizacion y desplieguen conductas direccionadas a ser autocontroladas. Es decir,

una cultura es el modo particular de hacer las cosas en un entorno especifico.”

(Schein, 1988)

Es por esto que el sistema ideoldgico responde a los intereses de los que influyen en
la organizacion, donde esto corresponde al conjunto de ideas fundamentales que
orientan la organizacién, aseguran la unidad de accion y el uso de medios licitos en el
quehacer cotidiano. También hacen parte del sistema ideoldgico, las creencias tacitas
que los miembros tienen sobre si mismos y de los demés, como a su vez las relaciones

con otras personas y la naturaleza de la organizacién en que viven.

Por ultimo encontramos la dimensién que corresponde a la soberania la cual
abordada desde la cultura organizacional se aplica al sistema en que una persona ejerce
su voto, donde dicha votacién esta constituida por la totalidad de los miembros de la
organizacion, cualquier tipo de decision de caracter econémico y social puede ser objeto
de debate. Considerando que la soberania guia hacia la voluntad general que es
presentada desde la sociedad, por ende se produce la voluntad de que la persona ejerza
su participacion politica, reconociendo el poder que poseen, ademas puedan velar por

sus demandas.
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Es asi que desde la participacién politica en conjunto con las dimensiones
mencionadas, se hace referencia a la posicién personal de cada individuo al momento de
ejercer su derecho a participar en las diversas instancias al interior del Sindicato, ya que
los asociados quedan a libre disposicion de ejercer su opinion y participar.

Es por esta razon que desde la cultura organizacional se puede dar el vinculo con las
dimensiones, ya que nos muestra como estas son abordadas y pueden interferir en su
actuar, ya que desde la cultura organizacional se genera la toma decisiones a nivel
organizacional, segun lo que plantea el siguiente autor Denison, (1991) es alli donde
emergen el “Conjunto de valores, creencias y principios fundamentales que constituyen
los cimientos del sistema gerencial de una organizacion. ”(Denison, 1991). Esto nos
muestra que es necesario desde la conformacion como organizacion, manifestar el
interés y una mirada desde el bienestar por todos/as los trabajadores, contemplando las
dimensiones antes descritas, ya que solo asi se podra consolidar una cultura

organizacional en base a valores, y principios arraigados desde un trabajo decente.
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9. Calidad de Vida

Cuando aludimos al Bienestar de los trabajadores/as se hace mencion desde el
concepto de Sindicato antes mencionado, ya que desde alli se conforma, organiza y
consolida el fin de la organizacion, en busqueda de un desenlace comun, el cual trabaja
y se posiciona desde el trabajo decente, dirigido al bienestar de los trabajadores/as. Por
lo cual, cuando se hace alusién al Trabajo Decente desde el sindicato lo que se quiere
generar es que a partir de €l se visualiza la perspectiva mediante la cual se trabaja dentro
de la organizacion, por lo cual es importante conceptualizar el trabajo decente como
que “resume las aspiraciones de la gente durante su vida laboral. Significa contar con
oportunidades de un trabajo que sea productivo y que produzca un ingreso digno,
seguridad en el lugar de trabajo y proteccion social para las familias, mejores
perspectivas de desarrollo personal e integracion a la sociedad, libertad para que la
gente exprese sus opiniones, organizacion y participacion en las decisiones que afectan
sus vidas, e igualdad de oportunidad y trato para todas las mujeres y hombres” (OIT,
2009). Es desde este concepto que se puede conocer el propoésito y los elementos

centrales por los cuales trabaja el sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas.

Es asi que de acuerdo al autor Espinoza (2001), la calidad de vida laboral, dentro del
sindicato es esencial debido a que desde alli se generan las acciones y lineamientos
centrales para el desarrollo de la gestion y negociaciones de la organizacién, por lo que
al involucrarse desde los principios del trabajo decente y la calidad de vida se dara
respuesta a un bienestar comun en donde su finalidad es que se generen mayores
oportunidades de trabajo, se cohesione, se cree un ambiente grato para todos,
contribuyendo a un desarrollo integral en los trabajadores/as del sindicato. Por lo tanto
los elementos que se contemplan dentro del sindicato N°1 Codelco Chile Divisidn
Ventanas, comprenden muchos aspectos que involucran lo sefialado tales como
menciona Espinoza (2001), la comunicacion abierta, sistemas equitativos de premios,
interés por la seguridad laboral de los trabajadores/as y la participacion desde la gestion
de soluciones comunes.
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Asi también el Bienestar Laboral en el sindicato pasa a ser la finalidad principal por
la se genera la organizacion y se concibe la participacion politica sindical, ya que al
contemplar segun Weinert (1985), “El verdadero bienestar de las personas desde una
vida laboral definida, con claras perspectivas y compensaciones personales,
profesionales y sociales”, se lograra influir en los factores determinantes, y asi controlar
el modelo neoliberal que predomina en el actuar y accionar, ya sea en la remuneracion,
el clima en el equipo de trabajo, la relacién entre pares y lineas jerarquicas, las
presiones, la seguridad, higiene y ergonomia de los ambientes, la tecnologia y
elementos de trabajo inapropiados o utilizados inapropiadamente, los habitos posturales,

los tipos de contratacion inciertos y la falta de motivacion.

10. Bienestar Laboral

En el contexto laboral, las personas se encuentran constantemente expuestas a
situaciones tanto de satisfaccion como insatisfaccion, lo cual se puede observar por
consiguiente segin Robbins (1996) coincidiendo con Weinert a la hora de describir la
satisfaccion en el lugar de trabajo, definiéndola como la “actitud general de un
individuo hacia su trabajo. Una persona con un alto nivel de satisfaccion en el puesto

>

tiene actitudes positivas hacia el mismo”; una persona que esta insatisfecha con su
puesto tiene actitudes negativas hacia él. Por su parte, Loitegui (1990) sefiala que la
satisfaccion laboral es “reaccion afectiva general de una persona en relacion con todos
los aspectos del trabajo y del contexto laboral; es una funcion de todas las facetas

parciales de la satisfaccion”.

El vinculo con el fendmeno a investigar se genera desde el contexto sindical ya el
interés por asociarse al sindicato va desde la busqueda por un mejoramiento en el
bienestar laboral y en su propia calidad de vida, por lo tanto al existir una satisfaccién

de los asociados con el Sindicato es que surge la relacién con este concepto que es el
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bienestar laboral, el cual “es utilizado en general para designar los programas de
servicios y/o beneficios al interior de las organizaciones, tendientes a satisfacer
necesidades sociales, econdmicas y culturales de los trabajadores y empleadores, asi

como a fomentar las relaciones intra y extra institucionales” (Arenas, 1993)

A su vez, el bienestar laboral es considerado como “El conjunto de programas y
beneficios que se estructuran como solucién a las necesidades del individuo, que
influyen como elemento importante dentro de una comunidad funcional o empresa a la

que se pertenece, reconociendo ademas que forma parte de un entorno social” (Vicoya,

2002)

Por lo cual, el bienestar laboral es relevante en cuanto a que una persona se puede 0
no sentir parte de una organizacion y como la persona dentro de ella se siente
respaldado a través de la resolucion de problemas y la respuestas a sus propias
necesidades. Si esto no es considerado, el bienestar laboral es limitado y el trabajador
debe optar a alternativas mediante las cuales sus derechos puedan ser considerados y

valorados, como se hace por ejemplo en la organizacion sindical.

11. Clima Organizacional

Dicho lo anterior y siguiendo a Robbins (1996) en el lineamiento de la investigacion
se contempla otro elemento que es el Clima organizacional, este debe llevarse a cabo
tanto a nivel organizacional (Codelco), como a nivel sindical se debe desarrollar un
“ambiente de equipo favorable el cual sea percibido por todos los miembros de la
organizacion que incluya una estructura, participacion, comunicacion, motivacion y
cohesion, todo ello ejerciendo influencia directa en el bienestar de los individuos.” ES
fundamental destacar que el clima organizacion va ligado de la cultura organizacional
ya que si desde esta Ultima no se considera en su actuar un clima organizacional

favorable se ve afectado el funcionamiento de los/as trabajadores, lo se refleja en la
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incidencia de participacion politica sindical. Si las persona no se sienten valoradas, si el
contexto en el que trabajan tiene una mirada individualista por sobre el bien comun, esto
influira en su comportamiento. Es labor de la organizacion crear un clima
organizacional placentero, de la misma forma a nivel sindical se debe comprender lo
que sefiala Robbins (1996):

e EIl Clima se refiere a las caracteristicas del medio ambiente.

e [Estas caracteristicas son percibidas directa o indirectamente por los
trabajadores/as que se desempefian en ese medio.

e EIl Clima tiene repercusiones en el comportamiento laboral.

e EIl Clima es un factor que interviene entre el sistema organizacional del sindicato
y el comportamiento y participacion dentro de él.

Asi también las Caracteristicas del clima organizacional tienen directa vinculacién a

nivel sindical, de acuerdo al autor Robbins (1996):

e Este repercute sobre las motivaciones de los miembros de la organizacion y

sobre su correspondiente comportamiento.

e Este comportamiento tiene obviamente una gran variedad de consecuencias para
la organizacion como, por ejemplo, baja participacion, satisfaccion, rotacion,

representatividad, etc.

Por lo tanto siguiendo a Robbins (1996), el clima organizacion debe ser un clima
organizacional en el que se considere tanto el medio ambiente humano Yy fisico, ya que
es en el trabajo cotidiano donde se desarrolla e influye la satisfaccion, por lo que si se ve
afectado este repercute directamente en el actuar de los individuos debilitando tanto la
productividad; como los comportamientos de los/as trabajadores, reflejado en su manera
de trabajar y de relacionarse, asi también en la interaccion en el mismo sindicato y con

la propia cohesion para participar.
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12. Trabajo Social

La realizacién de la investigacion al interior del Sindicato N°1 de trabajadores/as
Codelco Chile Divisién Ventanas desde el Trabajo Social es relevante, ya que la
profesion a través de su conocimiento, permite visualizar de manera critica y
constructiva a la organizacion sindical desde su génesis, remirando los procesos
historicos y los diferentes factores que influyen en el fendémeno de participacion

politica.

Esto, tiene relacion directa con lo que plantea Montafio (1998) ya que la profesion
debe enfrentar desafios en forma constante, donde se debe construir de manera colectiva
un proyecto ético politico profesional que enfrente con competencia y compromiso la

realidad contingente y las condiciones en las que se encuentran los trabajadores.

Por consiguiente el Trabajador Social interviene directamente en la realidad social,
participando en la reproduccion de las relaciones de clase y de las relaciones
contradictorias entre ellas es por esto que al estar inserto en subsistemas se enfoca en la
satisfaccion de las necesidades de los trabajadores de manera individual, colectiva y
familiar, donde el trabajo social se define de la siguiente manera: “Actividad
organizada cuyo objeto es contribuir a una adaptacion mutua entre los individuos y su
medio social.” (Solano & Cubillos, 2009)

En relacién con lo anterior, el Trabajo Social aporta a la optimizacion de los recursos
existentes en la sociedad y al interior de la organizacion para que sean utilizados de
forma expedita por el trabajador, siendo desafiado constantemente por las inflexiones
de la cotidianidad, teniendo que enfrentarlas y poder construir respuestas colectivas en
las cuales se incorpore tanto el trabajador social como profesional, como a su vez las
personas involucradas, en este caso los trabajadores asociados al Sindicato N°1 Codelco

Chile Divisién Ventanas.
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Por lo cual y considerando lo mencionado anteriormente, es que se hace necesario
que desde la profesion se observe la participacion politica como un fendmeno histérico
y contingente en nuestros dias, en el cual tanto hombres y mujeres de diversas edades
participan de manera mas 0 menos activos en un contexto de organizacion sindical
dejando entre ver diversas caracteristicas que son propias de cada uno de los asociados
al sindicato, reconociéndose asi la importancia de realizar un estudio correlacional
mediante el cual las investigadoras como futuras profesionales del &area social y
tomando en cuenta las herramientas que se tienen puedan aportar desde la teoria y la
practica a través de la aplicacion de los instrumentos (encuestas y entrevistas) en la
generacion de nuevo conocimiento desde la logica participativa politica a nivel
sindical, observando los factores que influyen y generando asi una nueva mirada de la
participacion politica sindical considerando el auge de los movimientos sociales

presentes en nuestro pais en la Gltima década.

Cabe destacar que en el sindicato participan personas que se encuentran sujetas a alta
demanda fisica, psicologica y emocional, lo que hace relevante que se tome atencién a
aspectos que transfieran estas funciones, y que por consiguiente llevan a debilitar la
participacion politica de los asociados al sindicato, ya que en gran medida se implica la
vida personal y familiar, lo que puede gatillar en repercusiones perjudiciales para el
bienestar emocional y personal, como asi también en la relacion que se tiene dentro de
la organizacion, encontrandose comprometido el clima laboral en que se desempefian
los trabajadores, dificultdndose su labor y asi el bienestar de las personas,
presentdndose complicaciones para la persona como para la organizacion sindical como
tal.

Por lo cual y considerando lo anteriormente mencionado, el interés por la realizacién
de esta investigacion para la profesion yace en la bdsqueda por visibilizar los
componentes de la participacion politica sindical y como esta se realiza en el sindicato,

ya que por diversos factores la participacion politica se encuentra debilitada por la débil
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participacion en diversas instancias, lo que hace que se dificulte la toma de decisiones,
las negociaciones, entre otros, visibilizando las potencialidades que poseen los
trabajadores/as pero no haciéndose responsables de éstas, dificultando la orientacion a
un cambio positivo tendiente al logro de objetivos.

Considerando lo mencionado, se debe relevar entonces la importancia del Clima
Laboral, siendo un elemento por el cual el Trabajo Social vela y se pronuncia dentro de
su accionar. Asi también se muestra como trascendental ventaja en la cultura
organizacional, la cual se presenta de forma importante en la evolucion de la
organizacion sindical, generandose a través de la cultura la ideologia y los valores que
guian la organizacion. Si no existiera un clima laboral favorable se tenderia a
imposibilitar el éxito de crecimiento, no obteniéndose los resultados esperados ni
cumpliéndose los objetivos, ya que si existe un buen clima laboral dentro de la empresa,
en este caso Codelco, se sustenta la labor de la organizacion sindical, existiendo
preocupacion y dedicacion hacia el bienestar de los y las trabajadores/as asociados al
sindicato. (Rodriguez, 2008)

Por consiguiente mediante un clima laboral enriquecedor y beneficioso se puede dar
paso a una cultura organizacional en donde se contengan los esquemas de distincion con
los cuales la organizacion contempla su entorno y observe su propio operar, cuando nos
dirigimos al entorno se acontece que  “El entorno es mds complejo que la
organizacion y, por ello, para poder subsistir ésta debe reducir la complejidad, lo
hace sensibilizandose hacia ciertos factores y tornandose indiferente a los demas. Los
esquemas de distincion hacen que la organizacion “vea’ ciertos aspectos del entorno y

las personas” (Rodriguez & Quezada, 2008)
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Por lo tanto al sensibilizarse con ciertos factores como sefialan los autores se
consideran diversos elementos que son participes activos en la concepcién de una
organizacion, entre ellos se encuentra el factor laboral, fisico, social y personalmente
afiadiria uno mas, el factor personal, ese factor tan particular de la vida familiar y
privada de las personas, comprender de tal manera la integridad de la persona que
trabaja en la organizacion, y priorizar el bienestar de estos elementos en ellos lograra
que la organizacién pueda subsistir.

También se hace necesario sefialar que la creacion y mantencion de un buen clima
laboral dentro de la organizacion sindical, facilitara la relacion y motivacion a
participar. Por lo tanto es el sentido de responsabilidad, de darle la importancia y
prioridad al bienestar de los/ trabajadores mediante un clima laboral favorable que

proporcionara el cumplimiento de metas u objetivos para la organizacion.

Por consiguiente el clima laboral “debe” ser una prioridad para la organizacion
sindical y en general ya que permiten estudiar los comportamientos que tienen las/os
trabajadoras/es y la realidad que comprenden individualmente frente a diversos
escenarios, situaciones o estimulos, es algo que las organizaciones deben tener en

cuenta a la hora de pensar en el cumplimiento de objetivos o el funcionamiento laboral.
Ya que son los trabajadores/as “Quienes descubren qué estd sucediendo en las

organizaciones antes de correr a contarles a los gerentes qué hacer con su cultura”

(Schein, 1990)
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CAPITULO CUARTO
PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Cual es la relacion que existe entre la participacion politica sindical y las variables

sociodemograficas de los asociados al Sindicato N°1de Trabajadores/as Codelco Chile

Division Ventanas?

R

0

*

Objetivos

Objetivo General

Describir la relacion que existe entre las Variables Sociodemogréaficas con la
Participacion Politica sindical de los Asociados al Sindicato N°1 de

Trabajadores/as Codelco Chile Division Ventanas.

Objetivos Especificos

Analizar la relacion que existe entre las variables Sexo y Edad con la
Participacion Politica sindical de los asociados al Sindicato N°1 de

trabajadores/as Codelco Chile Division Ventanas.

Describir las dimensiones de la Participacion Politica Sindical a través de las
variables sexo y edad en los asociados al Sindicato N°1 de trabajadores
CODELCO Chile Divisién Ventanas.

Identificar las variables relevantes para el reconocimiento y discriminacion de

subgrupos de acuerdo a la participacion politica sindical de los asociados al

sindicato N°1 de trabajadores/as Codelco Chile Division Ventanas.
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Hipotesis

Existe diferencia en las formas de participacion politica de hombres y mujeres

asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Divisidn Ventanas.

Los asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas participan

politicamente seglin su edad y trayectoria laboral en la empresa.

Las variables sexo y edad se relacionan fuertemente con la participacion politica

de los asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Divisidon Ventanas.

101



CAPITULO QUINTO
MARCO METODOLOGICO

En este apartado se presenta el disefio metodologico de la investigacién, el cual
corresponde a una etapa del proceso de investigacion mediante la cual se delimita el
objeto de estudio dentro del contexto en el que se desarrolld, y a su vez se ubica el
problema de investigacién en términos operacionales, para traducir objetivos que en ésta
han sido planteados como variables que pueden ser medidas. Ademas se debe
mencionar que en este sentido el marco metodologico es importante ya que es la etapa
del proceso de investigacion que vincula de manera directa la teoria con el fendmeno

estudiado, siendo asi el fendmeno observado e identificado en la realidad.

Asi mismo, en este apartado se expone el disefio y tipo de investigacion que fueron
seleccionados para realizar la investigacion, se identifica la poblacion, la obtencion de la
muestra y unidad de analisis a través de la cual se midieron variables.

Se presenta a su vez el instrumento de recoleccion de informacidn, estableciendo su
utilizacion y como éste permite medir las variables y dimensiones estudiadas. En ultimo

lugar se considera la viabilidad y se resaltan aspectos importantes de la investigacion.

Es asi, que por lo anteriormente mencionado, es importante relevar que la presente
investigacion se realizd a través de un enfoque cuantitativo, bajo un disefio de
investigacion no experimental de tipo correlacional con caracteristicas descriptivas, ya
que se busca en primera instancia realizar una correlacion del fendmeno de la
participacion politica y sus dimensiones (ideologia, accion colectiva, soberania,
democracia) con las variables sociodemogréaficas estudiadas (edad y sexo). Posterior a
esto, se da paso a una instancia descriptiva que se llevara a cabo a través de la
estadistica descriptiva, para asi comprender el fendmeno de la participacién politica
sindical en el contexto del Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas. Por lo cual
y para dar claridad a lo mencionado se dard paso ordenadamente a la explicacion
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metodoldgica con sustentos tedricos correspondientes, profundizando en el disefio de
investigacion cuantitativo a utilizar el cual se posicionard y guiara en primera instancia
siguiendo al autor Guillermo Briones, quien destaca que desde el inicio la investigacion
debe ser “un proceso riguroso, cuidadoso y sistematizado en el que se busca resolver
problemas, bien sea de vacio de conocimiento (investigacion cientifica) o de gerencia,
pero en ambos casos es organizado y garantiza la produccion de conocimiento o de

alternativas de solucion viables”. (Briones, 2002)

Siguiendo a Briones (2002), la Investigacion Social Cuantitativa se encuentra basada
en el paradigma explicativo, el cual fue utilizado para la realizacion de esta
investigacion. Este paradigma se “utiliza preferentemente en informacion cuantitativa o
cuantificable para describir o tratar de explicar los fendomenos que estudia, en las
formas que es posible hacerlo y en el nivel de estructuracion logica en el cual se

encuentran las ciencias sociales actuales” .

A su vez, cabe destacar que de acuerdo a lo sefialado la utilizacion de este paradigma
nace al alero de nuestra investigacion en la busqueda y construccién de una estructura,
por lo cual y cuando se refiere al término de investigacion, segin Briones (2002) toma
la connotacion especifica de “crear conocimientos sobre la realidad social, es decir,
sobre su estructura, las relaciones entre sus componentes, su funcionamiento, los
cambios que experimenta el sistema en su totalidad o en esos componentes. Por lo tanto
los conocimientos generados por una investigacion en particular se unen a otros
conocimientos ya existentes, acumulados durante mucho tiempo por otros
investigadores, sea en la forma de un aporte original o como confirmacion o refutacion
de hallazgos ya existentes. Por consiguiente cualquiera que sea la situacion que se
enfrente, la investigacion es siempre la busqueda de la solucién a algun problema de

conocimiento.”
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% Disefio metodoldgico

La investigacion realizada sobre participacion politica sindical en el Sindicato N°1
Codelco Chile Division Ventanas, se sustenté a partir de un enfoque de caracter
cuantitativo que segun Sierra Bravo “Surge de las ciencias naturales la investigacion
cuantitativa, recoge informacion empirica de cosas 0 aspectos que se pueden contar,
pesar o medir. Es objetivo y por su naturaleza siempre arroja numeros como
resultado.” (Sierra Bravo, 1983)

En este sentido, es fundamental mencionar que la investigacion cuantitativa realizada
en el sindicato, busca adquirir conocimientos fundamentales y elegir un modelo
adecuado que nos permita conocer la realidad de una manera mas imparcial, ya que se

recogen y analizan datos a través de los conceptos y variables.

Ademas, segun Hernandez Sampieri, Ferndndez y Baptista (2003) es necesario
mencionar que el paradigma cuantitativo es “Positivista, funcionalista y tiene su énfasis
es la medicion objetiva, demostracion de la causalidad y la generalizacién de los

resultados de la investigacion.”

Complementando esto, segin Briones (2002) la investigacion cuantitativa
corresponde a “la reconstruccion de la préactica cientifica, presentando un proceso en
forma un tanto idealizada, debido a que por su naturaleza puede ser bastante complejo,
ya gue consisten en una serie de etapas y tareas que se darian en forma lineal, unas

tras otras”.

En este tipo de investigacion, la existencia de los hechos se observa desde una
realidad objetiva de caracter independiente de las creencias individuales, por lo que el
hombre es externo a los hechos, la verdad es concebida como absoluta y objetiva, lo
gue hace que los datos obtenidos sean a su vez objetivos. Dicho esto, se debe mencionar
que el contexto en el que se realizd la investigacion es el Sindicato N°1 Codelco Chile
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Division Ventanas, en el cual, cada uno de los asociados posee creencias y valores que
hicieron relevante la realizacion de esta investigacion, contribuyendo por una parte al
reconocimiento de la realidad existente, como a su vez para la generacion de nuevos

datos cuantificables y medibles.

Por lo anterior, el investigador tiene una labor primordial, ya que hace una revision
de literatura para buscar variables significativas que puedan ser medidas, lo cual es
relevante ya que en la investigacion la realidad no cambia por las observaciones y
mediciones realizadas, sino que mas bien se busca describir, explicar y predecir los
fendbmenos. Por lo anterior, se debe entender ademas que en este tipo de investigacion el
investigador aparta sus propios valores y creencias y toma una posicion imparcial,
intentando asegurar procedimientos rigurosos y objetivos de recoleccion y analisis de

datos, asi como evitar que sus sesgos Yy tendencias sean influyentes en los resultados.

Es importante ademas mencionar que para que la investigacion cumpliera con los
objetivos propuestos, las investigadoras debieron tomar decisiones, teniendo que

adoptar las metodologias necesarias para dar respuesta al problema.
A continuacién, se presenta un esquema explicativo del disefio metodoldgico,

mediante el cual se presenta el paradigma cuantitativo, generando como resultado una

investigacion de caracter correlacional descriptivo.
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Tipo de investigacion

Paradigma Cuantitativo ‘

Enfoque cuantitativo

Cuestionario

|
’ Estudio Correlacional

|
|
Variables

Participacion Politica Variables sociodemograficas
Sindical |
| | | | re—
Ideologia Soberania Accién Democracia Sexo Edad
Colectiva

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas es importante mencionar que el disefio metodologico de la investigacion
consistio en la estrategia utilizada para lograr los objetivos que fueron propuestos. Por
lo cual y siguiendo a Briones (2002), la estrategia utilizada en esta investigacion fue un

disefio no experimental.

Segun Kerlinger (1979) la investigacion no experimental “es aquella que se realiza
sin manipular deliberadamente variables. Es decir, es investigacién donde no hacemos
variar intencionalmente las variables independientes. Lo que hacemos en la
investigacion no experimental es observar fendmenos tal y como se dan en su contexto
natural, para después analizarlos”. Siguiendo al autor, “La investigacion no
experimental o expost-facto es cualquier investigacion en la que resulta imposible
manipular variables o asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones”. De
hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales se expongan los sujetos del estudio.

Los sujetos son observados en su ambiente natural, en su realidad.
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Por lo tanto de acuerdo a Herndndez Sampieri, Ferndndez y Baptista (2003) en un
estudio no experimental no se construye ninguna situacion, sino que se observan
situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por el investigador. En la
investigacion no experimental las variables independientes ya han ocurrido y no pueden
ser manipuladas, el investigador no tiene control directo sobre dichas variables, no

puede influir sobre ellas porque ya sucedieron, al igual que sus efectos.

Complementando lo anterior, segin Briones (2002) las investigaciones no
experimentales “son aquellas en las cuales el investigador no tiene el control sobre la
variable independiente, que es una de las caracteristicas de las investigaciones
experimentales y cuasiexperimentales, como tampoco conforma a los grupos del
estudio. En estas investigaciones, la variable independiente ya ha ocurrido cuando el
investigador hace el estudio. O sea, ha ocurrido un cierto fendbmeno, que es tomado
como variable independiente para un estudio en el cual el investigador desea describir
esa variable como también los efectos que provoca sobre otro fendmeno, que es la
variable dependiente. Por esta caracteristica distintiva en lo que se refiere a la
ocurrencia de la variable independiente, las investigaciones en las que se da esta
circunstancia reciben el nombre de investigaciones ex post facto (después del
hecho). " (Briones. 2002)

Para fines de la investigacion se utilizd un disefio no experimental para realizar la
recoleccion de datos en un tiempo determinado sin intervenir en el ambiente en el que
se encuentran los asociados al Sindicato N°1 de Codelco Chile Division Ventanas, por

lo cual no se realiz6 manipulacion de las variables.
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% Tipo de estudio.

La investigacion realizada sobre Participacion Politica Sindical en el Sindicato N°1
Codelco Chile Division Ventanas se puede clasificar desde un estudio correlacional
descriptivo.

En primer lugar, se busca medir la existencia de la relacion entre la participacion
politica y las variables sociodemogréficas de sexo y edad, lo cual apunta a la realizacién
de un estudio correlacional, que segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) tiene
como propésito “Evaluar la relacion que existe entre dos o mds conceptos, categorias o
variables (en un contexto en particular).” Por lo cual, es importante mencionar que la
correlacién entre dos o méas variables o conceptos no implica que exista una relacion
causal entre ellos, es decir, solo significa que dichos valores se encuentran relacionados
ya sea de forma positiva (se elevan o disminuyen juntos) o en forma negativa (cuando
uno se eleva el otro disminuye). Por lo tanto, segun los autores, este tipo de estudio
“busca medir cada variable para ver si existe o no relacion entre ellas”. Ademas,
intenta predecir un valor aproximado que tendra un grupo de individuos o fendmenos en

una variable, esto a partir del valor que tienen en las variables relacionadas.

En segundo lugar, se hace referencia al caracter descriptivo de la investigacion, el
cual es definido por los mismos autores, como que “los estudios descriptivos consisten
en describir situaciones, eventos y hechos. Esto es, decir como es y cdmo se manifiesta
determinado fendmeno. Miden, evallan o recolectan datos sobre diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fenomeno a investigar”. Ademas, complementando lo
anterior con lo expuesto por Dankhe (1986), los estudios descriptivos “buscan
especificar propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier

otro fenomeno que sea sometido a andlisis.”
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Siguiendo la idea, Hernandez, Ferndndez y Baptista (2003) sefialan que desde el
punto de vista cientifico, “describir es medir”, €s asi que la investigacién dentro del
sindicato busca primeramente “describir las situaciones, los fendmenos o los eventos
que nos interesan, midiéndolos, y evidenciando sus caracteristicas.” En este sentido, se
busca describir como se produce la participacion politica sindical en el Sindicato N°1

Codelco Chile Divisién Ventanas.

Por lo anterior, se debe establecer que la presente investigacion tiene como objetivo
identificar como se manifiesta el fenomeno de la participacion politica y sus
dimensiones en los asociados al Sindicato N°1 de Codelco Chile Divisién Ventanas y
como a través de la correlacion con caracter descriptivo se puede realizar medicion y
utilizar estadistica descriptiva para dar respuesta a los objetivos de la investigacion.

Es asi que el estudio correlacional descriptivo selecciond y midio las variables de
manera independiente, dando paso a correlacionar las variables subyacentes de lo

investigado y descrito.
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Cuadro 3: Definicion de las variables.

Variable Definicion conceptual Definicion operacional
Edad Cantidad de afios, meses y En este estudio, se
dias cumplidos a la fecha | refiere a edad al nimero de
de aplicacién del estudio. afios cumplidos.
Sexo Condicion bioldgica Para este estudio se

con la que nace.

entiende el sexo como la
condicion de hombre y
mujer.

Antiguedad en la empresa

Tiempo durante el cual una
persona ha estado
trabajando de manera
ininterrumpida en la
empresa.

Para este estudio, se
entendera como
antiguedad laboral el
tiempo que posee una
persona
desempefiandose en la
empresa.

Participacion Politica
Sindical

Medidas o acciones
necesarias en busqueda
de influir en las
decisiones de los
representantes.

En este estudio se
refiere como
participacion politica
sindical a las formas de
participacion existentes
y a la representatividad.

Dimensién de ideologia

Conjunto de valores,
necesidades,
expectativas, creencias,
politicas y normas
aceptadas y practicadas.

Creencias y valores que
guian el actuar de la
organizacién sindical.

110




Dimension de Soberania

Conjunto de valores,
creencias y principios
fundamentales que
constituyen los
cimientos del sistema
gerencial de una
organizacion.

Posicion personal de cada
individuo para ejercer su
derecho a participar en las
diversas instancias al
interior del Sindicato.

Dimensién de Democracia

Sistema politico basado
en el poder popular: la
titularidad del poder
pertenece al pueblo
mientras que su
ejercicio confiado a los
representantes
periédicamente
elegidos.

Derecho a participar en
decisiones y elecciones
dentro de la organizacion
sindical.

Dimension de Accién
Colectiva

Actividades que
requieren del esfuerzo
coordinado de dos 0 mas
individuos.

Participacion en
instancias de negociacion
colectiva, asambleas.

Fuente: Elaboracién Propia
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% Poblacion y muestra

e Poblacién.

La poblacién debe situarse claramente en torno a sus caracteristicas de contenido,
lugar y tiempo, donde la delimitacion de las caracteristicas de la poblacion no sélo

depende de los objetivos de la investigacion, sino que también de otras practicas.

Es por esta razon que la poblacion se define como “El conjunto de todo los casos
gue concuerdan con una serie de especificaciones” (Hernandez et.,al 2010).

De acuerdo a lo mencionado anteriormente nuestra poblacion se baso en lo siguiente:

- La poblacion de este estudio estuvo conformada por 399 hombres y mujeres
asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas en el primer

semestre del afio 2014.

e Muestra

La representatividad de una muestra no sélo depende de la magnitud de su tamafio,
sino tambien del procedimiento seguido para la seleccidn de las unidades muestrales,

teniendo modalidades de muestreo variadas.

La investigacion se basé en un muestreo probabilistico o aleatorio, el cual se

fundamenta como criterio esencial de seleccion muestral dado que ello favorece en lo
siguiente: “las variables se miden y analizan con pruebas estadisticas en una muestra
donde se presupone que esta es probabilistica y todo los elementos de la poblacion

tienen las misma probabilidad de ser elegidas” (Hernandez et al., 2010).
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Es por esta razon, que cada unidad de la poblacion tuvo la misma probabilidad de
participar en la muestra, donde la eleccion de cada unidad muestral fue independiente de
las demas, dado que el célculo de la estimacion muestral (error muestral) tuvo relacién
con los pardmetros de la poblacion que puede hacerse dentro de los margenes de la
probabilidad y la comprobacién de la hip6tesis.

Para la realizacion de esta investigacion se utiliz6 un tipo de muestreo probabilistico,

donde se llevd a cabo por medio de la muestra aleatoria simple, la cual se define

como: “Todas y cada una de las unidades del universo, registradas para los efectos de
su seleccion en el marco de muestreo, tiene la misma probabilidad de ser incluida en la

muestra.” (Briones, 2002)

Por lo cual, se selecciond este tipo de muestra, debido a que la investigacion se
encuentra enfocada en conocer la Participacion Politica de los trabajadores/as
pertenecientes al Sindicato N°1 de Trabajadores Codelco Chile Division Ventanas.

Para esto, la muestra de la investigacion correspondié a 107 hombres y mujeres
asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas, los cuales pudieron

participar en el estudio de manera voluntaria.

Lo anterior, debido a que mediante el objetivo general se busco describir la relacion
existente entre las Variables Sociodemograficas con la Participacién Politica sindical de
los asociados al Sindicato N°1 de Trabajadores/as Codelco Chile Divisién Ventanas,
para que de esta manera se genere un aporte en la informacion respecto a la
Participacion politica como su valoracion del sistema politico dentro del sindicato, a su
vez legitimando su opinién y participando en la toma de decisiones, y de esta forma
evaluar el desempefio de los dirigentes que se encuentran actualmente componiendo la

directiva.
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«» Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la presente investigacion, las técnicas de recoleccion de datos comprenden los
procedimientos que permiten obtener informacion necesaria para conocer sobre la
Participacion Politica Sindical de los asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Divisién

Ventanas.

Por lo cual, para llevar a cabo esta investigacion se utilizd una técnica, que fue la
encuesta, aplicada a través de un cuestionario para obtener la informacion necesaria

para la realizacion del estudio.

La encuesta constituye una estrategia de intervencion basada en las declaraciones
verbales de una poblacién concreta. Es por esto que la encuesta se define como
“Aplicacion de un procedimiento estandarizado para recabar la informacion (oral o
escrita) de una muestra amplia de sujetos. La muestra ha de ser representativa de la
poblacion de interés y, la informacion se limita a la delineada por las preguntas que

componen el cuestionario precodificado.” (D”Ancona, 2001)

En la investigacion mediante encuesta, el instrumento basico para la recogida de
informacion lo constituye el cuestionario. “El cuestionario consiste en un listado de
preguntas estandarizadas (leidas literalmente y siguiendo el mismo orden al entrevistar
a cada encuestado). Su formulacion es idéntica para cada encuestado.”(D”Ancona,
2001). El cuestionario posee una gran variedad de preguntas , pues son varios los
criterios de clasificacion posible , el mas usual corresponde a las preguntas cerradas ,
cuyas respuestas ya se encuentran acotadas cuando se disefia el cuestionario y donde el
investigador determina previamente cuales son las diversas opciones de respuesta

posible.
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El cuestionario que se implementé en el Sindicato N°1 de trabajadores Codelco
Chile Division Ventanas esta bajo el formato de la Escala de Likert, la cual constituye
uno de los formatos mas utilizados, cuando se desea preguntar varias cuestiones que
comparten las mismas opciones de respuestas. En esta escala, se pueden apreciar cinco
categorias para cada item “Muy de acuerdo; De acuerdo; Ni de acuerdo Ni en

desacuerdo; En desacuerdo; Muy en desacuerdo”.

Por lo cual, las puntuaciones de esta escala iran en intervalo de (1,2,3,4,5,6 a la
inversa 5,4,3,2,1) asignandose en conformidad con el significado de la respuesta para la
actitud que miden. La puntuacion global de la escala suele obtenerse sumando todas las

puntuaciones registradas (incluidas las inversas).

En el cuestionario se aborda la problematica de estudio que consiste en la
Participacion Politica, la cual se midi6 mediante cuatro categorias las cuales son:
Ideologia, Democracia, Soberania y Accién colectiva, en donde, a partir de estas
categorias se desprendieron 52 preguntas que se utilizaron para conocer el problema de

investigacion y sus dimensiones mediante Escala de Likert.

La realizacion de la produccién de informacién mediante la técnica y el instrumento
expuesto, considerd la manera mas adecuada, mediante un cuestionario en el cual los
asociados pudieron dar su parecer sobre las diversas dimensiones de Participacion

Politica Sindical, calificAndolas de 1 a 5.
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«* Técnicas de analisis

e Validez y Confiabilidad

La validez se define como: “Grado en que un instrumento en verdad mide la

variable que se busca medir.” (Hernandez et.,al 2010)

Es por esta razon que una vez elaborado el instrumento y técnicas de recoleccion de
datos se procedio a validar el mismo. Para ello se utilizé el método de validacion teorica
la cual se abordd desde nuestro fendbmeno que es la participacion politica Sindical y sus
cuatro dimensiones que son Democracia, Soberania, Accion Colectiva e Ideologia. Las

cuales se sustentaron de acuerdo a los siguientes autores:

Participacion Politica

e  “Ha estado presente desde la conformacion y surgimiento del sindicato, ha
trascendido desde la ‘accion’, esta accion tiene la funcion de ‘influir’, y de
ejercer su influencia, por lo tanto el llevarla a cabo requiere tomar decisiones,

decidir actuar o no, y en qué lugar ird esa participacion.”’(Mateos, 2001)
Democracia

e “Un sistema politico basado en el poder popular: la titularidad del poder
pertenece al pueblo mientras que su ejercicio confiado a los representantes

periodicamente elegidos por el pueblo.” (Sartori, 1992)
Soberania

e “La soberania consiste esencialmente en la voluntad general”, la cual no puede
ser representada por si misma considerando que “...el poder puede transmitirse

pero la voluntad no.” (Rousseau, 1981)
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Accion Colectiva

e  “Modelo basado en el egoismo, estudia los efectos del tamario del grupo sobre
el comportamiento de los individuos vistos como maximizadores racionales de
su utilidad. ”(Olson, 1965)

Ideologia

o  “Conjunto de valores, necesidades, expectativas, creencias, politicas y normas
aceptadas y practicadas por ellas. Distingue varios niveles de cultura, a)
supuestos basicos; b) valores o ideologias; c) artefactos (jergas, historias,
rituales y decoracion); d) practicas. Los artefactos y las practicas expresan los
valores e ideologias gerenciales. Llegando afirmar que al cultivarse una cultura
en la organizacion sustentada por sus valores, se persigue que todos los
integrantes desarrollen una identificacion con los propdsitos estratégicos de la
organizacion y desplieguen conductas direccionadas a ser autocontroladas. Es
decir, una cultura es el modo particular de hacer las cosas en un entorno
especifico.” (Schein, 1988)

Adicionalmente a este método de validacion que permitio la validez de contenido del
instrumento se procede al analisis de confiabilidad, la cual se define como: “Se refiere
al grado de la confiabilidad del instrumento en que su aplicacion repetida al mismo

individuo u objeto produce resultados iguales.” (Hernandez et.,al 2010)

Esto permiti6 conocer la consistencia interna por medio del coeficiente Alfa de
Cronbach, el cual se define de la siguiente manera, “Capacidad que posee el
instrumento de registrar los mismos resultados, en repetidas ocasiones con una misma

muestra y bajo una misma condicion.” (Busot, 1991)
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Esto quiere decir que el Alfa de Cronbach indica que en la medida el valor se

aproxima a 1 para indicar que la confiabilidad del instrumento es alta.

Por lo cual, especificamente para esta investigacion se utilizd para el calculo del
coeficiente de confiabilidad la aplicacién que contiene el programa SPSS version 19, en
la cual el Alfa de Cronbach dio como resultado 0,965. Este valor indica que el
instrumento para medir la Participacion Politica Sindical en el Sindicato N°1 Codelco
Chile Division Ventanas posee una alta confiabilidad.
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CAPITULO VI
ANALISIS DE RESULTADOS

Para presentar el analisis de resultados de este estudio, se comenzara con una
descripcion de las variables sociodemogréficas relevantes en esta investigacion como
son el sexo y la edad. Posterior a esto, se presentaran los resultados obtenidos al realizar
la correlacién de estas variables sociodemograficas y las dimensiones de la
participacion politica. Por altimo, se presentaran analisis realizados a través de

estadistica descriptiva y analisis de conglomerados jerarquicos.

1. Descripcion de la Situacién Sociodemografica

Respecto a la situacion sociodemografica de las personas participantes en esta
investigacion, se puede considerar que es en general heterogénea. Por lo que al referirse
a la variable sexo, se puede establecer que la muestra estuvo compuesta por un total de
107 sujetos (93 hombres y 14 mujeres) asociados al Sindicato N°1 de trabajadores/as

Codelco Chile Divisién Ventanas, representando un 86,9% de la muestra hombres y un

13,1% mUjeres. Distribucion segun sexo

W Hombre
B rjer

Figura 1: Gréfico de distribucion por sexo
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Por otra parte las edades de los sujetos de este estudio estuvieron comprendidas
entre lo5s 23 y 64 afios, ubicandose la mayor parte de los sujetos de la muestra entre los
41 y 50 afios (35,5%) y entre los 51 y 60 afos (32,7%). Esto se encuentra seguido por
las edades de 31 a 40 afios (18,7%), 20 a 30 afos (7,5%) y 61 a 70 afios (5,6%). Por lo
que se puede visualizar, la muestra se encuentra agrupada en mayor namero entre los 41

y 60 afios.

Distribucion segun edad

40

30

20

Frecuencia

Entre 20 v 30 afios  Entre 31 y 40 afios  Entre 41 y 50 afios  Entre 51 y 60 afios  Entre 61 y 70 afios

Figura 2: Gréfico de distribucion por edad.

Se puede establecer ademas que de estos asociados que son parte de la muestra, un
41,1% posee nivel educacional técnico superior y un 31,8% universitario completo
(ver Anexo 1) A su vez, en cuanto a la antigliedad en la empresa, también se observa
heterogeneidad, ya que un 43,0% posee de 20 a 30 afios en Codelco Division Ventanas,
siendo seguido de un 32,7% que lleva menos de 10 afios desempefiandose en la empresa

(ver Anexol)
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Considerando lo expuesto en cuanto a la situacién sociodemogréfica de los asociados
(donde se relevan para este estudio las variables sexo y edad) se debe establecer que
existe una muestra heterogénea, compuesta por hombres y mujeres de diversas edades
que se desempefian en Codelco Chile Divisién Ventanas y que se encuentran asociados
al Sindicato N°1.
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2. Relacién entre las variables Sexo y Edad con la Participacion Politica

Sindical.

Para dar respuesta al primer objetivo establecido en la presente investigacion, fue

necesario realizar una correlacion de las variables sociodemogréficas de sexo y edad y

la participacion politica sindical y cada una de sus variables. A continuacidn se presenta

dicha correlacion y su posterior analisis que establece cual es la relacion existente.

Cuadro 4: Correlacion Sexo y edad- Participacion Politica.

Sexo | Edad | Soberania | Ideologia Accién Democracia
Colectiva
Sexo Correlacién de 1 |-078 -,115 -,152 -,180 -,108
Pearson
Sig. (bilateral) 425 236 1119 ,063 ,268
N 107 | 107 107 107 107 107
Edad Correlacion de -,078 1 ,019 ,074 -,022 ,098
Pearson
Sig. (bilateral) 425 ,849 ,448 ,818 314
N 107 | 107 107 107 107 107
Soberania Correlacién de | -,115 | ,019 1 859" 771" 784"
Pearson
Sig. (bilateral) | ,236 | ,849 ,000 ,000 ,000
N 107 | 107 107 107 107 107
Ideologia Correlacionde | -,152| ,074 ,859" 1 793" 838"
Pearson
Sig. (bilateral) , 119 | ,448 ,000 ,000 ,000
N 107 | 107 107 107 107 107
Accién Correlacionde | -,180(-,022| 771" 7937 1 ,805"
Colectiva Pearson
Sig. (bilateral) ,063 | ,818 ,000 ,000 ,000
N 107 | 107 107 107 107 107
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3 ok ok

Democracia Correlacion de -,108 | ,098 , 784 ,838 ,805 1

Pearson
Sig. (bilateral) ,268 | ,314 ,000 ,000 ,000
N 107 | 107 107 107 107 107

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

A continuacion se daran a conocer las dimensiones mas significativas expresadas a
través de la correlacion realizada entre las variables sociodemogréficas de sexo y edad
con la participacion politica sindical.

En primera instancia, es importante mencionar que la variable edad al ser
correlacionada con las dimensiones de participacion politica presenta valores leves de
correlacién, por lo cual se puede establecer que esta variable no deberia condicionar la
participacion politica de los asociados al Sindicato N°1 de trabajadores/as Codelco

Chile Divisién Ventanas.

A su vez, la variable sexo en correlacidn con la participacion politica sindical, no
representa un factor fundamental al momento de participar y desempefiarse en la
organizacion sindical, ya que se observan valores de correlacion cercanos a r=0, por lo

gue no se observan valores determinantes.

Es por esto, y considerando lo mencionado, es que se deben relevar las dimensiones

que si poseen una correlacion significativa al realizar este estudio y estas son:

Las dimensiones de soberania e ideologia contenidas en la participacién politica
poseen una correlacion de 0,859 por lo que se puede inferir que ambas dimensiones son
importantes, ya que aparentemente la soberania pertenece a la totalidad de los asociados
dentro del Sindicato, reconociéndose el poder de los asociados frente a las autoridades,

en donde sus representantes, los dirigentes sindicales, indicen para que se efectlie uso
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del poder soberano, a través del mandato para asi cumplir las demandas que se estan
requiriendo. A su vez, la soberania posee relacion directa con la otra dimension, ya que
a través de la ideologia los intereses y creencias de cada uno de los asociados se
expresan.

Ambas dimensiones son relevantes para la participacion politica sindical, ya que
mediante el poder de los asociados se da paso a la organizacién por medio del sindicato,
realizando la busqueda del bienestar comun, a través de la formulacién, decision y
ejecucion de las politicas dirigidas al bienestar de los trabajadores asociados al
Sindicato N°1 de trabajadores/as Codelco Chile Division Ventanas.

A su vez, esta misma dimension, se relaciona con las dimensiones de accion
colectiva y democracia con un valor menor de correlacion al obtenido al relacionar
soberania e ideologia. Por lo cual, la correlacion de la soberania con accién colectiva es
de r=0,771 y con democracia r=0,784 esto quiere decir que las tres dimensiones se
correlacionan con la soberania, determinando la importancia que ésta posee para el
fendbmeno de la Participacion Politica Sindical, ya que mediante el poder de los
asociados, se produce una busqueda de bienestar comun, a traves de la formulacion,
decision y ejecucion de politica dirigidas a la obtencion del bienestar integral de los

asociados al Sindicato N°1 de trabajadores/as Codelco Chile Division Ventanas.

Ademéas de las dimensiones nombradas, se deben relevar otras dimensiones
significantes como son la ideologia y la democracia, con r=0,838 expresando que ambas
se relacionan directamente en el fendmeno estudiado de participacion politica sindical,
considerandose la democracia un método politico establecido que nace de forma
organizativa, necesaria ante la toma de decisiones, manifestandose en oportunidades
para expresar sus preferencias, teniendo capacidad de decidir, como también el ejercicio
que realizan los asociados en la eleccion de sus representantes para tener una mayor y
mejor informacion sobre el acontecer politico y social que los rodea y atafie, en tiempos

y espacios determinados. Es asi, que nuevamente aparece una de las dimensiones
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nombradas y es la ideologia; siendo la que se repite en la correlacion con mayor
significancia, ya que los intereses de los asociados, basados en las ideas, se promueven
a través de la unidad, siguiendo un objetivo comdn.

Las ideas nombradas, son dominantes, y se dan a partir de un sistema de valores y
creencias que poseen los asociados por pertenecer a la organizacion sindical, por lo cual
y de tal manera, la ideologia toma un papel relevante pasando a ser fuerte e importante
en cuanto a la accidén colectiva que se pueda ejercer en el Sindicato N°1 de
trabajadores/as de Codelco Chile Divisién Ventanas.

Para comprender de manera mas acabada lo expuesto, a continuacion se presenta un

dendrograma que contiene las dimensiones de la participacion politica sindical.

Dendrograma que utiliza una vinculacién media (entre grupos)
Combinacion de conglomerados de distancia re-escalados
o] 3 10 15 20 25

1 1 L 1 1

Ideologia 41—

Democracia G

Soberania A

>

aceion 5—

Edlad 2

Sexo 1

Figura 4: Dendrograma dimensiones Participacién Politica Sindicato N°1
Codelco Chile Division Ventanas.
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Este tipo de representacion grafica de datos conglomerados, organiza a estos en
subgrupos, siendo divididos entre el grupo mas lejano (que en este caso especifico es
el grupo 3) hasta llegar al grupo que nos detalla lo deseado, identificAndolo como el
grupo 1. Se debe relevar que en este dendrograma se aprecia que las variables sexo y
edad no son influyentes para los asociados en las dimensiones propuestas de
participacion politica sindical, ya que tanto hombres y mujeres, independiente de su
edad, pueden participar de manera activa en la organizacion sindical.

A su vez, se visualiza que dimensiones como la accidén colectiva, democracia,
soberania e ideologia, poseen relacion con la participacion politica sindical y a su vez
con las teorias que se han sustentado en la investigacion, pero cabe resaltar que la

ideologia posee una alta correlacion, en comparacion a las otras dimensiones.

Por lo tanto, se puede apreciar lo fundamental que es la ideologia para los asociados,
ya que esto se puede visualizar dentro de la organizacién sindical, que es en donde se
conoce la realidad de los asociados, la realidad de la sociedad, empoderandose y
velando de manera constante por los derechos del colectivo, utilizando estrategias

necesarias para poder lograr los cometidos.

Es por esto, que al hablar de ideologia, se hace referencia al sistema de creencias,
ideas y valores que poseen los asociados a la organizacion sindical, lo cual, en palabras
de Marx “Tiene como idea general la existencia de condiciones sociales o formas de
conciencia social mediante las cuales se eleva una superestructura de ideas distintas y
formadas, sentimientos, ilusiones, y modo de pensamiento.” Por lo que de acuerdo a lo
planteado, es importante destacar la ideologia debido a que esta orienta a los asociados
para que se unan a través de ideas comunes que los lleven a cumplir sus metas en la

organizacion por medio de la participacién politica sindical.
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Por lo cual y relevando las dimensiones mencionadas es que se puede establecer que
las variables sociodemograficas (sexo y edad), presentan en su correlacion una leve
incidencia en la Participacion Politica Sindical, dado que la variable sexo (hombre y
mujer) no se presenta como influyente al momento de participar en las diversas

instancias que otorga la organizacion sindical.

Esto se puede visualizar en el Sindicato ya que se generan diversas instancias
mediante las cuales los asociados pueden participar, ya sea por medio de asambleas
(ordinarias o extraordinarias), votaciones, entre otras. Por lo cual, se puede apreciar,

que tanto hombres y mujeres poseen las mismas oportunidades para participar.

Por esto, se puede apreciar que no existe gran diferencia entre la figura de hombre y
mujer en cuanto a participacion, pudiendo asi las mujeres optar a cargos relevantes
dentro del sindicato (realidad visibilizada anteriormente en esta organizacion sindical,

ocupando una mujer el cargo de secretaria de la directiva).

Esta variable fue considerada en el estudio y los datos recabados aportaron la
informacion necesaria para conocer como participan hombres y mujeres y asi ver si la

hipdtesis establecida se cumple 0 no en la realidad de la organizacion.

Por otra parte se encuentra la variable edad, la cual al ser correlacionada con las
dimensiones de Participacion Politica presenta valores leves de correlacion. De esta
forma se puede establecer que esta variable no condiciona a la hora de participar en las
diversas instancias que propone el Sindicato para sus asociados. Por lo que esto, quiere
decir que la realidad del Sindicato N°1 de Trabajadores/as Codelco Chile Divisién
Ventanas, no presenta existencia de diferencias entre las generaciones mas jovenes y las
personas con mayor edad que se encuentran asociados/as al sindicato, dado que segun
lo recabado, los asociados poseen las mismas posibilidad de participar, quedando a

criterio de cada uno de los asociados/as el aprovechamiento de estas instancias.
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Ademas se pueden apreciar las dimensiones que se desprenden de la participacion
politica sindical, donde la dimensién de la ideologia da pie a la generacion de las otras.
Dicho de otra forma, en el contexto del sindicato, se encuentran las dimensiones de
participacion politica contenidas intrinsecamente en el actuar de los asociados,
reconociendo valores e ideas obtenidas a través de la participacion en la organizacion,
encontrandose la ideologia en constante interaccion con la soberania, democracia y la

accion colectiva.

De esta manera se puede abordar la ideologia como el sistema de ideas y
pensamientos que el ser humano posee, distinguiéndose de las creencias, ya que estas
son un acto particular de pensar. De acuerdo a esto las creencias nos moldean desde el
nacimiento y constituyen la realidad en la que vivimos. Las creencias son inculcadas en
cada persona por medio de la socializacion y permitiendo a través del medio que nos
rodea convertir las creencias en principios y valores que serdn guia para tomar
decisiones particulares o bien al momento de enfrentar alguna problematica de

contingencia.

Esta realidad no se encuentra ajena al Sindicato N°1 de Trabajadores/as de Codelco
Chile Division Ventanas, dado que los asociados/as diariamente deben pronunciarse en
la toma de decisiones, dejando entrever sus valores y creencias particulares, teniendo
una ideologia clara, otorgada por la organizacién sindical, la cual como se menciono
anteriormente interactla de manera constante con las otras dimensiones de participacion
politica influyéndose unas a otras. Esto, se produce debido a que los asociados/as tienen
arraigadas creencias que no reconocen a simple vista, pero que si al realizar la encuesta

son constatables.
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3. Descripcion de las dimensiones de Participacion Politica Sindical y las variables

sexo y edad.

Para comprender de manera acabada la descripcion de las dimensiones de
participacion politica sindical y las variables sexo y edad, se debe establecer en primera
instancia que como se menciond en el apartado que hace referencia a la situacion
sociodemografica de los asociados, al referir a la variable sexo, corresponde a la
muestra, compuesta por 107 asociados al Sindicato, correspondiendo un 86,9% a

hombres y un 13,1% a mujeres.

Por lo cual y en consideracion a la informacion obtenida a traves de estadisticos
descriptivos sobre la participacion politica (cuadro 5), para la muestra de 107 asociados

al Sindicato N°1 de Codelco Chile Division Ventanas se puede establecer lo siguiente:

En consideracion a la media de las dimensiones de ideologia, soberania, accion
colectiva y democracia, siendo considerado el promedio obtenido de puntuaciones, se
puede establecer que la media de estas dimensiones es muy parecida, estando todas

estas cerca del valor 50.

Por otro lado, al hacer referencia a la mediana que poseen las dimensiones de
participacion politica establecidas para este estudio, se puede mencionar que esta se
encuentra es para la dimension de soberania 50, para la dimension de ideologia, en 55,
accion colectiva 49 y para democracia 56. Por lo cual, se puede establecer, que para las
dimensiones mencionadas, el valor de posicion central de este conjunto de datos, se
encuentra entre 49 y 56, estableciéndose una mediana similar para cada una de las

dimensiones de participacién politica sindical.
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Siguiendo, al hacer referencia a la moda para cada una de las dimensiones de
participacion politica sindical establecidas para este estudio, se puede inferir que el
valor que mas se repite en el instrumento aplicado posee un valor superior a 50 e
inferior a 65, pero se obtiene un valor heterogéneo entre el conjunto de dimensiones, ya
que cada dimension al poseer preguntas diferentes, tuvo respuestas variadas, por lo cual
se puede mencionar que la moda de soberania es 54, la de ideologia es 55, la de accién
colectiva es 51 y la de democracia es 63, siendo todas muy variadas.

Cuadro 5: Estadisticos Descriptivos dimensiones Participacién Politica Sindicato N°1

Codelco Chile Divisién Ventanas.

Soberania Ideologia | Accién Colectiva | Democracia
N Validos 107 107 107 107
Perdidos 0 0 0 0
Media 47,65 51,70 47,69 52,98
Mediana 50,00 55,00 49,00 56,00
Moda 54 55 51 63
Desv. tip. 9,447 10,615 9,979 9,987
Minimo 13 13 13 13
Méaximo 61 64 64 65
Percentiles 25 42,00 47,00 41,00 48,00
50 50,00 55,00 49,00 56,00
75 55,00 60,00 56,00 60,00
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Por lo mencionado anteriormente, a continuacién se presentara cada una de las

dimensiones de manera mas detallada:

- Dimensién Soberania

Soberania

[ Medlia = 47 65
Desviacion tipica = 5,447
M=107

12,57

10,07

Frecuencia

2,57

00 T T T T T
10 20 30 40 50 60 70

Soberania

Figura 5: Histograma dimension soberania

Los datos obtenidos, sefialan que un 75% de la muestra puntta de un 55% a 13% en
la dimension de soberania, lo que quiere decir que un 25% tiene menos de 42% de
representacion en esta dimensién. Por otro lado, la media indica que la dimension de
soberania posee un promedio de 47,65% segun la muestra obtenida en el Sindicato
N° 1 de trabajadores/as de Codelco Chile Divisién Ventanas. Es asi que a partir de lo
sefialado se deja en evidencia, primeramente que menos del 50% de los asociados al
sindicato, se vincula directamente con la Soberania, la cual va en directa relacion con
el fendmeno a investigar. Estas afirmaciones nos ayudan a dilucidar que dentro del

sindicato se ve debilitada la toma de decisiones desde “la totalidad de los individuos
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que conforman la organizacion. Sabedor de cada uno de ellos tiene un interés

particular y por lo tanto una capacidad de decidir y actuar, sabe también, y asi lo

manifiesta en toda su actuar que solo la participacion total de ellos puede dar lugar al

progreso y la superacion de los problemas” (Carapia & Guerra, 2001).

Por lo tanto, esto nos muestra de acuerdo al autor, que si la soberania se ve debilitada

se genera una desigualdad en el actuar total de los individuos, en donde la capacidad de

decidir y participar en blsqueda del progreso se vera distante, afectando directamente la

participacion y actuar en el sindicato.

- Dimension Ideologia

Ideologia

257

204

Frecuencia

5

10

T
20

30

T T
40 S0

Ideclogia

80

Media = 51,7
Desviacion tipica = 10 815
N=107

Figura 6: Histograma dimensién ideologia

Segun los datos obtenidos, se puede apreciar que un 75% de la muestra puntta de un

60% a un 13%, o es lo mismo decir que el 25% tiene menos de 47% de representacion

en la dimension de ideologia. Por otro lado, la media de esta dimension tiene un
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promedio de 51,7% en el Sindicato N° 1 de trabajadores/as de Codelco Chile Division

Ventanas.

Por lo cual, se puede apreciar que la dimension de ideologia es “una disciplina que
tiene por objeto el analisis de las ideas con el fin de descubrir las sensaciones en que se
basan, de forma que pudiera distinguirse entre las ideas aceptables, basadas en la
experiencia y las inaceptables, sin fundamento en la experiencia.” (Garcia, 2008) Por
tanto, la ideologia toma un rol trascendental , ya que es una de las dimensiones que
posee sobre un 50% , aunque es leve la cifra, marca una clara diferencia con las demas
dimensiones consideradas en el contexto de la participacion politica de los asociados al
Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas.

- Dimension de Acciéon Colectiva

Accion Colectiva

257 Wedia = 47 59
— Desviacion tipica = 9,979
M=107

204

Frecuencia

|- ]

0 T T T T T T T
10 20 30 40 S0 60 70

Accion Colectiva

Figura 7: Histograma Dimension Accion Colectiva

En la dimension de Accidn colectiva, se puede observar que el 75% de la muestra
puntla de un 56% a un 15% o es lo mismo decir que el 25% tiene de 41% o0 menos

ocurrencia en la accion colectiva. Por otro lado la media muestra que se tiene un
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promedio de 47,69% en esta dimension dentro del Sindicato N° 1 de trabajadores/as de

Codelco Chile Divisidn Ventanas.

Por consiguiente a partir de lo sefialado se deja en evidencia, primeramente que
menos del 50% de los asociados al sindicato, se vincula directamente con la dimension
de accion colectiva, la cual va en directa relacion con el fendmeno investigado. Esta
afirmacion ayuda a dilucidar que dentro del sindicato se ve debilitada la participacién de
los asociados en instancias de asambleas, marchas y huelgas, lo que hace que disminuya
la accion colectiva, la cual es esencial para las instancias de participacion politica
sindical, ya que tal como sefiala el autor Tilly (1995), la accion colectiva “desde su
conformacién busca generar demandas de union y dialogo, en busqueda de propiciar
respuesta y solucién ante problematicas a nivel colectivo, aportando asi a la

convencion de participacion politica organizada.”

- Dimension Democracia

Democracia

40 Media = 52,98
Dasviuagién tipica = 9 987
=107

30

20

Frecuencia

T T T
10 20 30 40 50 60 70

Democracia

Figura 8: Histograma Dimensién Democracia
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Segun los datos obtenidos se puede sefialar que un 75% de la muestra tiene de un
60% a 13%, lo que quiere decir que el 25% tiene de un 48% de representacion en esta
dimension. Por otro lado, la media para esta dimension posee un promedio de 47,65%
segun la muestra obtenida en el Sindicato N°1 de trabajadores/as de Codelco Chile
Division Ventanas. Es asi, que a partir de lo sefialado se deja en evidencia que menos
del 50% de los asociados al sindicato se vincula con la soberania, siendo esta una

dimension del fendmeno a investigar.

Por otra parte, la media muestra que el promedio de las personas participantes
puntud en un 52,98% en la dimension de democracia. Por esto, se puede esclarecer que
sobre un 50% de la muestra considera la democracia como “un sistema politico basado
en el poder popular: desde la titularidad del poder pertenece al pueblo y que su
egjercicio es confiado a los representantes periodicamente elegidos por el pueblo.”

(Sartori, 1992).

Por esta razdn se puede afirmar segun los datos adquiridos, que la dimension de
democracia como una forma de participacion politica si se puede relevar en el

sindicato, debido a que desde alli se generan instancias de participacién democratica.

Detallando lo expuesto anteriormente, es relevante mencionar que el objetivo 2
busca “Describir las dimensiones de la participacion politica sindical a través de las
variables sexo y edad en los asociados al Sindicato N°1 de trabajadores Codelco Chile
Division Ventanas.” Por lo que a continuacion se dard paso a explicar como las
variables sociodemograficas de sexo y edad se expresan en la participacion politica

sindical. (Ver anexo 2)
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Por lo cual, se puede establecer que en relacion a las variables sociodemogréficas, la
variable sexo, muestra que segun los datos obtenidos la participacién es parecida en
hombres y mujeres, es decir, no se puede establecer una mayor participacién segun el
sexo de la persona, no siendo considerado este un factor relevante para participar de la
organizacion sindical. Asi también podemos observar que al referir a esta variable, se
puede establecer una media de 1,13% lo que nos indica que existe alrededor de un 50%
de hombres y un 50% de mujeres que participan equilibradamente dentro del sindicato
N°l de trabajadores de Codelco Chile Division Ventanas. Por lo tanto, se puede
dilucidar que la variable sexo no incide en las dimensiones de la participacion politica

sindical.

A su vez, cabe destacar que para la variable edad un 75% de la muestra posee entre
un 54% a un 15% de incidencia en las dimensiones de la participacion politica sindical
0 es lo mismo decir que de un 25% se posee menos de 39% con las dimensiones de la

participacion politica sindical.

Por otra parte, la media nos muestra que la variable edad tiene un promedio de 46,
13% de incidencia en torno a las dimensiones de la participacion politica sindical dentro
del Sindicato N° 1 de trabajadores/as de Codelco Chile Division Ventanas. Lo que nos
deja en evidencia primeramente en relacion con la variable edad que menos del 50% de
los asociados al sindicato, independiente de su edad se vincula directamente con las

dimensiones de participacion politica sindical.
A su vez, se puede afirmar segun los datos recabados que la variable edad no se hace

del todo presente a través de las dimensiones de participacion politica en el sindicato, no

incidiendo la edad en las dimensiones de la participacion politica sindical.
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Se hace necesario considerar a continuacion las dimensiones de la participacion
politica sindical a través de las variables sociodemogréficas. Primeramente en la
dimension Soberania se nos muestra en los datos arrojados, que menos del 50% de los
asociados al sindicato, se vincula directamente con el fendmeno a investigar, por otro
lado, se puede afirmar desde los datos otorgados que la dimension Soberania no sé hace
del todo presente a través de las variables sociodemograficas en el sindicato. Estas dos
afirmaciones nos ayudan a dilucidar que dentro del sindicato se ve debilitada la toma de
decisiones. Lo que segln Carapia & Guerra, (2001) nos muestra que si la soberania se
ve debilitada se genera una desigualdad en el actuar total de los individuos en donde la
capacidad de decidir y participar en busqueda del progreso se vera distante, afectando
directamente la participacion y actuar en el sindicato.

Por lo cual, se puede inferir a través de la descripcion realizada que las variables de

sexo y edad no influyen de manera directa en la participacion politica sindical de los

asociados al Sindicato N°1 de Codelco Chile Division Ventanas.
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4. ldentificacion de los sujetos relevantes para el reconocimiento y discriminacion

de subgrupos.

Para realizar el reconocimiento de subgrupos segun la muestra obtenida en este estudio,
se utilizaron conglomerados jerarquicos, en especifico dendrogramas mediante los

cuales se pudieron establecer tres subgrupos, los cuales se presentan a continuacion:

Dendrograma que utiliza una vinculacien media (sntre grupos)

(LS e aaage et

Figura 9: Dendrograma participacién politica sindical
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En el dendrograma expuesto, queda reflejada la formacion de los conglomerados asi
como la distancia entre ellos, de tal manera que se puede corroborar segun el analisis y
observacién que el grupo mas distante corresponde al Grupo 3, el cual abarca entre el
sujeto 22 y el 1(con mayor distancia). Ademas, el segundo grupo que se visualiza

comprende entre los sujetos 49 al 32.

Por consiguiente, segun el analisis, al observar se pueden establecer relaciones

cercanas entre si en los sujetos que forman el primer grupo, con sujetos del 11 al 70.

Segun lo establecido en el grafico de agrupacion de conglomerados (ver anexo 3) se
observa que 60 asociados/as componen la muestra del grupo 1 con un (56%), y con una
media de (46,4%). Este grupo estd conformado principalmente por hombres entre 40 a
50 afios de edad, los cuales poseen una educacion media y técnica superior, se destaca
una heterogeneidad respecto a la antigiiedad de la empresa, como también se percibe en

este grupo relaciones cercanas entre sujetos.

En el grupo 2 se observan 33 asociados/as gque componen una muestra de (30,8%) y
una media de (46,3). Segun lo que se puede observar este grupo se encuentra
conformado por sujetos entre 40 a 50 afios de edad en su mayoria hombres con una
educacion media y técnico superior, donde se percibe que los afios de antigtiedad en la
empresa es variada y gran parte de ellos lleva menos de 10 afios trabajando en la

empresa.

El grupo 3, es el més distante observado en el dendograma, ya que segun lo que se
puede recabar, en este grupo se encuentran 14 asociados de la muestra (13%),
conformado mayormente por hombres con nivel de educacién superior o post

universitaria. Por otra parte al considerar los afios de pertenencia a la empresa, se puede
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establecer que es un grupo que lleva entre 1 y 10 afios en la empresa y sus edades

oscilan entre 20 y 40 afos.

De esta manera se puede establecer que segin la muestra obtenida, las personas
asociadas al sindicato se relacionan segun su nivel educacional mas que segln su edad y

su sexo, por lo cual, se visualiza como los asociados se unen segln intereses comunes.

Soberania|

Accion Colectiva—]

Ideclogia—

Caso

Democracia]

Agrup. conglomerado

T 1 I
10 15 20 25 3 35 40

Numero de conglomerados

Figura 10: Grafico conglomerados
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Para complementar la informacién otorgada, es que a continuacion se presentan las
variables utilizadas para este estudio y su relacion con la agrupacion de sujetos
asociados al Sindicato N°1 de Codelco Chile Division Ventanas.

En los conglomerados, segun la informacion obtenida a través ambos graficos no se
visualizan relevantes las variables sociodemograficas consideradas para este estudio,
en cuanto al reconocimiento y discriminacion de los subgrupos, sino que hace énfasis a
las cuatro dimensiones de la investigacién, observando la cercania entre una y otra de

acuerdo la participacion politica sindical.

Dendrograma que utiliza una vinculacién media (entre grupos)
Combinacion de conglomerados de distancia re-escalados
a 5 10 15 20 25
1 1 1 1 1

ldeologia 2

Democracia 4

> Soberania T

accion ] o

n

Agrup
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Es por ello que a continuacién se dard a conocer la importancia que poseen las
cuatros dimensiones frente a la participacion politica sindical, tal como se observa en la
grafica, comenzando por la dimensién de accion colectiva en donde los asociados/as
emprenden una accion colectiva con el fin de resolver sus agravios o perseguir sus
intereses comunes, velando por sus derechos y reivindicaciones. Esta dimensién se hace
importante en el sindicato debido a que en diversas instancias, como en la contingencia

diaria se establece una forma organizada la cual es de carécter participativo.

Continuando con la segunda dimension que corresponde a soberania podemos decir
que esta corresponde a la totalidad de los trabajadores/as del Sindicato N°1 Codelco
Chile Division Ventanas, quienes voluntariamente eligen y delegan, a través del voto a
las personas que lo representan, los dirigentes, pudiendo ser esta decision revocada por
los electores en cualquier momento. Por esta razon la democracia es una dimension
relevante para la participacion politica sindical ya que en el contexto del sindicato se
observa en las diversas instancia de elecciones de los dirigentes, la participacion de los
socios nace de forma organizativa necesaria ante la toma de decisiones, para tener una

mayor y mejor informacion sobre su acontecer politico social.

La dimension de ideologia la cual es las mas significativas dentro de las
dimensiones, de tal manera que Gramsci sefiala “hace referencia a que las personas
frente a las situaciones actuarian a través de la conciencia, teniendo orientaciones
sociales que guian el camino a seguir.” Esto quiere decir que los asociados al sindicato
se unen colectivamente por una idea o bien comun, realidad que se ve diariamente en el
sindicato donde los trabajadores/as se empoderan y velan de manera constante por los
derechos del colectivo, guiados por sus creencias e ideas y utilizando las estrategias

necesarias para poder conseguir lo que se esta buscando.

Por lo cual y segun la informacion recabada, se puede analizar que las variables

sociodemograficas, se consideran poco relevante frente a la investigacion por el
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reconocimiento y discriminacion de los subgrupos, por lo tanto el sexo y la edad no son
variables indicadoras en la participacion politica sindical. Es por ello que las cuatro
dimensiones se demuestran relevantes por la cercania que posee una con la otra como lo

demuestra el dendrograma.

A su vez, los resultados determinan que las variables sociodemogréaficas (sexo y
edad) tienen baja incidencia, representando que tanto hombres como mujeres asociados
al sindicato pueden participar de igual manera en una organizacion sindical. También
segun lo recabado, se refleja la variable edad, lo cual se percibe como un factor que no
es influyente en la participacion ya que tanto los trabajadores/as mas jovenes o de
mayor edad pueden participar en las mismas instancias. Es por ello que se puede
comprender que las variables sexo y edad no son factores relevantes en el contexto de

una participacion politica en una organizacion sindical.

Se pudo analizar ademas lo relevante que son las cuatro dimensiones para la
participacion politica sindical, ya que sustentan el accionar tanto de los dirigentes como

también de los asociados a la organizacion.

En relacién a los resultados se puede vislumbrar que las cuatro dimensiones,
democracia, accién politica, soberania e ideologia se consideran componentes frente al
fendmeno de la investigacion, porque a través de cada uno de ellas se pueden conseguir
un determinado objetivo, apoyando a los asociados como a sus representantes. Por lo
tanto se hizo necesario indagar en las dimensiones mas relevantes, esclareciendo el

vinculo de los sujetos frente a sus opiniones.

Las dimensiones se agrupan por poseer relevancia frente al fenémeno, siendo una de
ellas la dimension de accion colectiva en donde los asociados/as inician movimientos
sociales para construir y compartir identidades colectivas con el objeto de producir

cambios por medio de la distribucion del poder.
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Los asociados tienen presente que la accion colectiva es importante en el sindicato
debido a que en diversas instancias se establece de manera diaria, lo que forma una
organizacion con carécter participativo, para la busqueda del bienestar integral del
sindicato. Ademas, esta dimensidn expresa un sentido politico y ejercicios de los
asociados para que sus ideas sean abordadas y comprendidas para que se logre una
adecuada comprensidon e interpretacion sobre los cambios que se desea y las
transformaciones que se proyectan para la accién de organizarse. Es por ello la
importancia ya que los escenarios con problemas hacen posible comprender las
relaciones entre los cambios que se caracterizan en el diario vivir, por lo que las
acciones conllevan a los asociados a organizarse y reflexionar frente a nuevos desafios

para transformar los contextos en los gue se encuentran.

En el dendrograma también se hace alusién a la dimensidn de soberania, entendida
segun el poder y derecho de los trabajadores/as para elegir a los dirigentes a través de
instancias de votacion, para asi buscar personas que los representen de la mejor manera
posible. Los asociados conocen la concepcidn de la soberania que se origina a través de
sus derechos, considerando como tal su aplicacion en situaciones determinadas y
ejecucion de la misma, teniendo en cuenta la necesidad de cada trabajador/a
perteneciente a la organizacion sindical para lidiar por una accion de poder que permita

cumplir sus derechos para un bienestar en comun.

De esta manera la dimension de democracia juega un papel fundamental dentro de la
organizacion sindical para los asociados en las elecciones de los dirigentes, para que
este se realice de forma organizada en la toma de decisiones, con un sistema politico
que implica la participacién de los trabajadores/as en las organizaciones sindicales. La
dimension de democracia no solo es importante dentro la organizacion por ser un
sistema politico al que deben aspirar para tener una estructura sindical fuerte, sino mas
bien un sistema de convivencia basado en el respeto, la libertad, derecho a elegir y
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participar. Es por ello que los sistemas politicos en una organizacion influyen con gran
importancia en las condiciones de los trabajadores/as, que no hay que perder de vista ya
que es fundamental considerar. Es asi que los conglomerados demuestran la conciencia
que presentan de la democracia, por lo que consideran lo relevante para mantener un
orden y lograr que sus objetivos se cumplan para un bienestar en comin para los

trabajadores del sindicato N°1 de Codelco Chile Division Ventanas.

La dimension de ideologia se presenta en el grafico como la mas significativa en
comparacion con las otras dimensiones, ya que para los trabajadores/as la ideologia es
denominada total, por las ideas que son consideradas como productos de vidas
colectivas en el sindicato, por lo tanto se considera que la ideologia es un aporte al
momento en que las clases dominantes utilizan su autoridad para imponer sus creencias
y valores , provocando que se olvide o se deje de lado las ideas propias y la vision de
mundo que posee la clase subordinada, clase que se organiza y moviliza para participar

de las diversas instancias que genera la organizacion sindical.

Es por esta razdn que la ideologia es la dimension que mas influencia posee en la
investigacion, ya que esta proporciona los lineamentos necesarios para comprender la
soberania, accion colectiva y democracia, las cuales permiten otorgar mayor
compromiso a los asociados/as, ya que sin tener arraigado el significado de las
dimensiones pueden provocar un cambio profundo en las instancias de participacion que

propone el Sindicato N°1 de Trabajadores/as Codelco Chile Division Ventanas.
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CONCLUSIONES

La investigacion presentada sobre la relacién de la participacion politica sindical y
las variables sociodemograficas de sexo y edad de los trabajadores asociados al
Sindicato N°1 de Codelco Chile Division Ventanas contribuy6 a la obtencién de nuevo
conocimiento importante tanto para la organizacion sindical (considerando a sus
asociados como principales en este estudio) como también para las estudiantes que
realizaron el estudio, aportando nuevo conocimiento sobre el sindicalismo, la

importancia histdrica de este movimiento, entre otros.

Por lo cual y dicho lo anterior, el estudio correlacional realizado aporta en el
reconocimiento de la participacion politica como un fendbmeno importante para la
organizacion sindical, relevandose que si no se toma importancia a la debilitacion de la
participacion, la organizacion sindical pierde su fuerza. Por lo que realizar este estudio
permitid producir informacion sobre la participacion politica, sus dimensiones y las
variables sociodemogréaficas de sexo y edad, para asi comprender la realidad del

sindicato.

A su vez, este ejercicio investigativo fue relevante tanto para el equipo de estudiantes
como para los asociados al sindicato, ya que se observo interés por participar del
estudio, llegando a obtenerse una participacion superior a la obtenida en otros estudios
realizados anteriormente, dejando de manifiesto el interés de los asociados por la

participacion politica y todo lo que esta significa.

También es importante destacar, que al momento de plantear las dimensiones de la
investigacion, se produjo una incertidumbre de si estas estaban en conocimiento de los
asociados/as, pero al momento de comenzar con la investigacion quedé en manifiesto
gue estas se encuentran adquiridas de forma natural en cada uno de los socios, lo cual se

puede apreciar segun sus intereses personales y colectivos, como a su vez con sus
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creencias y valores, relevandose segun la informacion obtenida que la ideologia y la

democracia se encuentran presente en el actuar cotidiano de los asociados al sindicato.

Como se planted, en cuanto a las hipotesis para este estudio, no existiria relacion
significativa entre las variables sociodemograficas y la participacion politica sindical, lo
cual deja entrever que los asociados participan independiente de estas variables, lo cual
deja de manifiesto que la relacién de una participacion politica limitada, sexo y edad,
seria errdnea, existiendo variables mas importantes al momento de participar, como por

ejemplo el nivel educacional.

Ademas como se mencion0, en este ejercicio investigativo, se pudieron apreciar 3
subgrupos obtenidos de la muestra, compuestos por personas con caracteristicas
particulares, de diversas edades, siendo mayoritariamente hombres, pero que tenian en
comun el nivel educacional, primando las personas con estudios técnicos y superiores,
por lo cual, si bien las variables de sexo y edad no influirian de manera directa en la
participacion politica de los asociados, si influiria en su actuar el nivel educacional de
estos, por lo cual segun este estudio, a mayor nivel educacional de los asociados,

existiria una mayor participacion politica en el sindicato.

Por lo cual, este estudio consistio en utilizar correlaciones, estadistica descriptiva y
conglomerados, todo con el fin de dar respuesta a los objetivos establecidos para este
estudio. Con estas operaciones, realizadas por el programa computacional Spss y con

los andlisis realizados, se pudo establecer lo siguiente:

- Segun la correlacion realizada, las dimensiones de la participacion politica en el
sindicato se encuentran contenidas de manera intrinseca, no estando estas
totalmente reconocidas como tal, pero expresandose en las diversas instancias
dentro de la organizacion sindical. De estas dimensiones, se pueden relevar

principalmente la democracia y la ideologia, reconocidas como el sistema de
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creencias y valores seguidos por la organizacion y la toma de decisiones que
realizan los asociados constantemente en contexto del sindicato.

- Lainformacion producida a través de la estadistica descriptiva establecio que las
dimensiones de participacion politica més relevantes eran la democracia e
ideologia (al igual que en la correlacidn) pero a su vez se pudo establecer que la
dimensién menos expresada en la organizacion sindical es la accion colectiva, lo
cual se puede visualizar en la débil participacion de los asociados en instancias
de asambleas, marchas, entre otras.

- Asu vez, se pudieron reconocer tres importantes subgrupos obtenidos desde la
muestra, los cuales se agrupan segun sus caracteristicas, teniendo como

caracteristica comun un elevado nivel educacional.

Por lo cual y dicho lo anterior, a continuacion se debe hacer referencia a las
hipdtesis, estableciéndose que segun los datos obtenidos, no existe una vinculacion
significativa entre la variable sexo y la participacion politica sindical, demostrando que
la participacion es independiente de esta variable, y se origina en las diversas instancias
que propone la organizacion sindical de forma equitativa para cada uno de sus
asociados/as, considerandose entonces que la idea de la influencia del sexo en la
participacién politica no seria tal, ya que mujeres y hombres participan segiin sus

condiciones, necesidades y oportunidades al ser hombre y mujer.

Continuando con la segunda hipotesis que establece que “Los asociados al Sindicato
N°I Codelco Chile Division Ventanas participan politicamente segun su edad y

’

trayectoria laboral en la empresa”, se puede inferir que independiente de la edad que
tengan los asociados/as al sindicato, no se visualiza una significancia en torno a la
participacion politica sindical. Esto, fue visualizado a través de los datos obtenidos,
donde la variable edad no influiria en la dindmica de participacion de la organizacion
sindical, dejando de manifiesto que la toma de decisiones se realiza de forma autonoma,

independiente de las edades de cada individuo.
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Por tltimo, nuestra tercera hipotesis manifiesta que “Las variables sexo y edad se
relacionan fuertemente con la participacion politica de los asociados al Sindicato N°I
Codelco Chile Division Ventanas”, lo cual no se visualizd en el presente estudio, ya que
como se aludi6 anteriormente tanto la variable edad como la variable sexo no se
relacionan de forma significativa con la participacion politica sindical, no interfiriendo
en el actuar ni en la forma de organizacidon de los asociados/as pertenecientes al

sindicato N°1 de Codelco Chile Divisidon Ventanas.

A su vez, cabe destacar que la pregunta de investigacion que se planted para el
presente estudio establece ¢Cual es la relacion que existe entre la participacion politica
sindical y las variables sociodemograficas de los asociados al Sindicato N°lde
Trabajadores/as Codelco Chile Divisién Ventanas? De esto, se puede destacar que se
dio respuesta a esta relacion ya que la participacion politica sindical se vincula con las
variables sociodemograficas (sexo y edad) de los/las trabajadores asociados al sindicato,
pero no existe incidencia ni afectan en la participacion politica al interior de la

organizacion sindical.

Por lo tanto, se puede aludir que estas variables sociodemograficas (sexo y edad) no
interfirieren en el actuar de los asociados al momento de participar en las diversas
instancias que propone la organizacion sindical, pero si se relacionan y vinculan con el

fendmeno a investigar que es la participacion politica sindical.

A su vez, a través de este estudio se pudo analizar la relacion existente entre las
variables de sexo y edad con la participacion politica sindical de los asociados al
Sindicato N°1 de Trabajadores/as de Codelco Chile Divisién Ventanas, estableciéndose
a través de un estudio correlacional descriptivo las dimensiones mas significativas
expresadas a través de la correlacidn realizada entre las variables sociodemogréaficas de

sexo y edad con la participacién politica sindical.
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Cabe destacar las fortalezas que se visualizaron a lo largo del proceso de
investigacion, donde se aprecia el interés que poseen los/as asociados por participar de
esta y junto con ello, hacer reconocimiento de las falencias que poseen a nivel

organizacional las cuales fueron vislumbradas en el estudio.

A su vez, este estudio comprendido desde el Trabajo Social, fue relevante ya nos
indicd como la disciplina a través de una mirada critica reflexiva va configurando un
espacio de insercion en torno a los sindicatos, procurando mejorar y potenciar sus
acciones para el bienestar de los trabajadores/as asociados al Sindicato N°1 de Codelco

Chile Division Ventanas, contexto en el cual se realizd la investigacion.

Por consiguiente cabe destacar que a través de la posicion teorica del Trabajo Social
se genera la comprension del contexto donde se realiza el estudio, y desde alli se
visibilizan elementos esenciales a nivel organizacional desde el sindicato, los cuales
velan por el bienestar de los trabajadores/as y asumen roles, tanto de mediador,
analitico, proactivo y disciplinario, en la busqueda de un bienestar laboral frente a las
desigualdades y la falta de oportunidades en algunos hechos que se dan al interior de la

interaccidn politica, social y econémica.

A traves del estudio realizado sobre la participacion politica sindical, se pudo obtener
informacion importante para el reconocimiento de la participacién politica en el
sindicato, lo cual se hace relevante, ya que a través de esta informacion se pueden
generar nuevas investigaciones desde el ambito del Trabajo Social en el area laboral y a
su vez, la organizacion sindical, puede generar nuevas estrategias mediante las cuales se
pueda contribuir a una mayor participacion y compromiso frente al Sindicato, velando

de manera conjunta por el bienestar integral de los asociados.
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ANEXO 1

1. Gréficos de distribucion de frecuencias de la situacion educacional y
antiguedad en la empresa.
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Medlia incompleta Media completa Técnico superior Universitario Post universitario
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Nivel Educacional

Figura 1: Gréfico de nivel educacional de la muestra.

Antigliedad en la empresa

501

40+
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Afios en la empresa

Figura 2: Gréfico de antigtiedad en la empresa.
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ANEXO 2

1. Cuadro estadisticos descriptivos y participacion politica

Estadisticos descriptivos dimensiones de participacion

politica y variables sociodemogréficas.

Accion
Sexo Edad Ideologia | Soberania Democracia Colectiva
N Validos 107 107 107 107 107 107
Perdidos 0 0 0 0 0 0
Media 1,13 46,13 51,70 47,65 52,98 47,69
Mediana 1,00 47,00 55,00 50,00 56,00 49,00
Moda 1 41 55 54 63 51
Desuv. tip. ,339 9,950 10,615 9,447 9,987 9,979
Minimo 1 23 13 13 13 13
Méaximo 2 64 64 61 65 64
Percentiles 25 1,00 39,00 47,00 42,00 48,00 41,00
50 1,00 47,00 55,00 50,00 56,00 49,00
75 1,00 54,00 60,00 55,00 60,00 56,00
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1. Agrupacion subgrupos conglomerados jerarquicos

ANEXO 3

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Grupo 1l 60 56,1 56,1 56,1
Grupo 2 33 30,8 30,8 86,9
Grupo 3 14 13,1 13,1 100,0
Total 107 100,0 100,0

2. Grafico subgrupos

Agrup. conglomerado

Frecuencia

T
Grupo 1

T
Grupo 2

T
Grupo 3

Agrup. conglomerado
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ANEXO 4

1. Instrumentos para el estudio

~=SINDICAT

-;. et
UENTANAS
CODELCO

UNIVERSIDAD

ANDRES BELLO

Consentimiento Informado

I.- Nombre de la investigacion

Estudio Correlacional: “Relacion de la participacion politica con las variables sociodemograficas de los

trabajadores/as asociados al Sindicato N°1 Codelco Chile Divisién Ventanas.”
I1.-Institucion

e Universidad Andrés Bello, sede Vifia del Mar

e Sindicato N°1 de trabajadores CODELCO Chile Divisidn Ventanas.
I1.-Investigadoras Responsables

e Maria José Farfan U.

e Maria Fernanda Neyra D.
e Annabel Ossanddn Z.

e Alejandra Soto T.

IV.-Objetivo general del estudio

Describir la relacion que existe entre las Variables Sociodemogréafica con la Participacion Politica de los

Asociados al Sindicato N°1 de Trabajadores Codelco Chile Division Ventanas.
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V.- Autorizacion

Yo, Sr (a) declaro estar en conocimiento de todo lo anterior. A

su vez, declaro saber que el uso de los datos entregados sera de caracter confidencial y formara parte de

una investigacién que dara como resultado una tesis de grado.

RUT Firma

Encuesta sobre Participacion Politica.

> ldentificacion

Sexo Hombre Mujer

Edad

> Nivel educacional

Basica completa Media incompleta Media completa

Técnico superior Universitario completo Post universitario

» Antigledad en la empresa.

Afos
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A continuacion se presenta una lista que incluye diversos aspectos relacionados con
la participacion politica y las variables sociodemogréaficas de los asociados al
Sindicato N°1 Codelco Chile Division Ventanas.

Sefiale con una X la respuesta mas adecuada siendo:

MUY DE ACUERDO

ALGO DE ACUERDO

NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

ALGO EN DESACUERDO

RIN W B O1

MUY EN DESACUERDO

. Primera Dimension.

Preguntas 5

1. Generalmente al tomar una decision se
realiza de manera equitativa entre asamblea
y directorio sindical.

2. Generalmente en la organizacion sindical
se potencian nuevos lideres.

3. Habitualmente confio en las propuestas
formuladas por el directorio sindical.

4. Frecuentemente existen instancias para
replantear intereses y aportes del sindicato.

5. Segln mi parecer también soy responsable
del buen  funcionamiento de la
organizacion sindical.

6. Me siento respaldado por la organizacion
sindical en las diversas instancias que se
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presentan dentro de la empresa.

Segln mi percepcién la autoridad maxima
de la organizacion sindical es la asamblea.

8. Segin mi opinion el directorio
sindical posee mas autoridad que los
delegados y la asamblea.

Normalmente estoy satisfecho con la labor
realizada por el directorio sindical.

10.

Segun mi opinion participar en el sindicato
me genera mayor autonomia personal.

11.

Generalmente pienso que mis méritos
personales y mi participacion son bien
evaluados dentro del sindicato.

12.

Segun mi parecer todos los asociados
poseen las mismas condiciones para ser
dirigentes sindicales.

13.

Frecuentemente dedico tiempo e interés en
participar en la organizacion sindical.
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Sequnda dimension.

Preguntas

1.

Habitualmente en las asambleas percibo
que socios y dirigentes tenemos intereses y
creencias comunes.

Conozco y comparto la finalidad de la
organizacion sindical

Comparto los valores que rigen a la
organizacion sindical.

Generalmente en mi trabajo actio segun
los valores y creencias que poseo como
asociado al sindicato.

Segun mi parecer los estatutos de la
organizacion sindical guian la labor del
sindicato hasta el dia de hoy.

Segun mi parecer tengo conocimiento de
los objetivos que posee la organizacion
sindical.

Segun mi parecer como sindicato nos
manifestamos a través de creencias
comunes que nos representan

Segun mi parecer tengo conocimiento de la
declaracién de principios del sindicato.

Generalmente considero que los dirigentes
desempefian su labor siguiendo los
lineamientos de la organizacion sindical.

10.

Segun mi opinién tengo conocimiento de
las obligaciones emanadas del estatuto de
la organizacion sindical.
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11.Creo que la idea de participar del
movimiento sindical sirve para defender
mis propios derechos e intereses.

12. A menudo considero que el movimiento
sindical vela por el bien comin de los
asociados.

13. Considero que la justicia se encuentra
plasmada en la convivencia diaria del
sindicato.
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Tercera Dimension.

Preguntas

1.

Generalmente me siento informado,
influyente y responsable del
funcionamiento de la organizacion sindical.

Continuamente participo de las marchas
convocadas por la organizacion sindical.

Normalmente estoy dispuesto a participar
en las acciones de fuerza realizadas por la
organizacion sindical.

Comunmente me toman en consideracion
para  participar en las  diversas
movilizaciones a las que asiste la
organizacion sindical (ej: marcha 1 de
Mayo)

Actualmente percibo cohesion entre los
dirigentes, delegados y asociados a la
organizacion sindical.

Habitualmente los resultados de las
diversas movilizaciones han sido los que se
pretendian.

Habitualmente confio en que las instancias
de negociacion colectiva son beneficiosas
para los asociados al sindicato.

Habitualmente se buscan soluciones en
conjunto (dirigentes, asociados) a las
problematicas existentes.

Generalmente como organizacién sindical
somos capaces de conversar y llegar a
acuerdos de manera rapida.
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10.

Segln mi opinién se deberian generar mas
estrategias de participacion en la
organizacion sindical.

11.

Generalmente cada uno de los individuos
que participa de la organizacién sindical
defiende los intereses comunes.

12.

Considero que los dirigentes sindicales
reciben demandas y buscan estrategias de
accion para expresarlas y solucionarlas.

13.

Segin  mi parecer al participar y
organizarnos como sindicato aumentamos
nuestro bienestar integral.
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Cuarta Dimensién

Preguntas 112345

1. Me siento representado por los
dirigentes de la organizacion sindical.

2. Participo de manera activa en las
elecciones de los dirigentes sindicales.

3. Considero que mi opinion es valorada
por la organizacion sindical.

4. Regularmente me siento conforme con
la mayoria de las decisiones tomadas
por los dirigentes sindicales.

5. Habitualmente los canales de
comunicacion entre la asamblea y los
dirigentes sindicales son adecuados.

6. Segun mi opinidn el participar en las
elecciones es importante para el
funcionamiento de la organizacion
sindical.

7. Generalmente hago saber mis
inquietudes a los dirigentes sindicales o
a los delegados.

8. Pienso que es importante manifestarse a
través de las diversas instancias
propuestas por la organizacién sindical.

9. Generalmente puedo exponer mi agrado
o0 desagrado con la organizacion sindical
en las asambleas.

10. Segun mi parecer los dirigentes
participan de forma activa en la
organizacion sindical, representandonos
de manera adecuada.
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11. A menudo todos los asociados somos
incluidos de manera equitativa en las
diversas instancias de participacion.

12. Segn mi parecer todos los asociados
tenemos los mismos derechos en el
sindicato.

13. Habitualmente asisto a reuniones con
dirigentes y con delegados para saber
sobre la situacion de la organizacion

sindical.
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ANEXO 5

- Dimensiones participacion politica sindical

1. Dimension Soberania

Generalmente en la organizacion sindical se potencian nuevos lideres

40

304

Frecuencia

107

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerds

Generalmente en la organizacion sindical se potencian nuevos lideres

Habitualmente confio en las propuestas formuladas por el directorio sindical

50

40

30

Frecuencia

o

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Habitualmente confio en las propuestas formuladas por el directorio sindical
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Frecuencia

Frecuentemente existen instancias para replantear intereses y aportes del
sindicato

401
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=]
[=]
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Nide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Frecuentemente existen instancias para replantear intereses y aportes del
sindicato

Frecuencia

Segun mi parecer también soy responsable del buen funcionamiento de la
organizacion sindical
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.
o
1

T
Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Nide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Segln mi parecer también soy responsable del buen funcionamiento de la
organizacion sindical
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Normalmente estoy satisfecho con la labor realizada por el directorio sindical

Frecuencia

507

307

207

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Normalmente estoy satisfecho con la labor realizada por el directorio sindical

Me siento respaldado por la organizacion sindical en las diversas intancias que

Frecuencia

se presentan dentro de la empresa
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desacuerdo

Me siento respaldado por la erganizacion sindical en las diversas intancias
que se presentan dentro de la empresa
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Segun mi percepcion la autoridad maxima de la organizacion sindical es la

asamblea

60

407
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209
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desacuerdo

Segin mi percepcion la autoridad maxima de la organizacion sindical es la
asamblea

Segun mi opinidn el directorio sindical posee mas autoridad que los delegados y

la asamblea

409

Frecuencia

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Nide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Segin mi opinion el directorio sindical posee mas autoridad que los
delegados y la asamblea
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Generalmente pienso que mis méritos personales y mi participaciéon son bien
evaluados dentro del sindicato.
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desacuerdo
Generalmente pienso que mis méritos personales y mi participacion son bien
evaluados dentro del sindicato.
Segun mi opinion participar en el sindicato me genera mayor autonomia
personal.
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Segln mi opinion participar en el sindicato me genera mayor autonomia
personal.
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Frecuentemente dedico tiempo e interés en participar en la organizacion sindical.
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desacuerdo

Algo de acuerdo Muy de acuerdo

Frecuentemente dedico tiempo e interés en participar en la organizacién
sindical.

Segun mi parecer todos los asociados poseen las mismas condiciones para ser
dirigentes sindicales.
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Segln mi parecer todos los asociados poseen las mismas condiciones para
ser dirigentes sindicales.
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Dimensién ideologia

Habitualmente en las asambleas percibo que socios y dirigentes tenemos
intereses y creencias comunes.
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Habitualmente en las asambleas percibo que socios y dirigentes tenemos
intereses y creencias comunes.
Conozco y comparto la finalidad de la organizacion sindical.
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Conozco y comparto la finalidad de la organizacién sindical.
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Segun mi parecer los estatutos de la organizacion sindical guian la labor del

sindicato hasta el dia de hoy.
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Segin mi parecer los estatutos de la organizacion sindical guian la labor del
sindicato hasta el dia de hoy.
Comparto los valores que rigen a la organizacién sindical.
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Comparto los valores que rigen a la organizacién sindical.
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Generalmente en mi trabajo actuo segun los valores y creencias que poseo
como asociado al sindicato.
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desacuerdo
Generalmente en mi trabajo actio segdn los valores y creencias que poseo
como asociado al sindicato.
Segun mi parecer tengo conocimiento de los objetivos que posee la
organizacion sindical.
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Segun mi parecer tengo conocimiento de los objetivos que posee la
organizacion sindical.
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Segun mi parecer tengo conocimiento de los objetivos que posee la
organizacion sindical.

501
40
]
@ 307
=
@
=
(2]
@
B
(18
20
10
i
Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Nide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo
Segln mi parecer tengo conocimiento de los objetivos que posee la
organizacion sindical.
Segun mi parecer como sindicato nos manifestamos a través de creencias
comunes que nos representan.
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Segln mi parecer como sindicato nos manifestamos a través de creencias
comunes que nos representan.
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Generalmente considero que los dirigentes desemperfian su labor siguiendo los

Frecuencia

lineamientos de la organizacion sindical.
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desacuerdo

Generalmente considero que los dirigentes desempefian su labor siguiendo
los lineamientos de la organizacion sindical.

Frecuencia

Segun mi parecer tengo conocimiento de la declaracion de principios del

sindicato.
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Segun mi parecer tengo conocimiento de la declaracion de principios del
sindicato.
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Creo que laidea de participar del movimiento sindical sirve para defender mis

Frecuencia

propios derecos e intereses.
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A menudo considero que el movimiento sindical vela por el bien comun de los

asociados.
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A menudo considero que el movimiento sindical vela por el bien comun de
los asociados.
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Considero que la justicia se encuentra plasmada en la convivencia diaria del

Frecuencia

sindicato.
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Considero que la justicia se encuentra plasmada en la convivencia diaria del
sindicato.
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Dimensién Accidn Colectiva

Generalmente me siento informado, influyente y responsable del funcionamiento
de la organizacion sindical.
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desacuerdo
Generalmente me siento informado, influyente y responsable del
funcionamiento de la organizacion sindical.
Comunmente me toman en consideracion para participar en las diversas
movilizaciones a las que asiste la organizacién sindical.
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Nide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo
Comunmente me toman en consideracion para participar en las diversas
movilizaciones a las que asiste la organizacion sindical.
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Habitualmente confio en que las instancias de negociacion colectiva son

beneficiosas para los asociados al sindicato
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo
Habitualmente confio en que las instancias de negociacion colectiva son
beneficiosas paralos asociados al sindicato
Continuamente participo de las marchas convocadas por la organizacién
sindical.
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Continuamente participo de las marchas convocadas por la organizacién
sindical.
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Actualmente percibo cohesion entre los dirigentes, delegados y asociados ala
organizacion sindical.

Frecuencia

207

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mi de acuerdo nien
desacuercdo

Algo de acuerdo Muy de acuerdo

Actualmente percibo cohesion entre los dirigentes, delegados y asociados a
la organizacion sindical.

Habitualmente los resultados de las diversas movilizaciones han sido los que se
pretendian.
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Frecuencia

207

o~
Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuercdo

Habitualmente los resultados de las diversas movilizaciones han sido los que
se pretendian.
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Normalmente estoy dispuesto a participar en las acciones de fuerza realizadas
por la organizacion sindical
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204

Frecuencia

-
Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerda
desacuerdo

Normalmente estoy dispuesto a participar en las acciones de fuerza
realizadas por la organizacion sindical

Habitualmente se buscan soluciones en conjunto (dirigentes, asociados) alas
problematicas existentes

a0

401

307

Frecuencia

207

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Habitualmente se buscan soluciones en conjunto (dirigentes, asociados) a las
problematicas existentes
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Generalmente como organizacion sindical somos capaces de conversary llegar
a acuerdos de manera rapida

30

Frecuencia

20

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Generalmente como organizacion sindical somos capaces de conversary
llegar a acuerdos de manera rapida

Generalmente cada uno de los individuos participa de la organizacion sindical
defiende los intereses comunes.
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Frecuencia

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Generalmente cada uno de los individuos participa de la organizacion
sindical defiende los intereses comunes.
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Segun mi opinién se deberian generar mas estrategias de participacién en la
organizacion sindical.
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Frecuencia

20

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien
desacuardo

Algo de acuerdo Muy de acuerdo

Segln mi opinion se deberian generar mas estrategias de participacion enla
organizacion sindical.

Considero que los dirigentes sindicales reciben demandas y buscan estrategias
de accién para expresarlas y solucionarlas
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Frecuencia

207

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien
desacuerdo

Algo de acuerdo Muy de acuerdo

Considero que los dirigentes sindicales reciben demandas y buscan
estrategias de accion para expresarlas y solucionarlas
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Frecuencia

Segun mi parecer al participar y organizarnos como sindicato aumentamos

nuestro bienestar integral
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Segun mi parecer al participar y organizarnos como sindicato aumentamos
nuestro bienestar integral
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2. Dimensidn democracia.

Frecuencia

Me siento representado por los dirigentes de la organizacién sindical

60

50

407

30

207

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo NMide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Me siento representado por los dirigentes de la organizacion sindical

Frecuencia

Participo de manera activa en las elecciones de los dirigentes sindicales
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo NMide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Participo de manera activa en las elecciones de los dirigentes sindicales
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Considero que mi opinién es valorada por la organizacion sindical.
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Frecuencia

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Micde acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Considero que mi opinion es valorada por la organizacion sindical.

Regularmente me siento conforme con la mayoria de las decisiones tomadas por
los dirigentes sindicales.
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Frecuencia

o~
Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Regularmente me siento conforme con la mayoria de las decisiones tomadas
por los dirigentes sindicales.

190



Habitualmente los canales de conunicacion entre la asamblea y los dirigentes
sindicales son adecuados.

Frecuencia
(=]
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Habitualmente los canales de conunicacion entre la asambleay los dirigentes
sindicales son adecuados.

Generalmente hago saber mis inquietudes a los dirigentes sindicales o alos
delegados
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien  Algo de acuerdo
desacuerdo

Muy de acuerdo

Generalmente hago saber mis inquietudes a los dirigentes sindicales o a los
delegados
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Pienso que es importante manifestarse a través de las diversas instancias

propuestas por la organizacién sindical.
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Mide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerco
Pienso que es importante manifestarse a través de las diversas instancias
propuestas por la organizacion sindical.
Generalmente puedo exponer mi agrado o desagrado con la organizacion
sindical en las asambleas.
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Ni de acuerdo nien
desacuerdo

Algo de acuerdo Muy de acuerdo

Generalmente puedo exponer mi agrado o desagrado con la organizacion
sindical en las asambleas.
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Segun mi opinidn el participar en las elecciones es importante para el
funcionamiento de la organizacién sindical
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Frecuencia

407
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o

Muy en desacuerdo Mi de acuerdo ni en
desacuerdo

Algo de acuerdo Muy cle acuerdo

Segdn mi opinion el participar en las elecciones es importante para el
funcionamiento de la organizacion sindical

Segun mi parecer los dirigentes participan de forma activa en la organizacion
sindical, representandonos de manera adecuada.
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Frecuencia

207

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Nide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Segun mi parecer los dirigentes participan de forma activa en la organizacion
sindical, representandonos de manera adecuada.
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Frecuencia

A menudo todos los asociados somos incluidos de manera equitativa en las
diversas instancias de participacion.
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20

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Algo de acuerdo Muy de acuerdo

A menudo todos los asociados somos incluidos de manera equitativa en las
diversas instancias de participacion.

Frecuencia

Segun mi parecer todos los asociados tenemos los mismos derechos en el
sindicato.
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Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo MNide acuerdonien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerco

Segun mi parecer todos los asociados tenemos los mismos derechos en el
sindicato.
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Habitualmente asisto a reuniones con dirigentes y con delegados para saber

sobre la situacién de la organizacién sindical.
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Frecuencia

Muy en desacuerdo Algo en desacuerdo NMide acuerdo nien  Algo de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

Habitualmente asisto a reuniones con dirigentes y con delegiados para saber
sobre la situacion de la organizacion sindical.
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