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RESUMEN

La calidad sigue siendo la asignatura que nunca llega a su fin. Si bien hasta hace
poco la calidad era un aspecto del que cada organizacién podia tomar en mayor o
menor consideracion, cada vez mas se impone su implantacién y acreditacion.
ENATREL S.A., es una organizacion lider en el desarrollo de Transformadores
Eléctricos en Latinoamérica por lo que su planta industrial apuesta a la mejora
continua y manejo de indicadores que ayuden a potenciar la calidad de su
producto final, sin embargo, se enfrenta a grandes dificultades de manejo de
informacion veraz, puntual y confiable por parte de todos quienes la conforman;
asi como también fallas de comunicacién y exactitud de sus pruebas entre sus

diferentes calculos de calidad.

Es por esto que luego de un profundo analisis, determinamos que la solucion era
la creacion e implantacion del presente proyecto denominado “Propuesta sistema
web para la gestion del proceso de control de calidad de los transformadores
eléctricos en la empresa nacional de transmision eléctrica s.a. (ENATREL)” que
permitira el manejo total de las inspecciones utilizadas por el departamento de
Calidad, facilitando la elaboracién de planes indicadores de las fallas, correcciones
y tiempos de respuesta, almacenando los valores medidos en las respectivas

pruebas, reporte de actividades diarias realizadas en los médulos desarrollados.
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis cuyo tema es, Propuesta sistema web para la gestion
del proceso de control de calidad de los transformadores eléctricos en la empresa
nacional de transmision eléctrica s.a. (ENATREL), consta de cinco capitulos que

se detallan en forma organizada a continuacion.

CAPITULO I: EL PROBLEMA, identifica el problema a investigar y ademas se
plantea los antecedentes y la justificacion por la cual se investiga, asi como los

objetivos a obtener los que guiaran la realizacion del proyecto.

CAPITULO Il MARCO TEORICO, presenta el fundamento teérico y los
antecedentes investigativos que sustentan a la investigacion y permiten

comprender de manera clara el problema y asi plantear la propuesta de solucion.

CAPITULO Ill: METODOLOGIA, describe la metodologia de investigacion a
utilizar y el proceso de recoleccion, procesamiento y andlisis de la informacion
recolectada. Ademas, especifica de manera breve cada una de las etapas para el

desarrollo del proyecto.

CAPITULO IV: DESARROLLO DE LA PROPUESTA, - en este capitulo se
describe todo el desarrollo de la propuesta de solucién, definiendo los requisitos

necesarios para disefiar y construir el sistema planteado.

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, se establecen las
conclusiones a las que se ha llegado luego del desarrollo del proyecto, asi como

recomendaciones que el investigador ha considerado pertinentes.
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CAPITULO |

“El Problema”, identifica el problema para resolver mediante un analisis previo,
estableciendo en él sus objetivos, antecedentes y justificacion y que llevaran a

cabo la solucion de una manera clara y concisa.
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2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo General:

Desarrollar un sistema web para la gestion del proceso de control de calidad
de los Transformadores Eléctricos en la Empresa Nacional de Transmision
Eléctrica S. A. (ENATREL).

2.2 Objetivos Especificos:

» Analizar los requerimientos para establecer los alcances del sistema de
gestion del proceso de control de calidad de los Transformadores
Eléctricos en la Empresa Nacional de Transmisién Eléctrica S. A.
(ENATREL).

» Disefiar un modelo de solucion al sistema con el uso de la herramienta
UML a partir de los requerimientos identificados.

» Cadificar los diferentes elementos del modelo en base al disefio con el
lenguaje de programacion ASP.Net, basados en la metodologia de
desarrollo UWE.

» Implantar el sistema en un servidor local de la institucion para el acceso

del area de administracion.
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3. ANTECEDENTES

En la empresa Nacional de Transmision Eléctrica (ENATREL S.A.) el control de
calidad se realiza mediante una inspeccién 1ISO 9001:20151, basada en que se
cumpla con las exigencias comerciales y sociales, estas inspecciones se la
realizan con dispositivos de medicion especializados, actualmente se hace de
manera manual y se utiliza grandes cantidades de papel en la documentacion
generada, por lo que existe datos erroneos no controlados, duplicacion de

informacién y demoras en cada prueba de calidad.

Con la propuesta se espera potenciar la toma de decisiones oportuna al momento
de la fabricacion de los transformadores, elaborando un producto ajustado a la
norma que lo requiere, manteniendo la trazabilidad adecuada entre el ERP2

(Planificacién de Recursos Empresariales) y el Sistema.

Por lo antes mencionado se propone desarrollar un Sistema web para la gestion
del proceso de control de calidad de los transformadores eléctricos para solucionar
los problemas de almacenamiento de informacion, que permitiran al departamento
de control de calidad manejar de manera ordenada los historicos de las pruebas
aplicadas, optimizar célculos, tiempos de realizacién, afianzado de manera
adecuada el sistema Siesa ERP3 (Planificacion de Recursos Empresariales), con
el serio manteniendo trazabilidad en cada transformador probado, ademas
obtendra reportes para la toma de decisiones oportuna y disminuira el uso de
papel en el area.

! https://www.nueva-iso-9001-2015.com/
2 https://www.oracle.com/mx/applications/erp/what-is-erp.html
8 Planificacion de Recursos Empresariales
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4. JUSTIFICACION

Si bien hasta hace poco, la calidad era un aspecto del que cada organizacion
podia tomar en mayor o menor consideracion, cada vez mas se impone su

implantacion y acreditacion.

Los beneficiarios de la optimizacién de este sistema seran los clientes, debido a
que se tendran valores exactos de la medicion de calidad, que serd garantia en

cada transformador vendido.

El impacto es favorable e innovador, porque la empresa tendré la capacidad de
detectar fallos en un tiempo minimo, emitir informes dando a conocer las
reincidencias que existen en los fallos de fabricacion, logrando eficiencia y mejora

continua de la calidad.

La implementacion del sistema de control de calidad* es factible porque se
resolveran los problemas, de almacenamiento de los datos que, permitiran al

departamento manejar informacion histérica de las inspecciones aplicadas.

Optimizara calculos y tiempos de la realizacion de pruebas, se obtendra reportes
para la toma de decisiones oportuna, asi como disminuira el uso de recursos

fisicos en el area de control de calidad.

4 https://mdc.org.co/infografia-que-son-los-sistemas-de-control-de-la-calidad/
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CAPITULO I

“Marco Tedrico”, consta de los fundamentos tedricos que seran base para
comprender de manera adecuada y precisa del problema planteado, ademas sera

un apoyo cientifico que guiara durante el desarrollo del proyecto.
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Los conceptos presentados a continuacion, serviran como soporte teérico para el

proyecto de investigacion.

4.1 Metodologia UWE

Es una herramienta para modelar aplicaciones web, utilizada en la ingenieria web,
prestando especial atencion en sistematizacion y personalizacion (sistemas

adaptativos).

UWE® es una propuesta basada en el proceso unificado y UML (Lenguaje

unificado de modelado), pero adaptados a la web.

En requisitos separa las fases de captura, definicion y validacion. Hace ademas
una clasificaciéon y un tratamiento especial dependiendo del caracter de cada

requisito.

El método consta de seis modelos:

1. Modelo de casos de uso para capturar los requisitos del sistema.

2. Modelo conceptual para el contenido.

3. Modelo de usuario: modelo de navegacion que incluye modelos estaticos y
dinamicos.

4. Modelo de estructura de presentacion, modelo de flujo de presentacion.
Modelo abstracto de interfaz de usuario y modelo de ciclo de vida del
objeto.

6. Modelo de adaptacion.

4.2 Aplicaciones Web

Una aplicaciéon web® es un conjunto de paginas que interactian unas con otras y
con diversos recursos en un servidor web, incluidas bases de datos. Esta

interaccion permite implementar caracteristicas en su sitio, como catalogos de

Shttp://www.academia.edu/24124546/Metodolog%C3%ADas para el Desarrollo _de Aplicaciones Web U
WE
6 https://www.ecured.cu/Aplicaci%C3%B3n_ web

10


http://www.academia.edu/24124546/Metodolog%C3%ADas_para_el_Desarrollo_de_Aplicaciones_Web_UWE_
http://www.academia.edu/24124546/Metodolog%C3%ADas_para_el_Desarrollo_de_Aplicaciones_Web_UWE_
https://www.ecured.cu/Aplicaci%C3%B3n_web

l[li UNI - Ingenieria en Computacion

productos virtuales, administradores de noticias, ademéas de los contenidos.
Adicionalmente podra realizar consultas a bases de datos, registrar e ingresar
informacion, solicitudes, pedidos y multiples tipos de informacion en linea en
tiempo real. Los administradores de contenidos via web almacenan los datos en

Base de Datos.

Hoy en dia las Aplicaciones Web son las principales soluciones en software para
las empresas en su gestion de informacion. Una de las grandes ventajas de las
aplicaciones Web es las actualizaciones, es debido a que estas se realizan en el
servidor web y se encontrarian listas para ser consumida por los usuarios finales
de la misma, ademéas de casi no tener problemas de incompatibilidad con los

sistemas operativos, debido a que todos aceden desde un navegador.

4.3 Servidor Web

El servidor web’ es un programa que estd esperando permanentemente las
solicitudes de conexion mediante el protocolo HTTP (protocolo de transferencia de

hipertextos) por parte de los clientes web.

La parte servidor de las aplicaciones web esta formada por:

[0 P&ginas estéaticas (documentos HTML (lenguaje de marcas de hipertexto))
gue siempre muestran el mismo contenido.

[1 Recursos adicionales (multimedia, documentos adicionales, etc.) que se
pueden emplear dentro de las paginas o estar disponibles para ser
descarga dos y ejecutados (visualizados) en el cliente.

1 Programas o scripts que son ejecutados por el servidor web cuando el
navegador del cliente solicita algunas péaginas. La salida de este script
suele ser una pagina HTML estandar que se envia al navegador del cliente.
Tradicionalmente este programa o script que es ejecutado por el servidor
web se basa en la tecnologia CGl (Interfaz de entrada comun). En algunos

casos pueden acceder a bases de datos. Como su nhombre lo dice, Servidor

7 https://www.ecured.cu/Servidor Web

11
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Web estd disefiado para alojar servicios a los clientes web mediante

aplicaciones y una conexion dentro de la misma red.

4.4 Cliente Web

El cliente web, es un programa con el que interacciona el usuario para solicitar a
un servidor web para el envio de los recursos que desea obtener mediante HTTP.
Los clientes web también suelen actuar como clientes de transferencia de archivos
(FTP), lectores de correo (SMTP y POP) y grupos de noticias (NNTP), etc.

Por tanto, la mision del cliente web es interpretar las paginas HTML y los

diferentes recursos que contienen (imagenes, sonidos, etc.).
Las tecnologias que se suelen emplear para programar el cliente web son:

HTML.

CSS.

DHTML.

Lenguajes de script: JavaScript, VBScript, etc.
ActiveX.

o k~ 0N PF

El cliente, web es la aplicaciobn encargada de conectarse mediante peticiones al

servidor web para gestionar la informacion a través de una red.

4.5 Lenguaje de Programacion ASP.net

El ASP es un lenguaje de programacion para servidores es adecuado para acceso
a bases de datos, lectura de ficheros, etc. Se vale de dos lenguajes de Script,
como son el VBScript y el JavaScript para que lo que programemos con el ASP

sea visible.

esta peticién y le envia la pagina web. El resultado final es una pagina HTML que
se le envia al cliente. El usuario no llega nunca a ver el codigo ASP, sino que ve el

resultado de interpretar dicho cédigo, es decir, una pagina HTML.

12
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Actualmente el ASP.Net se parece mucho al WinForm, podemos arrastrar
cualquier control, como botones, sobre la pagina. Si hacemos doble clic sobre uno
de estos botones se produce un evento. Evento seria en este caso la accion de
presionar un botén, por ejemplo, y esto implicard que se mantendra a ese boton tal

y como lo hemos dejado, presionado o no presionado.

El lenguaje de programacion ASP, nos ofrece las siguientes ventajas: separar el
codigo html del ASP, mayor facilidad para realizar cambios, facil instalacion y

funcionamiento, mayor proteccion del codigo.

4.6 Bases de Datos

La base de datos es un sistema formado por un conjunto de datos almacenados
en discos, que permiten el acceso directo a ellos y un conjunto de programas que

manipulen ese conjunto de datos.

Cada base de datos se compone de una o mas tablas, que guarda un conjunto de

datos.

Cada tabla tiene una o mas columnas vy filas, las columnas guardan una parte de
la informacion sobre cada elemento que se desee guardar en la tabla, cada fila de

la tabla conforma un registro.

Una base de datos es una serie de datos organizados y relacionados entre si, los
cuales son recolectados, asi como consumidos por los sistemas de informacion de
una empresa o entidad. Estos datos son administrados mediante el servidor web y
enviados para contestar las peticiones de los clientes web, mostrando asi, la

informacion precisa al usuario final.
Caracteristicas

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos se puede

mencionar:

O Independencia légica y fisica de los datos.

13
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Redundancia minima.

Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
Integridad de los datos.

Consultas complejas optimizadas.

Seguridad de acceso y auditoria.

Respaldo y recuperacion.

O o o o o o og

Acceso a través de lenguajes de programacion estandar.

4.7 Lenguaje de Programacién Web

Los lenguajes de programacion web, han ido surgiendo segun las necesidades de
las plataformas, intentando facilitar el trabajo a los desarrolladores de

aplicaciones.
Se clasifican en lenguajes del lado cliente y lenguajes del lado servidor.

El HTML se ha convertido en uno de los lenguajes de programacion web mas
importantes debido a que a que la mayoria de los navegadores de internet lo
toleran bastante bien, es uno de los lenguajes mas usados para la creacion de
documentos y es un lenguaje muy facil de aprender. Es importante sefalar que,
existen otros lenguajes de programacion web, que también se usan como partes,
0, a veces acompafnando o mejorando el contenido de las paginas web, entre ellos
se tiene: CSS, hojas de estilo, que mejoran la presentacion del documento.
JavaScript, lenguaje de programacion web, que permite darle efectos dinamicos a
las paginas webs. PHP, es el mas conocido y usado de los lenguajes de
programacioén web de servidor. ASP y JSP, son dos lenguajes de programacion

web, que actualmente esta siendo muy usado.
- Calidad

Es la capacidad que tiene el ser humano por hacer bien las cosas; ademas es el
conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio que le

confieren capacidad de satisfacer necesidades, gustos y preferencias, ademas de

14
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cumplir con expectativas en el consumidor. Tales propiedades o caracteristicas
podrian estar referidas a los insumos utilizados, el disefio, la presentacion, la
estética, la conservacion, la durabilidad, el servicio al cliente, el servicio de

postventa.

- Control de calidad

Es el conjunto de técnicas y actividades de accién operativa que se utilizan,
actualmente, para evaluar los requisitos que se deben cumplir respecto de la
calidad del producto o servicio, cuya responsabilidad recae, especificamente, en el
trabajador competente. Un factor importante para el funcionamiento de una

organizacion, es la calidad de sus productos y servicios.
- Transformador

Es un dispositivo eléctrico que, utilizando las propiedades fisicas de la induccion
electromagnética, es capaz de elevar y disminuir la tension eléctrica, transformar
la frecuencia (HZ), equilibrar o desequilibrar circuitos eléctricos, segun la
necesidad y el caso especifico. Transportar la energia eléctrica desde las
centrales generadoras de la electricidad hasta residencias eléctricas, Dicho
dispositivo eléctrico también es capaz de aislar circuitos de corriente alterna, a

circuitos de corriente continua.

15
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CAPITULO Il

“‘Metodologia”, se indica la metodologia que se utilizaran especificando ademas
las técnicas e instrumentos para recolectar y procesar la informacion, también

describe el camino que deberé seguir para el desarrollo del proyecto.

16
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5. DISENO METODOLOGICO
En el presente proyecto se utilizara la para el desarrollo del sitio web se ha
propuesto trabajar con la metodologia UWE, debido a que se basa en la estructura
del contenido, navegacion y presentacién, que son aspectos muy importantes al
momento de desarrollar sitios web rapidos y de precision al momento del
procesamiento de la formulacién, dando seguridad a los valores ingresados a la

base de datos.

La metodologia UWE ayudara a la retroalimentacion y madurez en el ciclo de vida

del software.

5.1 Andlisis de requisitos

En esta fase se analizan las necesidades de los usuarios finales del software para
determinar qué objetivos debe cubrir. De esta fase surge una memoria llamada
SRS, que contiene la documentacion completa de lo que debe hacer el sistema.

Es importante sefalar, que en esta etapa se debe consensuar todo lo que se
requiere del sistema y serd aquello, lo que seguira en las siguientes etapas, no
pudiéndose requerir nuevos resultados a mitad del proceso de elaboracion del

software.

5.2 Requisitos interfaces externos

Las entradas: Son los datos referenciales que el area de ingenieria crea por cada
modelo de transformador que es sacado a produccion, esto sirve para tener un
valor de referencia para las pruebas.

Las salidas: Alerta del estado de la inspeccion, es decir, si se encuentra en el

margen de error aceptable, es aprobado, caso contrario es rechazada.

17
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Interfaces de usuario

La interfaz de acceso necesita como entrada un usuario y clave validos para poder
dar acceso a la siguiente interfaz, deberd mostrar a los usuarios solamente la

informacion necesaria de la parte de ingenieria.

La interfaz en uso, debera mostrarle al usuario administrador, sélo la informacion
necesaria para realizar una modificacion. Es importante mencionar que las
interfaces de usuario, también abarcan las ayudas correspondientes en cada uno

de los procesos que realice el sistema.

Las interfaces de usuario ayudaran al usuario final a trabajar en un ambiente

Form, por lo que se dichas interfaces incluiran:

Botones.
Menus desplegables.
Mensajes informativos.

Mensajes de error.

o k 0N PE

Cuadros de dialogo.

Formularios para el ingreso, modificacién, actualizacién y eliminacion de datos, asi
como para las operaciones, ademas las ayudas que se mencioné anteriormente.

Interfaces de hardware

El monitor: Este debera mostrar las interfaces, asi como la informacion
necesaria para que el usuario pueda trabajar adecuadamente con el
sistema. ElI monitor debera contar con una resolucion de 1024 x 768
pixeles.

El raton: El sistema requerira del ratén para que el usuario pueda realizar
selecciones y oprimir botones.

El teclado: El sistema permitirA al usuario introducir datos mediante el
teclado.

Tablet: El sistema no requerird ninguna de las anteriores si se lo accede
desde una Tablet de 10".

18
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Interfaces de comunicacién

El Sistema se comunicara con Siesa ERP de ENATREL S.A.
El Sistema guardara los datos mediante el cliente nativo de la Base de
Datos SQLSERVER 2008.

Requisitos no funcionales

- Rendimiento
La infraestructura de red, asi como sus terminales deben cumplir con normas
segun la IEEE en la forma de conexiéon a los equipos, para tener tiempos de

respuesta minimos.

- Fiabilidad
Es uno de los factores que dara confianza al cliente, para lo cual el sistema esta
controlando todo tipo de transaccion y estd apto a responder todo tipo de

incidente.

- Disponibilidad
El sistema ha sido desarrollado tomando en cuenta las necesidades,
requerimientos, reglas, politica, mision, objetivos, del departamento de calidad, por

lo que se encuentra disponible todo el tiempo en la empresa.

- Seguridad

* Los permisos de acceso al sistema podran ser cambiados solamente por el
administrador del sistema.

* El nuevo sistema se desarrollara aplicando patrones y recomendaciones de
programacion que incrementen la seguridad de datos.

» El sistema tendré tablas para auditorias, para facilitar la transparencia de los
datos.

* La base de datos constard de Seguridad en las Transacciones tomando en

cuenta las normas ACID.

19
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CAPITULO IV

“Desarrollo de la Propuesta”, en este capitulo se detalla de una manera clara el
desarrollo de la propuesta de solucion, la metodologia de desarrollo de la
aplicacion, el disefio de la interfaz grafica de usuario, el disefio de la base de datos

y la descripcién de los datos, ademas de la implementacion.

20
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6. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

6.1 Andlisis de requisitos

En esta fase se analizan las necesidades de los usuarios finales del software para

determinar qué objetivos debe cubrir. De esta fase surge una memoria llamada

SRS que contiene la documentacion completa de lo que debe hacer el sistema.

Es importante sefialar que en esta etapa se debe consensuar todo lo que se

requiere del sistema y serd aquello lo que seguira en las siguientes etapas, no

pudiéndose requerir nuevos resultados a mitad del proceso de elaboracién del

software.

6.2 Requisitos funcionales

Registro de usuarios

Numero de requisito

REQO1

Nombre de requisito

Registrar Usuarios

Tipo

Requisito

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Entradas

Id_Perfil

Caddigo Usuario

Descripcién

Clave

Activo

Cambio Clave Préoxima Sesion

Procesos

Insertar

Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar Usuario

Caso contrario

Mensaje Verifique datos

Modificar

Buscar Usuario

Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar Usuario

Caso contrarios

Mensaje Verifique datos
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Eliminar

Buscar Usuario
Seleccionar Usuario
Preguntar seguro eliminar
Si es si

Eliminar Usuario

Caso contrarios

Cancelar

Salidas

Mensaje falta Datos

Mensaje no es Valor numeérico

Mensaje no existe Usuario

Mensaje de error en almacenamiento.
Mensaje de no se puede borrar Usuario
Mensaje de esta seguro realizar accion

Tabla #1

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Registro de Perfiles

NUumero de requisito

REQ02

Nombre de requisito

Registrar Perfiles

Tipo

Requisito

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Entradas

Id_Perfil
Descripcion

Procesos

Insertar

Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar Perfil

Caso contrario

Mensaje Verificar datos

Modificar

Buscar Perfil

Verificar Existencia del Perfil
Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar Cambios al perfil
Caso contrario

Mensaje Verificar datos

Eliminar

Ingreso de Codigo de Perfil
Buscar Perfil

Verificar Existencia del Perfil
Eliminar Perfil Cancelar

Salidas

Mensaje falta Datos
Mensaje no es Valor numérico
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Mensaje no existe Perfil

Mensaje de error en almacenamiento.
Mensaje de no se puede borrar Perfil
Mensaje de esta seguro realizar accion

Tabla #2

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Registro de permisos

Numero de requisito

REQO3

Nombre de requisito

Registrar Permisos

Tipo

Requisito

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Entradas

Id_Perfil
Caodigo opcién

Procesos

Insertar

Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar Permiso

Caso contrario

Mensaje Verificar datos

Modificar

Buscar Perfil

Buscar Permiso

Verificar Existencia del Perfil
Verificar Existencia del Permiso
Verificar datos obligatorios

Si estan todos los datos
Guardar Cambios al Permiso
Caso contrario

Mensaje Verifique datos

Eliminar

Ingreso Id_Perfil

Ingreso CodigoOpcion

Buscar Perfil

Buscar CodigoOpcion

Verificar Existencia del Permiso
Eliminar Perfil

Salidas

Mensaje falta Datos

Mensaje no es Valor numérico

Mensaje no existe Permiso

Mensaje de error en almacenamiento.
Mensaje de no se puede borrar Permiso
Mensaje de esta seguro realizar accion
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Tabla #3

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Configuraciéon de parametros

Numero de requisito

REQO4

Nombre de requisito

Configurar Parametros

Tipo

Requisito

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Entradas

Criterios de Aceptacion

Procesos

Verificar datos obligatorios
Ingresar valores TTR
Ingresar valores Megger
Si estan todos los datos
Guardar Parametros
Caso contrarios

Mensaje Verificar datos

Salidas

Mensaje faltan Datos

Mensaje no es Valor numérico
Mensaje error de almacenamiento
Mensaje esta seguro realizar accion

Tabla #4

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez

Registro de TTR monofésico.

NUumero de requisito

REQO5

Nombre de requisito

Registrar TTR Monofésico

Tipo Requisito
Prioridad del requisito | Alta/Esencial
Entradas Numero posiciones
Serie
Procesos
Verificar datos obligatorios
Generar filas de acuerdo al nimero de
Insertar posiciones

Verificar que exista serie del producto
terminado PT
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Ingreso de valores tomados TTR
Cargar datos de especificacion

Siesb

Cargar ddl ingenieria

Caso contrario

Ingresar valores ttr manual

Célculo de Relacion de transferencia n1/n2
Comparar valores

Si no cumplen rangos

Pregunta Aprobar o crear Tarjeta Roja
Si es Aprobar

Solicitar autorizacion

caso contrario

Crear tarjeta roja al producto terminado
Registrar Usuario

Guardar TTR

Modificar

Cargar datos de TTR Monofasico
Modificacion de valores de valores
tomados TTR

Cargar datos de especificacion

Siesb

Cargar ddl ingenieria

Caso contrario

Ingresar valores ttr manual

Célculo de Relacion de transferencia n1/n2
Comparar valores

Si no cumplen rangos

Pregunta Aprobar o crear Tarjeta Roja

Si es Aprobar

Solicitar autorizacion

caso contrario

Crear tarjeta roja al producto

terminado

Registrar Usuario

Guardar TTR

Eliminar

Ingresar Codigo de prueba
Verifica si existe prueba
Verificar si tiene Tarjeta Roja
Si tiene no elimina

caso contrario elimina TTR

Salidas

Mensaje falta Datos

Mensaje no es Valor numérico
Mensaje no existe serie

Registro de TRJ en caso de fallo
Mensaje de error en almacenamiento.
Mensaje de no se puede borrar TTR
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Tabla #5

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Registro de TTR especial

Numero de requisito

REQO6

Nombre de requisito

Registrar TTR Especiales

Tipo

Requisito

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Entradas

NUmero posiciones
Serie

Procesos

Insertar

Verificar datos obligatorios

Generar filas de acuerdo al numero de
posiciones

Verificar que exista serie del producto
terminado PT

Cargar datos de especificacion

Ingreso de valores tomados TTR Bobina A
Sies5

Cargar ddl ingenieria

Caso contrario

Calcular valores ttr manual

Ingreso de valores tomados TTR Bobina B
Siesb

Cargar ddl ingenieria

Caso contrario

Calcular valores ttr manual

Ingreso de valores tomados TTR Bobina C
Sies5

Cargar ddl ingenieria

Caso contrario

Calcular valores ttr manual

Célculo de Relacion de transferencia n1/n2
Comparar valores

Si no cumplen rangos

Pregunta Aprobar o crear Tarjeta Roja

Si es Aprobar

Solicitar autorizacién

caso contrario

Crear tarjeta roja al producto terminado
Registrar Usuario

Guardar TTR
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Modificar

Ingreso serie

Cargar datos de TTR

Modificar valor TTR Bobina A

Siesb5

Cargar ddl ingenieria

Caso contrario

Calcular valores ttr manual

Modificar valor TTR Bobina B

Siesb

Cargar ddl ingenieria

Caso contrario

Calcular valores ttr manual

Modificar valor TTR Bobina C

Siesb5

Cargar ddl ingenieria

Caso contrario

Calcular valores ttr manual

Calculo de Relacién de transferencia n1/n2
Comparar valores

Si no cumplen rangos

Pregunta Aprobar o crear Tarjeta Roja
Si es Aprobar

Solicitar autorizacion

caso contrario

Crear tarjeta roja al producto terminado
Registrar Usuario

Guardar TTR

Eliminar

Ingresa Caodigo

Verifica existencia de prueba
Verificar si tiene Tarjeta Roja
Si tiene no elimina

Caso contrario elimina TTR

Salidas

Mensaje falta Datos

Mensaje no es Valor numérico
Mensaje no existe serie

Registro de TRJ en caso de fallo
Mensaje de error en almacenamiento.
Mensaje de no se puede borrar TTR
Mensaje de esta seguro realizar accion

Tabla #6

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
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Registro de permisos

NUumero de requisito

REQO7

Nombre de requisito

Registrar MEGGER

Tipo

Requisito

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Entradas

Serie
temperatura
AT-BT

AT-T

BT-T

Procesos

Insertar

Verificar datos obligatorios

Ingresar valor Temperatura

Ingresar valor AT-BT

Ingresar valor AT-T

Ingresar valor BT-T

Verificar datos obligatorios

Verificar criterios de aceptacion

Si Temperatura <> 90°

Verificar nuevo valor AT-BT para el criterio
de

aceptacion

Si valores cumplen criterios de aceptacion
Estado aprobado

Caso contrario

Estado reprocesar

Registrar usuario

Guardar Megado

Modificar

Buscar Megger

Modificar valor Temperatura

Modificar valor AT-BT

Modificar valor AT-T

Modificar valor BT-T

Verificar datos obligatorios

Verificar criterios de aceptacion

Si Temperatura <> 90°

Verificar nuevo valor AT-BT para el criterio
de aceptacion

Si valores cumplen criterios de aceptacion
Estado aprobado

caso contrario

Estado reprocesar

Registrar usuario
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Guardar Megado

Buscar Megger

Eliminar Eliminar Megger
Mensaje falta Datos
Mensaje no es Valor numérico
. Mensaje no existe especificacion
Salidas

Mensaje de error en almacenamiento.
Mensaje de no se puede borrar prueba
Mensaje de esta seguro realizar accion

Tabla #7

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez

Registro de nacleos

NUumero de requisito

REQO8

Nombre de requisito

Registrar nucleos

Tipo

Requisito

Prioridad del requisito

Alta/Esencial

Entradas

Especificacion
cantidad nucleos

Procesos

Insertar

Verificar datos obligatorios

Cargar datos ddl especificacion
Calcular Po Banda * 2

Genero campos para nucleo

Ingresar valor pérdida

Agrupar por medidas de pérdidas
Verificar criterios de aceptacion
Clasificar en A-B-C-D-E segun criterios de
aceptacion

A - Bajo

B - Medio Bajo

C - Medio

D - Medio Alto

E - Alto

Aparear por valor de pérdidas
Calcular sumatoria de apareamiento
Verificar limite de pérdidas

Si es mayor al Po Banda * 2

Pregunta Aprobar o crear Tarjeta Roja
Si es Aprobar
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Solicitar autorizacion

Registrar estado aceptado

caso contrario

Crear tarjeta roja al producto terminado
Registrar estado reprocesar

caso contrario

Registrar estado aceptado

Registrar Usuario

Guardar prueba

Modificar

Buscar Prueba

Ingresar nuevo valor de pérdidas
Agrupar por medidas de pérdidas
Verificar criterios de aceptacion
Clasificar en A-B-C-D-E segun criterios de
aceptacion

A - Bajo

B - Medio Bajo

C - Medio

D - Medio Alto

E - Alto

Aparear por valor de pérdidas
Calcular sumatoria de apareamiento
Verificar limite de pérdidas

Si es mayor al Po Banda * 2

Pregunta Aprobar o crear Tarjeta Roja
Si es Aprobar

Solicitar autorizacion

Registrar estado aceptado

caso contrario

Crear tarjeta roja al producto terminado
Registrar estado reprocesar

caso contrario

Registrar estado aceptado

Registrar Usuario

Guardar prueba

Eliminar

Ingresar codigo de especificacion
Buscar especificacion

Verificar Existencia

Eliminar especificacion

Salidas

Mensaje falta Datos

Mensaje no es Valor numérico

Mensaje no existe especificacion

Registro de TRJ en caso de fallo

Mensaje de error en almacenamiento.
Mensaje de no se puede borrar
especificacion
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Mensaje de esta seguro realizar accion

Tabla #8

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Registro de materiales

Nimero de requisito REQO9
Nombre de requisito Registrar materiales
Tipo Requisito
Prioridad del requisito | Alta/Esencial
Unidad
Entradas Lote
Material
Procesos
Verificar datos obligatorios
Buscar Material
Verificar Unidad
Buscar Inspeccion en Tabla de Muestras
Verificar Lote
Comparar AQL con calidad Aceptable
Obtener Méximo y Minimo aceptable
Obtener el Tamafio de Muestras
Ingreso de valores de las Muestras
Insertar . .
Si del valor de las muestras es diferente
del maximo y
minimo aceptable
Registrar estado reprocesar
Genera Informe de rechazo
caso contrario
Registrar estado aprobado
Registrar Usuario
Guardar prueba material
Buscar Prueba de Material
Verificar Existencia de prueba
Ingreso de valores de las Muestras
Si del valor de las muestras es diferente
Modificar del maximo y minimo aceptable
No acepta
Genera Informe de rechazo
caso contrario
Registrar estado aprobado
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Registrar Usuario

Guardar prueba material
Ingreso de Codigo de Prueba
Buscar Prueba de Materiales

Eliminar Verificar Existencia de la Prueba
Eliminar Prueba de Materiales
Mensaje falta Datos
Mensaje no es Valor numérico
. Mensaje no existe Material
Salidas

Mensaje de error en almacenamiento.
Mensaje de no se puede borrar Material
Mensaje de esta seguro realizar accion

Tabla #9

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez
Requisitos interfaces externos

v Las entradas: Son los datos referenciales que el area de ingenieria crea
por cada modelo de transformador que es sacado a produccién, esto sirve
para tener un valor de referencia para las pruebas.

v' Las salidas: Alerta del estado de la inspeccion; es decir si se encuentra en

el margen de error aceptable es aprobado caso contrario es rechazada.
Interfaces de usuario

La interfaz de acceso necesita como entrada un usuario y clave validos para poder
dar acceso a la siguiente interfaz, debera mostrar a los usuarios solamente la

informacion necesaria de la parte de ingenieria.

La interfaz en uso debera mostrarle al usuario administrador soélo la informacion
necesaria para realizar una modificaciébn. Es importante mencionar que las
interfaces de usuario también abarcan las ayudas correspondientes en cada uno

de los procesos que realice el sistema.
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Las interfaces de usuario ayudaran al usuario final trabajando en un ambiente

Form, por lo que se dichas interfaces incluirén:

= Botones.

= Mendus desplegables.

* Mensajes informativos.
= Mensajes de error.

= Cuadros de dialogo.

Formularios para el ingreso, modificacion, actualizacion y eliminacion de datos. Asi

como para las operaciones y las ayudas que se menciond anteriormente.
Interfaces de hardware

o El monitor: Este debera mostrar las interfaces, asi como la informacién
necesaria para que el usuario pueda trabajar adecuadamente con el
sistema. El monitor debera contar con una resolucion de 1024 x 768
pixeles.

o El ratén: El sistema requerira del raton para que el usuario pueda realizar
selecciones y oprimir botones.

o El teclado: El sistema permitira al usuario introducir datos mediante el
teclado.

o Tablet: El sistema no requerird ninguna de las anteriores si se lo accede
desde una Tablet de 10”.

Interfaces de comunicacion

+ EIl Sistema se comunicara con Siesa ERP de ENATREL S.A.
+ El Sistema guardara los datos mediante el cliente nativo de la Base de
Datos SQLSERVER 2008.
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6.3 Requisitos no funcionales

Rendimiento: La infraestructura de red, asi como sus terminales deben
cumplir con normas segun la IEEE en la forma de conexién a los equipos,
para tener tiempos de respuesta minimos.

Fiabilidad: Es uno de los factores que dara confianza al cliente, para lo
cual el sistema esta controlando todo tipo de transaccién y estd apto a
responder todo tipo de incidente.

Disponibilidad: El sistema ha sido desarrollado tomando en cuenta las
necesidades, requerimientos, reglas, politica, misién, objetivos, del
departamento de calidad, por lo que se encuentra disponible todo el tiempo

en la empresa.

6.4 Seguridad

v' Los permisos de acceso al sistema podran ser cambiados solamente por el

administrador del sistema.

v" El nuevo sistema se desarrollara aplicando patrones y recomendaciones de

programacion que incrementen la seguridad de datos.

v El sistema tendra tablas para auditorias, para facilitar la transparencia de

los datos.

v' La base de datos constara de Seguridad en las Transacciones tomando en

cuenta las normas ACID.

6.5 Aplicacién de casos de uso para el modelado del proceso

Diagrama de casos de uso para sistema informéatico para control de calidad

Nombre del sistema:

Sistema Informatico para Control de Calidad

Actores:

Administrador
Inspector

Pre condiciones:

Instalacién y Configuracion de la aplicacion y
base de
datos.

Secuencia de actividades:

1. Gestion Seguridad
2. Gestidbn Parametrizar
3. Gestion Pruebas
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| Post condiciones:

Tabla #10

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

g | —

Administrador \\

Y

Gestion Parametros Definir Datos

Stk \ /

System

Control Usuario
Control Perfil
Control Permisos

\ Gestion Niicleos
Gestion Materiales

Figura #1: Diagrama de casos de uso gestion de control de calidad

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Diagrama de casos de uso gestidon de seguridad

Nombre del sistema:

Gestion Seguridad

Actores:

Administrador

Pre condiciones:

Administrador debe autenticarse
correctamente.

Secuencia de actividades:

1. El administrador debe ejecutar la aplicacion
2. El Sistema solicita nombre de usuario y
contrasefia.

3. El administrador debe crear los perfiles.

4. El sistema guarda los datos ingresados.

5. El administrador crea los usuarios.

6. El sistema guarda los datos ingresados.
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7. El administrador asignar un Perfil a un
Usuario.

8. El sistema guarda los datos ingresados.

9. El administrador verifica los Permisos

10. El administrador asignar permisos a los
perfiles.

11. El sistema guarda los cambios.

Post condiciones:

Verificacion de registros en las bases de datos.
Mensajes de confirmacion de opciones.

Tabla #11

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

/

/"‘"‘\\
Sos B

/

=,

/

]

X

Administrador

R

Control Permisos

System

e

Retirar Permisos

2

Figura #2: Diagrama d

e casos de uso para gestion de seguridad

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez

Diagrama de casos de uso gestion de parametros

Nombre del sistema:

Gestion Parametros

Actores:

Administrador

Pre condiciones:

Capacitacion sobre los valores a parametrizar

Secuencia de actividades:

1. El Administrador ingresa al sistema.
2. El sistema solicita login y password.

3. El Administrador ingresa su login vy

password.
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4. El sistema valida informacion.

5.El Administrador registra los
transformadores.

6.El Administrador define criterios de
aceptacion.

7. El Administrador define margen de error
para TTR.
8.El Administrador importa especificaciones.

Post condiciones:

Tabla #12

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

L

/ Ingreso Criterios de Aceptacion MEGGER

Administrador \

N Trafe
Registro Transformadores eYoSIaY

Tt
Gestion Pruebas

Importa Especificaciones

System

Moficar Trafo

\\M

Eliminar Trafo

Figura #3: Diagrama de casos de uso para gestién de paradmetros

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez

Diagrama de casos de uso gestion relaciéon de transformacion

Nombre del sistema:

Gestion Relacion de Transformacion

Actores:

Administrador
Inspector

Pre condiciones:

Definir Parametros
Importar datos tarjeta de trazabilidad
Datos de posiciones TTR

Secuencia de actividades:

1. Administrador define ruta de datos de
especificaciones, margen de error para prueba
TTR.

2. El inspector
trazabilidad.

verifica datos tarjeta de
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3. El inspector crea una prueba TTR.

4. El sistema solicita numero de serie del
transformador.

5. El sistema carga informacion de la tarjeta de
trazabilidad.

6. El sistema requiere el ingreso de los valores
de las posiciones TTR.

7. El inspector digita los valores de las
posiciones.

8. El inspector envia a validar la informacion.

9. El sistema obtiene los valores del bobinado
primario de la especificacion.

10. El sistema calcula el bobinado secundario.
11. El sistema calcula la relacion de
transformacion

para cada posicion.

12. El sistema verifica la relacion de
transformacion segun el margen de error.

13. El sistema actualiza el estado del
transformador con validado o a reprocesar.

14. El sistema genera reporte de satisfaccion o
de tarjeta roja.

15. El inspector imprime o exporta el reporte.

Post condiciones:

Verificar que exista la serie.
Verificar que exista la especificacion.
Mensajes de confirmacion de acciones.

Tabla #13

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez
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Administrador

Tmeae \

Ingreso Posciones TTR

i Exportar PDF
Importar Tarjeta de Trazabilidad & 3

System

~ -------- »-

e
Control Reporte AXEEEEEE) Salida Impresora

Figura #4: Diagrama de casos de uso gestion relacion de transformacion

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez

Diagrama de casos de uso gestidn resistencia de aislamiento

Nombre del sistema:

Gestion Resistencia de Aislamiento

Actores:

Administrador
Inspector

Pre condiciones:

Definir Parametros
Importar datos tarjeta de trazabilidad
Datos prueba Megger

Secuencia de actividades:

1. Administrador define los criterios de
aceptacion.

2. El inspector crea una prueba Megger.

3. El sistema solicita nUmero de serie del
transformador.

4. El sistema carga informacion de la tarjeta de
trazabilidad.

5. El inspector verifica datos tarjeta de
trazabilidad

6. El sistema requiere el ingreso de los valores
de las mediciones.

7. El inspector envia a validar la informacion.

8. El sistema obtiene los valores los criterios
de

aceptacion.

9. El sistema transforma a Gigaohmios o a

39



l[li UNI - Ingenieria en Computacion

Megahomios para nivelar las temperaturas.

10. El sistema verifica si esta en rango de
aceptacion.

11. El sistema actualiza el estado del
transformador con validado o a reprocesar.

12. El sistema genera reporte de satisfaccion o
de tarjeta roja.

13. El inspector imprime o exporta el reporte.

Post condiciones:

Verificar que exista la serie.

Verificar que existan los parametros de
aceptacion.

Mensajes de confirmacion de acciones.

Tabla #14

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez

Ingresa Mediciones

X

Administrador

¢ Gestion Parametros
% Nuevo Megger LI
L

.,%\

Importar Tarjeta de Trazabilidad

System

- Valida Trafo
- 2
N ‘,‘
Elimina Megger
Actualizar Estado

o Salida Impresora
Control Reporte
e, -
Exportar PDF

Figura #5: Diagrama de casos de uso gestion resistencia de aislamiento

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Diagrama de casos de uso gestiéon nucleos

Nombre del sistema:

Gestion Nucleos

Actores:

Administrador
Inspector

Pre condiciones:

Definir Parametros
Importar datos tarjeta de trazabilidad
Datos mediciones

Secuencia de actividades:

1. Administrador define los parametros para
las
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especificaciones.

2. El inspector crea una prueba de nucleos.

3. El sistema solicita nUmero de serie del
transformador.

4. El sistema carga informacion de la tarjeta de
trazabilidad.

5. El inspector verifica datos tarjeta de
trazabilidad

6. El sistema requiere el ingreso de los valores
de las mediciones de las pérdidas.

7. El inspector envia a validar la informacion.

8. El sistema obtiene los valores necesarios de
la especificacion para la prueba.

9. El sistema clasifica el nimero de nucleos
por sus pérdidas.

10. El sistema calcula el valor mas bajo de las
pérdidas para el grupo A.

11. El sistema calcula el valor mas alto de las
pérdidas para el grupo E.

12. El sistema calcula el valor medio de las
pérdidas para el grupo C.

13. El sistema calcula el valor medio de las
pérdidas bajas-medias para el grupo B.

14. El sistema calcula el valor medio de las
pérdidas media-altas para el grupo B.

15. El sistema realiza el apareamiento, segun
lo

establecido en el proceso de clasificacion de
nucleos.

16. El sistema actualiza el estado del
transformador con validado o a reprocesar.

17. El sistema genera reporte de satisfaccion o
de tarjeta roja.

18. El inspector imprime o exporta el reporte.

Post condiciones:

Verificar que exista la serie.

Verificar que existan los datos de
especificacion.

Mensajes de confirmacion de acciones.

Tabla #15

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
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% =

Administrador

f—’q Gestion Parametros

Ingresa Mediciones .’I
Nuevo Nucleo
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lnspector

saxt il
Gestion Niicleos Modifica Nucleo ). __.--"""

v i L
P

System

Importar Tarjeta de Trazabilidad ro’

s
Control Reporte S p—
Salida Impresora

Figura #6: Diagrama de casos de uso gestion nucleos

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
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6.6 Elaboracion del disefio conceptual del proceso de control de calidad

Andlisis y disefio de la base de datos.

SisUsuario *

Momie de cobrmne | Tipo de datos | Permiti v, |

Tl 1& Usnaris it -

: 1 _Perfil it r
|| Codgalsuano war char {31 r
|| Descripdon war chear{ 1000 r
Clarwz warchar{3) r

: Activn kit =
- CamboClamsfrommas.,, bl 2
1 CORIGD_ARE nt r
- r

AREA *

| cominn_ake
|| oEraLE_maE

FIDARLA_ARLC
USUAAID_ARE

SlsPerfil *
| Mombre de columns | Tioo de datos | Pemitr v... |
w1 _Pera I r
J Descripoon varchar (80 =
1 C
SisPermiso *
|__rombrede cohumres | Tpodedatos | Permisrv... |
| Hpe=A int r
J CoaignOpon warchar | S00] r
r
SisOpcion *
T Tipode datos | Dasmitr w... |
P CodignOpcion vanchar[500) -
m Descripdon varchar(30) =2
[ rerapae wanchar (300 =
[ raves emaint =
Corrral varchar (30} =2
: Corrteredor varchar(30) =2
r

Figura #7: Muestra el diagrama del modelo entidad relacién “Usuarios”

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
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Modelo entidad relacion TTR

TTRCONTROLCALIDAD
@] conico_Tm
CODIGO_TAR
j FECHA_TTR
_| estapo_TmR

| ceservacion_Tm
J USUARID_TTR.

TTRDETALLE
9| conza_Tm
CODIGO_TTR
CODIGO_BOE

MEDIDO_TTD

| error D
ESTADO_TTD

| ususmio o

TARJETATRAZABILIDAD

9] coomso_Tam
CODIGO_F5P

j CODIGOPRODUCTO_TAR
SERIE_TAR
CODESPECT TAR
FECHAENTREGA _TAR

j CLIENTE_TAZ
RLIC_TAR
POTENCIATRAFC_TAR,
WITRAFO_TAR.

VITRAFQ _TAR,
DERIVACIONESTRAFO TAR

TIPOORDEN TAR
HUMEROORDEN_TAR.
BOBINADCR, TAR
FECHABOEBINADO _TAR
PRODUCTO_TAR.
ENSAMBLADOR _TAR

| Peromasiucien: T
PERDIDASMUCLED2_TAR

I OPERARICMUCLED TAR .;IJ

ESPECIFICACION

1]

€ODIG0_ESP
NOMERE_ESP
CODIGO_NOR
€ODIGO_TIT
POTENCIA_ESP
W1_FSP

V2_Ese

F_ESP
BUSHING_E57
TAPS_ESP
POLARIDAD_ESP
SECLNDARIOL ESP
SECUNDARIOE_ESP
PRIMARID_ESP
POLAE_ESP
PCL_ESP

LO_ESP

1_Esp

PESD
WPRLEBA_ESP
POBAMNDA_ESP

Figura #8: Modelo entidad Relacion TTR

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez
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|}
T Y Y ) ey g ey

Figura #9: Modelo entidad relacion de base de datos
Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

6.7 Arquitectura del sistema

La arquitectura de software, también denominada arquitectura logica, consiste en
un conjunto de patrones y abstracciones coherentes que proporcionan el marco de

referencia necesario para guiar la construccion del software para un sistema de

informacion.

Los fundamentos que establece la arquitectura de software sirve para que
analistas, disefiadores, programadores, trabajen en una linea comdn que permita

alcanzar los objetivos y necesidades del sistema de informacion.

Es un estilo de programacion en la que el objetivo primordial es la separacion de la
l6gica de negocios de la légica de disefio. La presente investigacion se emple6

una arquitectura de tres capas que se describen a continuacion.
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Capas o niveles del Sitio

1. Capa de presentacion: es la que ve el usuario, presenta el sistema al usuario,
le comunica la informacion y captura la informacion del usuario dando un minimo
de proceso. Esta capa se comunica Unicamente con la capa de negocio.

2. Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan, recibiendo
las peticiones del usuario y enviando las respuestas tras el proceso. Se denomina
capa de negocio pues es aqui donde se establecen todas las reglas que deben
cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para recibir las
solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al
gestor de base de datos para almacenar o recuperar datos de él.

3. Capa de datos: es donde residen los datos. Estd formada por uno o mas gestor
de bases de datos que realiza todo el almacenamiento de datos, reciben
solicitudes de almacenamiento o recuperacion de informacion desde la capa de

negocio.

Todas estas capas pueden residir en un Unico ordenador, si bien lo mas usual es

que haya una multitud de ordenadores donde reside la capa de presentacion.

Las capas de negocio y de datos pueden residir en el mismo ordenador, y si el
crecimiento de las necesidades lo aconseja se pueden separar en dos 0 mas
ordenadores. Asi, si el tamafio o complejidad de la base de datos aumenta, se
puede separar en varios ordenadores los cuales recibirdn las peticiones del

ordenador en que resida la capa de negocio.

Si por el contrario fuese la complejidad en la capa de negocio lo que obligase a la
separacion, esta capa de negocio podria residir en uno o mas ordenadores que
realizarian solicitudes a una Unica base de datos. En sistemas muy complejos se
llega a tener una serie de ordenadores sobre los cuales corre la capa de datos, y

otra serie de ordenadores sobre los cuales corre la base de datos.

46



l[li UNI - Ingenieria en Computacion

1. Capa de presentacion

2. Capa de negocio

/

NS

3. Capa de datos

o
S

SERVIDOR DE
NEGOCIACION

77

SERVIDOR DE BASE
DE DATOS

Figura #10: Arquitectura del sitio usada para el desarrollo

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez

Desarrollo del modelo de clases del analisis recopilado

Gestion de usuarios

SisPermiso A
Clase
=
= Propiedads
F cadigeOpden
& Perfi
= Métodos
M Mew

| Sislpoion A | " sasperfil
Clise Clase
= =]
=l Propiedades = Propiedades
F Codigodpdon JF Descripcion
& Conbenedar £ [d_Perfil
& Coniral = Mézodos
& Descripion @ Mew
& MenuPadre
& Mivel
B Métodos
[ Mew

= Propisdades

B Métades

@

BActiva
CambicClaveProximaSesion
Clave

CORIGO_ARE
Codigollsuano

Desoripcion

Id_Pesfil

[d_Usuaria

Hew

Figura #11: Modelo de clase de gestion de usuarios

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
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Gestioén relacion transformacion

TarjetaTrazabihdad
(S

=3
= Propiedades
RAOGINADOR_TAR Ac Intager
CLENTE_TAR A5 Strmg
COOCSPECT_TAR Ac Strieg
CODICO_E%" Az Integer
COOICO_TAR &35 Mteger
CODICOPRODUCTO_TAR Az Rring
DERIVACIONESTRAFO_TAR as String
PNSAMBCADOR_TAR At Istager
FECHABOBINADO_TAR Ay Date
FECHAENTHECA_TAN &3 Date
NUMERQORDEN_TAR Ay Integer
OPERARIONUCLED _TaR a5 Inmeger
PERDIDASNUCLEO L _TAR Ac Decimal
PERDIDASNUCLEO2_TAR Az Decimal
POTENCIATRAIO_TAR Ax Decimal
PRODUCTO_TAR Ay String
HUC_TAR A3 Strwg
SERIE_TAR Ae Srring
TIPOORDEN_TAR &5 Streg
USUARIO_TAR Ac Jateger
VITRAFO_TAR Az Cecimal
V2INAFO_TaM A3 Deumal
I Métados

@  Newl)

Trrerrrerrrrrrrerrrerrre e

Capocthcacson

[ o

=]

1= Propledades
DLUSHING PSP Ae Rring

CAMBIADORS %P Ac Decimal
COOIGO_ESS Az Integar
COOIGO_NOR a3 Wteger
CODIGO_TIT Ay Integer
CONEXION_ESP 25 String
F_C%9 Ax Dacimal
LO_E=F Az Decimal
NI_ESF A3 Deumal
NINOM_E%P A3 Decimal
N2_ESF a5 Deomal
N2PROP_ ISR Ax Decimal
N3_E%P Az Decimal

CAMBIADORN_ESP A5 Decmal
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NS_ESP As Decimal
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FESO As Deoma
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POLAR _FSP At Decimal
POLARICAD_ES® as Stng
POTENCIA_FSF Ac Siring
POTOTAL_ZZP As Decirmal
MIIMANLO &2 Ay Deumal
SECUNDARIOE_EZP Ay Decimal
SECUNDAIIOL_ESH a3 Deamal
TAPS FSP Az Snng
USUARID_ESS Az Integer
VI_Er Ay Deumal

VI_P5P Az Decimal
VIIIUEBA_ESH A3 Deoml
7_ESP As Decimal

Feerrrrerrrrrrrrrerrrrrrrererbrrerere e

%

e

Newl)

L

= Mstodex
D Newl

~ | TuCantrodCahda ~ | Posscian ~
Cleer Tlew
=1 =
1o Preplececes i = FPropisdades
& CODIGO_TAR Ac Irtager | B CANTIOAD _POS Ac Tateger
B CODIGO_TTR As Integer M CODIGO_POS as integer
& TETADO_TTR Ax Daclean Jo CODIGO_TIT Ac Irtager
K PECHA_TTR Az Date & USUARIO_POS As Integer
B OSSERVACION_TTR As SUing ‘ = Méwdws
K USUARIO_TTR Az Integer @ New)
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D New(
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& CODIGO_TTD Ax Integar o USUARID_DOD At Intager
& CODIGO_TTR Az Integer = Métodos
Ko SRON_TTD As Oeamal © N
& ETZTADO_TTD Aa Boolesn i
& MEDIDO_TTD 43 Cecimal
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Figura #12: Modelo de clases gestion de relacion transformacion

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Diagrama nucleos e inspeccion final

CarecteristcaMegyer A ‘mm A | DetalieMegger ~
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-
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Figura #13: Modelo de clases diagrama nucleos e inspeccién final

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
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Gestion resistencia de aislamiento
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Figura #14: Modelo de clases gestion resistencia de aislamiento
Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez
Especificacién de atributos y funcionamiento.
Funcionalidad del producto

El sistema contempla las siguientes funciones:
a. Gestion de usuarios: El administrador del sistema podra gestionar los
usuarios (agregar, modificar, eliminar, buscar, listar).
- Caracteristicas de los Usuarios: Cada usuario tendra un perfil especifico para
gue su interaccidn con el sistema sea correcta y no conlleve a fallos:
Administrador del sistema: Usuario con gran conocimiento en el
manejo del sistema con una previa capacitacion por parte del area de
sistemas. Encargado de manejar el sistema con gran responsabilidad
sobre los criterios de permisos sobre los usuarios.
Inspectores: Sujeto con gran conocimiento en el manejo del sistema y
en el area de control de calidad, encargado de ingresar y manipular la
informacion.
Invitados: Persona que interactia continuamente con el sistema, su

educacibn no puede ser definida dnicamente debe tener un

49



[6li

UNI — Ingenieria en Computacion

conocimiento basico sobre utilizar el sistema y manipular el manejo de
reportes.
Gestion de roles: El administrador del sistema gestionara los roles de
usuarios del sistema, de igual forma asignara los roles a los usuarios.
Gestion parametros: El administrador del sistema podra establecer las
reglas del negocio.
Gestion de pruebas: Los inspectores podran realizar la gestion de los

diferentes tipos de pruebas.

Suposiciones y dependencias

v

<

Los requerimientos del sistema no cambiardn durante el desarrollo de la
aplicacion.

En la etapa de implantacion de software se debera contar exclusivamente
con

Sistema Operativo Windows con su respectivo NetFramework 4.5.

Se ha asumido que el programa sera utilizado por personas que conocen el
funcionamiento de este tipo de herramientas.

Se ha asumido que este programa debe funcionar similarmente a los
deméas programas de este tipo, es decir, no se han incluido funciones
especiales en su funcionamiento, Unicamente las solicitadas por el usuario.
Se depende de los equipos de medicion para cada prueba.

Se depende de los inspectores para realizar la toma de medidas.

Se depende de la inversion para dar soluciébn a la movilidad al tomar

valores de pruebas por los inspectores.

Restricciones

Una vez terminada la etapa de analisis se debe consensuar todo lo que se

requiere del sistema y sera aquello lo que seguira en las siguientes etapas, no

pudiéndose requerir nuevos resultados a mitad del proceso de elaboracion del

software de una manera.
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Unicamente podran ingresar al sistema aquellas personas que son miembros del
personal de la empresa; es decir personas involucradas en el proceso de calidad

que consten con usuario y contrasefia.
Elaboracién del disefio navegacional del proceso de control de calidad

Modelo del espacio de navegacion.
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Figura #15: Modelo del espacio de navegacion
Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Modelo de la estructura de navegacion
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Figura #16: Modelo de la estructura de navegacion
Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
Establecimiento del disefio de presentacion de la aplicacion web

Determinacion de los elementos que deben presentarse junto al usuario
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Figura #17: Modelo de elementos que deben presentarse junto al usuario

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez
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Desarrollo restricciones OCL.
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Figura #18: Desarrollo restricciones OCL
Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
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Desarrollo el escenario de storyboarding representados por las sucesiones

de vistas de interfaz de usuario

Interfaz de ingreso

Autentica al usuario que desee ingresar al sistema, con sus respectivos privilegios

y roles, ingresando el nombre de usuario y su respectiva contrasefa.

BIENVENIDO

Usuario:

Clave: -/

Recordarme: D

Figura #19: Interfaz de ingreso

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez

Boton de acceso al sistema

Interfaz pagina maestra

En esta interfaz estan los controles en comun de todos los modulos y se la utiliza

como base para las diferentes paginas del sistema.

55



l[li UNI - Ingenieria en Computacion

@ LOGOTIPO

®| INFORMACION DE SESION

@ MENU

@ CONTENIDO

HORA DEL SISTEMA ‘ @

Figura #20: Interfaz pagina maestra

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

1. Seccion de logotipo, aqui se coloca el isotipo institucional y el logotipo del
sistema.

2. Seccion de usuarios, aqui se mostrara en un mensaje de bienvenido junto
al nombre de usuario, de igual manera la opcién de cerrar sesion.

3. Seccion de Menu principal, aqui se colocara los seis items principales como
son Sistema, Parametros, Pruebas, Herramientas, Reportes y ayuda.

4. Seccion de Contenido, espacio destinado para la gestion de informacion. La
informacion mostrada dependera directamente de las opciones marcadas
en el menda.

5. Seccion de Hora, aqui se mostrara la hora actual del sitio web.
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Interfaz de ingresos

Esta interfaz se utilizara para ingresar nueva informacion.

TITULO DEL MODAL @

NUEVO MODIFICAR ELIMINAR CERRAR
CAMPO_1:
CAMPO_2:
CAMPO_3: :
CAMPO_a:

Figura #21: Interfaz de ingresos

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

1. Seccion de Titulo del modal, permite saber a la tabla a la que se lleva a
cabo la transaccion.

2. Bot6n nuevo, permite ingresar un nuevo registro siempre y cuando no
exista errores de validacion en los campos.
Boton modificar, permite actualizar un registro seleccionado previamente

4. Boton eliminar permite borrar el registro en la base de datos siempre y
cuando no exista errores de validacion de campos.

5. Boton cerrar permite volver a la pagina actual cerrando el modal activo.

Todos los botones tienen un mensaje de confirmacion para validar de manera

general antes de realizar una transaccion.
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Interfaz de consultas

Esta interfaz se utilizara para visualizar la informacion de la base de datos, segun

un parametro ingresado.

TITULO DEL PANEL DE BUSQUEDA @

FILTRO: @

Campo1 | Campo2 Campo3 Campod

Figura #22: Interfaz de consultas

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

1. Barra titulo del panel de busqueda, aqui esta informacion del conjunto de datos
gue se va a realizar la busqueda.

2. Caja de texto donde se va a pre filtrar entre las coincidencias mediante
bldsqueda avanzada con cualquier criterio de basqueda.

3. Tabla de contenidos, aqui se visualizara la informacién que se extrae de la base

de datos.
Implementacion de la aplicacién web para el proceso de control de calidad
Implementacion de seguridades dentro del sistema web

El desarrollo del sistema se lo realizé en tres capas: la capa de datos, la capa de

objetos de negocio y la de Presentacion.

La capa de objeto de negocios esta conformada por clases por cada tabla
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creada en la base de datos, las mismas que permiten almacenar la informacion

para interactuar con la capa de acceso a datos.

La capa de datos es aquella donde se encuentran todos los métodos que se
pueden realizar con la base de datos como son métodos de recuperacion,

métodos de persistencia con las diferentes tablas.

Y por ultimo la capa de Presentacion, en esta se encuentra todas las formas que
visualiza el usuario. Ademas, estd diseflada de acuerdo a los parametros

establecidos en la etapa de disefio de interfaces.

A continuacion, se presenta la codificacibn de un proceso que sirve como

referencia para los demas ya desarrollados.
Pruebas de funcionamiento, de caja negray caja blanca

Concluido con el desarrollo de los diferentes modulos, se procedio a realizar las
diferentes pruebas para identificar posibles fallos de implementacion y la calidad
del software.

A continuacién, se detallan las pruebas que se aplicaron en el sistema

implementado.

En desarrollo de software, se denomina cajas blancas a un tipo de pruebas de
software que se realiza sobre las funciones internas de un médulo. Este tipo de
pruebas nos ayuda a corregir errores dentro de la estructura interna del sistema
web en la cual se hizo énfasis en la revisibn de los puntos descritos a

continuacion:

v Se revis6 los procedimientos de rutina, tales como: ingresos,

modificaciones, eliminaciones, consultas, informes.
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poooooos|

“rueba oz Vaoo

aneta Roja

Obearvaion:
Retoena

origen: @ Laboratorio | Planta

1) e

Correccior:

Disgosicicn
Firal

PARAMETROS REPORTE
Buscar | Squiente I~
REPORTE RELACION TRANSFORMACION
3110372015 230527

Fecha Hora Estado Observacion Usuario
16 1036 24 No Aprobado valores e prusbe no reakss Admingysior
16 164635 Aprobado Admnsyador
16 164823 Aprobado Admnsyeor
12016 16:55.11 Aprobsdo Adminysdor

02187420°6 25022016 165607 Aprobado Admnsrodor

Figura #23: Funcionamiento de software

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
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Figura #24: Pruebas de funcionamiento del software

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Implantacién del sitio web

El presente proyecto reposa en los servidores de ENATREL S.A. y se configuro de

acuerdo a las politicas del Area de T.I. vigentes.

A continuacion, las configuraciones que se desarrollaron previas al uso del

sistema.

61



UNI — Ingenieria en Computacion

Ventana principal del Panel de
control
@ Administrador de dispositives

% Configuracién de Acceso
remoto

®) Configuracién avanzada del
sistema

Vea también
Centro de actividades
Windows Update

+ l}ﬂ » Panel de control » Todos los elementos de Panel de control » Sistema v & I | Buscar en el Panel de control 2 I
(2]
Ver informacion basica acerca del equipo
Edicion de Windows
Windows Server 2012 Standard
© 2012 Microsoft Corporation. Todos los derech : &= Windows Server2012
Sistema
Procesador: Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2640 v3 @ 2.60GHz 2.60 GHz
Memoria instalada (RAM):  4.00 GB
Tipo de sistema: Sistema operativo de 64 bits, procesador x64
Lapiz y entrada tactil: La entrada tactil o manuscrita no esta disponible para esta pantalla
Configuracion de nombre, dominio y grupo de trabajo del equipo
Nombre de equipo: vsrvapl01 @'(ambiaf
Nombre completo de vsrvapl0l.ecuatran.directorio.ec onfgUaciio
€quipo:
Descripcion del equipo:
Dominio: ecuatran.directorio.ec
Activacion de Windows
Windows estd activado Ver los detalles en Activacién de Windows
Id. del producto: 03426-152-4773653-03414

Figura #25: Propiedades del Servidor Web

Fuente: Sergio Gaitdn y Yare Bermudez

N

Microsoft Windows Server
Version 6.2 (compiacidn 9200)
© 2012 Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

El sistema operativo Windows Server 2012 Standard y su interfaz de
usuario estan protegidos por las leyes de marca comerdal y otros derechos

de propiedad intelectual actuales y pendientes en los Estados Unidos y
otros paises,

Internet Information Services (Version 8.0,9200.16384)

La licencia de este producto se concede de acuerdo con los
Terminos de licendia de! software da Microsoft a:

Usuario de Windows
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Figura #26: Version del IS

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

Nombre del sitio:  Default Web Site
Ruta de acceso:  /

Alias: Grupo de aplicaciones:
I I lDefaultAppPool I I Seleccionar...

Ejemplo: ventas

Ruta de acceso fisica:
|C:\inetpub\wwwroot\sisCalidad I l l

Autenticacién de paso a través

I Conectar como... I | Probar configuracién... l

[] Activar carga previa

I Aceptar || Cancelar |

Figura #27: Configuracion del portal web

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez
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Ver  Ayuda

Q-2 18 & Documento predeterminado S
\j Pagine de inicio - - § i " . : 5 = 2
a . Wtilice esta Tos archivos que se devolverdn cuando un cl I lbre de archivo especifico, Extablezca los orden d Deshabiltar
455 VSRUAPLO! ECUATRANVAGminstad | prisridad. Revertir 8 primaria
2 Grupes de aplicaciones
-3 Stios Nombre Tipo de en.. @ Apde
4@ Defauit Web Site Liieseny e i Ayuda en pantails
» -2 aspnet chent Defauithtm Heredads
b P EcuatranRequerimiento Default.asp Heredada
» [ EcuatranRequerimiento - indexhtm Heredads
b ) EcustranRequerimientoCof  indexhtml Heredads
-2 Intranet fisstarthtm Heredads
b3 Leb defeultaspe Heredads
b (P RDWeb
b RespadosisCAL
4 ¥ sisCalidad
(2] Content
W1 [5| [ Viste Canacteristcas | Vista Contenido
Confiauracién: ‘Default Web Site/sisCalidad web.confia L]

Figura #28: Pagina por defecto del portal Web

Fuente: Sergio Gaitan y Yare Bermudez

64



l[li UNI - Ingenieria en Computacion

CAPITULO V

“Conclusiones y Recomendaciones”, se establece las conclusiones donde llega
el investigador de acuerdo a la solucion planteada y desarrollada, también se

define las recomendaciones con respecto a la aplicacion.
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. CONCLUSIONES

La aplicacién ayudd en la eficiencia de los ensayos eléctricos disminuyendo
en su totalidad los errores de célculo, manteniendo una correcta
trazabilidad entre lo medido en planta y lo probado en laboratorio enviando
al cliente final un protocolo de pruebas con valores exactos y con la calidad
que garantiza el producto Final.

La aplicacion web permiti6 mejorar la gestiéon de producto no conforme
llevando un historico de causas de fallas que tienen los transformadores,
realizando indicadores que ayudan a la toma de decisiones oportuna al
momento de la fabricacion disminuyendo gastos generados por procesos

ineficientes de manera continua.

El sistema facilita a las diferentes areas a reaccionar ante un evento de
manera instantdnea a como se genera la no conformidad ya que le llega a
su correo un mensaje alertando que el producto tiene cierta falla y requieren
su asistencia para poder liberar en el menor tiempo posible ayudando a que

se cumpla con los tiempos de entrega que solicita el cliente.

Con la automatizacion de la Inspeccién final se verifica desde los detalles
visuales de ensamblaje hasta accesorios especificos solicitados por el
cliente detectando en este ensayo que el producto salga tal y como el
cliente lo requirié en su orden de pedido, almacenando el codigo del sello

unico de calidad que se lo coloca al transformador.

Mediante el uso de la base de datos sqglServer 2008 se logré6 una
integracion transparente mediante la replicacion de las series del Sistema
Siesa ERP vy las tablas creadas en el servidor de base de datos
disminuyendo tiempos de respuesta al momento de la busqueda
manteniendo trazabilidad correcta entre ambos sistemas ayudando a

mantener la integridad de la informacion.
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v' El lenguaje de programacion Visual Basic.net al soportar la programacion
orientada a objetos provee las herramientas necesarias para el desarrollo
de la aplicacion por capas que se basa en la idea de la reutilizacion de
codigo y la separacion de conceptos, caracteristicas que buscan facilitar la
tarea de desarrollo de aplicaciones, manteniendo la capacidad de

adaptaciéon a cambios y puede ser usado para aumentar nuevos médulos.

v' La tecnologia ASPNET que fue concebido el proyecto ayudara a la
implantacion eficiente y eficaz de nuevas versiones que seran
transparentes para los clientes, ayudando también a la portabilidad en
dispositivos como tablets que consten de un navegador y podra ser

accedido desde cualquier parte del mundo.
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. RECOMENDACIONES

v

Se recomienda que en el sistema se cree un administrador del area que
sera el encargado de brindar permisos a los inspectores para poder
mantener la seguridad y confidencialidad de informacion en base a la

instruccion de trabajo que tiene cada uno a su cargo.

Con la informacién periédica emitida por el sistema se recomienda realizar
una mineria de datos para verificar tendencias e indicadores que potencien
la mejora continua de la produccién y mejorar cada dia la mano de obra y

disefios eléctricos realizados.

Los supervisores de area deben estar correctamente capacitados sobre
como actuar ante un suceso de producto no conforme para poder
solventarlo en el menor instante ya que podria formar cuellos de botella en

el proceso de produccion.

Para la visualizacion de la aplicacion en tablets o moviles se debe utilizar
dispositivos de tamafio minimo 10” ya que el sistema esta compuesto de
varias entradas que requieren la mencionada resolucién para su correcto

funcionamiento.

Los Asesores comerciales deberdn mantener las caracteristicas y/o
observaciones en Siesa ERP de manera unificada, para poder liberar el
producto en el proceso de inspeccién final, lo que permitira disminuir el

tiempo de despacho del transformador.

Se recomienda al Administrador de base de datos realizar vistas en un
servidor diferente al de Siesa ERP ya que el sistema borra todas las
consultas desarrolladas cuando éste se actualiza. A demas realizar
backups semanales de manera incremental en un disco soélido externo para

evitar pérdidas de informacion ante un desastre natural.

68



l[li UNI - Ingenieria en Computacion

v Los prefijos del nombre de variables, clases y objetos deben ser
estandarizados puesto que esto ayudara a la maduracion del sitio y

desarrollar mejoras propuestas por el area de control de calidad.

v' El proyecto fue desarrollado en capas lo que facilita la agregacion de
nuevos moédulos por lo se recomienda la implementacion del modulo de
tratamiento fotografico en la inspeccion final, lo que facilitard un control

apropiado del producto, garantizado la satisfaccion del cliente.
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10. ANEXQOS

10.1 Acrénimos

DSW: (Desarrollador de software)

SGC: (Sub-Gerente de calidad)

INSC: (Inspector de calidad)

MEGGER: (Resistencia de aislamiento)
TTR: (Relacion de transformacion)
MGH: (Megbéhmetro)

TRAFO: (Transformador)

UWE: (UML-Based Web Engineering)
SISCAL: (Sistema de control de calidad)
PT: (Producto terminado.)

TRJ: (Tarjeta Roja.)

ACID: (Atomicity, Consistency, Isolation and Durability)

vV V.V V V V V V VYV V VYV

o (Atomicidad, Consistencia, Aislamiento y Durabilidad)
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10.2 Glosario de términos

v

ERP (Enterprise Resource Planning - Planificacion de Recursos
Empresariales), son sistemas informaticos destinados a la administracion

de recursos en una organizacion.

HTML (HyperText Markup Language - Lenguaje de Marcas de
Hipertexto), hace referencia al lenguaje de marcado para la elaboracion de

paginas web.

CSS (Cascading Style Sheets - Hoja de Estilo en Cascada), es un
lenguaje usado para definir y crear la presentacion de un documento

estructurado escrito en HTML o XML.

DHTML (Dynamic HTML — HTML Dinamico), el conjunto de técnicas que
permiten crear sitios web interactivos utilizando una combinacion de

lenguaje HTML estatico, un lenguaje interpretado en el lado del cliente.

ISO (International Organization for Standardization - La Organizacion
Internacional de Normalizacién), es una organizacion para la creacién de
estdndares internacionales compuesto por diversas organizaciones

nacionales de estandarizacion.

PHP (Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de cdédigo abierto muy
popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser

incrustado en HTML.

UWE (UML-Based Web Engineering- UML Basado en la Ingenieria
Web), es una herramienta para modelar aplicaciones web, utilizada en la
ingenieria web, prestando especial atencibn en sistematizacion vy

personalizacion.
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HTTP (Hypertext Transfer Protocol - Protocolo de Transferencia de
Hipertexto) es el protocolo de comunicacion que permite las transferencias

de informacioén en la world wide web.

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol - Protocolo para Transferencia
Simple de Correo), es un protocolo de red utilizado para el intercambio de

mensajes de correo electronico entre computadoras u otros dispositivos

FTP (File Transfer Protocol - Protocolo de Transferencia de Archivos)
en informatica, es un protocolo de red para la transferencia de archivos
entre sistemas conectados a una red TCP, basado en la arquitectura

cliente-servidor.

NNTP (Network News Transport Protocol - Protocolo para la
Transferencia de Noticias en Red). es un protocolo inicialmente creado

para la lectura y publicacion de articulos de noticias en Usenet.

POP (Post Office Protocol o Protocolo de Oficina Postal) es un

protocolo estandar de internet de la capa aplicacion

CGIl (Common Gateway Interface - Interfaz De Entrada Comdun), una

tecnologia que se usa en los servidores web;

ASP (Active Server Pages - Paginas de servidor activo), también
conocido como ASP clasico, es una tecnologia de Microsoft del tipo "lado
del servidor" para paginas web generadas dinamicamente, que ha sido
comercializada como un anexo a Internet Inform ation Services JSP
(JavaServer Pages), es una tecnologia que ayuda a los desarrolladores de
software a crear paginas web dindmicas basadas en HTML, XML, entre
otros tipos de documentos. JSP es similar a PHP, pero usa el lenguaje de

programacion Java.
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v OCL (Object Constraint Language o Lenguaje de Restricciones de
Objetos) Se trata de un lenguaje sin efectos de borde, de manera que la
verificacion de una condicidén, que se presupone una operacion instantanea,
nunca altera los objetos del modelo. Su papel principal es el de completar
los diferentes artefactos de la notacion UML con requerimientos

formalmente expresados.

v MILESTONE (Hito), un evento significativo que ocurre durante el proyecto,

que generalmente coincide con la terminacion de un entregable principal.

v" SRS (Software Requirements Specifications - Especificacion de
Requisitos de Software), es una descripciéon completa del comportamiento
del sistema que se va a desarrollar. Incluye un conjunto de casos de uso
que describe todas las interacciones que tendran los usuarios con el
software. Los casos de uso también son conocidos como requisitos

funcionales

v DDL (Lenguaje de definicion de datos - Data Definition Language),
lenguaje artificial para definir y describir los objetos de la base de datos, su

estructura, relaciones y restricciones.
v IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers - El Instituto de

Ingenieria Eléctrica y Electrénica), es una organizacion sin animo de

lucro, la mayor asociacién del mundo para el desarrollo tecnoldgico.
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