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Katarzyna Pawlak

Uczelnie wyzsze w ksztattowaniu
roli edukacyjnej Internetu

Rola Internetu w ksztattowaniu $wiadomosci spotecznej
mtodego pokolenia

We wspdtczesnym $wiecie wazne miejsce zajmuje informacja, a szczeg6lnie
szybko$¢ jej pozyskiwania i przekazywania. Internet jest narzedziem pozwa-
lajgcym na stosowanie réznych mediéw jak i komunikacje interpersonalna.
Okoto 95% mtodziezy szkolnej korzysta z Internetu prawie codziennie i to
minimum jedna godzine, gtéwnie biorac udziat w zyciu spotecznosci inter-
netowej (Kwiatkowska, Dabrowski 2012a i 2012b). Wigkszo$¢ mtodziezy
utozsamia jednak ,sie¢” z miejscem rozrywki. W procesie uczenia ponad
polowa uczniéw gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych wykorzystuje prze-
de wszystkim trzy serwisy informacyjne: Wikipedia, Sciaga.pl i Zadane.pl
(ibidem). Dwa ostatnie oferuja gotowe opracowania lub rozwigzania zadan
szkolnych. W niepokaznym stopniu, okoto 10% mtodziezy szuka informacji
w sieci na temat: rozwoju nauki i techniki, waznych wydarzen kulturalnych,
sytuacji politycznej czy gospodarczej. Wedtug doniesienn Formy (2006),
mtodziez chetniej korzysta z portali, ktére zawieraja zebrane informacje na
wybrany temat wraz z analizg zagadnienia. Sg one zwykle przedstawione
w przystepny sposéb i pozwalaja uniknaé¢ czasochtonnych poszukiwan. Mto-
dziez chetnie kieruje sie opinig rowiesnikéw lub oséb o podobnych zainte-
resowaniach, co w pewnej mierze wyjasnia wspétczesny fenomen portali
spoteczno$ciowych pozwalajacy na selektywny obieg informacji w grupie
»Zznajomych”, zgodnych z teorig zachowarn spotecznych przedstawiong przez
Mike (1981). Dobrze dziatajacy i ceniony serwis pozwala skutecznie fgczy¢
uzytkownikéw o wspoélnych zainteresowaniach i omija¢ innych (Castells
2003: 18). Mtodzi ludzie po wkroczeniu w szeregi studentéw niestety stara-
ja sie korzysta¢ z podobnych zrédet informacji, nie réznicujac ich pod wzgle-
dem wagi i jakos$ci informacji. W projektach, a nawet pracach licencjackich
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i inzynierskich powotuja sie na informacje umieszczone w Wikipedii (nawet
do 30% odnos$nikéw, warto$¢ wzgledna oszacowana na podstawie wiasnych
doswiadczen) zapominajac, ze jest to zZrédto wiedzy powszechnej, a nie spe-
cjalistycznej. Zwykle, dopiero po kontroli opiekuna projektu, student zmu-
szony jest do czytania artykutéw publikowanych w czasopismach uwzgled-
nionych na Liécie Filadelfijskiej oraz czasopismach specjalistycznych. Nie
mozna jednak zapewnié¢ patronatu we wszystkich obszarach nauki kazde-
mu internaucie. Dlatego jednym z wazniejszych wyzwan, ktére pojawity sie
przed nauczycielami akademickimi w ciagu ostatnich lat, jest stworzenie
systemu klasyfikacji jakosci Zrédel informacji utawiajacego poglebianie wie-
dzy i zwiekszajacego swiadomos$¢ spotecznosci internautéw.

Internet jako podstawowe zrodto ,szumu informacyjnego”

Internet nalezy traktowa¢ jako monstrualny zbiér szuméw (uzyskiwanych
czesto na skutek wielokrotnego powielania tej samej pierwotnej informacji),
w ktérym schowane sa sladowe ilosci sygnatéw, czyli stron internetowych,
blogéw i serwiséw o duzej wartosci dodanej (Sokotowski 2005). Wielokrot-
ne powielanie informacji w sieci (czesto juz wtornej) niesie za sobg zwiek-
szone ryzyko znieksztalcenia pierwotnego przekazu, co moze prowadzi¢ do
przektaman. Te ostatnie, czesciej i chetniej komentowane, moga uzyskac
wieksza wage niz informacja pierwotna z punktu widzenia internauty. Zja-
wisko to prowadzi do powstawania ,,Syndromu Gluchego Telefonu”. Para-
doksalnie, walka ze znieksztalcong informacjg umieszczona w sieci przynosi
zwykle efekty odwrotne do zamierzonych. Objawia sie to zwykle poprzez
masowe powielanie informacji nazywane ,Efektem Streisand”, poniewaz
podstawowym prawem wolnego Internetu (i bronionym za wszelka cene,
wedlug doniesien Peltz-Steele’a [2014]) jest zapewnianie dostepu do wszel-
kiej informacji (Tyler 2011: 176). Postuze sie tutaj polskim przyktadem
,chaosu informacyjnego” w Internecie. W ciggu ostatnich lat pojawilo sie
bardzo duzo niepochlebnych artykutéw na temat obowigzkowego programu
szczepieth w Polsce zwigzanych z naglo$nionymi przypadkami powiktan po-
szczepiennych prowadzacych do zgonu niemowlat, autyzmu lub ADHD. Nie
zaglebiajac sie w problematyke medyczna, chcialabym zwréci¢é uwage na
role sieci w powielaniu informacji na temat szczepien i poglebianie sie ,fo-
bii szczepiennej”. Po wpisaniu w wyszukiwarce Google hasta ,rte¢ w szcze-
pionkach” pojawia sie prawie 48 tysiecy wynikéw (kwiecienn 2014 roku).
Wszystkie gloszace sama prawde (zardwno te przywolujace argumenty za,
jak i przeciwko) na temat szczepienn w Polsce i na $wiecie, czasami umiesz-
czane przez spierajacych sie lekarzy réznych specjalno$ci. Wiekszosé, bo
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ponad 40 tysiecy wpiséw nie pochodzi od ekspertéw, ale przede wszystkim
od zaniepokojonych rodzicéw oraz réznych postaci publicznych ze §wiata
show-biznesu powielajgcych przeczytane juz wczeéniej informacje. Co gor-
sza, bardzo trudno znalez¢ na stronie internetowej Gtéwnego Inspektoratu
Sanitarnego i Pafistwowego Zaktadu Higieny (PZH) informacje na temat
wycofania szczepionek zawierajgcych zwiazek rteci (toksyczny tiomersal
[Sharpe, Livingston, Baskin 2012]), co wywoluje dalsze spekulacje w sieci.

Wzrost braku zaufania do informacji umieszczonych na oficjalnym por-
talu PZH na temat zwiekszajacej sie liczby zachorowan w Polsce na ospe,
w tym takze powtérnych u dorostych, charakteryzujacych sie duzo ciezszym
przebiegiem (Baren 1996), i ciggta nagonka dotyczaca szczepieni niemowlat
prowadzi do nieprzewidywalnych zachowan wsréd mieszkancéw aglome-
racji miejskich, jak na przyktad organizowanie ,ospowych przyje¢” w celu
zarazania zdrowych dzieci, a przy okazji takze przypadkowych dorostych
(Zielinski 2004). Nie pomogly nawet portale internetowe utworzone w cig-
gu ostatnich szesciu lat w celu prowadzenia kampanii promocyjnej na rzecz
szczepien, ktérych obiektywizm jest negowany najcze$ciej ze wzgledu na
komercyjny charakter. Duzo wigkszg aktywno$¢ i skuteczno$é oddziatywa-
nia na spoteczno$é internetowa wykazuje Ogolnopolskie Stowarzyszenie
Wiedzy o Szczepieniach ,,STOP NOP” zrzeszajace prawnikéw, lekarzy i pie-
legniarki. Stowarzyszenie prowadzi wiasny portal internetowy wspierajacy
rodzicéw (http://www.stopnop.pl/stowarzyszenie/dzialania) oraz profil na
portalu spoteczno$ciowym Facebook. Poza wspieraniem rodzicéw szczepio-
nych dzieci, celem stowarzyszenia jest realizacja kampanii na rzecz opra-
cowania skutecznego systemu zglaszania i rejestrowania niepozadanych
odczynéw poszczepiennych, co w przysziosci powinno doprowadzi¢ do po-
wstania bezpiecznego programu szczepien. Smutnym efektem publicznych
star¢ frakcji przeciwnikéw i zwolennikéw szczepien jest zwiekszajacy sie
brak zaufania do specjalistéw. Rodzice czesto podejmuja decyzje na temat
szczepienia dzieci sami, nieraz kierujac sie opinig innych rodzicéw lub po
przeczytaniu przypadkowych blogéw w sieci albo artykuléw na portalach
informacyjnych. Wiarygodnos$¢ w takich przypadkach jest okres$lana na pod-
stawie stopnia tadunku emocjonalnego — swoistego wskaznika empatii u au-
tora artykutu.

Innym ciekawym tematem wzbudzajgcym wiele emocji w sieci sg suple-
menty zywnosci i odzywki. Najwiecej dyskusji prowadzi sie na temat prepa-
ratéw zawierajacych rézne zwigzki mikroelementéw (np. magnezu [Walker
iin. 2003] i chromu [Stearns 1995]), ktérych skuteczno$¢ nie jest doktadnie
poznana ze wzgledu na prosty fakt, ze $rodki te nie s3 poddawane kontro-
li klinicznej typowej dla farmaceutykéw. Ciekawym przyktadem stowarzy-
szenia zrzeszajacego producentéw suplementéw i odzywek oraz ekspertéw
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zajmujacych sie badaniem ich skutecznosci jest Krajowa Rada Suplementéw
i Odzywek (http://www.krsio.org.pl/). Stowarzyszenie zrzesza srodowisko
lekarskie, naukowcéw prowadzacych badania w obszarze nauk przyrodni-
czych, ale takze prawnikéw i przedsiebiorcéw zajmujacych sie produkcja
suplementéw i odzywek. Dzieki tak szeroko pojetej interdyscyplinarnosci
stowarzyszenie to, oprécz stymulacji rozwoju produkeji nowych, bezpiecz-
niejszych suplementéw zywnog$ci w Polsce poprzez oddzialywanie na proces
regulacyjny, stara sie propagowaé idee prawidiowego odzywiania, zwiek-
sza¢ $wiadomo$¢ konsumenta stosujacego suplementy diety dostepne bez
recepty oraz informuje spoteczenistwo o zagrozeniach, jakie stanowi obec-
no$¢ na rynku nielegalnych odzywek i suplementéw. Skuteczno$¢ dziatania
obu portali internetowych prowadzonych przez oba Stowarzyszenia mozna
z pewnoscia jeszcze zwiekszy¢.

Wiarygodno$¢ $rodowiska naukowego w Internecie

Nasuwajg sie na poczatek liczne pytania: W jaki sposéb zacheca¢ internau-
tow (nie tylko studentéw) do pogtebiania wiedzy i siegania do pierwotnych
zrédet informacji? Jak budowaé portale stanowiace no$nik rzetelnych infor-
macji, ktére w atrakcyjny sposéb przekazywac¢ beda stan aktualnej wiedzy
w wybranym obszarze nauki? Jak te portale powinny by¢ prowadzone, aby
uzyska¢ zaufanie opinii publicznej i go nie straci¢?

Jako chemik analityk, moge przedstawi¢ jedynie podejécie zwigzane
z wlasnym obszarem badawczym. W analizie chemicznej wyrdznia sie trzy
podstawowe strategie w przypadku zbyt duzej ilosci sktadnikéw przeszka-
dzajacych w wykryciu wybranej substancji: 1) fortyfikacja — czyli zanie-
czyszczenie materiatu poprzez dodanie substancji badanej, aby moéc $ledzi¢
jej losy podczas skomplikowanego postepowania analitycznego i nie dopro-
wadzi¢ do jej straty; 2) wydzielanie §ladowych ilo$ci substancji, a nastepnie
ich wzbogacanie; 3) zastosowanie nowych narzedzi pomiarowych lepiej od-
rézniajgcych substancje.

Uczelnie wyzsze zaczely juz w pewnym sensie fortyfikowaé¢ Internet
poprzez wykorzystanie narzedzi do e-learningu wybranych przedmiotéw
lub kierunkéw. Bardziej powszechne jest jednak wykorzystanie Internetu
jako bezptatnego serwisu informacyjnego, bez wpltywu na rozwdj i ksztatt
$rodowiska in silico, w ktérym dojrzewa spotecznie, technologicznie i inte-
lektualnie wspdtczesna mtodziez. Konieczne jest zatem tworzenie atrakcyj-
nych/interaktywnych stron wykorzystujacych rézne media i pokazujacych
zainteresowania grup badawczych, co powinno utatwi¢ mtodziezy wybor
kierunku studidéw, a nastepnie specjalizacji. Wzmocnienie przekazu moze
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by¢ zrealizowane poprzez integracje srodowiska naukowego wewnatrz sie-
ci. Atrakcyjna strona internetowa podaje informacje na temat wybranego
zagadnienia, ale takze pozwala na przeniesienie sie na inne strony traktu-
jace w rézny sposéb ten sam temat, na przykitad o plazmie opowie inaczej
technolog, fizyk, elektronik, chemik analityk czy astronom. Ten niezwykly
sposéb sieciowania w Internecie prowadzi jak rzeka przez wiele zaskakuja-
cych meandréw, a jednoczesnie tworzy wiele doptywéw, ktérymi mozna sie
dosta¢ do gtéwnego nurtu. W jaki sposéb mozemy oznaczy¢ gtéwny nurt?
W zasadzie istnieje juz wiele serwiséw w Internecie, ktére mtodziez szkol-
na i akademicka wykorzystuje w procesie uczenia. Osobi$cie uwazam, ze
bardzo dobrym kandydatem jest Wikipedia — wolny zbiér wiedzy, zawiera-
jacy juz ponad 2 mln haset, do ktérego zaglada ponad potowa uczacej sie
mtodziezy. Dobra zatem strategia byloby wzbogacanie tego zbioru i tacze-
nie w sieci z interaktywnymi serwisami edukacyjnymi i stronami grup na-
ukowo-badawczych, co utatwi uzytkownikowi przejscie z poziomu wiedzy
powszechnej do specjalistycznej. Nie jest to jednak dziatanie wystarczajace.
Trzecim pomystem, zgodnym ze strategia rozwoju nauki w Unii Europej-
skiej, na przyktad tworzeniem internetowych map infrastruktury przemy-
stowo-badawczej (Dzienniki Urzedowe MNiSW 2013 i 2014 dotyczace Map
Drogowych Infrastruktury Badawczej) i klastréw (PO Innowacyjna Gospo-
darka 2007-2013, Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013,
MNiSW 2007) jest tworzenie e-klastréw zajmujacych sie wybranymi proble-
mami o duzym znaczeniu spotecznym.

Nie chodzi mi jednak o klasyczny klaster, ktéry jest ograniczony geo-
graficznie w swym dziataniu i zrzesza przede wszystkim firmy dziatajace
w pokrewnych sektorach, ale o portal internetowy stanowigcy skrzyzowa-
nie serwisu informacyjnego, bazy danych i Zrédio odnos$nikéw do innych
stron internetowych. Utworzony e-klaster powinien zrzesza¢ nie tylko
przedsiebiorcéw z catego kraju, ale tez naukowcéw dziatajacych w r6znych
obszarach nauk $cistych, humanistycznych, prawnikéw starajgcych sie od-
dziatywaé na regulacje prawne pozwalajace na szybkie (optymalne z punk-
tu widzenia przedsiebiorcy) wdrozenie nowych technologii zapewniajac
bezpieczne korzystanie z nich przez spoleczenstwo (optymalne z punktu
widzenia $wiata naukowego). Waznym czynnikiem koniecznym do prawid-
towego funkcjonowania klastréw jest zrzeszenie srodowisk nie tylko wspét-
pracujacych, ale takze konkurujacych ze soba (takze wéréd naukowcow), co
znaczgco wplywa na jakos¢ i efektywno$é opracowywanych produktéw, ale
i sprawno$¢ rozwiazywania skomplikowanych probleméw. Powinny to by¢
stowarzyszenia dzialajace na rzecz obywateli (pacjentéw, konsumentéw),
strzegace ich praw i wspierajace walke ofiar niedopracowanego systemu
(rys. 1). Wspierajac wiele jednostek, organizacje tego typu sa w stanie szyb-
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ko gromadzi¢ wszystkie niepokojace informacje na temat nowego wdro-
zonego produktu, pozwalajac na szybka reakcje prowadzaca do poprawy
jego jakosci lub wycofania z rynku. Poniewaz jest to zjawisko niekorzystne
z punktu widzenia przedsiebiorcy, a czesto tez przedstawicieli rzadu, $ro-
dowisko naukowe powinno pelni¢ w takich sytuacjach funkcje mediatora
wspierajacego osiggniecie kompromisu lub wesprze¢ jedna ze stron, majac
zawsze na uwadze dobro spoteczenstwa.

Transparentnos¢ Interdyscyplinarnos¢

Uczelnie

Student

Instytuty
badawcze

Towarzystwa
Naukowe, Rady
Eksperckie

. Stowarzyszenia
Przedsiebiorca
Przemyst
Dziennikarz N
Ministerstwo

Integracja réznych srodowisk

Rysunek 1. Schemat pokazujacy udziat r6znych $srodowisk w tworzeniu interdyscy-
plinarnych e-klastréw oraz stopien oddzialywania e-klastra prowadzacy do zwiek-
szenia komunikacji pomiedzy przedstawicielami §wiata biznesu i nauki

Ostatnie lata uplynetly w Polsce pod hastem zwiekszania innowacyjnos$ci
gospodarki. Nalezy jednak pamieta¢d, ze produkty prawdziwie innowacyjne
lub przelomowe moga nie zosta¢ zaakceptowane przez opinie publiczng ze
wzgledu na niosgce ze sobg ryzyko nieprzewidywalnych zmian. Mozliwe
jest takze, ze i zdania $rodowiska naukowego beda podzielone. Doskona-
tym przyktadem tutaj jest goraca dyskusja wokét szczepien lub zywnosci
modyfikowanej genetycznie (GMO). Brak dostepu do rzetelnych informacji
w sieci prowadzi do niekontrolowanego ,wycieku” przypadkowych, niepo-
twierdzonych wynikéw badan interpretowanych w dowolny sposéb, czesto
prowadzac do podwazania zasadno$ci prowadzonych prac badawczych na
poczatkowym etapie. Obowigzkiem ekspertéw, naukowcédw swiatowej klasy,
reprezentujacych rézne stanowiska, jest rzetelne informowanie spoteczen-
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stwa na temat pozytywnych, a zwlaszcza negatywnych efektéw wdrazania
nowych technologii. Uczelnia wyzsza to miejsce, w ktérym przetomowe
odkrycia byly czesto negowane, a wynalazki krytykowane. Niewatpliwie
utrudniato to ich wdrozenie, ale z drugiej strony pozwalato na dopracowa-
nie teorii lub projektéw zwiekszajac szanse na ich pézniejszy sukces. Srodo-
wiska akademickie maja bogata tradycje w prowadzeniu konstruktywnych
sporéw w duchu poszanowania opinii uczestnikéw dyskusji o odmiennych
lub pozornie odmiennych pogladach. I te wlasnie umiejetno$¢ uczelnie wyz-
sze powinny krzewi¢ i kultywowaé. Wspétczesnie, do staré¢ odmiennych opi-
nii naukowcow musi dochodzi¢ takze poza ,murami uczelni”, w ktérych
powinni uczestniczy¢ takze przedsiebiorcy, stowarzyszenia reprezentujace
rézny punkt widzenia spoteczenstwa, a nawet pojedynczy, emocjonalnie za-
angazowany internauta. Uczeni jako grupa domagajaca sie kredytu zaufania
od spoteczenistwa poprzez przyznanie srodkéw na prace badawcze, powin-
na sama taki kredyt zaufania przyzna¢ spoteczenstwu, pozwalajgc na ocene
efektywno$ci swojej pracy. Zostanie wtedy utrzymana powszechna i bardzo
silna reguta wzajemnosci przy zatozeniu zachowania szacunku w przypad-
ku kazdej ze stron (Sztompka 2011). Uczelnie wyzsze powinny zatem braé
czynny udzial w tworzeniu e-klastréw, dbajac o rzetelno$¢ w przekazywaniu
informacji, ale takze prowadzi¢ panele dyskusyjne zgodnie z tradycja akade-
micka i poszanowaniem opinii spoteczenstwa, ktére przeciez bedzie cieszy¢
sie zaletami i wadami nowych odkry¢.

Rola e-klastrow w integracji Swiata nauki, biznesu
| spoteczenstwa

Powstaty e-klaster powinien zatem zawiera¢: baze danych kontaktowych
laboratoriéow specjalistycznych i profil ich dziatania czytelny dla sektora
biznesu, co ulatwitoby kontakt przemystu z naukowcami o odpowiednim
doswiadczeniu i odpowiednim zapleczu laboratoryjnym pozwalajagcym na
zminimalizowanie kosztéw prac badawczych; strone otwartg dla spoteczno-
$ci internautéw informujaca o stopniu realizacji projektéw finansowanych
ze $rodkow publicznych, a takze na temat danych literaturowych i tendencji
na $wiecie; odnos$niki literaturowe do odpowiednich zbioréw praw regu-
lujacych przebieg prac badawczych i wdrozeniowych oraz prowadzone fo-
rum pozwalajgce na wymiane mysli pomiedzy $wiatem naukowcéw, biznesu
i spoteczenistwa. Tak utworzona strona internetowa powinna by¢ dobrym
Zzrédtem informacji zaréwno dla przypadkowego internauty, sportowca za-
wodowego i amatora, chorego zainteresowanego nowym rodzajem szcze-
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pionki lub suplementu, rodzicéw, mtodziezy szkolnej, nauczyciela szkolnego
lub akademickiego, przedsiebiorcy, studenta czy tez dziennikarza. Funkcja
informacyjna nie powinna by¢ lekcewazona, poniewaz zapewni klarownos¢
przekazywanych informacji na temat realizacji projektéw waznych dla spo-
teczenstwa, na ktére wydawane sa $rodki publiczne. Tworzenie e-klastrow
powinno by¢ przede wszystkim realizowane na zaméwienie ministerstwa
odpowiedniego resortu, ze wzgledu na jak najbardziej efektywne zaangazo-
wanie $rodkéw finansowych i potencjatu intelektualnego do stymulowania
wybranej gatezi gospodarki (unikanie rozproszenia $rodkéw), a zwlaszcza
poprawy jakosci zycia spoteczenistwa. Nie mozna jednak wykluczy¢ dziatan
oddolnych inicjowanych przez spoteczno$é¢ akademicky i stowarzyszenia re-
prezentujace przedsiebiorcéw lub konsumentow. Tak powstate klastry moga
takze postuzy¢ jako system wytaniania aktywnych przedsiebiorcow zaintere-
sowanych wplywem na system i jako$¢ ksztatcenia na uczelniach wyzszych
poprzez zasiadanie w Radach Nadzorczych uczelni wyzszych proponowa-
nych w nowych modelach zarzadzania uczelniag (WozZnicki 2014).

Kryzys warto$ci, czy nieche¢ do wyjécia z bezpiecznej skorupki?

Osrodki akademickie przetrwaty juz niejeden kryzys w relacjach mistrz—
uczen i niejeden kryzys zwiazany z podwazaniem autorytetéw. Zjawisko to
byto zwykle wskaznikiem nadchodzacego postepu, niemozliwego do zatrzy-
mania ze wzgledu na silne poparcie spoteczne lub nacisk $wiata biznesu. Je-
dyna réznica to stopietr nasilenia tego zjawiska i szybko$¢ zmian prowadza-
cych do niejednokrotnej, ale wielokrotnej fali star¢ miedzypokoleniowych.
W efekcie mistrz nie zasiada na tronie szacunku, ale balansuje na waskiej
linie dobrej opinii publicznej. W wielu dziedzinach nauki jednym z rozwia-
zan w takiej sytuacji jest tworzenie grup badawczych, w ktérych role mi-
strza dzieli kilku naukowcow czesto reprezentujgcych odmienne poglady
- ,smok o wielu gtowach”. W efekcie uczen niemal na co dzien jest $wiad-
kiem dyskusji, w czasie ktérej zesp6t mistrzowski osigga z r6zng tatwoscia/
trudno$cia kompromis dotyczacy planowanych prac badawczych. Jest to
mozliwe, gdy wszystkie te osoby jednoczy wspolna, chlubna idea dziatania
na korzy$¢ spoteczenistwa, za ktérg chetnie podazaja mtodzi ludzie, rozu-
miejac site tworcza drobnych konfliktéw w zespole i uczac sie odrézniaé je
od bezrefleksyjnych i niszczacych dziatan. W zwigzku z tym uczelnie wyzsze
znajdowaly juz wczesniej i moga z tatwoscia odnalez¢ swojg misje w XXI
wieku, nie skupiajac sie na wtasnych dylematach, ale prébujac zdefiniowaé
problemy wspoélczesnego spoteczenstwa.
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Zyjemy w $wiecie niezatrzymujacego sie, oszalamiajacego i meczacego
naptywu informacji. Mtodzi ludzie tego zmeczenia nie odczuwaja. Doskona-
le przystosowali sie do zycia w tak fascynujgcym i toksycznym $rodowisku,
m.in. poprzez ttumienie lub omijanie szumu informacyjnego oraz zwiekszo-
na asertywno$é. Te cechy maja wiele zalet i wad. Zle opracowany, selektyw-
ny wybor informacji zwieksza ryzyko utraty waznych z nich i podatnos$¢ na
manipulacje. Uczelnie XXI wieku powinny zapobiegaé¢ wystepowaniu tych
niekorzystnych efektéw poprzez aktywne wkroczenie do $wiata Internetu
oraz stworzenie wzorcow odpowiednich zachowan w sieci i ich kultywo-
wanie. E-klastry moga znaczaco wplyngé na rozwdj wybranych gatezi go-
spodarki i poprawi¢ komunikacje pomiedzy poszczegélnymi srodowiskami
— zwlaszcza pomiedzy przedsiebiorcami, naukowcami i mtodymi ludZmi sta-
rajacymi sie $Swiadomie zaplanowaé wtasng kariere zawodowa.
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