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Rozdziat zawiera wyniki analizy sytuacji pracownikéw z wyksztatceniem
zawodowym na rynku pracy w Polsce, a jego najwazniejszym celem
jest ocena szans rynkowych, jakie obecnie stwarza ukoriczenie szkoty za-
wodowej. Sytuacje pracownikdw, ktdrzy posiadaja ten rodzaj wyksztatce-
nia, przedstawiono z dwdch perspektyw — pracodawcow i pracownikow.
Scharakteryzowano poziom zgtaszanego przez pracodawcdéw zapotrze-
bowania na pracownikéw z wyksztatceniem zawodowym, pojawiajace
sie trudnosci rekrutacyjne, rodzaj stawianych pracownikom wymagan.
Odniesiono sie takze do tego, jak pracodawcy postrzegajag mozliwosci
rozwoju kompetencji pracownikéw z wyksztatceniem zawodowym
oraz jakie formy uczenia si¢ uznaja za wtasciwe dla tej grupy. Nastep-
nie z perspektywy pracownikdw pokazano, jak osoby z wyksztatceniem
zawodowym radza sobie na rynku pracy, przy uwzglednieniu poziomu
zatrudnienia i jego stabilnosci, miejsca w hierarchii stanowisk pracy,
wysokosci zarobkdw. Zaprezentowano tez, jak pracownicy oceniaja
przydatnosé wiedzy i umiejetnosci wyniesionych ze szkoty oraz wtasne
kompetencje uniwersalne. W rozdziale wykorzystano wyniki badania
pracodawcow, ludnosci i ofert pracy z projektu Bilans Kapitatu Ludzkiego
zlat 2010-2017.
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Vocational education - barrier or

chance on the labour market? Results
of the Human Capital Study

The chapter presents the results of the analysis of the condition
of people with vocational education in the labour market in Poland.
Main goal is to analyse chances of people with that level of education in
the labour market. Their chances are presented from two perspectives
— employers and workers. In the first part, the demand for employees
with vocational education is described, followed by characteristic
of requirements of employers towards them, as well as the recruitment
problems indicated by the employers. The first part of the chapter
shows also how employers perceive the competences' development
opportunities of employees with vocational education and what forms
of learning they consider appropriate for this group. The second part
focuses on the employees' perspective and presents how people with
vocational education cope in the labour market in terms of employment
level, job stability, position in the hierarchy of occupations and earnings.
It also shows how those employees assess the usefulness of knowledge
and skills acquired at school and their own general competences.
Analyses presented in the chapter are based on the data from surveys
of employers, general population and research of the job offers carried
out in Study of Human Capital in Poland project in 2010-2017.
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W tym rozdziale prezentujemy sytuacje na polskim rynku pracy pod
wzgledem popytu i podazy pracownikéw o kwalifikacjach odpowiada-
jacych poziomowi wyksztatcenia zawodowego z perspektywy ogdlno-
polskiego badania Bilans Kapitatu Ludzkiego (BKL).

Najpierw omdéwimy wyniki pieciu edycji badania Bilans Kapitatu
Ludzkiego (2010-2014)" obejmujace perspektywe popytu, czyli za-
potrzebowania, jakie w tym okresie zgtaszali krajowi pracodawcy. Klu-
czowe kwestie, na ktérych sie koncentrujemy, to: czy na rynku jest za-
potrzebowanie na pracownikdéw z wyksztatceniem zawodowym? Na co
zwracaja uwage pracodawcy, rekrutujac pracownikéw? Jakie kryteria sg
szczegdlnie istotne przy zatrudnianiu wykwalifikowanych pracownikéw
technicznych na nizsze stanowiska? Co stanowi problem rekrutacyjny
w przypadku pracownikéw z poszczegdlnych grup zawodowych? Jakie
formy uzupetniania kompetencji sa zdaniem pracodawcdéw najbardziej
skuteczne? Obraz popytu wynikajacy z badania pracodawcdéw zostanie
rozszerzony i uzupetniony dzieki weryfikacji wzordw rekrutacyjnych
stosowanych wobec 0séb z wyksztatceniem zawodowym na podstawie
analizy ofert pracy publikowanych na portalach internetowego posred-
nictwa pracy oraz w powiatowych urzedach pracy w latach 2010-2014.

W drugiej czesci rozdziatu przedstawimy sytuacje oséb z wyksztat-
ceniem zawodowym, uwzgledniajac poziom ich zatrudnienia, formy
zatrudnienia, dopasowanie zajmowanego stanowiska pracy do uzyska-
nego wyksztatcenia formalnego, oceneg przydatnosci wiedzy i umie-
jetnosci wyniesionych ze szkoty oraz ocene wtasnych kompetenciji
uniwersalnych. Stanowi to istotny element oceny podazy kwalifikacji

Badania BKL sa realizowane w ramach projektu finansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego przez Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych
UJ w partnerstwie z Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci. Pierwsza tura badan BKL
zostata przeprowadzona w latach 2010-2014 i objeta ludnos¢ w wieku 18-59/64 lata,
pracodawcow, instytucje szkoleniowe oraz uczniéw i studentdw, a takze analize ofert pracy.
Badania byty prowadzone corocznie przez piec lat na prébach reprezentatywnych zaréwno dla
catego kraju, jak i dla poszczegdlinych wojewddztw. Préba ludnosci liczyta 17,2 tys. oséb rocznie,
préba pracodawcéw 16 tys. przedsiebiorstw i instytucji rocznie, préba instytucji szkoleniowych
4,5 tys. rocznie, proba ucznidw i studentdw po 32 tys. rocznie (badania ucznidéw i studentéw
byty przeprowadzane jednak nie corocznie, lecz jedynie dwukrotnie —w 201012014 r.). Druga
tura badan BKL realizowana jest natomiast w latach 2017-2022 i obejmuje trzy podstawowe
moduty — ludnos¢, pracodawcdéw i podmioty Swiadczace ustugi szkoleniowo-rozwojowe.
W badaniach realizowanych w latach 2016-2023 zmniejszono préby (ludnosé — 4 tys. oséb
rocznie, pracodawcy — 3,5 tys. firm i instytucji rocznie, instytucje szkoleniowe — 3 tys. rocznie).
W badaniach ludnosci podniesiono gérna granice wieku dla badanej populacji, decydujac sie
na objecie badaniami oséb w wieku 18-69 lat.
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i kompetencji na rynku pracy, umozliwia pokazanie szans, jakie daja
absolwentom szkoty zawodowe, oraz identyfikacje wyzwan zwiazanych
z niedopasowaniem podazy i popytu. W tej czesci rozdziatu bedziemy
postugiwac sie danymi pochodzacymi z badan ludnosci BKL 2017.

W rozdziale postugujemy sie klasyfikacja zawoddw ISCO-08 opraco-
wang przez Miedzynarodowa Organizacje Pracy. Zostata ona zastoso-
wana we wszystkich edycjach badania BKL. Dzieki temu byto mozliwe
poréwnywanie poszczegdlnych modutéw badania, ktdre wymagaty
nieco innej nomenklatury. Zwazywszy na to, ze szczegétowa klasyfi-
kacja zawoddw obejmuje ponad dwa tysiace zawoddw i specjalnosci,
stosujemy dwa poziomy agregacji: wielkie grupy zawodowe obejmu-
jace dziewieé kategorii i, tam, gdzie to zasadne, bardziej szczegdtowa
kategoryzacje obejmujaca trzydziesci osiem duzych grup zawodowych.

Tabela 1. Nazwy wielkich grup zawodowych stosowane w artykule

skrot nazwa wielkiej grupy zawodowe;j
KIER przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy
SPEC specjalisci
SRED technicy i inny sredni personel
BIUR pracownicy biurowi
USLU pracownicy ustug i sprzedawcy
ROLN* rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy
ROBW robotnicy przemystowi i rzemiesinicy
OPER operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen
ROBN pracownicy przy pracach prostych

* W badaniach pracodawcéw pominieto te kategorie zawodowa ze wzgledu
na charakter préby, ktéra wykluczata gospodarstwa rolne.

Zrédto: Kocériin. 2015.

Perspektywa pracodawcéw i ich wymagania rekrutacyjne

Wyksztatcenie czy doswiadczenie?

Na co zwracaja uwage pracodawcy?

Struktura zapotrzebowania na pracownikéw w poszczegdlnych zawo-
dach obserwowana wsrdéd krajowych pracodawcéw w ramach badania

BKL 2010-2014 jest relatywnie stabilna. W tym okresie najczesciej
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poszukiwana w krajowej gospodarce grupa zawodowa byli wykwalifiko-
wani robotnicy — takie zapotrzebowanie zgtaszato 30% pracodawcéw
sposrod tych, ktdérzy poszukiwali pracownikéw. Nieco mniej, ok. 21%,
poszukiwato pracownikdw ustug lub sprzedawcéw, 14 % — operatoréw
maszyn, i ok. 8% — robotnikéw niewykwalifikowanych. Wyniki badania
wskazujg wiec wyraznie, ze wiekszosé poszukiwanych pracownikdéw
nalezy do grup zawodowych zwigzanych najczesciej z wyksztatceniem
zawodowym lub srednim.

Robotnikéw wykwalifikowanych, czyli pracownikéw poszukiwanych
najczesciej, rownoczesnie jest zdaniem pracodawcdéw najtrudniej zre-
krutowad. Zanim jednak oméwimy przyczyny trudnosci rekrutacyjnych,
warto przyjrzed sie procesowi rekrutaciji i kryteriom, ktdre dla pracodaw-
cow sg najbardziej istotne w tym procesie w przypadku zatrudniania
pracownikéw z grup robotnikéw i operatordéw.

Analizujgc dane BKL 2010-2014, mozna zauwazy¢, ze dla pracodaw-
cow wyksztatcenie kandydata ma ogdlnie mniejsze znaczenie niz jego
doswiadczenie. Widoczne jest jednak bardzo duze zréznicowanie tych
oczekiwan w zaleznosci od typu stanowiska do obsadzenia —im bardziej
specjalistyczny zawdd poszukiwanego pracownika, tym wyksztatcenie
i jego poziom maja wieksze znaczenie w rekrutacji. W przypadku pra-
cownikéw wyzszego szczebla, tj. kierownikdw czy specjalistéw, prawie
90% pracodawcéw podkresla, ze wyksztatcenie kandydata jest istotne.
Takie zréznicowanie moze wynikac z faktu, ze w przypadku rekrutacji
specjalistow wyksztatcenie jest wazne z dwdch powoddw: potwierdza
kwalifikacje, czyli warunki formalne (stopien uzyskany po ukoncze-
niu studiéw licencjackich/inzynierskich lub magisterskich), oraz niesie
ze sobg informacje o sile marki dyplomu, a wiec ma wartos¢ heury-
stycznga, umozliwiajaca preselekcje kandydatéw pod wzgledem jakosci
kompetencji (Antonowicz i in. 2014). W przypadku kandydatéw z wy-
ksztatceniem zawodowym taka mozliwosé jest w naszym kraju bardzo
ograniczona. Dlatego pierwszenstwo doswiadczenia wobec wyksztat-
cenia i zawodu w rekrutacji na takie stanowiska moze wynikaé z faktu,
ze jest ono dla pracodawcow lepszg gwarancja posiadania praktycznych
umiejetnosci i faktycznej znajomosci zawodu przez kandydata.

Jednak réwniez w obrebie analizowanej grupy zawoddw (robotnicze,
operatorzy i ustugowe) mozna zaobserwowac stosunkowo duze zrdz-
nicowanie. O ile w przypadku pracodawcéw szukajacych robotnikéw
wykwalifikowanych potowa stwierdzita, ze wyksztatcenie kandydata ma
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znaczenie, to w przypadku pracodawcéw poszukujgcych robotnikédw
niewykwalifikowanych — uwazato tak juz tylko 15%. W tej ostatniej gru-
pie wtasciwie jedynym wybijajacym sie kryterium jest pteé, co wynika
najczesciej z fizycznego charakteru wykonywanej pracy. To kryterium
jest bardzo istotne takze w przypadku robotnikéw wykwalifikowanych
i operatordw. Warto jednak nadmienié, ze w kontekscie zmian i mo-
dernizacji ksztatcenia zawodowego podkresla sie, ze z uwagi na roz-
woj technologii i coraz mniejszy komponent sity fizycznej koniecznej
do wykonywania pracy w zawodach technicznych, znaczenie tego kry-
terium powinno malec2.

Tabela 2. Oczekiwania pracodawcéw wobec kandydatéw do pracy — znaczenie

wyksztatcenia, zawodu, doswiadczenia, ptci i znajomosci jezykow obcych (w %)

wielka grupa ISCO-08 wyksztatcenie | zawdd | doswiadczenie | pteé jezyk
kierowcy 88 nd 91 48 42
specjalisci 84 nd 59 31 66
technicy i inny sredni personel 71 56 66 47 46
pracownicy biurowi 64 36 39 59 50
pracownicy ustug i sprzedawcy 53 56 53 64 42
robotnicy przemystowi i rzemiesinicy 46 74 79 91 15
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 34 51 72 88 34
pracownicy przy pracach prostych 19 43 48 83 7
ogotem* 57 60 65 66 38

* udziat procentowy danej odpowiedzi dla wszystkich badanych (tzw. przecietny profil
kolumnowy).
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania pracodawcéw BKL — dane zagregowane

7 edycji 2010-2014,

W przypadku poszukiwania pracownikéw z grup zawoddéw bardziej
wyspecjalizowanych, tj. robotnikéw wykwalifikowanych i operatoréw
maszyn, liczy sie juz nie tylko pteé (choé pozostaje najistotniejszym kry-
terium dla pracodawcdw). Bardzo wazne staje si¢ takze doswiadczenie
pracownika, ktérego wymaga dziewieciu na dziesieciu pracodawcow,
a w nastepnej kolejnosci wyuczony zawdd kandydata.

Por. podsumowanie konferencji ,Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansa”
zorganizowanej przez Polsko-Niemiecka Izbe Przemystowo-Handlowa pod patronatem
Ministerstwa Edukacji Narodowej i Ministerstwa Rozwoju w dniu 11 wrzesnia 2017 r,,
www.kas.de [dostep: 2.11.2018].
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Takie wnioski potwierdza takze analiza dtugosci doswiadczenia, kt6-
rego pracodawcy oczekuja od kandydatéw. Poza stanowiskami kie-
rowniczymi, na ktére pracodawcy wymagali prawie trzyletniego stazu,
najdtuzszym doswiadczeniem musieli wykazac sie wtasnie kandydaci
na stanowiska robotnikéw wykwalifikowanych — srednio okoto dwdch
lat. Mniejszego doswiadczenia wymagano na stanowiskach o wyzszych
kwalifikacjach, jak w przypadku specjalistow czy technikdw, a takze
od o0séb rekrutowanych na stanowiska biurowe i ustugowe, czyli wy-
magajace mniejszej specjalizacji zawodowe;.

Wykres 1. Srednia dtugo$é wymaganego przez pracodawcéw doswiadczenia (w latach)

w podziale na szerokie kategorie zawodowe

KIER SPEC SRED BIUR Ustu ROBW OPER ROBN

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania pracodawcéw BKL — dane zagregowane
z edycji 2010-2014.
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Wykres 2. Srednia dtugo$é wymaganego przez pracodawcéw doswiadczenia (w latach)

dla wybranych grup zawodowych

pracownicy opieki osobistej i pokrewni

robotnicy w przetwoérstwie spozywczym, obrébce
drewna, produkcji wyrobéw tekstylnych i pokrewni
rzemiesInicy i robotnicy poligraficzni

monterzy

robotnicy budowlani i pokrewni

—z wytaczeniem elektrykow

robotnicy pomocniczy w gérnictwie,

przemysle, budownictwie i transporcie
pracownicy ustug osobistych

robotnicy obrébki metali, mechanicy
maszyn i urzadzen i pokrewni

elektrycy i elektronicy
kierowcy i operatorzy pojazdéw
pracownicy pomochniczy przygotowujacy positki

sprzedawcy i pokrewni

operatorzy maszyn i uszadzen
wydobywczych i przetwdrczych

pracownicy ustug ochrony
pomoce domowe i sprzataczki

robotnicy pomocniczy w rolnictwie,
lesnictwie i rybotdstwie

sprzedawcy uliczni

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania pracodawcéw BKL — dane zagregowane

z edycji 2010-2014.

Ogdlne wymagania pracodawcdéw wobec kandydatéw w zakresie po-
ziomu wyksztatcenia pozostajg zgodne z intuicja. Wyksztatcenie wyz-
sze, najlepiej magisterskie, warunkuje prace na stanowisku kierownika
czy specjalisty (odpowiednio, 41% i 45% pracodawcdéw wymagato tytu-
tu magistra, a kolejne 32-38% co najmniej tytutu licencjata). Wyksztat-
cenie srednie zapewnia prace w zawodach biurowych i ustugowych, na-
tomiast zasadnicze zawodowe prace jako robotnik niewykwalifikowany.
W przypadku robotnikéw wykwalifikowanych wymagania pracodawcéw
réznicowata grupa zawodowa, np. w przypadku robotnikéw w prze-
twérstwie spozywczym, obrébce drewna, produkcji wyrobdéw tekstyl-
nych i pokrewnych pracodawcy preferowali wyksztatcenie zasadni-
cze zawodowe (83%), ale w przypadku np. elektrykéw i elektronikéw
czy kierowcéw dominowat wymaég wyksztatcenia Sredniego.
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Tabela 3. Wymagania pracodawcéw wobec poziomu wyksztatcenia kandydatéow

ubiegajacych sie o prace z wybranych grup zawodowych (odsetek wskazan)

Poziom wyksztatcenia
podstawowe zasadnicze . .. | wyzsze wyzsze N
zawodowe licencjackie | magisterskie

pracownicy ustug osobistych 1 44 51 4 0 507
sprzedawcy i pokrewni 0 13 66 15 6 687
pracownicy opieki osobistej 0 0 39 8 54 39
i pokrewni
robotnicy budowlani 1 74 24 0 1 581
i pokrewni
robotnicy obrébki metali,
mechanicy maszyn i urzadzen 0 55 42 3 0 460
rzemiesinicy i robotnicy
poligraficzni 50 50 14
elektrycy i elektronicy 0 27 65 4 4 241
robotnicy w przedwdrstwie
spozywczym, obrébce drewna, 2 83 16 0 194
wyrobdw tekstylnych
operatorzy maszyn i urzadzen 0 51 48 0 1 73
monterzy 0 18 64 14 4 28
kierowcy i operatorzy
pojazdéw 1 34 64 0 1 413
robotnicy pomocniczy
w godrnictwie, przemysle, 0 65 35 0 0 60
budownictwie i transporcie
pracownicy pomochniczy
przygotowujacy positki 13 53 33 0 0 15

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania pracodawcéw

BKL - dane zagregowane z edycji 2010-2014.

Umiejetnosci czy motywacja - co powoduje
— trudnosci w rekrutacji pracownikow?

Wyniki wszystkich edycji badania BKL wskazuja, ze najwieksze trud-
nosci rekrutacyjne wystepuja w przypadku robotnikéw wykwalifiko-
wanych, w szczegdlnosci budowlanych oraz wykwalifikowanych pra-
cownikdéw obrébki metali i mechanikéw maszyn (16% i 9%), a takze
sprzedawcéw (12%) oraz kierowcow i operatoréw pojazdow (12%).
Odsetek pracodawcéw wskazujacych na trudnosci w poszczegdlnych
grupach zawodowych przedstawiono w Tabeli 4. Ogdlnie trudnosci ze
zrekrutowaniem robotnikéw wykwalifikowanych zgtasza az co trzeci
pracodawca (33%). Kolejne 20% ma problemy w zrekrutowaniu pra-
cownikdéw ustug i sprzedawcoéw, a 14% — operatoréw. Wskazuje to za-
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tem na istotne niedopasowanie podazy pracownikéw do oczekiwan

pracodawcoéw. Jakie sa tego przyczyny?

Tabela 4. Wybrane zawody, w przypadku ktérych pracodawcy w latach 2010-2014

zgtaszali najwigksze trudnosci ze znalezieniem odpowiednich pracownikéw

(odsetek pracodawcéw doswiadczajacych trudnosci rekrutacyjnych)*

% N

robotnicy budowlani i pokrewni — z wytaczeniem elektrykéw 16 2048
sprzedawcy i pokrewni 12 1551
kierowcy i operatorzy pojazdéw 12 1520
robotnicy obrébki metali, mechanicy maszyn i urzadzen i pokrewni 9 1170
sredni personel do spraw biznesu i administracji 8 1118
pracownicy ustug osobistych 8 1118
robotnicy w przedworstwie spozywczym, obrobce drewna, wyrobow tekstylnych 6 733
i pokrewni

elektrycy i elektronicy 5 653
specjalisci nauk fizycznych, matematycznch i technicznych 4 578
specjalisci do spraw zdrowia 4 590
specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzagdzania 4 529
specjalisci do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych 3 388
sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych 3 355
robotnicy pomocniczy w gérnictwie, przemysle, budownictwie i transporcie 3 406
specjalisci nauczania i wychowania 2 282
specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury 2 200
sredni personel z dziedziny prawa, spraw spotecznych, kultury i pokrewny 2 211
sekretarki, operatorzy urzadzen biurowych i pokrewni 2 275
operatorzy maszyn i urzadzen wydobywczych i przetwérczych 2 216

* Ankietowani mogli wskazaé wigcej niz jedna odpowiedz.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania pracodawcéw

BKL - dane zagregowane z edycji 2010-2014.

Kluczowa przyczyna trudnosci, podawang przez 80-90% pracodaw-
céw (w zaleznosci od oferowanego stanowiska), jest to, ze kandydaci
zgtaszajacy sie do pracy nie spetniajg oczekiwan pracodawcy. Choé
nalezy zaznaczy¢, ze akurat w przypadku zawodéw dla robotnikéw wy-
kwalifikowanych pracodawcy maja czesciej niz w innych grupach pro-
blem z niedoborem ilosciowym, czyli brakiem jakichkolwiek zgtoszer na
oferowane stanowiska (12% pracodawcéw szukajacych pracownikow).

W przypadku kandydatéw na stanowiska robotnikéw wykwalifi-
kowanych, ktdrzy nie spetniali oczekiwan pracodawcdw, kluczowym
problemem byt niedobdr odpowiednich kompetenc;ji (36%), a w dru-
giej kolejnosci brak doswiadczenia (28%). Problem niewystarczajace-



112 Anna Szczucka, Anna Strzeboriska, Barbara Worek

go doswiadczenia dominowat (35%) z kolei w przypadku operatoréw
i monteréw. W tej grupie czesciej niz w innych bariera byt tez brak wy-
maganych kwalifikaciji, czyli odpowiednich uprawnien i licencji (14%).
Warto zwrdci¢ na to uwage, zwtaszcza ze wyniki badan wskazuja, ze
problem ten narastas i moze wigzacé sie z koniecznoscig przyjrzenia
sie regulacjom i procesowi certyfikacji pewnych kompetenc;ji, aby nie
utrudniaé pracodawcom rekrutacji niezbednych pracownikéw (Kocdr
iin.2015).

W przypadku robotnikéw niewykwalifikowanych mamy do czynie-
nia z niewystarczajgca motywacja do pracy — wskazuje na nig ponad
potowa pracodawcéw szukajacych pracownikéw w tej grupie. Jest to
istotny problem takze w przypadku pracownikéw ustug i sprzedawcéw.
Wystepuje on na réwni z problemem niedoboréw kompetencyjnych
w tej kategorii pracownikdw (odpowiednio, 34% i 37%).

Tabela 5. Powody niespetniania oczekiwan pracodawcéw przez kandydatéw do pracy

(dane w procentach w podziale na duze grupy zawodowe w klasyfikacji ISCO-08)

brak brak brak brak .

odpowiednich | wymaganych & odpowiedniego motywacji z |nnth N

kompetencji uprawnienn | doswiadczenia do pracy powadéw
KIER 41 7 29 16 8 275
SPEC 42 15 20 12 12 2107
SRED 41 10 26 21 3 1554
BIUR 37 6 19 32 7 523
ustu 37 3 22 34 4 2388
ROBW 36 7 28 25 5 3985
OPER 25 14 35 20 6 1600
ROBN 21 5 16 55 2 668
ogoétem* 36 8 25 25 6 13100

* Oznacza udziat procentowy danej odpowiedzi dla wszystkich

badanych (tzw. przecietny profil kolumnowy).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania pracodawcéw

BKL - dane zagregowane z edycji 2010-2014.

3

W zakresie niedoboréw kompetencyjnych kandydatéw, ktdre utrud-
niaja pracodawcom rekrutacje odpowiednich pracownikéw, wyrdézniaja

W 2014 r. zgtosito go 17% pracodawcoéw.
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sie przede wszystkim kompetencje zawodowe. Na ich niedopasowanie
do potrzeb wskazuje co drugi rekrutujacy pracodawca. Niedobory te
sg najbardziej dotkliwe w grupach zawoddw, w ktdérych kompetencije
sq zdobywane najczesciej w ramach szkolnictwa zawodowego. W przy-
padku robotnikéw wykwalifikowanych na braki w umiejetnosciach
zawodowych wskazuje az 63% pracodawcow i — obserwujac zmiany
w tym obszarze w kolejnych edycjach badania — zjawisko to narasta.
Warto zauwazyc¢, ze wsréd kandydatdw na stanowiska robotnikéw
wykwalifikowanych pracodawcy dostrzegali nawet niedobér ogdinych
kompetencji technicznych (16%).

W przypadku operatoréw i monteréw niedobory umiejetnosci za-
wodowych dostrzega 55% rekrutujacych pracodawcow, w przypadku
zawodoéw ustugowych — 52%, a wsrdéd rekrutujacych na stanowiska
robotnikéw niewykwalifikowanych az 53% pracodawcdw.

W przypadku kompetencji ogdlnych najbardziej deficytowe sg zda-
niem pracodawcéw kompetencje samoorganizacyjne, czyli zdolnos¢
do samodzielnego organizowania pracy, rozplanowania i terminowe;j
realizacji dziatan, skuteczno$é w dazeniu do celu czy przejawianie ini-
cjatywy. Warto podkreslié, ze deficyt kompetencji samoorganizacyjnych
ma zdaniem pracodawcow charakter horyzontalny, czyli dotyczy kan-
dydatéw niezaleznie od rodzaju stanowiska, na ktdre aplikuja. Niemniej
jednak w przypadku zawoddw na szczeblu ponizej Sredniego personelu
stanowi on wigkszy i czestszy problem.

Drugim typem horyzontalnie deficytowych kompetencji ogdlnych
sa kompetencje interpersonalne, przy czym tendencja w tym przypad-
ku jest odwrotna — w przypadku zawoddw robotniczych i operatoréw
sg one rzadziej wskazywane jako kluczowe braki niz w przypadku in-
nych grup, w szczegdlnosci ustugowych i biurowych. W tych zawodach
kompetencje takie jak komunikatywnos$¢ czy umiejetnosé wspotpracy
w grupie sg bardziej istotne niz w zawodach robotniczych, stad ich
niedobory stanowia dla pracodawcdéw wieksze wyzwanie rekrutacyjne.
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Tabela 6. Niedobory kompetencyjne kandydatéw z duzych grup zawodowych

w klasyfikacji ISCO-08 w opinii pracodawcéw doswiadczajacych trudnosci

rekrutacyjnych (odsetek wskazan konkretnych kompetenc;ji i cech)*

KIER | SPEC SRED BIUR | UStU | ROBW | OPER | ROBN | ogdtem**

kompetencje
zawodowe 42 39 50 14 52 63 55 53 52
kompetencje
samoorganizacyjne 29 22 22 32 30 24 32 33 26
kompetencje
interpersonalne 6 16 15 27 32 3 11 13 14
kompetencje
techniczne 2 3 6 16 12 7 9
kwalifikacje 6 11 12
tompetenc;e 20 5 8 13 6 5 14 ;

ognitywne
kompetencje 5 21 3 14 5 5 5 5 .
komputerowe
znajomosé
jezykéw obcych 9 7 8 17 5 1 4 0 5
kompetencje
fizyczne 0 1 5 0 4 5 8 8 4
kompetencje inne 1 4 4 1 4 4 8 4 4
kompetencje
kierownicze 17 1 3 5 2 3 0 6 3
dyspozycyjnosé 3 11 5 2 5 9 3
kompetencje
kulturalne 3 2 1 1 1 5 2
kompetencje
biurowe 6 3 5 8 1 0 2 0 2
kompetencje
matematyczne 4 0 4 4 2 0 1 0 2
N 99 695 539 151 738 1275 332 112 3941

* Ankietowani mogli wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz.

** Oznacza udziat procentowy danej odpowiedzi dla wszystkich badanych (tzw. przecietny
profil kolumnowy).
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania pracodawcéw

BKL - dane zagregowane z edycji 2010-2014.

Powyzsze analizy mozna podsumowad nastepujaco — pracodawcy
podkreslaja wystepowanie deficytu zwtaszcza w wypadku tych kom-
petencji, ktdre sg kluczowe do pracy na danych stanowiskach. W przy-
padku interesujacych nas grup zawoddw zasadnicza kwestia jest wiec
wyzwanie zwigzane z niedoborami kompetenc;ji stricte zawodowych,
w tym zwigzanych z uprawnieniami (w szczegdlnosci w przypadku
operatoréw i monteréw), a takze samoorganizacyjnych. W tym kon-
tekscie warto zwrdci¢ uwage na problem mozliwosci uzupetniania
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tych deficytéw juz w miejscu pracy. Z punktu widzenia pracodawcdéw
bardziej zasadne jest zatrudnienie osoby nawet o nizszych kompeten-
cjach zawodowych, ale lepiej zorganizowanej, nauczonej terminowosci
i bardziej kontaktowej, poniewaz kompetencje zawodowe zwigzane
z danym stanowiskiem tatwiej uzupetni¢ w miejscu pracy (nie dotyczy
to oczywiscie uprawnien i kwalifikacji zawodowych). Pracodawcy cze-
sto w momencie rekrutacji dopuszczaja koniecznosé niewielkiego do-
szkolenia pracownika juz po jego zatrudnieniu. Pytani o najbardziejich
zdaniem efektywne formy uzupetniania czy podnoszenia kompetencji
w zaleznosci od stanowiska pracownika wskazuja, ze w przypadku kadry
nizszego szczebla najbardziej skuteczne sa: bezposrednia nauka pod
kierunkiem innej osoby/przetozonego, obserwacja innej osoby w miej-
scu pracy (job shadowing) oraz instruktaze dotyczace obstugi sprzetu,
maszyn czy oprogramowania na stanowisku pracy (wykres 3). W takim
systemie, z punktu widzenia pracodawcdw, racjonalne jest rozwijanie
kompetencji pracownikéw w odniesieniu do firmowego know-how
i specyfiki samego stanowiska pracy juz po zatrudnieniu, ale trudno
uznad za zasadne i mozliwe uzupetnianie w taki sposéb kompetenciji
ogolnych kandydatdw.

Wykres 3. Najskuteczniejsze zdaniem pracodawcéw formy rozwoju kompetenciji

wedtug rodzaju stanowiska (w %)
kadra menedzerska

specjalisci

pracownicy
nizszego szczebla
L L L L J

0 20 40 60 80 100

. szkoty zawodowe . szkoty wyzsze . konferencje lub seminaria . wizyty studyjne, obserwacyjne
i srednie (podyplomowe, MBA, zaoczne) w innych oddziatach/firmach

instruktaze dotyczace

coaching, rotacja na stanowiskach bezposrednia obserwacja/ X
! N . np. obstugi nowego sprzetu,
mentoring pracy job shadowing R
maszyn, oprogramowania
dni otwarte,

) 3 samoksztatcenie
spotkania zespotéw

*N = 309 dla firm 50+, N = 1595 dla firm 1-49.
Zrédto: BKL, badania pracodawcéw 2017.
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Wzory rekrutacyjne stosowane wobec o0s6b

z wyksztalceniem zawodowym w ofertach pracy

Obraz popytu wynikajacy z badania pracodawcdéw warto rozszerzyé
i uzupetnic dzieki analizie ofert pracy, gdyz jedna z pierwszych aktywno-
sci w procesie poszukiwania zatrudnienia jest przeglad tego typu ogto-
szen, bedacych nosnikiem wymagan pracodawcéw wobec kandydatéw
do pracy. Analiza tresci ofert pracy pozwala przesledzi¢ mozliwe Sciezki
rozwoju kariery zawodowej, a takze funkcjonujgce na rynku pracy wzory
rekrutacyjne stosowane wobec 0sdb z wyksztatceniem zawodowym,
ktdre odpowiada wyksztatceniu, jakie uzyskuje sie obecnie w szkotach
branzowych+.

Prezentowane wyniki analizy ofert pracy opierajg sie¢ na materiale
Zrédtowym projektu Bilans Kapitatu Ludzkiego, w ramach ktérego ze-
brano oferty pracy publikowane na portalach internetowego posrednic-
twa pracy oraz w powiatowych urzedach pracy w latach 2010-20145.
Wiekszos$¢ analizowanych ofert pracy zawierata nastepujace informacje:

- Nazwe stanowiska pracy/zawodu: informacje tego typu zostaty
zakodowane zgodnie z klasyfikacja ISCO-08 i sa prezentowane
na poziomie duzych grup zawodowych wraz z numerem odpo-
wiadajacym duzej kategorii zawodowej ISCO-08;

- Poziom wyksztatcenia kandydatow: oczekiwany w danej grupie
zawodowej poziom i niekiedy kierunek wyksztatcenia¢;

- Doswiadczenie kandydatow: srednia dtugosé stazu zawodowe-
go wymagana w danej grupie zawodowej, koniecznos$é posiadania
dokumentéw potwierdzajagcych deklarowang dtugosé doswiad-
czenia oraz referencji przynajmniej z ostatniego miejsca pracy;

- Kompetencje kandydatow: rozumiane jako specjalistyczna wie-
dza, umiejetnosci i chec¢ do wykonywania pracy, zagregowane
zgodnie z przyjeta w badaniu BKL dwupoziomowa klasyfikacja
kompetencji (Strzeborska, Dobrzyriska 2011, s. 31);

Obecnie jest to poziom wyksztatcenia réwnoznaczny z branzowa szkota | stopnia.
Wiecej informacji na stronie internetowej projektu: bkl.parp.gov.pl.

Dotyczy ogtoszen skierowanych do absolwentéw uczelni wyzszych |, Il stopnia oraz studiéw
podyplomowych.
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- Dodatkowe wymagania wobec kandydatow: pojawiajace sie
oczekiwania odnosnie do kwalifikacji, np. prawo jazdy, niekaral-
nos¢, kursy specjalistyczne.

Gdy analizuje sie mozliwe Sciezki kariery absolwentéw szkét zawo-
dowych, warto pamietad, ze oferty pracy skierowane do kandydatéw
legitymujacych sie srednim i nizszym poziomem wyksztatcenia znacz-
nie czesciej umieszczane sg przez pracodawcow w powiatowych urze-
dach pracy niz na portalach internetowego posrednictwa pracy (Kocér
iin. 2015). Wybdr miejsca publikacji oferty ma znaczenie dla jej tresci:
ogtoszenia zamieszczane na portalach internetowego posrednictwa
pracy sa dtuzsze, gdyz rekrutujacy ma wiekszg swobode w formutowa-
niu swoich oczekiwan wobec kandydatéw do pracy w poréwnaniu do
ogtoszen wtasciwych dla powiatowych urzeddw pracy. Publiczne stuzby
zatrudnienia dopasowujg wymagania pracodawcéw do obowiazuja-
cych w urzedach formularzy, ktére zawieraja przede wszystkim pytania
o dane na temat rekrutowanego zawodu, kwalifikacji (dokumentéw
formalnie potwierdzajgcych poziom wyksztatcenia, prawa jazdy itd.) czy
doswiadczenia zawodowego oséb mogacych ubiegad sie o zatrudnienie.

Poszukujac wzordéw rekrutacyjnych, w pierwszej kolejnosci prze-
sledzimy, na jakie stanowiska rekrutowane sg osoby z wyksztatceniem
zawodowym. Tabela 7 zawiera wykaz grup zawodowych, w ktdérych zi-
dentyfikowano oferty pracy skierowane do kandydatéw posiadajgcych
sSwiadectwo ukonczenia szkoty zawodowe;j. Pod wzgledem popularnosci
najwiecej ogtoszen o prace dotyczyto naboru na wykwalifikowane sta-
nowiska przeznaczone dla robotnikéw przemystowych i rzemiesIni-
kdéw (przede wszystkim elektrykdw i elektronikdw, robotnikéw obrdbki
metali, mechanikéw maszyn i urzadzen), a takze dla operatoréw oraz
monteréw maszyn i urzadzen (w tym zwtaszcza monteréw). W od-
niesieniu do tych grup zawodowych pracodawcy najczesciej oczeki-
wali wyksztatcenia zawodowego. Podobne wymagania odnosnie do
poziomu wyksztatcenia sformutowano w ofertach skierowanych do
pracownikéw pomocniczych przygotowujacych positki (prawie 1/3
z nich zawierata wymdg zawodowego wyksztatcenia kierunkowego
aplikantéw) oraz do pracownikdéw ustug osobistych (dotyczy to /4 ogto-
szen z puli przeznaczonej dla tej grupy zawodowej). Oczywiscie w puli
analizowanych ogtoszen znalazty sie réwniez oferty rekrutacyjne dla
pracownikéw ustug (np. pracownikéw ustug ochrony) i sprzedawcow
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czy tez dla pracownikéw biurowych oraz technikéw iinnego sredniego
personelu z wyksztatceniem zawodowym. Niemniej ogtoszenia tego
typu nie miaty powszechnego charakteru.

Tabela 7. Wykaz duzych grup zawodowych w klasyfikacji ISCO-08, w jakich
najczesciej zidentyfikowano oferty pracy skierowane do kandydatow

posiadajacych swiadectwo ukoriczenia szkoty zawodowej (w %)

Kod Wyksztatcenie (% ofert)
ISCO-08 Grupa zawodowa zasadniczo ie okredl N
zawodowe | M€ okreslono

8.82 operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen: monterzy 50 43 220

774 robotnicy przemystowi i rzemiesInicy: elektrycy i elek- 45 40 1489
tronicy

772 robotnicy przemystowi i rzemiesinicy: robotnicy 41 49 3138

) obrébki metali, mechanicy maszyn i urzadzen

robotnicy przemystowi i rzemiesInicy: rzemiesinicy

73 i robotnicy poligraficzni 39 36 190
robotnicy przemystowi i rzemiesInicy: robotnicy

7.75 w przetworstwie spozywczym, obrébce drewna, pro- 38 57 2135
dukcji wyrobdéw tekstylnych

8.81 operatorzy i monterzy maszyn i urzadzer: operatorzy 33 49 638
maszyn i urzadzen wydobywczych i przetwdrczych

8.83 operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen: kierowcy 33 60 3792
i operatorzy pojazdéw
robotnicy przemystowi i rzemiesInicy: robotnicy bu-

n dowlani — z wytaczeniem elektrykéw st 60 3857
pracownicy przy pracach prostych: pracownicy przygo-

9.94 fowujacy positki 31 56 323
pracownicy ustug i sprzedawcy: pracownicy ustug

5.51 osobistych 26 59 3868
pracownicy przy pracach prostych: robotnicy pomocni-

9.93 czy w gérnictwie, przemysle, budownictwie i transpo- 19 65 1022
rcie

554 pracownicy ustug i sprzedawcy: pracownicy ustug 17 62 874
ochrony
pracownicy przy pracach prostych: fadowacze nieczy-

9.96 stosci i inni pracownicy przy pracach prostych 15 67 315
pracownicy biurowi: pracownicy do spraw finansowo-

4.43 -statystycznych i ewidencji materiatowej 13 49 1124

5.562 pracownicy ustug i sprzedawcy: sprzedawcy 9 50 7518
technicy i inny Sredni personel: Sredni personel z dzie-

3.34 dziny prawa, spraw spotecznych, kultury 6 o1 509
pracownicy przy pracach prostych: pomoce domowe

9.91 i sprzataczki 6 70 1003

3.31 tgchnicy iinny ére:dni perspnel: s’(edni personel nauk 5 27 1550
fizycznych, chemicznych i technicznych

4.42 pracownicy biurowi: pracownicy obstugi klienta 3 52 1630

Dane nie sumuja sie do 100%, poniewaz pracodawcy wskazywali takze inne wymagania
wobec wyksztatcenia kandydatéw.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BKL, badanie ofert pracy 2010-2014.
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Tabela 8. Wymagania stawiane w ofertach dla kandydatéw z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym z poszczegélnych kategorii w klasyfikacji ISCO-08
(odsetek ofert, w ktorych wskazano jako wymog doswiadczenie zawodowe i posiadanie

referencji oraz Sredni oczekiwany staz pracy)

Kod Doswiadczenie zawodowe

ISCO- Grupa zawodowa dtugosé % ofert z N

08 % ofert stazu referencjami

8.82 c;fx:r:i;?;;y i monterzy maszyn i urzadzen: 70 19 o5 110

774 robotnicy przemystowi i rzemiesinicy: elektrycy 64 17 21 670

) i elektronicy '
772 robotnicy przemystowi i rzemiesInicy: robotnicy 71 53 13 1287
) obrébki metali, mechanicy maszyn i urzadzen '

robotnicy przemystowi i rzemiesInicy: rzemiesini-

773 cy i robotnicy poligraficzni 57 1.9 32 74
robotnicy przemystowi i rzemiesinicy: robotnicy

7.75 w przetworstwie spozywczym, obrébce drewna, 57 2,5 27 811
produkcji wyrobdow tekstylnych
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen:

8.81 operatorzy maszyn i urzadzen wydobywczych 67 2,3 18 211
i przetwdrczych
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen:

8.83 kierowcy i operatorzy pojazdéw 0 1.9 14 1251
robotnicy przemystowi i rzemiesinicy: robotnicy

n budowlani — z wytaczeniem elektrykéw 60 21 23 1196
pracownicy przy pracach prostych: pracownicy

9.94 przygotowujacy positki 61 1.4 22 100

5.51 g;i%?::;é%y ustug i sprzedawcy: pracownicy ustug 60 15 23 1006
pracownicy przy pracach prostych: robotnicy

9.93 pomocniczy w gérnictwie, przemysle, 69 1.7 12 194
budownictwie i transporcie

554 géitl:’g\év;my ustug i sprzedawcy: pracownicy ustug 69 14 14 149
pracownicy przy pracach prostych: tadowacze

9.96 nieczystosci i inni pracownicy przy pracach 73 2,4 9 47
prostych
pracownicy biurowi: pracownicy do spraw finan-

4.43 sowo-statystycznych i ewidencji materiatowej 63 18 23 146

5.52 pracownicy ustug i sprzedawcy: sprzedawcy 57 1.2 32 677
technicy i inny sredni personel: Sredni personel

3.34 z dziedziny prawa, spraw spotecznych, kultury 56 0 31 31
pracownicy przy pracach prostych: pomoce

9.91 domowe i sprzataczki s 12 6 60
technicy i inny sredni personel: sredni personel

331 nauk fizycznych, chemicznych i technicznych 60 2.3 29 8

4.42 pracownicy biurowi: pracownicy obstugi klienta 57 11 31 49

Dane nie sumuja sie do 100%, poniewaz pracodawcy wskazywali takze inne wymagania
wobec wyksztatcenia kandydatéw.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BKL, badanie ofert pracy 2010-2014.
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Analizujac podaz ofert pracy, warto jednak zwrécié¢ uwage na pre-
cyzje w formutowaniu oczekiwan w kwestii poziomu wyksztatcenia
kandydatéw do pracy (tabela 7). Doktadnos¢ opisu zalezy od stopnia
ztozonosci stanowiska, na ktére prowadzona jest rekrutacja, zgod-
nie z reguta: ,im bardziej ztozone obowigzki zawodowe w pracy, tym
precyzyjniej okreslone oczekiwania pracodawcéw” (Kocér i in. 2012,
s. 43). Innymi stowy, absolwenci szkét zawodowych moga aplikowad
na najlepsze stanowiska dostepne na rynku pracy, pamietajac, ze dla
pracodawcy formalne, branzowe wyksztatcenie jest mniej istotne od
faktycznych umiejetnosci, mierzonych latami doswiadczenia zawodo-
wego (Kocdriin.2015).

Bez wzgledu na stanowisko pracy, na ktére byta prowadzona re-
krutacja, pracodawcy w ok. 60% ogtoszen oczekiwali od kandydatéw
posiadajgcych wyksztatcenie zawodowe doswiadczenia w wykonywa-
niu obowigzkéw odpowiadajacych oferowanemu stanowisku (tabela
8). Srednia dtugo$é wymaganego doswiadczenia wahata sie od roku
do ponad dwdch lat. Najdtuzszego stazu pracy wymagano na stano-
wiskach robotnikdéw przemystowych i rzemiesinikdw oraz operatoréw
maszyn i urzadzen, najkrétszego —w naborach na pracownikéw obstugi
klienta, sprzedawcéw i pracownikéw ochrony. Co interesujace, w pro-
cesie rekrutacji na stanowiska z najkrétszym oczekiwanym stazem
pracy pracodawcy najczesciej zadali referencji z poprzedniego miej-
sca pracy. Analogicznie byto w przypadku naboru sredniego personelu
z dziedziny prawa, spraw spotecznych i kultury: od oséb z wyksztatce-
niem zawodowym pracodawcy oczekiwali co prawda doswiadczenia
zawodowego (dotyczyto to 56% ofert), przy czym jednak liczyta sie
dla nich nie dtugosé, lecz jakos¢ stazu pracy, wyrazona w referencjach
od bytych pracodawcdw.

Zatem w procesie rekrutacji poprzez oferty pracy wieksze szanse
na sukces maja te osoby z wyksztatceniem zawodowym, ktére moga
udokumentowacé zatrudnienie przez przynajmniej jednego pracodawce,
najlepiej poparte referencjami. To faworyzowanie ,gotowych pracowni-
kédw" moze mie¢ zwigzek z oczekiwaniem przez pracodawce realnych
korzysci z zatrudnienia tego typu pracownikéw od pierwszych dni pracy,
zwtaszcza ze pod wzgledem wymagan kompetencyjnych zatrudniajacy
oczekujg przede wszystkim umiejetnosci wykonywania obowigzkéw
zawodowych niezbednych na stanowisku, na jakie rekrutuja (tabela 9).
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Przed szczegétowym omdwieniem wymagan kompetencyjnych
warto podkresli¢, ze w ogtoszeniach o prace skierowanych do oséb
z wyksztatceniem zawodowym sporadycznie pojawiajg si¢ wymaga-
nia posiadania kompetenc;ji innych niz zawodowe’. Takie zachowanie
pracodawcéw ma zwiagzek przede wszystkim ze specyfika oferowanych
stanowisk pracy. Pracodawcy cechuja sie racjonalnoscia i od pracowni-
kéw z wyksztatceniem zawodowym oczekuja przede wszystkim umie-
jetnosci zastosowania w praktyce wiedzy zdobytej w toku ksztatcenia,
czyli kompetencji zawodowych. Pozostate wymagania kompetencyjne
réwniez sa przemyslane i dopasowane do specyfiki danego stanowiska
pracy, np. od monteréw oczekuje sie przede wszystkim postugiwania
sie wyobraznig techniczng, zdolnosci manualnych czy umiejetnosci
koncentracji. Te same kompetencje sa wymagane takze na stanowi-
skach dla robotnikédw obrébki metali, mechanikéw maszyn i urzadzen,
a takze rzemieslnikéw i robotnikéw poligraficznych. W przypadku re-
krutacji pracownikéw pomocniczych przygotowujacych positki liczy sie
przede wszystkim samodzielnos$¢ i dyspozycyjnosé, podobnie jak u po-
mocy domowych i sprzataczek. Dyspozycyjnos¢ pozadana jest rowniez
u sprzedawcdw, przy czym na tym stanowisku ceniona jest umiejetnosc
wspotpracy w grupie. Natomiast od przysztych pracownikdéw obstugi
klienta oczekuje sie umiejetnosci uczenia sie oraz samodzielnosci.

Podsumowujac, oferty pracy wskazuja, ze pracodawcy poszukuja
pracownikéw z konkretnym zawodem, a im bardziej ztozone obowiaz-
ki sg do niego przypisane, tym wieksze wymagania stawia si¢ przed
kandydatem w procesie rekrutacji. Przy czym w przypadku ofert skie-
rowanych do oséb z wyksztatceniem zawodowym bardziej licza sie
doswiadczenie i umiejetnosci zawodowe niz formalne wyksztatcenie.

Zbiorcze zestawienie wymagan kompetencyjnych prezentuje tabela 9.



Tabela 9. Wymagania kompetencyjne wobec kandydatéw do pracy z wyksztatceniem zasadniczym

zawodowym w podziale na duze kategorie zawodowe klasyfikacji ISCO-08 (w %)

Y310\ eleqgieg ‘e¥suogazilS euuy ‘e¥onzozs euuy

Wymagania wskazywane w ofertach (w % ofert)

Kod postugi- ie- - 51- - -

ISCO- Grupa zawodowa ol Bwieie j;tr:éZé mo- V;?E:; pdg/zsy- rfgg:i kon- N

o8 oy b G dna o "oy | mans- o

niczna sie nosé pie nos¢ | alne

8.82 operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen: monterzy 24 17 10 10 5 110

774 robotnicy przemystowi i rzemieslnicy: elektrycy i elektronicy 20 5 6 670

772 robotnicy przemys+9wi i rzemjes’lnicy: robotnicy obrébki metali, 20 10 3 20 20 1287
mechanicy maszyn i urzadzen

773 robotnicy przemystowi i rzemiesinicy: rzemiesinicy i robotnicy 36 12 24 12 10 74
poligraficzni

775 robotnicy przemy§+owi i rzemieslnicy: rq}:)otnicy’w przetwdrstwie 25 3 4 3 811
spozywczym, obrébce drewna, produkcji wyrobdw tekstylnych
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen: operatorzy maszyn

8.81 i Srzqdzeﬁywydobngzych i grzetwgrczych P Y Y 18 5 3 4 3 21

8.83 operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen: kierowcy i operatorzy 6 P 5 5 1251
pojazdéw

771 robotnicy przemys’rgwi i rzemieslnicy: robotnicy budowlani — z wy- 12 4 5 4 1196
taczeniem elektrykéw

9.94 pragﬁ(\{vnicy przy pracach prostych: pracownicy przygotowujacy 5 15 19 4 100
positki

5.51 pracownicy ustug i sprzedawcy: pracownicy ustug osobistych 12 5 6 6 7 1006

9.93 pracoyvnicy przy,pracach prqstyc.:h:' robotnicy 'pomocniczy w gor- 5 6 5 3 194
nictwie, przemysle, budownictwie i transporcie

5.54 pracownicy ustug i sprzedawcy: pracownicy ustug ochrony 6 7 9 149

9.96 pracownicy przy pracach prostych: tadowacze nieczystosci i inni 8 8 47
pracownicy przy pracach prostych

4.43 pracownicy biurowi: pracownicy do spraw finansowo-statystycz- 43 14 9 6 146
nych i ewidencji materiatowe;j

5.562 pracownicy ustug i sprzedawcy: sprzedawcy 26 19 18 677
technicy i inny sredni personel: sredni personel z dziedziny prawa,

3.34 spraw s%o%ecgnych, kl.?ltury P yP 34 8 10 31

9.91 pracownicy przy pracach prostych: pomoce domowe i sprzataczki 6 5 5 2 60

3.31 technicy i inny sredni personel: Sredni personel nauk fizycznych, 27 12 14 11 78
chemicznych i technicznych

4.42 pracownicy biurowi: pracownicy obstugi klienta 12 11 11 49

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BKL, badanie ofert pracy 2010-2014.

ccl
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Absolwenci szkél zawodowych na rynku pracy

Trudniejszy start i szybka dezaktywizacja
Podejmujac dziatania na rzecz wzrostu zainteresowania ksztatceniem
na poziomie zawodowym, nalezy nie tylko bra¢ pod uwage aktualne
i przyszte zapotrzebowanie na kwalifikacje i kompetencje, ale tez
uwzglednia¢ ocene dotychczasowego przygotowania i perspektywy,
jakie swoim absolwentom dajg szkoty zawodowe. Obecna sytuacja oséb
z wyksztatceniem zawodowym na rynku pracy, poziom ich zatrudnienia,
a takze jakos¢ wykonywanej pracy moga bowiem silnie oddziatywacé
na wybory edukacyjne mtodych ludzi i na oczekiwania rodzicéw co do
poziomu i charakteru wyksztatcenia swoich dzieci. Cho¢ losy absol-
wentdw szkdt zawodowych i ich sytuacja na rynku pracy nie moga byc¢
traktowane jako podstawa petnej oceny szkolnictwa zawodowego, na
pewno sg istotnym jej elementem. Dlatego tez w tej czesci rozdziatu
skupimy sie na przedstawieniu sytuacji takich oséb, biorac pod uwage
poziom i charakter ich zatrudnienia, ocene warunkéw wykonywane;j
pracy oraz wyniki samooceny kompetenciji. Dla celéw tej analizy wy-
korzystamy wyniki badania ludnosci Bilansu Kapitatu Ludzkiego 2017.
Pierwszg kwestia, jaka nalezy uwzglednié, jest ogdlna sytuacja na
rynku pracy oséb koriczacych szkoty zawodowe i odniesienie jej do sy-
tuacji oséb majacych inne wyksztatcenie. Sytuacje te dla réznych grup
wieku przedstawia tabela 10. Wynika z niej, ze z wyjatkiem dwdch mtod-
szych grup wiekowych (18-24 i 25-34 lata) wsrdd oséb z wyksztatce-
niem zawodowym odsetek pracujacych jest zawsze nizszy niz wsréd
0s6b majacych wyksztatcenie wyzsze, czgsto tez nizszy niz wsréd oséb
z wyksztatceniem srednim. Ponadto uwage zwracaja dwie tendencje
— wysoki odsetek oséb bezrobotnych z wyksztatceniem zawodowym
w najmtodszej grupie wieku (18-24 lata) i wezesna dezaktywizacja za-
wodowa 0sdb o tym poziomie wyksztatcenia. Wsréd absolwentéw szkét
zawodowych w wieku 18-24 lata prawie 1/3 to osoby bezrobotne, 12%
to osoby nieaktywne zawodowo, a tylko 57% to osoby pracujace. Co
prawda odsetek bezrobotnych z wyksztatceniem zawodowym jest juz
wielokrotnie nizszy wsrdd osob w wieku 25-34 lata, bo wynosi zaledwie
2%, wskazuje to jednak, ze osoby te doswiadczaja relatywnie duzych
trudnosci przy wejsciu na rynek pracy. Pozytywna strong tej sytuaciji jest
to, ze s3 one raczej przejsciowe, co bez watpienia wiagze si¢ z aktualnie
ogdlnie niskim poziomem bezrobocia i z duzym zapotrzebowaniem
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na pracownikéw. Jednak juz po 35. roku zycia pojawia sie¢ dezaktywi-
zacja zawodowa 0sdb, ktére ukonczyty zasadnicze szkoty zawodowe.
WSsrdd osdéb w wieku 45-54 lata nieaktywnych zawodowo jest juz pra-
wie 20% o0sdb z wyksztatceniem zawodowym, natomiast z wyksztat-
ceniem srednim jest to 9%, a z wyksztatceniem wyzszym — jedynie
6%. Przyczyn tej sytuacji mozna z jednej strony szuka¢ w charakterze
pracy wykonywanej przez osoby o réznym poziomie wyksztatcenia
(czesciej fizyczna i obciazajaca praca wsréd oséb z wyksztatceniem
zawodowym), z drugiej zas w nieumiejetnosci adaptacji do zmieniajg-
cych sie warunkdw pracy. Potwierdza to analiza odpowiedzi na pytanie
dotyczace oceny szans na znalezienie pracy w przypadku jej utraty.
Cho¢ wsrdéd ogdétu badanych wyksztatcenie nie réznicuje oceny tych
szans, to réznice staja sie widoczne wsrdd 0séb po 45. roku zycia. Osoby
z wyksztatceniem zawodowym majace wiecej niz 45 lat swoje szanse na
znalezienie podobnej pracy oceniajg znaczaco nizej niz bedgce w tym
samym wieku osoby z wyksztatceniem srednim i wyzszym. Jak mozna
sie spodziewad, dezaktywizacja zawodowa czesciej dotyczy kobiet niz
mezczyzn — wsrdd oséb w wieku 45-54 lata posiadajacych wyksztat-
cenie zawodowe nieaktywnych jest 26% kobiet i 14% mezczyzn.
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Tabela 10. Odsetki oséb pracujacych, bezrobotnych i nieaktywnych
zawodowo ze wzgledu na wiek i poziom wyksztatcania
Wyksztatcenie
Zzif;ggcl)(x: srednie wyzsze ogétem**
pracujacy 57 52 57 53
18-24 lata bezrobotni 31 9 7 12
nieaktywni 12 40 35 35
pracujacy 84 78 84 81
25-34 lata bezrobotni 2 5 2 3
nieaktywni 13 17 14 15
pracujacy 77 85 92 86
35-44 lata bezrobotni 5 4 3 4
nieaktywni 19 11 5 10
pracujacy 75 87 92 84
45-54 lata bezrobotni 6 4 2 4
nieaktywni 19 9 6 12
pracujacy 54 55 76 58
55-64 lata bezrobotni 2 3 3 2
nieaktywni 45 42 21 39
pracujacy 16 25 36 23
65-69 lat bezrobotni 1 0 7 1
nieaktywni 84 75 57 76
pracujacy 61 65 84 70
ogotem bezrobotni 5 5 3 4
nieaktywni 35 30 13 26
N 1021 1509 1113 3643

* Definicje pracy, bezrobocia i nieaktywnosci wedtug BAEL, ze wzgledu na mate

liczebnosci nie uwzgledniono oséb z wyksztatceniem nizszym niz zawodowe.

** Oznacza udziat procentowy danej odpowiedzi dla wszystkich

badanych (tzw. przecietny profil kolumnowy).
Zrédto: BKL, badanie ludnosci 2017.

W analizie sytuacji oséb z wyksztatceniem zawodowym na rynku

pracy warto tez uwzglednic inne charakterystyki, takie jak np. forma
zatrudnienia i warunki pracy. Pod wzgledem formy zatrudnienia oso-
by z wyksztatceniem zawodowym nie réznia sie zasadniczo od oséb
z wyksztatceniem srednim czy wyzszym. Wsrdd oséb z wyksztatceniem
wyzszym mozna znalez¢ nieco wigcej pracownikéw zatrudnionych na
podstawie umowy o prace, jednak wigze sie to przede wszystkim z ogdél-
nie wyzszym odsetkiem osdb pracujacych wsrdd tych, ktére posiadaja
wyzsze wyksztatcenie. Ciekawe jest natomiast to, ze zatrudnienie na
podstawie umowy cywilnoprawnej jest przede wszystkim domeng oséb
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z wyksztatceniem wyzszym i srednim, w przypadku ktdrych ta forma

umowy jest bardzo czesto tgczona z umowg o prace. Osoby z wyksztat-
ceniem zawodowym takie zatrudnienie podejmujg dwukrotnie rzadziej

niz osoby z wyksztatceniem srednim i wyzszym. Nie wyrdzniaja sie tez
- przynajmniej w deklaracjach — pod wzgledem skali zatrudnienia bez
formalnej umowy (zatrudnienie na czarno, w szarej strefie). Co prawda

7% sposréd oséb z wyksztatceniem zawodowym zadeklarowato wyko-
nywanie pracy bez formalnej umowy, jednak nie odbiega to znaczaco

od wynikdéw w innych grupach wyksztatcenia. Podobny w kazdej grupie

wyksztatcenia i raczej niewielki jest réwniez odsetek oséb pracujacych

w ostatnich dwunastu miesigcach za granica.

Tabela 11. Odsetek oséb pracujacych na podstawie réznych form zatrudnienia wsréd oséb

z wyksztatceniem zawodowym, srednim i wyzszym (odsetek wsréd oséb pracujacych)

Wyksztatcenie

Zzaa\s’sgggx: srednie | wyzsze | ogétem N
prowadzi samodzielng dziatalnos¢ gosp./roln. 21 19 19 19 493
obecnie zatrudniony na podstawie umowy o prace 68 69 82 73 1863
w minionych 12 miesigcach zatrudniony 6 16 18 14 360
na umowe o dzieto lub zlecenie
w minionych 12 miesigcach zatrudniony 7 8 5 6 165
na podstawie umowy nieformalnej
w minionych 12 miesigcach pomagat
nieodptatnie w rodzinnej dziataln. gosp./rol. 15 15 ° 13 327
w minionych 12 miesiacach pracowat
zarobkowo za granica 4 4 2 3 80

Zrédto: BKL, badanie ludnosci 2017.

Osoby z wyksztatceniem zawodowym i sSrednim istotnie rzadziej
niz te z wyksztatceniem wyzszym deklaruja, ze wykonywana przez nie
praca jest zgodna z posiadanym wyksztatceniem. Rdznice te wystepuja
wsréd badanych z wszystkich grup wieku, ale zwiekszaja sie w gru-
pach nieco starszych, czyli wsréd oséb o dtuzszym stazu pracy. Jest to
zwigzane z tym, ze w przypadku osdb z wyksztatceniem wyzszym wraz
z kolejnymi latami pracy znaczaco wzrasta odsetek oséb wykonujacych
prace odpowiadajaca zdobytemu wyksztatceniu, natomiast wsréd oséb
z wyksztatceniem zawodowym, cho¢ nastepuje poprawa dopasowa-
nia, to jednak jest ona niewielka. Prawidtowos¢ te zaobserwowano juz
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w poprzednich edycjach BKL (2010-2014), obecne badania wskazuja,
Ze wystepuje ona nadal.

Wykres 4. Ocena zgodnosci wykonywanej pracy

z wyksztatceniem a poziom wyksztatcenia badanych

—
e Srednie

— \Vy757E

7—<

25-34 lata 35-44 lata 45-54 lata 55-64 lata

* Skala 1-4: 1 — zdecydowanie nie, 2 —raczej nie, 3 — raczej tak, 4 — zdecydowanie tak.

Zrédto: BKL, badanie ludnosci 2017.

Posrednim wskaznikiem jakosci przygotowania do przysztej pracy,
jakie mtodzi ludzie uzyskuja w szkotach, moze byé tez ocena przy-
datnosci zdobytych w nich wiedzy i umiejetnosci. Pod tym wzgledem
osoby z wyksztatceniem zawodowym s3 zblizone do absolwentdéw szkét
srednich — najczesciej twierdza, ze wiedza i umiejetnosci, jakie wyniesli
ze szkdt, sa mato przydatne w pracy. R6znia sie natomiast znacznie od
0s6b z wyksztatceniem wyzszym, ktére najczesciej twierdza, ze kom-
petencje, jakie uzyskaty w szkotach, sa w tej pracy w miare przydatne
(wykres 5). Warto tez zwrdci¢ uwage, ze wsréd osdb z wyksztatceniem
wyzszym ocena przydatnosci wiedzy i umiejetnosci wyniesionych ze
szkot jest wyzsza w starszych grupach wieku, natomiast wsréd oséb
z wyksztatceniem zawodowym pozostaje na podobnym poziomie
w kazdej grupie wieku. Moze to by¢ zwiazane ze wskazywanym wcze-
sniej wzrostem dopasowania zawodowego w kolejnych latach kariery
obserwowanym wsréd oséb z wyksztatceniem wyzszym — poniewaz
w starszych grupach wieku wzrasta odsetek wykonujacych prace zgod-

zasadnicze zawodowe
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na z wyksztatceniem, rosnie tez odsetek uznajacych przydatnosc¢ kom-
petencji zdobytych w trakcie edukacji.

Wykres 5. Ocena przydatnosci wiedzy i umiejetnosci

wyniesionych ze szkét a poziom wyksztatcenia badanych

3,50 —

325 — — 2252dnicze zawodowe
e Srednie

3,00 —

—\yy7SZE

2,75 —

2,50 —

25-34 lata 35-44 lata 45-54 lata 55-64 lata

* Skala 1-4: 1 — zupetnie nieprzydatne, 2 — mato przydatne,
3 - w miare przydatne, 4 — bardzo przydatne.
Zrédto: BKL 2017, badanie ludnoéci.

Osoby pracujace z wyksztatceniem zawodowym zarabiaja znacz-
nie mniej niz osoby, ktére zdobyty wyksztatcenie srednie lub wyzsze.
Wedtug badan BKL 2017 przecietne zarobki pracujgcych oséb z wy-
ksztatceniem zawodowym w 2017 r. wynosity 2233 zt netto, osoby
z wyksztatceniem srednim zarabiaty srednio 2543 zt netto, a osoby
z wyksztatceniem wyzszym 3623 zt netto (Czarnik iin. 2018)8. Nalezy

W tym czasie przecigtne miesigczne wynagrodzenie netto wyniosto 2758 zt (lIl kwartat
2017 r.). W odréznieniu od wskaznika przecietnych wynagrodzen w sektorze przedsiebiorstw
publikowanego przez GUS, dane BKL uwzgledniaja dochody z pracy deklarowane réwniez
przez pracownikéw administracji publicznej, osoby samozatrudnione, pracujace dla
podmiotdéw zatrudniajacych ponizej 10 oséb, a takze osoby wykonujace prace w ramach
uméw cywilnoprawnych. Przecietne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsigbiorstw (tzw.
srednia krajowa) w 2017 r. wynosito 4513 zt brutto (ok. 3200 zt netto). Za: bit.ly/2Xfj4kr
[dostep: 2.11.2018]. Ustawowa ptaca minimalna wynosita w czasie badania 2000 zt brutto
(1459 zt netto).
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dodaé, ze inng zmienng silnie réznicujaca poziom zarobkdw byta ptec

— przecietnie zarobki kobiet stanowity 76% przecietnych zarobkdéw
mezczyzn, przy czym w obrebie poszczegdlnych kategorii wyksztat-
cenia proporcja ta wynosita 68% (tabela 12). Pod wzgledem zarobkdéw
w najgorszej sytuacji znajduja sie kobiety z wyksztatceniem zawodo-
wym i to niezaleznie od wieku — czy inaczej — stazu pracy. Cho¢ zarobki
kobiet z tym poziomem wyksztatcenia sa najnizsze w najmtodszej gru-
pie wieku, to staz pracy w zasadzie nie wptywa na ich wzrost. Podobna
sytuacje obserwujemy wsrdd kobiet z wyksztatceniem srednim — wsréd
nich réwniez zarobki sa podobne w kazdej kategorii wieku. Natomiast
wsrod kobiet z wyksztatceniem wyzszym widoczny jest wyrazny wzrost
zarobkdw w kazdej kolejnej grupie wieku. Wyrazny wptyw stazu pracy na
wysokosé wynagrodzenia dotyczy jednak nie tylko kobiet z wyksztat-
ceniem wyzszym, lecz takze mezczyzn, czyli ogdlnie — catej kategorii
0s06b o tym poziomie wyksztatcenia (wykres 6).

Wykres 6. Przecigtne miesigczne zarobki netto a wyksztatcenie (PLN)*

— nizsze

— e Srednie
— VY7576

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

* Srednia obcigta 5% — z analiz wykluczono po 5% najnizszych i najwyzszych wartosci.
Odpowiedzi os6b pracujacych. Zarobki podano wytacznie dla grup respondentdw,
ktérych liczebnos¢ wazona w danej komdrce wynosita co najmniej 20 osdb.

Zrédto: Czarnik i in. 2018.

Osoby z wyksztatceniem zawodowym nie tylko zarabiaja mniej niz
osoby posiadajgce wyksztatcenie co najmniej srednie, ale tez nizej oce-
niaja finansowa wartos¢ swojej pracy, okreslajac swoje oczekiwania
finansowe. Sprawdzeniem takich oczekiwan byto w badaniach ludnosci
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BKL 2017 zadanie pytania dotyczacego warunkdéw finansowych podje-
cia przez respondenta pracy w sytuacji, gdyby utracit obecng prace i mu-
siat znalez¢ innga. Jak pokazano na wykresie 7, zaréwno pod wzgledem

ptacy minimalnej zadowalajacej, jak i bardzo zadowalajacej oczekiwania

pracujgcych obecnie 0séb z wyksztatceniem zawodowym sg znaczaco

nizsze nie tylko od bedacych w podobnej sytuacji oséb z wyksztatce-
niem wyzszym, ale i Srednim. Znéw widaé wyraznie, ze o ile oczekiwania

finansowe 0sdéb z wyksztatceniem wyzszym bedacych w réznym wieku

wyraznie sie réznig, o tyle w przypadku osdb z wyksztatceniem zawo-
dowym sg one zasadniczo zblizone. Duzy wptyw na formutowanie tych

oczekiwan majg zapewne faktyczne zarobki badanych, na podstawie

ktérych dokonuje sie szacunkéw wartosci pracy wtasnej i mozliwych

zarobkéw w innym niz obecne miejscu zatrudnienia.

Wykres 7. Oczekiwania ptacowe os6b pracujacych

o réznym poziomie wyksztatcenia (w PLN)
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Zrédto: BKL 2017, badanie ludnosci.
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Samoocena kompetencji

Ostatnig kwestia, na jaka chcemy zwrdci¢ uwage, poréwnujac osoby
z wyksztatceniem zawodowym z osobami o innym poziomie wyksztat-
cenia, jest samoocena kompetencji uniwersalnych czy transferowal-
nych (Becker 1964), czyli takich, ktdre sg przydatne na kazdym sta-
nowisku pracy i stanowia podstawe wykorzystania kompetencji stricte
zawodowych. W badaniach BKL uwzglednia sie kilkanascie kategorii
takich kompetenciji czy tez, szerzej— umiejetnosci czy dyspozycji, ktore
sg istotne z perspektywy funkcjonowania jednostki na rynku pracy.
Do takich umiejetnosci naleza np. szczegdtowo analizowane w bada-
niach PIAAC umiejetnosci matematyczne, zwiazane z rozumieniem
tekstu czy z postugiwaniem sie technologiami informacyjno-komuni-
kacyjnymi. Zakres badanych w BKL kategorii kompetencji jest znacz-
nie szerszy, jednak w przeciwieristwie do badan PIAAC bada sie je nie
przez dokonanie faktycznej oceny ich poziomu na podstawie wynikéw
respondentdw w testach kompetencyjnych, lecz na podstawie dekla-
racji badanych. Nie jest to wiec ocena obiektywna, ale subiektywna czy,
inaczej— samoocena. Takie podejscie, chod nie zastepuje obiektywnego
pomiaru, pozwala uwzgledni¢ w badaniu wieksza liczbe umiejetnosci
i predyspozycji, ktére sa istotne z punktu widzenia tego, jak jednostka
moze funkcjonowad na rynku pracy (Strzeboriska, Dobrzyriska 2011).
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Tabela 12. Samoocena kompetencji oséb pracujacych o réznym poziomie wyksztatcenia

Wyksztatcenie Réznica
. . . wyzsze- N
zawodowe | Srednie wyzsze zawodowe
analiza informac;ji i wyciaganie wnioskéw 3,3 3,61 414 0,84 2679
uczenie sie nowych rzeczy 3,53 3,78 412 0,59 2684
postugiwanie sie komputerem, tabletem,
smartfonem 2,65 3,59 414 1,49 2688
obstuga specjalistycznych programoéw 178 273 342 164 2687
komputerowych ' ' ! '
obstuga maszyn, narzedzi i urzadzen 3924 397 315 -009 2679
technicznych ' ' ' !
montaz i naprawa maszyn i urzadzen 271 255 214 _057 2681
technicznych ' ' ! !
wykonywanie prostych rachunkéw 3,54 3,93 4,26 0,72 2688
wykonywanie zaawansowanych obliczen
matematycznych 2,12 2,73 3.2 1,08 2688
zdolnosci artystyczne 2,3 2,54 2,76 0,46 2686
sprawnos¢ fizyczna 3,4 3,49 3,45 0,05 2686
radzenie sobie w sytuacjach stresujacych 3,42 3,58 3,75 0,33 2686
gotowosc do brania na siebie odpowie- 377 397 417 0.4 2687
dzialnosci ' ' ' '
pomystowos¢, kreatywnosc 3,45 3,71 3,95 0,5 2686
zarzadzanie czasem i terminowos¢ 3,65 3.8 4,03 0,38 2686
samodzielna organizacja pracy 3,84 3,99 4,22 0,38 2686
praca w grupie 3,82 3,91 4,02 0,2 2681
tatwe nawigzywanie kontaktéw z luzmi 3,96 4,02 4,09 0,13 2688
bycie komunikatywnym i jasne przekazy-
wanie myéli 3,81 3,95 414 0,33 2687
wspotpraca z osobami réznych narodo- 286 32 346 0.6 2608
wosci ' ! ' !
praca administracyjna i prowadzenie
dokumentacji 2,21 3,07 3,76 1,55 2679
koordynowanie pracy innych oséb 2,86 33 3,64 0,78 2667
rozwigzywanie konfliktéw miedzy ludZmi 3.1 3,37 3,58 0,48 2677
biegte postugiwanie si¢ jez. polskim
w mowie i pismie 3,37 3,82 4,22 0,85 2687
gotowosc do czestych wyjazdéw 2,81 3,08 3,22 0,41 2682
gotowosc do pracy w nietypowych _
godzinach 325 3.3 3,23 0,02 2673

* Skala 1-5: 1 — niska, 2 — podstawowa, 3 — srednia, 4 — wysoka,
5 —bardzo wysoka. Szarym kolorem zaznaczono pozycje, w przypadku
ktérych réznice sa nieistotne statystycznie. W pozostatych pozycjach réznice
istotne statystycznie (p < 0,001), test median dla prob niezaleznych.

Zrédto: BKL, badanie ludnosci 2017.

Jak pokazano w tabeli 12, w przypadku zdecydowanej wigkszosci
kompetenciji i dyspozycji osoby z wyksztatceniem zawodowym oceniaja
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sie znacznie gorzej nie tylko od tych, ktére maja wyksztatcenie wyzsze,
ale takze od oséb z wyksztatceniem srednim. Badani z wyksztatceniem
zawodowym najstabiej w pordwnaniu do oséb z wyksztatceniem wyz-
szym oceniaja swoje kompetencje cyfrowe oraz biurowo-administra-
cyjne, zwigzane z umiejetnoscia tworzenia dokumentacji, zatatwiania
spraw administracyjnych. O ile w przypadku wigkszosci kompetencji
osoby z wyksztatceniem zawodowym oceniaja swoje umiejetnosci jako
srednie i wiecej niz Srednie, o tyle w przypadku nieco bardziej zaawan-
sowanych umiejetnosci informatycznych czy matematycznych uznaja
swoje umiejetnosci za podstawowe. Nie jest to jednak zaskakujace, jesli
wezmie sie pod uwage zaréwno program ksztatcenia w szkotach zawo-
dowych, jak i charakter pracy wykonywanej przez osoby zatrudnione na
stanowiskach adekwatnych do tego poziomu wyksztatcenia. Dostepne
badania pokazuja bowiem, ze tym, co szczegdlnie sprzyja rozwojowi
danej kategorii kompetencji, jest ich wykorzystywanie w pracy (Pal-
czynska, Rynko 2013; Rynko 2013). Cho¢ na podstawie tych wynikéw
nie mozna jednoznacznie twierdzié, czy rzeczywiste kompetencje uni-
wersalne oséb z wyksztatceniem zawodowym sg nizsze od kompetenciji
0s6b o innym poziomie wyksztatcenia, czy moze raczej nizsza jest ich
samoocena, to za pierwszg interpretacja przemawia zgodnosé wynikéw
uzyskanych w BKL z wynikami badania PIAAC (Palczyriska 2013). Bada-
nia te pokazuja, ze osoby z wyksztatceniem zawodowym zdecydowanie
gorzej wypadaja w testach oceny kompetencji kluczowych (tamze).
Co istotne, zaleznos¢ miedzy poziomem wyksztatcenia a samooceng
kompetencji pozostaje znaczna i istotna takze przy kontroli wieku.

Niewielka przewaga oséb z wyksztatceniem zawodowym jest na-
tomiast widoczna w przypadku oceny umiejetnosci obstugi i montazu
urzadzen technicznych oraz gotowosci do pracy w nietypowych godzi-
nach. Generalnie osoby z wyksztatceniem zawodowym najlepiej oce-
niajg swoje umiejetnosci w zakresie fatwosci nawigzywania kontaktéw
z ludZzmi, samodzielnej organizacji pracy, pracy w grupie, bycia komuni-
katywnym i jasnego przekazywania mysli oraz brania odpowiedzialnosci
za wykonywane zadania zawodowe. Co istotne, to wtasnie te kompe-
tencje sa szczegdlnie cenione przez pracodawcéw i —jak wskazywalismy
wczesniej — czesto uznawane za deficytowe. Wskazywatoby to, ze albo
oceny pracownikéw sg nieco zawyzone w stosunku do faktycznych
umiejetnosci, albo ze pracodawcy oczekuja, aby te kompetencje byty
rozwiniete na jeszcze wyzszym poziomie.
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Wyksztalcenie zawodowe w kontekscie

rynku pracy - podsumowanie

Wyzwania spoteczne i demograficzne, ktére obserwujemy obecnie,
w szczegdlnosci niz demograficzny czy boom edukacyjny zwiazany
z wysokim odsetkiem oséb studiujgcych, moga definiowac polski rynek
pracy réownie mocno takze w kolejnych latach. Wyzwania te, w powig-
zaniu z niskim bezrobociem, ktére obecnie obserwujemy, przektadaja
sie na wysokie zapotrzebowanie na pracownikéw o zawodowym profilu
wyksztatcenia, utrzymujace sie w gospodarce od kilku lat.

Mimo to przytoczone w tym rozdziale wyniki badania pokazuja, ze
wielu mtodych ludzi z wyksztatceniem zawodowym nadal napotyka na
duze trudnosci przy podejmowaniu pierwszej pracy. Wynika to z faktu,
ze kompetencje, jakich oczekuja od nich pracodawcy, trudno zdoby¢
wytacznie w szkole, niezbedne dla ich rozwiniecia jest doswiadczenie
zawodowe. Dlatego w oczekiwaniach pracodawcéw rekrutujacych na
nizsze stanowiska tak wysoka pozycje zajmuje doswiadczenie, co do-
brze potwierdzaja opisane w tym rozdziale kryteria i wzory rekrutacyjne.

Pracodawcy podkreslajg braki kompetencyjne, ktére obserwujg
u absolwentdéw szkdét zawodowych w zakresie kompetencji zaréwno
zawodowych, jak i ogdlnych. Z jednej strony nalezy podkresli¢, ze de-
ficyt kompetencji ogdlnych, tj. umiejetnosci samoorganizacyjnych czy
interpersonalnych, w opinii pracodawcdéw stanowiacy istotng stabosc
w tej grupie zawoddw, jest bariera, ktdrej niwelowania, z ekonomiczne;j
racjonalnosci, trudno wymagac¢ od pracodawcdéw. Z drugiej zas sami
pracownicy z wyksztatceniem zawodowym umiejetnosci interperso-
nalne i zdolno$¢ samoorganizacji postrzegaja jako swoje relatywnie
najsilniejsze strony, co na pewno nie jest czynnikiem sktaniajgcym
do dalszego ich rozwijania. Poszerzanie tych kompetenc;ji jest wigc
zgodnie z klasyczng koncepcja Beckera nieoptacalne dla pracodawcdw,
zas pracownicy nie widzg potrzeby ich zwiekszania, poniewaz uznaja,
ze dysponuja nimi w wystarczajacym zakresie. Mozna wigc uznaé, ze
na ten obszar nalezy zwrécié szczegdlng uwage zaréwno w procesie
ksztatcenia w szkotach zawodowych, jak i w programach wspierajagcych
dalszy rozwdj ich absolwentéw.

W kontekscie duzo wyzszego niz w przypadku absolwentéw szkét
wyzszych i utrzymujgcego sie w trakcie kolejnych lat kariery zawodo-
wej niedopasowania wykonywanej pracy do kwalifikacji uzyskanych
przez absolwentdw szkdét zawodowych, na uwage zastuguja tez profile
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ksztatcenia w tych szkotach i ich powiazanie z biezagcymi i przysztymi
potrzebami rynku pracy. Naturalnie dynamika zmian na rynku pracy,
pojawianie sie nowych zawoddw, zmienianie sie charakteru pracy na
istniejacych stanowiskach sg czynnikami silnie utrudniajacymi ksztat-
cenie ,pod potrzeby" — zwtaszcza przyszte — pracodawcéw. Niemniej
jednak zaprezentowane tutaj dane nalezy potraktowad jako kolejny
gtos w dyskusji nad profilami ksztatcenia w szkotach zawodowych iich
dopasowaniem do zapotrzebowania gospodarki na kwalifikacje. Niepo-
kojace sa tez dane pokazujace niskg ocene przydatnosci wiedzy i umie-
jetnosci wyniesionych ze szkoty wsrdd absolwentéw szkét zawodowych.

Wspomniana dynamika rynku pracy i spodziewane zmiany w struk-
turze przysztego zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje sta-
nowia dla ksztatcenia zawodowego duze wyzwanie. Obecny popyt na
robotnikéw wykwalifikowanych, stymulowany silnie gtéwnie przez roz-
woj sektora budowlanego, zgodnie z prognozami CEDEFOP (Country
Forecast... 2015) moze sie znacznie obnizyé. Do 2025 r. spodziewany
jest raczej wzrost mozliwosci podejmowania pracy na stanowiskach
wymagajacych wysokich kwalifikacji ISCED-97, poziom 5 i 6), a nie na
stanowiskach dopasowanych do niskich kwalifikacji (ISCED-97, poziom
1i2). Sytuacja ta moze stawia¢ absolwentéw szkét zawodowych przed
kolejnymi wyzwaniami i jednoczesnie potwierdzac jeszcze raz koniecz-
nos¢ wyposazenia ich w takie kompetencje, ktére beda pozwalaty im
dobrze adaptowac sie do zachodzacych zmian.

Choc¢ bez watpienia ksztatcenie zawodowe jest niezwykle waznym
ogniwem systemu edukacji, a jego rola w przygotowaniu wykwalifiko-
wanych kadr gospodarki powinna by¢ wzmacniana, zaprezentowane
w tym rozdziale dane trudno uznaé za pozwalajgce na to, aby wysta-
wi¢ mu dobra ocene. Bez tej dobrej oceny trudno zas odpowiedzialnie
zacheca¢ mtodych ludzi do podejmowania ksztatcenia w tym typie
szkot, budowad ich silng pozycje w spotecznej Swiadomosci i sprawiac,
ze wybor tej Sciezki rozwoju zawodowego bedzie miat charakter po-
zytywny, a nie negatywny.



