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RESUMEN
El objetivo del presente trabajo es el analizar la formacién de
postgrado econémico-empresarial desde la 6ptica del

comportamiento social e individual al respecto en un contexto
previamente definido. Este viene determinado por una legislacioén
especifica y relativamente joven, asi como por el cuerpo empirico
escogido: dos masteres de postgrado en estudios empresariales en
la UPV/EHU.

La dindmica del analisis se ha basado en el establecimiento de
un marco tedrico previo y un trabajo empirico, analisis parcial
y multivariable, posterior.

1.- INTRODUCCION

En la UPV/EHU existe una oferta de cursos de postgrado recogida
bajo el epigrafe general de "Titulos Propios de Postgrado'.
Dichos titulos o0 cursos tienen wuna estructura normativa
especifica establecida y desarrollada por la Junta de Gobierno
de la Universidad. No obstante, la base juridica fundamental se
situa en el art. 17 del R.D. 185/1985¥por el que, desarrollando
el art.28,3 de la L.R.U., se regula la obtencidon de titulos de
Doctor y otros estudios de postgrado. En dicho articulo se
establece de forma explicita la autonomia de las Universidades
para "impartir enseflanzas para titulados universitarios sobre

campos del saber propios de la carrera de procedencia o de

IEn este sentido caben citar también el R.D. 1496 de 6 de
Noviembre sobre "obtencidn, expedicidon y homologacién de titulos
universitarios', seccion 2* "Diplomas y titulos propios de las
Universidades'™, que establece las condiciones generales para su
expediciéon y los articulos 22.1 y 25.2 y el 174 de los estatutos
de la UPV/EHU que determinan los puntos de 1iniciativa
(departamentos, institutos, centros) y los 6rganos responsables
(Junta de Gobierno y Consejo Social) de las acciones formativas
no regladas de postgrado.
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caracter intercurricular vy especialmente orientadas a la
aplicacion profesional de dichos saberes'™. Se observa pues, un
deseo de dotar de iniciativa a las Universidades para configurar
su propia oferta formativa en postgrado reglado (doctorado) y no
reglado (Master y Diploma o Experto)2. ElIlo es asi porque se
estima de importancia la extensioéon de este tipo de formacidén en
funcidén de las necesidades observadas en la sociedad, de acuerdo
a las nuevas condiciones socioecondémicas. Por otro lado, se
supone que el disefo de oferta propia permite introducir féormulas
de competencia en el mercado universitario, lo que puede redundar
en una mejora de la eficiencia del sistema formativo superior en
general .

Por otra parte, y dentro de este planteamiento, es de destacar
la importancia que tienen en la formacion de postgrado las areas
economico-empresariales. Esta 1iImportancia se debe a varias
causas, entre las que destacan razones de indole histdéricas
(existe una solida tradiciéon en la formacidn "post" en economia

y empresa)3 asi como razones de rentabilidad social e

21 R.D. 1997/1987 de 27 de Noviembre B.O.E. 14/12/87 otorga
también a las universidades autoridad para que las mismas se
doten de <contenidos y ofertas formativas que Jlas hagan
especificas y por 1o tanto distintas unas de otras en la
enseflanza reglada de 1°y 29 ciclo (diplomatura y licenciatura)
desregulando en una proporcidon importante dichos estudios vy
eliminando la exclusividad de la Administracion (MEC,
Comunidades Auténomas) al respecto. Es decir, este proceso de
profundizacion en [la Autonomia Universitaria es un fendmeno
global que como tal afecta, en un grado u otro, a la totalidad
de la oferta formativa universitaria.

*Una de las primeras escuelas de negocios que se conocen en
el Mundo data de 1881 en la Universidad de Pennsylvania, también
existe una solida tradicion europea desde la funcidon que han
desempefiado al respecto las Cémaras de Comercio, Escuelas de
Peritos, etc. hasta las escuelas de negocio europeas de prestigio
existentes en la actualidad. Ver en este sentido Garcia y Diez
de Castro (1989), pag 467-476.
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individual. Esto es, los conocimientos y la formacién en general
en estas areas gozan de una aplicabilidad inmediata en el tejido
socioproductivo, si ademas afadimos el que la importancia de la
empresa y la economia en general han 1ido creciendo en una
sociedad de mercado, se puede constatar una demanda creciente de
formados en estas materias.#

En este marco el Instituto de Economia Aplicada a la Empresa y
el Departamento de Economia Financiera }] (E.E.y
Comercializacién) vienen desarrollando desde el afio 89 un
conjunto de cursos de postgrado (Diplomas y Masteres) en el
ambito de la formacidn empresarial.

Este conjunto, su evolucidéon y desarrollo, es el objeto de
anadlisis del presente trabajo. Para ello se haradn previamente
unas breves referencias al marco conceptual escogido para pasar
posteriormente al cuerpo empirico y su tratamiento y se

finalizara con el consiguiente analisis y conclusiones.

2. EL MARCO CONCEPTUAL

El objetivo del marco conceptual es el de establecer un cuadro
de factores explicativos del comportamiento, en términos de

decision de participar como alumnos, de los sujetos sociales para

A modo ilustrativo, Yy para tener una nocidon de la
importancia de este tipo de formacidén e incluso de la formacion
de postgrado en general en Espafia, se puede consultar el estudio
de "El Correo Espafol-El pueblo Vasco™ el cual nos indica que de
una muestra de 16.223 alumnos en los 297 masters principales, el
40% han elegido cursar Organizacion y Direccién de Empresas.
También se puede observar la tendencia ascendente de la formacioén
de postgrado en Espafia en los ultimos afios; asi, del conjunto de
masters considerado en el afio académico 91/92 el n9 de alumnos
asciende a 12.548 y en el afio 93/94 esa cifra asciéndela 16.223.
Ver "El Correo Espafol™ (1994).

* 160



posteriormente emplear dicho cuadro en el analisis de los
resultados del trabajo empirico

El comportamiento referido es el resultado de decisiones de
caracter social (moda, cultura, politica macroeconomica, politica
de empresa, competencia sectorial o nacional, etc.) vy de
decisiones de caréacter individual (busqueda de empleo, promocién,

etc.).

2.1. EL Contexto General :"Modelo de decisién Social”

El modelo de decisiéon social pretende explicitar y explicar
aquellos factores que subyacen en el conjunto de la sociedad y
que [lIlevan a la misma y a sus representantes mas activos a
comportamientos favorables respecto a las ensefianzas de postgrado
en general y las de postgrado empresarial en particular.5

Desde esta perspectiva podemos afirmar que el bienestar en las
sociedades avanzadas esta unido al desarrollo economico. Este
desarrollo estd establecido en la actualidad en clave de
competitividad. Es decir, quien posea la caracteristica de
competitivo asegura su supervivencia y progreso en el mercado ya
que le otorga ventajas respecto de la competencia; seguir siendo
competitivo supone, por lo tanto, mantener dichas ventajas. En
el mantenimiento de las mismas juegan un papel determinante los
activos intangibles. Estos, asociados directamente con el capital

humano y con lo que genéricamente se denomina cultura de empresa,

Hos Tfactores considerados son de caracter general. Su
especificidad, en cuanto a la cuestién empresarial viene dado por
el hecho de que en este campo la accién de dichos factqres es mas
intensa por las razones aducidas en el apartado anterior.
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se caracterizan por su dificil transaccionabilidad y por |lo
tanto, una vez logrado un buen nivel de los mismos, son factor
directo de inimitabilidad o, 1o que resulta equivalente, de
diferenciacion. Invertir en activos intangibles es pues, invertir
en competitividad, y una forma de inversion es la formacién ya
que las acciones formativas estan destinadas al incremento del
capital humano.

De aqui que se pueda concluir que si el bienestar es dependiente
del desarrollo econémico y éste lo es a su vez en un grado
elevado de las capacidades profesionales de los individuos,
existe wuna dependencia del Dbienestar respecto de estas
capacidades, las cuales son consecuencia directa de los procesos
formativos. La formacion asociada como causa directa del
bienestar social se convierte en objetivo publico, y por lo tanto
existe un consenso social de apoyo a las iniciativas publicas
(planes de reforma, subvenciones a postgrados, etc) y privadas
(planes de formacion empresarial, patrocinio de cursos de
especializacion o masters, etc.) respecto a la formacioén.

No obstante esta direccioén positiva entre formacidén y bienestar,
conviene determinar algunos factores que pueden ofrecer matices
significativos al respecto;

If La eficacia de la inversion en formacidén es directamente
dependiente de la formacion previa (estudios basicos cursados,
idiomas, estudios universitarios, etc.) incorporada en el
colectivo a formar; de aqui que la formacidén tenga una extension
publica 1importante ya que la formacién base general es una
responsabilidad del sistema educativo. No hay que olvidar

tampoco, en este sentido, que una Fformacidén de partida excesiva
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en determinadas areas puede dejar demandas insatisfechas en el
mercado de trabajo.6

2a Un tercio de la formacidén continuada no reglada se ejecuta en
profesionales ya cualificados, a pesar de representar una parte
reducida de la poblacidon ocupada (179 del total)7

3a Ademds, aproximadamente la mitad de los ocupados que cursan
estudios no reglados son empleados publicos, a pesar de que el
sector publico s6lo representa 1/6 del total del empleo.8

4a Del conjunto de las 1iniciativas de formacién no reglada, la
participaciéon de la empresa es escasa O minoritaria. La
explicacidén a este punto puede provenir del hecho de que es muy
dificil determinar la propiedad de "lo formado'; asi como también
es dificil determinar la responsabilidad de las consecuencias de
la formacidén, ya que éstas se pueden observar en el largo
plazo.9 Ello otorga un mayor peso en la iniciativa formativa de

postgrado al sector no estrictamente empresarial.

Por lo tanto se puede decir que la decisién social de apoyo a la

formacidén es un hecho que a su vez estd- especificado,— entre

otros, por estos cuatro factores .

6Este puede ser el caso del mercado de trabajo espafiol donde
los formados universitarios se situan en porcentajes
significativos de paro, conviviendo con demandas especificas de
trabajo no satisfechas, lo cual incide directamente en la demanda
de cursos especificos de postgrado en aras a la adecuaciodn

necesaria.
7 ver Garrido (1992), pag. 213.
8p. cit. pag. 213.

9 Op. Cit. pag- 203
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2,2 £1-contexto, individual :»E1l modelo de decisién personal»»

A la hora de considerar los factores que llevan al individuo a
demandar formacidn se pueden establecer tres categorias
representativas de los mismos: [la busqueda de empleo, la
promocidon y "otros factores'”. En una relacién mas detallada
tendriamos:
la La busqueda de empleo. Es decir, dada la asimetria de
informacidén existente entre empleador y empleado, que en el
limite puede llevar a través de la seleccion adversa a fallos de
mercado, la formacidn puede ser un medio para eliminar parte de
esa incertidumbre, en la medida que es una sefial del rendimiento
esperado del empleado en el trabajo que solicitald. Teniendo en
cuenta que la formacidén basica o de partida esta cada vez mas
extendida, el efecto competitivo de diferenciacion (que
llamaremos efecto competencia pasivo) es mas intenso pues sefales
formativas que antes eran suficientes se devaluan y se hace mas
necesario una formacién adicional que palie dicha depreciacion.
También puede suceder que los individuos hagan una inversioén en
formacion, voluntaria inicialmente vy no reconocida como
obligatoria que provoque un efecto final de elevacion de las

necesidades formativas necesarias como sefial minima.(es lo que

determinar la capacidad y el rendimiento que va a
icalizar un empleado ha de pasar un periodo de observacion, lo
(Jue convierte en arriesgada la opcidén de empleo, haciendo que el
"mPleador tienda a actuar de forma conservadora situandose en
valores medios. La desestimulacion que esto puede provocar en la
oferta de capacidad de trabajo nos lleva a que el valor de esa
media tenga, en una perspectiva multiperiodo, una tendencia
descendente. Para evitar esto el empleado invierte en seflales que
indican el potencial de su oferta al empleador. Una de las

sefiales generalmente aceptada es la formacion. Ver Akerlof [1970)
y Spence (1974). -
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llamaremos efecto compentencia activo) .

Todo ello hace que exista una presion alcista en la demanda de
cursos de postgrado.

2B La promocion en el empleo. Para una promocidon tanto interna
como externa (cambio de empresa) se puede utilizar la formacioén.
Esta puede actuar como sefial que indique una mayor aptitud para
ocupar el nuevo puesto por parte de quien lo posea. Esta seria
una version de la competencia activa, que actua también de manera
alcista en la demanda de cursos de formacion.

3« otros fTactores. Este apartado se puede considerar como una
envolvente donde se introducen elementos como la autoestima, la
insatisfaccion -satisfaccion con la formacidén conseguida o el
trabajo actual,aspectos geograficos etc.1l

Tal y como ya se ha comentado al comienzo de este apartado todos
estos fTactores en su vertiente agregada general e individual
configuran un esquema explicativo respecto a las decisiones de

demanda de formacion en general y de ensefianza de postgrado en

particular.

3. Cuerpo Empirico

3.1. Descripcion de los masteres objeto de anéalisis

ElI Master en Gestidon de Empresas se comenzd a impartir durante
el curso académico 1988/89 y su programa estd disefiado para un

alumnado que, poseyendo formacidén superior no empresarial,

1lPara observar desarrollos de busqueda de empleo por parte
de los ocupados se puede ver Tobin (1972), Rosenfeld (1977) vy
Garcia (1994). Por otra parte, aunque en un sentido tedrico
estricto se debe contemplar este tercer epigrafe, dado el
caracter de nuestro trabajo y de la muestra contemplada, no se
va considerar de una forma explicita en el mismo.
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desempeiia Blabores gerenciales y de toma de decisiones en la
empresa. Su duracidén es de 50 créditos y en su transcurso se
tratan las siguientes 4&reas: organizacién y administracion
empresarial, direccion de recursos humanos, direccién financiera,
contabilidad, direccion comercial, gestion de la produccién,
direccion estratégica, derecho mercantil, fiscalidad e
informatica de gestion.

El master de marketing, que inicidé su andadura en el curso 1989-
90, es un curso de especializacidén cuyo objetivo se centra en
conseguir que el marketing sea concebido como un instrumento
necesario en la gestidén empresarial, que permita cuantificar y
cualificar las necesidades del mercado asi como optimizar el
circuito comercial, para 1o que se imparten los siguientes
contenidos: fundamentos del marketing, politicas del marketing-
mix, el plan de marketing, investigacion comercial, prevision de
demanda y segmentacién de mercados, informdtica de gestion,

organizaciéon y administracién de empresas y direccion
estratégica. Su duracidén es también de 50 créditos.

Ambos cursos dan acceso a aquellos alumnos que los superen a la
obtencidén del correspondiente titulo propio de postgrado de
"master universitario» de la UPV/EHU, vy estan parcialmente
subvencionados por el Departamento de Promocidn Econdmica de la
Diputacion Forai de Bizkaia.

3.2. Tratamiento Empirico.

El analisis de los datos se ha efectuado desde dos &mbitos:

parcial y conjunto.

1.- Analisis parcial.

Se han examinado los colectivos de los masteres objeto de estudio



atendiendo a la evolucién de las distintas variables consideradas
-tipo de estudios universitarios, categoria profesional, area en
la que se desempefia la actividad profesional, tipo de empresa de
la que procede el alumnado: publica o privada; idiomas, edad,
sexo, FTormacidon postgrado efectuada y distancia a la formaciodn
idénea-.
2.- Analisis conjunto.
Hemos considerado conveniente realizar también un andlisis de
componentes principales —técnica de analisis multivariante— por
encontrarnos ante un conjunto de intercorrelaciones
significativas entre variables sociales y econémicas de distinta
indole. Por otra parte, como ya se sabe, el analisis
multivariante, si bien no aporta informacidén adicional a la ya
dispuesta permite, al tratarla de forma globalizada, obtener
conclusiones dificiles de alcanzar mediante andlisis parciales.
El principal inconveniente con gque nos encontramos para aplicar
este tipo de técnicas es la relativamente escasa informacion
dispuesta. Ciertamente trece individuos parecen muy pocos. Se han
tomado como individuos a las distintas ediciones de los masteres
analizadas. Los valores de cada individuo para cada una de las
variables corresponden a las frecuencias relativas, obtenidas a
partir del total de solicitudes de cada edicion.
Somos conscientes de que la disponibilidad de mayor numero de
individuos nos habria permitido tener en cuenta también un mayor
namero de variables en el analisis, sin embargo la informacion
manejada creemos que ha sido suficiente para corroborar algunas

de las hipodtesis expuestas en el planteamiento tedrico.
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4. DESCRIPCION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Analisis Parcial.

4.1.1. Descripciéon de resultados por andlisis parcial.

a. - Edad.

Se observa una cierta tendencia a la disminucion de la edad media
de los demandantes de formacidén de postgrado. (De 30,71 en 1989
a 29,34 en 1994). Por otra parte, la edad media de los

demandantes del master de gestidén es superior a la de los de

marketing. (Ver cuadro).

b. - Aflos de experiencia profesional.

Se produce un claro descenso en el numero de afios por término
medio de la experiencia profesional de los demandantes de ambos
masteres. (De 7 afos en 1989 se pasa a 4,8 en 1994). La
experiencia es superior entre los solicitantes del master de
gestion.

c. - Sexo.

En las solicitudes se observa un progresivo aumento en el
porcentaje de mujeres -de representar el 29,48% en 1989 pasan al
33,33< en 1994-, fendémeno que ocurre en ambos masteres, si bien
es en el de marketing se parte de cotas mas altas.

d. - Titulaciones.

Creciente peso de los titulados en ciencias empresariales y en
econdémicas y menor peso relativo de los titulados en carreras
técnicas. (Ver cuadro).

Se observa una mayor proximidad entre la formacidén originaria y
la formacidén de postgrado ofertada en el colectivo de los
demandantes de marketing.

e** Puesto desempefiado en funcidén del nivel de responsabilidad.
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El porcentaje de solicitudes de alumnos procedentes de empresas
publicas ha descendido respecto al de empresas privadas, aunque
en general se ha mantenido por encima del 20%. La participacion
de este colectivo es mayor en el Master de Gestion.

4.1.2. Analisis de los resultados del estudio parcial.

Como paso previo al analisis detallado de 1los resultados,

conviene citar que los dos masteres analizados forman parte de

un programa de promocidén econémica de la Diputacidén Forai de
Bizkaia encaminada a mejorar la formacion empresarial de
profesionales que estén desarrollando labores directivas. Ello
supone de partida constatar la naturaleza de objetivo publico de
la formacidén que ya se ha comentado en apartados anteriores. Por
otor lado y en el mismo sentido, es de subrayar el hecho de que
como perfil deseado por parte de los patrocinadores esté el
encontrarse trabajando,con lo que en este caso la poblacion
objetivo '"parados " queda relegado a un segundo lugar. Ademés,

la propia normativa universitaria establece como requisito para
la admision la titulacidn superior.

Este disefio entronca de manera directa con la relaciodn
establecida entre formacién aprioristica y la continuada o "post"
ya que tanto la legislaciodon universitaria como las instituciones
publicas de apoyo, entienden que la existencia de "lo previo” es
una garantia de rentabilizar la nueva formacion(tanto en la
administracion e imparticiéon de la misma como en la utilizacion
de los outputs, ya que cuanto menos formacidn previa, se necesita
mas tiempo de formacidn "post ", y ademads cuanto mas experiencia
se posea antes se puede llevar a la practica lo aprendido).

EIlo nos lleva a confirmar en cierta medida que, tal y como vya
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se ha expuesto en el marco tedrico, una parte importante del
esfuerzo fTormativo recae en el colectivo de profesionales
cualificados o formados universitarios activos.

Se constata la participacion superior del alumno del sector
publico en relacion a su cuota de importancia en el conjunto de
los empleados,aunque la evolucion observada indica una cada vez
menor impotancia relativa.

Las razones que pueden explicar de forma concreta la referida
superioridad son:

If La no distribucidon simétrica de la cualificaciéon de los
empleados entre el sector publico y privado;el % de empleados con
formacion superior es mayor en aquél que en éste.(Es ldégico que
sea asi dado que el acceso al empleo requiere en muchas ocasiones
una titulacidn universitaria,dada la naturaleza del servicio y
la configuracidén de las pruebas de selecciodn).

28 La existencia de una mayor diferenciacion entre el tiempo de
trabajo y tiempo Qlibre, el cual puede ser utilizado para
formacion.

3a Existen condiciones de promocion mas definidas
aprioristicamente que permiten la toma de decisiones formativas
con claras expectativas de progreso personal.

4a Busqueda de cambio de comportamiento en la gestién de la
empresa publica hacia modelos mas similares a la empresa privada
Por presion del entorno social y economico, asi a la empresa
publica se le acusa tradicionalmente de menos eficiente. Como
indicador revelador de este hecho podemos resefar la
participacion de directivos y responsables del Servicio Vasco de

Salud-0Osakidetza en los masteres objeto de estudio.

170



La tendencia descendente apuntada anteriormente puede ser debida
a la aplicacion de la ultima de las razones anteriores,que supone
converger con la empresa privada en cuanto a la menor definicion
de tiempo de trabajo y tiempo libre y mayor exigéncia de
rendimientos inmediatos para con la organizacioén.

Respecto a la mayor presencia de provenientes del sector
publico entre 1los demandantes del master de Gestidén en
comparacién con los del de Marketing. La causa puede encontrarse
en el menor peso de la necesidad de especializacién en una
funcion empresarial frente a la necesidad de mejorar la gestion
global en su conjunto.

Es resefiable el cambio de tendencia habido en el numero de
solicitudes efectuadas en la ultima edicidén y que puede ser
debido a la mejora de la coyuntura econdmica (muy débil y en fase
de expectativa todavia) y principalmente al cambio de horario que
ha permitido trasladar el esfuerz o formativo al tiempo de no
trabajo del alumno.

Este ultimo punto puede ser la concrecion del factor ™"poca
participaciéon del sector empresarial”™ de nuestro marco
explicativo, ya que rvela la escasa disposicion de las empresas
a relajar su tiempo de trabajo para desarrollos formativos de sus
empleados.

De 1la observancia conjunta de la evolucidén creciente del
porcentaje de desempleados, de la disminucion de la edad media
y experiencia y del aumento de los solicitantes que han cursado
estudios en ciencias economicas y empresariales, cabe deducirse
un cambio en la 1i1mportancia de las razones 1iInductoras para
realizar este tipo de formacidén postgrado. En este sentido cobra
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preferencia el "efecto competencia pasiva" en detrimento del
"efecto competencia activa'.

El efecto de competencia pasiva se hace mas evidente en el master
de marketing donde el porcentaje de solicitantes desempleados es
mayor mientras que la edad y la distancia de la formacidén origen
a la ofrecida son menores.

4"2— Descripcion y analisis de los resultados obtenidos pov-
técnica multivariable.

El factor 1 opone economistas y paro frente a formacién, otros -
no economistas-, edad, experiencia y directivos. Se trata, por
tanto, de un Tfactor que opone recién licenciados en paro a
profesionales con experiencia. Recoge el 60,2% de la varianza
explicada.

ElI factor 2 opone no universitarios, puestos técnicos y area de
marketing frente a directivos, area de produccion y

administracion. Podriamos interpretarlo como un factor indicativo
de la naturaleza de la cualificacion. Recoge el 24,3% de la
varianza explicada.

Los individuos se agrupan en tres subconjuntos: el formado por
las ediciones del master de gestion, el de las del master de
marketing y la edicion del master de marketing de 1993. Este
ultimo estd totalmente explicado por el factor 1. Corresponde,

por tanto, a wuna edicién béasicamente formada por recién
licenciados en areas de economia por lo que se podria decir que
la decision de los alumnos se establece dentro del marco de
insatisfaccion de la demanda socioproductiva.

El factor 1 estd oponiendo los masteres, tanto de marketing como

de gestion, realizados en los primeros afios -88, 89 y 90 y el del
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aflo 92 de marketing- frente a los realizados en los ultimos afos

-93 y 94, sobretodo el 93-. La interpretacién a esta situaciodn

es que en las primeras ediciones la demanda provenia

fundamentalmente de directivos, con elevada formacién vy
experiencia, evolucionando hacia demandantes mas inexpertos que

tienen como Ffinalidad m&s inmediata acceder al mercado de

trabajo. Por lo tanto, se pasa de una situacidon de competencia
activa hacia una de competencia pasiva.

Por ultimo, el factor 2 opone las ediciones del master de gestiodn

al de marketing, por lo que podriamos decir que los demandantes

del master de marketing basicamente ocupa puestos de menor
responsabilidad que los de gestiodn.

CONCLUSIONES.

1».- Los cursos de postgrado en &areas economico-empresariales
tienen un importante peso especifico dentro de la formacién de
postgrado, debido principalmente a razones histéricas, asi como
de rentabilidad social e individual.

24 .- La decision de participar como alumnos en cursos de estas
caracteristicas es el resultado de motivaciones de caréacter
social e individual, orientadas hacia la blusqueda y mantenimiento
de la competitividad y el bienestar.

La decision social de apoyo a la formacidén estd mediatizada por
una serie de factores entre los que caben sefialar los siguientes:

a. - La eficacia de la inversién en formacidén es directamente
proporcional de la formacidn previa.

b. - La formacion continuada no reglada tiene una mayor aceptacion
relativa entre los profesionales ya cualificados.

c. - El esfuerzo de formacidén de empleados procedentes del sector

publico es superior al sector privado.

d.- La empresa tiene una participacién escasa o minoritaria en
las iniciativas de formacidén no reglada.

La decisiéon personal de demandar formacidén continua tiene su

origen tres tipos de factores:

a. - Busqueda de empleo.
b. - Promocidon en el empleo.
c. - Otros factores.

31e- El estudio empirico realizado -tanto la vertiente parcial
como la conjunta- si bien las conclusiones obtenidas hay que
tomarlas con reservas debido a la escasez de informacidén, parecen

confirmar los esquemas explicativos del modelo teodrico.
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traficos
afio
1 1989
2 1989-90
3 1990-91
4 1991-92
5 1992-93
6 1993-94
7 1994-95
MGabog
1 14.04
2 17.68
3 19.40
4 15.89
5 15.69
6 12.05
7 18.02
MGs.e.U.
1 7.60
2 10.61
3 5.97
4 4.73
5 2.94
6 2.41
7 4.50
MGgral
1 31.58
2 26.26
3 26.87
4 18.92
5 19.61
6 13.25
7 18.92

MGmasc

83.63
71.21
78.11
68.92
72.55
65.06
70.27

MGcien

.09
.54
.97
.38
.94
.02
.60

W oN WA W DN

MGdist

235.09
236.37
233.33
220.95
222.55
179.52
195.50

MGprod

10.53
15.15
15.42
12.16
17.65
12.05
15.77

MGfeme

16.37
28.79
21.89
31.08
27.00
34.94
29.73

MGmedi

8.19
6.57
3.48
4.73
4.90

1.35

MGdgral

30.41

26.26
28.87
18.24
19.61

13.25
17.57

MGmktg

7.60
5.56
6.97
7.43
3.92
3.61
6.31
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MGempr

12.86
14.14

8.96
16.22

8.00
19.28
24.32

MGinfor

3.51
1.51
2.99
4.06
6.86
2.41
5.41

MGdfunc

26.32
29.80
34.33
25.00
26.47
27.71
24.32

MGadmon

40.94
39.39
36.32
41.22
39.22
40.96
43.24

MGecon

14.62
14.65
22.89
20.27
26.00
28.92
18.02

MGsoci

5.26
5.05
3.98
10.81
7.84
3.61
4.50

MGtécn

25.73
25.76
23.38
27.03
16.67
28.92
28.38

MGning.

9.36
13.64
14.43
20.27
19.61
30.12
15.77

MGinge

25.15
20.20
19.40
13.84
19.61

20.48
15.31

MGotros

4.68
6.06
7.96
6.08
3.92
4.82
4.50

MGparo

17.54
18.18
15.42
29.73
37.25
30.12
29.73

MGedad

32.92
31.50
31.78
29.44
30.35
29.64
29.91



MKprod. MKmktg MKadmaon. MKning. MKedad MKenp.

1 . . . . . .

2 6.87 54.20 17.56 11.45 29.53 6.09

3 2.94 47.06 18.38 25.00 28.63 4.54

4 4.76 51.19 17.86 19.05 28.06 3.34

5 6.78 47 .46 15.25 23.73 27.98 3.88

6 5.71 34.29 20.00 40.00 26.57 2.74

7 2.38 42.86 17.46 33.33 28.34 3.72
MKf.post MKidio. MKemp.pub MKemp.pri mase feme

1 . . . * 83.63 16.37

2 3.58 3.35 14.00 86.00 70.51 29.48

3 2.52 3.25 22.47 77.53 71.81 28.19

4 3.02 3.44 12.96 87.041 65.09 34.91

5 2.42 3.22 12.50 87.50 70.81 28.91

6 2.94 3.11 7.69 92.31 65.25 34.75

7 211 2.87 9.09 90.91 66.67 33.33
empr econ inge abog cien medi info peri otros

1 12.86 14.62 25.15 14.04 4.09 8.19 3.51 5.26 4.68

2 14.28 13.07 16.1 1 13.38 4.25 5.78 .91 6.08 6.08

3 15.43 19.88 14.84 14.84 3.56 2.67 1.78 8.60 5.64

4 18.11 18.54 9.69 12.72 3.45 4.74 2.59 7.33 5.17

5 10.66 22.06 14.91 13.67 3.72 3.10 4.35 9.32 4.35

6 24.58 25.43 16.10 8.48 5.93 0 1.70 .85 6.78

7 27.87 14.66 13.21 14.08 4.31 1.44 3.45 2.30 5.75
s.e.u dist dgral dfunc técn paro gral prod

1 7.60 235.09 30.41 26.32 25.73 17.54 31.58 10.53

2 13.98 226.45 20.06 31.61 27.66 20.67 19.75 11.85

3 7.71 200.00 20.19 31.16 26.71 23.14 18.70 10.38

4 6.90 199.57 14.22 21.98 31.90 31.90 14.65 9.48

5 3.73 208.07 15.53 24.84 24.23 35.40 14.91 13.67

6 5.93 164.41 9.32 23.73 27.12 39.83 9.32 10.17

7 8.62 190.81 12.65 21.55 29.60 36.21 13.51 10.92
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MGEnNp.

9.29
7.57
7.39
4.68
5.48
4.37
5.45

MKMasc

69.46
62.50
58.33
67.80
65.71
60.32

MKcien.

5.34
1.47
3.57
5.08
5.71
5.56

MKdist

21 1.45
150.74
161.90
183.05
128.57
182.54

MG f.post

3.58
3.29
3.03
3.24
.70
.89
.80

N N DN

MKFeme

30.53
37.50
41.67
32.20
34.29
39.68

MKmedi

4.58
1.47
4.76

1.59

MKdgral.

10.69
7.35
7.14
8.47

3.97

MGidio

3.03
2.86
2.86
3.25
3.31
3.37
3.28

MKempr

14.50
25.00
21.43
15.25
37.14
34.13

MKperi

15.27
21.32
20.24
25.42
2.85
6.35

MKdfunc.

34.35
26.47
16.67
22.03
14.29
16.67
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MGemp.pub. MGemp.pri
28.57 71.43
31.51 68.49
24.56 75.44
22.12 77.88
20.29 79.71
31.03 68.97
15.29 84.71
MKecon. MKinge. MKabog.
10.69 9.92 6.87
15.44 8.09 8.09
15.48 2.38 7.14
15.25 6.78 10.17
17.14 5.71 0
8.73 9.52 7.14
MKsoci MKotros MKs.e.u
7.63 6.11 19.08
6.62 2.21 10.29
10.71 3.57 10.71
11.87 5.09 5.09
5.71 11.43 14.29
3.17 7.94 15.87
Mktécn. MKparo MKgral.
30.53 24.43 9.92
31.62 34.56 6.62
40.48 35.71 7.14
37.29 32.20 6.78
22.86 62.86 0
31.75 47.62 3.97



mktg admoén ning. edad e«p. FPost idio. E.publica E.priuada
1 7.60 40.94 9.36 32.92 9.29 3.58 3.03 28.57 71.43
2 24.93 30.70 12.77 30.71 6.98 3.40 3.05 24.91 75.09
3 23.15 29.08 18.70 30.51 6.24 2.82 3.02 23.85 76.15
4 23.27 32.76 19.83 28.94 4.20 316 3.32 18.99 81.01
5 19.88 30.44 21.12 29.48 4.89 2.60 3.28 17.43 82.57
6 12.71 34.74 33.05 28.73 3.89 291 3.30 26.76 73.24
7 19.54 33.91 22.13 29.34 4.82 2.55 3.13 13.45 86.55

2. Analisis Multivariable.

2.1 Comentarios sobre el analisis.

El andlisis multivariable se ha efectuado utilizando el paquete
estadistico SYSTAT ver. 5.2 en entorno Macintosh.

2.2 Graficos.

“i____ }__
%
*
3 3 94
301 370
« .39 838
e o) 93.
u
<0
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Factor 1 FACTORL
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LATENT ROOTS

(EIGENVALUES)

1
6.020

6
0.099

COMPONENT  LOADINGS

1
ECONOMIS 0.623
OTROS -0.839
NOONIV 0.572
DIRECTIV -0.952
TEGNICO 0.449
PARO 0.853
ADMON -0.914
PRODUCCI -0.851
MARKETIN 0.755
NINGUNO 0.797

VARIANCE EXPLAINED BY COMPONENTS

PERCENT OF TOTAL VARIANCE EXPLAINED

1
6.020

1

60.200

TACTOR SCORE COEFFICIENTS

ECONOMIS
OTROS
NOUNIV
DIRECTIV
TECNICO
PARO
ADMON
PRODUCCI
MARKETIN
NINGUNO

SCORES HAVE

1

0.103
-0.139
0.095
-0.158
0.075
0.142
-0.152
-0.141
0.125
0.132

BEEN SAVED

2.439

24.389

-0.296
0.167
0.182

0.267
-0.174
-0.129
-0.173
0.257
-0.214

0.8+4

0.000

-0.150
-0.226
0.663
0.175
-0.540
0.065
0.029
0.019
0.015
-0.112

0.8%4

8.535
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0.357

0.000

GREEEHHY
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LS

N

0.357

3.575

0.661
-0.746
0.432
0.301
0.727

0.539
-0.232
-0.379
-0.202

0.163

0.000



ANO
1989
1989-90
1990-91
1991-92
1992-93
1993-94

1994-95

NUMERO DE SOLICITUDES

Master de Gestion

171

198

201

148

102

83

222

Master de Marketing

131
136
84
59
35

126

Titulo: LA FORVACION UNIVERSITARIA: UN PRODUCTO OFERTADO A LAS EMPRESAS. EL

CASO DE LA LICENCIATURA DE PUBLICIDAD Y RRPP Y EL SECTOR PUBLICITARIO EN LA
LOCALIDAD DE SEVILLA.

Autor: Luis Miguel Lopez Bonilla.

RESUMEN

El presente trabajo desarrolla un enfoque de mercado para estudiar
determinados aspectos de la relacion entre los sistemas Universidad y Empresa.

Entendemos la formacion proporcionada por la Universidad como un
producto vinculado a un soporte materializado en una persona que deseamos
enriquecer. Afadir valor al ser humano que recibe estas ensefianzas es la
finalidad perseguida por la Educacion Superior.

Bajo una doble perspectiva: la de los alumos y la de los directivos
hemos analizado, por un lado, los estudios de publicidad impartidos por la
Universidad Hispalense, y por otro, un sector de la economia sevillana: las
empresas de publicidad. Ha sido nuestra pretension averiguar cuales son las
principales motivaciones de los adquirentes potenciales del producto. Al mismo
tiempo, estimar cudl deberia ser la funcidn basica cubierta por dicha

formacion y, por ultimo, indagar sobre el grado de sustituibilidad de otros
productos proximos.
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