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Resumo

O presente estudo buscou analisar a interferéncia das redes sociais nos
relacionamentos conjugais e suas consequéncias para a vida do casal. E evidente que as
novas tecnologias tém causado impacto na vida das pessoas e, no caso das redes sociais,
estas podem ou n&o influenciar na relagéo conjugal.

Diante disso, o referencial tedrico centrado em dois capitulos vem discorrer
sobre a relacdo conjugal e a interferéncia das redes sociais na vida do casal. O primeiro
capitulo buscou retratar o contexto historico da relagcdo conjugal, a perspetiva sistémica,
a resolucdo dos conflitos, a perspetiva psicoldgica do casal e a satisfacdo e insatisfacdo
do casal. No segundo capitulo, foi possivel descrever a insercdo das tecnologias no
relacionamento conjugal, bem como a comunicacdo no relacionamento, a interferéncia
da tecnologia na intimidade do casal e as abordagens terapéuticas na relagéo.

Na parte empirica, 0 estudo contou com uma amostra por conveniéncia
composta por dez casais, cujos requisitos de inclusdo da amostragem foram cumpridos e
as devidas autorizacGes dadas por todos 0s participantes.

Da analise e discussdo de resultados, com a aplicacdo do teste EASAVIC, foi
possivel compreender que todos os casais obtiveram um valor de somatério acima do
ponto de corte, reforgando, assim, a satisfagdo conjugal de cada casal. Contudo, 0s
resultados voltados para a entrevista com cada cOnjuge demonstraram algumas
insatisfacbes ao longo da analise, porém, mesmo com algumas categorias tendo esse
item de insatisfacdo, foi possivel verificar que, dos dez casais investigados, nove se
consideram satisfeitos com a relagdo, embora vivenciem alguns conflitos na relacéo.
Apenas um casal foi considerado insatisfeito.

Ainda que diante de algumas limitagdes, os objectivos definidos para a
investigacdo foram cumpridos, permitindo-nos compreender e avaliar o processo de

comunicacdo do casal e a interferéncia das redes sociais na relacao.

Palavras-Chave: Relacionamento conjugal; Interferéncia das Redes Sociais;
Comunicacéo; Satisfagdo Conjugal.



Abstract

This study aimed to analyze the interference of social networks in marital
relationships and their consequences for the couple's life. It is evident that new
technologies have had an impact on people's lives and, in the case of social networks,
these may or may not influence the marital relationship.

Given this, the theoretical framework centered in two chapters discusses the
marital relationship and the interference of social networks in the couple's life. The first
chapter sought to portray the historical context of the marital relationship, the systemic
perspective, conflict resolution, the couple's psychological perspective and the couple's
satisfaction and dissatisfaction. In the second chapter, it was possible to describe the
insertion of technologies in the marital relationship, as well as the communication in the
relationship, the interference of technology in the couple's intimacy and the therapeutic
approaches in the relationship.

In the empirical part, the study had a convenience sample composed of ten
couples, whose inclusion requirements were met and the proper authorizations given by
all participants.

From the analysis and discussion of results, with the application of the
EASAVIC test, it was possible to understand that all couples obtained a sum value
above the cutoff, thus reinforcing the marital satisfaction of each couple. However, the
results of the interview with each spouse showed some dissatisfaction throughout the
analysis, but even with some categories having this item of dissatisfaction, it was
possible to verify that, of the ten couples investigated, nine consider themselves
satisfied with the relationship, although experience some conflicts in the relationship.
Only one couple was considered dissatisfied.

Despite some limitations, the objectives set for the investigation were met,
allowing us to understand and evaluate the communication process of the couple and the

interference of social networks in the relationship.

Keywords: Marital Relationship; Social Network Interference; Communication;

Marital Satisfaction.
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INTERFERENCIA DAS REDES SOCIAIS NOS RELACIONAMENTOS CONJUGAIS

Introducéo

A presente dissertacdo busca analisar a interferéncia das redes sociais nos
relacionamentos conjugais e suas consequéncias para a vida do casal. A tecnologia
avangca com rapidez surgindo pesquisas e invengGes numa velocidade que néo
acompanhamos. O numero de computadores e acessos a internet cresce, e a tecnologia
torna-se comum em todas as classes sociais.

Diante dessa interrogativa, questionamos a interferéncia dessas redes sociais nos
relacionamentos afetivos, ou seja, na conjugalidade e de que forma a intervencdo
psicologica em casais pode ajudar numa consequéncia como o divorcio. Durante o
acompanhamento em psicoterapia cognitivo comportamental de varios casais na préatica
clinica, deparamo-nos com a problematica em questao, ou seja, a interferéncia das redes
sociais nesses relacionamentos levando-os a conflitos conjugais e a procura de
psicoterapia, sendo essa 0 ponto de partida para a busca pela investigacéo.

De facto, essas vivéncias permitiram estabelecer contatos com esses casais e/ou
pessoas de ambos 0s sexos em varios momentos, possibilitando-nos constatar as lacunas
deixadas nos relacionamentos dos pacientes em relacdo aos diversos questionamentos e
a inseguranca causada pelas redes sociais na conjugalidade. Nessas experiéncias, ficou
evidenciado que os casais até conseguiam entender o que estava se passando, isto €, a
interferéncia das redes sociais.

Contudo, faz-se necessaria a mediacdo, pois ela é uma técnica fundamental na
pratica clinica psicologica. Surge, entdo, o interesse em estudar o dominio que a
interferéncia das redes sociais produz nas pessoas, em especial nos relacionamentos, e
como estes desenvolvem ou potencializam essa interferéncia no seu cotidiano e na

conjugalidade.



INTERFERENCIA DAS REDES SOCIAIS NOS RELACIONAMENTOS CONJUGAIS

Pretendemos investigar e analisar como se processa a interferéncia das redes
sociais nos relacionamentos afetivos, até que ponto a interferéncia dessas redes pode
gerar no casamento uma consequéncia como o divércio, e como a mediagdo auxilia na
consequéncia do divércio dos casais. Para tanto, elaboramos alguns questionamentos
responsaveis pelo surgimento desse tema de estudo: a) Como acontece a busca pelas
redes sociais entre 0s casais? b) Como essa busca pelas redes sociais pode interferir no
casamento? c¢) Quais sentimentos o cbnjuge desperta ao se perceber diante de um
divércio? d) Ha de se questionar sobre a forma como a mediacdo pode ajudar nessa
consequéncia do divorcio.

A dissertacdo se encontra organizada em duas partes, a primeira parte diz
respeito a fundamentacédo teorica e, no capitulo 1, € possivel verificar todo o contexto
historico da perspetiva do casal; a perspetiva sistémica da relagdo; a relacdo do casal
como sistema; a perspetiva psicolégica do casal; a satisfacdo e insatisfacdo do casal. E,
no capitulo 2, é possivel verificar a relagdo das tecnologias com o relacionamento
conjugal; as interferéncias delas na intimidade do casal; os problemas de comunicagao
do casal e a terapia comportamental.

Na segunda parte da dissertacdo, o capitulo 3 demonstra uma pesquisa de
desenho misto, com o cruzamento de metodologias quantitativas e qualitativas, além
dos objectivos propostos, os participantes com seus critérios de inclusdo e o0s
intrumentos utilizados. A amostra foi composta por dez casais que alem de cumprirem
0s requisitos para inclusdo na amostragem, também aceitaram participar do estudo.

Na analise e discusséo dos resultados, foi demonstrada a interferéncia das redes
sociais nos relacionamentos conjugais. Na conclusdo, houve um cruzamento dos dados

do teste EASAVIC e da entrevista realizada com os participantes da pesquisa,
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demonstrando, assim, o resultado de cada casal, as limitacGes da pesquisa e a indicacdo

para as futuras investigacdes sobre o tema.
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CAPITULO I — O casal do séc. XXI

1.1. O contexto histérico da perspetiva do casal

A qualidade do relacionamento do casal vem sendo um tema estudado desde a
primeira metade do século XX (Pereira-Silva, Dessen, & Barbosa, 2015). Ja estudos
recentes, cada vez mais, ttm se debrugado sobre os fendmenos que envolvem os
relacionamentos conjugais (Afonso, 2018; Campos, Scorsolini-Comin, & Santos, 2017;
Juras & Costa, 2017; Pereira-Silva, Dessen e Barbosa, 2015).

Por outro lado, os modos de unido para formar um casal, assim como as
definicbes do que seja essa unido, sdo fruto de processos inerentes aos aspectos
historicos e culturais que dardo caracteristicas especificas a essa vivéncia dual, ainda
que existam qualidades mais ou menos regulares dela ao longo da histéria (Alves-Silva
Scorsolini-Comin, & Santos, 2016).

Nesse percurso, tem-se estado em evidéncia a influéncia exercida pelas novas
tecnologias da informagdo na relagdo dos casais (Pereira & Fantinel, 2016; Santana,
Queiroga, Santos, Freire, Xavier, & Morais, 2016; Silva, 2016a). O que tais estudos
reiteram, entre outros aspectos, e dado o instante comunicacional e tecnoldgico atual, €
a importéncia de se pesquisar mais a influéncia e a interferéncia dessas tecnologias nos

relacionamentos conjugais contemporaneos.

1.1.1. Alteracdo no modo de configuracdo da unido entre duas pessoas

As transformagdes histdricas e sociais tém alterado significativamente a
instituicdo familiar e, concomitantemente, o casamento e as relacdes conjugais. Até bem

recentemente, o modelo tradicional de familia e de casamento era assentado no homem
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provedor dos sustentos da casa, por um lado, e, por outro, na mulher que ocupava um
lugar de passividade, com funcGes voltadas para o cuidado do lar e dos filhos (Silva &
Danielski, 2018).

Ou seja, enquanto a noc¢do de casal vem sendo redefinida a partir das constantes
transformacdes sociais, econdmicas, politicas e culturais da contemporaneidade, ao
mesmo tempo, percebem-se diferencas nos modos de se encarar a unido entre as pessoas
e 0 casamento, que, ja mais recentemente, p6de se tornar uma escolha de cada
individuo, ndo sendo mais obrigatério como era em nossa sociedade, mas, ainda sim
baseado em lagos de afinidade e de proximidade (Féres-Carneiro, Machado, Mello, &
Magalhées, 2017).

Assim, 0 que se V€ € que, ao longo do século XX, mas de forma ainda mais
acelerada no século XXI, vem se firmando uma pluralidade dos modelos de unido entre
pessoas, com resultados nos modos das relages conjugais. Alguns desses modelos, por
exemplo, sdo marcados pela ndo obrigatoriedade da formalizacdo da conjugalidade, ou
ainda rearranjos dados pela facilitacdo do divorcio para as relagdes formalizadas, bem
como pela garantia de igualdade de direitos entre os conjuges (Alves-Silva,Scorsolini-
Comin, Santos, 2016; Neves, Dias, & Paravidini, 2013).

Ou ainda, pode-se apontar com fatores adicionais a essas mudancas, a entrada da
mulher no mercado de trabalho e a instabilidade conjugal como exemplos
desencadeados pelo processo de modificacdo dessa unido entre duas pessoas (Coutinho
& Menandro, 2010).

De forma ainda mais recente, tém ocorrido conhecimento e encontros entre
pessoas por meio digital. Casais se conhecem, “encontram-se”, configuram uma relagao,
por vezes casam, tornando esse fendmeno de suma importancia para a configuracdo, na

atualidade, da unido entre duas pessoas (Haack & Falcke, 2017).

6
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1.1.2 Perspetivas atuais de configuracdo de um casal

Com as alteragbes decorrentes, nos dias de hoje, a unido classica entre duas
pessoas representa apenas uma das alternativa dentre outras possibilidades de vivenciar
0 casamento e a vida familiar. Do mesmo modo, ocorre que o termo “casamento” ¢
substituido pela expressao “conjugalidade”, deixando de ser um fendOmeno puramente
econdmico, bioldgico e politico. Dentro da unido, os critérios para duas pessoas se
relacionarem passam ser a afetividade e a sexualidade, abrindo espaco para as
expectativas de realizacdo pessoal (Silva & Danielski, 2018).

Rios e Gomes (2009) ratificam as transformacfes na familia, seio das relagdes
conjugais, mostrando a pluralidade de tipos dessa instituicdo, em que coexiste, ainda, o
modo tradicional, caracterizado pela produgdo econdmica conjunta, autoridade paterna,
em que o relacionamento se firma na énfase de seus aspectos funcionais e conexdes com
a comunidade e com os parentes. Outro tipo ainda sdo os casais que formam uma
familia moderna (ou psicolégica, na otica de Rios e Gomes), esta atravessada por
valores mais individualistas, caracterizada pela mobilidade, por ser mais nuclear, menos
ligada a comunidade, mais igualitaria e centrada nos sentimentos e na afeicdo. Outra
modalidade de unido dos casais, apresentados pelos autores, é o da familia pluralistica,
que diz respeito a aceitacdo e a convivéncia de varias formas de arranjos ndo
tradicionais.

Cada um dos arranjos compde, por sua vez, um subsistema, que se situa em meio
as relagdes psicossociais complexas que sdo internalizadas ao longo do processo de
socializacdo, e que, de forma geral, estabelecem modelos de interacdo social para o
casal (Campos, Scorsolini-Comin, Santos, 2017; Scorsolini-Comin & Santos, 2014),

isto é, determinam o espacao da conjugalidade: locus onde ambos os elementos do casal
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trabalham, em tese, para um ajustamento mutuo de fortalecimento de um modelo
funcional de relacdo a partir das caracteristicas dos modelos interiorizados (Campos et
al., 2017).

Quando se diz conjugalidade, quer se dizer que ela se inicia a partir do
relacionamento entre dois adultos unidos por lagcos afetivos e sexuais, visando a
satisfazer suas necessidades psicolégicas e a apoiarem-se mutuamente, criando,
portanto, o casal e o subsistema conjugal (Juras & Costa, 2017).

Dessa forma, Campos et al. (2017) e Borges, Magalhdes e Féres-Carneiro (2015)
lembram que a conjugalidade passa a caracterizar a unido de duas subjetividades, mas
que resultam em um terceiro “eu”, ou seja, uma identidade compartilnada pelos
conjuges.

Ja no sentido da perspetiva dos constituintes da unido, e para parametros
possiveis de andlise de elementos subjetivos que interferem na relagdo, Ziviani (2005)
notou que, quando se fala que o casal é um todo com trés partes, constituido de dois
conjuges e pela relacdo entre eles, isso termina por fazer a decomposicdo da
variabilidade do casal, tendo sempre explicita a contribui¢do individual de cada cdnjuge
para a variabilidade desse todo. Considerada aqui como a relacdo entre as
individualidades conjugais, depois de decomposta essa variabilidade, as partes
constituintes indicardo se a contribuicdo qualitativa de um ou do outro cOnjuge é
positiva ou negativa para a conjugalidade.

Isso sinaliza, por sua vez, que a individualidade dos c6njuges pode influenciar
na instabilidade do relacionamento, em que as incertezas e as dificuldades se fazem
presentes nos projetos conjugais, necessitando sua ressignificacdo (Coutinho &

Menandro, 2010).
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1.2. A perspetiva sistémica e a relagéo de casal

1.2.1. Terapia sistémica: a familia como sistema

A linha de pensamento sistémica se desenvolveu conjuntamente com o
surgimento e com a ampliagdo dos conceitos que cercam a terapia familiar sistémica
(Starmer, Marin, & Oliveira, 2016). Seguindo esse entendimento, coexistem diferentes
correntes de pensamento elaborados sob o ponto de vista de diferentes autores
sistémicos (Coelho, 2016).

De forma geral, pode-se dizer que o pensamento sistémico surge como um
paradigma critico ao racionalismo positivista que, no caso das relacdes humanas,
propunha que as leis e regras que regem tanto o mundo privado quanto a vida social
poderiam ser totalmente compreendidas e previstas. Assim, a vida familiar estava
vinculada a principios de objetividade, de neutralidade, numa estrutura de pensamento
linear pautado por uma logica de causa e efeito (Figueiredo & Diniz, 2018).

Tal modelo, para a perspetiva sisttmica, mostrou-se insuficiente diante de um
mundo que se tornava cada vez mais complexo. Para Coelho (2016, p. 92), para que se

entenda a teoria sistémica, € preciso entender trés dimens@es que ela destaca.

A primeira dimensdo é o reconhecimento da complexidade organizada do universo, ou seja, ver e
pensar as relagdes existentes em todos os niveis da natureza, buscando a compreensédo dos
acontecimentos, podendo ser eles fisicos, biolégicos ou sociais, em relagdo aos contextos onde
ocorrem; a segunda dimensao € a visdo sobre o dinamismo das situa¢cdes em que ndo ha previsao
de situacbes, pois 0 mundo esta em constante processo de mudanca; a terceira dimensao diz do
reconhecimento de que nao ha realidades objetivas, mas vamos nos constituindo a medida que

nos interagimos com o mundo.
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Por isso, a teoria sisttmica compreende a familia como um sistema de interacéo
aberto, composto de subsistemas que se interligam e estabelecem padrdes de interacdo
que governam seu funcionamento e influenciam o comportamento de seus membros
(Figueiredo & Diniz, 2018). Dito de outra forma, a familia se torna um sistema, ja que
esta em interconexdo com outros sistemas diferentes, tais como 0s sistemas sociais,
politicos, econébmicos, culturais (Razera, Gaspodini, de Oliveira, Neis, & Falcke, 2018).

Com base nisso, a terapia familiar sistémica procura entender o sintoma
individual ndo isoladamente, mas na sua relacdo entre os componentes da familia. Cada
um forma um todo, ndo considerando o todo como uma mera soma de suas partes
(Coelho, 2016).

Mantendo essa linha, essa terapia baseia sua intervencdo na familia composta de
elementos que possuem relacdes de interdependéncia entre si, mas uns proporcionam o
desenvolvimento dos outros. Pode-se dizer que a Terapia Familiar € um bom método
terapéutico, no qual se permite que todos os membros da familia trabalhem pela
resolucdo do problema, responsabilizando-os e permitindo que eles consigam tomar
suas decisOes necessarias para 0 progresso do ciclo da vida. A mudanca individual
favorece a mudanca familiar, mas também a mudanca familiar favorece a mudanca do
individuo (Camicia, Silva, & Schmidt, 2016; Silvia, 2018).

Por isso, como ressalta Figueiredo e Diniz (2018), essa compreensao perpassa
a base de atuacdo das diferentes escolas de terapias sistémicas familiares, pois tais
escolas percebem os sistemas familiares como uma unidade em constante
transformacdo, enquanto mantém uma interdependéncia entre seus membros e com o
meio. Os eventos ou partes ndo causam outros eventos, mas estdo ligados de forma

circular a muitos outros eventos e partes.
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Cabe ressalta que os diferentes elementos que comp&em um sistema influenciam
e sdo influenciados uns pelos outros de forma continua e reciproca (Costa, Delatorre,
Wagner, & Mosmann, 2017). O que equivaleria dizer que o casal enquanto tal se

configura com um sistema.

1.2.2  Arelacdo do casal como sistema

Em termos sisttmicos, Monteiro (2001) esclarece que um casal pode ser
inicialmente compreendido como a menor unidade de interagdo social. Por outro lado,
explica que existem concepcdes divergentes entre estudiosos, terapeutas e pesquisadores
sobre quais seriam as caracteristicas fundamentais de um relacionamento conjugal,
suscitando, quanto a definicdo, divergéncias e imprecisdes de carater tedrico.

Para que se entenda o modo de ver o casal pela teoria sistémica, € preciso
adentrar na questdo do subsistema familiar e do dinamismo dos papeis dos membros da
relacdo. Alem disso, a teoria sistémica vé cada membro da relacdo como possuidor de
demandas e funcbes especificas, ao mesmo tempo em que a estrutura familiar deve ser
capaz de se adaptar quando as circunstancias mudam. “Nesse sentido, a continuidade e a
flexibilidade dos sistemas e subsistemas sdo importantes para a acomodacdo e a
adaptacdo das mudangas contextuais e evolutivas ao longo da vida” (Waseda, Lofego,
Feijo, Chaves, & Valério, 2016, p. 57).

Um subsistema conjugal é formado quando dois adultos se unem com o
propdsito expresso de formar uma familia, considerando que ambos trazem consigo
valores e experiéncias individuais. Para Figueiredo e Diniz (2018), esse subsistema tem
tarefas e funcdes especificas vitais para o funcionamento familiar, sendo as principais

habilidades para a implementacédo de suas tarefas a complementaridade e a acomodacao
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mutua, garantindo a qualidade e a satisfacdo conjugal. Ou seja, 0s cOnjuges precisam
desenvolver padrdes de complementaridade que permitam a cada um envolver-se com o
outro sem a rendncia de si mesmo, concendendo parte de sua separacdo para ganhar em
pertencimento.

Um exemplo de mudanca e de necessidade de adaptacdo do subsistema conjugal
se da depois do nascimento do primeiro filho, dado que agora o subsistema se torna um
subsistema parental (Figueiredo & Diniz, 2018). De tal modo, o casal, agora com a
identidade de novos pais, precisara separar os desafios da conjugalidade daqueles da
parentalidade, passando a fazer parte simultaneamente dos subsistemas conjugal e
parental. Esse arranjo requer a diferenciacdo para que eles possam desempenhar as
tarefas de socializacdo de uma crianca, sem perder o apoio mutuo, que deve caracterizar

o conjugal (Espindola, Quintana, Farias, & Miinchen, 2018).

1.2.3. Gestao de conflitos: o olhar sistémico sobre os casais

Assim, a teoria sisttmica nos auxilia a entender as dinamicas relacionais do
casal. Por exemplo, 0 homem sé pode ser compreendido dentro do contexto interacional
no qual se insere, uma vez que o seu ciclo de vida individual acontece dentro, e
concomitantemente, de seu ciclo vital familiar marcado por afetos, percep¢des dos
papéis e das funcdes de cada um. Nesse meio, a dindmica das relacfes e o investimento
emocional também estdo em constante mudanca e reorganizacao, fazendo com que, a
cada etapa, o significado que a familia adquire na vida particular de cada individuo seja
diferenciado (Waseda et al., 2016)

Quanto as questBes relativas a dindmica imposta pelas tecnologias atuais e a
problematica do uso das redes sociais, que serdo passadas em revista mais a frente e sdo

questdes centrais dessa pesquisa, a teoria sistémica assinala importantes pistas para que
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se chegue aos objectivos de estudo aqui propostos. Para ela, crises entre 0s membros do

casal

devem ser encaradas como um problema de ambos os parceiros; afinal, a conjugalidade somente
acontece devido a unido das individualidades e, se uma das partes ndo esta bem, toda a estrutura
conjugal estara comprometida, pois a relacdo do casal é muito dindmica, visto que estad sempre
em continua construcao, tanto no que se refere a relagéo a dois, quanto como individuos (Coelho,
2016, p. 92).

Diante dessa complexidade que envolve o casal, torna-se necessario “abrir
espaco para um pedido de ajuda e, também, oportunidade para que surjam possiveis
modificagdes de atitude: aceitar, decidir, ressignificar, negociar” (Pontes, 2006, p. 56,
cit in. Coelho, 2016, p. 92). Figueiredo e Diniz (2018, p. 102) ainda lembram que um

casal, geralmente,

busca a terapia conjugal quando se encontra em conflito, ou quando h& uma insatisfacdo com a
vida conjugal, sejam estes problemas oriundos da dificuldade na regula¢do da intimidade, do
ciume, da disputa de poder, da ndo satisfacdo sexual ou da traicdo de um dos conjuges. Pode-se
dizer que os conflitos e as insatisfagdes conjugais estdo entre 0s maiores estressores da vida do

ser humano, podendo ser desencadeadores de depresséo e doenca ligadas ao estado emocional.

Para tais casos, muitas vezes, na terapia de casal sistémica, visa-se a uma melhor
qualidade de vida dos integrantes do casal, aléem de ajudar na relacdo entre eles

(Figueiredo & Diniz, 2018).

1.3. A perspetiva psicoldgica do casal

A Psicologia é composta por diferentes escolas de pensamento. Como notou

Santos (2016), essa ciéncia vem produzindo um numero consideravel de distintas
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perspetivas e modelos, cada uma com formas de compreensdo do comportamento
humano, as quais orientam o exercicio da Psicologia nos mais diversos campos.

Quando se pensa na compreensdo das formas de relacdo do casal, no
desenvolvimento e nas tendéncias atuais da Psicologia, do mesmo modo, é fundamental
que se compreenda a multiplicidade de olhares e de investigagdes que moldaram
tendéncias e revelam potenciais, desde o movimento preventivo, derivado do simples
aconselhamento matrimonial, até a contribuicdo das visdes psicanaliticas, humanistas ou
derivagbes da Psicologia Social, passando por abordagens da Psicologia
Comportamental e Cognitiva ligadas a situagdo conjugal (Castro, 2015).

Um fator comum, em varias das diferentes correntes que analisam a relagdo

conjugal, é que tendem a pér em foco os conflitos conjugais decorrentes

da interacdo de pessoas que almejam construir um projeto de vida em conjunto e, para tanto,
precisardo discutir e negociar sobre pontos de vista divergentes e tentar chegar a um acordo.
Consequentemente, adiando a resolugdo dos problemas pode haver um acimulo de impasses que
eclodirdo com mais forca e carga negativa do que se fossem resolvidos no contexto em que

emergiram (Costa et al., 2017, p. 327).

As teorias sistémicas, como apontado no item anterior, sdo umas das abordagens
que langam luz sobre esse tema, assim como a abordagem cognitiva comportamental, da
qual se falard mais a frente. Em ambas, de todo modo, surge um ponto a chamar atencao
guando se pensa a perspetiva psicologica do casal e os conflitos conjugais. Isto €, a
centralidade do conceito de conjugalidade, sobretudo na perspetiva sistémica.

Pensados o casal e a existéncia de um subsistema conjugal como consolidadores
da relacdo (Juras & Costa, 2017) e referendados pela conjugalidade, a partir dai
delineiam-se as implicacdes da perspetiva psicolégica dos conjuges, isto é, sob a
perspetiva em torno do modo de relacionamento, dos lacos afetivos e sexuais
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mantenedores da relacdo, da compreensao do outro, do sistema de trocas que regulam a
relacdo etc. Essas, por sua vez, trabalham para formar a identidade conjugal, de forma a
permitir a mirada de andlise da estruturacdo e de seus conflitos, como aqueles que
podem advir dos atritos pelos usos das redes sociais.

Desse modo, Rebeschini (2016, p. 130) aprofundara a discussdo, notando que

0 vinculo conjugal se da por meio de um processo complexo de reformulacdo das
individualidades de cada membro da dupla, objetivando a constru¢do de um presente e de um
futuro a dois. Para o desenvolvimento do mesmo e para a constru¢cdo de uma identidade
conjugal, é necessario um grande investimento emocional e sexual. A relacdo é construida a
partir de trocas intra e extraconjugais, de forma que as interagdes sociais da dupla também fagam

parte dessa identidade formada pelo casal.

Dito de forma mais clara, a conjugalidade ocorre num contexto sécio-histérico e
familiar, onde o individuo se insere e se inscreve em meio as relagcdes psicossociais
complexas que ele internalizam ao longo do processo de socializagdo. Nessa vertente, a
relacdo conjugal caracteriza-se pela constituicdo de um espaco simbdlico e, a0 mesmo
tempo, de um contexto singular em que as experiéncias sedimentam modelos de
interacdo social que sdo significativos para o casal (Campos et al., 2017; Scorsolini-
Comin & Santos, 2014)

E enquanto a conjugalidade € um processo vivenciado por ambos os elementos
do casal e tem inicio no seu instante de formagdo, “o compromisso estabelecido requer
um ajustamento muituo com o propdsito de edificar um modelo funcional de
conjugalidade, que inicialmente herda caracteristicas dos modelos interiorizados nas
familias de origem” (Campos et al., 2017, p. 70).

Dos arranjos psicologicos do casal, isto €, aqueles fundados na triade do casal,

passando pelo papel unitario de cada sujeito,
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a coexisténcia e interacdo de duas individualidades e uma conjugalidade representa tanto o
fascinio quanto a dificuldade de ser casal, principalmente diante dos ideais contemporaneos que
pregam a supremacia de valores como autonomia e satisfacdo pessoal em detrimento da
dependéncia conjugal. Por outro lado, o triunfo da ideologia individualista prejudica a
construgdo de um espaco de didlogo comum entre as duas forcas — individualidade e
conjugalidade — que constituem esse “terceiro” que designa o lugar do casal na dindmica das
relagBes afetivas. Entdo, é tdo necessaria a manutencédo da individualidade e das possibilidades
de desenvolvimento pessoal, quanto a vivéncia de uma realidade comum do casal, com o

compartilhamento de desejos e projetos conjugais (Campos et al., 2017, p. 70).

Nesse ponto, portanto, a perspetiva psicolégica se debruca ndo sé sob a questao
da relacdo estabelecida pelo casal, mas nas relacbes familiares anteriores, nas relacdes
dos pais e maes dos membros do casal, de sua familia, isto é, na formacdo do sujeito
(Ziviani, 2005).

Ainda assim, para estabilidade dessa relacdo, o casal precisa ver desenvolvidos
padrbes de complementaridade que permitam a cada um envolver-se com 0 outro, para
que ndo acontega a sensacdo de renuncia si mesmo. Num duplo movimento, “ambos
devem conceder parte de sua separacdo para ganhar em pertencimento. Contudo, a
aceitacdo da interdependéncia matua, numa relacdo simétrica, pode ser prejudicada pela
insisténcia dos conjuges em seus direitos independentes” (Sturmer et al., 2016, p. 57).

Como bem notou Minuchin (1982, cit in Santos, 2016), pela perspetiva
psicoldgica desse percurso de manutencdo da individualidade e das possibilidades de
desenvolvimento pessoal, € possivel assistir entdo a uma danca delicada na entrega a
relacdo, em que ambos tentam encontrar um equilibrio entre a sua individualidade, as
necessidades do outro e as do exterior.

E, cabe ressaltar, todo esse processo criard uma realidade comum, precisamente,
calcada na conjugalidade. E nela que cada um dos membros renova a sua realidade

individual, “a partir de referéncias comuns e de uma nova identidade conjugal, sempre
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correlacionada com as definigdes do outro, englobando ganhos e perdas” (Santos, 2016,
p. 9).

Ou seja, a dindmica do casal tem cunho pessoal, individual, mas também sempre
se assentara em fatores sociais, sejam eles da ordem da identificacdo desse casal, sejam
eles relacionados a fatores disfuncionais de manutencdo da relacdo. De tal modo, que,
muitas vezes, a unido conjugal pode tornar-se uma experiéncia dificil quando os
conflitos, dai oriundos, afetam um relacionamento intimo e ndo sdo superados, somando
desencontros e suas consequéncias (Fleury & Abdo, 2016).

Essas e outras questbes sdo foco de cuidado e de pesquisa por estudos,
redundando, como ja se notou, na abordagem de psicoterapia de casais, que busca
ajudar nas interferéncias de unifes mais saudaveis (De Biagi-Borges & Rasera, 2017).
Esses aspectos serdo ainda retomados.

Outro ponto a se notar, desdobramento de relagbes disfuncionais, ou ao menos
por fatores inerentemente humanos, para que se possam explicitar os arranjos
psicolégicos com 0s quais um casal estabelece, serdo os graus de insatisfacdo em
relacdo ao uso das redes sociais e, cabe frisar, a complexidade em determinar o que

consiste a satisfacdo humana.

1.4. A satisfacao e insatisfacdo do casal

1.4.1. Satisfacdo e bem-estar

Diversas pesquisas tém revelado que a experiéncia de ser casal esta associada
positivamente a promocao de salde mental, fisica e profissional dos sujeitos, ou seja, a
qualidade de vida dos cdnjuges (Afonso, 2018; Hernandez, Ribeiro, Carvalho, Fonseca,

Pecanha, & Oliveira Falcone, 2017; Rosado & Wagner, 2015). Por essa observacao, e
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dada a pluralidade de relagdes amorosas existentes, pesquisadores, ha décadas, estudam
os fatores que aumentam ou diminuem a satisfacdo e a permanéncia dos sujeitos nos
relacionamentos (Rosado & Wagner, 2015). Tem pesquisado também, entre outros
aspectos, em que consistiria, subjetivamente, o senso de satisfacéo.

Maslow (1954, cit in Almeida, 2016, p.52) sugeriu a classificacdo das
necessidades humanas. Nao serdo aqui expostas todas, mas as que implicam nos
objectivos da pesquisa, no caminho de determinacdo do que seja a satisfacdo na
realidade conjugal, quais sejam:

— Necessidades fisioldgicas, que compreendem os impulsos basicos para a
sobrevivéncia e continuacdo da espécie humana (alimentacdo, sono, sexo,
homeostase, excregéo etc.);

— Necessidades de seguranca, que sdo caracterizadas pela busca de estabilidade, de
forma a organizar-se para evitar ameacas inesperadas;

— Necessidade de pertenca e amor, que é entendida pela busca do afeto, amor,
amizade, pelo convivio com pessoas, compartilhamento de bons sentimentos e a
construcao de lagos e de intimidade;

— Necessidade de estima, que é caracterizada pela imagem que o individuo tem de
si proprio, como também estd relacionada as ideias de prestigio,
reconhecimento, importancia, atencdo, autoestima, autorrespeito e a busca da
estima dos outros;

— Necessidade de autorrealizacdo e autoatualizagdo, que engloba o desejo do

individuo de se tornar aquilo que quer e que acredita possuir potencial.

Com isso, pode-se construir uma hierarquia, na forma de piramide, de tais

necessidades, e de forma sintética, na figura a seguir.
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Figura 1. Piramide de Maslow.

Necessidades
de
Autorrealizagdo

/ Necessidades Sociais \

/ Necessidades de Seguranga \
/ Necessidades Fisiologicas \

Fonte: Almeida, 2016.

Com base na piramide de Maslow, outra subclassificacdo da satisfagdo se estabelece

tambem pelas necessidades fundamentais dos seres humanos. Nela

as necessidades fundamentais podem ser classificadas como superiores e inferiores: as superiores
sdo as necessidades que precisam de condicdes externas favoraveis a sua satisfacdo. Elas séo
menos numerosas, refletem a autorrealizacdo e possuem resultados na vida dos individuos
referentes a felicidade e a serenidade. Enquanto as inferiores dependem das condicfes internas
do préprio individuo, ja que sdo motivadas por impulsos instintivos, sdo mais numerosas e

limitadas quando comparadas com as necessidades superiores (Almeida, 2016, p. 52).

Com base nessa teoria, a partir da atencéo e dos atendimentos das necessidades
mais bésicas, de sobrevivéncia e de sustento, o individuo adulto apresenta a necessidade
de buscar “amor e pertencimento” e posteriormente “sucesso e estima” (Almeida,
2016).

Entretanto, por muitos séculos, a definicdo de bem-estar esteve unida ao sentido
econdmico. Assim, ligava-se as contribuicbes dos bens e servicos que o dinheiro

poderia comprar para 0 Bem-Estar. Sera “a partir da década de 1960, e a partir de
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trabalhos como o de Maslow, que o conceito de bem-estar subjetivo passou a ser
desenvolvido, atrelando-o aos conceitos de satisfacao e felicidade” (Alves, Kantorski,
Coimbra, Oliveira, & Silveira, 2017, p. 1).

Esse conceito é estabelecido em outra forma de se observar a questdo da
satisfacdo e do bem-estar, que é dado pela Organizacdo Mundial da Satde. Bem-estar,
para esse orgdo, “se apresenta como uma das dimensdes da saide mental, sendo outras
dimensbes também a percepcdo de autoeficdcia, a autonomia, a competéncia, a
autoatualizagdo do potencial intelectual e emocional, entre outros” (Alves et al., 2017,
p. 1).

A partir de Maslow e da OMS, deve-se destacar

também a diferenciagdo entre os conceitos de bem-estar subjetivo e bem-estar psicoldgico, em
que o segundo se caracteriza por se relacionar aos conceitos de autoaceitacdo, autonomia,
controle sobre 0 meio, relagbes positivas, propdsito na vida e desenvolvimento pessoal. [...] O
bem-estar subjetivo se apresenta como um potencial indicador de saide mental relativo a

satisfacdo com a vida, a felicidade e aos afetos (Alves et al., 2017, p. 1).

Como esclareceu Fonseca (2016), a ideia de satisfacdo e de bem-estar €
grandemente subjetiva também por referir-se a um fendmeno multidimensional. Por
isso, para Albuquerque et al. (2006), a sensacdo de satisfacdo, sob o ponto de vista
psicoldgico, ligar-se-ia a dois aspectos: (1) por um lado a avaliacdo dos afetos positivos
e negativos vivenciados por alguém; e (2) o julgamento que se faz do sentimento de
satisfacdo que possui em relacdo a si mesmo e ao ambiente no qual esta inserido. Dessa
forma, diz-se que satisfacdo € um sentimento subjetivo, que esta relacionado com as
acOes e os resultados das a¢des humanas diante daquilo se deseja e/ou se necessita.

Proximos a essa definicdo, calcada na nogdo de bem-estar, para Scorsolini-

Comin, Fontaine, Barroso e Santos (2016, p. 314), satisfacdo pode ser vista como um
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conceito que se refere a como as pessoas se sentem e avaliam suas vidas, de forma que a

satisfacdo apresenta-se como

uma estrutura tripartite. Uma delas concerne ao julgamento cognitivo sobre a satisfagdo de vida.
As outras duas correspondem aos componentes afetivos: afetos positivos e negativos. A
satisfacdo de vida trata do contentamento geral com a mesma, ao passo que os afetos positivos e
negativos referem-se a experiéncias emocionais, de modo que um elevado Bem-Estar Subjetivo
envolve altos niveis de afetos positivos, baixos indices de afetos negativos e alta satisfagdo de
vida.

Trazida para a relagdo conjugal, deve deixar claro como esses fatores se
interagem para coordenar, ou criar, meios de tensdo que levam a satisfacdo ou a

insatisfagdo do relacionamento do casal.

1.4.2. Satisfacéo e insatisfacéo conjugal

Para se estabelecer parametros para satisfacdo e insatisfacdo de uma relacéo,
deve-se, portanto, pensar a qualidade da relacdo desse casal. Esta se refere a uma
dimensdo também complexa e, por isso, dificil de ser conceituada. Como esclarecem
Mosmann e Falcke (2011), passando em revista importantes trabalhos sobre o tema,
muitas vezes prevalece no senso comum a concepcao de que um casal saudavel é aquele
gue ndo possui conflitos.

Entretanto, os autores reforcam que estudos da dinamica familiar séo
contundentes ao afirmarem que a satisfacdo e a estabilidade das uniGes ndo estéo
associadas diretamente & auséncia de conflitos. Dessa forma, as relacBes entre cassais
devem ser compreendidas de forma mais abrangente, seja a partir da frequéncia de

interagcdes positivas e negativas que 0s casais vivenciam diariamente, seja a partir do
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processo dindmico do relacionamento, caracterizado como construtivo ou destrutivo,
seja das estratégias de resolucdo de conflitos que utilizam.
Dias e Weber (2018, p. 327), por sua vez, com base em Scorsolini-Comin e

Santos (2014) advertem que

a satisfagdo conjugal é um construto complexo a ser definido. Tal complexidade deve-se ao fato
de que ela é composta por diferentes varidveis, desde as caracteristicas de personalidade dos
cdnjuges e as experiéncias que eles trazem das suas familias de origem até a maneira como eles

constroem o relacionamento a dois.

Note-se, entretanto, que mesmo que tais autores afirmem a complexidade do
constructo, eles o apresentam como um modo subjetivo de um relacionamento amoroso
a longo prazo. Mesmo que questionavel, a distincdo é importante, ao passo que é
preciso parametro de anélise para essa dimensao, se pensados 0s objectivos especificos
da presente pesquisa, sobretudo, a verificacdo do incomodo dos conjuges em relacdo ao
uso das redes sociais, e se 0 divorcio € uma das consequéncias dessa interferéncia.

Nesse sentido, observe-se que Scorsolini-Comin e Santos (2014) fazem uma
distincdo entre a Satisfacdo Conjugal, uma avaliacdo que cada parceiro faz do conjuge,
e os dominios da conjugalidade, que tém como foco a avalia¢ao do casal.

Outra possibilidade,

acompanhando a linha individual da satisfacéo, na relagdo do casal a satisfacdo conjugal resulta
de uma avaliacdo também subjetiva e pessoal do casamento, isto é, da qualidade conjugal, ou,
por outras palavras, da apreciacdo feita pelo préprio casal do contexto relacional significativo.
N&o contempla a existéncia de interagcbes das variaveis (recursos pessoais e sociais, satisfacdo
com o estilo de vida e recompensas da interagcdo conjugal) entre si, nem com a satisfacdo
conjugal (Dias & Weber, 2018, p. 64).
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Observe-se as limitagfes que residem no facto de ndo haver uma clara distingéo
entre qualidade e satisfacdo conjugal (Dias & Weber, 2018). Dessa forma, tracam-se
estratégias de qualificacdo da satisfacdo conjugal, ja que ela se torna crucial para o bem-
estar. Essa estratégia de avaliacdo, por sua vez, reflete uma avaliacdo sobretudo positiva
do outro, da relacdo e vice-versa, sendo que o bem-estar é catalisador de satisfacdo
conjugal (Dias & Weber, 2018).

Ja Falcke, Dieh, e Wagner (2002, cit. in Antunes, 2008) afirmam que a
satisfacdo conjugal € afetada tanto por fatores conscientes como inconscientes, relativos
a aspetos psicoldgicos e também afetada por fatores do meio ambiente, tais como: sexo,
grau de escolaridade, ndmero de filhos, presenca ou auséncia de filhos, nivel
socioeconémico e tempo de casamento.

Castro (2015) ira enumerar e esclarecer os diversos matizes possiveis para a
satisfacdo conjugal, a partir do seu apanhado teérico. Tomando por base esse autor,
Bradbury, Fincham e Beach (2000) estabelecem que a satisfacdo conjugal ndo é
simplesmente a avaliacdo da relacdo conjugal feita pelos conjuges num dado momento.
Ela é o perceber e o sentir em relagdo a um processo ao longo do tempo. Ou ainda,

pode-se dizer que

0 impacto da insatisfacdo conjugal se estende e pode prejudicar o comportamento dos filhos,
visto que, um casamento satisfatorio fornece uma base estavel para a dindmica familiar,
possibilitando a adaptacdo da familia em situagdes adversas, a resolucdo de problemas e a
qualidade das praticas parentais (Castro, 2015, p. 5).

Levantando por isso as consequéncias negativas da insatisfacdo conjugal, os
mesmos autores recorrem ao sentimento de irritagcdo cronica causado pela falta de

harmonia entre o casal (Bradbury et al., 2000).
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Para Dias e Weber (2018), a insatisfacdo conjugal pode causar muitas vezes o0
declinio do nivel de funcionamento do sistema imunoldgico, que favorece o
aparecimento de enfermidades. Podem também provocar problemas psicossociais como
a depressdo, a psicose e 0 abuso de substancias quimicas.

Além disso, e que contribuiria para a insatisfacdo, no caso de distarbios dessa

relacdo,

sexual o relacionamento é um dos elementos fundamentais para a qualidade continua das
relacfes conjugais, tal como foi constatado no estudo de Lahiji e Moghtaderi (2015), no qual foi
observado que os problemas na vida sexual predizem de forma negativa a satisfacdo conjugal. As
relagbes sexuais podem ser prejudicadas pelo estresse vivenciado no cotidiano do casal, o que
prejudica a qualidade da vida conjugal (Dias & Weber, 2018, p. 325).

Outras questdes, além das afetivas e sexuais, e que possui grande influéncia na
satisfagdo conjugal é o aspecto financeiro. Ele pode gerar atritos relativos a experiéncia
a dois, no caso de ma resolucdo na distribuicdo dos papeis (Reis, Brito, Simioni,
Benedetti, & Neufeld, 2017), j& que o dinheiro exerce forte influéncia na sociedade,
criando novos paradigmas, transformando relacGes e frequentes modificacfes do que €
considerado como importante ou satisfatorio (Garbin, Cenci, & Luz, 2015).

Além desses aspectos, a crenca religiosa também ¢ fator que pode exercer
influéncia na satisfacdo conjugal. Estudos (Alves-Silva et al., 2016; Norgren, Souza,
Kaslow, Hammerschmidt, & Sharlin, 2004; Villa, 2002; Villa, Del Prette, & Del Prette,
2007) tem ressaltado que casais que estavam em unifes de longa duracdo e se sentiam
satisfeitos com a relacdo conjugal eram, na sua totalidade, catdlicos praticantes,
sugestionando que as questbes religiosas tendam a tornar esses individuos mais
comprometidos com a indissolubilidade do casamento. Além disso, tais estudos

mostraram que a crenca religiosa era considerada fundamental para o enfrentamento das
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dificuldades da vida a dois, e esses casais devem possuir uma rede social advinda da
igreja que Ihes ofereca apoio.

Com o apanhado tedrico exposto nesse primeiro capitulo, é possivel verificar um
grande numero de definicdes de satisfacdo e insatisfacdo conjugal, além de algumas
varidveis envolvidas nos processos de construcdo dessa satisfacdo e bem-estar entre os
casais. E isso pode ser estendido a configuracéo da conjugalidade. Assim, como chamou
atencdo Dias e Weber (2018), fica patente a relevancia dos estudos da satisfacdo dentro
do casamento, bem como dos processos que levam o casal a viver em harmonia,
alcancar sucesso e felicidade conjugal e, por fim, as contribuicbes da teoria das

necessidades humanas para o entendimento desse fendmeno.
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CAPITULO Il — A tecnologia e o relacionamento conjugal

Como visto, as estratégias e 0os comportamentos adotados com a finalidade de
encontrar uma solucéo para problemas diversos da relacdo se ddo de modo complexo e
pressupdem a necessidade de negociacdo entre os parceiros (Costa et al., 2017). Boa
parte do funcionamento social baseia-se em uma confianca basica na qual os outros vdo
respeitar as regras. Nas relacbes de casal ndo é diferente, pois se baseiam, em grande
parte, numa confianca implicita do jogo a dois (Pereira, 2015), em que essa confianca
pode ser atravessada por fatores externos a relagéo.

O relacionamento conjugal atual muitas vezes parece revelar um retrato desse
atravessamento calcado na dinamica social e econdmica que a sociedade tem passado
(Hernandez et al., 2017). Enquanto tal, as relagBes entre os casais se veem influenciadas
pelo fendbmeno comunicacional recente e pelo rapido avanco das Tecnologias da
Informacao e Comunicacgéo (TIC) (Boechat, Cabral, & de Souza, 2018).

Nesse sentido, um fator que representa a necessidade de ajustamentos
conceituais por sua dinamica na vida a dois, bem como tem requerido estudos de seu
impacto nos relacionamentos conjugais, € o fendbmeno das redes sociais de interacdo

virtual (Pereira & Fantinel, 2016).

2.1. A comunicacéo e a tecnologia no relacionamento conjugal

2.1.1. ImplicagOes da tecnologia na comunicagao dos casais

Em termos de relacionamento e das implicagbes no viver amorosamente, um
ponto a ser destacado é a comunicacdo, que pode ocorrer de forma adequada, distorcida

ou, até mesmo, falha. Nesse quadro, entende-se que, desde o inicio da humanidade, a
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comunicacdo € um fator de extrema importancia em toda e qualquer relacéo (Eliseu &
Cascaes, 2017).

Del Prette e Del Prette (1999, cit. in Fonseca & Carvalho, 2016) denominam
habilidades sociais ao repertério de comportamentos utilizados pelo individuo para lidar
de uma maneira apropriada com as demandas das circunstancias interpessoais. Para
eles, existem diferentes classes e subclasses que determinam o conjunto de habilidades
sociais indispensaveis para o bom relacionamento, cabendo destaque, entre elas, a
habilidade de comunicacdo assertiva e a habilidade empaética.

As habilidades assertivas, sobretudo,

formam uma classe onde estdo certos comportamentos relacionados a manifestar opinido,
concordar, discordar; fazer, aceitar e recusar pedidos; constituir relacionamento afetivo e sexual;
expressar raiva, encerrar relacionamento, entre outros. E relevante destacar, que esses
comportamentos sdo importantes para que a relacdo do casal seja de igual para igual, onde os
membros exponham suas opinides e necessidades, equilibrando, desse modo, o relacionamento
(Del Prette e Del Prette, 1999, cit. in Fonseca & Carvalho, 2016, p. 43).

Com base nesses estudos iniciais, recentemente, a questdo da comunicacao entre
0s casais vem tomando novos contornos. Estudos tém sido feitos, por exemplo, para
analisar a emergéncia das tecnologias digitais e as transformagdes que ocorreram na
comunicacao entre as pessoas, bem como no casamento (Clemen, 2015; Costa, 2019).

Isso, porgue esses fatos, a luz das novas tecnoldgicas, isto é, quanto a questdo da

comunicacdo para as relacdes, mostram que

a virtualidade do mundo digital vem impactando a sociedade de diversas formas e vem

modificando os modos de (con)viver das pessoas. O comércio virtual, a pesquisa on-line, 0s

relacionamentos virtuais e a constitui¢do de familias por meio das midias digitais séo fatos que

se podem constatar no cendrio sociocultural neste tempo historico. As tecnologias digitais vém,

entdo, participando também efetivamente das manifestagdes culturais concernentes ao namoro e

ao casamento ao se fazer presentes em seus rituais de celebracdo (Boechat et al., 2018, p. 142).
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O que a historia mostra € que a introducdo das novas tecnologias influencia as
vidas de individuos, as familias e as comunidades de uma forma que inicialmente ndo
era perceptivel. Por isso, talvez, o rapido desenvolvimento multifuncional, informativo e
comunicacional das novas tecnologias parecia somente integrar a possibilidade de um
enorme impacto nesses sistemas (Ferreira, 2017).

Como bem sintetiza Ferreira (2017, p. 5), lembrando a questdo sob o ponto de
vista também familiar, transversalmente ao crescimento exponencial do uso e a
incorporacdo das TIC na vida familiar, tém-se verificado também mudancas e ajustes no
funcionamento das familias, congruentes “ao aparecimento de novos padr0es relacionais
familiares e a alteracdo da qualidade das relagcbes bem como dos diferentes padrdes de

comunicagdo”. O sistema conjugal, portanto, enreda-se nessas mudangas.

2.1.2. Redes Sociais e aplicativos digitais de comunicagdo

A comunicacdo do casal, portanto, esta, na mesma medida, fadada a ser
influenciada por interferéncias, por vezes, implicadas na utilizacdo das redes sociais e
aplicativos digitais de conversacdo. Atualmente, existem diversas dessas ferramentas,
que, se por um lado contribuem, por exemplo, para expandir meios dos casais de
solucionarem problemas praticos e facilitar sua comunicacdo, por outro, podem ter
profundas implicagdes da tecnologia na comunicacédo dos casais (Almeida, 2015).

Entrementes, a posse excessiva das novas tecnologias por parte dos mais jovens
e de muitos adultos tem criado vérias alteracGes no quadro do relacionamento da propria
familia, retirando, cada vez mais, ndo so6 culturas de rua, mas também do convivio entre
os membros familiares, que tendem a se isolarem e a se comunicarem muito menos

(Mateia, 2018; Oliveira, Barros, & Goulart, 2016).
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De forma suméria, pode-se dizer que as midias sdo 0s meios de comunicacéo, ao
passo que as tecnologias digitais, inauguradas pelos computadores, potencializaram a
comunicacdo humana. As novas midias digitais, que compdem esse universo, 0 da
tecnologia da informacdo e comunicacdo, propiciam veicular a informacdo e a
comunicacdo entre as pessoas. O meio de intercambio, por exceléncia, para isso, € o da
internet. Para tanto, parte dela é utilizada por dispositivos como computadores,
smartphones e tablets, nos quais € possivel ter acesso a redes sociais, como o Facebook,
Twiter e Instagram, ou ainda, utilizar aplicativos, como Whatsapp e Viber, para se
comunicar (Boechat et al., 2018).

Por se tratarem de ferramentas muito usadas, e ja bastante difundidas, ndo cabem
excessos de explicacdo sobre elas. Ainda assim, valem passar rapidamente em revista
algumas delas para fins teéricos dessa pesquisa.

O Facebook, por exemplo, funciona por meio de perfis e de comunidades em
que esses sO podem ser vistos, por completo, por usuérios que participam dessa rede
social, sendo, portanto, considerada mais privada que outras. Nele, 0s usuarios podem
acrescentar jogos e ferramentas, bem como personalizar ainda mais os perfis, criando
novos aplicativos.

O Twitter, de acordo com Boechat et al. (2018), permite que sejam escritos
textos de, no maximo, 140 caracteres, respondendo a indagacdo: “O que vocé esta
fazendo?”. Nesse aplicativo, escolhe-se quem se quer seguir e por quem se quer ser
seguido, de forma semelhante ao Facebook.

O Whatsapp é um aplicativo de smartphone, por meio do qual se compartilha
mensagens, imagens, videos e audios e se faz videochamadas. Tornou-se febre no
Brasil, passando a ser utilizado por grande parte da populacdo. Esse aplicativo

multiplataforma opera por meio de nimeros de telefone e se integra com a agenda de
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enderecos dos usuarios, permitindo, também, criar grupos, compartilhar localizacdo e
fazer backup do contetido postado nos grupos (Ferreira, Guerra, & da Silva, 2018).

O Viber também é um aplicativo multiplataforma, ndo tdo utilizado no Brasil.
Ele permite que o0s seus usudrios se comuniquem sem qualquer custo;
independentemente de qual versdo do servico eles e seus contatos utilizem, poderdo
aproveitar as mensagens e ligacdes gratuitas do Viber. No celular, ele € compativel com
aparelhos Android, BlackBerry, iOS e Windows Phone. O aplicativo d& ao usuério a
opcao de incorporar contatos da agenda telefonica e ainda de conecta-lo ao Facebook. A
comunicacdo entre usudrios do Viber pode ser feita via texto, na aba “mensagens”, via
voz, na aba “teclado” ou indo em “contatos” e tocando no perfil da pessoa com quem se
deseja comunicar (Boechat et al., 2018).

Por fim, o Instagram, atualmente, é a rede social que mais cresce mundialmente,
atingindo uma comunidade global de um bilhdo de utilizadores. O Instagram é um
servico de partilha de fotografias e de videos (permite aos utilizadores tirar fotografias e
videos diretamente do aparelho digital, e instantaneamente publicé-lo), e depois
partilnd-las em outras redes sociais virtuais, como o Facebook e o Twitter. No fundo,

por si s6 funciona como uma rede social virtual (Rold&o, 2018).

2.2. A interferéncia da tecnologia na intimidade do casal

As interferéncias das tecnologias na intimidade do casal, como base ou ndo nas
ferramentas listadas anteriormente, podem ser de varias ordens e tipos. Mas é na
utilizacdo (e os resultados inter-relacionais dessa utilizagdo) das redes sociais que
adquirem maior significagdo para o presente trabalho.

De acordo com Hintz, Trindade, Halpern, Toschi e Bronzatti (2014, p. 149),
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a comunicacéo através das redes sociais € um fendmeno que vem se expandindo rapidamente e
alterando a natureza dos relacionamentos sociais. Esse espago de relacdes, definido como
ciberespaco, se torna mais uma esfera de interacdo social, que ndo possui fronteiras bem
delimitadas e por isso se define em um espaco de infinitas possibilidades, tornando-se mais um
espaco importante, atrativo, e agora fundamental na constituicdo do sujeito e que permeia 0s

relacionamentos conjugais atuais.

Mas, quando se discute o habito compulsivo de seu uso, como em estudos

recentes, as redes sociais podem ser tornar um problema (Pereira & Fantinel, 2016;

Silva, 2016a). Canezin e Almeida (2015), nesse sentido, expdem questbes relativas ao

seu uso inadvertido, e a questdes da relacdo entre o uso das redes sociais e o cilme.

Discorre, para tanto, em como as vivéncias na internet podem trazer implicacdes

negativas para os relacionamentos amorosos e como 0s comportamentos na rede podem

servir de estimulo para desentendimentos entre 0s casais.

Estes autores demonstram que muitos membros de

casais ao cadastrarem perfis nas redes sociais sempre acabam por ter comportamentos que
podem causar situaces de ciime. Desde uma simples adigdo de um novo amigo, como a
exclusdo de uma conversa com um (a) ex-namorado (a), as redes podem interferir negativamente
nessa relagdo. Observa-se, entdo, que alguns casais na busca de minimizar essa problematica
acabam por adotar perfis compartilhados, onde os dois componentes do casal tém acesso a todos
0s contelidos e adicionam as pessoas com a anuéncia de ambos 0os componentes do casal. Esse
comportamento pode surtir um efeito positivo para a qualidade da relagdo, mas nada € garantido

para diminuir e/ou erradicar definidamente o ciime (Canezin & Almeida, 2015, p. 153).

Nessa linha, Silva (2016) buscou observar como acgdes de curtir, compartilhar,

comentar publicagdes, trocar mensagens privadas e ser marcado em fotos sdo entendidas

pelos seus parceiros amorosos. A partir dai, buscou compreender como 0s usuarios do

Facebook percebem indicativos de uma eventual traicdo através das ferramentas de

interacdo disponibilizadas pelo site, se isso desperta o ciume e como eles lidam com
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essa situacdo. Notou, assim, outra questdo relativa ao uso das redes sociais, ou em
aplicativos comunicacionais, que € a interferéncia nos relacionamentos amorosos ao
publicizar essa relacéo.

Para essa autora, o relacionamento amoroso torna-se uma pequena parte dessas
conexdes e do uso geral das redes e dos aplicativos, num lugar mais publico em que um
casal se exple e é nesse espaco que eles constroem conjuntamente a maneira como irdo
apresentar publicamente o relacionamento deles. Nessa medida, os relacionamentos
amorosos podem ser caracterizados por um maior embaraco social e comunicacional,
intensidade emocional, assimetrias e questdes de exclusividade (Silva, 2016b).

Outro dado trazido por outro estudo sdo as demonstracfes publicas de afeto,
como no ato de publicar fotos com legendas roménticas, que fazem cada vez mais parte
da rotina dos casais. Ou ainda, mudar o status de relacionamento, com o qual se confere
credibilidade ao casal, podem vir a ter problemas na relacdo futura dos casais (Roldao,
2018).

Ou seja, pode-se dizer que “a midiatizagdo da vida social, inclusive da
privacidade e da expressdo da individualidade é o efeito mais poderoso da maxima
expansao das transformagdes observadas no modo como nos comunicamos na sociedade
atual” (Silva, 2016, p. 33). Isto é, na contemporaneidade, tornou parte das interagdes
entre 0s casais um evento ocorrido em grande parte através da comunicacdo mediada
pelo computador ou por dispositivos moveis.

E no caso de relacionamentos a distancia, tende a desempenhar um papel central
na forma como o casal se relaciona. Do mesmo modo, neste meio se tornam publicas
questdes as vezes intimas, ou mesmo nele ocorre o fim da relacdo (Lima, Moreira,

Stengel, & Maia, 2016).
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De todo modo, deve-se ressaltar que, seja para a vida profissional, ou para a

pessoal, as redes sociais e outros meio comunicacionais digitais

tornaram-se sendo uma necessidade (com o objectivo primario de aproximar e de facilitar a
comunicagdo entre as pessoas, seja ao divulgar ideias, ao promover vagas laborais, realizar
trabalhos académicos, para sondar acontecimentos cotidianos, ou mesmo para encontrar pessoas
gue ha tempos nédo se viam), como um fato cada vez mais presente e com o qual podemos decidir
se queremos ou ndo nos adaptar. [mas] Nao ha como dizer que as redes sociais ndo interfiram no
cotidiano, nos comportamentos e, em suma, nos relacionamentos das pessoas (Silva, 2016, p.
33).

Além do mais, contribuem para problematizar esse assunto, o fato de, muitas
vezes, a legitimidade dos relacionamentos estar ligada a como eles sdo expostos na
internet. Como os relacionamentos amorosos fazem parte dessas novas configuragfes
possiveis, eles também foram afetados por novas formas de percep¢do, como a
necessidade de exposic¢ao nos sites de redes sociais para ter credibilidade, precisando ser
“visivel”, desempenhado o papel que se espera de um casal apaixonado (Haack &
Falcke, 2017).

Nesse sentido, pesquisas tém demonstrado que os casais que fazem mais
demonstracdes publicas de afeto sdo mais comprometidos com a relacdo. Entretanto,
essas pesquisas indicam serem eles mesmos mais inseguros, de forma que, exatamente

por isso, precisam dar visibilidade aos seus sentimentos (Silva, 2016b).

2.3 Problemas de comunicacdo do casal a partir do uso das tecnologias

A par do valor positivo das TICs e das ferramentas digitais, das caracteristicas

das interacbes mediadas por sites de redes sociais, como o Facebook, ou pelo Whatsapp,
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e da geracao de problemas de comunicacdo para o casal, a partir do uso das tecnologias,
estudiosos tém tornado o tema assunto de debate académico.

Diversos autores que tratam da comunicacdo, como Castro (2015), enfatizam os
seguintes aspetos especificos do treino de comunicacgéo:

— Criar um ambiente seguro;

— Enviar mensagens claras sobre o que se quer em lugar do que néo se quer;

— Dar, e néo reter informagdes;

— Ser especifico e ndo vago;

— Informar em vez de esperar que o outro saiba;

— Eliminar mensagens duplas, tais como "sim, mas" ou palavras com tom de voz

rispido; e corrigir suposi¢des sobre o que eu acho que o outro acha de mim.

Em que se pese o carater de idealidade desses aspectos, Eliseu e Cascaes (2017)
lembram o quédo € importante, na atualidade, a comunicacdo que consta por meio das
ferramentas das tecnologias digitais. Estas, por sua vez, trouxeram contribuicdes
significativas para a comunicacdo, mas, em contrapartida, parecem colaborar para um
afastamento das relagdes fisicas. Assim, outro fato a ser considerado, portando os tais
isolamentos, é a queixa comum dos casais quanto a dificuldade de comunicagdo
relacionada a tecnologia.

As tecnologias, ndo de maneira geral, interferem nessa relacéo, ndo permitindo,
como outros estudos asseveram, que a satisfacdo da relacdo conjugal dependa da
capacidade que o casal apresenta em gerar comunicacdo positiva entre ambos, sobretudo
em situacdes de conflito ou de crise conjugal, sendo esse tipo de comunicagdo — a
positiva — primordial para a qualidade e para a satisfacdo dos cdnjuges no momento e no
futuro (Afonso, 2018; Boechat et al., 2018).

Dias e Weber vém esses meios como um fator que tem contribuido para a

diminuicdo da satisfacdo conjugal, isto €, pelo advento da popularizacdo da tecnologia,
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as pessoas se isolam e, paradoxalmente, a comunicacdo € dificultada, fato comprovado
por queixas frequente dos casais (Dias & Weber, 2018).

Atualmente, também é comum que as pessoas busquem atendimento psicologico
motivadas por problemas associados a algum tipo de mal-estar relacionado a perfis que
criaram no Facebook, entre outras redes virtuais, que diretamente ou indiretamente

estdo afetando seus relacionamentos amorosos e a comunicacao assertiva entre eles.

Como disparadores dessas dificuldades podem ser citadas: recados de amigos (as) deixadas para
0 namorado com sentido ambiguo, adicionar pessoas a qual o (a) parceiro (a) ndo tem
conhecimento, adicionar fotos de cunho sensual sem o consentimento do (a) parceiro (a), ser
permissivo aos elogios de outras pessoas nas redes sociais, ter um apelido carinhoso com outras
pessoas que, muitas vezes, pode soar como que houvesse algo entre os dois, em que haveria uma
anuéncia para essa forma de interagdo. Essas sdo apenas algumas dentre as inimeras situacdes
gue podem instalar o conflito entre o casal que certamente necessitara de muito dialogo por parte
dos seus componentes para possiveis esclarecimentos, para que ndo se mantenha um ciclo
permanente de insatisfacdo com as atividades virtuais do outro parceiro nas sendas da Intemet
(Canezin & Almeida, 2015, p. 152).

Apesar de ndo ser a grande vil&, a internet e 0s meios de comunicagédo digitais
podem diversificar os modos de as pessoas se engajarem nas malhas da infidelidade. A
falha de comunicagéo pode, inclusive, ser catalizadora de outras atitudes do casal. Nesse
sentido, por exemplo, o comportamento infiel pode inicialmente comecar com uma
simples curtida ou uma mensagem de texto e, com o passar do tempo, evoluir para
confidéncias sobre o relacionamento que a pessoa vivencia, e até encaminhando-se para
flertes, no intuito de estabelecer uma nova relacdo com outrem (Canezin & Almeida,
2015).

E um desdobramento disso é que, a0 comegar com esses comportamentos, pode
acontecer de os parceiros ficarem totalmente obcecados por esses encontros amorosos

virtuais. e 0 que era uma simples conversa passa a ser uma fonte de realizacdo pessoal e
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até sexual. Entdo, pode-se aventar a possibilidade de que essas pessoas ja estavam
procurando, sem sucesso, por experiéncias similares a essas em outros locais, e
encontram na internet um meio seguro para tal realizacéo (Hintz et al., 2014).

Dito de forma mais didatica, pensar em problemas de comunicacdo do casal
relacionados a tecnologia €, primariamente, pensar como, idealmente, esses casais
deveriam agir no sentido oposto. Estratégias positivas de resolucdo de conflito, por
exemplo, estdo diretamente ligadas aos modos com que o casal lida com a comunicacéo.
Isto €, como se comunicam. Do mesmo modo, uma comunicacao assertiva a respeito do
uso das tecnologias comunicacionais recentes.

Para isso, estratégias construtivas envolvem comunicagdo respeitosa, percepgao
do conflito como oportunidade de melhorar o relacionamento, clareza sobre a
corresponsabilidade dos coOnjuges, autocontrole, flexibilidade, tolerancia e a busca
conjunta por uma solucdo satisfatdria para o casal, nesses casos especificos. As
destrutivas, por sua vez, caracterizam-se pela identificacdo de culpados, foco demasiado
no problema, racionalizagdo, comportamentos de esquiva e de retraimento, hostilidade,
reclamacoes, rigidez e negatividade (Costa et al., 2017, p. 209).

Costa et al. (2017, p. 209) mostram estudos em que

a comunicacgdo e a resolucdo de conflitos na conjugalidade foram investigadas. [...] Avaliaram
associacdes entre a comunicacdo e os conflitos conjugais antes do casamento e nas situacdes em
que ocorreu divorcio nos primeiros cinco anos de unido. Os resultados evidenciaram o que 0s
autores denominaram o “efeito da negatividade”, isto ¢, a comunicagdo negativa ¢ um fator de
risco mais forte, tanto para o conflito quanto para o divércio, do que a comunicagdo positiva é
um fator de protecdo. Os autores argumentam que experiéncias negativas sao mais dolorosas e,
por isso, 0s conjuges tendem a supervaloriza-las em detrimento das positivas. Modelos negativos
de resolucdo de conflito na familia de origem, por outro lado, podem se repetir nos
relacionamentos conjugais dos descendentes. Isso aconteceria, principalmente, com casais que
possuem baixa capacidade de identificar os padr@es interacionais e comportamentais aprendidos

da relacdo conjugal dos pais que se repetem no prdprio casamento.
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N&o que isso diga respeito diretamente aos eventos comunicacionais recentes.
Entretanto, enquanto o campo da comunicacdo mostra as divergéncias entre casais no
que corresponde as novas tecnologias, por outro a psicoterapia poderia auxiliar o casal a
identificar estilos ndo destrutivos de resolver conflitos aprendidos, dai decorrentes, e

alterar padrdes de comunicagdo negativa.

2.4 A abordagem psicodrama moreniano na relacio

O psicodrama é uma abordagem psicoterapéutica que pode ter implicacdo direta
na experiéncia dos casais quanto ao uso das novas tecnologias comunicacionais. Sua
importancia para a Psicologia é indiscutivel, uma vez que compreende o ser humano e
seu desenvolvimento do ponto de vista relacional (Lima & Almeida, 2016).

Para Alves (2011, p. 12),

0 Psicodrama € visto como uma proposta de investigacdo do imaginario, de conflitos, do jogo de
papéis e personagens que permeiam a convivéncia humana, tendo como objectivo o
desenvolvimento da espontaneidade e a possibilidade de solucfes criativas. Moreno identificou
como o ser humano é dependente das redes sociais nas quais esta inserido, sendo essas redes
chamadas de sociométricas. Complementarmente, [...] 0 amor é a base das redes sociométricas,
sendo o elo das redes sociais que construimos. Sendo o amor o resultado de um encontro entre
duas individualidades. O amor consiste em um fenémeno que pode ser identificado em algumas

relacOes interpessoais, pois 0 ser humano possui uma necessidade de fuséo com o alter.

Além disso, o psicodrama ¢ um modelo terapéutico que facilita a expressao e a
experimentacdo de emocdes e sentimentos dos casais. Entre as técnicas utilizadas esté a
de dramatizagdo de conflitos, as metaforas, onde as representacdes simbolicas incluem o
corpo e a acdo, que fazem parte inerente da funcéo sexual, permitindo outras formas de
acesso a dindmica relacional do casal.

Outra técnica diz respeito a inversdo de papéis, que
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tem apresentado melhores resultados. Os parceiros sdo convidados a assumir o lugar do outro.
Na sequéncia, a interagdo entre eles ocorre, a partir dos contetidos expressados por cada um. Um
recurso muito valorizado para capturar e transformar impasses nas relagdes de casais é a
construcdo de esculturas. O casal é convidado a buscar formas simbdlicas para expressar como
cada um se percebe no relacionamento quando surge um problema (Lima & Almeida, 2016, p.
53).

Desse modo, cada um expressa sua fantasia numa curta encenagao, que captura a
percepc¢ao de si, do outro e do relacionamento, expressando a experiéncia subjetiva de
cada um (emoc0Oes, crencgas, expectativas, vulnerabilidades, ameagas, projecdes e
distorcdes) (Stirmer et al., 2016).

Na construcao da escultura, a memoria corporal é trazida pela emocéo e ndo pela
razdo, fazendo com que padrdes de comportamentos sejam explicitados, associando e
combinando conteddos recordados e 0s esquecidos, e as vias emocionais substituem as
cognitivas carregadas de justificativas, negacdes e acusacfes, que tendem a obstruir a
abertura de novos canais de comunicagdo (Camicia et al., 2016).

Nesse sentido,

a associacdo da técnica de inversdo de papéis e a construgdo de esculturas facilita explicitar o
padrdo disfuncional complementar do casal. A representagdo metaforica do relacionamento,
associada a outros recursos técnicos, impede as justificativas e explica¢des proprias da discussao
verbal, facilitando o desenvolvimento de novos padrfes de comunicacgdo (Fleury & Abdo, 2016,
p. 47).

Outra estratégia para ampliar a compreensao dos padrdes de interacdo é focar na
maneira como 0s parceiros lidam com aspectos mais sensiveis do relacionamento, que
desencadeiam sensacOes de vulnerabilidade e a consequente reatividade emocional,

assim como focar na sintonia e na eficacia dos padrfes interacionais que utilizam.
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Outro recurso € a terapia focada na emocéo, que busca expandir a consciéncia emocional do
casal, especialmente emogBes mais profundas e sensiveis, para que possam enviar novos sinais
ao parceiro. Consequentemente, evoca respostas novas e mais positivas, que por sua vez sdo
organizadas em novos padrdes relacionais que geram mais seguranga e confianca para o casal
(Fleury & Abdo, 2016, p. 47)

Sendo o psicodrama uma das abordagens fundamentais que trabalham a
comunicacdo e a relacdo dos casais, outra tem igual importéncia, a Terapia Cognitivo

Comportamental.

2.5 A Terapia Cognitivo Comportamental

A Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) é uma abordagem da Psicologia
que se caracteriza por ser um modelo estruturado e direcionado para a resolucdo de
problemas atuais e a modificacdo de pensamentos e comportamentos disfuncionais.

Nos dizeres de Oliveira, Dias, e Piccoloto (2013, p. 11),

frequentemente, os problemas vivenciados pelos individuos surgem a partir da interpretacdo
deste a respeito de determinado evento, o que, por sua vez, influencia no humor e no
comportamento subsequente. O objectivo da TCC é quebrar o ciclo que perpetua e amplifica os
problemas do individuo. Para tanto, hd uma série de técnicas capazes de modificar os
pensamentos automaticos e, consequentemente, eliminar o impacto da tendenciosidade no humor
e no comportamento.

A terapia cognitiva pode ser utilizada no tratamento dos mais diversos
transtornos mentais, com pacientes de diferentes niveis de educacdo, renda e
background, sendo também eficaz para as terapias de casal e familias (Oliveira et al.,
2013).

Pensando especificamente o aspecto do casal, a Terapia Cognitivo-

Comportamental trouxe o modelo cognitivo que permitiu trabalhar com as expectativas,
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atribuicdes e crencas na interacdo dos conjuges. Vandenberghe (2006, p. 1) nota,

portanto, que ela

contribuiu com técnicas de aceitagdo, com a valorizagdo do contexto e a promogao da vivéncia
intensa do fluxo das interacfes. Observe-se, além das inovagdes de cada geracdo, a continuidade
de certas ideias. Técnicas como o treino de comunicacéo e de solucéo de problemas, que unem a
terapia comportamental de casal por meio das abordagens, exemplificam a nocédo basica de que
fazer um relacionamento funcionar é algo que precisa ser aprendido.

A historia desse método remete até meados dos anos 70, quando trés abordagens
dominavam o campo da psicoterapia: a psicanalise, o behaviorismo e o humanismo.
Desse modo, o desenvolvimento das Terapias Cognitivas-Comportamentais, no inicio
dos anos 60, representava o que foi descrito como a "quarta forga" na psicoterapia,
surgindo a partir da terapia comportamental tradicional a qual, por sua vez,
desenvolveu-se em relagdo ao behaviorismo radical. Entretanto, as TCCs podem ser
distinguidas das suas antecessoras pela adocéo da perspetiva mediacional que, no final
dos anos 60 e inicio dos 70, testemunhou o auge desse fenémeno (Castro, 2015).

A criagdo da linha terapéutica é dada a Aaron T. Beck, que identificou certas
caracteristicas de humor de seus pacientes deprimidos, como, por exemplo, uma visdo

pessimista de si, do mundo e do futuro. O autor

comecou, entdo, a estudar esses pacientes de forma mais detida e, com base nesse estudo,
elaborou um modelo cognitivo da depressdo. Posteriormente, Beck, Rush, Shaw e Gary
(1979/1997) publicaram um livro mais detalhado sobre a terapia cognitiva da depresséo.
Atualmente, aproximadamente meio século ap6s sua criacdo, a modalidade de terapia cognitiva
de Beck vem sendo utilizada no tratamento de diferentes problemas psicoldgicos e de populagdes
(Pecanha & Rangg, 2008, p. 2).
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No que toca a abordagem comportamental em relacdo aos casais, ela teve grande

influéncia no desenvolvimento de técnicas utilizadas nesse meio.

Inicialmente, as técnicas comportamentais foram empregadas, principalmente, no
desenvolvimento do intercAmbio social simples e do contrato marital. Posteriormente, a Teoria
da Aprendizagem Social também foi aplicada ao tratamento de casais. Dentro desse modelo
tedrico, ganhou destaque o exame das atribuicbes ou explicagbes, enquanto processos
cognitivoperceptivos, que pessoas dao para 0s comportamentos de seus parceiros. Por exemplo,
0 esquecimento de uma data por parte de um conjuge pode ser interpretado pela sua companheira

da seguinte forma: “ele j4 ndo me ama mais” (Peganha & Rangé, 2008, p. 2)

De forma sintética, portanto, pode-se dizer que a base da TCC é que os
sentimentos e 0s comportamentos sdo determinados pela maneira como a pessoa
estrutura e interpreta 0 mundo, de acordo com as suas crengas, com poder de modificar
tais crencas, afetando o seu desenvolvimento socioemocional. Por isso, 0 objectivo € a
reestruturacdo desses pensamentos, fazendo com que a pessoa encontre distor¢des da
realidade que possam estar a gerar sofrimento (Castro, 2015).

Do mesmo modo, a ideia principal da Terapia Comportamental de Casal é que o
relacionamento saudavel ¢ um fluxo continuo que inclui tanto aspetos negativos como
positivos. Quando ha mudanca positiva, 0s aspetos negativos do outro e de si mesmo
podem ser aceitos. Quando ha aceitacdo, isso ja é uma mudanca que pode por si mesma
conduzir a outras. Assim, um jogo dialético de aceitacdo e mudanca esta na base do
tratamento (Castro, 2015).

A fase mais recente da Terapia Comportamental de Casais tem por foco aspetos
da autoregulacédo da relacdo, envolvendo estratégias de mudanca do comportamento do
outro cbnjuge a partir de mudancas nos comportamentos conjugais de cada um dos
elementos do casal. A énfase é dada em comportamentos que facilitem a mudanca pela

alteracdo da resposta ao comportamento indesejavel do outro conjuge. Esta mudanca
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estratégica tem por objectivo alterar a sequéncia comportamental e os padrdes
funcionais que, supostamente, manteriam a sequéncia ndo desejada (Halford, 1998, cit
in. Castro, 2015).

Como sugere Castro (2015), baseando-se em Halford (1998), a TCC, além do
que foi dito, poderia funcionar como um padrdo de capacidades dos cOnjuges para a
manutencdo e melhoria da sua relacdo, apds o término da terapia formal, servindo para
remediar a perda de beneficios em longo prazo.

Por fim, ndo se esgotando as possibilidades de compreensdo dos fenbmenos que
provocam interferéncias nos relacionamentos conjugais, o apanhado tedrico acima
pretendeu lancar luz sobre tais aspectos. A seguir, esbogcam-se 0s modos praticos de
execucao da presente pesquisa. Isto é, a metodologia sob a qual se chegara as respostas

relativas as questdes da presente pesquisa.
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PARTE Il

ESTUDO EMPIRICO

43



INTERFERENCIA DAS REDES SOCIAIS NOS RELACIONAMENTOS CONJUGAIS

CAPITULO 111 - Método

3.1. Introducéo

Nessa pesquisa, utilizou-se um desenho misto, com recurso ao cruzamento das
metodologias quantitativa (aplicacdo do teste EASAVIC — Escala de Avaliacdo da
Satisfacdo em Areas da Vida Conjugal — Anexo F ) e qualitativa (aplicacio de um
questionario sociodemografico e um questionario aberto — anexo H).

O questionario aberto serviu para nortear a E- entrevista, que surge com o intuito
de responder aos questionamentos propostos na investigacdo. A investigacdo se trata de
um Estudo de Caso com uma metodologia mista, com um viés qualitativo e quantitativo

que, segundo Gray (2012, p.166):

Os desenhos de métodos mistos sdo aqueles que incluem, pelo menos, um método quantitativo e
um qualitativo, onde nenhum deles estd inerentemente ligado a qualquer paradigma de
investigacdo especifico. Isso implica, por exemplo, que um estudo etnografico incorpore nao
apenas dados qualitativos oriundos de observacdo participante, mas também dados quantitativos

de uma pesquisa de levantamento.

Diante do método, fez-se também necessario, o levantamento bibliografico, para
compor o enquadramento tedrico com autores que discutiam o tema de redes sociais,
relacionamentos e o divorcio como possivel consequéncia, e também obras que

abordaram a formacéo de casais e as metodologias para um melhor relacionamento.

3.2.  Objectivos

O objectivo geral desta investigacdo € analisar a interferéncia das redes sociais
nos relacionamentos conjugais e suas consequéncias, eos objectivos especificos sdo 0s

seguintes:
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— Analisar o que mais incomoda 0s cénjuges em relacdo ao uso de redes sociais
(tanto relativamente ao parceiro (a), como relativamente a si mesmo (a));

— ldentificar a influéncia e interferéncia das redes sociais nos relacionamentos
conjugais;

— ldentificar quais sdo os elementos subjetivos que sdo potencializados e séo
interpretados pelos conjuges como interferéncia no relacionamento conjugal;

— Verificar o que mais incomoda 0s cénjuges em relacdo ao uso das redes sociais;

— Averiguar se o divorcio é uma das consequéncias dessa interferéncia.

Com o0s objectivos tracados, esta investigacdo buscou responder aos
questionamentos propostos, por meio dos instrumentos que foram aplicados através da

entrevista de investigacéo e da escala EASAVIC.

3.3 Questdes de investigacao

Como questdo de partida da presente pesquisa surgiu a seguinte pergunta: As

redes sociais sdo um fator gerador de conflitos nos relacionamentos conjugais?

3.4 Amostra, instrumentos e procedimentos

3.4.1 Participantes

Para compor a escolha dos participantes, optou-se por uma amostra por

conveniéncia, composta por dez casais. Essa escolha efetivou-se com aqueles que

participam de um trabalho de apoio e mediacdo em uma Clinica particular de Jodo
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Pessoa/Paraiba (Cf. Anexo D), onde a pesquisadora trabalha como psicéloga, porém

queremos salientar aqui de forma clara que tais pessoas ndo foram seus pacientes.

3.4.2 Critérios de inclusao

Como critérios de inclusdo, os participantes foram escolhidos a partir das

interferéncias que as redes sociais de Whatsapp tem causado em seus relacionamentos.

Tabela 1. Caracterizacéo sociodemogréfica dos casais participantes

CASAIS IDADE GENERO ESTADO PROFISSAO TEMPO DE
CIVIL CASAMENTO
> 40 Masculino  Casado Psicologo + 10 anos
CASAL 1
> 40 Feminino Casado Psicologo + 10 anos
26-30 Masculino  Uniéo Psicdlogo 1 a3 anos
CASAL 2 Estavel
21-25 Feminino Unido Doutoranda 1a3anos
Estavel em Quimica
36-40 Masculino  Unido Administrador + 10 anos
CASAL 3 Estavel
36-40 Feminino Unido Psicologa + 10 anos
Estavel
>41 Masculino  Unido Corretor de +10 anos
CASAL 4 Estavel Imébveis
>41 Feminino Unido Enfermeira/ +10 anos
Estavel Professora
36-40 Masculino  Uniéo Bancario 3 a5 anos
CASAL 5 Estavel
36-40 Feminino Uniado Meédica 3 a5 anos
Estavel
36-40 Masculino  Unido Professor +10 anos
CASAL 6 Estavel Universitario
36-40 Feminino Unido Pedagoga + 10 anos
Estavel Coord. Pedag.
>41 Masculino  Uniéo Aposentado + 10 anos
CASAL 7 Estavel Contador
>41 Feminino Unido Aposentada + 10 anos
Estavel
36-40 Masculino  Unido Contador + 10 anos
CASAL 8 Estavel
>41 Feminino Unido Néo + 10 anos

46



INTERFERENCIA DAS REDES SOCIAIS NOS RELACIONAMENTOS CONJUGAIS

Estavel respondeu
26-30 Masculino  Unido Engenheiro Menos de 1 ano
CASAL 9 Estavel Civil
26-30 Feminino Unido Néo Menos de 1 ano
Estavel respondeu
>41 Masculino  Casado Procurador + 10 anos
CASAL 10
>41 Feminino Casado Analista + 10 anos
judiciario

A maioria dos participantes tem entre 36 a 41 anos, ficando apenas dois casais
entre 26 e 30 anos. No que diz respeito ao estado civil, apenas dois casais formalizaram
a relacdo, e 0s demais possuem uma unido estavel. J& no campo da profissdo, todos 0s
participantes tém de base formagdo académica. Quanto ao tempo de relacdo, sete casais

ficaram acima de 10 anos, apenas trés casais que tém uma relacdo abaixo de cinco anos.

3.4.2. Instrumentos utilizados

Quanto aos instrumentos de investigagdo, foram utilizados o teste EASAVIC
(Escala de Avaliacdo da Satisfagdo em Areas da Vida Conjugal), tendo sido
previamente solicitada autorizacdo aos seus autores para a respetiva utilizacdo (Cf.
Anexo G) e um guido de entrevista semiestruturada, em profundidade e de questdes
abertas, que foi concebido especificamente para a presente investigacdo pela
pesquisadora, tendo por base a revisdo da literatura sobre o tema em analise, assim
como o0s objectivos definidos para a investigacdo. Foi solicitada a devida autorizacédo
ao0s autores da escala utilizada.

Além do uso de um gravador que realizou o registro para a transcricdo a
posteriori, também foi utilizada uma grelha de observacdo que foi preenchida ao longo

do processo de mediacdo com 0s casais na clinica e casais que utilizam o Whatsapp.
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3.4.2.1. Questionario sociodemografico para a entrevista

O questionario utilizado na investigacdo € composto por 15 questBes distribuidas
em duas partes.

A primeira parte é composta pelos dados sociodemograficos com cinco questdes
que buscam conhecer a idade, o género, o estado civil, a profissdo e o tempo de
relacionamento do casal.

Na segunda parte, € possivel conferir nas 10 questdes todos 0s questionamentos

que foram contruidos com base nos objectivos tragados na investigacao.

3.4.2.2. Escala de Avaliacio da Satisfacio em Areas da Vida Conjugal

A andlise dos resultados foi realizada proveniente dos dados coletados para a
escala EASAVIC. Os dados foram processados e analisados por meio do programa
estatistico IBM SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) v25.

A EASAVIC (Narciso & Costa, 1996) é um instrumento de autoavaliacdo da
satisfacdo conjugal, que fornece indicadores da satisfacdo experienciada em varias areas
da vida conjugal, bem como da satisfac&o conjugal global. E uma escala que tem como
base a ideia de que a satisfacao conjugal resulta de uma avaliagdo subjetiva e pessoal de
cada conjuge em relagao ao casamento (Thompson, L., 1988, citado por Narciso &
Costa, 1996). A escala é constituida por 44 itens que se organizam em 5 areas da vida
conjugal. Sendo elas:

e Intimidade Emocional: itens 19, 20, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39,

40, 41, 42, 43, 44

e Sexualidade: itens 23, 24, 25, 26, 27, 28
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e Comunicacgao/Conflito: itens 14, 15, 16, 17, 18, 21, 22

e Funcodes Familiares: itens 1,2,3,4

e Rede Social: itens 7,8,9

e Autonomia: itens 10,11, 12, 13

e Tempos Livres: itens 5,6

Do total de itens, 16 focam-se no casal (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 14, 15, 16, 17, 18, 25,
28, 35 e 38), 14 no inquirido (9, 10, 12, 19, 21, 23, 26, 29, 31, 33, 36, 39,41 e 43)e 14
no conjuge (8, 11, 13, 20, 22, 24, 27, 30, 32, 34, 37, 40, 42 e 44). Os itens sao avaliados
numa escala de Likert em seis pontos, permitindo que cada individuo avalie a sua
satisfagdo em cada um dos itens, esconlhendo uma possibilidade entre: (1) Na&o
satisfeito; (2) Pouco satisfeito; (3) Razoavelmente satisfeito; (4) Satisfeito; (5) Muito

Satisfeito; (6) Completamente satisfeito.

3.4.3 Procedimentos

Apds o convite feito aos participantes da pesquisa, foi descrito todo o processo
de investigacdo, bem como 0s objectivos que compdem a pesquisa e que esse trabalho
seria de cunho cientifico e a participacdo de cada casal seria voluntaria com base na
assinatura do Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCL.

A coleta de dados in loco envolveu momentos distintos, que se complementam,
buscando a compreensdo do objeto especifico do estudo, a influéncia do Whatsapps na
relagdo dos casais. Para isso, instrumentos de investigacdo e de estudo (questionarios)
foram aplicados junto aos sujeitos pesquisados.

Com o intuito de analisarmos a influéncia do Whatsapps no relacionamento dos
casais, foi preciso compreendermos a opinido do casal, isto €, a fala de cada um seria
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fundamental para a elaboracdo da compreensdo desse tema. Sendo assim, em termos
quantitativos, foi aplicado um questionario a cada pessoa, no total participaram cerca de
dez casais. Para a selecdo dos participantes, levamos em consideracdo casais que fossem
casados, que coabitassem a mesma residéncia, independentemente de faixa etaria, de
classe social e/ou situacao financeira.

Primeiramente, foram escolhidos alguns casais que ja eram pacientes de uma
clinica particular de Jodo Pessoa / PB. Nesse interim, contactamos dez casais apds as
sessoes terapéuticas e fizemos uma breve explicacdo do objectivo da nossa pesquisa,
como também, apresentamos o0 questionario. Nesse momento, foi apresentado o Termo
de Consentimento, no qual cada um seria livre para assinar e participar. Apds o
consentimento deles, cada participante se predispds a responder individualmente o
questionario, em uma sala a parte na nossa clinica, sob a minha supervisao.

Durante 0 momento da aplicagdo dos questionarios, quando algum participante
tinha alguma observacdo e/ou ndo compreendia algum dos itens do questionario, a
explicacdo era fornecida, visto que sabemos que as vezes nem todas as pessoas gostam
de se expor e fazer perguntas.

A coleta dos dados ocorreu entre 0os meses maio e junho de 2019, em uma
Clinica de Psicologia da Cidade de Jodo Pessoa/PB. Além do questionario preenchido,
foi aplicado também o teste EASAVIC para mensurar o grau de satisfacdo conjugal.

Ao final da aplicacdo dos instrumentos, a pesquisadora ainda se colocou a
disposicao dos pesquisados apresentando algumas opinides e sugestdes conforme foram
surgindo os questionamentos. O preenchimento e a aplicacdo do instrumento durou
cerca de 30 minutos para cada pessoa.

Com relacdo ao perfil dos sujeitos pesquisados foram consideradas algumas

variaveis como:
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a) Faixa etaria: das 20 pessoas entrevistadas, 01 esta entre 21 e 25 anos; 03
estdo entre 31 e 35 anos; 07 estdo entre 36 e 40 anos; 09 entre mais de 41
anos;

b) Estado civil: dos 20 pesquisados, 18 eram casados e 02 sdo divorciados;

c) Profissdo: dos 20 pesquisados, a maioria possui profissao liberal diversas e
exercem sua profissdo, apenas 02 dos pesquisados ainda ndo estdo no
mercado de trabalho, 01 é estudante de doutorado e a outra pessoa ndo
exerce a profissao;

d) Tempo de casados: dos 20 pesquisados, percebe-se que 02 estdo casados ha
menos de 01 ano; 02 entre 01 e 03 anos; 02 entre 03 e 05 anos; 02 entre 05

e 10 anos, e 12 estdo casados ha mais de 10 anos;

Apbs a coleta dos dados, estes foram selecionados e tabulados conforme o
instrumento utilizado. Para o teste EASAVIC, foi utilizado o programa de tratamento de
dados estatisticos SPSS-IBM22, na qual recorreu-se a somatdrios gerais por subescalas.

No caso do questionério, a primeira parte que compde a contextualizacdo dos
participantes foi tabulada e descrita na tese. Em relacéo a parte da pesquisa empirica, foi
feita a categorizacdo das respostas com base na analise de conteudo de Bardin, que
segundo o autor “¢ uma operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto por diferenciagdo e, em seguida, por reagrupamento segundo o género, com

critérios bem definidos” (Bardin, 2016, p. 147).
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CAPITULO IV- Analise dos Resultados

4.1 Interpretacéo dos resultados obtidos pelo teste EASAVIC

Para interpretacdo dos resultados, foram utilizados como referéncia os pontos de
cortes totais e das subescalas estabelecidos por Narciso e Costa (1996). Dessa forma, o
ponto de corte global do instrumento EASAVIC ¢ 110, sendo 44 como o valor de menor

grau de satisfagao e 264 como maior grau.

Para as subescalas, temos 0s seguintes valores:

e Intimidade - ponto de corte 45, tendo como menor grau de intimidade 18 e
108 como valor de maior grau;

e Sexualidade - ponto de corte 15, tendo como menor grau de sexualidade 6 e
36 como valor de maior grau;

e Comunicacao - ponto de corte 18, tendo como menor grau de comunicagao 7
e 42 como valor de maior grau;

e Fungdes Familiares - ponto de corte 10, tendo como menor grau de fungdes
familiares 4 e 24 como valor de maior;

e Rede social - ponto de corte 8, tendo como menor grau de rede social 3 e 18
como valor de maior grau;

e Autonomia - ponto de corte 10, tendo como menor grau de autonomia 4 e 24
como valor de maior grau;

e Tempos Livres - ponto de corte 5, tendo como menor grau de tempos livres 2

e 12 como valor de maior grau;
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Apds o preenchimento dos dados na escala EASAVIC, pelos elementos dos casais
participantes na presente investigacao, estes foram analisados pelo programa estatistico

IBM SPSS v25, obtendo os seguintes dados:

Tabela 2. Teste EASAVIC

Casal Casal Casal Casal Casal
1 2 3 4 5

EASAVIC M F M F M F M F M F

Intimidade 101 97 | 108 | 100 | 98 | 101 92 99 68 78

Sexualidade 29 22 | 34 | 36 | 35 34 25 32 24 35

Comunicagao | 37 32 42 41 | 42 39 37 37 24 26

Fungdes

7 15 20 20 20 20 20 19 15 16 15
Familiares

Rede Social 11 12 17 17 16 15 13 16 12 17

Autonomia 23 24 24 24 | 24 24 18 19 16 20

Tempos 7 10 910 10] 12 9 |10] 9 | 11
Livres
Valores 223 | 217 | 254 | 248 | 245 | 245 | 213 | 228 | 169 | 202
Globais

Apds a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 1, obtivemos um valor de
somatorio global de 223 para Masculino e 217 para Feminino, desta forma podemos
concluir que ambos se encontram acima do ponto de corte referido pela autora da
escala, sendo assim um casal satisfeito. Contudo, pode-se ainda acrescentar que o
homem do casal 1 revelou um maior grau de satisfagdo em comparagao com a mulher.
Adicionalmente, verificou-se que, nos resultados obtidos pelas subescalas, M apresenta
uma maior discrepancia de valores em: Intimidade (101/97), Comunicagao (37/32) e
Sexualidade (29/22), sendo que esses valores sao mais elevados em comparagao com F.

Apds a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 2, obtivemos um valor de
somatorio global de 254 para o homem e 248 para mulher, desta forma podemos

concluir que ambos se encontram acima do ponto de corte, portanto um casal satisfeito.
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Adicionalmente, verificou-se que, nos resultados obtidos pelas subescalas, M apresenta
uma maior discrepancia de valores em: Intimidade (108/100), sendo que este valor mais
elevado em comparagao com F. Para as demais escalas, apresenta proximidade nas
avaliacOes entre o elemento masculino e feminino.

Apés a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 3, obtivemos um valor de
somatorio global de 245 para ambos os elementos, dessa forma podemos concluir que
ambos se encontram acima do ponto de corte referido pela autora da escala, sendo assim
um casal satisfeito. Adicionalmente, verificou-se que, nos resultados obtidos pela
subescala, M apresenta uma maior discrepancia de valores em Comunicacao (42/39).

Apés a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 4, obtivemos um valor de
somatorio global de 213 para Masculino e 228 para Feminino, dessa forma podemos
concluir que ambos se encontram acima do ponto de corte referido pela autora da
escala, sendo assim um casal satisfeito. Contudo, pode-se ainda acrescentar que o
elemento feminino do casal 4 revelou um maior grau de satisfagdo em comparagao ao
elemento masculino. Adicionalmente, verificou-se que, nos resultados obtidos pelas
subescalas, M apresenta uma maior discrepancia de valores em: Intimidade (92/99) e
Sexualidade (25/32), sendo que esses valores sao mais baixos em comparagao com F.

Apos a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 5, obtivemos um valor de
somatorio global de 169 para Masculino e 202 para Feminino, dessa forma podemos
concluir que ambos se encontram acima do ponto de corte referido pela autora da
escala, sendo assim um casal satisfeito. Contudo, pode-se ainda acrescentar que o
elemento feminino do casal 5 revelou um maior grau de satisfagdo em comparagao ao
elemento masculino. Adicionalmente, verificou-se que, nos resultados obtidos pelas

subescalas, M apresenta uma maior discrepancia de valores em: Intimidade (68/78),
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Autonomia (16/20) e Sexualidade (24/35), sendo que esses valores sao mais baixos em

comparacao com F.

Tabela 3. Teste EASAVIC

Casal Casal Casal Casal Casal
6 7 8 9 10

EASAVIC M F M F M F M F M F

Intimidade 68 83 94 85 | 93 79 83 84 49 49

Sexualidade 13 22 28 23 | 36 28 32 28 12 12

Comunicagao | 23 31 34 31 37 23 29 26 13 14

Funcoes 12 | 16 | 20| 22 | 24| 17 | 12 | 10 | 18 | 8
Familiares

Rede Social 8 10 18 15 17 14 17 11 12 9
Autonomia 15 20 24 20 24 19 15 14 10 8
Tempos 5 8 |12 10| 6 | 6 | 10| 6 6 4
Livres

Valores 144 | 190 | 230 | 206 | 237 | 186 | 198 | 179 | 120 | 104
Globais

Apds a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 6, obtivemos um valor de
somatorio global de 144 para Masculino e 190 para Feminino, dessa forma podemos
concluir que ambos se encontram acima do ponto de corte referido pela autora da
escala, sendo assim um casal satisfeito. Contudo, pode-se ainda acrescentar que o
elemento feminino do casal 6 revelou um maior grau de satisfagdo em comparagao ao
elemento masculino. Adicionalmente, verificou-se que, nos resultados obtidos pelas
subescalas, M apresenta uma maior discrepancia de valores em: Intimidade (68/83),
Comunicacgdo (23/31) e Sexualidade (13/22), sendo que esses valores sao mais baixos
em comparacao com F. Ressalta-se ainda, insatisfacdo do elemento masculino na
subescala Sexualidade.

Apés a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 7, obtivemos um valor de

somatorio global de 230 para Masculino e 206 para Feminino, dessa forma podemos
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concluir que ambos se encontram acima do ponto de corte referido pela autora da
escala, podendo se considerar, assim, um casal satisfeito. Contudo, pode-se ainda
acrescentar que o elemento masculino do casal 7 revelou um maior grau de satisfagao
em comparagao ao elemento feminino. Adicionalmente, verificou-se que, nos resultados
obtidos pelas subescalas, M apresenta uma maior discrepancia de valores em:
Intimidade (94/85) e Sexualidade (28/23), sendo que esses valores sao mais elevados
em comparagao com F.

Apos a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 8, obtivemos um valor de
somatorio global de 237 para Masculino e 186 para Feminino, dessa forma podemos
concluir que ambos se encontram acima do ponto de corte referido pela autora da
escala, sendo assim um casal satisfeito. Contudo, pode-se ainda acrescentar que o
elemento masculino do casal 8 revelou um maior grau de satisfacado em comparacao ao
elemento feminino. Adicionalmente, verificou-se que nos resultados obtidos pelas
subescalas, M apresenta uma maior discrepancia de valores em: Intimidade (93/79),
Comunicacéo (37/23) e Sexualidade (36/28), sendo que esses valores sao mais elevados
em comparagao com F.

Apos a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 9, obtivemos um valor de
somatorio global de 198 para Masculino e 179 para Feminino, dessa forma podemos
concluir que ambos se encontram acima do ponto de corte referido pela autora da
escala, sendo assim um casal satisfeito. Contudo, pode-se ainda acrescentar que o
elemento masculino do casal 9 revelou um maior grau de satisfagdo em comparagao ao
elemento feminino. Adicionalmente, verificou-se que, nos resultados obtidos pelas
subescalas, M apresenta uma maior discrepancia de valores em: Sexualidade (32/28) e

Rede Social (17/11), sendo que esses valores sao mais elevados em comparagao com F.
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Apos a analise dos resultados da EASAVIC do Casal 10, obtivemos um valor de
somatorio global de 120 para Masculino e 104 para Feminino, dessa forma podemos
concluir que apenas o elemento masculino se encontra acima do ponto de corte referido
pela autora da escala, sendo assim apenas um elemento satisfeito. Pode-se ainda
acrescentar que o elemento masculino do casal 10 revelou um maior grau de satisfagao
em comparacao ao elemento feminino, principalmente na subescala Funcbes Familiares
(18/8). Ressalta-se ainda, insatisfacdo de ambos elementos na subescala Sexualidade e
Comunicacdo. O elemento feminino também apresenta insatisfacdo com a subescala
Funcgdes Familiares.

De forma global, nos dez participantes da investigacao, podemos averiguar que
os elementos masculinos apresentaram uma maior satisfagao conjugal em comparagao
com os elementos femininos. Adicionalmente, os elementos que constituem o Casal 10
apresentaram valores com mais diferencas significativas entre si de subescala para
subescala, enquanto os elementos de Casal 3 apresentaram valores mais aproximados

nas diferentes subescalas.

4.2 Interpretacdo dos resultados obtidos pela Entrevista

Para a andlise das Entrevistas dos casais, foi utilizado um questionario que
continha duas partes, a primeira era relacionada a caracterizagdo dos participantes, com

5 perguntas, e a segunda sobre a pesquisa empirica, com 10 perguntas.
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Quadro 01: Estatistica descritiva das caracteristicas da utilizacdo das redes sociais

UTILIZACAO DAS REDES SOCIAIS

n %
Uso de outras redes sociais além do Whatsapp
Sim 18 90%
Né&o 02 10%
Redes que utiliza
Whatsapp 3 15%
Facebook 15 75%
Instagram 13 65%
Linkdin 1 5%
Twitter 1 5%
Né&o usa 1 5%
Tempo diario que passa nas redes sociais
Meia hora 1 5%
Uma hora 2 10%
Duas horas 3 15%
Tréz vezes ao dia 9 45%
Na&o soube explicar 5 25%
O que procura nas redes sociais / Whatsapp
Trabalho / Negdcios 15 75%
Familia 6 30%
Amigos / Comunicacdo 7 35%
Pesquisa Académica 2 10%
Existéncia de interferéncia das redes
sociais/Whatsapp na relacao do casal
Sim 11 55%
Né&o 09 45%

Sobre as perguntas feitas aos participantes, no que se refere a utilizacdo das
redes sociais, a maioria dos participantes 90% (18) disseram utilizar outras redes
sociais, aléem do Whatsapp. Quanto aqueles que utilizam outras redes sociais, a maioria
sinalizou mais de uma rede social na escala e com isso, foi feita a analise com base na

recorréncia. O Facebook foi o de maior destaque na investigacdo, com 15 participantes
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que relatam utiliza-lo, j& o Instagram ficou com 13 participantes e apenas 0 Whatsapp
com 3 mengdes na entrevista.

Sobre o tempo diério que os participantes passam nas redes sociais, a maioria
(nove participantes) relatou trés vezes ao dia. No que diz respeito a justificativa do uso
das redes sociais/Whatsapp, 0s participantes chegaram a responder de um a trés itens
cada, evidenciando assim o que mais utilizavam. Nesse caso, o trabalho e o negdcio
foram mencionados por 75% dos participantes (15), seguidos do contato com amigos
35% (7) e familia 30% (6).

No que tange a percep¢do dos casais sobre a interferéncia das redes sociais/
relacdo deles, a maioria dos inquiridos, cerca de 55% (11) acreditam que sim, e os 45%
restantes ndo demonstraram essa preocupacao quanto as redes sociais.

No que tange a anélise de contetido das entrevistas clinicas, as questdes foram

categorizadas em: conjugalidade, comunicacdo e satisfagdo conjugal.

Tabela 4. Analise de contetido das Entrevistas

Conjugalidade

Casal 1 Masculino “Curiosidade.”
Feminino “Pergunto, quero saber quem é”
Casal 2 Masculino “Eu ndo monitoro o Whatsapp dela”
Feminino “Pergunto quem €&~
1- Reaccéo do Casal 3 Masculino “Nao tem problemas”
conjuge Feminino “Muito tranquilo”
guando recebe
mensagem de Casal 4 Masculino “N&o reajo, ndo tenho acesso ao celular
outras pessoas dela”
Feminino “Pergunto quem é, mas ndo acesso 0
celular dele”
Casal 5 Masculino “Pergunto quem ¢€”
Feminino “Curiosidade”
Masculino “Néao me importo com isto”
Casal 6
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Feminino “As vezes eu leio as mensagens”
Casal 7 Masculino “N&o questiono, nem procuro saber”
Feminino “Fico curiosa para saber quem é e do
gue se trata”
Casal 8 Masculino “Tranquilo”
Feminino “Fico insegura e procuro investigar o
interesse e o conteudo das conversas”
Casal 9 Masculino “Fico de boa”
Feminino “Nao fico preocupada”
Casal 10  Masculino “Fico com cimes e inseguro e irritado”
Feminino “Inseguranca, ciimes”

Em relacdo a categoria conjugalidade e a subcategoria reagdo do conjuge
guando recebe mensagem de outras pessoas:

Dos casais participantes na pesquisa, cerca de 2 casais demonstraram ter
curiosidade sobre o teor das mensagens recebidas pelos conjuges, esses foram para o
casal 1 e 5. Para o casal 1, o esposo relatou possuir uma “curiosidade” sobre as
mensagens recebidas pela esposa, e ela, por sua vez, ja foi categdrica ao afirmar que
“perguntof, quero saber quem ¢é”. No caso do casal 5, 0 esposo pergunta quem enviou a
mensagem, enquanto a esposa apenas tem a curiosidade.

Daqueles casais que apenas um dos cOnjuges monitora as mensagens recebidas
pelos seus companheiros, foram percebidos por 5 casais. No casal 2, a esposa monitora
as mensagens ‘“Pergunto quem ¢, enquanto o €Sp0S0 apenas relata “nado ter problemas”.
Ja o casal 4, a esposa relata: “pergunto quem ¢, mas ndo acesso o celular dele”,
enquanto 0 marido: “ndo reajo, ndo tenho acesso ao celular dela”. O casal 6 tem o
marido que diz: “ndo importo com isto”, enquanto a esposa monitora diretamente o
celular dele e, segundo ela, “as vezes leio as mensagens”. Em relagdo ao casal 7, o

marido diz: “ndo questiono, nem procuro saber”, € a esposa € quem tem o papel de
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monitorar as mensagens: “fico curiosa para saber quem ¢é e do que se trata”. E, no
altimo casal dentro dessa resposta, o casal 8, para o marido “é tranquilo”, enquanto para
a esposa: “fico insegura e procuro investigar o interesse ¢ o conteudo das conversas”.
Diante dessa andlise, percebe-se que apenas as mulheres buscavam monitorar as
mensagens recebidas pelos conjuges, demonstrando assim, uma inseguranca muito
grande na relagao.

Essa inseguranca, que foi relatada por alguns participantes, pode estar atrelada,
segundo Aboim (2006) a uma dependéncia entre o casal, em que, por maior que seja o
laco afetivo dos sujeitos, mais excludente fica a autonomia individual. A autora acredita
que a base de uma boa relagdo esta entre a diferenca de géneros que pode proporcionar a
completude tanto amorosa quanto espiritual.

No que se refere apenas a tranquilidade entre o0s conjuges, quanto ao
recebimento das mensagens, apenas dois grupos demonstraram que ndo Se preocupam
com 0 que seus cOnjuges recebem pelo Whatsapp. No casal 3, para o esposo “nao tem
problemas”, e a esposa relatou também que ¢ “muito tranquilo”. Ja o casal 9, para o
marido “fico de boa” e a esposa “ndo fico preocupada”. Demonstrando, assim, uma
seguranca maior na relacao.

Essa tranquilidade defendida pelos cénjuges vai ao encontro do que defende
Vieira (2012) sobre o relacionamento conjugal. Para a autora, a satisfagdo conjugal
depende do comprometimento dos conjuges para uma relacdo de estabilidade e, para
que isso ocorra, € necessario uma adaptacdo mutua entre as pessoas, com o objectivo de
criarem uma estrutura conjugal prépria, em que a sua base de sustentacdo seja a fusdo
dos padrbes e dos valores que cada um adquiriu ao longo da vida. Diante disso, é
possivel perceber essa estrutura de tranquilidade e de seguranca entre o discurso desses

participantes.
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Ja no que diz respeito ao ciime do casal desencadeado pelas mensagens

recebidas por meio do Whatsapp, apenas um casal demonstrou esse sentimento. Para o

casal 10, o marido relatou: “fico com ciimes e inseguro ¢ irritado”, enquanto a esposa

diz ter “inseguranca e ciimes”, demonstrando assim, uma rea¢do de desconfianca mutua

na relacdo, como verificou-se na tabela anterior.

Ja no que diz respeito a categoria “comunicacdo” e a subcategoria motivos

dos conflitos, foram divididos em 4 tipos de respostas: 1- Desconfianga, inseguranca e

ciime; 2 — Falta de tempo para a relacdo / Dar atencdo ao aplicativo; 3 — N&o ha

motivos para conflitos e 4 — Nao respondeu.

Tabela 5. Analise de conteudo das Entrevistas

Comunicacéao

Casal 1 Masculino Interatividade pessoal
Feminino Nenhum. Procuro me policiar para o
tempo de familia
Casal 2 Masculino Inseguranca e ciime
Feminino Ma interpretacdo, desconfianca
Casal 3 Masculino Nenhum
1- Motivos dos Feminino Isto ndo € um problema para nés
conflitos - -
Casal 4 Masculino Para nos, nenhum problema
Feminino Nao temos problemas em relacdo a isto
Casal 5 Masculino Né&o respondeu
Feminino Desconfianca
Casal 6 Masculino Falta de atencdo com o outro
Feminino Falta de organizagédo do tempo
Casal 7 Masculino Vejo como uma ferramenta de trabalho
e comunicacdo
Feminino Ferramenta propicia para abrir canais
de comunicdo indesejados e perigosos
Casal 8 Masculino Dar mais atencédo ao aplicativo do que

ao relacionamento
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Feminino Falta tempo para a relacdo
Casal 9 Masculino Falta de confianca
Feminino Cilmes
Casal 10  Masculino Inseguranca e ciimes
Feminino Discussoes, inseguranca
Casal 1 Masculino Negdcios futuros
Feminino Trabalho
Casal 2 Masculino Preciso fazer Networking
Feminino Nao
Casal 3 Masculino Nao
2 — Aceitacdo de Feminino Nao
novas pessoas nas Casal 4 Masculino Nao
redes sociais fora _ _
do circulo social Feminino Ndo
Casal 5 Masculino Profissional
Feminino Nao
Masculino Nao
Casal 6
Feminino Questdes profissionais
Casal 7 Masculino Nao
Feminino Nao
Casal 8 Masculino Nao
Feminino Relacdes de trabalho e/ou grupos de
estudo e cursos
Casal 9 Masculino Nao
Feminino Nao
Casal 10  Masculino Fazer novas amizades
Feminino Fazer novas amizades

Dos casais que responderam desconfianca, inseguranca e ciimes, em relacdo ao
casal 2, o esposo respondeu que ha “inseguranga e ciume”, enquanto a esposa respondeu
que ha “ma interpretagdo, desconfianca”. O casal 9 teve como resposta do marido “falta
de confian¢a” e da esposa “ciumes”, ja, no casal 10, 0 marido relatou “inseguranga e
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ciimes” e a esposa “discussoes ¢ inseguranga”. Apenas a esposa do casal 5 demonstrou
essa mesma linha de pensamento em seu discurso “desconfianga”.

Segundo Mallmann (2015), o ciime em uma relacdo conjugal torna-se
patologico quando um ou ambos tenham vivenciado na fase edipica questfes que nédo
foram bem resolvidas. J& para Donnamaria e Terzis (2009), o casal necessita ter
maturidade para lidar com situacGes conflituosas advindas de uma desconfianca e
inseguranca, e, para que 0s casais possam ter sucesso em suas relagdes, é necessario que
haja uma manutencdo do dialogo e que, com esse processo, a confianca possa ser
restabelecida.

Em relacdo a resposta sobre a falta de tempo para a relacéo e dar atencdo maior
ao aplicativo que a relacdo, apenas um casal e um dos cdnjuges de um outro casal que
demonstraram em suas respostas essa linha. Para o casal 6, o marido relatou “falta de
atengdo com o outro”, enquanto a esposa apontou a “falta de organiza¢do do tempo”. Ja
a esposa do casal 8 diz ter “falta de tempo para a rela¢do”, reforgando ainda mais a
prioridade com o aplicativo do que com o relacionamento.

O entendimento sobre ndo haver nenhum motivo de conflitos entre os conjuges
que utilizam o aplicativo de Whatsapp foi demonstrado por quatro casais (1, 3, 4 e 7).
Para o casal 1, as respostas foram claras sobre a inexisténcia de problemas na relacéo;
para a esposa: “Nenhum. Procuro me policiar para o tempo de familia”, e para o marido:
“interatividade pessoal”. No casal 3, 0 esposo disse: “nenhum”, e a esposa tambeém com
0 mesmo pensamento respondeu que: “isto nao é um problema para nés”. No casal 4,
para 0 marido: “para nos, nenhum problema”, e para a esposa: “ndo temos problemas
em relagdo a isso”. E, por ultimo, o casal 7 teve um pensamento muito proximo dos

motivos que utilizam o Whhatsapp: para 0 esposo, “vejo como uma ferramenta de
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trabalho e comunicagdo”, e a sua companheira ja reforca que ¢ uma “ferramenta
propicia para abrir canais de comunicagao indesejados e perigosos”.

Corroborando os participantes, Marteleto (2010) acredita que as interacdes e as
relacbes sociais advindas das tecnologias podem proporcionar aos atores uma
interdependéncia e uma amplitude das relaces pessoais e profissionais,
proporcionando, assim, o conhecimento cultural e social dos sujeitos. Isso significa
agregar valores, e, por isso, para esses participantes, ndo ha como haver conflitos diante
de um instrumento que possa proporcionar tantos beneficios a eles.

Sobre essa questdo, apenas 0 esposo do casal 5 preferiu ndo opinar.

Para a subcategoria aceitacdo de novas pessoas nas redes sociais fora do
circulo social, os casais 3, 4, 7 e 9 responderam que nao aceitam solicitacdo de amizade
ou mensagens de pessoas que ndo fazem parte de seu circulo social. Ja aquele conjuge
que disse ndo aceitar essas pessoas, enquanto o companheiro (a) disse o contrério, foram
as esposas do casal 2 e 5, e os maridos dos casais 6 e 8.

Mira e Bodoni (2011), em seus estudos, trazem as comunidades virtuais néo
como comunidades sociais, mas como um meio de interagcdo entre as pessoas que tém
um interesse comum, seja ele profissional ou pessoal. Os autores ainda discorrem sobre
a complexidade de definir um conceito tdo contemporaneo que ndo pode ser visto pelas
pessoas apenas como uma reunido de grandes grupos. Contudo, 0 que 0s casais
defendem é a ndo aceitacdo de pessoas que ndo fazem parte do seu convivio, o que vem
sendo defendido inclusive, pelos autores.

A aceitacdo com a justificativa de negdécios futuros/trabalhos foi respondida pelo
o casal 1, pelo marido do casal 2 e pelas companheiras dos casais 6 € 8. Como é

demonstrado na tabela abaixo:
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Sobre a categoria “satisfacdo conjugal” e a subcategoria percepcéo sobre o
uso correto do Whatsapp para os casais, foram detectados quatro linhas de respostas:
1 — Respeito, privacidade e confianca; 2 — Propdsito de uso e equilibrio; 3 — N&o haver

privacidade/acesso livre do cdnjuge as mensagens do outro; e 4 — N&o respondeu.

Tabela 6. Analise de contetido das Entrevistas

Satisfagdo Conjugal

Casal 1 Masculino Ter um propdsito auténtico de uso
Feminino Acordo sobre o tempo de uso e
confianga entre ambos
Casal 2 Masculino Comunicacéo a distancia
Feminino Respeito
Casal 3 Masculino Confianca
Feminino Como tudo na vida, deve-se ter
equilibrio também no uso do aplicativo
1- Percecgéo Casal 4 Masculino Bom senso
sobre 0 uso _ _ i _
correto do Feminino Respeito e confianca. Administrar o
Whatsapp para habito de acesso aos aplicativos
0S Casais Casal 5 Masculino Né&o respondeu
Feminino Desconfianca
Masculino Entendé-lo como uma ferramenta de
Casal 6 trabalho
Feminino Estabelecer limites. N&o usar o celular
em determinados momentos
Casal 7 Masculino Né&o respondeu
Feminino Cada um conhecer a agenda de contatos
do outro. Ver e ouvir as mensagens na
frente do outro
Casal 8 Masculino Fazer uso com bom senso
Feminino Sinceridade, transparéncia e respeito
Casal 9 Masculino Um poder usar o Whatsapp do outro
Feminino Na&o respondeu
Casal 10  Masculino Né&o utilisar o Whatsapp quando
estiverem juntos
Feminino Colocar regras para 0 uso
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Em relacdo a resposta 1— Respeito, privacidade e confianga, essa foi evidenciada
por 4 pessoas distintas: o casal 2 (esposa) “respeito”; o casal 3 (marido) “confianca”; o
casal 4 (esposa) “respeito e confianca. Administrar o hébito de acesso aos aplicativos”;
e o casal 8 (esposa) ‘“sinceridade, transparéncia ¢ bom senso”. Nesse quesito, ndo
obtivemos resposta de nenhum casal, sempre tinha ou a esposa ou 0 marido acreditanto
no respeito a privacidade, e, no caso dos participantes, a maioria foi de mulheres que
responderam dessa forma.

Corroborando a resposta sobre o respeito, a privacidade e a confianga no uso das
tecnologias, Bereza, Martins, Moresco e Zanoni (2005) defendem a construcdo e a
manutencdo de uma relagdo conjugal com base na satisfagdo dos cdnjuges e na
comunicacdo eficaz do casal, com isso o conhecimento mais aprofundado dos sujeitos
faz com que a parceria dos conjuges seja de sucesso e de muito respeito.

Norgren, Souza, Kaslow, Hammerschmidt e Sarlin (2004) acreditam que a
relagéo conjugal transforma-se ao longo do ciclo de vida familiar e com ela a satisfacéo
também passa a ser modificada. Embora a satisfacdo conjugal seja considerada por
muitos estudiosos como um fendmeno complexo, € carregada por simbolos que
representam a trajetoria do casal. E perante isso que o0 respeito, a privacidade e a
confianga compdem requisitos primordiais para a satisfacdo do casal com a relagao.

A resposta 2 — Proposito de uso e equilibrio, foi evidenciada por dois casais e 5
pessoas. O casal 1, tanto a esposa quanto o marido acreditam no equilibrio do uso das
redes sociais, para ela: “acordo sobre o tempo de uso e confianga de ambos”, e 0 €Sposo:
“ter um proposito auténtivo de uso”; 0 casal 6 compreende que o limite é importante,
para 0 marido o aplicativo “¢ uma ferramente de trabalho”, ja a esposa acredita que
necessita “estabelecer limites. Nao usar o celular em determinados momentos”. O casal

10 também concorda com as regras de uso, o0 marido relatou: “nao utilizar o Whatsapp
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quando estiverem juntos”, ¢ para a esposa ¢ preciso “colocar regras para o uso”. No que
diz respeito as respostas vindas de um dos cénjuges sobre esse tema, no casal 2, o
esposo defendeu essa ideia dizendo que o Whatsapp serve para “uma comunicagdo a
distancia”, demonstrando, assim, o equilibrio do uso. Em relagcdo ao casal 3, apenas a
esposa defende essa linha de resposta, para ela: “como tudo na vida deve-se ter
equilibrio também no uso do aplicativo”, ja o esposo que representa o casal 4 defende o
“bom senso”, e, por Ultimo, o esposo do casal 8 também acredita que ¢ preciso “fazer
uso com bom senso.”

Esse equilibrio proposto pelos casais reforga ainda mais a comunicacdo nos
relacionamentos. Bereza et al. (2005) acreditam que a interagdo e a comunicacdo franca
entre as pessoas proporcionam uma relacdo mais satisfatdria que visa ao respeito e a
reciprocidade entre o casal que pode ser conferidos nas a¢des de cada um.

A respeito do livre acesso ao celular do cnjuge e as contas das redes sociais,
apenas trés participantes defenderam essa linha. No casal 5, a esposa deixou claro esse
desejo para ela significa que ha “desconfianga”. Para a esposa que representa o casal 7,
“cada um precisa conhecer a agenda de contatos do outro. Ver e ouvir as mensagens na
frente do outro”, evidenciando assim, um acesso livre aos aplicativos do esposo. O
marido do casal 9 também defendeu a possibilidade “de um usar o Whatsapp do outro”.
Diante dessas respostas, € nitida a inseguranca desses participantes, levando-os até a um
livre acesso a privacidade do conjuge.

Esse livre acesso que foi defendido pelos casais € descrito por Canezin e
Almeida (2015) como uma relacdo de posse. Em estudos realizados pelos autores sobre
0 cilme e as redes sociais, o perfil do casal que tem a senha e o acesso livre as redes

sociais e Whatszapp é daquele que detém o controle da situacdo. Mesmo tendo uma
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individualidade, o livre acesso reforca uma relacdo de desconfianca e de ciimes o que, a
médio prazo, pode proporcionar a discussao e a fragilidade da relacdo conjugal.
Ja aqueles que preferiram ndo responder a esse questionamento foram as esposas

dos casais 5 e 7 e 0 marido do casal 9.
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Concluséao

No contexto atual, com a insercdo das tecnologias digitais, com o uso da internet
e das redes sociais, ocorre, de fato, uma alteracdo, de maneira tacita, nas relacdes
interpessoais. O estimulo ao acesso a informacédo e a necessidade em estar conectado e
respondendo as mensagens ou socilitando respostas a outros que fazem parte da rede de
relacionamento compdem um cendrio desafiador para a manutencgéo e para a integracdo
dessa nova realidade aos relacinamentos afetivos. As conexfes entre as pessoas
envolvidas em um relacionamento afetivo, em condi¢des nédo virtuais, constitui a
tematica investigada a respeito da interferéncia das redes sociais nos relacionamentos
conjugais.

Com isso, esta investigacdo buscou aprofundar-se nesse fendmeno atual que
envolve o uso dos meios tecnoldgicos inseridos nas relagdes conjugais, tendo como
objeto as redes socias que surgem para responder as diversas demandas individuais e
coletivas, que vao desde os aspetos profissionais aos pessoais, como foi verificado na
dissertacao.

O objectivo geral da investigacdo versou analisar a interferéncia das redes
sociais nos relacionamentos conjugais e suas consequéncias. Verificamos que estefoi
cumprido uma vez que os discursos dos casais corroboram os elementos que constituem
a interferéncia das redes sociais, seja de forma positiva, seja negativa na relacdo. Quanto
ao objectivos especificos: 1. Analisar 0 que mais incomoda 0s conjuges em relacdo ao
uso de redes sociais (tanto relativamente ao parceiro (a), como relativamente a si mesmo
(@)); 2. Identificar a influéncia e interferéncia das redes sociais nos relacionamentos
conjugais; 3. Identificar quais s@o os elementos subjetivos que sdo potencializados e sdo

interpretados pelos cdnjuges como interferéncia no relacionamento conjugal; 4.
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Verificar 0 que mais incomoda os cénjuges em relagdo ao uso das redes sociais; 5.
Averiguar se o divorcio € uma das consequéncias desta interferéncia, diante dos
resultados, todos atingiram a sua expectativa, como pode verificar-se na anélise
comparativa dos instrumentos utilizados.

Em relacdo aos dois instrumentos utilizados na pesquisa, Teste EASAVIC e
questionario semiestruturado: o casal 1 obteve um valor global maior do que o ponto de
corte referido pelas autoras, apresentando um grau de satisfacdo acima do corte, com
uma pequena diferenca entre o marido e a esposa, ele com uma satisfacdo maior em
relagdo a esposa. No que se refere & andlise de conteudo feita com o casal, houve a
avaliagdo das trés categorias selecionadas: ‘conjugalidade”, ‘“comunicacdo” e
“satisfacdo conjugal”.

Em relacdo a primeira categoria, foi averiguada a reacdo do conjuge quando esse
recebia alguma mensagem das redes sociais ou Whatsapp: o esposo diz ficar curioso,
enquanto a esposa ndo viu problema neste tema. JA no campo da comunica¢do, ambos
disseram ndo existir nenhum conflito em relacdo ao uso das redes sociais. A satisfagdo
conjugal é mensurada por ambos pelo equilibrio do uso do aplicativo de Whatsapp.
Diante desses resultados, pode-se conferir e confirmar a satisfacdo do casal na relacdo
conjugal e, para ambos, as redes sociais nao atrapalham a relacgéo.

O casal 2, no resultado do teste EASAVIC, também demonstrou um valor de
corte acima, com uma diferenca entre o marido e a esposa no quesito intimidade,
contudo as demais categorias se apresentaram proximas, reforcando, assim, a satisfacdo
do casal. Na analise dos conteudos, a categoria “conjugalidade” teve uma marca
significativa para o esposo que demonstrou uma certa inseguranga, enquanto a esposa
demonstrou apenas curiosidade. No aspecto comunicacéo, enquanto o esposo demonstra

tranquilidade em aceitar a amizade de pessoas fora do seu ciclo nas redes sociais, sua
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companheira ndo aceita essa possibilidade. A respeito da categoria “satisfagdo conjugal”
e 0 uso do Whatsapp, o marido defende essa conectividade e interacdo a distancia,
enquanto a esposa acredita que o melhor é ter equilibrio, conferindo também a néo
interferéncia na relagdo, mostrando, assim, a maturidade do casal.

Ja o casal 3, os resultados do teste foram acima do ponto de corte referido pelas
autoras, contudo houve uma diferenca na categoria “comunicacdo”. Em relacdo a
analise do questionario, na categoria “conjugalidade” marcada pela percepcéao do uso do
celular, ambos acreditam que € tranquilo esse acesso e que nédo atrapalha a relacdo do
casal. No item comunicagdo, para eles ndo ha motivos de conflito em funcdo do uso das
tecnologias. E, por altimo, sobre a categoria “satisfacdo conjugal”, ambos acreditam na
confianca entre eles e sugerem um equilibrio no uso dos aplicativos. Esse
posicionamento demonstra maturidade na relagéo, para esse casal. Com isso, 0 uso das
redes sociais ndo constitui um elemento de influéncia negativa a convivéncia conjulgal.

No casal 4, com um valor acima do corte no teste EASAVIC, a satisfagdo maior
da relacdo foi percebida no resultado da esposa em relacdo ao marido e quanto a
diferenca dos valores, essa foi verificada em duas categorias: “a intimidade” e a
“sexualidade”.

Nos resultados voltados para o questionario, na primeira categoria que envolve a
conjugalidade para ambos, consideram ser tranquilo o recebimento das mensagens de
Whatsapp, engquanto, na categoria “‘comunicacao”, 0 esposo nao vé problemas, contudo,
sua esposa demonstrou desconfianca e inseguranca. Na Ultima analise, a categoria
“satisfacdo conjugal”, que representa a percep¢ao do uso correto do Whatsapp, esse por
sua vez ndo configura um problema para o casal, demonstrando também essa

maturidade na relacdo e o respeito entre eles.
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Com o resultado do teste EASAVIC do casal 5, acima do ponto de corte, as
diferencas foram sinalizadas apenas nas categorias “intimidade”, ‘“autonomia” e
“sexualidade”, tendo o padrdo do marido menor do que o da esposa como foi
demonstrado anteriormente.

Ja na andlise de conteudo, na primeira categoria “conjugalidade”, ambos
demonstraram ter curiosidade nas mensagens recebidas pelo Whatsapp: o marido
pergunta a esposa gquem enviou as mensagens, enquanto ela so relatou a curiosidade. Na
categoria “comunicagdo”, as subcategorias: “motivos do conflito” e “aceitacdo de novas
pessoas”, para ambos soam desconfianca na relacdo, o que reforca ainda mais essa
inseguranca do casal. Na “satisfacdo conjugal”, quanto ao uso do Whatsapp, para a
esposa hd uma desconfianga, e 0 marido optou por ndo responder a essa questdo. O que
fica evidenciado que as redes sociais tém sido um problema para eles, e a interferéncia
que ela exerce na relacdo é notével, causando desconforto a ambos.

O casal 6 teve também uma pontuacdo acima do corte estabelecido, sinalizando
uma maior satisfacéo da esposa com a relagcdo. H& uma diferenca significativa por parte
do marido, nas categorias “intimidade”, “comunicacdo” e “sexualidade”, sendo este
altimo fator de insatisfacdo expressa pelo marido (13/22). No questionario, na primeira
categoria, destaca-se a curiosidade do marido em relacdo as mensagens recebidas pela
esposa, mas, para ela, ndo ha essa preocupagdo. No que tange a “‘comunicacao”, ambos
relataram a necessidade de uma organizacdo do tempo para o casal, para eles as redes
sociais tem sido prioridade. J& na “satisfacdo conjugal”, para ambos, ha a necessidade
de um limite para o uso das redes sociais para que o0 casal possa estar mais tempo juntos.
Embora seja perceptivel a interferéncia das redes sociais na relacdo do casal, ela ndo

traz maiores desconfortos na relacdo, ambos sabem que ha a necessidade da privacidade
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e de limite para que as tecnologias ndo invadam a sua intimidade, mas ndo viram nesse
tema uma preocupacéo que possa significar conflito na relacéo.

Os resultados da EASAVIC do Casal 7 demonstram uma avaliagdo positiva
acima do corte com ressalvas nas categorias “intimidade” e “sexualidade”, que
demonstraram uma significativa diferenca. Sobre as questdes aplicadas, a categoria
“conjugalidade” que envolve o uso do Whatsapp, para o marido, o recebimento das
mensagens do esposo chega a incomodar a mulher. No ambito da “comunicagdo”, o
casal alertou a falta de tempo na relacdo, mas ambos acreditam que a ferramenta
tecnoldgica contribui com a comunicagdo no trabalho e com a familia. J& sobre a
“satisfacdo conjugal”, ambos relataram que ndo aceitam solicitacdo de amizade nas
redes sociais sem que a pessoa faca parte de seu vinculo social, o que evidencia a
interferéncia das redes sociais na vida do casal, mas ndo de forma significativa.

O casal 8 também obteve um resultado acima do ponto de corte, com a figura
masculina revelando um maior grau de satisfagido em comparacdao ao elemento
feminino. E a diferenca pode ser conferida nas categorias: “intimidade”, “comunica¢do”
e “sexualidade”. No questionério, quanto a primeira categoria referente a conjugalidade
que aborda a privacidade das redes sociais, 0 marido alegou ndo se importar com as
mensagens recebidas pela esposa, contudo, ela diz ficar curiosa em relagdo ao
recebimento das mensagens do conjuge. Na segunda categoria, sobre a “comunicagéo”,
o casal afirmou que eles precisam de mais tempo para a relacdo, e enquanto o marido
ndo aceita a possibilidade de amizade pelas redes sociais de pessoas fora do seu vinculo
social, sua esposa V€ essa questdo como uma possibilidade de atividades profissionais
futuras. A “satisfacdo conjugal” descrita pelo uso do Whatsapp trouxe para ambos a
reflexdo acerca do respeito e da transparéncia na relacdo, o que evidencia a harmonia

entre o casal, ndo deixando as redes sociais interferirem diretamente em sua relagao.
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Em relacdo ao casal 9, ambos se encontram acima do ponto de corte indicado
pelas autoras da escala, encaixando assim na classificacdo de um casal satisfeito. O
marido demonstrou um grau mais elevado de satisfacdo do que a esposa, e a diferenca
encontrada entre os resultados estavam apenas nas categorias: “sexualidade” e “rede
social”, como foi apresentado anteriormente. Na categoria “conjugalidade” que
compdem o questionario aplicado, ambos descreveram a ndo preocupacdo entre o
recebimento das mensagens dos conjuges pelas redes sociais. Para eles as mensagens,
inclusive as recebidas pelo Whatsaap, fazem parte da individualidade da pessoa. Na
categoria “comunicagdo”, ambos demonstraram inseguranca e ciimes das pessoas que
se comunicam com eles. E foram categdricos em afirmar que ndo aceitam nenhum
convite de pessoas que ndo estejam vinvulados a relagéo social do casal. A respeito da
“satisfacdo conjugal”, o marido defende o livre acesso as redes sociais/Whatsapp da
esposa, enquanto ela preferiu ndo responder. A interferéncia das redes sociais nessa
familia demonstrou-se muito significativa, tendo impactado diretamente a convivéncia
do casal, sendo, inclusive motivo de discussoes.

J4, para o casal 10, a satisfacdo acima do ponto de corte foi s6 do marido. A
esposa se encontra abaixo do ponto de corte estabelecido pelas autoras, o que demonstra
uma insatisfacdo na relagdo conjugal. Na categoria “funcdes familiares”, a satisfacdo do
esposo € elevada, enquanto a esposa tem uma insatisfagdo muito grande neste quesito.
Houve por parte de ambos, uma insatisfacdo nas categorias ‘sexualidade” e
“comunicacdo”. Ja referente aos resultados do questionario, a primeira categoria a
respeito da conjugalidade que é sustentada pela reacdo do cbnjuge quando o outro
recebe alguma mensagem, essa trouxe a referéncia de um casal extremamente inseguro
e ciumento. E essa inseguranca também foi constatada na categoria da “comunicacao”,

ou seja, 0s motivos que envolvem os conflitos do casal se encontram no mesmo
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discurso anterior, indicando inseguranca e cilmes. Para responder a categoria
“satisfacdo conjugal”, ambos defendem o uso de regras para a utilizacdo das redes
sociais e do Whatsapp, visando a ndo atrapalhar a relacdo. Assim, diante de todo o
discurso desse casal, foi possivel verificar a interferéncia direta das redes sociais na
relacdo conjugal e isso reforca o sentimento de inseguranca e ciime de ambos.

No decorrer do processo de andlise do teste EASAVIC e do questionério
aplicado, constatamos que embora haja diferencas, mesmo gque minimas, em algumas
categorias analisadas no resultado, a satisfacdo conjugal nas relagdes conjugais foi
percebida nos casais 1, 2, 3, 4, 6 e 8, que acreditam ndo haver uma interferéncia
negativa direta das redes sociais na vida deles.

Contudo, no que diz respeito a essa interferéncia direta nas relacdes, os casais 5,
9 e 10 demonstraram desconforto e preocupagdo. Vale ressaltar que os dois Ultimos
obtiveram um resultado mais acentuado do que o primeiro, e o casal 10 se mostrou
totalmente insatisfeito.

Quanto as limitacGes da investigacdo, houve uma certa dificuldade em encontrar
a amostra por conveniéncia que atendesse aos critérios estabelecidos pela pesquisadora,
e o item referente a recolha dos dados foi outro fator de limitacdo, tendo em vista que 0s
pacientes nem sempre gostam de expor a relacdo para uma pesquisa, muitos deles
acreditam que os relacionamentos conjugais ndo deveriam ser expostos. Vale ressaltar
também a escassez de teoria, tanto no ambito nacional, quanto internacional, que
versam sobre a temdtica que envolve a interferéncia das redes sociais nos
relacionamentos conjugais, considerada atual em virtude das novas tecnologias
presentes na relacdo familiar.

Ja no que tange aos contributos, reconhecemos a necessidade académica em

desenvolver investigacdes tendo como objeto tematicas analogas a esta, tendo em vista
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0 reconhecimento do impacto do digital, no viés das redes sociais, nas relacdes
interpessoais e, de modo particular, nas relagdes conjugais.

A comunicacdo entre 0s casais e 0 uso das redes sociais sdo temas que
necessitam constantemente de investigacdo académica. Desse modo, a investigacao
conseguiu, para além de responder a todos os objectivos listados, compreender um
pouco deste impacto da tecnologia e das redes sociais na vida das pessoas, possibilitado
a construcdo de novos processos de subjetivacdo e, até mesmo, a ressignificacdo das
relacbes e da composicdo de um novo entendimento a respeito das categorias que
serviram de parametro para essa pesquisa.

Esta investigacdo possibilitou averiguar e nos inquietar a respeito da ideia de
fronteira que, subjetivamente e intersubjetivamente, construimos nas relagdes conjugais
e as externalizamos na convivéncia. O fator comunicagdo, em um contexto de multiplas
ferramentas e redes digitais, constitui o elemento primoroso e desafiador entre 0s casais.
Em Gltima instancia, o que estd em cena sdo os elementos valorativos das relacdes
humanas, que podem compor ou ndo a tessitura dos encontros e desencontros conjugais,
elemento das tramas psiquicas, objeto das projecOes e de analise em nosso campo do

saber académico.
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declara, para os devidos efeitos, que tem conhecimento dos objetivos do projeto de
Dissertagao de Mestrado em Psicologia Clinica e da Saude que a aluna Karina Simées
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Melhores cumprimentos,
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Prof. Doutor Pedro Cunha
Professor Associado com Agregacao
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

Universidade Fernando Pessoa
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Exmof/a Sr. Fabiano Moura de Moura
Psicologo Clinico - CRP 13/6215

Assunto: Solicitacdo de autorizacdo para a investigacdo
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constituido pela dissertacdo, sendo que irei desenvolver o seguinte tema:
INTERFERENCIA DAS REDES SOCIAIS NOS RELACIONAMENTOS
CONJUGAIS.

Atendendo a uma solicitagdo da Comissdo de Etica da UFP, venho por este meio deste,
solicitar a sua autorizacdo para comegar O processo investigativo que tem como
objectivo analisar a interferéncia das redes sociais nos relacionamentos conjugais e suas

consequéncias.

Mais informo que guardaremos o sigilo referente a todos os envolvidos na amostra, bem

como 0 respeito a ética que permeia na reunido das informacGes dadas pela entrevista.

Agradeco desde j& a melhor atengdo que possa dar a este assunto e encontro-me
disponivel para prestar os esclarecimentos que entenda necessarios, deixando assim o

meu contacto telefonico (0 55 83 99122-3200 celular pessoal e / ou Whatsapp).

Os meus melhores cumprimentos,

Karina Simdes Moura de Moura
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Eu, Fabiano Moura de Moura, psicdlogo clinico, com consultério siuado & Av.
Ingd, 918, Manaira, Jo8io Pessoa- Brasil, com registro no Consalho Federal de
Psicologia CRP 13/6215, CPF nimero 645833254-87,

AUTORIZO

Karing Simdes Moura com RG 1664486-SSP/PB, CPF 027.560.744-54,
psicologa dinica a realizar entrevisia o aplicar questiondrio com 08 pacientes
que atendo em meu consulténo de psicologia e que livremente se dispuserem a
participar realizagio do Projeto de Pesquisa INTERFERENCIA DAS REDES
SOCIAIS NOS RELACIONAMENTOS CONJUGAIS, que tem por obdjetivo
priméario analisar a interferdncia das redes socials nos relacionamentos

conjugals e suas consequincias.
A pesquisadora acima qualificada se compromaete a:

1- Iniciar a coleta de dados somente apds o Projeto de Pesquisa ser aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos.

2- Obedecer as disposicdes élicas de proleger os particpanies da pesquisa,
garantindo-ihes 0 maximo de benelicios ¢ © minimo de riscos.,

3- Assegurar a privacidade das pessoas ciladas nos documentos institucionais
afou conlatadas direlamente, de modo a proteger suas imagens, bem como
garantem que ndo utilizardo as informagdes coleladas em prejuizo dessas
pessoas eiou da instituigio, respeitando deste modo as Diretrizes Eticas da
Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, nos termos estabelecidos na Resolugio
CNS N' 466/2012, a obedecendo as dsposicdes legais estabelecidas na
Constituicdo Federal Brasileira, artigo 5°, incisos X e XIV & no Novo Cédigo
Civil, artigo 20 e as normas portuguesas dispostas pelo &rgdo de ética,

Jodlo Pessoa, 30 de janeiro de 2019.

mﬁaﬂ’( L

CRP 1
an&mn
O 96215 D% B ERZAE
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DECLARACAO DE CONSENTIMENTO

Considerando a “Declaragdo de Helsinquia” da Associacdo Médica Mundial
(Helsinquia 1964, Téquio 1975, Hong Kong 1989, Somerset West 1996 e Edimburgo
2000)

Designacéo do Estudo (em portugués):

INTERFERENCIA DAS REDES SOCIAIS NOS RELACIONAMENTOS
CONJUGAIS

Eu, abaixo-assinado,

Compreendi a explicagdo que me foi fornecida acerca da minha participagcdo na
investigacdo que se tenciona realizar, bem como do estudo em que serei incluido. Foi-
me dada oportunidade de fazer as perguntas que julguei necessarias e de todas obtive
resposta satisfatoria.

Tomei conhecimento de que, de acordo com as recomendacOes da Declaracdo de
Helsinquia, a informacgdo ou explicacdo que me foi prestada versou os objectivos e 0s
métodos e, se ocorrer uma situacdo de pratica clinica, os beneficios previstos, 0s riscos
potenciais e o eventual desconforto. Além disso, foi-me afirmado que tenho o direito de
recusar a todo o tempo a minha participacdo no estudo, sem que isso possa ter como
efeito qualquer prejuizo pessoal.

Por isso, consinto que me seja aplicado o método ou o tratamento, se for caso disso,
proposto pelo investigador.

Data: / /

Assinatura do participante:

O Investigador responsavel:

Nome: Karina Simdes Moura de Moura
Assinatura:

Comisséo de Etica da Universidade Fernando Pessoa
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EASAVIC [Narciso & Costa, 1936)

Fensa na sua relsgdo conjugel Utilize & seguints =sonis de Mmoo 8 sspressar o gue serte relstivements 8 cada =fir-
macEs: 1 - Meds satisfeito]a] 2- Pouco sstisfzitola) 3- Razoawsimente satisfeitofa) 4- Satisfeito(a) 5- Muito satis-
feito|a) 6- Completamente sstisfeitojs). Para cada wm dos itens, devers esoolher = afirmagio da escala gue mehor
desoreve O Que seRte, rodeando o ridmerg COMmEspORdEnRts CoMm Wm circua.

- "' = - - =
F|E _|§5| ¢ E
SRR IR R B L
23 s 2Rl E | = &
N 3 iW|w L)
L [ w o) =4
@ L+
1 O mocoComo SErimos 8 rossa situspEo finenceira, 1 X 3 4 3 8
2 Adistibuicho de tarefas domesticas. 1 2 3 a4 n &
3 O modo poma tomamas degsoes i b 3 4 3 ]
4 Adistituicso das responsabilidades. 1 z 3 4 3 8
3 O modo oMo PASSEMAS oS bempos Bres. 1 X 3 4 3 B
f & guantidsde de t=mpos Ivres. 1 z 3 4 3 &
7 O modo comao nos relsdianamos Com oS Bmigas 1 z 3 4 3 B
E O moco Doma nos relscionamos com a famika cofa] meu (minha) 1 z 3 4 3 8
onem pen hesira [].
5 O Mmoo como nos relsConamos coem 8 minha famil. 1 z 3 4 5 B
i A minke privedcade & autonomiz. 1 F 3 4 =| B
i1 & privacidade = sutonomin doja) meu (mirha) companksina (] i T S 4 5 ]
12 A nossarsisgaAc coem @ minka profissao. 1 z 3 a4 | s B
13 A nosshreisgo com A profizseo goa] meu minha) companheiro 1 z 3 4 5 B
=]
14 AfrequEncis COM QUa CORVETSEMOL. 1 F 3 4 =| B
13 O modo oMo CONVErsames. 1 z 3 4 5 B
16 O assumbos SObre oS QUEES COMYE S oS, 1 z 3 4 3 B
17 A frequencs dos conflitas que temos 1 z 3 4 3 &
12 O modo como reschvemos os confiitos, 1 F 3 34 | B
1% O qgue sinto pelo (8] meu (minka) companhein |a). 1 X 3 4 3 8
I0 O queo med |minha) companheiro (8|js=nte por mim. 1 z 3 4 3 8
21 O mooo Com ESpress O Que Snto peiofa) meu [minhs) compe- 1 z 3 4 3 &
nheim [a).
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= 3 E: - o §s
5|2 |5 | & o 8
' IEE I BEREE R T
B 'E a ﬁ ] ] = &
P LA T
22 O modo oomao ofa) mews {minha] companheiro (8)egoresss o gue 3 4 5 &
SENtE pr mim.
23 O desejo s=wusl que sinko pelofa) mew (minka) companhein {a) F 3 4 5 &
24 O de.:ziu s=wusl gues oja| mieu |minha | compsn hiEiro (o] sente par 3 4 5 ]
mim.
23 Afrequencia com que bemos relscles exumis, 2 3 4 | = B
2& O prazer que sinto guando temos 'eln;'-:-:s DEN L. 3 4 3 B
27 O prazer gqu= ofz] meu (minha) companheiro (3] ssnte quando 2 3 4 5 B
tEmos relspoes saqusis.
25 A guslidade das nossas relaphes sewuRis 3 4 5 6
25 O apoio emocional que dow =0 (2] meu (minha) comaankeiro (a]. F 3 4 5 &
30 O apaoio emocional que ofa] mew (minha) companbeiro (a]jme da z 4 5 g
31 A& confisnca gue tenho ro [ma) mew (minha] companheiro (8] 2 3 4 5 B
32 A confianga gue ofs) meu |minka] companheire (2] tem em mim. 3 4 5 &
33 A pcmimgEo gue sinto pelo |a) mey [minha| companbeino (a). P 3 4 5 &
34 Apcmimgeo gue o (8] mau |minka) companheirs (a) sEnt= por 3 4 5 6
mim.
33 A partilha de interesses & actividades. P 3 4 5 &
35 Amtencio que dedico mos interesses dofs) mew (minha) compa- 3 4 5 &
nheir [a).
37 A stencdo que ofa] meu (minha) compankeiro (2] dedics 205 meus F 3 4 3 &
imb=resses,
38 05 mossos projectos para o futuro 3 4 5 B
35 Az minhas expectativas quanto ao futurs da nosse relacED. F 3 4 5 &
40 As expectativas do|a] meu (minha) compankeiro (2] guanto = z 4 5 B
futuro O Rossa rela A,
41 O mspecto fisico ooja] meu (minha) comaanheiro (a). P 3 4 5 &
42 A opiniEo que ofs meuiminha] companheiro (8] t2m soore o mew 3 4 5 6
mspecto fsio.
43 As caractaristicas e habitos doja) mew |minka | companhein |a). Z 3 4 5 &
34 A opinio gue ofa] meu (minha) companheiro () tem soore as 3 4 5 &

mirkhas caracteristicas & habitas.
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Pedido de Autorizacdo para Aplicacdo de Instrumento (EASAVIC)

Karina Simoes Cruz Marques
16:25 (H& 2 minutos)
para inarciso, inarciso

Exma Senhora Dra Isabel Narciso,

Eu, Karina Simdes Moura de Moura , aluna da Universidade Fernando Pessoa -
UFP/Porto, estou a frequentar o mestrado em Psicologia Clinica e venho por meio
desse, solicitar a V. Sa. a autorizacdo para a utilizacao do instrumento EASAVIC-
Escala de Avaliagio e Satisfacdo em Areas da Vida Conjugal, para ser aplicado no
contexto da pesquisa empirica da tese intitulada: INTERFERENCIA DAS REDE
SOCIAIS NOS RELACIONAMENTOS CONJUGAIS, sob a orientagdo do Professor
Doutor Pedro Cunha.

Desde modo, aguardarei na expectativa de uma aprovacao para a utilizacdo desse
instrumento em meu trabalho.

Meus melhores cumprimentos,

Karina Simodes Moura de Moura.
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UNIVERSIDADE FERNANDO PESSOA

KARINA SIMOES MOURAD E MOURA

TEMA: INTERFERENCIA DAS REDES SOCIAIS NOS
RELACIONAMENTOS CONJUGAIS

Normas da Pesquisa Académica

1) A presente pesquisa visa a fins unicamente académicos, ndo sendo a mesma realizada
para fins de pesquisa de mercado ou afins;

2) O participante deverad participar dessa pesquisa por livre e espontanea vontade.
Qualquer tipo de coacdo, se descoberta posteriormente, invalidara automaticamente a
mesma;

3) O resultado da pesquisa estard a disposicdo dos inquiridos para uma posterior

consulta no centro académico da referida instituicao.
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INTERFERENCIA DAS REDES SOCIAIS NOS
RELACIONAMENTOS CONJUGAIS

(Questionario dirigido aos casais que fazem uso do Whatsapp)
PARTE | - DADOS SOCIODEMOGRAFICOS DOS INQUIRIDOS

Iniciais:

Questédo 01) Idade
( )<20
()21-25
()26-30
()31-35
(

(

) 36— 40
) >41

Questédo 02) Género
() Masculino
() Feminino

Questéo 03) Qual é o seu Estado Civil?
() Solteiro (a)

() Casado (a)/ Unido estavel

() Divorciado (a)/ Separado (a)
() Vidvo (a)

() Qutro:

Questdo 04) Qual é a sua profissdo?

Questédo 05) Tempo de Casamento?

() Menos de 1 ano
() Entre 1 a3 anos.
() Entre 3a5 anos.
() Entre 5a10 anos
() Mais de 10 anos
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PARTE Il - ASPECTOS DA INTERFERENCIA DAS REDES SOCIAIS NA VIDA
CONJUGAL

Questdo 06) Vocé faz uso de outras redes sociais além do Whatsapp?
Sim( ) Né&o (.......)
Questdo 07) Se sua resposta foi afirmativa, qual ou quais redes sociais voceé utiliza?

a) b)

c) d)

Questdo 08) Quanto tempo vocé passa diariamente nas redes sociais?
() meia hora () umahora () duas horas
() trés vezes ao dia () néo soube explicar.

Questdo 09) O que vocé procura/faz nas redes sociais em especial no Whatsapp?

Questdo 10) O Whatsapp interfere no relacionamento de um casal?
( )Sim ( ) Néo

Questdo 11) Qual sua reacdo quando seu/sua companheiro(a) recebe uma mensagem de
pessoas que vocé ndo conhece?

Questdo 12) Voceé aceita/adiciona pessoas que ndo sao do seu circulo de amizade?
( )Sim Ndo( )

Questdo 12.1) Se sua resposta foi positiva, qual seu interesse em aceitar/adicionar estas
pessoas?

Questdo 13).Quais os tipos de problemas que surgem no relacionamento com o uso do
Whatsapp?

Questdo 14) Quais seriam as melhores op¢des para o uso do Whatsapp para um casal
manter um bom relacionamento?
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