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SAZETAK

Selektivni mutizam (SM) rijedak je anksiozni poremecaj, obiljezen odsutnoscéu govora u socijalnim situacijama u
kojima se od osobe oc¢ekuje da govori, ¢ak i kada ona moze govoriti u drugim situacijama. Cilj ovoga rada bio
je: ispitati obiljezja neverbalne komunikacije djece predskolske i rane Skolske dobi koja imaju selektivni
mutizam, utvrditi 1 opisati koja su obiljeZja zajednicka djeci sa selektivnim mutizmom i onoj s poremecajem iz
spektra autizma (PSA) u situaciji ispitivanja. Osim toga, cilj rada bio je: odrediti razlikovna obiljezja djece sa
selektivnim mutizmom i one s poremecajem iz spektra autizma u ispitnoj situaciji, radi dobivanja smjernica za
laksi postupak dijagnosticiranja selektivnhog mutizma. Obiljezja neverbalne komunikacije ispitana su
Opservacijskim protokolom za dijagnostiku autizma (ADOS-2; Lotd i sur., 2012), a u istrazivanju je sudjelovalo
sedam djevojcica u dobi od 5 do 10 godina. Rezultati pokazuju kako je veéina djece sa selektivnim mutizmom
imala minimalan kontakt oc¢ima (57,1 %) te oskudne izraze lica. Djeca su upotrijebila konvencionalne,
informativne i instrumentalne geste prilikom odgovora na pitanja, no opisne geste javile su se u vtlo malom
broju. Nadalje, djevojcice su rijetko zapocinjale socijalne interakcije, davale informacije o sebi ili trazile
informacije od ispitivaca. Iako su obiljezja komunikacije i interakcija djevojcica sa selektivnim mutizmom u
ispitnoj situaciji prilicno nalikovala obiljezjima djece sa PSA-om, postoje ponasanja koja ¢ine razlikovna
obiljezja navedena dva poremecaja. Odstupanja u neverbalnoj komunikaciji djece sa selektivnim mutizmom
prisutna su samo u odredenim situacijama. Isto tako, nepostojanje stereotipnih i drugih neuobicajenih
ponasanja, upotreba gesta te afektivni socijalni odnosi jasno razlikuju selektivni mutizam i poremecaj iz spektra
autizma.

ABSTRACT

Selective mutism (SM) is a rare anxiety disorder characterized by the failure to speak in specific social situations
(e.g., at school), despite speaking normally in other situations (e.g., at home). Numerous studies have shown
that children with selective mutism, instead of communicating verbally, often use nonverbal behavioral patterns
such as head-nodding, pointing, facial expressions, etc. The aim of this study was to investigate the
characteristics of nonverbal communication in preschool and younger school-aged children with selective
mutism as well as to identify and describe common features of children with selective mutism and children
with autism spectrum disorder (ASD) in the assessment environment. In addition, the aim of this study was to
determine the distinctive features of children with selective mutism and children with autism spectrum disorder
in a socially challenging situation (assessment) in order to obtain guidelines that will help in differential
diagnosis. Seven girls with SM aged between 5 and 10 years were examined using Autism Diagnostic
Observation Schedule (ADOS-2; Lotd et al., 2012). The results showed that most of the children with selective
mutism had minimal eye contact (57,1%) as well as the lack of facial expressions. Children used conventional,
instrumental and informational gestutes to answer the questions, but they rarely used descriptive gestures.
Furthermore, participants rarely initiated social interactions, offered information about themselves and asked
for information. Although girls with SM showed characteristics of communication and interaction similar to
those seen in children with autism spectrum disorder, there are behaviors that make up distinctive
characteristics of these two disorders. Deficits in nonverbal communication in children with SM are present
only in particular settings. In addition, the lack of stereotyped and other abnormal behaviors, use of gestutes
and affectionate social relationships are characteristics that cleatly differentiate selective mutism and autism
spectrum disorder.
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UvoD

ObiljeZja selektivnog mutizma

Selektivni mutizam (SM) anksiozni je poremecaj,
obiljeZen trajnim izostankom govora u socijalnim situacijama
u kojima se od djeteta ocekuje da govori (npr. u skoli ili
dje¢jem vrticu), unato¢ tome Sto dijete moze govoriti u
ostalim situacijama (npr. kod kuce). Djeca sa selektivnim
mutizmom govore u svome domu u prisutnosti najblizih
clanova obitelji, ali ne zapocinju socijalne interakcije niti
odgovaraju kada im se obrate druge osobe (Americka
psihijatrijska udruga, 2014). Poremecaj se razvija izmedu 2. i
4. godine, no znakovi mutizma ne moraju biti vidljivi dok
dijete ne krene u vrti¢ ili Skolu, kada su pred njim povecani
socijalni zahtjevi i radni zadaci (trazenje pomodi,
sudjelovanje u grupnim aktivnostima, ¢itanje naglas i slicno).
Selektivni mutizam je relativno rijedak. U Dijagnostickom i
statistickom prirucniku  za mentalne bolesti  (DSM-5;
Americka psihijatrijska udruga, 2014) navedeno je kako se
javlja od 0,03 do 1 % slucajeva, no stupanj prevalencije
uvelike ovisi o kronoloskoj dobi sudionika, dijagnostickim
kriterijima koji se primjenjuju te uzorku sudionika (klinicki ili
skolski uzorak). Iako je, na osnovi nekih istrazivanja,
selektivni mutizam jednako zastupljen kod djevojcica i
djecaka (Vecchio i Kearney, 2007), druga tvrde kako je on
¢eséi kod djevojéica, navodeéi omjere od 1,5 do 2:1 u korist
djevojcica (Black i Uhde, 1995; Kiistensen, 2000; Kearney,
2010).

Obiljezja  zajednicka vecini djece sa selektivhim
mutizmom su: narusena verbalna i neverbalna komunikacija,
prosjecna ili iznadprosje¢na inteligencija, osjetljivost,
“smrzavanje” i/ili neobicni pokred tijela — stisnutost,
napetost gornjeg dijela tijela te napeti izrazi lica kada je dijete
anksiozno, slab kontakt o¢ima te odgovaranje latencijom
(Kotrba, 2014). Osim toga, djeca sa selektivhim mutizmom
mogu pokazivati razli¢ita popratna obiljezja: pretjeranu
sramezljivost, strah od posramljivanja, socijalnu izolaciju i
povlacenje, ljepljivost, kompulzivne crte, negativizam, ispade
bijesa te blago suprotstavljanje (Americka psihijattijska
udruga, 2014). Bududi da rijetko zapocinju i sudjeluju u
interakcijama s nepoznatim ljudima te izbjegavaju bilo kakve
aktivnosti koje uklju¢uju govor, djeca sa selektivnim
mutizmom imaju znacajno manje prilika za usvajanje
socijalnih i jezi¢nih vjestina primjerenih dobi, kao i slabija
akademska postignuéa (Nowakowski i sur., 2009).
Primjerice, djeca ne postavljaju pitanja kada nesto ne
razumiju, §to moze rezultirati nedovrSenim zadacama i
zaostajanjem u gradivu, ucitelji ne mogu procijeniti njihove
sposobnosti  ¢itanja 1 slicno. Unato¢ toplim i prisnim
odnosima s roditeljima, osobito s majkom (Kolvin i
Fundudis, 1981), djeca sa SM-om otezano uspostavljaju
prijateljstva sa svojim viSnjacima te pokazuju nezrele
socijalne vjestine (Cline i Baldwin, 2004).

S obzirom na to da djeca sa SM-om govore samo u
odredenim situacijama te u veéini slucajeva iskljucivo s
clanovima uze obitelji, u situacijama kada im se netko
izravno obrati ili kada im nesto zatreba, djeca ¢e uglavnom
biti sklona upotrijebiti razli¢ite oblike neverbalnog
ponasanja: pojacani kontakt ocima, znatnije oslanjanje na
uporabu gesta (kimanje ili odmahivanje glavom, slijeganje
ramenima, geta pokazivanja) i izraza lica (Ford, Sladeczek,

Carlson i Kratochwill, 1998; Krysanski, 2003; Moldan, 2005;
Omdal i Galloway, 2008; Kearney, 2010). Isto tako, djeca
mogu Saptati, pisati poruke, izrazavat se na razlicite
kreativne nacine — pisanjem slova u zraku (Kearney i
Vecchio, 2007). Upravo uspjesno prenosenje poruke bez
potrebe za verbalnim izrazavanjem uvelike pomaze djeci sa
selektivnim mutizmom buduéi da tako ostvaruju svoje
potrebe i zelje, ne izlazudi se situacijama koje su njima vrlo
stresne i stvaraju im tjeskobu.

Slicnosti i razlike selektivhog mutizma i poremecaja iz
spektra autizma

Postoje djeca s izrazenijim tesko¢ama mutizma koja u
komunikaciji s drugima ne upotrebljavaju ni verbalne ni
neverbalne oblike komunikacije (Kotrba, 2014). To znatno
otezava njihovo svakodnevno funkcioniranje i dovodi do
frustracija roditelja i ucitelja, koji se tesko nose s takvom
situacijom 1 nastoje pronaci razlicite nacine kako da
pomognu djetetu. Djetetova Sutnja, rijetko zapocinjanje
interakcija te minimalna neverbalna komunikacija ili njezin
izostanak, mogu nalikovati obiljeZjima djece s poremecajem
iz spektra autizma (Kotrba, 2014; Hung, Spencer i
Dronamraju, 2012). Poremecaj iz spektra autizma (PSA)
neurorazvojni je poremecaj, s trajnim nedostacima u
socijalnoj komunikaciji i socijalnoj interakciji u visestrukim
kontekstima (nedostaci  u socijalno-emocionalnoj
uzajamnosti i neverbalnom komunikacijskom ponasanju
upotrijebljenom za socijalne interakcije i sl.), te ogranic¢enim,
repetitivhim obrascima ponasanja, interesima i aktivnostima
(stereotipni ili repetitivni motoricki pokreti, inzistiranje na
istovjetnosti, jako ograniceni interesi, hiperreaktivnost ili
hiporeaktivhost) sa simptomima prisutnima u ranom
razvojnom razdoblju (Americka psihijatrijska udruga, 2014).
Neverbalno ponasanje djece sa PSA-om varira “od slabo
integrirane  verbalne i neverbalne komunikacije do
abnormalnosti u kontaktu oc¢ima i govoru tijela, ili deficita u
razumijevanju 1 koristenju gesta, ili do potpunog
pomanjkanja  facijalnih  izrazavanja 1  neverbalne
komunikacije” (Americka psihijatrijska udruga, 2014; str. 50).

Istrazivanja pokazuju kako su neka od obiljezja djece sa
PSA-om pronadena i kod djece sa SM-om kada se nadu u
situacijama izvan vlastitoga doma, pa djeca sa SM-om mogu
imati oskudniji kontakt oc¢ima, rijetko zapocinjati i slabije
sudjelovati u socijalnim interakcijama, ponekad ne
upotrebljavati ni verbalna ni neverbalna sredstva u
komunikaciji (Moldan, 2005; Marc i Crundwell, 2006; Bork i
Harwood, 2010; Kotrba, 2014). Osim toga, Cline i Baldwin
(2004) navode kako su zajednicka obiljezja ova dva
poremecaja socijalna anksioznost i strah od nepoznatog, te
upozoravaju kako djeca sa SM-om mogu biti pogresno
dijagnosticirana kao djeca s Aspergerovim sindromom
(danas dio poremecaja iz spektra autizma).

Unato¢ slicnostima koje se mogu javiti promatrajuci
ponasanja djece sa selektivnim mutizmom 1 djece s
poremecajem iz spektra autizma u ispitnoj situaciji, postoje
obiljezja koja ih jasno razlikuju. Kotrba (2014) objasnjava
kako su obiljezja koja nalikuju ponasanju djece sa PSA-om
kod djece sa selektivnim mutizmom prisutna u odredenim
situacijama (primjerice, kada se djeca osjecaju nelagodno ili
anksiozno), dok su u djece s poremecajem iz spektra autizma
navedena obiljezja vidljiva u svim situacijama, bez obzira je li
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to “sigurno” ili ugodno okruzenje — vlastiti dom ili,
primjerice, $kolsko okruzenje. Koristenje neverbalne
komunikacije kod dijela djece sa SM-om, odsutnost
stereotipnih ponasanja te nepostojanje ranih razvojnih
odstupanja u djece sa selektivnim mutizmom, takoder
razlikuju ova dva poremecaja (Americka psihijatrijska
udruga, 2014).

Kao $to je navedeno, djeca sa selektivnim mutizmom
cesto u interakcijama s drugim ljudima upotrebljavaju
neverbalne oblike ponasanja. Stru¢njaci bi se, stoga — osim
prikupljanja osnovnih informacija koje se ticu djetetovih
govornih navika, pocetka mutizma, obiteljskih odnosa,
postojanja SM-a kod bliskih rodaka i slicno — tijekom
procjene trebali usmjeriti i na to kako se dijete neverbalno
izrazava, koristi li razli¢ita neverbalna ponasanja ovisno o
situaciji u kojoj se nalazi te ljudima s kojima je u interakciji.
Time ce izbje¢i donosenje pogresne dijagnoze koja moze
imati znacajne implikacije na djetetov razvoj. Informacije
prikupljene tijekom procjene osigurat ¢e vrijedne podatke za
planiranje terapije, te ¢e biti posebno vazne na pocetku
terapijskih postupaka kada se djetetu dopusta upotreba
neverbalnih ponasanja — kimanje ili odmahivanje glavom,
pokazivanje, mrmljanje i slicno — a kojima se, kako terapija
odmice, pridaje sve manje paznje te se dijete sustavno potice
na govor (Kearney i Vecchio, 2000).

Neverbalna komunikacija ima vaznu ulogu u zivotu
djeteta sa selektivnim mutizmom, cesto je jedini nacin na
koji ono komunicira s ostatkom svijeta. Usprkos tome,
nedovoljno je literature o ovom obliku komunikacije djece
sa SM-om, a istrazivanja o tome gotovo i nema. Istrazivanja
neverbalne komunikacije kod osoba s poremecajem iz
spektra autizma, medutim, puno su ces¢a. Neverbalna
komunikacija opéenito je zanemareno podruéje, ne samo
kod djece sa selektivnim mutizmom, ve¢ i u djece s drugim
jezi¢nim, govornim i komunikacijskim poremecajima.
Naime, i strucnjaci i roditelji prvenstveno se usredotocuju na
razvoj verbalne komunikacije. Verbalna komunikacija
iznimno je vazna u zivotu svakog pojedinca, no ne smije se
zanemariti uloga neverbalne komunikacije koja nam moze
pomodi u razumijevanju poruka, ali i kao kompenzacijsko
stedstvo u slucajevima narusene verbalne komunikacije.

Cilj ovoga rada je: ispitati obiljezja neverbalne
komunikacije kod djece predskolske i rane skolske dobi koja
imaju selektivni mutizam, utvrditi 1 opisati koja su obiljezja
zajednicka djeci sa selektivhim mutizmom i onoj s
poremecajem iz spektra autizma u situacijama u kojima se
ocituje selektivni mutizam (situacija ispitivanja). Osim toga,
cilj ovoga rada je: odrediti razlikovna obiljezja djece sa SM-
om i one sa PSA-om u ispitnoj situaciji, radi boljeg
razumijevanja komunikacijskih obiljezja djece sa SM-om.

METODE

Sudionici

U istrazivanju je sudjelovalo sedmero djece, Zenskog
spola, u dobi od 5,3 do 9,6 godina (prosjecna dob bila je 7,5
godina). Cetiri djevojcice bile su polaznice osnovne skole,
dok su tri djevojcice ukljucene u redovne vrticke skupine.
Zbog rijetke pojave selektivnog mutizma, uzorak sudionika
je prigodan, a djeca koja su sudjelovala u istrazivanju morala

su ispuniti dijagnosticke kriterije selektivhog mutizma prema
DSM-u-5 te imati izmedu 5 i 10 godina. Takoder, prije
svakog ispitivanja zatrazen je pisani pristanak roditelja na
sudjelovanje u istrazivanju.

Mjerni instrument

Za potrebe ovoga rada koristeno je hrvatsko izdanje
Opservacijskog protokola za dijagnostiku autizma (Lord,
Gotham i Guthrie, 2017, uz urednice hrvatske verzije Maju
Cepanec i Sanju Simlesu) (ADOS-2), koji omogucava
standardiziranu procjenu obiljezja komunikacije, socijalne
interakcije, igre te repetitivnih i stereotipnih ponasanja.
ADOS-2 protokol sastoji se od ukupno pet modula, a odabir
modula ovisi o razini jezi¢ne proizvodnje te kronoloskoj
dobi djeteta ili osobe koja se procjenjuje. U ovome je
istrazivanju primijenjen Modul 3 navedenog protokola,
namijenjen ispitivanju djece i adolescenata u rasponu od
kasnije vrticke dobi do 15. godine Zivota koji sustavno
proizvode povezane viseclane iskaze. Modul 3 sastoji se od
ukupno  Cetrnaest strukturiranih i polustrukturiranih
aktivnosti (slaganje slagalice, citanje slikovnice, opisivanje
slike, prepricavanje prema slikovhom predlosku i slicno),
koje od djeteta traze da stupi u komunikaciju i interakciju s
ispitivacem. Iako naizgled prirodne, ove aktivnosti
standardizirano  opazanje  socijalnog i
komunikacijskog ponasanja sudionika.

Nakon ispitivanja slijedi dodjeljivanje kodova (0, 11 2)
koji bi trebali biti temeljeni na ponasanju djeteta tijekom
cijele primjene protokola ADOS-2. Kod 0 oznacava
ponasanja koja se ocekuju od djeteta na toj jezi¢noj razini,
kod 1 ponasanja koja blaze odstupaju od ocekivanoga, dok
kod 2 oznacava odsutnost ili izrazene
promatranome podrudju.

omogucuju

teSkoce u

Nacin provodenja istraZivanja

Kako bi ispitivanje proslo u sto ugodnijoj atmosferi te
djevoj¢ice ne bi osjetile preveliku nelagodu, sram i/ili
tjeskobu, ispitivac je tijekom cijele procjene davao dodatne
komentare, hvalio izvedbe svake djevoj¢ice i motivirao ih
tijekom rjesavanja zadataka. Isto tako, ispitivac je po potrebi
ponekad prilagodio neki zadatak ili skratio viijeme cekanja
na odgovor ili reakciju sudionika. Primjerice, ako je dijete na
pocetku nekog zadatka bilo suzdrzano ili srameZljivo,
ispitiva¢ je davao vise komentara nego §to je navedeno u
uputama za provedbu protokola ADOS-2, kako bi njihova
komunikacija djelovala prirodno i spontano. Ponekad se —
radi izbjegavanja neugodne tisine jer dijete nije rijesilo
zadatak — vtlo brzo krenulo na novi zadatak kako se dijete
ne bi osjecalo frustrirano ili odbilo dalje suradivati. Odmah
nakon ispitivanja ispitiva¢ je kodirao ponasanja uocena i
zabiljezena tijekom cijele provedbe protokola ADOS-2.

REZULTATI I RASPRAVA

Svi su  rezultati  predstavljeni dodijeljenim
oznakama/kodovima koji pokazuju u kojoj mjeti se opazeno
ponasanje smatra ocekivanim/tipiénim (kod 0), odnosno
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postoje 1i blaga odstupanja (kod 1) ili znacajna odstupanja
(kod 2) od ocekivanog.
Neverbalna komunikacija

Rezultati koji opisuju obiljezja neverbalne komunikacije

predstavljeni su u tablici 1.

Tablica 1. Deskriptivni pokazatelji dodijeljenih kodova na
cesticama koje opisuju obiljeZja neverbalne komunikacije

Kodovi Kodovi
Cestica o) (%) M | SD
of1[2] o 1 2
Kontakt | 5\ o1 4| 400 | 0 | 571 | 104 | 107
ocima
Izrazi lica
upucenih | 2| 4| 1| 286 | 571 | 143 | 0,86 | 0,69
ispitivacu
Uporaba
101]5]| 143 | 143 | 714 | 1,57 | 0,79
gesta

Legenda: M=sredisnja vrijednost; SD=standardna devijacija

Kontakt oljma

Cetiri djevojéice (57,1 %) sa selektivnim mutizmom
izbjegavale su kontakt o¢ima ili ga minimalno koristile, dok
su tri djevojcice (42,9 %) imale primjeren kontakt oc¢ima
tijekom cijele procjene. Bududi da su se djevojcice nalazile u
ispitnoj situaciji i s nepoznatim ispitivacem, ocekivalo se
kako ¢e u vedini slucajeva kontakt o¢ima biti najoskudniji na
pocetku procjene, no pokazalo se kako su samo dvije
djevojcice izbjegavale kontakt o¢ima na pocetku procjene.
Ostalih pet djevojcica su ili imale primjeren kontakt o¢ima
ili je njihov kontakt oc¢ima bio nedosljedan tijekom cijele
procjene. Upotrebljavaju li djevojcice kontakt o¢ima i u koje
svrhe, moglo se vidjeti ve¢ u prvome zadatku ADOS-2
protokola, unutar kojega se ocekuje da djevojcice od
ispitivaca zatraze dodatne slagalice. Samo je jedna djevojcica
u tome zadatku uspostavila kontakt oc¢ima s ispitivacem 1i
verbalnim putem zatrazila ostale dijelove slagalice.

Neprimjeren te slabo moduliran kontakt ocima,
zabiljezen u nesto vise od polovice sudionica (57,1 %), u
skladu je s brojnim istrazivanjima koja pokazuju kako djeca
sa selektivnim mutizmom izbjegavaju ili imaju minimalan
kontakt ocima (Moldan, 2005; Marc i Crundwell, 2006, Bork
i Harwood, 2010; Kotrba, 2014). Bork i Harwood (2010)
smatraju kako izbjegavanje kontakta o¢ima te Sutnja u
situacijama kada im se netko izravno obrati, omogucuju
djeci sa selektivnim mutizmom privremeno olaksanje, pa se
tako ponasaju i kada se nadu u sli¢nim situacijama. Moldan
(2005) naglasava kako dijete “praveéi se nevidljivim”, .
izbjegavajudi kontakt o¢ima te Sutedi, svojim neverbalnim
ponasanjem porucuje odrasloj osobi kako se osjeca
tjeskobno, neugodno te Zeli biti samo ili barem ne Zeli da
mu se netko izravno obra¢a. Medutim, znakovi koje dijete
pokazuje, odrasle osobe ¢esto ignoriraju i nastavljaju djetetu
postavljati sve vise pitanja aludirajué¢i na djetetovu Sutnju
(primjerice, “Zasto mi ne odgovara$ kada ti se obra¢am?”),
dodatno pogorsavajuci djetetu ionako stresnu situaciju.

Izrazi lica upuéeni ispitivacu

Dijevojcice sa selektivnim mutizmom najcesée su
usmjeravale izraze lica koji su pokazivali emocionalne
krajnosti, a kod gotovo svih djevojcica izraz lica veinu
vremena bio je neutralan. Kod vecine djevojcica izraz lica je
ocijenjen neprimjerenim, odnosno u cetiri djevojcice
procijenjen je blago odstupajué¢im, a kod jedne znacajno
odstupajuéim.

Izrazi lica su vtlo vazni u meduljudskim interakcijama.
Istrazivanja pokazuju da smo tijekom komunikacije s
drugom osobom gotovo neprestano usmjereni na njezino
lice. Gullberg i Holmqvist (2006) navode da su sudionici
njihovog istrazivanja tijekom socijalnih interakcija 91-96 %
vremena proveli gledajudi lice druge osobe, u usporedbi s
0,2-0,5 % vremena koje su proveli promatrajuci geste koje je
imala druga osoba. Neprimjerenost izraza lica primijecena
kod djevojcica sa selektivnim mutizmom moze znacajno
utjecati na samu komunikaciju, pokazalo se da izrazi lica koji
narusavaju socijalnu interakciju nisu u skladu s njome, teze
se interpretiraju ili su dvosmisleni, ometaju ucinkovitu
komunikaciju (Gordon i sur., 2014).

Mnoga su istrazivanja pokazala kako djeca sa
selektivnim
komunikacije upotrebljavaju geste i izraze lica (Ford i sur.,
1998; Krysanski, 2003; Marc i Crundwell, 2006; Schwartz,
Freedy i Sheridan, 2006; Kearney i Vecchio, 2007; Omdal i
Galloway, 2008; Mulligan, Hale i Shipon-Blum, 2015). No, u
nasem su istrazivanju samo dvije djevojcice (28,6 %)
usmjeravale primjerene izraze lica kako bi komunicirale
afektivna  (uzivanje, nezadovoljstvo) ili  spoznajna
(zbunjenost, nepovjerenje) stanja. Cetiri djevojcice (57,1 %)
usmjeravale su ispitivacu samo izraze lica koji su pokazivali
emocionalne krajnosti, dok jedna djevojcica (14,3 %) nije
usmjeravala primjerene izraze lica ispitivacu. Dakle, ¢ak pet
djevojcica (71,4 %) pokazalo je odstupajuca ponasanja na
ovoj cCestici, $to je velik postotak u odnosu na istrazivanje
Kljuni¢, Cepanec i Simlese (2016), koje su na uzorku od 60
djece tipicnih 6-godisnjaka pronasle kako 85 % njih
usmjerava ispitivacu sirok raspon primjerenih izraza lica.

mutizmom  cesto  umjesto  verbalne

Uporaba gesta

Vedina djevojcica sa selektivnim mutizmom (71,4 %)
postigla je kod 2 na cestici kojom se procjenjuje upotreba
gesta (ukazuje na odstupanja od ocekivanog), sto znaci da je
bilo nesto spontane upotrebe informativnih,
konvencionalnih ili instrumentalnih gesta, no opisnih
najcesée nije bilo ili su se rijetko pojavljivale.

Naglasavamo, procjena uporabe gesta u protokolu
ADOS-2 u velikoj mjeri odredena je spontanom pojavom
opisnih gesta (nuzno za dodjelu koda 0), uz bitno manju
ulogu konvencionalnih, instrumentalnih ili informativnih
gesta. Samo je jedna djevojcica spontano upotrijebila
nekoliko opisnih gesta i samo je njoj dodijeljen kod 0.

Vedini djevojcica (71,4 %) za koristenje gesta dodijeljen
je kod 2 koji oznatava postojanje odstupanja u
promatranom ponasanju, no ovaj kod ne odrazava ¢injenicu
da su djevojcice tijekom interakcije s ispitivatem zapravo
cesto spontano upotrebljavale konvencionalne,
instrumentalne ili informativne geste. Kada se promatra
komunikacijska svrha gesta, djevojcice su najvise upotreblja-
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vale geste kako bi odgovorile na ispitivaceva pitanja (kimanje
ili odmahivanje glavom, slijeganje ramenima), cesto ne
uspostavljaju¢i kontakt o¢ima, dok su vtlo rijetko koristile
geste kako bi, primjerice, dobile neki predmet ili zapocele
komunikaciju. Zaklju¢no, cesta upotreba gesta (posebno
instrumentalnih gesta, kao §to su slijeganje ramenima,
odmahivanje i kimanje glavom) omogucdila je djevojcicama
uspjesno  prenosenje poruka bez mnogo verbalne
komunikacije.

Reciprocna socijalna interakcija

1z tablice 2, u kojoj su prikazani ukupan broj i postotak
dodjjeljenih  kodova na cesticama reciproc¢ne socijalne
interakcije, vidljivo je da su djevojcice pokazivale malo ili
nimalo zadovoljstva tijekom cijele procjene. Isto tako,
djevojcice sa selektivnim mutizmom vtlo su rijetko
zapocinjale interakciju s ispitiva¢em (6 djevojcica ili 85,7 %
postiglo je kod 2, sto znaci da djevojcicama nije bilo bitno
posvecuje li im ispitiva¢ paznju ili ne, te su zapocinjale samo
interakcije koje su bile vezane uz predmet interesa ili trazenje
pomodi).

U vecini slucajeva (71,4 %) komunikacija izmedu
ispitivaca i djevojcice odnosila se samo na izmjenu pitanja i
odgovora (bez vodena razgovora i dodatnih komentara),
reakcija djevojc¢ica na njihovo ukljucivanje u interakciju bila
je minimalna ili je nije bilo, a tijekom gotovo svih procjena
ispitivac se osje¢ao blago neugodno te se dosljedno
prilagodavao situacijama, reakcijama i odgovorima sudionica,
c¢ak i vise nego $to je propisano u uputama za provodenje
protokola ADOS-2.

Rezultati deskriptivne statistike (tablica 2) pokazuju
kako se prosjecan rezultat (M=1,71) na cestici “Koli¢ina
zapoc€injanja socijalnih interakcija” kre¢e prema atipicnom
ponasanju (kodirano s 2), sto zna¢i da vecina djevojcica
uopée nije zapocinjala interakcije te im se ponasanje
neznatno mijenjalo u odnosu na to obraca li ispitiva¢ paznju
na njih ili ne.

Sto se tice socijalnih reakcija djevojtica tijekom
procjene, pokazano je kako je pet djevojcica (71,4 %)
minimalno ili uopée nije reagiralo na pokusaje ispitivaca da
ih uklju¢i u interakciju. Jedna je djevojcica primjereno
reagirala na sve pokusaje da ju se ukljuci u interakcije, dok je
jedna djevojcica reagirala na ukljucenja u interakciju, ali su te
reakcije bile ogranicene i neobicne. Tijekom cijele ADOS-2
procjene zabiljezeno je vilo malo recipro¢nosti tijekom
socijalnih interakcija te spontanog komunikacijskog govora,
odnosno vecina komunikacije predstavljala je odgovore na
pitanja ili je bila povezana sa specificnim interesima. Vecina
djevojcica (71,4 %) na cestici “Cjelokupna kvaliteta odnosa”
postigla je kod 2, znaci da je velik broj interakcija izmedu
djevojcica i ispitivaca bio jednostran ili neuobicajen, ispitivac
se dosljedno trebao prilagodavati situacijama i odgovorima
sudionica, a procjene su nerijetko bile neugodne s obzirom
na pasivnost te minimalne reakcije sudionica na ispitivaca.

Djevojcice sa selektivnim mutizmom vrlo su rijetko
usmjeravale zadovoljstvo tijekom rjesavanja zadataka te
razgovora s ispitivacem. Cak 6 djevojéica ili 85,7 % postiglo
je kod 2 na cestici “Dijeljenje uzivanja u interakciji”, znaci da
su pokazivale vtlo malo ili nimalo zadovoljstva tijekom
procjene, a samo je jedna djevojcica (14,3 %) pokazala jasno
zadovoljstvo primjereno kontekstu. Visok postotak djece

koja su ostvarila kod 2 nije iznenadujuéi s obzirom na
specifi¢nosti selektivnog mutizma i ¢injenicu da ADOS-2
protokol  zahtijeva od sudionika da pokaze jasno
zadovoljstvo ispitivacu (vecina djevojcica sa SM-om bila je u
interakciji s ispitivacem ili reagirala na njega, $to nije bilo
dovoljno da bi se procijenilo uzivanje).

Tablica 2. Deskriptivni pokazatelji dodijeljenih kodova na
Cesticama koje opisuju obiljeZja socijalne interakcije

Kodovi Kodovi
Cestica ) (%) M | SD
012 0 1 2

Dijeljenje
uZivanja u 1106|143 ] 0 85,7
interakciji
Kvaliteta
zapocinjanja

st 1115|143 | 143 | 714
interakcija
Kolicina
zapocinjanja

st 1106|143 ] 0 85,7
interakcija
Kvaliteta
socijalnih 1115|143 | 143 | 714
odgovora
Kolicina
recipro¢ne
socijalne 1115|143 | 143|714 | 1,57 | 0,79
komunika-
cije
Cjelokupna
kvaliteta
uspostavlje-
nog odnosa

1,71 | 0,76

1,57 | 0,79

1,71 | 0,76

1,57 | 0,79

1115|143 143|714 | 1,57 | 0,79

Legenda: M=sredisnja vrijednost; SD=standardna devijacija

Pragmatika

U tablici 3 prikazani su ukupan broj i postotak
dodijeljenih kodova na cesticama koje se ticu pragmatickih
sposobnosti.  Pri  analizi navedenih komunikacijskih
ponasanja valja imati na umu da se ove komunikacijske
funkcije kod djece u dobi od 5 do 10 godina primarno
ostvaruju govorom, premda ih je moguée ostvariti i
neverbalnim  sredstvima.  Djevoj¢ice sa  selektivnim
mutizmom tijekom procjene iznosile su vrlo malo osobnih
informacija (6 djevojcica ili 85,7 %), nisu izvjestavale o
svojim mislima, osje¢ajima i iskustvima te su se rijetko ili se
uope nisu raspitivale za ispitivaCeve misli, osjecaje ili
iskustva (100 %). Vedina djevojcica (85,7 %) nije samostalno
prepricala niti rutinski niti nerutinski dogadaj, dok su dvije
djevojcice prepricale dogadaje uz potpitanja.

Kotrba (2014) navodi kako djeca sa selektivnim
mutizmom, s obzirom na rijetko sudjelovanje u socijalnim
interakcijama, mogu imati tesko¢a u pragmatici, sposobnosti
prikladne upotrebe jezika u socijalne i komunikacijske svrhe
(pozdravljanje, zapocinjanje 1 odrzavanje razgovora i sl.). U
nasem istrazivanju, djevojcice sa selektivhim mutizmom su
vtlo tjetko tijekom procjene davale informacije koje su
ispitivacu bile nepoznate (Cak Sest djevojcica ili 85,7 %
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rijetko ili nikad nisu podijelile nove informacije s
ispitiva¢em). lako je svih sedam djevojéica (100 %) postiglo
kod 2 na stavci “Trazenje informacija”, znaci da su se rijetko
ili se nikad nisu raspitivale o ispitivaevim mislima,
osjecajima ili dozivljajima, medu njima su ipak postojale
male varijacije. Naime, dvije su djevojéice primjereno
odgovarale na ispitivaceve komentare o svojim mislima i
osjecajima, ali se o njima nisu spontano raspitivale.

Tablica 3. Deskriptivni pokazatelji dodjjeljenih kodova na
cesticama koje opisuju obiljeZja pragmatike

Kodovi Kodovi
Cestica ™) )] Wl B
oj1]2] 0 1 2
pavanje . 1106|143 ] 0 | 857|171 | 0,76
informacija
’.I‘razen]e" olol7 0 0 100 2 0,00
informacija
Preprlcav'an] 1106|143 | 0 |857] 171|076
e dogadaja
Komentiranje
tudih 02|5] 0 |286|714 171|049
emocija

Legenda: M=sredisnja vrijednost; SD=standardna devijacija

Opisivanje dogadaja ili prepricavanje price korisni su
pokazatelji pragmatickih sposobnosti djeteta i ¢esto su dio
jezi¢nih procjena. Djevojcice sa selektivnim mutizmom, u
zadatku u kojem su trebale prepricati rutinski i/ili nerutinski
dogadaj, najcesce nisu zeljele ispricati niti jedan dogadaj, cak
i uz posebne poticaje ispitivaca. Stoga je ova sposobnost
mogla biti procijenjena samo kod jedne djevojcice (14,3 %),
koja je dovoljno detaljno prepricala oba dogadaja bez
posebnih poticaja od ispitivaca. Istrazivanje Mclnnes i
suradnika (2004) o narativnim sposobnostima sedmero djece
sa selektivnim mutizmom i sedmero djece sa socijalnom
fobijom kronoloske dobi od 7 do 14 godina, pokazalo je
kako su djeca sa selektivhim mutizmom, unato¢ tome $to su
imala uredne receptivne jezicne sposobnosti i neverbalnu
inteligenciju, u odnosu na djecu sa socijalnom fobijom
proizvodila krace, jezi¢no jednostavnije price s manje detalja,
bez obzira na kontekst u kojemu su prepricavala pricu.

Rezultati deskriptivne statistike (tablica 3), takoder
pokazuju kako se na svim cesticama koje se odnose na
pragmaticke sposobnosti djevojcica sa SM-om prosjecan
rezultat (M=1,71 i M=2) kreée prema atipicnom ponasanju,
no ove podatke valja tumaciti s oprezom bududi da je i kod
djece urednog razvoja u ispitnoj situaciji primijeéeno rijetko
spontano davanje i trazenje informacija (Kljuni¢ i sur., 2016).

Stereotipna ponasanja i ograni¢eni interesi

Ukupan broj 1 postotak dodijeljenih kodova na
Cesticama koje se odnose na stereotipna 1 ostala
neuobicajena ponasanja prikazani su u tablici 4. Podaci vrlo
jasno prikazuju kako stereotipna ponasanja, neobicni
senzoricki interesi te kompulzivne radnje - koje su vrlo ¢esto
prisutne kod djece i osoba s poremecajem iz spektra autizma
— nisu videne niti kod jednog sudionika ovoga istrazivanja

(svim djevoj¢icama dodijeljen je kod 0 za sve Cestice koje se
odnose na stereotipna ponasanja).

Tablica 4. Deskriptivni pokazatelji dodijeljenih kodova na
Cesticama koje opisuju stereotipna i ostala neuobicajena
ponasanja

Kodovi Kodovi
Cestica o) (%) M | SD
o[1]2] o0 [1] 2
Neuobicajen
LETAT 710lo0|100] 0] 0 |000] 0,00
interes za
igratku/osobu
Manirizmi

rukomi prstima i
drugi sloZeni
manirizmi
Samoozljedivanje | 7 | 0 [ 0| 100 | 0 | 0 | 0,00 | 0,00
Pretjerani interes
za neobicne ili
visokospecifi¢ne
teme
Kompulzivne ili
ritualne radnje

710(10]100]| 0] 0 | 000|000

710(0]100] 0] 0 | 000|000

710(0]100] 0] 0 | 000|000

Legenda: M=sredisnja vrijednost; SD=standardna devijacija

S obzirom na to da su ograniceni i repetitivni obrasci
ponasanja, interesa i aktivnosti jedno od glavnih obiljezja
poremecaja iz spektra autizma, ovi rezultati jasno pokazuju
kako se izostanak ili prisutnost stereotipnih obiljezja moze
smatrati razlikovnim obiljezjem selektivnog mutizma i
poremecaja iz spektra autizma.

Zajednicka i razlikovna obiljeZja selektivnog mutizma i
poremecaja iz spektra autizma

Kao $to je spomenuto, cilj ovoga rada bio je: opisati
obiljezja neverbalne komunikacije kod djece sa selektivnim
mutizmom, ali i utvrditi koja su to zajednicka i razlikovna
obiljezja selektivhog mutizma 1 poremecaja iz spektra
autizma, kada se djeca nalaze u ispitnoj situaciji kako bi se
dobile jasne smijernice, te pomoglo u diferencijalnoj
dijagnostici ova dva poremecaja. Kotrba (2014) u svojoj
knjizi naglasava kako selektivni mutizam moze biti pogresno
dijagnosticiran kao poremecaj iz spektra autizma bududi da
ponasanja i obiljezja djece sa selektivnim mutizmom (slab
kontakt o¢ima, neutralan izraz lica, neuobicajen ili ukocen
polozaj tijela te izostanak govora) u situacijama izvan
vlastitog doma mogu veoma nalikovati djeci s poremecajem
iz spektra autizma. Hung i suradnici (2012) takoder
upozoravaju kako obiljezja djece sa selektivhim mutizmom,
pogotovo izostanak socijalne interakcije s drugim ljudima,
nalikuju obiljezjima djece sa PSA-om te ostalim razvojnim
teskocama 1 kasnjenjima, stoga je nuzno napraviti kvalitetnu
i sveobuhvatnu procjenu kako bi se izbjegle pogresne
dijagnoze.

Istrazivanje potvrduje kako dio djevojc¢ica dosljedno
pokazuje neka obiljezja koja nalikuju obiljeZjima djece sa
PSA-om (minimalan kontakt o¢ima, oskudni izrazi lica,
rijetko zapocinjanje socijalnih interakcija i sli¢no), ali ida
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Kvaliteta zapocinjanja socijalnih interakcija
Kolicina zapocinjanja socijalnih interakcija
Kivaliteta socijalnih odgovora

Kolicina recipro¢ne socijalne komunikacije
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Znacajno odstupanje

mtipicno Wblago odstupanje mznacajno odstupanje
A.
Pragmatika 1,78
Socijalna interakcija 1,62
Neverbalna komunikacija 1,19
0,00 Stereotipna ponasanja i ogranic¢eni interesi

. ; .

0 1 _ 2

Tipi¢no/uobitajeno ponadanje Blago odstupanje
B.

Slika 1. Procjena obiljezja spontanog ponasanja djece sa selektivnim mutizmom uporabom ADOS-a-2: A. Procjena pojedinih
obiljezja ponasanja u okviru neverbalne komunikacije, socijalne interakcije, pragmatickih sposobnosti i stereotipnih ponasanja
i ogranicenih interesa; B. Prosjecna ocjena pojedine skupine ponasanja na skali od 0 (tipicno ponasanje) do 2 (znacajno

odstupanje).

postoje razlikovna obiljezja (upotreba gesta, odsutnost
eholalija te stereotipnih ponasanja i interesa) koja iskljucuju
dijagnozu PSA.

Sveukupno, analizom prosje¢nih  ocjena  obiljezja
ponasanja u domeni neverbalne komunikacije, pragmatike,
socijalne interakcije i stereotipnih ponasanja i ograni¢enih
interesa (slika 1) lako se moze zapaziti velik nesrazmjer u
ocjenama stereotipnosti ponasanja i interesa (koji su u
potpunosti procijenjeni tipi¢nima) i ocjenama koje opisuju
obiljezja interakcije i komunikacije koji su procijenjeni kao
blago (neverbalna komunikacija) prema znacajno (socijalna
interakcija, pragmatika) odstupajué¢ima. U nastavku slijedi
opis pojedinih ponasanja.

Neverbalna komunikacija kod djece sa SM-om i djece sa PS.A-om

Djeca s poremecajem iz spektra autizma cesto ne
uspostavljaju kontakt o¢ima za komunikacijske svrhe, te se
odstupanja u kontaktu o¢ima mogu primijetiti od najranije
dobi (Werner i sur., 2005). U istrazivanju je zabiljezeno kako
je 57,1 % djevojcica sa selektivhim mutizmom u ispitnoj
situaciji izbjegavalo te imalo minimalan kontakt oc¢ima.
Osim toga, pokazano je i kako su djevojcice rjede uparivale
kontakt o¢ima s proizvodnjom gesta. S obzirom na to kako
je ¢ak 98,3 % ispitanika u istrazivanju djece tipicnog razvoja
(Kljuni¢ i sur., 2016) imalo primjeren te socijalno uskladen
kontakt o¢ima, minimalan kontakt o¢ima u ispitnoj situaciji
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u vise od polovice sudionica sa selektivnim mutizmom moze
se smatrati obiljezjem koje pomalo nalikuje djeci s
poremecajem iz spektra autizma.

Manji broj te rjede koristenje gesta Cesto su obiljezje
neverbalne komunikacije djece s poremecajem iz spektra
autizma. Djevojcice sa selektivnim mutizmom u ovome su
istrazivanju  spontano  upotrebljavale  konvencionalne,
informativne i instrumentalne geste, dok je zabiljeZzena
oskudna upotreba opisnih gesta. No, pri interpretaciji ovog
ponasanja potreban je oprez buduéi da rezultati nekih
istrazivanja sugeriraju da oskudna pojava opisnih gesta moze
biti jedno od obiljezja (ili specifikum) djece hrvatskoga
govornog podrudja (vidi Kljuni¢ i sur., 2016).

Djeca s poremecajem iz spektra autizma pokazuju
odstupanja u izrazima lica koja su najcesce oskudna te
kvalitativno druk¢ija (Grossman i sur., 2013). Istrazivanje je
pokazalo kako je veéina djevojcica sa selektivnim mutizmom
tijekom procjene izrazavala emocije koje su upucivale na
emocionalne krajnosti, a tijekom interakcija s ispitivacem
izraz lica djevojcica najcesée je bio neutralan. Oskudniji
izrazi lica, osim $to su pomalo nalikovali izrazima lica djece
sa PSA-om, pridonijeli su i vecoj neugodnosti tijekom
ispitivanja.

Socijalne interakcije djece sa SM-om i djece sa PSA-om

Rijetko zapocinjanje te odgovaranje na interakcije koje
su zapocele druge osobe, takoder su ¢esto videno obiljezje
osoba sa PSA-om. Reciproc¢na socijalna interakcija djevojcica
sa selektivnim mutizmom u ispitnoj situaciji znacajno je
nalikovala interakciji kakva se moze vidjeti kod djece sa
PSA-om. Dijevojcice su rijetko zapocinjale interakcije s
ispitivacem te se cesto nije mogla procijeniti kvaliteta
zapo€injanja  socijalnih  interakcija. Veéina interakcija
djevojcica sa SM-om i ispitivaca sastojala se od pitanja i
odgovora, a djevojcice su naj¢esée minimalno ili uopce nisu
reagirale na ispitivaceve pokusaje da ih ukljuéi u interakciju.

Pragmaticke sposobnosti djece sa SM-om i djece sa PSA-om

Zbog smanjenog broja prilika kako bi razvila svoje
socijalne vjestine, djeca s poremecajem iz spektra autizma
¢esto imaju narusene pragmaticke sposobnosti. Pragmaticke
vjestine procijenjene protokolom ADOS-2 pokazale su kako
su djevojcice sa selektivhim mutizmom vrlo rijetko iznosile
informacije o svojim mislima, osjecajima i iskustvima te se
raspitivale za ispitivaceve misli i osjecaje. Buduéi da vecina
djevojcica nije zeljela prepricati rutinski ili nerutinski
dogadaj, tesko se moglo procijeniti do koje je mjere dijete
sposobno prepricati dogadaj na jasan i razumljiv nacin,
pruzajuci dovoljno informacija te bez posebnih poticaja od
ispitivaca.

Buduéi da su i djevoj¢ice sa SM-om i djeca tipicnog
razvoja iz istrazivanja Kljunic i sur. (20106) u ispitnoj situaciji
pokazale odstupanja u pragmatickim sposobnostima,
rezultate ovoga istrazivanja takoder treba interpretirati s
oprezom.

Stereotipna i ostala newobicajena ponasanja djece sa SM-om i djece sa
PSA-om

Stereotipna ponasanja i ograniceni interesi Cesti su kod
djece s poremecajem iz spektra autizma. Sve djevojcice sa
selektivnim mutizmom, medutim, postigle su kodove 0 na
Cesticama: “Neobicni senzoricki interesi”, “Manirizmi”,
“Samoozljedivanje”, “Pretjerani interes za neobicne ili
visokospecificne teme ili predmete” te “Kompulzivne
radnje”, $to znaci da kod djevojcica nije bilo prisutno niti
jedno ponasanje koje bi upuéivalo na postojanje
stereotipnosti ili neuobicajenih interesa.

ZAKLJUCAK

Cilj ovoga rada bio je: ispitati obiljezja neverbalne
komunikacije predskolske i skolske djece sa selektivnim
mutizmom, doznati koja su obiljezja zajednicka djeci sa
selektivnim mutizmom i djeci s poremecajem iz spektra
autizma u situacijama u kojima se ocituje selektivni mutizam.
Kao $to je navedeno, djeca sa selektivnim mutizmom e
ovisno o situaciji 1 osobama s kojima su u interakeciji,
upotrebljavati razlicite oblike verbalnog i neverbalnog
izrazavanja, odnosno, njihova je komunikacija pod snaznim
utjecajem situacije/okolnosti u kojima se ona nalaze.

S obzirom na to da neverbalna komunikacija ima vaznu
ulogu za dijete sa selektivnim mutizmom, procjena
neverbalnih sredstava koje dijete koristi u komunikaciji,
nacini na koje zapocinje interakcije s drugima, kao i reakcije
djeteta kada ga se uklju¢i u interakciju, mogu pomodi u
dobivanju jasnije slike samoga poremecaja i utjecati na
donosenje odluke o najprikladnijoj terapiji za dijete.

Rezultati istrazivanja pokazuju da djeca sa selektivnim
mutizmom u ispitnoj situaciji prikazuju niz neuobicajenih,
odnosno odstupajué¢ih ponasanja u obiljezjima neverbalne
komunikacije, socijalne interakcije i pragmatike. No, premda
neka komunikacijska obiljezja djece sa selektivhim
mutizmom mogu nalikovati onima kod djece s poremecajem
iz spektra autizma (oskudniji kontakt ocima, sniZena
uporaba gesta, smanjeni raspon izraza lica, snizeno iniciranje
i odgovaranje na socijalne interakcije, suzen raspon
komunikacijskih funkcija i dr.,), njithovo se ponasanje jasno
razlikuje od djece s poremecajem iz spektra autizma po
nepostojanju stereotipnih ponasanja i neuobicajenih interesa
(izostanak takozvanih B kriterija za dijagnozu poremecaja iz
spektra autizma prema DSM-u-5). Dodatno, kod svih
djevojcica sa selektivnim mutizmom je tijekom procjene
uocena  uporaba informativnih, instrumentalnih  te
konvencionalnih gesta, $to je takoder potencijalni marker u
diferencijalnoj dijagnostici, no mnjegovu pouzdanost je
potrebno dodatno istraziti. Osim navedenih obiljezja, u
klinickoj je praksi takoder vazno provest i detaljan intervju s
roditeljima o obiteljskim odnosima te odnosima djeteta i
njegovih vrsnjaka u $koli ili vrticu, jer ¢e tek podaci o
komunikacijskim  obiljezjima  djeteta u  razlicitim
komunikacijskim situacijama omoguditi uvid u socijalno
funkcioniranje djeteta sa selektivhim mutizmom.

Buduéi da se protokol ADOS-2 primjenjuje u
dijagnostici poremecaja iz spektra autizma, izracunavanje
sveukupnog rezultata (rezultat koji sadrzi dio kodova iz
podruc¢ja komunikacije, recipro¢ne socijalne interakcije te
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repetitivnih i stereotipnih ponasanja) omogucuje odredivanje
pokazuje li dijete u ispitnoj situaciji ponasanja u zoni
poremecaja iz spektra autizma ili ne. Vazno je naglasiti da se
ukupan rezultat ¢ak pet djevojcica sa selektivnim mutizmom
(od njih sedam) na protokolu ADOS-2 nalazio se u zoni
poremecaja iz spektra autizma. To je dodatna potvrda
vaznosti klinickog znanja i iskustva u interpretaciji rezultata
razli¢itih ljestvica, protokola i testova. Kotrba (2014), kao 1
autorice protokola ADOS-2, upozorava kako se protokol
ADOS ne bi smio primjenjivati u procjeni djeteta sa
selektivnim mutizmom jer vrlo lako moze dovesti do
pogresnih zakljucaka.

S obzirom na to da je u istrazivanju sudjelovao vtlo mali
i prigodan uzorak sudionika, nije moguca generalizacija
dobivenih rezultata. Istrazivanje s ve¢im uzorkom sudionika,
koji bi bili izjednaceni po spolu, kronoloskoj dobi, dobi
pojave selektivnog mutizma i drugim obiljezjima, svakako bi
dalo pravi uvid, ne samo u obiljeZja neverbalne komunikacije
djece sa selektivnim mutizmom, ve¢ i u druga razvojna
obiljezja, te jasnije odredilo i definiralo specificnosti
komunikacijskih obiljeZja te djece.
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