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3. Introduccion

El siguiente documento corresponde al informe de practicas empresariales donde se encuentra
cada una de las actividades y/o funciones delegadas por parte del jefe inmediato, desarrolladas

durante el tiempo correspondiente a la préactica empresarial.

Este documento se encuentra dividido en tres capitulos, el primer capitulo detalla la informacion
de la Universidad de Cordoba que corresponde a mision, vision, estructura organizacional y las
actividades que realiza. Seguidamente, se encuentra la informacién de la dependencia en la cual
se realizaron las practicas empresariales, es decir el organigrama, la funcién que cumple y sus
actividades. Por ultimo, se encuentra toda la informacion que compete a la practica empresarial y
las actividades que se desarrollaron al interior de la misma, asi como también se encuentra la
descripcion del problema, el plan de trabajo, el cronograma de actividades. Ademas, de contener
un aporte que se le deja al punto de Bolsa de Valores de la Universidad de Cérdoba, que
contempla la elaboracién de un link de inscripcion, con el fin de optimizar la recoleccion de
datos de los asistentes a los diversos eventos que se organizan, con sus respectivas sugerencias y

anotaciones.

Finalmente, este trabajo se hizo bajo el interés del pasante de proponer un plan de mejoramiento
al proceso de recopilacion de datos de los asistentes a los eventos Punto de la Bolsa de Valores

de la Universidad de Cérdoba y a su vez este cumpla con ley de proteccion de los datos.



4. OBJETIVOS

Objetivo General

Disefar un formato de inscripcién para los eventos del punto de la bolsa de valores de Colombia

de la universidad de cérdoba, en convenio con la bolsa de valores de Colombia.

Obijetivos Especificos:

++ Realizar un diagnostico de los de formatos de inscripcion para los eventos del
punto de la bolsa de valores de Colombia de la universidad de cérdoba, en convenio

con la bolsa de valores de Colombia.

¢+ Analizar la informacion recopilada de los formatos de inscripcidn para los eventos
del punto de la bolsa de valores de Colombia de la universidad de cordoba, en

convenio con la bolsa de valores de Colombia.

+¢+ Estructurar un formato de inscripcion para los eventos del punto de la bolsa de
valores de Colombia de la universidad de cordoba, en convenio con la bolsa de

valores de Colombia.
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S. CAPITULO I: DESCRIPCION DE LA ENTIDAD

5.1. Nombre de la institucion

Universidad de Cordoba.

La Universidad de Cérdoba, en su condicion de Institucion Publica de
Educacién Superior, responde al compromiso misional de atender la funcion

social de oferta y demanda permanente de formacion del recurso humano en

VIGILALE ANLIULAG Oy

lNustracion 1Escudo de 1a €l @mbito técnico, tecnoldgico, profesional y de postgrado con criterios de
Universidad de Cordoba

calidad y excelencia académica, conforme a las exigencias culturales y
ambientales de la region y el pais.
La universidad de Cordoba maneja actualmente los siguientes programas de pregrado,
Licenciaturas : Ciencias Sociales, Educacién Fisica, Recreacion y Deportes ; Informatica
Educativa y Medios Audiovisuales ; Espafiol y Literatura, Idiomas extranjeros con énfasis en
Inglés, Educacion Artistica, Ciencias Naturales y Educacion Ambiental modalidad a distancia y
Modalidad Presencial ; Educacién Infantil modalidad a Distancia, Especializacion en Actividad
Fisica y Salud, Maestria en Educacidn y Maestria en Ciencias Sociales. Actualmente se
desarrollan los siguientes programas de pregrado: Ingenieria de Sistemas, Administracion de los
Servicios en Salud, Administracion en Finanzas y Negocios Internacionales, Licenciatura en
Ciencias Naturales y Educacion Ambiental y Licenciatura en Educacion Infantil. Posteriormente,
el Consejo Superior mediante el Acuerdo 0018 del 16 de abril de 1997, aprueba definir los
énfasis del programa de acuerdo con las areas establecidas en la Ley General de Educacion asi:
Ciencias Naturales y Educacion Ambiental; Ciencias Sociales y Comunidad; Educacion

Avrtistica, Educacion Etica y Valores; Educacion Fisica, Recreacion y Deportes; Humanidades,
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Lengua Castellana e Inglés; Matematicas y Tecnologia e Informatica. Actualmente el ODESAD
administra los CUZ de Planeta Rica, Montelibano, Sahagun, Lorica, Verastegui y los Ceres de
Monteria, Mofiitos, Puerto Escondido y San Bernardo del Viento, en los cuales se ofertan los
programas de Ingenieria de Sistemas, Administracion de los servicios de salud, Administracién
en Finanzas y Negocios Internacionales, Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion
Ambiental y Licenciatura en Educacion Infantil. Se aprobo por el ICFES el programa de
licenciatura en Informatica Educativa y Medios Audiovisuales, adscrito a la Facultad de

Educacion y dirigido por el Departamento de Informatica (Universidad de Cérdoba, 2019).
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5.2. Mision y Vision

5.2.1. Misién

La Universidad de Cdrdoba es una institucion publica de educacion superior que forma
integralmente personas capaces de interactuar en un mundo globalizado, desde el campo de las
ciencias bésicas, asociadas a la produccion agroindustrial, las ingenierias, las ciencias sociales,
humanas, la educacion y la salud; genera conocimiento en ciencia, tecnologia, arte y cultura 'y

contribuye al desarrollo humano y a la sostenibilidad ambiental de la region y del pais.
5.2.2. Vision

Ser reconocida como una de las mejores instituciones publicas de educacion superior del pais por
la calidad de sus procesos académicos y de gestion institucional, orientada al mejoramiento de la
calidad de vida de la region, mediante la ejecucion y aplicacion de proyectos de investigacion y

extensidn en cooperacion con el sector productivo. (Universidad de Cérdoba, 2019)
5.2.3. PRINCIPIOS.

La Universidad de Cérdoba orienta su accionar académico administrativo e ideol6gico en el
marco de la Constitucion Politica Nacional, lo cual implica el respeto por el pluralismo
ideoldgico, la libertad de catedra, de pensamiento, la tolerancia, la libertad de expresion, sin
interferencia del poder publico en estos asuntos ni en el manejo administrativo o financiero de la
institucion, primando siempre el interés general, el bien comudn y el orden publico, bajo la
inspeccion y vigilancia del Estado. La Universidad de Cordoba garantizara la formacion integral

del estudiante en lo cientifico, tecnoldgico, artistico y humanistica.
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Estructura organizacional (organigrama funcional)

lustracion 2Estructura organizacional Universidad de Cordoba
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Divisién de Bibliotecas y Recursos Divisién Admisiones, Registro y
Educativos Control Académico

Seleccién de Referencias. Seleccién de Atencion al
Usuario

Seleccion Certificacion
Académica

Seleccion de Casillero,
Circulacién y Préstamo.

Seleccion de Registro
Académico

Seleccién de Procesos
Técnicos

Facultad de Ciencias Facultad de Facultad de Medicina Facultad de Facultad de Educacién Facultad de Ciencias de  Facultad de Ciencias de
Bésicas Ingenierias Veterinaria Zootecnia Ciencias Agricolas y Ciencias Humanas la Salud Ciencias Econémicas, Juridicas
y Administrativas

oeparmentes ] [ S ] -
partamentos Departamentos Departamentos
[ Departamentos Departamentos

Fuente: Universidad de Cordoba, 2019

Elaborado por: Maria Romero Diaz.
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5.4. Actividades de la entidad.
La Universidad de Cérdoba, en su condicion de Institucion Publica de Educacién Superior,
responde al compromiso misional de atender la funcion social de oferta y demanda permanente
de formacion del recurso humano en el ambito técnico, tecnoldgico, profesional y de postgrado
con criterios de calidad y excelencia académica, conforme a las exigencias culturales y

ambientales de la region y el pais.

La Universidad de Cordoba establece un sistema de oferta académica para atender la demanda
social de su respectiva area de influencia, seguin estudios de factibilidad, implementa programas
de nivel tecnoldgico, y organiza sus programas en ciclos propedéuticos, diversificando la oferta
en el nivel profesional, a través de las modalidades presenciales y a distancia con el apoyo del
componente de educacion virtual. En su calidad de ente publico, la Universidad de Cordoba
propicia condiciones que faciliten el ingreso y permanencia de los aspirantes provenientes de los
estratos socioecondémicos de menores recursos, bajo los principios de la excelencia académica.
Los procesos de seleccion y admision de estudiantes de la Universidad de Cérdoba en todas las
modalidades y niveles de su oferta académica, obedece a un sistema fundamentado en los

méritos académicos que garanticen la transparencia, objetividad, igualdad y equidad

La Universidad de Cdrdoba tiene como finalidad la formacion integral y permanente de hombres
y mujeres autbnomos, con competencias conceptuales, metodoldgicas, politicas, éticas, estéticas
y de interaccion social y cultural; con espiritu critico — transformador y con una perspectiva
sistémica de su proyecto de vida y de su contexto para contribuir al desarrollo sostenible en el

ambito regional, nacional e internacional (Universidad de Cordoba, 2019).

Los disefios curriculares contemplan estrategias pedagdgicas, que proporcionan al estudiante

estructuras y operaciones de pensamiento para el desarrollo de los conceptos y categorias
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esenciales de las ciencias sobre las cuales se fundamenta el ejercicio profesional, de manera que
facilite al educando habilidades para aprender a aprender. Desarrollar las competencias para la
comunicacion, la convivencia, la afectividad, el saber y en el saber — hacer de la profesion en la
cual se forman los estudiantes de la Universidad de Cordoba. La Universidad de Cordoba
propicia el logro de los principios y objetivos de la Educacion Superior, basada en la idoneidad
académica, en las competencias cientificas, tecnologicas y pedagogicas, en el compromiso ético
y moral, y en la motivacion de sus profesores, como criterios esenciales que le imprimen calidad,
eficiencia, eficacia y pertinencia al proceso docente - educativo. La Universidad impulsa la
formacion metodoldgica de sus docentes para un desempefio eficiente en los procesos de

ensefianza y aprendizaje de la educacion presencial y a distancia.



6. CAPITULO II: DESCRIPCION DE LA DEPENDENCIA DONDE

REALIZO LAS PRACTICAS

6.1. Organigrama de la Dependencia.

lustracion 30rganigrama de la facultad de Ciencias Econémicas, Juridicas y Administrativas.

COMITE DE ACREDITACION
INSTITUCIONAL

[ CONSEJO SUPERIOR ]

[ CONSEJO ACADEMICO ]

I

[ VICERRECTORIA ACADEMICA

)

COMITE INTERNO DE ASIGNACION

CONSEJO DE
FACULTAD

L Y RECONOCIMIENTO DE PUNTAIJE

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, JURIDICAS Y

ADMINISTRATIVAS

COMITE DE ACREDITACION Y CURRICULUM

COMITE DE INVESTIGACION Y EXTENSION

SECRETARIAACADEMICA

UNIDAD DE BIENESTAR

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS Y
EMPRESARIALES

COMITE DE ACREDITACION Y
CURRICULUM

Fuente: Universidad de Cérdoba, 2019

Elaborado por: Maria Romero Diaz.

PROGRAMA ADMON. EN FINANZAS Y

NEGOCIOS INTERNACIONALES

PUNTO DE LA BOLSA Y LABORATORIO

FINANCIERO

17
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6.2. Funciones la BVC
6.2.1. ¢Para qué sirve?
La Bolsa de Valores de Colombia S.A. pone en contacto a oferentes y

demandantes de titulos valores mediante la intervencién de instituciones

JEscudo L'J'#Eg?é'\?g especializadas y autorizada para ello, las sociedades comisionistas de
bolsa. Es vigilada por la Superintendencia de Valores, entidad adscrita al

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, quien suministra el marco conceptual, normativo y
regulatorio dentro del cual pueden realizarse las transacciones en el mercado publico de valores,
asi como las pautas de actuacion de la bolsa, de las sociedades comisionistas y de sus
funcionarios. La Bolsa de Valores de Colombia S.A. es una institucion clave para el desarrollo
de la economia puesto que facilita el financiamiento de diversas actividades econémicas, como
las que desarrolla el sector real, conformado por empresas industriales, comerciales y de

servicios, las cuales permanentemente requieren recursos para adelantar su tarea productiva

(Universidad de Cérdoba, 2019).
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6.2.2. Funciones generales de la BVC.

Su funcion principal es canalizar los recursos del pablico hacia la inversion en empresas
(sociedades an6nimas), mediante su capitalizacion, funcion que se considera como la de mayor

importancia para la economia.
Dicho proposito se sustenta en el desarrollo de otras funciones:

» Mantener en funcionamiento un mercado bursatil debidamente organizado que ofrezca a
sus participantes condiciones de seguridad y honorabilidad, y en donde sea posible una
apropiada formacion de precios y toma de decisiones, como consecuencia de niveles
adecuados de eficiencia, de competitividad y de flujos de informacion oportunos, suficientes
y claros, entre los agentes que en él intervienen.

» Fomentar las transacciones en titulos valores.

» Reglamentar las actuaciones de sus miembros y velar por el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que permitan el desarrollo favorable del mercado y de
las operaciones bursatiles.

» Inscribir los titulos valores a ser negociados en bolsa realizando previamente la revision
de los requisitos legales establecidos para tal fin.

» Suministrar al pablico toda la informacion de que dispone sobre los titulos valores y la
forma como se transan en el mercado.

»  Servir de lugar de negociacion de titulos valores a través de las ruedas, sesiones
bursatiles o reuniones pablicas de negociacion en bolsa.

» Organizar y fomentar la negociacion de divisas por parte de sus miembros (Bolsa de

Valores de Colombia, 2009).
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Ahora bien, la Bolsa de Valores de Colombia tiene oficinas en Bogoté, Medellin y Cali, y
mediante los Puntos BVC hace presencia, a través de convenios con universidades y camaras de
comercio, en 19 ciudades del pais. El punto de la BVC que se encuentra en la universidad de
Cordoba fue el tltimo convenio que hizo la BVC con las universidades y a su vez es el Gnico
convenio vigente en la region Caribe, adscrito a la Facultad de Ciencias Econémicas, Juridicas y
Administrativas y al Programa Administracion en Finanzas y Negocios Internacionales. En
convenio con la Bolsa de Valores de Colombia, el Punto BVC de la Universidad de Cérdoba,
convoca semestralmente a los estudiantes de la Universidad a participar de diferentes concursos,
que otorgan premios, generan reconocimiento profesional y ayudan a los estudiantes a
desarrollar competencias propias del sector financiero. EI Punto BVC de la Universidad de
Cordoba ofrece conferencias o charlas en temas relacionados con el mercado de capitales,
dirigidas al publico en general, a estudiantes de pregrado y posgrado, profesionales del sector
administrativo-financiero, y profesionales en diferentes areas, con interés en conocer acerca de

estos temas.

El Punto de la Bolsa de Valores de Colombia ubicado en la Universidad de Cordoba mediante
convenio instaurado en el mes de diciembre del afio 2016, dio inicio a la prestacion del servicio
en Febrero (02) del 2017, actualmente tiene un periodo de dos afios de funcionamiento y a pesar
de ser una entidad joven, gracias a su excelente administracion, ha recibido durante este lapso

grandes reconocimientos y obtuvo un importante logro a nivel nacional por ser la mejor del pais.
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El Punto de la Bolsa de la Universidad de Cordoba ocupd el primer lugar en todo el pais de
acuerdo con el ranking consolidado en el afio 2018, que recientemente dio a conocer la Bolsa de
Valores de Colombia.

Unicordoba supero universidades como la Tecnologica de Pereira, la Fundacion Universitaria
CEIPA de Medellin, Autonoma de Bucaramanga, Piloto de Girardot entre otras.

En el 2018 el Punto de la Bolsa de la Unicordoba obtuvo 1.321.730 puntos, superando
ampliamente lo logrado por la misma institucion en 2017 cuando también ocup0 el primer lugar
en Colombia.

Actualmente en el punto de la Bolsa de Valores sede Universidad de Cordoba las funciones estan
delegadas de la siguiente manera:

<> Dina Esther Castro Ramos — ADMINISTRADORA

<> Juan Pablo Pastrana — BECARIO

<> Carlos Diaz — BECARIO

<> Maria Carolina Romero -PRACTICANTE

<> Jesus Zarate — PRACTICANTE UCC

X Jesus Manuel Aguirre — PRACTICANTE

X Wendy Ramos — PRACTICANTE

<> Eliana Solano — PRACTICANTE

< Juan Camilo Guerra— PRACTICANTE
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7. CAPITULO IlI: ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE LA

PRACTICA O PASANTIA.

7.1. Descripcion del problema.

El objetivo principal de la Universidad de Cérdoba es el de mantener vivo el convenio existente
entre éstos y la Bolsa de Valores de Colombia. Para ello debe mantener un constante numero de
visitantes que se beneficien de cada una de las charlas, seminarios, talleres, diplomados,

concursos e incluso olimpiadas que organiza el punto de la Universidad de Cérdoba.

La manera en la que el punto de la bolsa soporta la participacion de cada una de las personas en
los eventos que organiza, es la mediante un formato fisico que luego de ser recopilado, es
ingresada a un formato de la Bolsa de Valores, llamada Asistencia punto BVC, y estos datos
registrados deben enlazarse con un informe mensual que relaciona todos los eventos que realiza

el punto durante un lapso determinado, que no debe exceder los 30 dias.

Durante el tiempo que tiene en funcionamiento el Punto de la bolsa, se puede evidenciar que el
formato de inscripcion ha sido modificado en su estructura en distintas ocasiones y existen
evidencias fisicas en los archivos del punto, donde se observan aspectos como: Nombres y
apellidos, Cedula de Ciudadania, Correo Electrénico, Namero telefénico y Cargo u Oficio,
eran digitados a computador y al final del documento ya impreso estaba espacio donde la

persona pudiera firmar su asistencia y a su vez autorizara el uso de sus datos personales.

Al pasar el tiempo, después de mas 0 menos un afio de funcionamiento del punto de la bolsa, el

formato se modifico, eliminando el campo de autorizacion de los datos personales y a su vez se
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procedio a diligenciar todos los campos del formato, anteriormente mencionados, de manera
manual este nuevo procedimiento no solo aplica para las charlas dictadas internamente dentro del

punto, sino también, para aquellos que se realzan fuera de él.
7.1.1. Delimitacion del problema:

La delimitacion del problema esté arraigada al area de registro y tabulacion de los datos
personales, donde se presentan inconvenientes para interpretar la informacion suministrada por
parte de los asistentes del punto de Bolsa de Valores de Colombia, debido a que en la mayoria de
los casos resulta dificil de entender la letra de las personas que se registran, en algunos casos
(como en los seminarios) las personas que no cuentan con correo electronico, no registran este
campo y resultan inconvenientes al momento de enviar los certificados, ademés de ser un campo

obligatorio en el formato oficial de la bolsa de valores de asistencia a punto BVC.
Se han evidenciado los siguientes inconvenientes:

+ Se producen inconvenientes al momento de reconocer el nimero de identificacion de los
inscritos.

+ Se incurre doble trabajo; primero al recopilar los datos de cada uno para luego estos
mismos ser ingresados uno a uno en la plataforma oficial de la BVC.

+ Algunas personas no registran su asistencia al evento.

+ Cuando ocurren errores en los datos personales durante eventos que son certificables, se
debe realizar la molesta tarea de corregir los certificados que presenten inconvenientes.

+ Omision de informacién al momento de diligenciar los campos existentes en el formato

fisico, aspecto que es dificil de controlar mediante el método actual, por ejemplo, en
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ocasiones no diligencian el correo electronico, campo obligatorio tanto para el usuario como
para la entidad.
+ Otro de las falencias del actual formato de inscripcion es la supresién del Régimen

General de Proteccidn de Datos Personales, establecido por la ley 1581 del 2012.

Esta es una ley que complementa la regulacion vigente para la proteccion del derecho
fundamental que tienen todas las personas naturales a autorizar la informacion personal que es
almacenada en bases de datos o archivos, asi como su posterior actualizacion y rectificacion.
Esta ley se aplica a las bases de datos o archivos que contengan datos personales de personas

naturales.

Al no cumplir con esta ley se incurre en las siguientes sanciones:

o Multas de caracter personal o institucional hasta por 2.000 Salarios Minimos Mensuales

Legales Vigentes.

o Suspension de las actividades relacionadas con el tratamiento hasta por seis meses.
o Cierre temporal de las operaciones relacionadas con el tratamiento.
o Cierre inmediato y definitivo de la operacién que involucre el tratamiento de datos.

Ahora bien, ésta misma ley en su articulo 28, establecié un plazo de 6 meses para la
implementacién y adaptacion de politicas por parte de las empresas que hagan las veces de

encargados y/o responsables del tratamiento de datos.

Por lo tanto, se contempla la necesidad de optimizar la forma en la que se toman los datos
personales de los asistentes al punto con el fin de mejorar el proceso, hacerlo mas confiable y

que su vez se garanticen los derechos de quienes proporcionan la informacion.
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7.1.2. Formulacion del problema:

¢Como se puede optimizar el proceso de recoleccion de datos personales de los asistentes al

punto de la Bolsa de Valores de la Universidad de Cordoba?

7.1.3. Actividades del pasante en el Punto de la BVC de la Universidad de

Cordoba.

En el segundo periodo académico del 2019 en el que me encuentro realizando las practicas
empresariales en el punto de la BVC de la Universidad, las actividades que realizo son las
siguientes: Organizar y coordinar los eventos que se realizan en el punto; como lo son charlas o
conferencias, diplomados, concursos y demas eventos que se realizan dentro del punto, y que
son programados, organizados y dirigidos por equipo de trabajo del punto de la bolsa en la que
me encuentro realizando mis pasantias, ademas tengo la responsabilidad de redactar los
documentos necesarios y solicitados en el momento por mi jefa inmediata, invitar a las
universidades a participar en los eventos organizados como seminarios, talleres o diplomados,
los dias martes y miércoles de cada semana, realizar visitas préacticas en el barrio Mocari,
apoyando el proyecto del programa de finanzas denominado “Capacitaciones de a tenderos del

barrio Mocari”.
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7.2. Plan de trabajo

En el punto de la bolsa de Valores de Colombia de la Universidad de Cérdoba, se realizan un
gran nimero de eventos programados Yy organizados de manera previa, con diferentes cursos,
carreras o programas de la Universidad de Cdrdoba e incluso con diferentes Universidades e
Instituciones educativas de la ciudad de Monteria y sus alrededores, en el periodo académico
actual se han realizado las siguientes actividades: Charla Conozca la bolsa, de Derivados,
Mercados Forex, Concurso E-BVC PLAY 2019 Il y capacitacién para los estudiantes de las
universidades participantes de temas bursatiles, Seminario de Régimen Simple de Tributacion y
Facturacion Electronica, Diplomado de Gestidn de Inversion, , apoyo logistico en el 11 Encuentro
de investigadores internacionales de la Red RIGDO, Obligaciones con el sistema de proteccion
social y parafiscales, y la participacion de los principios éticos de la profesion de la contaduria
publica, presencia en el evento de la alcaldia de Monte Verde en el evento de Monteria Creativa

y Soy emprendedor.

Ahora bien, en el momento en el que los estudiantes, docentes y publico en general se enteran de
la existencia del Punto De La Bolsa De Valores en la Universidad de Cérdoba y de la gran
importancia de tener a disposicion un lugar en el que se muestra en tiempo real todos los
movimientos que tienen las acciones del mercado colombiano, programan con el punto charlas
en las que los estudiantes asisten y reciben informacién de calidad sobre todas las actividades
que se realizan en la bolsa de valores de Colombia; se les explica como y quienes emiten
acciones en Colombia, cémo podemos ser participe del mercado de valores, qué organismos

regulan ésta entidad privada, todo lo anterior resulta en una gran experiencia para los presentes.
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Por parte, al analizar los formatos que se han recopilado desde la modificacion del formato
inicial del Punto de la BVC en la Universidad de Cérdoba en el afio 2018 hasta la presente,
podemos observar que desde entonces se ha presentado dificultades en la interpretacién de los

datos suministrados por parte de los visitantes.

Ademas de eso, desde que se implemento el nuevo formulario de inscripcion FGDC-016,
VERSION: 01, EMISION: 01/11/2011, se puede observar que éste no incluye la opcion de
autorizar o no el uso de los datos personales, el cual debe ser aprobado o rechazado por cada una

de las personas que se inscriban en el formulario.

De ahi que se hace necesario implementar un método de recoleccion de datos que no viole el
derecho al tratamiento de los datos personales de cada una de los que asistentes al punto de la
BVC de la Universidad de Cordoba y que a su vez este proceso se pueda realizar de una manera

mucho més répida y entendible.



7.3. Cronograma de actividades
Tabla 1Cronograma actividades punto BVC.

Actividades 2do Semestre 2019

Actividades Septiembre Octubre
N° 1 2 3 4 1 2
Diagnéstico X X X

formato de

inscripcion actual

Apoyo al Semanario X X
Régimen Simple de
Tributacion, Factura

Electrénica

Convocar X X X X
participacion

concurso E-BVC

PLAY 2019-2

Elaboracion X X X
formato de

inscripcion.

Apoyo Diplomado X
Gestion de

Inversion

Apoyo

capacitaciones

tenderos Mocari

Presentar el

formato de

inscripcion

Apoyar logistica en

eventos que se

organicen

Elaborado por: Maria Romero Diaz

Noviembre
1 2

X

X X

X X

Diciembre
1 2
X

X X
X

28
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7.4. Descripcion detallada de las actividades.

Actividad 1: Realizar el diagnostico que nos permita determinar la importancia que tiene
elaborar un nuevo formato de inscripcion para los eventos del Punto de la BVC de la

Universidad de Cordoba.

Actividad 2: Los pasantes del punto de la bolsa brindamos apoyo logistico en el evento
Seminario Régimen Simple de Tributacion, Factura Electrénica que se llevo a cabo el dia 18 de

septiembre de 2019 en el auditorio cultural de la universidad de Cérdoba.

Actividad 3: Se envio6 de forma escrita, invitaciones a las diversas Universidades de Monteria
para que participaran en el concurso E-BVC PLAY 2019-2, que gestiond y organizo por el punto

de la bolsa y todo su equipo de trabajo.

El concurso tuvo inici6 el dia 15 de octubre del presente afio, en el cual estan participando 357
estudiantes de 9 universidades de Monteria, las cuales fueron capacitadas previamente, mediante

charlas programadas y dictadas en el punto por la persona encargada.
Este concurso finalizo el dia 13 de noviembre del presente afio.
Actividad 4: Elaborar la estructura del formato de inscripcion, planteado anteriormente.

Dicho formato fue creado directamente desde la herramienta Google Drive, dicho formato cuenta

con todos y cada uno de los campos del formato fisico actual.

Actividad 5: Brindar apoyo al Diplomado Gestion de Inversion, asistiendo segun el cronograma,

a las clases para velar por la debida transmisién de la misma la cual se dicta via Hangouts Mett.
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Actividad 6: Apoyar el proyecto del programa de Adman. Financiera de brindar capacitaciones
sobre temas financieros y administrativos, a los tenderos y comerciantes del barrio Mocari, esto

se hara dos veces a la semana.

Actividad 7: Presentar el formato de inscripcion, a la jefa de la dependencia del punto de la
bolsa, para que dé su visto bueno del formato y apruebe o rechace la implementacion del nuevo

formato como medio de recoleccion de datos de informacion personal.

Actividad 8: Brindar apoyo a todos los eventos que se realice el punto de la Bolsa, asi como en
la planeacion y organizacion de los mismos, que se realicen antes de terminar mi periodo

practico.
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8. Propuesta de mejoramiento.

A continuacion, se presenta la propuesta de mejoramiento para la problematica anteriormente
planteada, a través de un nuevo formato de inscripcion para los eventos del punto de la Bolsa
de Valores de Colombia de la Universidad de Cordoba, con el fin de que esta nueva herramienta
brinde mas confianza y veracidad de la informacion recopilada, reduzca el margen de error en el
proceso de transcripcion de la informacion suministrada y ademas, vele por los derechos de los

usuarios que frecuentan la entidad, con respecto al trdmite y uso de sus datos personales.

La nueva propuesta de inscripcion a los eventos del punto de la bolsa, ademas de ir de la mano
con la nueva era de la tecnologia y la innovacion, tiene como principal objetivo facilitar y
mejorar de manera significativa el proceso de recoleccion y digitacién de la informacion

personal de quienes ingresan al Punto De La Bolsa De Valores De La Universidad De Cérdoba.

Se pretende también reducir en gran medida las dificultades expuestas anteriormente, tabular de
manera correcta la cantidad de estudiantes que ingresen al punto y optimizar de esta manera el

tiempo que se gasta en cada proceso, hacer con esto que la informacion sea veraz y fidedigna.

Esto se lograra con el uso del nuevo formato de inscripcion virtual, que contiene todos los

parametros del formato actual.

Este formato se cred por medio las herramientas que ofrece Google Drive, el cual permite un
acceso directo del correo del administrador, en este caso seria el correo del punto de la bolsa, con

la informacion que se recopile en él.
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La idea es que los estudiantes que deseen asistir al punto de bolsa, para recibir una capacitacion o
participar en algin evento programado previamente, ya sea dentro o fuera del punto e incluso
estudiantes de otras Universidades, tengan acceso al link, para que desde sus dispositivos

moviles o un computador puedan realizar el proceso de inscripcion.

Esto se logra, enviando al tutor responsable de acompaiiar a los alumnos al evento, el link de

inscripcion o en su defecto el codigo de barras, que redirecciona y agiliza el proceso.

Luego de ingresar al link, el estudiante diligenciara sus datos personales, es decir; Nombres y
apellidos, No de identificacidn, Universidad o Institucion educativa en la que estudia,

correo electrénico y namero telefénico.

Adicional, seleccionara la fecha y hora en la que asistira al evento segun lo acordado con el
tutor con el punto o segln lo Programa mensual del punto BVC (que es el cronograma de
actividades del punto), que estara disponible y actualizado en este campo del formato de
inscripcion.

Ahora bien, para poder finalizar el proceso de inscripcion, el usuario debe autorizar o no el uso y
manejo de sus datos personales, de los cuales el alma mater en el acuerdo 045 “Por el cual se
establece el reglamento de propiedad intelectual de la Universidad de Cérdoba” en el capitulo |
“Principios”, articulo I, se compromete a abstenerse de publicar o utilizar en beneficio propio o
ajeno informacion de docentes, estudiantes, personal administrativo, investigadores, contratistas
y terceros que por alguna manera interese a la Universidad y se considere reservada. Si este fuera
el caso la Universidad pactara la clausula de confidencialidad en los convenios que dé a conocer

a terceros, informacion que pueda afectar los derechos patrimoniales de quien la suministra, para
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el caso particular del punto de la bolsa que recopila informacidn de terceros y luego esta misma
la suministra a la Bolsa de Valores, la Universidad se responsabiliza del trato y uso que se le da a

esa informacion mediante los acuerdos ya establecidos.
Finalmente proceder a seleccionar el boton Enviar.

Esta serie de pasos debe realizarla cada una de las personas que van a asistir a la charla segun lo

ya acordado.

Lo anterior es el proceso externo que debe tener el nuevo formulario de inscripcion, ahora se

explicara el proceso interno que se debe realizar con la informacion recopilada.

Vinculado al formulario de inscripcion, se encuentra una hoja de Excel donde se recopila toda la
informacidn de las personas que se han registrado en la base datos para asistir a algin evento

programado previamente.

Como es sabido al punto de la bolsa, ingresan personas de diferentes universidades y oficios, asi
mismo los horarios de la programacion varia segun la cantidad de charlas que se daran durante
un mismo dia o un mismo mes, por lo que la primera vez que se descargue la hoja de Excel se

habilitaran filtros en los campos como: Hora, Fecha, Afio y Universidad.

Esto facilita la seleccidn de visitantes de una misma Universidad, asi mismo permite escoger a
todas las personas que asistiran a la misma hora, el mismo dia y si prevalece en el tiempo sera

necesario especificar el afo.

Luego de tener todas las personas de la misma Universidad, hora y fecha, se procede a registrar
los datos, en la hoja de Excel actual del punto de la bolsa, la cual no se dejara de usar por efectos

de calidad.
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El fin principal de este formato es que los datos que se ingresen en él copien de manera claray
organizada en el documento fisico, que proviene de la informacion que se recopile mediante éste
nuevo medio, en el que no serd necesario colocar el campo de Régimen General de Proteccion de

Datos Personales, debido a que este ya esta contemplado en el formulario virtual.

Ahora bien, ¢por qué motivos no se utiliza la misma hoja de Excel que nos arroja el formulario?

La respuesta es la siguiente, el vinculo del formato de inscripcion, relaciona la hora en la que
cada participante realiza el proceso de inscripcién, ademas de que siempre y sin poderse
modificar, la hoja de calculo presentara en su segunda columna el correo de la persona y no sus
nombres y apellidos, asi que por efectos de calidad y segln lo establecido por los reglamentos
internos de la Universidad, motivos por los cuales se seguird implementando el formato fisico

actual.

Si en algin momento se altera la hoja de calculo, como es automatico el proceso de guardar los
cambios que en ella se realicen, se debe desvincular el formato actual y eliminarlo de los
archivos de Google Drive, luego de esto se procede a volver a vincular una nueva hoja de calculo

la cual tendra la misma informacion de la anterior.

La informacidn que se suministre directamente desde el formulario de inscripcion no podra ser

modificada o alterada de manera definitiva en la hoja de célculo.
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Replanteando nuevamente el Régimen General de Proteccion de Datos Personales, estos son los

aspectos que debe tener el ente si realiza actividades en las que se hace responsable de datos

personales:
v El aviso de privacidad.
v El procedimiento para obtener la autorizacion del titular previo al inicio del

tratamiento.

v Herramientas que garanticen condiciones de seguridad adecuadas para evitar la
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso fraudulento sobre la informacion.

v Medidas tecnoldgicas para proteger los datos personales y sensibles.

v Manual interno de politicas y procedimientos para cumplir con la Ley sobre
proteccion de datos.

v Elaborar las politicas del tratamiento de la informacién y suministrarlas al registro
nacional de bases de datos, el cual esta a cargo de la Superintendencia de Industria 'y

Comercio.

A continuacion, presento el link de Inscripcion que Disefié para los eventos que se realicen

en el punto de la Bolsa de Valores de la universidad de Cérdoba.
Tabla 2 Links de acceso al nuevo formulario de inscripcion

LINK https://cutt.ly/inscripcionunicordobapuntobvc

CORTO
LINK https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSeLXu3eW8hG8ITXiiN4LvjMt2MtIJVM
ORIGIN  YgP34XD5NC-259JqvgQ/viewform

AL


https://cutt.ly/inscripcionunicordobapuntobvc
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Elaborado por: Maria Romero Diaz.

9. Conclusién.

Como resultado de lo anteriormente planteado, puedo concluir que con la ayuda del nuevo
formato de inscripcion se reducira el margen de error en la informacion suministrada
actualmente en los formatos fisicos de inscripcion, tanto a la BVC, como a al momento de hacer
certificaciones, optimizando con ello el tiempo en el que se realizan las actividades y no incurrir

en el doble trabajo.

Por otra parte, el cumplimiento de la ley de reglamentacion de los datos personales, brindara al
usuario la confianza de saber que sus datos seran protegidos y amparados bajo la ley 1581 del
2012 en la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales y
estipula que tienen todas las personas naturales tiene el derecho fundamental de autorizar si
desea que su informacion personal sea almacenada en bases de datos o archivos, asi como su

posterior actualizacion y rectificacion.

Se expuso las consecuencias que tiene implementar un formato de recoleccion de datos que no
cumpla con la ley de proteccion de datos, entre las que se encuentran sanciones al ente
responsable de recopilar la informacion, que van multas hasta los 2.000 SMLV, hasta del cierre
definitivo del ente econémico.

Ahora bien, el nuevo formato de inscripcion cuenta con la particularidad de que es publico, es
decir, cualquier persona ya sea estudiante, profesional o pablico en general, que conozca el link
de inscripcion o tenga acceso al codigo Q.R., puede inscribirse en los eventos que programe el

punto de la bolsa, segun los horarios establecidos en el mismo, tanto seminarios, talleres,
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conferencias, concurso, tendra a la mano las fechas, en el caso del pablico en general, en la que
se realizaran eventos en el punto de la bolsa.

Se puede concluir el uso de este nuevo método de recoleccidn de informacion personal, tanto
para el punto de la bolsa de valores de la Universidad de Cérdoba, como para quienes se

benefician de los eventos que éste organiza.
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11. ANEXOS

Anexo 1. Formato de inscripcion del punto de la BVC sede Unicordoba.

0g = b

FORMULARIO DE INSCRIPCION
EVENTOS PUNTO BVC-UNICORDOBA

Celular *

Turespuesta

Institucion Educativa o Universidad a la Que Pertenece *

Elige -

Tutor Responsable *
Encargato da scompaar & (o3 aimnos. Usar mapisculas en cada inicial.




Asunta
Diligenciar & Tipo G svento y & Nomare gl misma.

IE“W

o

estatutaria
estatutaria 1581 de 2012y sus 2952 de 2010,
886 de 2014 autorizo a PUNTO BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA - UNICORDOBA. & reaiizar ol

i

Ias actry

autorizackn,
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Anexo 2. Manual de usuario.

Estas son las instrucciones que debe tener en cuenta para diligenciar el formulario de inscripcién de los

eventos del punto de la bolsa de valores de la Universidad de Cérdoba.

[.Desde cualquier dispositivo mévil o desde su computador ingrese al link

https://cutt.ly/inscripcionunicordobapuntobvc o escane el codigo Q.R.

[1.Ya dentro del link ingrese su informacién personal utilizando maytsculas en la primera letra de
cada palabra, los campos a diligenciar son los siguientes: Nombres y apellidos, No de
identificacion, Universidad o Institucién educativa en la que estudia, correo electrénico y
numero telefonico.

[ILIngrese el nombre del tutor responsable de acompafiar a los estudiantes al punto de la bolsa,
recuerde que la letra inicial de cada palabra debe ir en maytscula.

[V.Seleccione cual es su ocupacién o profesion.

V.Senalé a cual de los eventos programados va asistir.

V1.Seleccione la fecha y hora en la que asistira al evento segun lo acordado con el tutor con el
punto o segln lo Programa mensual del punto BVC (que es el cronograma de actividades del
punto), que estara disponible y actualizado en este campo del formato de inscripcion.

VIl.Sefiale si autoriza o no el uso de sus datos personales por parte de la entidad.

VIILFinalmente proceder a seleccionar el boton Enviar.


https://cutt.ly/inscripcionunicordobapuntobvc

Anexo 3: Cddigo Qr de inscripcion a eventos del punto BVC.

Fuente: Creacion Propia.
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Anexo 4: Hoja de Excel vinculada al link de inscripcion.

. FORMULARIO DE INSCRIPCION EVENTOS PUNTO BVC-UNICORDOBA (respuestas)
L] Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Heramientas Formularic Complementos Ayuda
o @ B 1005 « € % 0 00 123+ Preets - BIS§A 4H S-i-p-w- oB@EY-Z

Marca temporal

Marca temparal LDiraccion de correa elects Nombres y Apaliides  Tipo de Documanto

Mimaro de Documanto  Calular Institucién Educativa o Ur Tutor Responsable

Fuente: Formulario de inscripcion charlas BVC Google Drive.

Profesion

Tipo de evento
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Anexo 5: Formulario de inscripcion del afio 2017

UNIVERSIDAD DE CORDOBA CODIGO:
FGDCO18
LISTADO DE ASISTENCIA P s
Fecha:02/08/2017 =
Asunto: DIPLOMADO NIIF NIAS- WILMAR FRANCO FRANCO )
yil
e e ) A | acaoémrcojoricina | reiérows B V) /(]
| 26 [LESLEY EVITH JARAMILLO BETANCUR 43,526 191|DIPLOMADO NIIF NIAS 3215478335 JOVITOJAYAHOO COM L
| 27 |LEisY JEREZ VARGAS 25773 406|DIPLOMADO NIIF NIAS 3145699699 |LEICYJEREZZ@HOTMAIL COM
2 LENGUA DOVAL 78,023 755|DIPLOMADO NIIF NIAS 78023755 |ELE! DIAN GOV CO
LLANOS BUENDIA 50,895 261|DIPLOMADO NIIF NIAS 3126227177 | YOMAIRALLANOS@HOTMAIL COM ==
LOPEZ COGOLLO 35 116 295|PIPLOMADO NIIF NIAS 3218351920 |MILENAL OPEZC @HOTMAL COM “\
LOPEZ PETRO 26174 293|DIPLOMADO NIIF NIAS 3205377516 |DABE! HOTMAIL COM ]
6,880 101|DIPLOMADO NIIF NIAS 3015698500 |wLmaQ: moruaLcom el V2>
34 94&'0"’10"‘00 NIIF NIAS 3007111351 |DEISSY MARROYO! com Lotrasz 4
1.067.855 741|DIPLOMADO NIIF NIAS 3114250550 |ANIKARY 10@GMAIL COM L
10.967 532|DIPLOMADO NIIF NIAS 3227008749 |JE SUSENRIQUE2810@GMAIL COM 5
10.894 408 |DIPLOMADO NIIF NIAS 3145739543 | JUANCA15@HOTMAIL ES ‘
10,893 362|DIPLOMADO NIIF NIAS 3145892653 |JOSENOVOAS2@HOTMAIL COM
(OSORIO NEGRETE 15,025 845|DIPLOMADO NIIF NIAS 3183503409 |RAFAEL_OSORIONEYAHOO ES &
OVIEDO PAYARES 50 923 228|DIPLOMADO NIIF NIAS 3017910008 |YASMI_1128@HOTMAIL COMAR
PALACIOS GARRIDO 78 750.105|DIPLOMADO NIIF NIAS 3016163095 |[EDRANPAL ACIOS@HOTMAIL COM
PEDROZA PETRO 78.024.898|DIPLOMADO NIIF NIAS 3126599471 |PEDROZAPETRORGMAL COM
PERALTA VERGARA 35 117.542|DIPLOMADO NIIF NIAS 3017003108 TMAL COM
PEREZ ANGULO 25 776 375|DIPLOMADO NIIF NIAS 3205283147 |L UISAMARIAPE REZP| Com
PEREZ VILLADIEGO 26 202 641|DIPLOMADO NIIF NIAS 3016125089 LEATS@HOTMAL COM
PICO MARTINEZ 26 013 941|DIPLOMADO NIIF NIAS 3104498444 | YUDIPICO@HOTMAIL COM
78.700 437|DIPLOMADO NIIF NIAS 3116641313 | JRACEDOROSSI@HOTMAIL COM
50,912 760|DIPLOMADO NIIF NIAS 3234768179 |REBECARAMOSMARTINE:
39 159 427|DIPLOMADO NIIF NIAS 3215399053 |[ERAMOSP1 @HOTMAL COM
30 569 551|DIPLOMADO NIIF NIAS 3205666277 |EVALUZRAMOSPEREZ@HOTMAIL COM
1067673 655|PIPLOMADO NIIF NIAS 3216959809 |ARTUTOREYESP@HOTMAIL COM
S usted ha accedido a este formalo 3 través de irese que ésta . versida vigente

Fuente: Archivo del punto de la BVC.
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Anexo 6. Formato de inscripcién actual

— -
/}mh UNIVERSIDAD DE CORDOBA | =
- U
LISTADO DE ASIST ENCIA ¥ ‘"\‘:(.::,::'\”..:m‘
Fecha: N
24/10/2019 1
Asunto: FIRANZAE B A
— RSONALES- PERSONAL ADMINISTRATIVO-UNIVERSIDAD DE CORDOBA )
N°|  NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA CARGO/PROGRAMA CELULAR/
R ACADEMICO/OFICINA TELEFONO EMAIL AERMA
3 &;NAM-ELAHM %@*Mﬂﬁe_ﬁﬂiﬁ brances 13226225629, Bauduesa 143 @ hamailcom| [/
3 \)gm%%{ﬁ%_@ﬁ%ﬂ mop fnonci 0 |=o) F1AS4ET_gp-sromucazl @4 il -com | i) w4/
o (e { QMNGY Ao Hisanci e, 100 198901 Yeska ox (1118wl cod Feog fen O/
Peyev L Paaf i0¢ 50100425 [pden financod — [Solaato1M [Nejer den R I A A 5
=Y \)ujg.\.ﬂ_&&%d 1%&&_&5@ Biratioed | 3029173, &luﬁ.cgom.oé)’Hng.Lmn Yleis R
4834 > Pory Rolkd torncgivs | AL SUsINS08, TJL\ UBO @ejreailten 2. v
7 \ wa M -[Ceirocal, Jasoba 46190 (169 TANT 31%5614152 Immbd@ha T tom w1
iLond (Veno, Hlpan 69[\,4/\ 19134840 A(N'[ %00 386 028 alesn g *’“I‘(uﬂirdgmm(abu | onf Mean 66, W/
&Uwﬂﬂl&_miwv o | AfNE 322 3% 122 |mapgwtden @ 19 @ g, com
10 IOLMM MEN© RoyerO 123334133 | AFNT _resaseriaqa |olmmar wap@hotmanl.com
“[ {idia Forer Tindo  locdar706d Atyr _ [3004a%0 [ nalicdore s+ 1 Egmeillean Arialia F/
Ut @ HQM'('T‘Cbt ANI 1003562309 AT I o 3[\) >l| 245@ %:r( U(‘_iUCK,CJE‘I’Uh"‘o |‘<.Mi \kr,‘\\( c”\(l“t L
13 A'%ndra Velusco U |IO10Uengs] AfT 1202222925 | \(\\'\'\C\Ouc lc,) ckwc(‘lc W Mesavda VI
14 Taap Rlanes  wiera 446 | At T _ NoSyorgay fmﬁl v
5dabe 1067955490 | ASAL 3234292082 |evmand3od @gm Cam : ~Lelv
16 I%anUG Merc od0 03434390 |AFNT ___[Bonoious N ita bl fameweclo ﬂvavﬁqm I tom \/Arnu’/'u‘/ itods
17 \nluv W\mlnne\ J-anr(nzz- 1{00? 82239 | AfNT T ﬁ@,ﬁ)&,&:,ﬂrim nmiF cug mailcom . &% )
4 K sa Olivaes 3001094 | AFNL 2135512485 |macigcliv ailf ofe codleck (o | Aganfy
19 9» Lm VM uLLLqu 106%61(.9‘1:‘»3 AFNI _1300%5579U3  [Yuisfacor @qmailcom | Yo, ?«
140033420933 ALNT 1305433 6032 |y H_A.Ou@q.f\ml Com. |
Edp. e /re‘/u) | J0tsoriced _/’\f/UI __1B19¢36: 279* L Sobicorbrescs 13 € delm: /"‘i Gt ’L
B3 %a})ql’\a,r"noMo\“ﬂdV\ Aok Al si Adindo wn F\nona_a,_, AS40AS0DBI  Ikadukad raMon mm;dbcﬂ‘@sl«w /9&
23,[9”75:1@ Weanomict fams 110443655l AINT 2002662948 mamaoﬂﬂu' £ @gmany oAt
24| Juan Daved cogollo W 1142919458 pfur Boo 3294113 *)W"&u: de Ml‘*&"l"*f" = =
2 | hdn siewt] 100342000 | AENT 0060031 | _Jranzchackans ravinilonk) !

Fuente: Archivo del punto de la BVC de la Universidad de Cérdoba.



Anexo 7. Apoyo al proyecto de tenderos en Mocari.

'

MNEDCADON"

UNIVERSIDAD DE CORDOB
FACULTAD DE ClENCIAS ECONOMICAS
JURIDICAS YADMII‘{ISTRATIVAS

Yereditq

LT

D
CIENCIAS Ec
JURIDICAS YADMINISTR?S‘%/TSCAS,

“creditada

TITUCIoNALMENTE

(3

CAPACITACION LABORAL, SEGURIDAD
SOCIAL Y ASESORIA TRIBUTARIA
BASICA A TENDEROS DEL AREA
DE INFLUENCIA DE LA
UNIVERSIDAD DE CORDOBA,4
JARRIO /MOCARI, MONTERIA,

il = 300

www.unicordoba.esdu;ﬁo
lel Rodriguex Bermu
Dlractor Py e scorraoiunicordoha.odu.co

2 4 301 400 4758
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