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INTRODUCCION

La Constitucion Politica de Colombia de 1991, en su articulo 68 y la Ley
General de la Educacion (115 de 1994), en su articulo 6°, han marcado
en las instituciones educativas, un cambio sustancial y significativo que
tiene como fundamento, la participacion democratica de los distintos
estamentos que conforman la comunidad educativa, en la administracion
y toma de decisiones de los establecimientos educativos, contrario a los
historicos parametros rigidos y verticalistas a los que habia estado
sometida nuestra escuela colombiana, donde el Rector era el Unico

responsable de todos los episodios institucionales.

De esta nueva concepcion educativa, surge el nuevo enfoque de gobierno
escolar, como un compromiso real de la Comunidad Educativa, para el

logro de un verdadero cambio a nivel de la calidad de la educacion.

Con base en estas consideraciones, el objetivo general es el de presentar
una propuesta alternativa e innovadora sobre el Gobierno Escolar, como
resultado de una reflexion-critica de la Comunidad Educativa, que
trascienda los marcos legales y que sirva de apoyo para mejorar la calidad

de educacion y de vida, a través de la convivencia social.



El informe final, contempla el titulo de la investigacion, donde se
sistematiza la intencionalidad de esta propuesta, presentando el
Gobierno Escolar como Estrategia de Mejoramiento de la Calidad

Educativa.

En el primer capitulo, el Planteamiento del Problema, se aborda,
haciendo una descripcion del mismo, referenciando ademas los
elementos del problema y su formulacion, a fin de hacer un
planteamiento adecuado, con el fin de no confundir los efectos
secundarios del problema a investigar, con la realidad del problema
investigado; asi mismo, los objetivos de la investigacion que persiguen
como fin ultimo, presentar una Propuesta Alternativa de Gobierno
Escolar como Estrategia de Mejoramiento de la Calidad Educativa. Las
preguntas de la investigacion, sirven de guia para esbozar el area
problema y sugerir actividades pertinentes al desarrollo de la
investigacion. La justificacion aborda el analisis de los elementos legales
que soportan o sustentan la necesidad de la investigacion, los diferentes
factores que generan la crisis de la administracion escolar, confrontados
con la nueva concepcion de la administracion concertada y compartida
de las instituciones escolares. De igual forma se expresa la viabilidad y
factibilidad de la investigacion, teniendo en cuenta los cambios politicos

sobre la educacion, establecidos en la Nueva Constitucion.



El segundo capitulo referencia una sintesis del marco teérico, que permite

una comprension global del marco teorico.

El tercer capitulo plantea el marco teorico, que registra los antecedentes
investigativos y el desarrollo de los presupuestos conceptuales que lo
sustentan, como son los conceptos de comunidad, organizacion escolar,
democracia, autonomia escolar, calidad de la educacion, poder y gobierno
escolar: permitiendo desde una vision mas amplia, estudiar el gobierno
escolar: como una alternativa democratica y como elemento dinamizador

de la calidad educativa.

El cuarto capitulo, sobre Metodologia, se centra en el diseno
metodologico, con enfoque etnografico: sobre una poblacion y muestra
representativa de los Gobiernos Escolares y Organos de apoyo, de cuatro
instituciones, de basica secundaria y media del municipio de Soledad,
departamento del Atlantico objeto de la investigacion. Las técnicas e
instrumentos de recoleccion de la informacion se aplicaron a partir de las
diferentes técnicas e instrumentos como: observaciones directas y
participantes, entrevistas, revisiones documentales, diarios de campo y

cuestionarios flexibles y de preguntas abiertas.

El quinto capitulo, hace referencia al proceso de analisis e interpretacion
de los resultados, conclusiones y reflexiones finales a través de un
analisis descriptivo. Se justifica este clase de analisis por el tipo de

investigacion etnografico desarrollado, la cual permite en su metodologia,



la utilizacion de instrumentos con preguntas abiertas, ademas de la
construccion de categorias, elaboradas con base en los resultados
recurrentes y de mayor frecuencia en cada estamento, los que
posteriormente confrontados entre si, permiten llevar a cabo una vision

integrada tanto del analisis como de la interpretacion de los resultados.

El sexto capitulo, materializa las recomendaciones de la investigacion,
plasmadas en una Propuesta Alternativa y Participativa de un Gobierno
Escolar, disenada, discutida y avalada por las Comunidades Educativas,
comprometidas en la investigacion: y ejecutada posterior a la
investigacion por cada institucion educativa, segin su Proyecto

Educativo Institucional.

Finalmente, se relaciona la bibliografia especializada que sustenta
teoricamente el diseno conceptual, metodologico y analitico de la

investigacion.

Como anexos se presentan, un resumen de la investigaciéon .unos
diagramas que sintetizan los elementos fundamentales de la
investigacion; asi mismo, unos modelos de entrevistas, pautas de la
observacion directa o participante, y de la revision documental, ademas
de las graficas estadisticas que contribuyen a una mejor visualizacion del

analisis descriptivo.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION

La presente investigacion cuyo objeto de estudio es “El Gobierno Escolar
como Estrategia de Mejoramiento de la Calidad Educativa”, esta centrada
en una problematica muy sentida, a raiz de la obligatoriedad de
administrar colegiadamente las instituciones escolares, de acuerdo a la
concepcion de la nueva Ley General de la Educacion (Ley 115/94) y a la
necesidad de convertir la educacion, en elemento impulsador del cambio

socio-econémico del pais.

El conflicto se genera, en primera instancia, por los antecedentes
administrativos y  organizacionales con enfoque centralista,
unidireccional y autocratico, con los que tradicionalmente se han venido
administrando las instituciones escolares; y por la necesidad de cambio

planteado en el espiritu de la Nueva Ley General de la Educacion.

Ademas, por el deficiente grado de preparacion y la falta de
concientizacion de la Comunidad Educativa para administrar las
instituciones escolares, acorde con los principios de autonomia y
democracia, presentes en esta nueva etapa por la que se encamina la

sociedad colombiana.



Asi mismo, actitudes personales de resistencia al cambio, apatia,
desmotivacion, rechazo a la normatividad, temor a perder el rol de
docente “poseedor del saber”, incertidumbre y arraigo a las
costumbres, se constituyen en elementos de choque dentro del proceso
de transicion, entre la tradicional forma de administracion y la nueva
concepcion centrada en una administracion colegiada, democratica,

participativa, materializada en el gobierno escolar.

Toda esta problematica alrededor de este tipo de relaciones de poder,
ha generado un detrimento de la calidad educativa, reflejada en
curriculos inflexibles, bajo rendimiento académico, mortalidad
académica, desercion y decepcion escolar, ausencia de la comunidad
educativa comprometida, planeaciones inconsultas y dispersas,
ofrecimiento de un servicio poco eficaz e ineficiente, incoherente con
las necesidades y realidades institucionales, y la deficiente proyeccion
social del egresado, en los procesos de cambio que requiere el pais, a

través de una educacion modernizada y de calidad.

1.2. ELEMENTOS DEL PROBLEMA

Durante el proceso de investigacion, fueron validados como elementos

relevantes:



La prevalencia de practicas administrativas tradicionales

Las deficiencias teodricas sobre el manejo de los nuevos procesos

administrativos

Resistencia al cambio

- El manejo de la comunicacion restringida y unilateral.

- Ausencia de la cultura de la participacion democratica.

- Crisis de la calidad educativa.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

La situacion actual de las instituciones escolares de educacion basica
secundaria se caracteriza, por la persistencia de gobiernos escolares
autocraticos y centralistas, en los que la figura del Rector ejerce un
poder casi omnimodo en lo que tiene que ver con el manejo de la
institucion.

No obstante la Ley 115 (Ley General de Educacion) consagré en su
articulo 142 una forma democratica de manejo y de administracion
colegiada; factores como la desinformacion por parte de los estamentos
basicos sobre esta nueva situacion y la ausencia de una cultura de
participacion por parte de la comunidad, no han permitido que estos
cambios incidan en una verdadera transformacion en la calidad de

educacion y de vida de la comunidad educativa.



Este estudio pretende entonces, a través del conocimiento diagnostico del
problema ¢Como mejorar la calidad de la educacion y de vida mediante
el diseno de una Propuesta Alternativa de un Gobierno Escolar como
Estrategia de Mejoramiento de la Calidad Educativa, desarrollada por

cada una de las instituciones educativas, al finalizar la investigacion.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Generales. Mejorar la calidad de la educacion y de vida,
entendida como el desarrollo de las potencialidades humanas y de la
comunidad educativa, mediante el disenio de una Propuesta Alternativa
de un Gobierno Escolar como Estrategia de Mejoramiento de la Calidad

Educativa.

1.4.2. Especificos.

- Determinar los problemas generados por la actual estructura
administrativa de las instituciones educativas: Instituto Técnico
Industrial del Atlantico, Instituto Nacional de Ensenanza Media
Diversificada, Colegio Francisco José de Caldas, e Instituto Politécnico
Superior Femenino en la implementacion del Gobierno Escolar y la

calidad educativa.

- Determinar si actitudes como la resistencia al cambio, las deficiencias
teoricas sobre los nuevos procesos administrativos y el manejo de la
comunicacion unilateral de los miembros del Gobierno Escolar,
ejercen una importante influencia en su funcionamiento y en la

calidad educativa.



- Establecer el nivel de participacion real de la comunidad en los

gobiernos escolares.

- Promover una reflexion teorico-practica acerca de las alternativas
pertinentes de mejoramiento de la calidad educativa, planteadas por

el Gobierno Escolar.
1.5. PREGUNTAS DE LA INVESTIGACION

¢Qué relacion existe entre las dificultades en el funcionamiento
participativo y democratico del Gobierno Escolar y las estructuras

administrativas existentes en la institucion escolar?

¢Como estan relacionadas las actitudes personales de los miembros de
la comunidad, con la dificultad de funcionamiento democratico del

Gobierno Escolar?

¢Qué avances institucionales, se han logrado a nivel de la calidad
educativa, a partir de la implementaciéon del Gobierno Escolar,

reglamentado en la Ley General de Educacion?

¢Cual es el grado de compromiso y de participacion real de la

comunidad educativa en los gobiernos escolares?

¢cQué acciones de tipo comunitario, académico-pedagogico y
organizacional-administrativo, se plantean como alternativas de
mejoramiento del servicio educativo, ofrecido a la comunidad

educativa?

10



1.6. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En la década de los 90, se plante6 una nueva concepcion sobre la
educacion, que establecid6 un rompimiento con los modelos educativos
clasicos a favor de una estructura democratica y participativa, respaldada
legalmente por la Constitucion de 1991 y la Ley General de Educacion de
1994, que proporcioné a su vez elementos de apoyo fundamentados en
los principios de autonomia escolar y de accion participativa de la

comunidad en la administracion de los procesos escolares.

Se hizo necesario estudiar y evaluar como incide la estructura
administrativa basada en modelos automaticos e inflexibles, en la
implementacion de un Gobierno Escolar participativo, que se constituya
en un modelo de democracia dentro de la institucion y que jalone a todos
los estamentos comprometidos dentro del proceso, para el mejoramiento

de la calidad de los servicios prestados a la comunidad.

Asi mismo, el espiritu de la nueva reglamentacion politica y educativa del
pais, ha generado la obligatoriedad de formar ciudadanos en la
“tolerancia, en el reconocimiento del valor de la dignidad humana, en la
renovacion de los derechos de participacion, en forma responsable”, lo
cual conlleva a la reduccion de instancias organizativas monocraticas y
automaticas, y abre el camino a formas organizativas colegiadas y de

consenso, plasmadas en el Gobierno Escolar, con caracter participativo.

11



La urgencia de aplicar la normatividad, gener6 una gran crisis en las
instituciones escolares, lo que ameritd6 un estudio investigativo que
servira de clarificacion, apoyo tedrico y refuerzo de los procesos
administrativos y de los fundamentos conceptuales en los cuales esta
inscrito, la actual concepcion administrativa, planteada en el nuevo

diseno organizativo.

Se entiende, que la reglamentacion del Gobierno Escolar participativo,
esta planteado en forma general por la Nueva Ley General de Educacion;
pero realmente la investigacion conllevo a plantearse la necesidad de una
propuesta de Gobierno Escolar pertinente, ajustada a la idiosincrasia, a
las necesidades, expectativas y realidades culturales de la Comunidad
Educativa regional, a través de una Propuesta o Plan de Organizacion,
fundamentado en el mejoramiento de la calidad de los procesos
comunitarios, académicos-pedagogicos, organizacionales-

administrativos y de evaluaciéon y control.

Esta investigacion pretende beneficiar a todas aquellas instituciones
educativas y comunidades académicas y cientificas, a nivel local, regional,
nacional e internacional, que se encuentren en el proceso de apropiacion
y experimentacion de estas nuevas concepciones pedagogicas y
administrativas, fundamentadas en la participacion, la autonomia y la

calidad, como ejes de la reforma educativa.
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Su viabilidad estuvo apoyada en el hecho de que las instituciones

participantes en la investigacion, (unidades de analisis) presentaron
afinidades, en cuanto a su ubicacion geografica, a su dependencia
administrativa del nucleo 020 del municipio Soledad; asi mismo, planean
actividades conjuntas con criterios unificados; precisamente porque sus
Proyectos Educativos Institucionales guardan coherencia con el Plan
Educativo Municipal y el Departamental; en fin, presentaron ambientes
favorables para el desarrollo de la investigacion, contando ademas con los
recursos humanos e institucionales, como también con el compromiso y
la experiencia del equipo investigador vinculado a la educacion oficial por

mas de 20 anos de servicio en diferentes roles.

13



2. SINTESIS DEL MARCO TEORICO “GOBIERNO ESCOLAR Y
CALIDAD”

Partimos de la conceptualizacion de la escuela como una organizacion
educativa, compuesta por un grupo de especialistas que trabajan
juntos en una tarea comun en forma intencionada, tomada del

concepto de organizacion de Peter Drucker.

La escuela como organizacion debe ser siempre administrada con
criterios conducentes a la busqueda de su mision, capacitacion y
preparacion del recurso humano; validado asi mismo este concepto por
Maria Teresa Buitrago, cuando hace referencia a la intencionalidad de
la escuela en funcion de su mision planteado en su ensayo “La escuela

como formadora y generadora de valores”.

Cabe resaltar que la escuela como organizacion puede verse afectada
por factores tales como la estructura organizacional, los
procedimientos administrativos, el medio cambiante, los objetivos y

valores, la tecnologia y el sistema psicosocial.
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En este sentido, la organizacion escolar debe necesariamente contar,
para el logro de esta tarea comun, con la participacion de todos sus
miembros, materializada en la capacidad libre y espontanea que éstos
poseen, para analizar, criticar y asumir posturas en la toma de

decisiones que contribuyan al mejoramiento de la calidad educativa.

Como lo ha demostrado la experiencia en las instituciones educativas,
cualquier cambio que no tenga como fundamento la participacion de la
comunidad, y especialmente la participacion estudiantil, poco o nada
haria para mejorar su calidad. Participacion ésta que resalta y agiliza
la concepcion democratica y participativa que debe orientar a la
escuela, a fin de dinamizar procesos de vida, formas de ser nuevas, y

sobre todo la recuperacion de saberes.

Este espacio constitucionalmente consagrado y materializado a través
del Proyecto Educativo Institucional, de manera clara plantea en forma
autonoma, sus mayores escenarios de participacion y de toma de
decisiones, y que se apoya en el Gobierno Escolar, como alternativa
democratica. Esta autonomia a la luz de Piaget se entiende, como llegar
a ser capaz de pensar por si mismo con sentido critico, teniendo en

cuenta el ambito moral e intelectual.

El Gobierno Escolar se convierte asi, en el punto de partida para el
logro de una educacion con calidad, que garantice la formacion integral

del educando.
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El concepto de calidad educativa, ha tenido a lo largo de la historia
distintas interpretaciones. Se resalta en esta investigacion el planteado
por Parra Sandoval “como un cultivo de la creatividad, de la integracion

entre los elementos teodricos y la practica”.

Veronica Edwards plantea que el concepto de calidad puede tener
“multiples significados”, que dependeran de la perspectiva social desde

la cual se hace y de los sujetos que la enuncian.

Mejia J. Marcos plantea que la calidad se identifica con la “busqueda

de la identidad cultural”.

Pedro Demo identifica la calidad “como participacion vivencial”

Schiefelbein la define “como rendimiento y eficiencia”

Zurita Reginaldo la identifica “con el sentido de pertinencia”

Tedesco, la relaciona “con la variable econémica”

Asi mismo, hecho el analisis de estos conceptos sobre la calidad, se
hace necesario esbozar un punto de vista de la calidad un poco mas
centrado en el Proyecto Educativo, como el referenciado por Guillermo
Briones cuando plantea la calidad, vista como las caracteristicas que
deben tener los contenidos impartidos en el proceso de ensenanza
aprendizaje, y que permiten categorizar a los alumnos en excelentes,

medios, o deficientes.
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Desde esa reflexion, la investigacion se plantea el reconocimiento de la
calidad, a través del desarrollo de las potencialidades humanas,
teniendo como eje de su fundamento el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Sabido es, que individuos sanos mentalmente, estan en
capacidad de desarrollar todas sus aptitudes; de ahi la importada que
con relacion al desarrollo autéonomo del alumno tiene la relacion
existente entre el poder y la autonomia. Poder basado en la democracia
y la participacion, en el que se retoman el concepto de autoridad como
un hecho indispensable en el equilibrio emocional del hombre, y en el
que se posibilita desde luego, el verdadero objetivo de la educacion,

como es el logro de una verdadera calidad.

El gobierno Escolar planteado como alternativa del mejoramiento de la
calidad y como forma de poder, fundamentado en propuestas de
participacion democratica y de control de los poderes publicos, se
apoya en estas fuentes teodricas y se convierte en la maxima instancia
de participacion y toma de decisiones de la comunidad educativa, y en
el vehiculo articulador de todo el quehacer educativo, basado en el

respeto mutuo entre los estamentos que lo conforman.
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1. MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Registramos como antecedente a nivel regional, la investigacion “Hacia
una escuela de la comunidad”, realizada por Tercilia Barcasnegras de
Castilla, Ana Villarreral de Arrieta, José Bernal Altamar e Ivonne
Molinares Guerrero, desarrollada en las escuelas N° 65 para ninas de
Barranquilla € Inmaculada N° 1 de Maicao en 1994, durante la Maestria
en Educacién, con énfasis en procesos curriculares, del convenio

Uninorte- Pontificia Universidad Javeriana.

Sus resultados y recomendaciones estan relacionados con la
construccion del Gobierno Escolar y de la Escuela de Padres, como ejes
fundamentales para la transformacion de la escuela. Esta investigacion

plantea como conclusiones:

“Una escuela que va a transformar las amenazas, en fortalezas; la
relacion vertical, en horizontal; la comunicacion unilateral, en doble via;
los desacuerdos de grupo, por el consenso; la pasividad, por la actividad,;
la dependencia, por el protagonismo; la transmision del conocimiento,
por la construccion y recreacion del conocimiento; la escuela
instrumental, por una escuela creativa, innovadora y humanista; la
escuela que genera pensamiento conformista, apatico y anquilosado,
por una escuela que genera espiritu critico, reflexivo y transformador, a
partir de invertir su analisis desde afuera, por su analisis desde dentro;

es decir una escuela de la comunidad”.
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A nivel Nacional se realizo un trabajo en la Universidad de Antioquia
sobre gobierno escolar a través de la investigacion “Sistematizacion de
dos Innovaciones Educativas”, realizada por Rocio Elena Cadavid
Alvarez y Antonio Lopez R. en el Instituto Fernando Vélez, Institucion
Oficial del Municipio de Bello, durante el periodo 1989-1990. Como
objetivo general de esta investigacion se persiguiéo implementar el
gobierno escolar como alternativa para la participacion democratica de

la comunidad en la escuela.

Este trabajo present6é como conclusiones, las siguientes:

El gobierno escolar es una alternativa valida para la autogestion de

los alumnos.

- La democracia escolar implica necesariamente la vinculacion de los

padres al proceso educativo de sus hijos.

El Gobierno Escolar como accion democratica al interior de la
escuela, es el germen de la democracia como modelo politico al

interior de la comunidad.
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En la busqueda de otros estudios investigativos sobre “El Gobierno
Escolar y la Calidad de la Educacion” no fue posible encontrar
investigaciones con esa denominacion, pero si se han desarrollado
trabajos, considerados como importantes experiencias con
enfoques investigativos, en diferentes rincones escolares de
Colombia, como en Cundinamarca, Huila, Tolima, Antioquia y

Caldas!, senalados a continuacion.

- La experiencia “Identidad Educativa y Gobierno Escolar”, realizada
por un equipo pedagogico del Colegio Pablo VI de la Fundacion
Restrepo Barco, dirigido por Diego Castro, ubicado en Santafé de
Bogota, se inici6 a mediados de 1991 y esta concebido a largo plazo,
como un proyecto especial de atencion socio-cultural y compromiso

con una generacion de jovenes.

El proyecto se constituye a partir de tres dimensiones diferentes,
pero relacionados entre si, conformando una totalidad. Una
dimension educativa, cuyo objetivo es la formacion desde la
cultura, hacia el saber y en la convivencia. La dimension
pedagogica cuya meta es la construccion de valores y lenguajes,
conocimiento y trabajo de grupo. La dimension organizacional,
cuya estrategia es establecer relaciones entre equipos de docentes,
estudiantes y padres de familia por grados, grupos de pedagogias

del conocimiento por areas y grupos de asesores.

IFUNDACION FES-FUNDACION ANTONIO RESTREPO BARCO, “Alegria de
Ensenar” Revista N° 16. Tecimpre S.A. Bogoa: 1994 p. 16-38



La experiencia sobre “Implementacion del Gobierno Escolar,” realizada
por un equipo docente y dirigido por Ramon Uriel Perdomo, se inici6o en
el ano 1980 como una estrategia del programa Escuela Nueva,
fundamentalmente para superar algunas dificultades de la escuela y se
centro en la promocion de la participacion activa de los alumnos en las
actividades escolares. Transcurrieron los anos y fue notoria la poca
funcionalidad del gobierno escolar desde esa 6ptica. En estos momentos
esta en construccion permanente, reglamentando sus estrategias y su

organizacion.

La experiencia “El Gobierno Escolar: cada fase forma al estudiante”,
sistematizada por Pedro Antonio Cortez, director del nucleo educativo
N° 071, realizada en Alvarado (Tolima), también se implementa como
un proceso metodologico en el desarrollo del programa Escuela Nueva,
cuando surge la necesidad de ser participe al alumno de la vida
institucional y su desarrollo, para que sea consciente de sus

necesidades.

La experiencia “El Gobierno Escolar y la resistencia al cambio” realizada
en la Escuela Nueva La Inmaculada en Cocorna (Antioquia) y
sistematizada por el profesor Carlos Alberto Mazo, se centra en
considerar el Gobierno Escolar como un proceso innovador, de cambio
en la administracion de la institucion educativa, generando rupturas
que conducen a revolucionar el aparato escolar y crea resistencia al
cambio en el docente, en el alumno y aun en el padre de familia, por el
nuevo papel de compromiso y responsabilidad que deben asumir en la

institucion.
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La experiencia “El Gobierno Escolar como alternativa en la
busqueda de valores”, sistematizada por Isilia Sierra Ostegon,
directora del nucleo educativo N° 020 de Anserma (Caldas), plantea
algunos elementos conceptuales que relacionan el gobierno escolar
con los fundamentos de la educacion colombiana, con las
dificultades de orden politico y social que vive el pais; refleja la crisis
de valores que viven nuestras escuelas. Por lo que motiva al
maestro, a la reflexion y al cuestionamiento sobre la urgente
necesidad de retomar el liderazgo formativo a través del gobierno

escolar.

Partimos de la conceptualizacion de Escuela como una Organizacion,
por ello es mnecesario desarrollar algunos conceptos centrales:
Comunidad, Organizacion, Participacion, Democracia, Autonomia,

Calidad, Poder y Gobierno Escolar.

3.2. COMUNIDAD

La institucion educativa, entendida desde el punto de vista de una serie
de personas que interactuan en forma planificada y democratica, como
un sistema abierto a todos los conceptos y preceptos de sus integrantes,
necesita ser reforzada por una comunidad educativa en la que la
iniciativa y el trabajo personal del alumno constituyan el centro de las
preocupaciones, y en las que el trabajo es fruto de las convergencias no
solo de las preocupaciones de alumnos, docentes y directivos, sino
también de las preocupaciones, estimulos y posibilidades de las

familias y del ambiente social.



“La comunidad educativa esta constituida por el amplio e impreciso
grupo de personas, que de alguna u otra manera se relacionan entre si

y pueden influir mutuamente en su formacion”

En este sentido, la comunidad se puede considerar dividida en una
comunidad familiar, escolar y social, con unos claros objetivos

comunes, centrados en el proceso de formacion integral del alumno.

La comunidad relacionada con el gobierno escolar, hace referencia a la
comunidad educativa integrada por alumnos, padres de familia,
docentes, directivos, administrativos, exalumnos, representantes del

sector productivo y la comunidad del entorno.

3.3. LA ORGANIZACION ESCOLAR

3.3.1. Conceptualizacién sobre la Organizacion En nuestra sociedad
colombiana, las instituciones educativas son ejemplo de que en la
medida en que los asentamientos humanos han crecido en tamano y

complejidad, los problemas de coordinar y administrar diversas

2GARCIA, Rogelio. “Organizaciéon y Gobierno de centros eductivos” 5°
Centenerio. Bogota: 1994
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actividades han aumentado sustancialmente3 Esta situacion se esta
vivenciando en las organizaciones escolares, por la complejidad de sus

comunidades educativas.

Segun Drucker, una organizacion es un grupo humano compuesto de
especialistas que trabajan juntos en una tarea comun en forma
intencionada. Una organizacion es eficiente inicamente si se concentra

en una sola tarea?.

La teoria organizativa de las instituciones docentes es decir, el estudio
de la estructura y funcionamiento de las organizaciones escolares y del
comportamiento de sus miembros en el seno de ellas, no se desarrolla
aisladamente, en el vacio, sino que se inscribe dentro de ciertos
modelos o perspectivas sociolégicas de la organizacion general. La
existencia de variadas formas organizativas, se justifica no tanto por
preferencias personales, cuanto por razones cientificas y contextos

sociales y culturales en que se insertan.

Dentro del enorme convencionalismo existente de escuelas y comentes
organizativas, podrian destacarse histéricamente varias tendencias a
partir de las cuales se ha intentado explicar la organizacion de las
instituciones docentes: el llamado modelo burocratico clasico inspirado
en la teoria Weberiana de la organizacion, las comentes de la
organizacion cientifica o teoria del “Management”, inspirado en modelos
de organizacion de empresas (1930-1950) y las teorias de organizacion
a partir de la teoria general de sistema, de la utilizacion sistematica de
la tecnologia y de los enfoques conductuales de la organizacion (de 1950

a nuestros dias).

3KAST, Fremond y ROSENWING ]J. “Administracién en las Organizaciones
México: Mc. Graw Hill. 1993. p. 594

*DRUCKER Peter F. “La Sociedad Post Capitalista. Norma. 1994 p. 54



Ellas constituyen la base intelectual de los estudios e investigaciones
realizadas en el campo de la organizacion escolar. Y han desempenado
un papel importante en cuanto han hecho posible la configuracion

especifica de los temas de organizacion y direccion>.

3.3.2. Funcion de la organizacion Para Drucker, toda organizacion
tiene como funcion principal la productividad®. Robbins, plantea que
uno de los intereses fundamentales del comportamiento organizacional
es la productividad, en términos de eficacia y eficiencia de los

individuos, de los grupos y de la organizacion global?.

La escuela como organizacion educativa, tiene como funcionalidad la
produccion de conocimiento y aprendizaje, para el desarrollo personal
y social del hombre, que contribuye a la transformacion del orden
social establecido, en vez de buscar su simple insercion en tal orden y

contribuir a su mantenimiento.

SGARCIA, Victor MEDINA, Rogelio. Op cit p. 29
6DRUCKER, Op cit. p. 56

7$’I‘ EPHEN P. Robins. “Comportamiento Organizacional”. Prentice Hall.
Hispanoamericana. México: 1987 p. 29
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Este concepto coincide con la tendencia de las ultimas décadas, sobre calidad
de la educacion, privilegiando lo cualitativo sobre lo cuantitativos.

A proposito de que la escuela como organizacion crea de manera intencional
los ambientes en donde se realizan los aprendizajes, Maria Teresa Buitrago
plantea que las funciones que corresponden a la escuela, son asi derivaciones

de esta concepcion, asi:

- La escuela debe identificar la intencionalidad de su accion, en funcion

de su mision y de su vision.
- La escuela debe motivar para el aprendizaje gratificante y significante

La escuela debe abrirse a la vida 9

3.3.. 3. Caracteristicas de la Organizacion Drucker, presenté como

caracteristicas fundamentales de toda organizacion:

“Tener un proposito especial.
Producir resultados para el exterior.

- El resultado de una tarea, es producto del aporte de cada uno de los

miembros que conforman la organizacion.

- El rendimiento esta en funcion de la tarea y la mision claramente
definidas y sujetas a la evaluacion y control.

SHI_ERRERA V, Severiano. Ensayo “Curriculo y calidad de la Educacién”
Universidad de Antioquia. 1995. En Informe FAURE, CODMBS Y OTROS.

9BUIT RAGO D. Maria Teresa. Ensayo “La escuela como ambiente para la
formacién en valores”. Bogota: 1988. p. 120-124
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- La capacitacion y preparacion del recurso humano, como factor de

competitividad.

- La valoracion de los roles, esta en funciéon de la contribucion a la tarea

comun.

La organizacion debe ser siempre administrada y dirigida en relacion

con su mision y su vision.
- La autonomia, es condicion fundamental para el rendimiento” 10.

Estas caracteristicas anotadas y acompanadas del enfoque “de que las
organizaciones educativas deben promover el desarrollo personal y social del
hombre”,1! se ajustan a la nueva concepcion de la escuela, cuya tendencia
es enfatizar en lo administrativo y organizacional; en donde lo importante en
la organizacion es valorar el trabajo de cada estamento, todos enfocados al

mejoramiento del servicio educativo.

La perspectiva anterior, complementada con la vision de “una escuela
formadora y generadora de valores” debe presentar segun Maria Teresa
Buitrago las siguientes caracteristicas:

- “Los valores de la persona y de la comunidad, deben ser finalidades y
objetivos alcanzables.

I0DRUCKER. Op cit p. 60-64 Cap. 2

LIEDWARDS, Verénica. “El concepto de calidad de la educacion. UNESCO
OREAL. Santiago de Chile: 1991



La escuela debe estar orientada hacia la formaciéon de ciudadanos%8

solidarios, criticos y responsables.

La coherencia entre los procesos de aprendizaje en el aula escolar y la

estructura organizativa de la escuela

La escuela como espacio de continua innovacion critica, creadora de

enriquecimiento y descubrimiento de cultura de una sociedad.

- La escuela debe ser abierta, pero conservando sus criterios definidos

sobre su finalidad”!2

3.3.4. Factores que afectan la Organizacion Dentro de los factores que

afectan a una organizacion se pueden senalan

- “ La estructura organizacional, que comprende las relaciones de mando

y de dependencia en una empresa.

- Los procesos administrativos, que contemplan actividades como la
planificacion y la preparaciéon de presupuestos, que hacen mover la

empresa.

- El personal o sea los recursos humanos de la empresa.

La cultura, que involucra los valores y las reglas no escritas,

12BUITRAGO, Maria Teresa. Op cit p. 17-19
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por las cuales se guian las conductas en una corporacion”!8

Todos estos factores se afectan reciprocamente y afectan el empleo de la

estrategia planteada; cada uno de ellos producen efectos en:

- La estructura organizacional. Es lo que produce mas efecto sobre la
estrategia, ya que los cambios ocurridos en ésta, producen un efecto

directo en la conducta de los administradores.

- Los procedimientos administrativos. Estos son los que impulsan el
sistema, los procedimientos y los sistemas adecuados; pueden incluso
reemplazar, hasta cierto punto, a una estructura adecuada, entre ellos
tenemos el sistema informativo, la planificacion estratégica, los

presupuestos, la evaluacion del desempeno.

- El personal de la empresa, como soporte principal para ejecutar una

estrategia de la organizacion.

- La cultura. Aspecto mas sutil de la organizacion, pero que puede
desempenar un papel formidable para ayudar o entrabar la estrategia de

la organizacion.

A nivel de instituciones educativas, ademas de estos factores existen

algunos que inciden directamente sobre ellos, como lo plantea Kast y

13YIP, Georges S. “Globalizacién” Norma. 1993. Cap. 8 p. 199
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Rosenzweig en el analisis organizacional, desde un enfoque de sistemas, asi:
el medio cambiante, los objetivos y valores, la tecnologia, la estructura, el

sistema psicosocial y el sistema administrativo.1-1

- El medio cambiante. Es un factor importante para toda organizacion ya que
es el sitio donde se va a implementar la tecnologia. Define la estructura

organizativa de cualquier empresa.

Toda organizacion maneja un macroambiente formado por cinco fuerzas
principales: las fuerzas demograficas, las economicas, las naturales, las

tecnologicas y las politicas.

- Objetivos y valores. Son las creencias y valores que manejan los miembros
de esa organizacion. Los valores son importantes en la organizacion porque

ponen los cimientos de la comprension de las actitudes y la motivacion.
- Latecnologia, ha producido cambios en la estructura y los objetivos de toda
organizacion.

- La estructura se crea para facilitar la coordinacion de las actividades y
controlar las acciones de sus integrantes, la estructura se compone de tres

elementos: la complejidad, la formalizacion, y la centralizacion.

El sistema psicosocial, tiene que ver con el grado de comportamiento de

las personas para la realizacion de las actividades organizacionales.

I14KAST, Fremond y ROSENZWEIG. James. Op cit. p. 594-621 Cap. 21



31

- El sistema administrativo coordina los subsistemas organizacionales, por

medio de la planeacion y el control del esfuerzo general.
3.4. LA PARTICIPACION

3.4.1. Conceptualizacion. La participacion es la capacidad libre y
espontanea que tiene el ser humano de opinar, analizar, criticar y asumir
puntos de vista en beneficio de cada una de las decisiones que se tomen en
la comunidad a la cual pertenece; capacidad legal que ha sido ratificada a
través de nuestra Constitucion Politica de 1991 y valorada ademas por la

nueva Ley General de Educacion en su articulo 6°.

3.4.2-. La participacion y la calidad de la educacion Para mejorar la calidad
de la educacion, es fundamental crear ambientes de aprendizajes, donde la
participacion escolar se convierta en una practica educativa diaria, de tal
manera que la educacion se dé como resultado de un proceso gradual de
participacion estudiantil en la vida de la comunidad, considerando cada una
de las etapas evolutivas del nino; la participacion escolar debe ser producto
de la reflexion critica del quehacer que cada miembro de la comunidad realice

dentro y en beneficio de ella.






Guiandonos por esta concepcion educativa, el alumno es el agente
activo de su aprendizaje, y desde luego promovera su propio
desarrollo y el de su comunidad; proceso que le permitira
experimentar vivencialmente lo que es el ejercicio de la ' autonomia,
la libertad, la responsabilidad y la participacion y democratica,
resaltando el concepto de autonomia considerado por k, Piaget
(1948) “La finalidad de la educacion debe ser el desarrollo de la

autonomia”.

Para mejorar la calidad de la educacion se hace necesario conjugar
estos conceptos, ya que cualquier cambio a nivel educativo que no
tenga como presupuesto basico la participacion de la comunidad
educativa y fundamentalmente la participacion estudiantil, poco o
nada haria en beneficio de la calidad de la educacion. La que ha
sido desconocida progresivamente a través de muchos factores,
entre otros, las relaciones verticalistas y autocraticas que
predominan en el medio educativo, en el medio familiar y medio
social, que impiden todo brote de espontaneidad y creatividad en
beneficio del proceso de aprendizaje. De este modo se reafirman
mas que todo, los conceptos de pasividad y obediencia donde el

ambiente de la participacion y la democracia, es casi nulo.

Es prioritario que el ambiente educativo traspase el concepto de
democracia representativa, -cuestionada por los estudiantes- y se
consolide en una democracia participativa en la que se dinamicen
“procesos de vida, formas de ser nuevas, creacion de valores

propios y la recuperacion de saberes”.
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3.4.3. Los Espacios de Participacion. Se pueden mencionar un sinnumero de
espacios de participacion generados a partir de la Constitucion Politica de
1991. Para el caso de ésta investigacion, es relevante, el generado en el ambito
de los servicios educativos, donde la educacion, la cultura, la ciencia y las
artes lograron un reconocimiento expreso y amplio en la Constitucion de

1991.

La Carta de derechos alli presente, en concordancia con las tendencias del
derecho internacional, de los derechos humanos, consagro la educacion a
todos los niveles como un derecho fundamental. Esto es un logro simbélico y
politico, en el proposito de lograr que la educacion y la cultura obtengan un

lugar de primera importancia en la agenda nacional.

La Ley 30 de Educacion Superior y sus decretos reglamentarios, asi como la
ley 115 de 1994 o Ley General de Educacion, desarrollan estos principios
constitucionales. Nos dice Ricardo Sanchez, “La nueva Ley desarrolla bien el
espiritu de los derechos humanos, de estado social de derechos, de
democracia, que plantea la constitucion de 1991”15. Busca darle vida a estos

propositos, en un ambito tan decisivo de la sociedad como la escuela.

La Constitucion consagra que la educacion ha de ser democratica, con base
en los postulados y valores del reconocimiento universal de los derechos
humanos. Educacion para la democracia, en los derechos humanos y la paz,
es un acuerdo politico llevado a expresion constitucional y de definicion de

perfil del Estado.

ISSANCHEZ Angel Ricardo. “Participacién Social y Democracia”. CEREC.
Santafé de Bogota: 1994
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El numeral 3 del articulo 5 de la Ley General de Educacion, destaca como uno
de sus fines explicitos: “La formacion para facilitar la participacion de todos en
las decisiones que los afectan en la vida econdémica, politico-administrativa y
cultural de la nacion”. En este sentido, cobra importancia el espacio de
participacion esbozado a través del Proyecto Educativo Institucional que cada
institucion debe plantearse en forma auténoma, el cual materializa su mayor
espacio de participacion y toma de decisiones de la comunidad en el Gobierno
Escolar, compuesto por el Rector, Consejo Directivo y Consejo Académico,

objeto de esta investigacion.

3.4.4. Condicionantes de la participacion. Pueden senalarse entre otros, los

siguientes:

La eliminacion de la coercion, ya que cuando se habla de participacion, se parte
del supuesto de la voluntad expresa, libre y espontanea de la persona; es asi

como el acto de no participar puede considerarse una opcion de participacion.

Otro aspecto a referenciar es el sentido de pertenencia, que es un elemento
central de la participacion, expresada como ejercicio colectivo que vaya mas alla

de los actos individuales.
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3.4.5. La participacion y la democracia. Al enfocar estos conceptos
observamos que convergen en un mismo veértice, puesto que la democracia se
construye con la participacion de los hombres y mujeres que conforman la
sociedad. Una democracia con personas apaticas, despreocupadas,
desinteresadas de lo que ocurre en su entorno, esta condenada a mantenerse

como una democracia endeble, débil, y sin consenso mayoritario.

Por el contrario, una democracia con participacion amplia de los ciudadanos,
es sin duda vigorosa, pues tiene capacidad de convivir con la diferencia y la
diversidad, capaz de superar conflictos y problemas, acudiendo a los

mecanismos propios del ordenamiento democratico.

Se han estudiado algunos factores que han influido en la no participacion de
los estudiantes en los procesos educativos. En primer lugar cabe resaltar, la
carencia de una cultura de la participacion, motivada por el modelo de
educacion de corte tradicional, con una jerarquia verticalista que ha impedido
todo tipo de participacion de los alumnos. Asi mismo, se ha convertido en factor
negativo para la participacion, la falta de motivacion, estrechamente

relacionada con las expectativas, necesidades e intereses de las personas.

Un analisis somero de cualquier institucion educativa nos revela la dualidad
que se presenta, entre las nuevas tendencias pedagogicas y las practicas reales
que se observan a diario, que generan en los estudiantes un desinterés y apatia

por la institucion.
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Por otro lado, la falta de oportunidades es un factor relevante en la no
participacion estudiantil, ya que como tradicionalmente hemos observado, el
predominio de la cultura de la democracia representativa contraria a la
participativa, ha negado la posibilidad de un mayor espacio de reflexion-accion

que lo articulen al mundo escolar y social.

Conforme con esta aspiracion de participacion, es importante valorar el espacio
generado con la implementacion de un gobierno escolar como alternativa
democratica y apoyada en técnicas participativas, que conlleven a un proceso

de aprendizaje y maduracion, como soporte de la calidad educativa.

La participacion de la comunidad educativa a través del gobierno escolar, sera
en forma libre y responsable creandose desde luego, un nuevo clima en la
organizacion escolar, en el cual puedan realizarse los propositos colectivos
encaminados a transformar la educacion en beneficio de la sociedad. Un
espacio, donde los alumnos, padres de familia y educadores encuentren
alternativas que les permitan desarrollar al maximo todas sus potencialidades,
suenos, necesidades y proyectos, tanto a nivel personal como grupal, a través

de un proceso de mejoramiento continuo.

A proposito de la educacion para la paz, los derechos humanos y la democracia,

la 44a. Reunion de la Conferencia Internacional de Educacion, efectuada en
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Ginebra, el 5 de octubre de 1994, plantea como estrategias centrales, entre
otras:16
Dar cabida a todos los participes en la educacion y a los diversos
agentes de socializacion, incluidas las organizaciones no

gubernamentales y las organizaciones comunitarias.

Comprender modos de gestion y administracion, coordinacion y
evaluacion, que concedan mayor autonomia a los establecimientos de
ensenanza, para que puedan elaborar formas especificas de accion y de
articulacion con la comunidad local; fomentar las innovaciones y
favorecer una participacion activa y democratica de todos los actores en

la vida de la institucioén.

Aplicarse de manera continua y coherente, de tal manera que puedan
evaluarse los resultados y los obstaculos, para velar porque las
estrategias se adapten constantemente a condiciones que se

transforman.

Estas estrategias, conllevan a unos cambios necesarios, a unas prioridades
para la accion y a una secuencia de las medidas que deben definirse a todos
los niveles de adopcion de decisiones, habida cuenta de los diferentes
antecedentes historicos, tradiciones culturales y niveles de desarrollo de las

instituciones, las regiones y los paises.

IGRepﬁblica de Coiombia-MEN-Instituto para el Desarrollo de la Democracia.
Luis Ca_r’los Galan “44* Reunidén de la Conferencia Internacional de
Educacién”. Servigraphic Ltda. Santafé de Bogota: 1994. p. 57-59.
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3.5. LA AUTONOMIA EDUCATIVA.

Retomando el concepto de Piaget, autonomia significa llegar a ser capaz de
pensar por si mismo con sentido critico, teniendo en cuenta muchos puntos

de vista tanto en el ambito moral como en el intelectual

3.5.1. La Autonomia desde la Ley General de Educacion.
La Ley General de la Educacion plantea el concepto de autonomia desde dos

fundamentos basicos:

1) Las libertades de catedra, ensenanza, aprendizaje, e investigacion y el

Proyecto Educativo Institucional.

2) Asi mismo, puede analizarse la autonomia en forma paralela desde unos

aspectos generales y otros especificos.

Los aspectos generales relacionados con la autonomia escolar aparecen con el
planteamiento de la educacion como un servicio publico que cumple una
funcion social, y que es orientado por los principios de calidad e integridad;
por los conceptos de participacion y democratizacion, asi como por los
procesos de descentralizaciéon y modernizacion que deben ser canalizados a

través del gobierno escolar.



Los aspectos especificos relacionados con la autonomia escolar
encuentran su punto basico en el curriculo, el cual desde su
orientacion hacia la construccion de la identidad cultural nacional, y
de acuerdo con los fines y objetivos de la educacion, debe integrar en
una estructura curricular las areas fundamentales y obligatorias,

como eje curricular desde el preescolar hasta la educacion media. v

3.5.2. El Gobierno Escolar como forma de materializacién de la autonomia y
la democracia. La Ley General de la Educacion en su articulo 142
establece: “Cada establecimiento educativo del estado tendra un
gobierno escolar conformado por el Rector, el Consejo Directivo y el

Consejo académico”18.

En el gobierno escolar seran consideradas las iniciativas de los
estudiantes, educadores, administrativos y de los padres de familia, en
aspectos tales como la adopcion y verificacion del reglamento escolar,
la organizacion de actividades sociales, deportivas, culturales,
artisticas y comunitarias; la conformacion de organizaciones juveniles,
y demas acciones que redunden en la practica de la participacion
democratica en la vida escolar. Esto es valido, tanto para las

instituciones oficiales, como para las del sector privado.

Por otra parte, teniendo en cuenta el caracter personal de todos los
miembros de la institucion educativa, es necesario clarificar que los
niveles de comunicacion no pueden realizarse en una sola via, sino que

existe una comunicacion horizontal que se establece

18Republica de Colombia “Ley General de Educacién”. Cap. 2. FECODE.
Santafé de Bogota: 1994. p. 63-65.
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en tres niveles de organizacion, el nivel de alumnos, el nivel de docentes
y directivos y el nivel de la comunidad, a fin de hacer efectiva una toma

de decisiones colegiada.

El Gobierno Escolar, como materializacion de la autonomia y la
democracia planteada constitucionalmente, es una forma de evidenciar
de manera practica la cultura de la participacion, olvidada por
nuestras instituciones educativas, lo cual origina un divorcio entre los
fenomenos educativos y el desarrollo social; es ademas el resultado de
una nueva dimension organizativa que coloca como eje de su

fundamento, la responsabilidad.

La validacion de una comunicacion horizontal, es decir, una relacion
de igualdad entre los diferentes miembros de la comunidad, hace
referencia a la importancia que representa para la organizacion la
funcion de cada tino de ellos, que respeta sus roles y posibilita una

positiva integracion entre sus miembros.

En su texto la sociedad post-capitalista, Peter F. Drucker plantea que
las organizaciones tienen que hacerse responsables del limite de su
poder, es decir, del punto en que el ejercicio de sus funciones deja de

ser legitimo.

El Gobierno Escolar se convierte asi, en el punto de partida para que
la comunidad participe en forma responsable, en el proceso de
transformacion de su institucion educativa, en su afan por lograr una
educacion con calidad que garantice la formacion integral del
educando.

El compromiso planteado a través de esta nueva forma de gobierno
escolar, lleva consigo una revolucion de toda la estructura organizativa
de la institucion, que toca fundamentalmente el concepto de calidad,
como fruto de una educacion democratica y participativa que genera
un proceso de aprendizaje continuo, basado en una discusion reflexiva

de la colectividad educativa.

La participacion de los padres en las actividades de aprendizaje diario
de sus hijos, el compromiso del docente encaminado a posibilitar que
el alumno corrija por si mismo sus propios errores, que revigorice y
exprese sus opiniones e ideas, excluyendo “las verdades hechas”; o sea
la repeticion textual de los conocimientos, revertira en el mejoramiento
de la calidad educativa y en un aprovechamiento real de la autonomia

escolar.

3.6. LA CALIDAD DE LA EDUCACION

En Colombia, la estrategia de “Mejoramiento Cualitativo de la
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Educacion”, se convirtio en el eje de las reformas educativas de la
década de los 70, sustentada por el decreto 088 de 1976, en
consonancia con los planteamientos del Banco Mundial, a través del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) sobre el
cambio educativo de lo cuantitativo a lo cualitativo, para poner a tono
la politica educativa al servicio de los intereses globales de un modelo

de desarrollo economico v sociall®.

19ARCILLA, Gonzalo. “La Calidad de la educacién y el Movimiento
Pedagégico”. Ponencia del CEID-FECODE. Congreso Pedagégico Nacional 1987
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En este orden de ideas, el ministro de educacion Duran Dussan
sostenia en esa época: “El Mejoramiento de la educacion depende
fundamentalmente de un buen diseno curricular, de la capacitacion de
los docentes para la aplicacion del curriculo y de la disponibilidad de
textos y recursos educativos”. El objetivo estratégico por alcanzar con
esta politica educativa, era hacer efectiva la insercion de la economia

nacional dentro de los circuitos del sistema capitalista mundial.

Hubo debate publico sobre estos politicas educativas, adelantado por
los movimientos estudiantil y magisterial, tildandolos inicialmente de
medidas pro-imperialistas y antidemocraticas. Pero s6lo en el curso de
las luchas del movimiento magisterial se vislumbro una conciencia
acerca de las posibilidades de una politica educativa, que respondiera

a los intereses nacionales.

La década de los 80 marcan con nitidez los sintomas de la crisis del
sector educativo: déficit financiero, desorden administrativo, deterioro
de la calidad de la educacion, fracaso de planes y proyectos
gubernamentales; asi como paralelamente el magisterio y algunos
sectores de la comunidad educativa maduran el proceso de critica,
confrontacion y gestacion de iniciativas alternas, de renovacion y
exigencia de profundas reformas, tendientes a mejorar la calidad

educativa.

La década de los 90 senala a la educacion, a partir de la Nueva

p. 3-5

41



Constitucion y la Ley General de Educacion, unos lineamentos y
conceptos en tomo a la autonomia, la democracia, la calidad de los
servicios educativos y la entrega de responsabilidades compartidas a las
comunidades educativas, en cuanto a la administracion de las
instituciones escolares. Se plantea el Gobierno Escolar, que de hecho es
un factor de democratizacion de la escuela, de humanizacion de la
educacion, que incide en la calidad de la educacion y de vida del
ciudadano colombiano, para que responda a las necesidades sociales de

ahora y del futuro.

Segin Parra Sandoval, las investigaciones realizadas hasta ahora,
sugieren que “la educacion del futuro” (S. XXI) no debe centrarse en la
especificidad de los conocimientos cientificos o tecnologicos de acuerdo
con politicas que continten la diversificacion curricular; sino en el cultivo
de la creatividad, de la integracion entre los elementos tedricos y su

practicado.

Esto implica también, centrar la formacion de maestros y su capacitacion
en una pedagogia del descubrimiento de conocimientos. La escuela debe
dejar de ser concebida como un ente modernizador, dispensador del
conocimiento y convertirse en un espacio de interaccion entre el
conocimiento universal valido, con la vida real de los pueblos de América

Latina.

Este concepto, esta en contraposicion del concepto tradicional de calidad
de la educaciéon que esta relacionado con “eficiencia interna del sistema

educativo”

20PARRA SANDOVAL, Rodrigo “La Calidald de la Educacién” Fundacién FES.
Colombia: 1994. p.95
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En este sentido, se mide la educacion por sus resultados especificos
de conocimiento y a la escuela como distribuidora de los conocimientos
especificos, contenidos en los pensum definidos por reglamentos

oficiales.

En la nueva intencion de darle relevancia a la creatividad, como factor
de calidad, deben surgir y propiciarse comunidades cientificas
nacionales, enraizadas en la comunidad cientifica internacional, que
miren los asuntos de su propia sociedad como interrogantes centrales,
y no como ejemplos destinados a corroborar los postulados de la

ciencia en general.

Dado que el desarrollo desigual y la diversidad cultural son parte de
Ameérica Latina, sera necesario que la escuela interiorice el valor de la
convivencia con lo diferente, de la tolerancia y del manejo pacifico del

conflicto social.

La escuela debe estudiar la naturaleza de la cultura escolar y de sus
consecuencias para la sociedad. Pero ante todo, debe centrar sus
esfuerzos en una reforma de la educacion dirigida a logar un
mejoramiento radical del trabajo escolar y a democratizar la calidad
educativa asi obtenida. Podremos entrar entonces con mas esperanza

en el siglo XXI.
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Estos planteamientos de mejoramiento de la calidad estan expresados

claramente en el Plan Decenal de Educacion (1995- 2005) y en los Planes

de Desarrollo Educativo a nivel departamental y municipal, guardando

coherencia con el proposito universal de relevar la calidad de los servicios

educativos. Desde este enfoque, guardan mucha relacion “gobierno

escolar y mejoramiento de la calidad de la educacion”.



Pese a la vasta literatura que existe acerca del tema calidad de la

educacion, son escasos los trabajos que han intentado precisar su

significado y menos aun los que han tenido éxito en el intento.

En general, el concepto de “calidad de la educacion” se da por evidente,

segun cinco supuestos subyacentes:

1.

Que conociendo los factores que influyen en la calidad de la

educacion, se sabria lo que es una educaciéon de calidad.

Que se reconoce la calidad por los efectos de un determinado

programa o sistema educativo.

Que la calidad de la educacion es idéntica a la eficiencia del

sistema educativo, o bien a la relevancia de la educacion impartida.
Que la calidad de la educacion es un valor y en tanto es natural.

Que el concepto de calidad no se define, porque en funcion de él,

se realizan estudios e investigaciones.

Lo que enfrentamos hoy es un problema teorico, la construccion de

significados que contribuyan a otorgarle una mayor precision al

concepto de calidad y al mejoramiento de la misma.

A proposito hay muchos autores que han conceptuado sobre la Calidad
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de la Educacion. Veronica Edwards, expresa que el concepto de calidad
puede adquirir multiples significados; es un valor que requiere definirse
en cada situacion y no puede entenderse como un valor absoluto. Los
significados dependeran de la perspectiva social desde la cual se hace,
de los sujetos que la enuncian (profesores, padres de familia o agencias
de planificacion educativa) y desde el lugar que se hace (practica
educativa o planificacion ministerial)?l. En cuanto significante, el
concepto de calidad de la- educacion es la relacion entre lo deseable y lo

posible.

Lo deseable requiere ser definido en cada ocasion, dado que no debe ser
entendida como norma abstracta. Lo posible es la realidad observada
fruto de diversos aspectos de orden pragmatico, econémico, social, de
género, de etnia, de estado de la ciencia, de la pedagogia y de la cultura

de un pais, que puede ser evaluable.

Evaluar la calidad de la educacion desde una perspectiva que se aparte
del eficientismo y del empirismo, implica tener en cuenta algunas

consideraciones teodricas:

1. Que el hecho educativo, es un hecho cultural.

2. Que el mejoramiento de la calidad de la educacion pasa
centralmente por el profesor.

219 EDWARDS R. Verénica. “El concepto de calidad de la educacién” Chile:
1991.p.15



3. Que el nucleo del proceso educativo es la formacion integral del

alumno.

4. Que la evaluacion de la educacion, es una evaluacion de las

practicas institucionalizadas en el sistema escolar.

5. Que la evaluacion de la calidad debe hacerse desde una

perspectiva holistica.

6. Que la evaluacion de la calidad puede realizarse no solo con fines
pragmaticos, sino que también el de comprender las estructuras

universales que sostienen la accion y el sentido de las mismas.

7. Que la calidad de la educacion se puede evaluar en tres niveles:

practica educativa, sistema educativo, nivel local.

Como propuesta, sobre estrategia de cambio educativo, para mejorar
la calidad de la educacion, Veronica Edwards plantea la Innovacion
Educativa para el aprovechamiento de la iniciativa y la imaginacion de
los maestros o grupos dedicados a la docencia. Un cambio que viniendo
“desde abajo”, puede recoger los problemas, intereses, y
representaciones segun la heterogeneidad de situaciones existentes. Ya
sea que se trate de una innovacion de mejoria o de una innovacion
basica, el significado de la misma, depende en gran medida del contexto
socio-politico en la cual se da, de quiénes la impulsen, de qué se quiere
innovar, de las estrategias que se utilizan para innovar, del qué o para

qué se innova.
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Sobre calidad de la educaciéon hay muchos enfoques:

Segun Marco Raul Mejia J. “El concepto de calidad de la
educacion debe estar relacionado con calidad de vida, con la
concepcion de educacion, de hombre y de sociedad desde la
cual se construye; la calidad esta determinada por la
busqueda de la identidad cultural de los sectores populares
y por el rigor en el acercamiento al conocimiento en tres
niveles: como contenido, como método y como realidad; para

la posibilitacién de la construcciéon de la sociedad civil”224

Para Pedro Demo, “La calidad implica participacion vivencial
en condiciones de representatividad del liderazgo,
legitimidad del proceso, participacion de base 'y
planteamiento participativo auto-sustentado. La calidad es
de indole cultural, mas que tecnologica; artistica , mas que
productiva; ludica, mas que eficiente; sabia, mas que

cientifica”23-

22MEJIA J. Marco Raul. “La calidad de la educacién en experiencias
alternativas: un problema de sentido en la cultura”. UNESCO- OREALC 1989.
p-10

23DEMO, Pedro “Evaluacién Cualitativa”. CINTERPLAN- OEA Caracas
Venezuela: 1988. p.87



Schiefelbein opina, “La calidad de la educacion esta relacionada
basicamente con rendimiento y eficiencia. Elevar la calidad
implica reducir la alta repeticion en el primer grado y disponer de
datos sobre asistencia de alumnos y profesores, conocer los
lenguajes maternos, la disponibilidad de textos, la capacidad
técnica de administradores para atacar oportunamente los

problemas detectados”24

Segun concepto de Reginaldo Zurita, “Todo intento por definir y
fundamentalmente caracterizar una educacion de calidad, esta
fuertemente asociada a una comunidad dada, en un momento de
su historia. Es al interior de ella donde debe gestarse tal
conceptualizacion; la participacion adquiere entonces, especial
pertinencia. Existe acuerdo casi unanime de que una educacion

de calidad, se caracteriza por ser culturalmente pertinente”25

Para Juan Carlos Tedesco, “La calidad de la educacion esta
asociada fundamentalmente a la variable economica y su impacto
tanto en el salario de los docentes como en su formacion,
perfeccionamiento y aspectos de infraestructura y materiales

educativos”?6,

2"'.S('IHIEFELBEIN, Ernesto. “Siete estrategias para elevar la calidald y
eficiencia del sistema de educacién” UNESCO-OREALC. Chile: 1988 p. 26
25ZUR‘I'I'A, Reginaldo. “El problema de la calidad de la educacién:
aproximacion a un concepto” Serie apartes. Chile: 1988 p. 15

26TEDESCO, Juan Carlos. “La situacién educativa de América Latina V sus
perspectivas futuras”. Chile: 1990



49

Los diferentes conceptos estan corroborando el enfoque de calidad de la
educacion, desde una mirada contextualizada, asociada a situaciones
diferentes; todas relacionados con la cultura escolar a saber: los espacios
fisicos, el tiempo de estudio en el aula y fuera de ella, la metodologia y
técnicas de ensenanza, el uso de textos, el rendimiento académico, la
promocion de habilidades cognoscitivas sociales y valorativas, los
procesos comunicativos, la capacitacion del magisterio, los servicios de
apoyo, las innovaciones educativas que implican creatividad y los estilos

de administracion.

Todos estos conceptos que interpretan la calidad, lo que nos demuestran
es, la gran importancia que para el proceso educativo reviste el hecho de
concretar de manera clara y precisa no ya la definicion conceptual de
calidad, sino su reconocimiento a través del desarrollo de las
potencialidades humanas, en la solucion de sus necesidades mas
apremiantes, teniendo como eje de su fundamento, el proceso de

ensenanza aprendizaje.

A proposito, de que la calidad es una preocupacion universal, en
referencia al campo educativo, precisamente el informe conjunto
“Colombia: al filo de la Oportunidad”, elaborado por un grupo de sabios
colombianos reconocidos, a través del estudio “Mision, Ciencia,
Educacion y Desarrollo”™7, caracteriza la calidad de la educacion, como

el primer nucleo problematico mas critico en este momento histoérico,

27MISION, CIENCIA, EDUCACION Y DESARROLLO. “Colombia al filo de la
oportunidad”. Documento de los sabios. Santafé de Bogota: 1994 p. 69-72



haciendo énfasis en que existe una pobreza en la conceptualizacion sobre
calidad, porque mientras las politicas educativas insisten en aumentar
la cobertura y posteriormente mejorar sus calidad, la experiencia ha
demostrado que los resultados no son congruentes con los esfuerzos
realizados; todo indica que hay que revisar las relaciones reciprocas entre
calidad y cantidad de la educacion y superar la vaguedad en el uso de la
nocion de calidad en los discursos politicos y hasta en los informes

técnicos.

Asi mismo, en contravia de las concepciones pedagogicas mundiales que
orientan la escuela a la construccion del conocimiento, se contintia en
los procesos de ensenanza, entendidos como una instruccion rigida,

metodica y orientada a los aprendizajes observables.

Uno de los problemas mas graves de la calidad, continua el informe, es
la poca incidencia del sistema en la formacion de actitudes, valores
ciudadanos y democraticos en ninos y jovenes; ya que los valores se

constituyen en pilares de la convivencia y aun de la sobrevivencia.

Finalmente, existe el olvido de las organizaciones. La reflexion
pedagogica, por fijar la mirada del educador en las interacciones
pedagogicas, descuidé los procesos educativos mas amplios y los
contextos en los que se desarrollan estos procesos; por ello se olvido de
las organizaciones del aula, de la institucion, del sistema escolar y demas

entidades que interactian con él.
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3.6.1. Calidad y Democracia De hecho, es necesario precisar que para
que la calidad afecte cada uno de los episodios escolares, se necesita de
un proceso de democratizacion de la escuela, factor que va a permitir
sensibilizar, concientizar y preparar a las comunidades educativas, a
plantear y desarrollar un proceso permanente de mejoramiento de la
calidad de la educacion. Sin el concurso de todos los participantes en el
proceso educativo, seria darle continuidad al estado actual de la
educacion, que aun no logra su nivel de calidad tan reclamado
universalmente. Es decir, dos elementos claves “Calidad y Democracia”,

son ejes de la educacion hacia el sigo XXI28.

3.6.2. La Calidad de la Educacion y el Proyecto de Mejoramiento
Educativo. Desde el punto de vista del proceso de ensenanza-aprendizaje,
observamos el concepto de calidad planteado por Guillermo Briones al
referirse al proyecto de mejoramiento educativo, cuando la define a partir
de una separacion semantica de sus elementos, para integrarlos luego en

su esencia a través del Proyecto de Mejoramiento Educativo.

Por un lado, parte de la definicion de proyecto educativo, entendido éste
como un conjunto coordinado de acciones y recursos que tienen como
objetivo elevar la calidad educativa que se ofrece en las escuelas basicas
del pais. Desde esta vision el proyecto de mejoramiento educativo se

convierte en una estrategia de busqueda de la calidad educativa.

28PARRA S. Rodrigo. Op cit. p. 180



Luego Guillermo Briones conceptualiza sobre la calidad, entendida ésta
como la propiedad o atributo que poseen los contenidos impartidos en el
proceso de ensenanza-aprendizaje y que permitan a través del proyecto,
el desarrollo de la personalidad individual de los alumnos, facultandolos
para solucionar los distintos problemas que se encuentran a lo largo de

este proceso.

Es importante destacar como condicionante en el desarrollo de una
educacion con calidad, unos ambientes de aprendizaje caracterizados

por:

1. Un clima organizacional-administrativo, abierto, democratico y
participativo, donde la comunidad educativa exista e intervenga

comprometidamente.

2. Una relacion social-pedagogica, en la que alumnos y docentes
encuentren mayores niveles de comunicacion con respecto al

conocimiento.

3. Una disponibilidad de textos, materiales educativos y condiciones de
infraestructura apropiadas a la intencionalidad del Proyecto

Educativo Institucional.

4. Unos ambientes de aprendizaje propicios para el desarrollo de las
innovaciones educativas, fruto de la creatividad e impulso de la

Comunidad Educativa.
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Una atencion integral del alumno que conlleve a su desarrollo
personal y social, ajustado a sus necesidades de aprendizaje, a las

del medio y de la comunidad.

Una evaluacion permanente del proceso, que permita valorar

avances y dificultades, con miras a hacer los ajustes necesarios.
Un desarrollo pertinente de los curriculos.
Una revision y replanteo de metodologias y técnicas apropiadas.

Un fortalecimiento de los servicios de apoyo fundamentales como:

biblioteca, laboratorios, campos deportivos, espacios artisticos, etc.

Una actitud permanente de cambio y transformacion de la

comunidad educativa, a partir del analisis-critico y reflexivo.

Un programa de apoyo a la formacion y capacitacion permanente del

docente.
Un mejoramiento sustancial de los procesos comunicativos.
El uso de la tecnologia al alcance institucional.

Un estudio y redistribucion del tiempo de estudio en el aula y fuera

de ella, al igual que de la intensidad del ano escolar'.

Lina promocion de habilidades cognoscitivas, sociales, actitudinales
y valorativas.



16. Unos estilos de administracion abiertos, flexibles, y democraticos.

17. Una evaluacion cualitativa que sea integral, sistematica y

participativa.

Estos aspectos de mejoramiento de la calidad de la educacion se logran,
en la medida en que las recomendaciones de la investigacion, plasmadas
en el diseno de una propuesta participativa y estratégica, liderada por el
Gobierno  Escolar, logren  articular, afectar y reorganizar
administrativamente la institucion escolar, con el concurso de los actores
del acto educativo, adaptandola a las exigencias del momento historico y

transformandola desde sus estructuras.

Debe tenerse en cuenta su contexto y las diferentes concepciones teoricas
mas avanzadas sobre educacion y administracion para que, en ultimas,
contribuyan al desarrollo personal y social del alumno y a un desarrollo
cientifico y tecnologico, a partir de las necesidades prioritarias de la
comunidad educativa y de la cultura escolar y local, sin perder el
horizonte de la identidad nacional. Es decir, una propuesta pertinente
cuyo proposito general es formar un hombre, que responda a las

exigencias de la sociedad actual.

Para concluir, se comparte el concepto de que una educacion sera de
calidad, cuando satisfaga expectativas y necesidades de una sociedad, en

sentido transformativo.
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La calidad de la educacion sigue siendo un término ambiguo, abstracto,

impreciso y general, que hace referencia a diferentes elementos.

“La perspectiva desde la calidad de la educacion, a veces, abarca un nivel
de analisis tan general que va desde aspectos muy especificos del
proceso de aprendizaje y de la transmision de conocimientos, hasta
nociones referidas a la administracion institucional y las politicas de
desarrollo social en su conjunto”2°.

En otras, ésta se ve reducida a la categoria de “logro educativo”, de
“resultado” y se identifica con “eficiencia interna o externa del sistema”

a partir del rendimiento académico.

Estas visiones tan diversas, inclusive opuestas y hasta contradictorias,
han dificultado su comprension y operacionalizacién, lo que ha ido
haciendo del discurso de la calidad de la educacion, mas una moda sobre

la cual muchos hablan, pero pocos conocen y asumen.
3.7. EL PODER ESCOLAR

Francisco Cajiao sefiala que mientras en la sociedad colombiana se
plantea un ambiente de participaciéon democratica; en la escuela aun se

mantiene las estructuras de poder autoritario.

29 Facundo. A “Investigaciones sobre calidad de la educacién”.En, Revista
Educaciéon y Cultura, 8. Bogota 1986.
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Este panorama contradictorio explica la distancia que existe entre los
postulados del discurso pedagogico actual y las practicas provenientes
de la tradicion escolar, a través de mecanismos de establecimiento del
poder que fueron generados en el origen de la escuela del siglo XVII, de
donde proviene el modelo de organizacion escolar vigente en la mayoria

de los paises del mundo contemporaneo.

Segun afirmaciones de Francisco Cajiao, “Es indispensable tomar
conciencia del enorme peso de una tradicion en la cual se han formado
los administradores y los educadores para comprender que si no se
tocan las formas de organizacion basada en determinados mecanismos
de poder, es muy dificil que las nuevas ideas y concepciones pedagogicas

puedan ingresar en el ambito escolar”39.

Un verdadero proceso de democratizacion de la educacion implica
profundos cambios en las formas de relacion entre sociedad y escuela,
entre maestros y alumnos, entre familia y escuela. El maestro merece
reencontrarse con su profesion en un clima de coherencia interna y
satisfaccion personal, y esto no es posible si se ve inmerso en una

perpetua ambigliedad entre su pensamiento y su practica.

Los alumnos también merecen crecer en un ambiente que los disponga

a participar activamente en la determinacion de su propia vida,

30CAJIAO R. Francisco. “Poder y Justicia en la escuela colombiana”
Fudacién FES Colombia: 1994. p. 26



57

en un clima de autoestima y cooperacion, donde la exigencia hacia el

respeto no esté marcada por el miedo, la coercion y la amenaza.

Los padres de familia, como responsables primarios y directos de la
educacion integral de sus hijos, también son merecedores de encontrar
respuestas a sus inquietudes y propuestas, en una formacion que articule
vida y escuela; teoria y practica; en un ambiente escolar abierto, flexible
y ajustado a la satisfaccion de las necesidades de aprendizajes

gratificantes y significantes, no solo de sus hijos sino también de ellos.
3.8. EL GOBIERNO ESCOLAR

3.8.1. Marco Legal. Los distintos cambios de la vida nacional, han
hecho que los colombianos veamos la necesidad de modificar las normas

fundamentales que rigen la convivencia dentro de esta sociedad.

El nuevo proyecto politico del pais, expresado en la Constitucion Politica
de 1991, se caracteriza por asumir el reto de definir los lineamientos de
la vida en sociedad, mediante la discusion y la busqueda de acuerdos
sobre los asuntos de interés comun, de tal forma que se garantice el

respeto por la dignidad de todos.

Asi mismo, el proyecto se orienta a la construccion de una sociedad
democratica y pluralista en los 6rdenes étnico, regional, religioso e
ideologico; lo que exige nuevas y efectivas formas de organizacion de las

instituciones, de los grupos y de los individuos.
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En concordancia con ese mismo espiritu, se promulgé la Ley 115 de 1994
(Ley General de Educacion), la cual senala el compromiso de los miembros
de las comunidades educativas para elaborar participativamente el
sentido de su actividad y las formas de coordinaciéon de sus acciones. Esto
con el fin de promover el desarrollo de las personas y de las instituciones,
en el ambito del respeto por los derechos ciudadanos fundamentales y el
respeto por las diferencias; considerando el respeto, como el tomar en

serio el pensamiento de otro y el defender el pensamiento propio.

En este contexto, las instituciones educativas tendran la responsabilidad
de plantear su organizacion y su gestion, con miras a lograr procesos
educativos que permitan un desempeno creativo de las personas en todos

aquellos campos de la vida institucional.

De acuerdo con este orden de ideas, la estructura de una organizacion
administrativa colegiada, tal como se formula en el nuevo enfoque de
Gobierno Escolar, esta capacitada para llevar a cabo toda esta estrategia
politica y pedagoégica que conduzca el proceso educativo a unos altos

niveles de calidad y proyeccion social.

3.8.2. Gobierno Escolar, Participacion y Comunicacion La

socializacion, la autonomia, la democracia, la calidad, como principios
institucionales seran viables en el Proyecto Educativo Institucional,
cuando la palabra, la cooperacion y la accion, se pongan en practica en

espacios reales de participacion.
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La interdependencia entre los seres vivos ha hecho, que el ser humano
desarrolle diferentes formas de relacion con su entorno. La vida de los
grupos depende de los mecanismos de convivencia y de acuerdo, que se
construyan en condiciones de respeto y comprension de las diferencias

entre los sujetos.

La Constitucion Nacional de 1991 y la Ley General de Educacion 115 de
1994, ratifican el derecho y el deber de participar como recurso
incuestionable e inaplazable, para contribuir al bienestar humano y social
de nuestro pais; y en el caso especifico de las instituciones educativas, se

materializa este ideal en la estrategia del Gobierno Escolar.

Participar es vivir la reciprocidad a través de la comunicacion; es
reconocemos unos a otros como seres interdependientes, con suenos,
fantasias, expectativas y necesidades; es ser, sentir e interactuar con los
otros sujetos, con apertura y flexibidad para discutir y confrontar el

sentido de la realidad.

En el contexto educativo, participar implica el compromiso deliberado en
la transformacion de las situaciones, procesos y acciones que ocurren en
el espacio escolar, para mejorar la calidad de la educacion y de vida de

sus protagonistas.



60

La participacion lleva implicita algunas formas de comunicacion con la

finalidad de:

e Fortalecer la identidad
e Construir significados comunes para el encuentro de intereses

personales y sociales.

La viabilidad y dinamica del Gobierno Escolar, dependera de la capacidad
de sus actores para participar comunicativamente en la construccion y

sentido, de todo el quehacer escolar.

En la comunicacion participan maultiples voces, conciencias y
perspectivas ideologicas, construidas segun las experiencias personales;
ésta es la condicion necesaria para la construccion de un buen Proyecto
Educativo Institucional, elaborado colectivamente por la Comunidad

Educativa.

Por ello, los fines del sistema educativo colombiano, los principios,
constitucionales, los valores y conocimientos seran posibles, al depender
de la oportunidad de participar comunicativamente en la toma de

decisiones relacionadas con el espacio interno y externo de la escuela.

3.8.3. El Gobierno Escolar y la Cultura Institucional. La
cultura debe comprenderse como una construccion comunitaria en la
cual la colectividad crea sistemas, principios, reglas y valoraciones que

dan sentido a su vida diaria.
Entonces, cultura es aquello que compartimos diariamente y que nos hace
pensar, sentir y actuar permanentemente. En lineas generales, la cultura

no es uniforme. Por eso se puede hablar de subculturas y de contextos

culturales diferentes.
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En la escuela confluyen espacios y grupos con marcadas diferencias
culturales: la institucion, la familia, el barrio, la empresa, que afectan la
cultura escolar; por lo que el Gobierno Escolar, como integrador de las
diferentes fuerzas y estamentos de wuna Comunidad Educativa
heterogénea en muchas manifestaciones culturales, debe tener presente
la cultura institucional y sus transformaciones permanentes para

desarrollarla.

En el caso de la educacion, todo aquello que se vive al interior de la
escuela forma parte de su cultura. Tradicionalmente los marcos
culturales de la escuela han sido resistentes al cambio; éstas fronteras

limitan las relaciones de la escuela con su entorno.

El cambio que hoy se plantea, es precisamente trasformar la cultura
escolar; abrir las fronteras escolares a lo externo, es cuestionar lo
cotidiano, lo que se cree obvio. En consecuencia, el cambio en las
instituciones comienza por lo cotidiano y se logra a través de la

transformacion de lo rutinario.

Para ello, es necesario replantear las concepciones de las relaciones
educacion-sociedad; educacion-pedagogia, tipo de hombre que queremos
formar, modelo pedagogico que deseamos impulsar, tipo del conocimiento
que queremos ensenar y formas de aprendizaje que deseamos

implementar.
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3.8.4. El Gobierno Escolar y los Procesos
Organizacionales. El gobierno escolar es la maxima instancia de
participacion y toma de decisiones de la Comunidad Educativa, en torno
al rumbo de la institucion, la defensa de los derechos, la definicion de
compromisos, la resolucion de conflictos, necesidades y aspiraciones de

sus miembros, en la formacion para la democracia.

Sus principios, funciones, estructuras y criterios de trabajo, seran
acordados y plasmados en el manual de conveniencia, como marco
orientador de la formacion de sus miembros, como seres auténomos,

interdependientes y creadores.

La participacion no se da en aquellas instituciones en las que se habla de
democracia, pero no se ofrecen las oportunidades necesarias para
ejercerla; o en las que simulan el ejercicio de un gobierno escolar a través
de la representacion o designacion de responsabilidades secundarias; o
en las que se reprime verbal o fisicamente a sus miembros para
someterlos. En éstas no se dan instancias de intermediacion o
negociacion, lo que afianza las estructuras sociales, politicas y

economicas de caracter autoritario.
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El espacio de la institucion educativa, constituye el microambiente donde
se reflejan los modos de pensar, sentir, actuar y valorar de la comunidad,
a través de las relaciones comunicativas y de comportamiento.

Hoy en dia, las relaciones de poder en la escuela, determinadas por una
estructura organizativa de caracter burocratico, vertical y poco
participativo, se han vuelto inaceptables. Lo valido en la actualidad, son
los derechos fundamentales como el pluralismo, la democracia y la

participacion.

Ademas, algunos estudios y avances investigativos en el campo de la
administracion educativa, proponen nuevos estilos de administracion y

organizacion participativa

Por ello, la construccion del Proyecto Educativo Institucional reclama una
transformacion en la direccion y administracion de las instituciones
educativas, mediante la conformacion y funcionalidad del “Gobierno
Escolar”, a través del Rector, Consejo Directivo y Consejo Académico y del
aporte de los Organos de Apoyo, representados en la figura del Personero,

del Consejo de Estudiantes y Consejo de Padres.

3.8.5.  El Gobierno Escolary la Calidad de la Educacidn.
La institucion educativa no puede dejar de lado las preocupaciones
globales, y esta obligada a responder a través de sus acciones cotidianas,

a los requerimientos de una educacion de calidad.
La escuela debe entonces impulsar, desarrollar y promocionar:

- Formas alternativas de organizacion y desarrollo pedagoégico y

comunitario que contribuyan a mejorar el quehacer educativo.
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- Un clima de trabajo donde directivos, docentes, padres, alumnos,
exalumnos y sector productivo, participen activamente en la toma de
decisiones para lograr una escuela comprometida con una educacion

integral.

Planes, programas y actividades que satisfagan expectativas y

necesidades de la Comunidad Educativa y de la region.
- Una evaluacion y seguimiento permanente de los procesos escolares.

- Una capacitacion permanente del personal comprometido con la

institucion.

- Unos estilos de administracion de caracter abierto-flexible, creativo-
innovador, que posibiliten el cambio a través de innovaciones

pertinentes.

Es compromiso del Gobierno Escolar, apropiarse de todas aquellas
estrategias que dinamicen esos episodios que develan una educacion de
calidad. Por ello, el papel del Gobierno Escolar en la preparacion,
adopcion y ajustes del Proyecto Educativo Institucional, debe ser
significativo, ya que se convierte en estrategia de calidad cuando restituye
la autonomia y el caracter del ente, capaz de responder a inquietudes

sustantivas en lo pedagodgico y lo cultural.

Un proyecto educativo elaborado con base en estos criterios, puede llegar

a constituirse en un elemento importante de la calidad.



Con el fin de promover las transformaciones de los diferentes procesos
de la vida escolar, la estrategia del “Gobierno Escolar” como proceso
dinamico con sentido histérico, articulador de todo el quehacer
educativo, da la mayor relevancia a la participacion real de los

protagonistas en las decisiones institucionales del sector educativo.

En este sentido, al mirar la calidad como factor transformador de la
realidad educativa, el proyecto de “Calidad y Futuro de la Educacion en
la Region del CORPES de Occidente”, recomienda abrirse a nuevas
alternativas: en intencionalidad, en metodologia, en axiologia y en el

ambito curricular3! .

e En intencionalidad, la educacion debe privilegiar el desarrollo
intelectual, las habilidades cognoscitivas, entre éstas, la solucion
de problemas, la sintesis creadora, la transferencia de
aprendizajes; como herramientas para adaptarse a los cambios
economicos y potenciar la investigacion, la creatividad y la

competitividad, pilares de la economia abierta.

Asi mismo, desarrollar las habilidades del pensamiento,
infraestructura para la investigacion, la ciencia y el desarrollo
tecnologico. Toda esta intencionalidad solo es posible
promocionando espacios de reflexion pedagogica entre los docentes
para construir nuevas alternativas de solucion en la superacion de

la practica tradicional.

31BATISTA, Enrique, TIMANA, Queipo y Otros. “Calidad y futuro de la
educacion en la region de planificaciéon del Occidente Colombiano”. CORPES
DE OCCIDENTE-UNIANTIOQUIA. Medellin, 1993. p. 59-63
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En metodologia y tecnologia de ensenanza, lo importante es lograr que el
estudiante aprenda procesos para buscar, seleccionar, entender,
reflexionar y reelaborar la amplia informacion posible a través del

aprendizaje por descubrimiento o investigacion.

En Axiologia, es necesario recuperar los valores perennes, basicos de la
sociedad, como el amor, el respeto a la vida, etc; pero también fomentar
nuevos valores como la creatividad, la innovacion, la conservacion del
medio ambiente, la democracia, la equidad, el control de calidad, la
competitividad, la eficiencia, la informacion, la prevencion de desastres y
otros, que sustentan la cultura cientifica, la cultura tecnologica y la

democracia en nuestros dias y en el futuro previsible.

En los planes curriculares, de los programas de formacion de educadores
se precisa incluir de modo expreso, el asunto de la formacion ético-
axiologica de la educacion. E)e igual modo, los educadores deben recibir

formacion en la ensenanza de valores.

En el ambito curricular, en concordancia con la recomendacién de los
expertos en ensenanza de las ciencias (Eylon y Lim 1988; YValbert, 1991)

debe darse el giro del curriculo de extension, al curriculo de profundidad.
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En lugar de cantidades de informaciones declarativas, de conocimientos
aislados; la perspectiva apunta al cubrimiento de temas centrales e
importantes de la estructura de la disciplina (Stin House); de principios
cientificos y métodos de construccion de la ciencia; de grandes esquemas
conceptuales; de modelos integrados de unidades curriculares, validos
para varias disciplinas y ciencias, y simultaneamente hacen hincapié en
el desarrollo de procesos y habilidades necesarias para la solucion de

problemas.

En lo referente a las concepciones curriculares, se recomienda que el
docente las conozca y maneje acorde con las necesidades del medio, el
tipo de conocimiento por construir y los avances cientificos y tecnologicos
que sean pertinentes utilizar. Asi mismo, conectar el desarrollo de los
contenidos curriculares con la realidad econémica y cultural del medio y

con la opinion del educando, la familia y la comunidad en general.

Se recomienda abordar el curriculo como objeto de investigacion continua
en cada escuela. Si una de las caracteristicas de una educacion de calidad
es, que ésta responda a las particularidades culturales de la region
(Magendzo), entonces esto obliga a elaborar curriculos participativos y

transformadores de la realidad.
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En cuanto a los textos, deben formar parte de un conjunto de estrategias
para la consecucion de un aprendizaje efectivo, no solo por su
disponibilidad, sino por las formas de uso. En el informe SABER del
Ministerio de Educacion Nacional (1992) se recomienda el impulso a la

dotacion de textos y materiales escolares.

Finalmente, la calidad es basicamente un problema de gestion y a partir
de ésta, se origina una cultura dinamica de gestion. En una concepcion
de calidad total, ésta debe empezar por mentalizar desde el staff superior,
al inferior y debe propender por el compromiso de todos los miembros en

el logro de la mision de la institucion.

Los rectores y directores, al igual que los docentes, deben conocer las
necesidades de la region para que asuman un papel mas participativo en
la comunidad y contribuyan a orientar proyectos auto-cogestionarios, a
fin de solucionar problemas, estrechar las relaciones escuela-comunidad
y transformar el clima organizacional de la institucion, impulsando los

factores que mas afectan la calidad de la educacion.

He aqui, una de las tareas mas importantes que deben desarrollar las
diferentes instancias del Gobierno Escolar y de los Organos de Apoyo,
como representantes directos de la comunidad educativa. Pero es
necesario segun la propuesta, construir prioritariamente, la Comunidad
Educativa vivencial y comprometida; formarla para que desarrolle su
capacidad en la toma de decisiones, en forma autonoma y participativa y
de esa nueva experiencia, ira brotando la nueva cultura de la

participacion y de la descentralizacion.
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Este hecho apuntara al fortalecimiento de la confianza en la solucion de
problemas de tipo local, regional, nacional e internacional y que por
consiguiente ajustaran la educacion a las exigencias y expectativas de las

comunidades, al ofrecer una educacion de calidad.
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4. METODOLOGIA

4.1. DISENO METODOLOGICO

El estudio presenta un enfoque etnografico con un diseno de tipo

descriptivo- interpretativo.

Es descriptivo, porque pretende conocer, detallar las situaciones
caracteristicas y propiedades mas importantes de personas, grupos o
comunidades. En el caso de las diferentes instancias del Gobierno
Escolar, comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de
dichas instancias en la administracion de las instituciones educativas
y su relacion con la calidad de los servicios ofrecidos a la comunidad
educativa; en el campo administrativo-organizacional, a través del
Rector y el Consejo Directivo y en el campo técnico-pedagogico, a través

del Consejo Académico.

El estudio interpreta la realidad de las situaciones dadas y sus
tendencias, tal como suceden, para identificar las metas, propodsitos u
objetivos y senalar con el concurso de la Comunidad Educativa los
caminos o alternativas convenientes a fin de elevar la calidad educativa
de las instituciones de Basica Secundaria y Media del municipio de

Soledad, objeto del estudio investigativo.
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Investigacion de enfoque etnografico, por el uso principal que hace de
la “observacion”, ya sea como observadores directos o participantes. En
cualquiera de éstas opciones complementadas con otras técnicas, como
la “entrevista”, la observacion, registro -dentro de lo posible- lo que
sucedio en las instituciones investigadas, en relacion con la accion del

Gobierno Escolar en la calidad de los procesos escolares.

En el caso especifico de la observacion directa y participante, el
procedimiento habitual para registrar los sucesos, consistio en la

anotacion detallada de ellos, en los registros de campo.

En este estudio etnografico educacional, el referente u objeto de
investigacion se centro en el “Gobierno Escolar y su relacion con la

Calidad de la Educacion”.

En esta investigacion, como en la mayoria de las investigaciones
etnograficas, se inici6 su estudio sin hipotesis especificas previas y sin
categorias pre-establecidas para registrar las observaciones, partiendo

de supuestos teoricos32

32ROCKWELL, Elsie. “Etnografia y teoria en la investigacién educativa”. En,
meétodos y técnicas avanzadas de investigacion aplicados a la educacién y a
las ciencias sociales”. Briones médulo 2. ICFES-PIIE 1988. p. 90
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En enfoque etnografico, se caracteriza por su flexibilidad y apertura,
que le otorga su orientacion naturalista y fenomenologica33. Aun
cuando partamos de un problema y acariciemos unas hipoétesis
supuestas, éstas quedan relegadas a un segundo lugar para dejar que
la realidad que investigamos nos hable mas de si misma y no se
distorsione con ideas, juicios, hipotesis y teorias previas, de los

investigadores.

Todo esto con el fin de evitar preconcepciones que puedan llevar a
observaciones y a interpretaciones sesgadas. Las categorias teoricas se

van construyendo en el proceso de la investigacion.

Dentro de esta presentacion abreviada, es necesario decir que en los
estudios etnograficos aplicados a la educacion, se dan enfoques
epistemologicos diferentes y que corresponden también a paradigmas
de investigacion distintos. Estas posiciones se manifiestan

especialmente en la funcion final que debe cumplir la investigacion.

La investigacion construy6é participativamente, una “Propuesta
Alternativa de un Gobierno Escolar, de Mejoramiento de la Calidad
Educativa” guardando una relacion con el paradigma cualitativo-
interpretativo, y un enfoque administrativo critico-social que permitio
no solo diagnosticar la problematica, sino plantear soluciones

participativas para transformar la realidad.

33MARTINEZ, Miguel “La investigacién cualitativa etnografica” p. 47
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Retomando el enfoque planteado por Briones, de manera general para
las investigaciones cualitativas, ésta investigacion se desarrollé en cinco

etapas o fases34.

La primera fase, “de Orientacion”, se inici6 con la presentacion general
del Proyecto ante los Gobiernos Escolares e invitados especiales de las
instituciones, objeto de la investigacion. Asi como con una revision
documental que permitio el estudio de los antecedentes que existen
sobre la situacion estudiada: documentos, informes, actas y
resoluciones. Sobre ésta base de conocimiento previo, se inicio el
contacto con los diferentes representantes del Gobierno Escolar, de una
manera abierta, con instrumentos de recoleccion, elaborados

flexiblemente.

La segunda fase, de “exploracion focalizada,” se inici6 una vez que la
informacién inicial de la primera etapa fue analizada: se elaboraron
protocolos o guias de observacion, revision y entrevistas para obtener
informacién en profundidad de los aspectos que, de acuerdo con los
analisis parciales, resultaron ser los mas importantes. De hecho, se
plantearon anticipadamente unas preguntas de investigacion, que
sirvieron de pautas y que fueron reformuladas segun las necesidades

presentadas.

También en esta etapa se pudo considerar, ampliar la muestra con
informantes claves, relacionados con los aspectos de la problematica

investigada.

34BRIONES Guillermo, “Nuevos tipos de investigacion y de Diserios
Metodologicos”. Moédulo II ICFES-PIIE.Bogota: 1988. p. 140-141



74

La tercera fase o de “control”, se apoyo6 en los conocimientos logrados
en la etapa anterior y consistio en escribir un informe preliminar que
contenia la descripcion de los resultados de wun diagnostico
institucional, sobre el desarrollo del Gobierno Escolar en la

administracion de las instituciones comprometidas en la investigacion.

Una cuarta fase, “de reflexion-critica” desde lo teorico-practico, con
base en el informe preliminar, sometido a las consideraciones y analisis
de la situacion real y confrontando con nuevas posibilidades planteadas

por la comunidad educativa.

Finalmente, en la quinta fase, se diseno participativamente, una
“Propuesta Alternativa de un Gobierno Escolar como Estrategia de
Mejoramiento de la Calidad Educativa,” que guarda coherencia con los
objetivos propuestos y hallazgos de la investigacion, sometida a la
consideracion y aprobacion de la comunidad educativa. Dicha
propuesta tiene el caracter de “Recomendaciones de la Investigacion” y

se materializa en cuatro programas estratégicos:

1. Programa de sensibilizacion y concientizacion, sobre los procesos

democraticos y de autonomia escolar.

2. Programa de mejoramiento del desarrollo académico- pedagogico

institucional.

3. Programa de mejoramiento del proceso organizacional-

administrativo.

4. Programa de evaluacion, seguimiento y control de la Propuesta
estratégica.



4.2. POBLACION Y MUESTRA

4.2.1. Poblacién. La poblacion esta representada por los gobiernos
escolares de las cuatro instituciones oficiales de Educacion Basica
Secundaria y Media adscritas al nucleo N° 020 del municipio de
Soledad, en el departamento del Atlantico, que representa a una
comunidad educativa de 11.169 estudiantes, 516 docentes, 60

directivos-docentes,3> correspondientes a las siguientes Instituciones:

Instituto Técnico Industrial del Atlantico
Instituto Nacional de Ensefianza Media Diversificada
Colegio Francisco José de Caldas

Instituto Politécnico Superior Femenino.

4.2.2. Muestra. La muestra la conforman los miembros representantes
de cada uno de los Organos del Gobierno Escolar representados en los
Rectores, Consejos Directivos, y Consejos Académicos de las cuatro
instituciones investigadas. Asi mismo, se considerd involucrar a los
representantes de los o6rganos de apoyo: Personeros, Consejos de
estudiantes y Consejos de padres; que arroja un tamano aproximado,

de 120 miembros.

Como informantes claves se incluyeron agentes educativos como el
Alcalde, el Secretario de Educacion y la Directora de Nucleo N°020 de

Soledad.

35DANE. Nucleo Educativo 020 de Soledad. 1995.

75



La determinacion de la muestra fue selectiva e intencional, pero el
tamano se aproximo6 debido a que fue ampliada en algunos casos, en

razon a las necesidades de la informacion requerida.
4.3.  TECNICAS EINSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Se recolectdo informacion desde fuentes primarias (observaciones-
entrevistas-reuniones) y desde fuentes secundarias (documentos,

bibliografias, actas, resoluciones).

Para verificar la confiabilidad y la validez de la informacion primaria, se
utilizo la técnica de la triangulacion mediante la confrontacion y
consulta a elementos representativos de diferentes estamentos de la

comunidad educativa.

Como técnicas de recoleccion de la informacion se aplicaron las
observaciones directas-participantes, las entrevistas y las revisiones

documentales.

Como instrumento de la observacion, se utilizaron los diarios de campo
en donde se hicieron los registros obreviados, concretos y situacionales
de los datos e informaciones recogidos durante la investigacion,
reafirmandose la objetividad de la misma; apoyados en una guia de
observacion, de caracter flexible, aplicada a los diferentes miembros del
Gobierno Escolar; con el propédsito de confrontar la informacion

recolectada en la entrevista.
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Como instrumentos de las entrevistas, se aplicaron cuestionarios de
preguntas abiertas, a través de dialogos coloquiales, a los miembros del

Gobierno Escolar y de los Organos de Apoyo.

Para ello se elaboraron items que recogieron la informacién sobre los
problemas estructurales en el funcionamiento del Gobierno Escolar y
su relacion con la calidad ofrecida por las instituciones educativas

participantes en la investigacion.

Estas técnicas facilitaron el proceso de categorizacion a través de la
construccion de matrices cualitativas, en donde se transcribieron

inicialmente los contenidos de la informacion protocolar.

Luego se dividieron los contenidos en unidades tematicas, como

expresion de las ideas o conceptos centrales.

Seguidamente, se agruparon las categorias segin su naturaleza y
contenido. El procedimiento practico para agrupar las informaciones

afines fue el uso de simbolos.

Como ayuda para el proceso de analisis e interpretacion de la
informacion, se aplico un tratamiento estadistico, fundamentado en las

frecuencias de las informaciones recogidas.
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Finalmente, contrastamos y ordenamos las categorias y sus
propiedades, estableciendo nexos, enlaces o relaciones, que permitieron
decantar la informacion y conducimos a un analisis e interpretacion de
la informacion, de caracter descriptivo, considerando los hallazgos,
donde la categorizacion y el analisis se fundamentoé en las teorias
descritas en el marco teorico, arrojando como resultado cuatro ejes
problematicos, sustentado por tablas cualitativas que reflejan las

actitudes, las frecuencias y los porcentajes de las respuestas.

Los instrumentos utilizados durante la revision documental en los
archivos de las instituciones educativas, se llevo a cabo sobre la base
de informes, actas de reuniones y actos administrativos, que facilitaron
la recopilacion de la informacion sobre el funcionamiento del Gobierno

Escolar y su operatividad.
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1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS Y
CONCLUSIONES

1.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

De acuerdo con el enfoque etnografico de la presente investigacion, con

un diseno descriptivo-interpretativo, se siguieron los pasos pertinentes.

La variedad de técnicas e instrumentos aplicados, posibilitéo una riqueza
de informacion, que se codifico y analiz6. Se establecieron las matrices
cualitativas, se agruparon los items de acuerdo a las respuestas de mayor
frecuencia y las mas relevantes con relacion a los criterios democraticos,
autocraticos, manifestaciones heteronomas o auténomas alrededor de los
problemas estructurales del funcionamiento del Gobierno Escolar y su
relacion con los procesos comunitarios, académico-pedagogicos y
administrativo-organizacionales, y de evaluacion y seguimiento que se

desarrollan al interior de la escuela.
De igual manera, ofrecieron la oportunidad para que los participantes
presentaran alternativas de mejoramiento educativo y finalmente

participaran en el diseno de una Propuesta Alternativa de un Gobierno

Escolar, como Estrategia de Mejoramiento de la Calidad Educativa.
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Con relacion a los criterios tenidos en cuenta para la seleccion de los
representantes ante el Gobierno Escolar, un numero significativo de
docentes, el (33%) expresa que fue por votacion secreta; un 26% por perfil
profesional basado en el cargo y en la preparacion académica; un 20%
esta relacionado con la experiencia, la antigiiedad y la capacidad de
liderazgo; un 13% con la disponibilidad de tiempo extra y un 8% esta

asociado a la credibilidad y respetabilidad, (ver grafico 1)

El presente analisis se evidencia a través de la frecuencia de las

respuestas que a continuacion se expresan:

“Los que nos representan son responsables”
“Se nombraron los mas serios”

“Se postulo al que siempre participa”

En este aspecto, la muestra representa una tendencia a conservar lo
estatuido y desconfiar de lo desconocido, ya que se basa en no asumir
nuevos retos, sino perpetuar lo existente, priorizando asi el valor de la
responsabilidad como un elemento importante en la conformacion del

Gobierno Escolar.
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En relacion con el manejo de la informacion inicial dada a la Comunidad
Educativa, sobre la reglamentacion del Gobierno Escolar, un 70% dice
haberla recibido por orientaciones institucionales, aunque aun es
insuficiente; y un 30% por directrices legales a través de la Ley General,
documentos y lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, pero
que realmente no ha habido el seguimiento y la asesoria necesaria para

su implementacion (ver grafico 2)

Las expresiones que respaldan estos criterios son generalizadas en los

diferentes estamentos de la Comunidad Educativa, cuando opinan:
“Nos hemos enterado por cuenta del Colegio”
“Me informé por las reuniones que hacen en el colegio”

“Cada vez que nos reunimos, nos dan ciertas orientaciones sobre el

cambio que se esta dando”

“Ha habido cursillos internos y carteleras informativas”

“Cuando semanalmente los Directores de Grupo nos reunen para

aconsejamos, nos van informando sobre las nuevas reformas”

“La institucion ha centrado la mayor preocupacion por el conocimiento de

la Ley General y su reglamentacion, en esto del Gobierno Escolar”
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“Lo que ha enviado el Ministerio a los colegios, ha sido minimo”
“Los foros fueron antes de salir la ley, ya no se oyen invitaciones para

saber como se esta aplicando”

En este sentido se confirma que las instituciones educativas, han iniciado
un proceso de informacion, pero aun es insuficiente. Su mayor
preocupacion radica en que no se han dado medidas de seguimiento y

control de las autoridades educativas.

Sobre los conceptos referentes a la nueva norma de Gobierno Escolar
Participativo, un 40% opina que pese a ser una alternativa democratica,
no ha logrado avances significativos en las instituciones escolares,
porque falta construir las bases de una cultura de la participacion; asi
mismo un 19% ve en la participacion de la Comunidad Educativa, las
posibilidades de fomentar valores importantes como la autoestima, la
creatividad, el liderazgo, la innovacion, el respeto a la diferencia, la
tolerancia y un 1% considera que ahora “se va a volver mas lento,
complicado y aventurado el proceso de la toma de decisiones y el ejercicio

del poder”, (ver grafico 3)
Los testimonios que sustentan dichos resultados, se expresan asi:
“Hasta ahora, no se han logrado muchos avances importantes”

“La nueva norma es positiva por la participacion de los diferentes

estamentos”
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“Es una nueva alternativa, pero falta mucha claridad en las funciones y
en la capacidad de participacion” “Se necesita mucha informacion, para

que realmente la participacion sea efectiva”
“Falta construir las bases de la cultura democratica, no hay tradicion”
“La norma ayuda a la formacion del nucleo escolar y familiar”

“Es prematuro aventurar conceptos, porque no vemos la verdadera

participacion, sigue lo mismo de la representacion”

“Se va a volver mas lento, complicado y aventurado el proceso de la toma

de decisiones y el ejercicio del poder”

El analisis muestra las bondades de la medida democratica, pero a su vez
se hace conciencia de la necesidad de construir la cultura de la

participacion, de la autonomia y de una educacion en valores.

En cuanto a las dificultades presentadas con la aplicacion de la norma,
un 46% opina que la resistencia al cambio es la mayor problematica,
originada por una serie de situaciones como la apresurada aplicacion de
la norma sin ningun proceso de sensibilizacion, de informacion, ni de
capacitacion; el 40% aduce que ha habido una mala interpretacion de la
norma, que ha provocado confusiones, conflictos innecesarios y
enfrentamientos, hasta llegar a una crisis interna y de problemas
personales; asi mismo un 3% considera que aun no hay una
reglamentacion interna para cada o6rgano del Gobierno Escolar que
delimite las funciones, a pesar de gozar de una autonomia institucional
que ha concedido la misma ley; un 1% considera que no existen

dificultades (ver grafico 4)
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Materializadas, estas opiniones asi:

“No se les ha visto la suficiente preparacion de los miembros en este

gobierno, se les nota que quieren seguir como antes”
“Muchas, porque algunos miembros desconocen las normas”

“Falta de entrenamiento a los estudiantes que hacen parte del Consejo

Directivo ”
“Falta de informacién de los miembros”

“Que se reglamenten las funciones de cada 6rgano del Gobierno para

que se sepa qué es lo que le corresponde hacer a cada miembro”

“Si cada uno conoce sus funciones, no hay problema”

“Que se reglamenten en el manual de convivencia”

“Que se publique el manual para conocer las funciones”

“Los estudiantes quieren mandar”

“Los profesores quieren mandar”

“En lo que se dice, todos estamos de acuerdo”
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“Hasta ahora no se ha presentado ningun conflicto”

“Hay armonia”
“Rechazo, porque la desconozco”

“Desconocimiento de la esencia de la norma por parte de alumnos y

padres de familia”

En este orden, el analisis confirma la persistencia de practicas
administrativas tradicionales motivadas por la aplicacion en forma
dogmatica de los fundamentos teodricos de la norma. En igual sentido la

apatia y el desinterés se constituyen en una forma de resistencia.

En torno a las causas de la dificultades presentadas, por la nueva forma
de administracion concertada, un 32% argumenta que se debe a la falta
de concientizacion; un 28% opina que las concepciones administrativas
reflejadas en la practica, responden a un modelo de administracion
tradicional, ya que se sigue reproduciendo las mismas practicas con que
se formaron directivos y docentes hace mas de dos décadas; un 24%
relaciona los hechos con la cultura de la no participacion, porque la
Comunidad ha estado tradicionalmente vinculada a la escuela, pero sin
mayores compromisos; un 16% dice que las decisiones continuan siendo
autocraticas y verticalistas, “ya que el cambio no se da solo por
normatividad, sino mas que todo por estados consientes y motivantes en

las actitudes de los que siempre han manejado el poder” (ver grafico 5)



Este analisis se confirma con las expresiones de los representantes de

la comunidad asi:

“Hay mucha dificultad de comunicacion”

“No hay coordinacion precisa. Falta organizacion”

“No hay participacion en la toma de decisiones y muy pocas personas

trazan los derroteros a seguir”

“Las dificultades son partes de informacion y funcionamiento del

Gobierno Escolar”

“Hay resistencia de la parte administrativa”

“Hay decisiones que solo toma la rectoria”

“Existe el Gobierno Escolar y el que sigue mandando es el rector”

“A los padres no nos preguntan nada”

“Los profesores no nos escuchan”

“Lo sancionan sin dejar que uno les explique”

“El manual no se conoce y no se consulta”

“No nos aceptan los reclamos”

“Se califica de acuerdo a los criterios del profesor”
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“Se saca del saléon como castigo”

De acuerdo con el analisis, la muestra arroja una persistencia de las
actitudes autocraticas en la toma de decisiones donde la comunicacion

juega un papel relevante.

En cuanto a la mayor resistencia o indiferencia ante las decisiones
tomadas, por el Gobierno Escolar, un 36% opina que la ausente u
ocasional participacion del sector productivo y exalumnos, indica la
apatia de estos sectores respecto a los cambios educativos estatales; un
34% dice que son los docentes los mas resistentes por las formas
autocraticas y de comunicacion restringida que contintlan manejando
especialmente los rectores y los representantes del Gobierno Escolar; un
13% afirma que son los padres de familia, por no contar con los espacios
suficientes, ni con el tiempo oportuno para comprometerse con la escuela;
y un 17% relaciona a los Directivos como los resistentes al cambio, por
ser ellos los que aun continuan manejando centralizado el poder (ver

grafico 6)

Las expresiones mas relevantes que validan las anteriores respuestas

Son:

“El sector productivo no ha respondido ni al llamado del gobierno, ni al

de los rectores”

“Ni los exalumnos, ni las empresas estan presentes en éstas reuniones y

casi nunca se les ve por aca”
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“Los representantes de los docentes son los mas rebeldes, porque los

rectores siguen manejando la administracion igual que antes”

“Los padres de familia no tenemos el tiempo suficiente para estar al tanto

de lo que sucede en los colegios”

“Si el colegio organizara un horario especial para atender a los padres,

otra cosa seria el acercamiento a los profesores”

“Los antiguos comités o consejos son los mas opuestos al cambio, porque

piensan que pierden poder”

El analisis muestra que la resistencia al cambio se da en los diferentes

estamentos, con mayor énfasis en los exalumnos y sector productivo.

Sobre la frecuencia de reuniones del Gobierno Escolar, segiin el 35% se
realizan bimestralmente; un 24% dice que es minima la frecuencia; un
24% aduce que solo se reunen de acuerdo a las necesidades presentadas

y un 17% mensualmente, (ver grafico 7)

Y las expresiones sobre esta tematica, expresas asi:
“Las reuniones no se dan”

“No tengo mucho tiempo para participar”

“Mi participacion es esporadica, por ahi una vez al mes”

“No sabemos cuando se reunen; es poca la frecuencia”
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“Se retinen en la manana y yo trabajo en la tarde”

“No se ha hecho calendario de reuniones, éstas se dan de acuerdo a las

necesidades que se vayan presentando”

“No se conocen las actas de reunion”.

“Se realizan reuniones bimestrales con los jefes de areas, con la

coordinadora académica y se han planteado estrategias de mejoramiento”

“No tengo conocimiento porque no he participado en ninguna reunion,

pues estoy recién nombrado como jefe del departamento”

La diversidad de criterios fue confirmada, porque no existe un
cronograma de reuniones establecidos para cada organo del Gobierno

Escolar.

En cuanto a las acciones de tipo académico-pedagogicas que ha
implementado el Gobierno Escolar, las mayores relevancias son las
reuniones por departamentos, asi lo expreso el 48%; sobre acciones de
mejoramiento académico un 31% expres6 que se han centrado en
resultados académicos de los alumnos, preparacion de proyectos
pedagogicos y redisenos de macros y micros-curriculos; un 12% opina
que no se han dado acciones concretas y un 9% dice que las acciones
mas importantes se han dado en el campo de la sensibilizacion, pero solo
a los docentes; porque el resto de la Comunidad Educativa esta ausente

de este proceso (ver grafico 8)



El analisis se fundamenta con base en éstas expresiones:

“El Gobierno Escolar se preocupa por PEI”

“Es un elemento importante, ya que €l impulsa los proyectos”

“Con el nuevo Gobierno Escolar los profesores dictan mas clases”

“Se hacen reuniones por areas, en donde analizan las estrategias para

mejorar el rendimiento”

“El Consejo Académico ha implementado la importancia de las

reuniones de areas”

“Dentro del departamento de idiomas, se ha creado el periodico mural”

“Los jefes de area velamos para que cada profesor mejore”

Refleja éste analisis un avance a nivel de la calidad educativa,
entendida como asimilacion de materia y cumplimiento de lo

establecido.

En este sentido se observa un desigual desarrollo operativo de los

estamentos del Gobierno Escolar.

Sobre las decisiones mas importantes tomadas por el Gobierno
Escolar, un 35% conceptia que los proyectos de gestion
administrativa son las decisiones fundamentales, destacando los
convenios interinstitucionales para garantizar la Basica Ampliada: un
23% relacionadas con los procesos organizacionales: un 20% no tienen
informaciéon  sobre decisiones importantes; el 10% dice
simultaneamente que se han logrado avances en el PEI y en la
elaboracion del Manual de Convivencia y un 2% opina que el Gobierno
Escolar se ha dedicado a solucionar conflictos personales (ver grafico

9)
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La informacion testimonial, hace referencia a expresiones, como:

“En lo que mas se ha dedicado el Consejo, es a los proyectos inversion y
pedagogicos, pero el de mayor importancia es el de la implementacion de

la Basica Ampliada, suscrito con todas las escuelas oficiales de Soledad”

“Se ha planteado la racionalizacion del presupuesto, establecer un
numero de alumnos por cursos, mejorar la disciplina y discutir un poco

mas, inquietudes de la Comunidad”

“No creemos que haya decisiones y acciones muy importantes, por lo

menos no estamos informados”

“Se han logrado algunos avances en el Proyecto Educativo Institucional,

hay unos equipos liderando y organizando el trabajo”

“Lo que observamos es, que el Gobierno Escolar se ha tenido que dedicar

es a solucionar conflictos personales y problemas”

El analisis demuestra el proceso de formacién de una nueva concepcion

a la luz de la implementacion del Gobierno Escolar.
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En cuanto a las posibilidades de participacion en eventos sobre nuevos
enfoques administrativos-curriculares, un 38% dice que se ha limitado a
participar en cursos; un 30% a charlas informales; un 22% dice haber
participado muy pocas veces y un 10% opina que la participacion ha sido

nula (ver grafico 10)

La mayoria de los informantes opinan:

“Hemos participado en cursos varios sobre PEI, proyectos pedagogicos,

renovacion curricular”

“Nos han reunidos los profesores para involucrarnos en los proyectos del

colegio y en orientaciones sobre nuestros compromisos”

“De vez en cuando nos llaman a charlar informales, conferencias sobre
educacion sexual, sobre elecciones del Personero, del Consejo de

Estudiantes”.

“Nuestra participacion ha sido escasa, mas bien nos llaman para

informarnos qué debemos hacer”

“Si no nos piden opiniones, ni respetan las que damos; la participacion

es nula”

El analisis muestra que las posibilidades de participacion se han limitado
a la asistencia a cursos y charlas, sin mayor trascendencia en los

Procesos escolares.
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Sobre los cambios propiciados después de asistir a los eventos segun un
32% son pocos; un 26% expresa que ha aumentado la participacion; un
22% dice que se ha dado cambios pedagogicos; un 10% aduce que se han
producido cambios organizacionales y un 10% que se han desarrollado

procesos comunitarios muy minimos, (ver grafico 11)

Las respuestas mas significativas coinciden en expresiones:

“Los cambios son pocos, porque se predica pero no se practica”

“Ha habido una mayor integracion de la Comunidad”

“Hay una vision mas amplia de las nuevas tendencias”

“Se han dado cambios metodologicos y de mejoramiento del area”

“Hay una mayor dinamica en las actividades curriculares”

“Se ha trabajado en el PEI”

“Se ha logrado un mayor compromiso con la comunidad, pero muy

minimo todavia”

Como se desprende del analisis, existe la urgencia de que el Gobierno

Escolar se plantee alternativas de ejecucion.

En referencia a soluciones planteadas a los problemas presentados se
sintetizan asi; un 21% expresa que lo primero que hay que pensar es en
realizar un proceso de sensibilizacion a toda la Comunidad, a través de

eventos periodicos y organizados.
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Un 18% recomienda fortalecer los procesos de planeacion y organizacion
del Gobierno Escolar; un 18% dice que se enfaticen las acciones en las
necesidades prioritarias, y que tengan posibilidades reales de
desarrollarse; un 16% dice que lo que hay es que darle mayor
funcionalidad al Gobierno Escolar, porque hasta ahora es poco lo que ha
logrado avanzar; un 14% dice que hay que facilitar mayores niveles de
participacion, aumentando la convocatoria, las circulares escritas, los
anuncios en carteleras, publicando las decisiones tomadas para enterar
a la Comunidad y un 13% expresa que ademas se debe dar mayor
capacitacion a la Comunidad Educativa, sobre los derechos y deberes de

cada uno de sus estamentos, (ver grafico 12)

Referenciamos este analisis asi:

“Se necesita mayor dialogo entre los miembros”

“Que se hagan reuniones donde estemos todos”

“Que nos envien comunicados informandonos lo que les pasa a nuestros

hijos”

“Necesitamos una fiesta de integracion”

“Cada uno debe conocer lo que le corresponde”

“Que se trabaje de acuerdo al manual de convivencia”

“Falta reglamentacion de las funciones”
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“El Gobierno Escolar debe preocuparse por las clases”
“El Gobierno Escolar debe trabajar el PEI”
“Que haya reuniones para estudiar lo del Gobierno Escolar”

Con relacion al analisis se evidencia como los problemas presentados, se
deben a la vigencia de una estructura administrativa tradicional y la

necesidad de unas soluciones pertinentes

Sobre la relacion encontrada entre las dificultades presentadas entre el
funcionamiento del Gobierno Escolar y las actuales estructuras
administrativas, un 33% plantea que los Gobiernos Escolares no han
formulado un plan de trabajo serio y organizado, que ayudaria a realizar
unas acciones intencionales; un 25% opina que la participacion de la
Comunidad Educativa es pasiva, y no comprometida, porque las
estructuras vigentes no han cambiado; un 22% expresa que la
comunicacion es limitada y amanada, por el tipo de relaciones
verticalistas y anticuadas que manejan los directivos y un 20% considera
que la resistencia al cambio se da porque continian tomandose

decisiones en forma autocratica (ver grafico 13)

Este analisis se apoya en las expresiones de los padres, docentes y

alumnos asi:
“El Gobierno Escolar todavia hace lo que dice el rector”

“No se conoce el plan de trabajo del Gobierno Escolar”



“La comunidad la citan y van algunos”

“En las reuniones hablan los mismos”

“Se hacen las reuniones y no se conocen los resultados”

“Los profesores no nos oyen”

El analisis confirma que la estructura administrativa tradicional
vigente, a nivel de las relaciones verticales, de la comunicacion
unilateral y de una toma de decisiones autocraticas, genera grandes

dificultades para el funcionamiento participativo del Gobierno Escolar.

Referenciado la relacion que existe entre las actitudes personales y el
funcionamiento democratico del Gobierno Escolar, un 30% opina que
se han presentado confusiones y malas interpretaciones por la falta de
capacitacion de la Comunidad, lo que crea confictos y crisis; un 25%
releva la resistencia al cambio, como consecuencia de la falta de
participacion real, lo que dificulta la funcionalidad del Gobierno
Escolar; un 25% dice que existe un divorcio entre el Gobierno Escolar
y las bases, precisamente porque continian las decisiones
parcializadas y autocraticas; un 20% expresa que hay ausencia o
deficiencia en el sentido de pertenencia, lo que impide una identidad
institucional, una verdadera integracion de jomadas y de estamentos

que unifiquen criterios con los mismos fines (ver grafico 14).

Este analisis se apoya en:



“No conocemos mucho la nueva reglamentacion”

“Deberian capacitar a los profesores para que ellos nos capaciten a

nosotros”

“Los representantes no nos consultan nada”

“El representante se retiine solo con el rector”

“Las reuniones se quieren hacer en una sola jornada”

“Se retinen y yo estoy en clase”

Se observa en el analisis como factor perturbador en la
implementacion del Gobierno Escolar, el desconocimiento de la norma

y la persistencia de la administracion burocratica.

En cuanto al grado de compromiso y participacion real de la
Comunidad Educativa, el 31% manifiesta grandes expectativas y
deseos de cambio en los diferentes rincones de la escuela; el 28%
conceptia que no puede haber mayor compromiso con una norma que
es muy general y aun no ha sido ajustada internamente, es decir no
hay un conocimiento detallado de las competencias del Gobierno
Escolar; un 22% expresa que mientras continue la representatividad y
no la participacion amplia, contintian los procesos de comunicacion
unilateral y un 19% dice que los niveles de participacion y autonomia

son aun muy bajos, (ver grafico 15)

Opiniones significativas y frecuentes tanto a nivel estudiantil como a

nivel de padres y docentes, evidencian en estos conceptos:
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“Aun cuando la comunidad educativa esta representada, da la
impresion de que con solo llevarlos a esas funciones, es suficiente; pero
no se cuenta con el apoyo de las bases; o sea que no hay real

compromiso porque no se conoce nada”

“No se puede tener compromiso con lo desconocido”

“Creo que se necesita mas ilustracion sobre sus miembros para que

haya un real compromiso”
“A0n no existe un real compromiso sobre ese cambio, no lo conocemos”
“Muy relativo, no se ha visto la efectividad”

“Pienso que hay estamentos mas conscientes que otros, pero no se

puede uno comprometer con lo desconocido”

“Deberian concientizar mas a los profesores, para que ellos puedan

concientizar al alumnado”

“El compromiso es de todos, para que se cumpla el objetivo del Proyecto

Educativo Institucional (PEI)”

“El compromiso y participacion total de la comunidad debe ser total,

pero esto no se ha dado”
“Debe ser real, para mejorar en todos los aspectos”

“Solo hay compromiso en la reorientacion para la eleccion de los

miembros del Gobierno Escolar”



“Se desea que toda la institucion participe, pero habra resistencia por

algiin grado”

“Mucho, pero hace falta por entenderse, que éste es un proceso nuevo;

ojala mejore con el buen dialogo”

“El grado es tal, que todos estamos comprometidos con la comunidad

en aplicar en beneficio, la norma del Gobierno Escolar”

En este aparte como en los anteriores, no se operan cambios
fundamentales que impulsen una forma compartida y responsable de
manejar las propuestas hechas por las distintas instancias, motivadas

por el grado de desconocimiento y preparacion frente a éstos hechos.

Sobre los avances logrados a nivel de Calidad Educativa, a partir de la
implementacion del Gobierno Escolar segun la Nueva Ley, un 25% hace
referencia a los convenios interinstitucionales; un 25% los relaciona
con la consecucion de recursos educativos por autogestion y por
cofinanciacion con entidades como el FIS- FINDETER y otros; un 18%
dice que la eleccion democratica del Gobierno Escolar es un gran
avance en el nuevo proceso democratico escolar; un 15% opina que el
mayor logro es la articulacion del Proyecto Educativo Institucional
(PEI), con el Plan Educativo Municipal (PEM); un 9% expresa que se ha
propiciado un proceso de mejoramiento cualitativo, pero es incipiente
ante la importancia que tiene este concepto a nivel universal y un 8%
conceptia que la sensibilizacion se inici6, pero que ésta debe ser

permanente, como factor de incentivacion (ver grafico 16)
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Estos criterios se reflejan asi:

“El Gobierno Escolar es bueno, ayuda a conseguir recursos para las

clases”

“El Gobierno Escolar sirve para mejorar la institucion, comprando

sillas, libros”

“Se preocupa por el cuidado de los salones, dotacion de los talleres y

bibliotecas”

“Presiona a los kioskos para que mejoren”

“Se hacen campanas, charlas y lecturas sobre temas diversos”

“Se realizan las reuniones académicas por areas y hay evaluaciones

académicas para buscar mejores resultados”

“Hay un mejor empeno”

“Se tienen en cuenta ahora los criterios estudiantiles de acuerdo a las

decisiones de los profesores”

“Ahora hay mas relacion con los directivos del colegio”

“Hay mayor reflexibilidad por parte de los docentes”

“Ya los profesores no hacen examenes imprevistos como antes”

“.Algunos profesores cambiaron su trato”



“Ha habido democracia, aunque todavia existen astillas del viejo

estamento”

El analisis nos muestra la limitacion del avance, por la persistencia de las

relaciones burocraticas.

Finalmente, entre las consideraciones mas importantes planteadas por la
Comunidad, se referencian; un 32% destaca como programa prioritario la
sensibilizacion y la concientizacion como elementos claves para una
verdadera convocatoria institucional, regional y nacional; un 25% expresa
que mientras no se elabore participativamente un reglamentacion interna
que delimite el poder, continuara el estado de confusion y crisis; un 24%
opina que las organizaciones Escolares deben plantearse procesos de
planeacion y organizacion en forma estratégica y un 19% dice que como
es un proceso nuevo, en donde no existen suficientes experiencias, las
instituciones deben entrar en unos proceso de aprendizaje y maduracion

(ver grafico 17).

El analisis destaca:

“Hasta que todos no estemos conscientes, no se logra nada”
“Debemos todos querer cambial”

“Se necesitan programas que nos ayuden, a cambiar de manera de

pensar”

“El manual debe hacerse en forma conjunta, para que cada cual sepa lo

que tiene que hacer”
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“Que se reglamenten las funciones”

“El colegio debe plantearse un programa a largo plazo”

“Que los curriculos correspondan a lo que nosotros queremos”

El analisis plantea la necesidad de unos programas de accion liderados

por el Gobierno Escolar.

5.2. RESULTADOSY CONCLUSIONES

De acuerdo con el analisis descriptivo-interpretativo presentado y
tomando como base la frecuencia de las opiniones sobre los distintos
aspectos referenciados alrededor del mejoramiento de la calidad
educativa, como eje del Gobierno Escolar; se agruparon, de acuerdo a
la homogeneidad en su naturaleza, las opiniones mas relevantes sobre

cuatro areas problematicas prioritarias.

Las opiniones sintetizadas son:

Las actitudes de participacion y resistencia de la comunidad
educativa, con relacion a la toma de decisiones institucionales. Los
indicadores que se tomaron fueron las respuestas en relacion con
el deseo de cambio, grado de responsabilidad, niveles de
incertidumbre, baja participacion, dificultad en la aplicacion de la
norma, carencia de una reglamentacion interna y no resistencia.

(Ver tabla N° 1).
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TABLA N° 1. RESPUESTAS EN PORCENTAJES DE LAS ACTITUDES

DE PARTICIPACION Y RESISTENCIA DE LA

COMUNIDAD EDUCATIVA CON RELACION A LA

TOMA DE DECISIONES DE LAS INSTITUCIONES.

ACTITUDES FRECUENCIAS | pORCENTAJES
DESEO DE CAMBIO: 31%
El compromiso debe ser total. 15
- El compromiso no se ha dado. 8
-Hace falta mucho, para
entender qué es un proceso
nuevo. Ojala mejore el dialogo. 10
-Mejorar a como dé lugar. +
LA RESPONSABILIDAD: 22
-Los elegidos son responsables. 10
-Se nombraron los mas serios. 6
-Se postulo al que siempre
participa. 10
NIVELES DE INCERTIDUMBRE: 28
-Aln cuando esté
representada la comunidad, no
hay compromiso. 10
-NoO se cuenta con el apoyo de
las bases, no se conoce nada. 10
-Se necesita mas ilustracion de
sus miembros. 5
-No se ha visto la efectividad. +
-No se puede hacer
compromiso con lo desconocido 4
BAJA PARTICIPACION: 19
-Las reuniones no se dan. 10
-No tengo tiempo. 5
-La participacion es esporadica 7




ACTITUDES

FRECUENCIAS

PORCENTAJES

DIFICULTAD EN LA
APLICACION DE LA NORMA:

-No se ha visto la suficiente
preparacion de los miembros,
quieren seguir igual.

-Muchos miembros desconocen
la norma.

-Falta preparacion de los
miembros que hacen parte de
los consejos.

20

IS

20

46%

CARENCIA DE UNA
REGLAMENTACION INTERNA:

-Que se reglamente de acuerdo
al manual de convivencia.

-Los estudianes quieren
mandar.

-Los profesores quieren
mandar.

-Si cada uno conoce sus
funciones, no hay problemas.

NO RESISTENCIA:

-Hay armonia. Todos estamos
de acuerdo.




Los criterios sobre el proceso académico-pedagogico y el Gobierno
Escolar. Los indicadores referenciados sobre avances fueron: de
recursos, del proyecto educativo institucional, del gobierno
escolar, de los departamentos académicos, de la calidad e

inexistencia de avances (Ver tabla N° 2).

TABLA N° 2. RESPUESTAS EN PORCENTAJES, CON RELACION A
LOS CRITERIOS SOBRE EL PROCESO ACADEMICO-
PEDAGOGICO Y EL GOBIERNO ESCOLAR

ACTITUDES FRECUENCIAS | PORCENTAJES
AVANCES A NIVEL DE 25%
RECURSOS:

-El Gobierno Escolar es bueno,
ayuda a conseguir recursos. 12
-Dota los talleres, organiza los
kioscos. 18
CON RELACION AL PROYECTO
EDUCATIVO INSTITUCIONAL: 15
-Es un elemento importante,
impulsa al PEL 10
-Con el nuevo Gobierno Escolar
dictan mas clases. 3
-Impulsa proyectos. 5
AVANCES A RAIZ DEL
GOBIERNO ESCOLAR: 9
-El Consejo Académico hace

evaluaciones de rendimiento. 6
-El Consejo Académico ha dado
importancia a los nuevos

avances. -4
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ACTITUDES

FRECUENCIAS

PORCENTAJES

AVANCES EN LOS
DEPARTAMENTOSACADEMICOS

-Las reuniones de area
plantean estrategias de
mejoramiento académico.
-Se discute el Manual de
Convivencia en las areas.

30

48

A NIVEL DE LA CALIDAD:
-Se realizan en reuniones por
areas y hay evaluacion
académica.
-Hay mejor empefio.
-Se tienen en cuenta los
criterios de los estudiantes.
-Flexibilidad del docente.
-Hay una mayor imagen.
-Cambio en el trato de los
rofesores.

20

N

w N W

31%

INEXISTENCIA DE AVANCES:
-No ha habido informacién.
-No hay cambio.

-Se mantiene lo mismo.

-Nos han pedido sugerencias,
pero no las hemos dado.

12




Los criterios administrativo-organizacionales de las instituciones
educativas. Los indicadores tomados en cuenta hacen referencia a
la estructura organizativa, a las decisiones verticalistas y
autocraticas, y a los procesos de planeacion y organizacion (Ver

tabla N° 3).

TABLA. N° 3. RELACIONADA CON LA FRECUENCLA SOBRE LOS
CRITERIOS ADMS3NIST RATIV O-ORG ANIZ AC ION
ALES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

ACTITUDES FRECUENCIAS | PORCENTAJES

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA: 25%

-Hay mucha dificultad en la

comunicacion.

15
-No hay participacion en la
toma de decisiones.

10
-Hay resistencia en la parte
administrativa.

5

DECISIONES VERTICALISTAS Y
AUTOCROTICAS:

42
-Las decisiones las toma el

rector.
30
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ACTITUDES FRECUENCIAS PORCENTAJES
-Se sanciona sin dar
explicaciones. 5
-No se aplica el manual de
convivencia.
15
PLANEACION YORGANIZACION: 33%
-No hay hora de reunién. 10
-Carencia de calendario de
reuniones.
10
-No se conocen las actas. 15
-No sabemos cuando se 4
reunen.
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Finalmente, el proceso de evaluacion, seguimiento y control de la
propuesta participativa, fruto de la recomendacion de las comunidades
educativas, en la etapa de discusion de la propuesta final: no presenta
indicadores referenciados en una tabla, debido a que en los objetivos
planteados al comienzo de la investigacion no se trazaron elementos
que condujeran a ésta conclusion; en tal sentido, los instrumentos
aplicados para la recoleccion de la informaciéon no registraron esos

criterios.

Los hallazgos encontrados rebasaron nuestra intencionalidad, dando a
través de esta estrategia, una respuesta a esta nueva situacion,
validandose una vez mas el enfoque etnografico, que plantea, la
necesidad de dejar que la realidad investigada nos hable mas por si
misma, y no se distorsione con nuestras ideas, juicios, hipoétesis y

teorias previas.
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5.3. REFLEXIONES FINALES

Como parte final del proceso de analisis e interpretacion de los
resultados y conclusiones, presentamos unas reflexiones finales a la
luz de los objetivos de la investigacion, de los elementos del problema

y del marco teodrico.

- Al hacer un analisis del contexto socio-cultural y educativo, en el cual
se desarrolld esta investigacion, resaltamos como elementos
relevantes dentro del aspecto cultural, la resistencia al cambio de
los miembros de la comunidad educativa, como primer elemento
problematizador para el funcionamiento participativo del Gobierno

Escolar.

En este orden de analisis, la situacion socio-cultural en la cual se
desarrollo la investigacion, partio de la consideracion de estos
conceptos en el ambito nacional y su incidencia en el marco local de la
investigacion, caracterizada por un entorno, cuyo nivel socioeconomico
y cultural esta delimitado por factores geograficos, econémicos y

culturales.

En el contexto geografico, observamos la ubicacion de las distintas
instituciones objeto de estudio en el municipio de Soledad,
departamento del Atlantico con una poblacion estudiantil procedente
en su mayoria del municipio de Soledad y pueblos aledanos; con un
nivel socio-econoémico medio-bajo, unas fuentes de ingreso econémico,
generadas primordialmente por su vinculacion laboral a empresas
situadas en Barranquilla por encontrarse estratégicamente ubicadas al

sur de la ciudad.
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La poblacion de las instituciones objeto de estudio de la investigacion,
se presenta desde luego como un reflejo de esta situacion socio-
economica, con una poblacion estudiantil de nivel socio-econémico
medio-bajo, encaminada mas que todo al desarrollo de saberes
técnicos, reforzados por su proximidad al SENA, ubicado en el

perimetro de funcionamiento de estas instituciones.

Asi mismo, el convenio interinstitucional sobre “Implantacion de la
Basica Ampliada”, suscrito por el municipio de Soledad, posibilita la
“homogenizacion” de ésta poblacion, relevandose la aproximacion de
los factores culturales y sociales del grupo, lo que permite de ésta
forma, una conceptualizacion mas clara de los hallazgos encontrados

a través de la investigacion.

Referente a las instituciones, observamos un factor ambiental
pertubador en el proceso de ensenanza-aprendizaje, motivado por la
presencia de un gran numero de moscas, debido a la carencia de
canalizacion de los arroyos y de los basureros cercanos a las

instituciones.

En instituciones como el Francisco José de Caldas, esto motivo la
presentacion y consecucion de un proyecto de inversion, encaminado
a la construccion de muros de contencion que impidieran el
desbordamiento de los arroyos, los cuales en épocas de invierno
imposibilitaban el acceso y desarrollo normal de las actividades

académicas.
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En el analisis del manejo cultural de las instituciones, con relacion a
los distintos problemas y en particular al presentado en relacion al
Gobierno Escolar y su estrategia de mejoramiento cualitativo, persiste
una tendencia al respeto por la toma de decisiones jerarquizadas;
caracteristica de una sociedad jerarquizada y marcada por todo una

tradicion historica de autoritarismo.

Disenandose como consecuencia, una cultura y un conocimiento
reproduccionista de las condiciones de vida de la sociedad, y alejada
todavia de los intereses reales de los educandos y como reflejo “una
escuela con poca conciencia histérica, concebida desde afuera,
pensada por agentes ajenos a sus propios actores, esto es una escuela

burocratica” (Lobrot 1998).

Una escuela que a pesar del conflicto que le genera el tener en su seno
el surgimiento de corrientes filosoficas y pedagogicas, de los cambios
en el desarrollo del proceso historico y educativo, generado por la Ley
General de la Educacion y la Constitucion Politica, siente temor de
apropiarse de los conceptos de autonomia, democracia y participacion
como ejes relevantes en una forma de organizacion escolar, mas
coherentes con los proyectos de cambios necesarios en las

instituciones.
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En este sentido, se parte de una concepcion de la participacion, mas
centrada a la representatividad que a la verdadera participacion, con
una toma de posicion clara y definida, limitada por la ausencia de una
comunidad educativa vivencial; donde al decir de una madre de familia
de estas instituciones “el dia que nosotros participemos en forma viva
de esta gran democracia no va a haber esa presion, donde nos ven a
los padres de familia empequenecidos y terminara la época donde el

rector es un dictador”.

Una comunidad con criterios de responsabilidad, como también lo
fundamentaba otro padre cuando expresaba: “debemos ser

responsables y brindar un apoyo irrestricto a la institucion”.

En esta forma la participaciéon se da mas como una expectativa y
compromiso individual de acuerdo al rol establecido, limitandose la
apropiacion de la cultura del entorno y originandose el aislamiento de
la institucion de los intereses de la sociedad, y la desmotivacion

consecuencial del alumno con relacion a la pertinencia de sus saberes.

Estos elementos en los actuales momentos, se constituyen en
obstaculos para implementar los cambios estructurales que conlleven
a una nueva forma de poder y a una participacion que facilite, que los
procesos académico-pedagogicos y organizativos, giren en torno al
mejoramiento de la Calidad Educativa como Estrategia del Gobierno

Escolar propuesto en la investigacion.
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En este mismo orden de analisis planteado, y considerando el parcial
divorcio entre la institucion y su contexto, asi como la ausencia de
comunidad viviencial que discuta sus criterios y opiniones, se enfoca
el analisis de la resistencia al cambio, partiendo de unas relaciones
historicas basadas en el autoritarismo, el cual se ejerce en todos los
campos de la sociedad, considerando como eje inicial las politicas
impuestas por un Estado jerarquico que impone verticalmente las

discusiones.

Un sistema educativo que no prepara al individuo en la cultura de la
participacion y toma de decisiones democraticas, genera desde luego a
nivel del inconciente colectivo, la apropiacion de practicas educativas
antidemocraticas y con unas concepciones de poder sustentadas en el
dominio del saber, entendido éste como la acumulacion de

informacion.

Es asi, como alimentado por esa cultura de la jerarquizacion y la
interiorizacion de recibir lo que otros nos ofrecen en forma pasiva,se
desarrolla toda una serie de presupuestos de defensa ante lo adquirido

con el tiempo y la practica diaria.

Esto genera desde luego, una serie de actitudes negativas y de
resistencia que se evidencian en forma clara con el nuevo enfoque de
Gobierno Escolar, como organismo democratico mediante el cual, los
miembros de la comunidad administran la institucion escolar con
criterios de equidad, autonomia y democracia. Se produce entonces
como consecuencia, una ruptura con los modelos organizacionales

autocraticos , referenciados anteriormente.
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El maestro como consecuencia de este fenomeno, toma una actitud de
resistencia y de recelo frente a este nuevo enfoque de administracion,
debido a que lo mira como una pérdida de la autoridad, entendida
tradicionalmente desde el punto de vista de la verticalidad. En este
nuevo modelo las relaciones se horizontalizan paulatinamente,
colocando los distintos miembros en criterios de igualdad.

A nivel de la cultura estudiantil, hay también resistencia a este cambio,
ya que viene de asumir el papel que tradicionalmente se le ha asignado
como ente receptor o como agente pasivo del conocimiento, de 6rdenes

y disposiciones del superior.

Todos estos fenomenos de resistencia son interpretados como unos
elementos de la cultura del contexto entendida segun la definicion de

Shein (1985), como:

“Un conjunto de presupuestos basicos inventados, descubiertos o
desarrollados por un grupo determinado al intentar adecuarse a los
problemas de adaptacion externa e integracion interna, y que han
funcionado suficientemente bien como para ser considerados, y por lo
tanto, para ensenarlos a los nuevos miembros, como una manera

adecuada para percibir, pensar y sentir en relacion a los problemas”.

Siendo asi, al campo cultural pertenecen todas las concepciones,
percepciones, pensamientos y sentimientos de un grupo que ha venido
intronizandose en su inconciente colectivo y que se manifiestan en el

exterior como conductas y modos de comportamiento. En este sentido,
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la resistencia tiene su fuente en esta concepcion cultural.

Asi mismo, los aspectos culturales individuales sobre el grupo
dificultan grandemente la vida participativa; en el caso del Gobierno
Escolar, la resistencia manifestada por un sector se convierte en un
elemento perturbador en el proceso de viabilizacion de este nuevo

enfoque.

“La vida participativa para ser valida debe contar con
alta dosis de tendencia a la concordia; no es el enfoque
ganancia-pérdida, vencedores-vencidos, vencer y
humillar; lo que facilita la accion participativa”, segun
concepto de Robert Pascual.
Otro aspecto que llama la atencion sobre la resistencia, es la tendencia
de un alto y significativo sector de docentes y directivos al considerarse
portadores de la verdad y coartar todo inicio de razonamiento que no

coincida con sus opiniones. Esta tendencia a la tozudez, impide abrirse

al otro y concederle en el fondo el derecho a opinar.

Otro elemento importante de la resistencia con relacion a la
participacion, es la asuncion de responsabilidades que conlleva
necesariamente a la participacion; falta la vivencia de lo nuestro y sobra
en demasia el sentimiento de lo vuestro, como lo afirma Pascual.
Cuando no queremos asumir responsabilidad sobre nuestro rol como
educador, padre o alumno, pensando mas en que esto, en el caso del
padre, le corresponde a la escuela; y ésta a su vez toma postura frente
a los problemas dandole explicacion como fruto de las relaciones

familiares.
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Asi en esta cadena de la no apropiacion de la responsabilidad, los
alumnos consideran que no es su responsabilidad sino de la
institucion. Si no se rompe con esta dicotomia mio-tuyo, nuesto-
vuestro, no habra vida participativa; se necesita la cultura de lo
nuestro y del compartir, reafirmandonos en los conceptos

anteriormente enunciados.

- La Realidad Académico-Pedagogica de cada una de las instituciones
estudiadas en relacion con los fines y objetivos de nuestro Sistema

Educativo.

Al hacer un analisis sobre la realidad de las instituciones objeto de la
investigacion, se encuentran los estrechos vinculos que se establecen
entre la estructura burocratica de tipo ideal de Weber y las escuelas de

hoy.

La observacion de este hecho revela la division funcional existente, en
la que el director, los profesores y el resto del personal, tienen tareas
fijas y especializadas que estan ordenadas por reglamentos, leyes y

normas administrativas.

La estructura de la escuela es estrictamente jerarquica y existen niveles
de autoridad graduados, que van desde el mas alto hacia los inferiores,
de forma que cada posicion es controlada por otra superior en la
jerarquia organizativa, pero a pesar de la identificacion de las
instituciones a los modelos burocraticos, el analisis sobre ellas
demuestra a la vez, aspectos de tipos conflictivos basados en las
caracteristicas de las escuelas, de “la erupcion de la incertidumbre” tal

como lo plantea Pusey.
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Esto, debido a que la educacion y dentro de ella, la organizacion
educativa no es una actividad mecanica, no puede fundamentarse en
criterios estrictos e impersonales, sin contemplar factores de
personalidad o valores; sin embargo, se anota, como la racionalidad
burocratica sigue estando presente en toda la practica y el pensamiento
contemporaneo de la educacion. La mayoria de los administradores
educativos continuan creyendo que la autoridad jerarquizada es
indispensable; la mayoria siguen comprometidos con la division

funcional del trabajo y con los niveles de autoridad graduado.

Dentro de la escuela las relaciones pedagodgicas siguen siendo
determinadas por estos roles y se considera que la toma de decisiones
se refiere a problemas técnicos y solucionables con estrategias de tipo

experimental.

En este sentido, este tipo de concepciones arraigadas en las
instituciones se constituyen en una barrera frente a la reestructuracion
de una escuela democratica con una forma organizativa-participativa,
tal como se plantea en el Gobierno Escolar participativo; una escuela
democratica en la que las estructuras de la toma de decisiones

permitan y animen una participacion de todos sus miembros.
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Taylor en 1982 argumento, que para que una comunidad pueda ser
democratica, debe poseer tres caracteristicas: la primera dice, que la
persona que dirige la comunidad comparta y sea capaz de negociar las
creencias y los valores por los que conviven. La segunda expresa, que
las relaciones entre sus miembros no sean manipulativas, y por ultimo
que las relaciones sean reciprocas caracterizadas por el cuidado y la

ayuda mutua.

En este orden del analisis, las relacionas pedagogicas que se establecen
en esta concepcion burocratica, se basan en unas relaciones verticales;
y el conocimiento se entiende como la acumulacion de conceptos y
teorias, en las que el maestro expone su leccion y senala las tareas a

efectuar para dominar los contenidos.

El alumno so6lo tiene que escuchar, seguir las explicaciones magistrales
y aceptar los juicios a los que estara sometido su trabajo. En este
sentido, se justifica el postulado de transmisibilidad del saber, del que
sabe al que ignora, debatido actualmente; ya que de acuerdo a la nueva
concepcion de educacion cada uno debe construir por si mismo su

propio saber.

En definitiva, el curso magistral entrana una pérdida de tiempo por
falta de eficacia, la reproduccion de contenidos no favorece al desarrollo
de comportamientos de imaginacion, de inventiva, de exploracion, de
tomar iniciativas y arriesgarse, de critica y de retorno reflexivo a sus

propias conductas.
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Podemos decir asi que la forma autocratica de la relacion que se
establece, perpetua la inferioridad y una desigualdad que forma seres
pasivos y condicionados, a través de la utilizacion de los sentimientos

de culpa y de temor.

El ser humano necesita de una organizacion y disciplina democratica
para el logro de sus fines y el desarrollo de su creatividad; esto lo logra
a través de una autoridad democratica, que renuncia a todo tipo de
poder, a la superioridad utilizada para ayudar al alumno a superar sus

dificultades, limitaciones personales y sociales.

El sistema organizativo de las instituciones educativas como factor
relevante en la implementacion de un nuevo enfoque de poder en

la institucion.

La organizacion escolar, vigente se ha entendido como un subsistema
dentro de otro sistema de accion mas amplio que es el sistema
educativo; en tal sentido, tradicionalmente los miembros que la
conforman, han venido aceptando los fundamentos que soportan el

funcionamiento de dicha organizacion.

En sentido restringido, la organizacion se concibe como la estructura y
el conjunto de relaciones jerarquicas y funcionales entre los distintos
organos de una institucion; como también el haz de procedimientos
formales utilizados para coordinar a los diversos 6rganos, con miras a

alcanzar unos objetivos comunes.
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“La organizacion escolar se ha entendido también, como la ordenacion
de los distintos procesos, para que todos ellos concurran
adecuadamente a la educacion de los alumnos” tal como lo plantea
Garcia Hoz en su texto Principios de Pedagogia Sistematica, en su

capitulo XII.

De una u otra forma de conceptualizarla, nuestra organizacion escolar
esta limitada en su accionar, por el tipo de relacion existente entre ella
y el contexto socio-cultural, politico- administrativo y legislativo que la

condicionan en diferentes grados y formas.

Paradojicamente, la organizacion escolar vigente, ha logrado un
desarrollo e independencia, apoyandose precisamente en su relacion y

dependencia con el sistema legislativo.

Entendiendo la legislacion general como el conjunto de normas que
organizan la vida humana en convivencia con los demas, la legislacion
educativa es el sistema de normas imperativas que definen situaciones
sociales concretas en que la politica educativa pretende que se

desarrolle la educacion.

En este sentido, la Ley General de la educaciéon como producto
legislativo ha creado una nueva forma de organizacion escolar, lo que
posibilita su desarrollo y autonomia, ya que considera éste nuevo
enfoque organizativo, como el conjunto de personas que conforman una
comunidad autonoma empenadas en cumplir una tarea comun acorde

con los fines del sistema educativo.
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Asi como toda organizacion se apoya en una teoria organizativa, la
organizacion escolar se fundamenta en una teoria, que igual que su
concepto ha recorrido un largo, pero importante tramo de la historia,
inscribiéndose en distintos modelos acordes con las necesidades

sociales vigentes.

.Analizando los modelos organizativos en las distintas instituciones
objeto de la investigacion, se observa que se encuentra en una
contradiccion entre el modelo burocratico y el modelo de gobierno
estratégico mas acorde con la forma de gobierno colegiado y
participativo, con una toma de decisiones colegiadas y en concordancia

con los adelantos cientificos y técnicos del desarrollo de la sociedad.

Esta contradiccion entre la resistencia de un modelo burocratico o
Weberiano y el de gerencia estratégica se caracteriza en las

instituciones educativas, en primer lugar:

Por unos principios de jerarquia organica y de niveles de autoridad que
aseguren una completa subordinacion entre los miembros de una
organizacion: contrario al concepto basado en la autonomia y

participacion que posibiliten el desarrollo del hombre.
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Un cuadro de competencias y de diferenciacion de roles o ambitos de
funciones regladas, objetivas e impersonales, fijadas previamente por
cada uno de los niveles de autoridad como garantia de homogeneidad;
distinto a unos niveles de sana competencia y de respeto a las

diferencias.

Un aparato de organizacion clasificado segun lineas generales de
actuacion estables e imparciales, que reduzcan los factores
individuales como fuentes de perturbacion; y la diferencia entre la
organizacion definida con una planeacion situacional y empenada en

el cultivo de la creatividad individual.

Proceso de evaluacion, seguimiento y control de la Propuesta
Alternativa de un Gobierno Escolar, como Estrategia de

Mejoramiento de la Calidad Educativa.

Este proceso surge como una necesidad de interpretar el deseo de las
comunidades estudiadas al plantear mecanismos que permitan llevar
a cabo los ajustes necesarios en la presentacion de la Propuesta de un
Gobierno Escolar que promueva y lidere el proceso de mejoramiento de
la calidad educativa, ya que como se desprende del analisis hecho en
la sustentacion y discusion con las comunidades educativas objeto de
la investigacion, existe un cierto temor a que éstos programas no se
lleven a cabo por una falta de control y seguimiento en su

operacionalidad.
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El proposito de la propuesta estratégica de mejoramiento, es traducir
los ideales de la comunidad en cuanto a los procesos de gestion y toma
de decisiones coherentes con los principios que animan esta nueva
forma de organizacion planteada a través de la Ley General de la
Educacion, y cuyo fin filos6fico es una nueva concepcion de la calidad

educativa, al servicio de todos los sectores de la poblacion.

Este hecho, requiere de un seguimiento y evaluacion constante que dé
cuenta de sus aciertos y dificultades; de tal manera, que puedan
hacerse los ajustes pertinentes que respondan a las expectativas y se

conviertan en dinamica del desarrollo de la institucion.

Se hace necesario, por tanto, que cada uno de los 6rganos y miembros
que conforman el Gobierno Escolar estén atentos a proveer las distintas
capacitaciones e informaciones pertinentes que mantengan un flujo de
comunicacion en doble via, asi, como la valoracion de los diversos
hechos y situaciones que se vayan presentando, tomando decisiones
adecuadas y oportunas que superen las dificultades que de hecho se

presenten en todo proceso.

Mas, cuando éste es un proceso nuevo en cuanto a su esencia, y existe
una carencia de su reglamentacion y sensibilizacion que posibilite un
cambio de actitud relativamente rapido y eficaz, no acorde con la
prontitud y rapidez en la implementacion de la norma. Es asi como el
proceso de control y seguimiento, hace parte consustancial de toda la

propuesta de mejoramiento.
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Para establecer su efectividad en cada una de las instancias del
Gobierno Escolar, se deben ir realizando los correctivos necesarios,
dada la naturaleza del objeto de la propuesta, cual es el mejoramiento

cualitativo.

El seguimiento y control involucra en su ejecucion, a los Gobiernos
Escolares en primera instancia, a los docentes, alumnos, padres de
familia, directivos y grupos de apoyo que conforman las comunidades

educativas, quienes responderan por su cumplimiento y gestion.

Cada una de las instancias implicadas, iniciara la gestion de la
propuesta a través del desarrollo de estrategias de accion con unos
claros objetivos especificos y unos indicadores de logro en un tiempo
determinado, de acuerdo a las necesidades y posibilidades de cada
institucion para evitar la frustracion, desconfianza y desmotivacion
producida en la comunidad, por el incumplimiento de las politicas de
mejoramiento que se han planteado en relacion a la educacion, a fin de

dar respuestas innovadoras y creativas a la comunidad.

Este seguimiento y control en su aplicacion tiene niveles de exigencia
en cuanto a los organismos del Estado, como la Secretaria de
Educacién, en cuanto se refiere a proveer los recursos necesarios; y a
los Consejos Directivos en la apropiacion de los distintos proyectos
presentados que la hagan viable, a fin de solicitar a las entidades
cofinanciadoras como FINDETER, FIS, Planeacion Nacional, los

recursos validos para su efectividad.
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Para el logro de esta estrategia se hace necesario que la informacion se
efectiie en forma rapida y oportuna; de igual manera, un manejo claro
de los criterios de control y evaluacion; asi mismo, la conformacion y

reglamentacion de las funciones de Veeduria y Control.



6. PROPUESTA ALTERNATIVA DE UN GOBIERNO ESCOLAR, COMO
ESTRATEGIA DE MEJORAMIENTO DE LA
CALIDAD EDUCATIVA

(Recomendaciones de la Investigacion)

6.1. FUNDAMENTACION GENERAL

Las instituciones educativas son organizaciones que no se hacen para
servirse a si mismas, sino para responder al entorno y a la comunidad.
Como tal, el entorno debe ser de conocimiento permanente por parte de
todos sus miembros, pero muy especialmente de los o6rganos que

participan en la administracion colegiada.

El entorno esta cambiando constantemente y por tanto, las instituciones
también tienen que adecuarse a ellas, revisando su mision y sus

estrategias.

Otras caracteristicas fundamentales en la gerencia moderna y en la
administracion colegiada es la participacion, puesto que en la medida en
que los miembros de la entidad participan de sus decisiones, asi mismo,

se comprometen con ellas.
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Las participaciones no se dan espontaneamente, sino que es necesario
hacerlas posibles, construyendo la cultura de la participacion, y para ello
requiere disenar estrategias y generar actitudes y acciones en los
miembros de la organizacion, para lograr la disposicion permanente al

cambio.

De esta concepcion, se desprende la “Propuesta Alternativa de un
Gobierno Escolar, como estrategia de Mejoramiento de la Calidad
Educativa”, disenada con base en elementos de la Planificacion
Estratégica y Operacional, por lo tanto se considera como la estrategia
macro. Su operacionalizacion se indica en la programacion de cuatro
microestrategias dirigidas a satisfacer las necesidades prioritarias de las

instituciones educativas, en cada una de las areas detectadas.

La Planificacion como proceso conlleva una secuencia y relacion de
etapas, que segun Padilla (1983), pretende optimizar la toma de

decisiones.36

El proceso como tal, se enfoca en el desarrollo de una vision ambiente
interno-externo, capacidad organizacional y educacion para el cambio,
ademas de proyectar tendencias hacia la toma de decisiones
consensuales; de ahi, que esta propuesta es estratégica, porque pretende
articular los episodios escolares internos, con los elementos del contexto

externo que contribuyan al desarrollo y equilibrio institucional.

36PADILLA, Salvador M. “Institucionalizacién de la Planificacion
Municipal” Plerus, Vol. 1, N° 2. 1967
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La planificacion estratégica la define y describe Drucker (1990), como el
proceso continuo de hacer que las decisiones del presente, se hagan
sistematicamente y con el mayor conocimiento del futuro, organizando
los esfuerzos que se necesitan para llevar a cabo tales decisiones y
midiendo los resultados de éstas decisiones frente a las expectativas, a
través de wuna retroalimentacion (FeedBack), sistematicamente

organizada.

El objetivo de la planificacion estratégica es el determinar un curso
especifico de accion unico y apropiado para la organizacion. La
planificacion estratégica de acuerdo con Cunninghan (1982) es el proceso
para la renovacion y transformacion organizacional. Este proceso provee
de forma significativa la combinacion de cambiar en servicios,
actividades, ademas de cambios en las condiciones ambientales.

Afirma Navas (1979), que si la planificacion es estratégica, comienza por
el examen del medio ambiente pertinente a la instituciéon; a diferencia de
la planificacion programatica que comienza por el analisis y

establecimiento de los objetivos.

Esta Propuesta estratégica y operacional, parte de un analisis de

necesidades, sustentado teéricamente por:
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Fundamentos legales. Sus bases estan determinadas por las

normas constitucionales de 1991, la Ley General de Educacion de
1994, el Salto Educativo del actual gobierno, el Plan Decenal 1996-
2005 y los Proyectos Educativos: Departamental (PED), Municipal
(PEM) e Institucional (PEI). Todos, documentos que referencian en
primer orden, la necesidad de mejoramiento de la calidad educativa y

de una administracion colegiada de las instituciones escolares.

Fundamentos Filosoficos. Bajo la concepcion de “Hombre”, como un
ser inacabado en construccion, en proceso de formacion y
transformacion permanente; un hombre participativo, constructor de
su propio conocimiento. En esta propuesta, el papel de cada uno de
los miembros de la comunidad es activo, con capacidad de solucionar
los problemas que los afecta como protagonistas y responsables de su
destino, creativos, y con conciencia comprometida para la
autorreflexion y conciencia critica, en busqueda de bienestar y

mejoramiento.

Fundamentos Epistemologicos. A partir de una reflexion-critica
sobre el “saber popular”, sobre el “conocimiento cientifico”, mediado
por su validacion en la realidad, se considera el conocimiento como
algo relativo y construido a través de la interaccion sujeto-realidad,

para satisfacer sus necesidades de aprendizaje y sociales.

Fundamentos Sociologicos. Manejado el concepto de sociedad y de
comunidad en sentido transformador y estableciendo una relacion
entre sociedad y educacion, que conduzca a la formaciéon holistica de

sujetos, que comprendan y enfrenten criticamente la transformacion
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de esa realidad.

5. Fundamentos Psicologicos. Con una vision humanizante de los
sujetos y actores educativos, capaces de desarrollarse a través de un
aprendizaje permanente de todos los saberes que circulan en los
entornos mediatos e inmediatos, en los medios y contextos en que se
desenvuelve la Comunidad Escolar, familiar y Social, para el
desarrollo de capacidades como la autoestima, el autoaprendizaje, la
autoreflexion, la autoevaluacion, la autocritica, que permitan un

reconocimiento de si mismo y de los demas.

6. Fundamentos Pedagogicos. Como resultante de los anteriores
concepciones, se pretende establecer unas relaciones pedagogicas de
tipo horizontal, en donde se le da importancia a las necesidades e
intereses de las personas, se tienen en cuenta las diferencias
individuales y culturales, reflejados en un curriculo pertinente

participativo y en un bienestar colectivo.
6.2. PROCESO DE CONSTRUCCION DE LA PROPUESTA

Se intenta sistematizar el proceso de construccion de la “Propuesta
Alternativa de un Gobierno Escolar, como Estrategia del Mejoramiento de
la Calidad Educativa”, como resultado y recomendacion de la
investigacion, realizada en cuatro instituciones educativas del nivel de
Educacion Basica Secundaria y Media, del municipio de Soledad, para
ser desarrollada pertinentemente por cada una de ella, posterior a la

investigacion con criterio flexible.
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Para ello, se hace necesario senalar los avances logrados en cada una de
las etapas de la investigacion y coherentes con los objetivos, las
preguntas, el marco teorico y el tipo de diseno metodolégico etnografico

de la investigacion.

Por el diseno participativo y pertinente de la propuesta, se elabor6é con
base en las necesidades prioritarias de las Comunidades Educativas,
representadas en sus Gobiernos Escolares y Organos de Apoyo, reflejadas
en el diagnostico institucional. Esta fundamentada en las alternativas de
solucion, planteadas por los diferentes estamentos escolares; plasmada
en estrategias de accion, y sometidas a la reflexion-critica de la
Comunidad Educativa, para un analisis de su viabilidad y eficacia.
Finalmente presentada en wuna propuesta estratégica macro, que
contempla cuatro microestrategias planeadas y organizadas en planes

operativos y de accion.

Durante la primera etapa de la investigacion o “fase de orientacion”,
se hizo una convocatoria al I Encuentro de Gobiernos Escolares de
las instituciones educativas oficiales de Educacion Basica
Secundaria y Media, del municipio de Soledad el pasado junio de

1995.
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Se aprovecho el evento para dar unas orientaciones generales sobre el
Gobierno Escolar, presentar la propuesta inicial de investigacion y
brindar un espacio a la Comunidad Educativa, en donde libre y
espontaneamente se escucharon y recogieron propuestas, expectativas y

problemas presentes, en el funcionamiento de los Gobiernos Escolares.

Este primer acercamiento, permitié una aproximacion a la realidad de las
instituciones vinculadas y un intento de construir la participacion de la
Comunidad Educativa, en su vida futura. Asi mismo, se hizo una revision
documental, en la busqueda de evidencias sobre el funcionamiento del

Gobierno Escolar.

Durante la segunda fase de “exploracion focalizada”, se logro la
informacion en profundidad de los aspectos mas relevantes en la
investigacion, con base en la aplicacion de los distintas técnicas e
instrumentos de recoleccion a un promedio aproximado de 120 miembros
de la Comunidad Educativa, representados en alumnos, padres de
familia, docentes, directivos docentes y agentes educativos, con excepcion
de los representantes de exalumnos y sector productivo, quienes no

hicieron presencia en ninguno de los eventos realizados.

De esta informacion resultoé el diagnostico situacional, el cual reflejo unas
necesidades prioritarias, en aspectos comunitarios, académico-
pedagogicos, administrativo- organizacionales y de seguimiento y control

de los procesos escolares.
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En la tercera etapa de “control”, el equipo investigador elaboré un informe
preliminar con la descripcion, analisis e interpretacion del diagnostico
situacional de las cuatro instituciones educativas y de las alternativas
viables planteadas participativamente por sus Gobiernos Escolares y
Organos de Apoyo, después de una priorizacion de necesidades y
alternativas de solucion a las problematicas encontradas, en relacion con
el papel estratégico del Gobierno Escolar en el mejoramiento cualitativo

de la educacion.

Las necesidades prioritarias, se convierten en cuatro ejes problematicos
relacionados con los procesos comunitarios, académico-pedagogicos,
administrativo-organizacionales y de evaluacion, control y seguimiento;
reflejados en la propuesta final de la investigacion, en cuatro programas

estratégicos, como las alternativas de solucion a dichas necesidades.

Posteriormente, se convoco a una etapa de reflexion-critica; se sometio a
consideracion de la Comunidad Educativa una propuesta en borrador,
para ser analizada, confrontada, criticada y ajustada a la realidad

institucional. La propuesta sufrié6 modificaciones minimas.

El proceso desarrollado posibilité el auto-reconocimiento de la realidad

educativa, la concientizacion sobre la problematica, por parte de los
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diferentes estamentos del Gobierno Escolar y Organos de Apoyo
presentes y el compromiso de emprender flexiblemente acciones
tendientes al mejoramiento de la calidad educativa, plasmadas en la

propuesta.

Finalmente, el equipo investigador entregd a la Comunidad
Educativa, el diseno de una “Propuesta Alternativa de un Gobierno
Escolar, como Estrategia de Mejoramiento de la Calidad Educativa”.
Después de una presentacion sustentada por las investigadoras, ante
los gobiernos escolares, se analizo, se discutié y por consenso se
avalé y aprob6 para ser acogida, por las comunidades educativas
involucradas en la investigacion, con el compromiso de brindarle todo

el apoyo necesario y suficiente, como garantia de su operatividad.

6.3. DESCRIPCION Y JUSTIFICACION

El diagnoéstico institucional sobre Gobierno Escolar y su relacion en la
Calidad Educativa, presenta un alto grado de debilidad en el papel que
debe ejercer, como o6rgano dinamizador y democratizador de los procesos
de desarrollo educativo institucional, establecido legalmente a través de
la Constitucion de 1991 y de la Ley General de Educacion fundamentado
en los conceptos de comunidad, organizacion, autonomia, participacion,
democracia, poder y calidad; sustentos teodricos de la investigacion

realizada.



Esta propuesta permitira a los Gobiernos Escolares, retomar la esencia
de su misién, en la medida en que promuevan y desarrollen estrategias
de mejoramiento de la calidad educativa, basadas en la reorganizacion
administrativa de las instituciones escolares, acordes con el contexto y
las concepciones tedricas mas avanzadas, con el concurso de la
comunidad educativa, ajustandose a sus necesidades prioritarias y a la
cultura escolar, regional y nacional, para un desarrollo personal y social
del ser humano y un desarrollo cientifico y tecnolégico de la sociedad
colombiana.

El papel estratégico del Gobierno Escolar radica, en que pretende
implementar medios, acciones y competencias, que proyecten la
institucion a corto, mediano y largo plazo, articulando los episodios y
cambios de la cultura institucional, con los cambios, situaciones y
restricciones ambientales, para tratar de alcanzar sus objetivos, su vision

y buscar el equilibrio con su contexto o entorno.

Se pretende que los aportes teoricos de las diferentes etapas de la
investigacion, contribuyan en gran medida al enriquecimiento teorico-
practico de los planes de desarrollo educativo a nivel institucional, local,
regional, nacional e internacional y de las Comunidades Educativas y

Cientificas.

6.4. ESTRATEGIAS PROGRAMATICAS
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Para hacer realidad los propdsitos y objetivos del “Mejoramiento de la
Calidad Educativa, como estrategia del Gobierno Escolar”, se han
disenado participativamente cuatro programas estratégicos para atender
las necesidades educativas institucionales, y en concordancia con los

Fines y Politicas del Sistema Educativo Colombiano.

Los programas son:

1. Programa de sensibilizacion y concientizacion, sobre los procesos

democraticos y de autonomia escolar.

2. Programa de Mejoramiento del desarrollo académico- pedagogico

institucional.

3. Programa de Mejoramiento del proceso organizacional-

administrativo.

4. Programa de evaluacion, seguimiento y control de la Propuesta

Estratégica.

Cada uno de los programas se desarrollara, a través de un plan
operacional, asi:



6.4.1. ProgramaN° 1 “PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y
CONCIENTIZACION DE LA COMUNIDAD

EDUCATIVA, SOBRE LOS PROCESOS
DEMOCRATICOS Y DE AUTONOMIA ESCOLAR. ”

a) Descripcidon. La dinamica de los procesos democraticos y de
autonomia escolar, se da sobre la base, de una Comunidad Educativa
vivencial, con una actitud comprometida en el respeto y la aceptacion de
la persona en si misma y en la de los demas, como ser personal y como

ser social.

En tal sentido, si la Comunidad Educativa logra un significativo grado de
sensibilizacion y concientizacion, reflejado en una actitud participativa,
critica, responsable y deliberante, en beneficio de la colectividad, se
convierte en sujeto protagonico de la educacion y del desarrollo del

entorno.

b) Objetivos Generales. El desarrollo del programa de Sensibilizacion y
Concientizacion de la Comunidad Educativa, sobre los procesos

democraticos y de autonomia escolar, permitira al Gobierno Escolar

1. Fortalecer entre sus miembros la capacidad de participacion, de
tolerancia, de convivencia social, de respeto hacia la diferencia, de
critica y libertad responsable ante la toma de decisiones

institucionales.

138



139

2. Ofrecer a los integrantes de la Comunidad Educativa un ambiente
de dialogo permanente, de comunicacion en doble via, de

relaciones interpersonales, de educacion humanizante.



Programa N°¢ 1:

“PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y CONCIENTIZACION DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA SOBRE LOS PROCESOS DEMOCRATICOS Y DE AUTONOMIA ESCOLAR”

C. Plan de Accion

Objetivos Estrategias de Accién

Especificos Actividades (Métodos y Recursos) Respousables Tiempo Indicadores de Logro |
La comunidad edu- -Organizacién, rea- | Participacién de los|Gobierno Escolar y | Ajustado a cada insti | -Participacion de la
cativa podra: lizacién y evaluacion | miembros de la Comu [ Organosde Apoyo. tucion educativa, a| Comunidad Educativa.

- Interactuar dentro
de un ambiente de ar
monia y convivencia
social, estableciendo
una comunicacion en
doble via, respetando
la actitud de cada uno
de los elementos en
los diversos organis-
mos de decision.

de foros, conferen-
cias, talleres y char
las sobre las nece
sidades de partici
pacién de la Comu
nidad Educativa en el
proceso de Toma de
Decisiones institucio
nales.

nidad Educativa, en la
coordinacién, realiza
cién y evaluacion de
las actividades.

-Aprovechamientos
del recurso calificado
interno y externo,
para orientar y di-
rigir las actividades.

-Utilizacién de vi
deos, transparencias,
documentos, etc.

partir del Il semes
tre de 1996.

-Analisis de pro-
gramas de trabajo

-Seguimiento y con
trol de los eventos
realizados.

-Participar con in
terés, responsabili
dad, espiritu critico
y auténomo, en las
diferentes instancias
que viabilizan la
Toma de Decisiones.

-Divulgacién, evalua
ciébn y ajustes al
Manual de Conviven
cia.

-Distribucién del
Manual de Conviven
cia a toda la Comu
nidad Educativa.

-Organizacion y Ejecu
cién de reuniones por
estamentosdela Comu
nidad Educativa.

Rector, Consejo Di
rectivo, Consejo Aca
démico, Consejo de
Estudiantes, Conse
jos de Padres, Perso
neros y Asociacion ce
padres.

Ajustado al PEL

-Participaciéon de la
Comunidad Educativa.

-Manual de Convi
vencia divulgado y
ajustado.

-Revision de los i
bros de Actas de reu
niones.




6.4.2. ProgramaN° 2 “PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DEL
PROCESO ACADEMICO-

PEDAGOGICO INSTITUCIONAL.”

a) Descripcidn. Es importante centrar la reflexion y el proceso de
contraccion académico-pedagogico, como elementos fundamentales en
el curriculo institucional, considerando al alumno como el centro de la
actividad pedagobgica. Se hace necesario, adaptar estos procesos al
contexto y a las necesidades del alumno, del medio y de la institucion

educativa.

La funcionalidad de este proceso depende de la responsabilidad de los
actores educativos comprometidos, quienes deben estar dispuestos a
participar dinamicamente, para ser merecedores vivenciales de la
valoracion de sus capacidades intelectuales, personales y sociales;

proposito fundamental de la institucion.

b) Objetivos Generales. El desarrollo del programa de mejoramiento

del proceso académico-pedagogico institucional, se propone:

1. Disenar y ejecutar curriculos pertinentes que se ajusten a la
realidad del municipio de Soledad y a las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes y posibilidades concretas de cada

institucion.

141



Establecer las relaciones pedagogicas de tipo horizontal: Maestro-
alumno; alumno-alumno; docente-directivo-maestro; escuela-

familia-comunidad; criterio del reconocimiento de las diferencias.

Promover el desarrollo de habilidades para la apropiacion,
transformacion y generacion de conocimientos, para que la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnologico, se conviertan

en las bases de un desarrollo equitativo y sostenible.

Modernizar la instituciéon escolar, experimentando modelos

pedagogicos avanzados.

Racionalizar el uso y mantenimiento de los recursos didacticos
existentes, aprovechando la capacidad creadora de docentes,
alumnos y padres de familia, en la elaboracion y consecucion de

otros.

Proyectar la adaptacion de espacios y tiempos flexibles que
posibiliten maultiples usos, de acuerdo a las necesidades

cambiantes de la vida escolar.

Implementar la Evaluacion Cualitativa que sea integral,

sistematica y altamente participativa.

Promocionar y estimular los procesos de investigacion, creatividad
e innovaciones pedagogicas, como soportes fundamentales de la

calidad educativa.
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Programa N° 2:

“PROGRAMA DE

MEJORAMIENTO DEL PROCESO ACADEMICO-PEDAGOGICO.”

C. Plan de Accion

Il Parte

Objetivos Estrategias de Accién

Especificos Actividades (Métodos y Recursos) Responsables Tiempo Indicadores de Logro |
-Impulsar una meto | Redisefioy desarrollo|Reuniones de inter- | Docentes Segln acuerdos insti | Metodologia adoptada,
dologia, basada en el | de la metodologfa ajus | accién entre Docente- | Consejo Académico tucionales, a partir| Seguimiento y Con
estudio, el auto apren | tadaa las nuevas ten | Al umnos-Padres de del |l Semestre de| trol.
dizaje, el descubri|dencias de aprendi|Familia y Directivos, 1996.
miento y aprendizaje| zaje para llegar a un
grupal cooperativo. consenso sobre metodo

logia a adoptar
-Utilizar racional| Asesoria y entrena | Recomendaciones insti| Docente Permanente, a partir| Uso efectivo de los
mente los recursos | mienco sobre uso y | tucionales a toda la Co | Consejo Académicoy |del |l Semestre de|recursos institucio
didacticos y ayudas| mantenimiento de los | munidad Educativa, so | OrganosdeApoyo. 1996. nales.
disponibles y estimu|recursos y ayuda au|bre la utilizacién de
lar la capacidad crea|diovisuales existen|los recursos educa Recursos y ayudas
tiva en la elaboracién | tes. tivos. obtenidas.
y consecucién de
otros. Creacién de incen- | Establecer estimulos
tivos a la creatividad. | a quienes aporten re
CUrsos.

Aprovechar los es- | Hacer un estudio de|Estudio de factibilidad | Gobierno Escolar. A partir del Il se|Informe del estudio

pacios y tiempos esco
lares en forma flexi
ble y econdmica.

posibles adaptaciones
a los horarios, posi
cién del mobiliario,
multiples usos de las
aulas de clases y
especiales.

de las posibles ade-
cuaciones locativas y
del horario.

mestre de 1996.

de factibilidad.




Programa N° 2:

“PROGRAMA DE

MEJORAMIENTO DEL PROCESO ACADEMICO-PEDAGOGICO.”

C. Plan de Accion

Parte

Objetivos
Especificos

Actividades

Estrategias de Accion
(Métodos y Recursos)

Responsables

Tiempo

Indicadores de Logro

-Establecer y eje-
cutar los criterios de
aplicacién de la eva
luacién cualitativa a
nivel institucional.

-Capacitacion de la
Comunidad Educativa

-Inteicambios de ex
periencias y crite
rios, para la unifi
cacién del concenso.

-Desarrollo de dife
rentes eventos de capa
citacién y discusién
sobre formas, crite
rios, avances y difi
cultades del proceso
de aplicacion.

Consejo Académico,
Consejo directivo,
Rector, Docentes.

Segun necesidades ins
titucionales, a partir
del |l semestre de
1996

Propuesta de Evalua
cién Cualitativa.

Indicadores de logro.

Informes de Valora
cion.

-Impulsar el cultivo
de la investigacion, la
creatividad y las in
novaciones educati
vas.

-Establecer en el ca
lendario académico la
Semana de Ciencia y
la Creatividad.

Reglamentar politi
cas de estimulos va
rios, a la capacidad
creativa, innovadora
e investigativa.

-Acordar con los
Departamentos Acadé
micos un cronograma
de actividades para
realizar los eventos
cientificos y tecnold
gicos.

-Discusién de acuer
dos con la comunidad
sobre los criterios y
tipos de incentivos a
la producciéncreativa
e innovadora.

Gobierno Escolar.
Organosde Apoyo.

Ajustado a las nece
sidades instituciona
les, a partir del |l
Semestre de 1996.

-Cronograma de Acti
vidades.

-Reglamentacion de
Estimulos.







6.4.3. ProgramaN° 3 “PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DEL
PROCESO

ORGANIZACIONAL-
ADMINISTRATIVO.”

a) Descripcion. El programa de mejoramiento del proceso
organizacional-administrativo, permite el fortalecimiento de la
institucion educativa y pretende: superar la actual atomizacion y
dispersion que caracteriza la organizacion escolar; descentralizar
competencias y funciones en las instituciones educativas; asi mismo,

busca la modernizacion, democratizacion e integracion con la sociedad.

Para cumplir estos propositos se plantean objetivos y acciones que
fortalezcan la autonomia, el ejercicio del poder y la capacidad de gestion

del Gobierno Escolar a nivel institucional.

b) Objetivos Generales.

1. Descentralizar la administracion de las instituciones educativas,
a través de los Gobiernos Escolares, quienes seran los
responsables de la asesoria, apoyo y asistencia técnica de los

proyectos educativos institucionales.

2. Reglamentar institucionalmente el poder de los Gobiernos

Escolares, en la toma de decisiones participativas.
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Programa N° 3:

“pROGRAMA DE MEJORAMIENTO DEL PROCESO ORGANIZACIONAL-
ADMINISTRATIVO.”

C. Plan de Accidn

Objetivos Estrategias de Accién

Especificos Actividades (Métodos y Recursos) Respounsables Tiempo Indicadores de Logro
-Liderar los proce|-Establecimiento de|Formulacién, discu|Gobierno Escolar y|A partir del Il semes| Avances sistematiza
sos de formulacién, | comisién de trabajo | siény acuerdos so bre | Organos de apoyo. tre de 1996. dos del P.E.I.

deliberacién, adop-
cién y ajustes al Pro
yecto Educativo Insti
tucional, bajo la res
ponsabilidad del Go
bierno Escolar.

interdisciplinario.

-Reuniones especia
les de departamentos
académicosy estamen
tos del Gobierno Esco
lar.

ejecucion y modifica
ciones del P.E.l. en la
comisién interdisci
plinaria y en el seno
de los estamentos del
Gobierno Escolar

Anéalisis de Actas ce
Acuerdos.

-Delimitar las fun-
ciones y acciones del
Gobierno Escolar, en
un reglamento in-
terno, en concor-
dancia con el Manual
de Convivencia.

Elaboracién del Re
glamento Interno ce
cada estamento del Go
bierno Escolar.

Anélisis y aprobacion
de los Reglamentos, a
cargo del Consejo Di
rectivo.

Reuniones y talleres
de cada Estamento pa
ra acordar funciones
especificas.

Discusién y aproba
cién de los Regla men
tos del Gobierno Esco
lar, por parte del Con
sejo Directivo.

Gobierno Escolar y
Organosde Apoyo.

Ajustado a las necesi
dades institucionales.
A partir del |l
Semestre de 1996.

Reglamento Interno a
probado.




6.4.4. Programa N° 4 “PROGRAMA DE EVALUACION,
SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA PROPUESTA”

a. Descripcion

La evaluacion cualitativa, participativa y permanente durante todo el
proceso de desarrollo de la propuesta, es una condicién inherente, para
establecer su calidad; en términos de que sea, pertinente y
participativa y responda realmente a las necesidades de la Comunidad

Educativa.

De hecho, esta implicito el proceso de seguimiento y control, desde la
perspectiva de la asesoria y orientacion, valorando su impacto a nivel
social, econémico y cientifico, en cada una de las instancias del

sistema, facilitando los ajustes y correctivos necesarios.

La evaluacion posibilitara detectar avances y dificultades de cada
programa estratégico, tomando como punto de referencia Ilos
indicadores de logros establecidos en cada uno de ellos, a través de
eventos que permitan espacios de reflexion analisis-critico y nuevas
alternativas segun las necesidades, para la toma de decisiones y la

reorientacion de los procesos comprometidos.
b. Objetivos Generales

El desarrollo del programa de evaluacion, seguimiento y control de la

Propuesta, se propone;
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1. Juzgar y valorar la calidad de la propuesta, enfatizando en la
capacidad para lograr progresivamente el cumplimiento de los

objetivos y actividades propuestas.

2. Verificar la viabilidad y eficacia de las actividades programadas en los

planes operativos.

3. Establecer formas y criterios de evaluacion, seguimiento y control, con
una vision de orientacion y asesoria, para garantizar el cumplimiento

de la propuesta.






Programa N° 4:

“PROGRAMA DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA PROPUESTA.”

C. Plan de Accion

Objetivos Estrategias de Accién

Especificos Actividades (Métodos y Recursos) Responsables Tiempo Indicadores de Logro |
~ Desarrollar un ana| Establecer espacios|- Posibilitar la criti|- Gobierno Escolar | Trimestralmente du| - Contribucién a los
lisis- critico dellde evaluacién cualitalca constructiva al|yOrganosdeApoyo. |rante la duracién del| procesos de trans
Plan de Accién de cada | tiva sobre la calidad | Plan. - Comité de Veedu|Plan. formacién institucio
programa estatégico. |y eficiencia del Plan. |- Registrar el segui|ria y Control. A partir del Il Se|nal.

miento y control de
proceso.

mestre de 1996

- Proyeccién social
del Plan.

- lIdentificar logros
y dicultades en los
diferentes procesos
democraticos y autd
nomos establecidos.

Programar eventos
de seguimiento, con
trol y capacitacion du
rante el proceso.

- Valorar progresos y
obstaculos.

- Afianzar los acier
tos.

- Corregir errores
- Reorientar los pro
cesos escolares.

Organos del Gobirno
Esclar y Organos de

apoyo.

Trimestralmente.
A partir del |l
mestre de 1996.

Se

- Aumento de la
participaciéon comuni
taria.

- Incremento en la
capacidad de respeto
y tolerancia.

- Desarrollar accio
nes de Veeduria y
control del Plan Es
tratégico

Conformar comités de
Veeduria y Segui
miento permanente
del Plan Operativo ce
cadaestrategia.

-  Establecer crite
rios de evaluacién
cualitativa, segui
miento y control del
Plan.

- Reglamentar funcio
nes de comités.

Comités de Veeduria
y Control de cada
estamento de la Comu
nidd Educativa.

Trimestralmente.
A partir del |l
mestre de 1996.

Se

- Manejo adecuado ce
informacién y rela
ciones interperso
nales.

- Conformacién de
comités de Veeduria y
control.

- Gestién adminis
trativa.
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ANEXO 1. RESUMEN. PROPUESTA ALTERNATIVA DE UN
GOBIERNO ESCOLAR, COMO ESTRATEGIA DE
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA

INTRODUCCION

La nueva concepcion sobre la administracion de las instituciones
educativas, planteadas en el titulo VII, articulo 142 de la Ley General
de la Educacion, marcé un cambio fundamental en el quehacer de la
vida institucional. Esto genero desde luego, una serie de actitudes,
expectativas, conflictos y responsabilidades de cada uno de los

estamentos que conforman la comunidad educativa.

El trabajo contempla la revision panoramica de las diferentes teorias
que han abocado lo referente al fenomeno educativo; tomando de ellas

lo que ha sido pertinente al presente trabajo.

Frente a esta nueva situacion surge como un aporte, la realizacion de
una investigacion que permita a esta nueva estructura administrativa,
plantearse diversas alternativas de mejoramiento de la calidad
educativa, con base en los principios rectores de la democracia; asi
mismo, se traduce como consecuencia la clarificacion de la norma en
cuanto a la delimitacion de los alcances del poder, generado para cada
uno de los estamentos que conforman el Gobierno Escolar, a fin de

lograr una efectiva y real convivencia de la comunidad.



Para el logro de estos aspectos nos planteamos en la investigacion,
unos objetivos generales y especificos que nos sirvieron de guia en este

proceso.

OBJETIVO GENERAL

Mejorar la calidad de la educacion y de vida, entendida como el
desarrollo de las potencialidades humanas y de la comunidad
educativa, mediante el diseno de una Propuesta .Alternativa de un
Gobierno Escolar, como Estrategia de Mejoramiento de la Calidad

Educativa.

Estos objetivos fueron planteados partiendo de la concepcion
epistemologica de considerar el conocimiento obtenido como el
resultado de la relacion o interaccion dialéctica entre nuestros
conocimientos previos y el objeto de investigacion sometido a estudio;
de ahi la importancia que para nosotras como investigadoras,
constituye la recoleccion de la informacion mediante entrevistas,
observaciones directas y participantes y dialogos coloquiales, siempre
ubicados en el contexto e interpretados a través de la técnica

hermenéutica.
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MARCO CONCEPTUAL DE LA INVESTIGACION

Realizado todos los estudios previos, relacionados directamente con la
investigacion, y hecha toda la revision bibliografica necesaria,
apoyamos el estudio en cuanto a los conceptos teoricos de comunidad,
organizacion, participacion, democracia, autonomia, poder, calidad y
gobierno escolar; ya que se considero importante esta informacion en
la comprension, analisis, reflexion e interpretacion de los datos y
conceptos teodricos, obtenidos a lo largo del trabajo investigativo. Estos
referentes teodricos fueron estudiados bajo el enfoque de varios autores

a fin de darle mayor amplitud y riqueza exploratoria a la investigacion.

Partimos de la conceptualizacion de la escuela como organizacion
educativa cuya mision es la produccion de conocimientos y
aprendizajes que contribuyan al desarrollo personal y social del
hombre, considerando este hecho como un concepto de calidad
educativa bajo el paradigma cualitativo. En este sentido, el aporte que
cada uno de sus miembros haga, fundamentado en el principio de
autonomia, le permite una participacion libre y espontanea de opinar,
criticar, y asumir posturas en la toma de decisiones de la comunidad a

la cual pertenece.

Asi mismo, se precisan algunos conceptos de poder que se generan en
esta nueva forma organizativa, ya que en torno a este punto se dieron
una serie de confusiones, motivadas tal vez por la experiencia historica

de fusionar el concepto de poder al de obediencia y sumision.
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Al caerse los paradigmas de la autoridad basado en este enfoque de
poder y ante el surgimiento de una nueva forma de poder, materializado
en el Gobierno Escolar, se crean numerosas expectativas e

incertidumbres.

Se detectdé a través de esta investigacion la necesidad de que cada
institucion con base en una reflexion critica, genere una
reglamentacion de alcance y limitacion del poder de cada uno de los
organos que conforman el Gobierno Escolar, al posibilitar la evolucion
de la autonomia para el desarrollo arménico de la verdadera

personalidad.

A lo largo de toda esta investigacion, se colocoé en primer lugar los
conceptos de calidad, analizandolas y precisandolas desde distintos
puntos de vista, no como conceptos dogmaticos sino como sustentos
teoricos, que sirvieron como base para desarrollar un sano intercambio
de experiencias con las comunidades comprometidas en la
investigacion; sistematizandose como experiencia la oportunidad de
aprovechar el espacio generado a través del Proyecto Educativo
Institucional, como una herramienta de fundamental importancia en
la busqueda de la calidad. Se enfoco la calidad como los atributos que
poseen los contenidos que diariamente se manejan en el proceso de
ensenanza-aprendizaje y que permiten establecer categorias de
excelencia, desde el punto de vista del crecimiento personal tal como
lo plantea Guillermo Briones en su texto “Preparacion y Evaluacion de

Proyectos Educativos”.
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En esta investigacion se estructuraron todos estos conceptos y se
observo vivencialmente su materializacion en el Gobierno Escolar,
enunciado legalmente y fundamentado en la practica por cada
institucion, acorde con los valores, concepciones y proyecciones de

cada comunidad.

METODOLOGIA

La investigacion realizada es de corte etnografico, a través de un diseno
descriptivo e interpretativo cualitativo. En ella se valor6 su pertinencia
con el objeto estudiado, en cuanto a la integracion, formas de vida,
relaciones reguladas por derechos y obligaciones comunes de las
instituciones estudiadas, y también su importancia en la comprension

de la conducta individual y grupal de las comunidades educativas.

Asi mismo, el enfoque etnografico nos permitioé sentir cierta libertad
para descubrir los distintos problemas presentados y su escogencia de
acuerdo a su tamano y complejidad, en forma razonable al tiempo y a
los recursos disponibles, pero manejando como principios inflexibles la

valoracion de la verdad que emerge de la realidad investigada.

En cuanto a la recoleccion de la informacion, se partio del enfoque
etnografico, de buscar la informacion en el sitio donde ésta se
encontraba. En este sentido, se realizaron entrevistas a través de
dialogos coloquiales con los sujetos participantes, y la observacion
directa V participante en los distintos eventos del Gobierno Escolar y
de la institucion en general. Para el desarrollo de las entrevistas se
trabajo con cuestionarios de preguntas abiertas, a fin de permitir la
libertad de lenguaje del personal entrevistado y la facilidad de expresion

en los dialogos coloquiales.
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La observacion de los eventos se realizo a través de la interaccion
directa con los participantes, en las distintas reuniones del Consejos
Directivos, Académicos, Consejos Estudiantiles y Consejos de Padres,
asi como eventos sociales y culturales ocurridos en las instituciones.
Asi mismo, la revision documental permitiéo recopilar y verificar la

informacion referente al Gobierno Escolar.

Transcurrida esta etapa, se procedio a la categorizacion y clasificacion
de los distintos resultados obtenidos a través del diseno y rediseno de
los instrumentos aplicados, entrecruzando las informaciones,
aprovechando desde luego los nexos y las relaciones de las
informaciones de acuerdo a su naturaleza y contenido, apoyandonos
en matrices y tablas cualitativas, que nos ayudaron al sustento de la

confiabilidad y validez de los elementos que constituyen el problema.

ANALISIS, INTERPRETACION, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES.

Todo esto permitié6 sacar como conclusiones cuatro problemas ejes,
relacionados con los procesos comunitarios, académico- pedagogicos,
administrativo-organizacionales y de evaluacion y control, traducidos
en unas recomendaciones plasmadas en una Propuesta de Gobierno

Escolar, como Estrategia de Mejoramiento de la Calidad Educativa.
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El plan operacional se basa en cuatro categorias fundamentadas en
programas de sensibilizacion y concientizacion sobre los procesos
democraticos y de autonomia escolar; un programa de mejoramiento
del desarrollo académico-pedagogico institucional; un programa de
mejoramiento del proceso organizacional- administrativo y un
programa de evaluacion, seguimiento y control de la Propuesta a

desarrollar a través de un plan de accion, posterior a la investigacion.

Con base en estas conclusiones se priorizaron estas categorias
obtenidas como hallazgos de la investigacion, las cuales fueron

discutidas, confrontadas y avaladas por las distintas comunidades.

Con relacion a la estrategia de sensibilizacion se concluyo que la
dinamica de los procesos democraticos y de 'autonomia escolar se da
sobre la base de una comunidad vivencial y con una actitud
comprometida en el respeto y la aceptacion de la persona en si misma
y en la de los demas, como ser personal y ser social. En tal sentido, el
grado de sensibilizacion de la comunidad lo convierte en sujeto

protagonico de la educacion y del desarrollo del entorno.

En la segunda estrategia académico-pedagogica, se centra el alumno
como el receptor del proceso de desarrollo pedagogico, dependiendo su
funcionalidad del compromiso y responsabilidad de los actores

comprometidos.
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En igual forma, el programa de mejoramiento del proceso
organizacional y administrativo, permite el fortalecimiento de la
institucion, la descentralizacion de competencias al buscar la
modernizacion y democratizacion de la sociedad. Todo esto encaminado
al logro de una educacion con calidad, como fruto de las estrategias de

accion de los Gobiernos Escolares.

La cuarta estrategia sobre Evaluacion, Seguimiento y Control de la
Propuesta Estratégica, se plantea en términos: cualitativo,
participativo, permanente y desde una vision mas que todo de asesoria
y orientacion para garantizar su operatividad y los ajustes pertinentes

durante el proceso.

162






ANEXO 2.

COMPONENTES DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

"PROPUESTA DE UN GOBIERNO ESCOLAR, COMO ESTRATEGIA

DE MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION"

0,

®

®

®

—_—

PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA

- Descripcion

- Elementos

OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION

- Generales

- Especificos

PREGUNTAS DE LA
INVESTIGACION

JUSTIFICACION

©

0,

METODOLOGIA ANALISIS E INTER RECOMENDACIONES
e PRETACION DE RE

- Disefio o SULTADOS Y CON (Propuesta partici
metodoldgico CLUSIONES pativa, desarrollada

MARCO TEORICO

—

- - Poblacion y
Muestra

- Técnicas y
Procedimientos

pertinentemente,
posterior a la
investigacion).




ANEXO 3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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OBJETIVOS DEL

PROYECTO

ANEXO 4. OBJETIVOS DEL PROYECTO

GENERALES

- Mejorar la calidad de la educacién y de vida
entendida como el desarrollo de las potencialidades
humanas y de la comunidad, mediante el disefio de
una propuesta alternativa de un gobierno escolar
como estrategia de mejoramiento de la calidad
educativa.

ESPECIFICOS

1) Determinar los problemas generados por la
actual estructura administrativa de las
instituciones educativas: Instituto Técnico del
Atlantico, Instituto Nacional de Ensefianza Media
Diversificada, Colegio Francisco José de Caldas e
Instituto Politécnico Superior Femenino, en la
implantacién del Gobierno Escolar y la calidad
educativa.

2) Determinar si actitudes como la resistencia al
cambio, las deficiencias tedricas sobre los nuevos
procesos administrativos y el manejo de la
comunicacion unilateral de los miembros del
Gobiemo Escolar, ejercen una influencia
importante en su funcionamiento y en la calidad
educativa.

3) Establecer el nivel de participacion real de la
comunidad en los gobiernos escolares.

4) Promover una reflexion tedrico-practica
acerca de las alternativas pertinentes de
mejoramiento de la calidad educativa, planteada
por el gobierno escolar.




ANEXO 5. PREGUNTAS DE

LA INVESTIGACION

iQué relacion existe entre las dificultades en el
funcionamiento participativo y democratico del
Gobierno Escolar y las estructuras administrati-
vas existentes en la institucion escolar?

;Como estan relacionadas las actitudes persona-
les de los miembros de la comunidad, con la difi-
cultad de funcionamiento democratico del Gobierno
Escolar?

;Qué avances existen a nivel de la calidad educativa, a
partir de la implementacion del Gobierno Escolar
como lo dispone la Ley General de Educacion?

;Cual es el grado de compromiso y participacion real
de la comunidad educativa en los gobiernos escolares?




ANEXO 6. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
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ANEXO 7. INVITACION AL “I ENCUENTRO DE GOBIERNOS
ESCOLARES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS
OFICIALES DE EDUCACION BASICA SECUNDARIA
Y MEDIA DEL MUNICIPIO DE SOLEDAD”

REPUBLICA DE COLOMBIA DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO
ALCALDIA MUNICIPAL Secretaria de Educacion

SOLEDAD - COLOMBIA

Soledad, 7 de junio de 1995

Senores:

Jefes de Nucleo

Rectores de Educacion Basica Secundaria y Media Oficial
Consejos Directivos Consejos Académicos Personeros
Representantes de los Consejos de Estudiantes

Representantes de los Consejos de Padres Medios de
Comunicacion de Soledad
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Respetados Miembros de las comunidades Educativas

El proposito de vincular la Investigacion Educativa, a los procesos de
“Mejoramiento de la Calidad de la Educacién” en el municipio de Soledad,
conlleva el compromiso de las Comunidades Educativas, representadas
en las diferentes instancias del Gobierno Escolar, ‘“de fortalecerlas bases
de participacion democratica en las decisiones y administracion compartida
de las instituciones escolares”; principios consagrados en la Nueva
Constitucion Nacional y en la Ley General de Educacion, en la
busqueda de la formacion de una cultura politica y democratica para
superar las crisis que afectan la convivencia social en la escuela.

Por ello, los estamos invitando muy especialmente, al I ENCUENTRO DE
GOBIERNOS ESCOLARES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE
EDUCACION BASICA SECUNDARIA'Y MEDIA DEL MUNICIPIO DE SOLEDAD,
con el siguiente programa:

1. Instalacion del evento pedagogico, a cargo del Doctor Raymundo
Barrios Barcelo, Alcalde de Soledad.

Hora 8:00 a 8:30 a.m.

2. Presentacion de la propuesta inicial de investigacion ‘“Propuesta
Alternativa de un Gobierno Escolar, como estrategia de Mejoramiento
de la Calidad de la Educacion”

Expositoras: Licenciada Ofelia Vera Pena y Licenciada Margarita
Arrieta Meza. Investigadoras Maestria “Administracion Educativa”.

Universidad del Atlantico- Universidad de Antioquia. Convenio.

Hora: 8:30 a 9:30 a.m.
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3. Receso. Refrigerio (cafeteria)

Hora: 9:30 a 10:00 a.m.

4. Conferencia “EL Gobierno Escolar y la Administracion
democratica Institucional”

Conferencista: Licenciado Robinson Gomez. Técnico del Centro
Experimental Piloto del Atlantico (CEP).

Hora: 10:00 a 11:00 a.m.

5. Intervenciones libres de los miembros de los Gobiernos

Escolares participantes.

(Expectativas, preguntas, propuestas, sugerencias |y

recomendaciones).
Hora: 11:00 a 11:45 a.m.

6. Clausura del evento. Palabras de cierre a cargo del Licenciado
Blas Torres de la Torre. Secretario de Educacion Municipal de
Soledad

Hora: 11:45 a 12:00 m.

LUGAR: Auditorio “SENA. COLOMBO-ALEMAN”. Autopista
Aeropuerto.

FECHA: 15 de junio de 1995.
HORA: 8:00 a.m. a 12:00 m.

Esperamos su puntual asistencia. Su participacion y compromiso

institucional, es fundamental en la vivencia de la democracia escolar.

Fraternalmente,
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RAYMUNDO BARRIOS BARCELO BLAS TORRES DE LA TORRE

Alcalde Municipal de Soledad Secretario de Educacion
OFELIA VERA PENA MARGARITA ARRIETA MEZA
Investigadora Investigadora

C.C. Instituto Politécnico Superior Femenino
Instituto Nacional de Educacion Media Diversificada-INEM-
Instituto Técnico Industrial del Atlantico -ITIDA- Colegio
“Francisco José de Caldas”.
Revista “Hola Soledad”
Periodico “Informativo de Soledad”
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ANEXO 8. GUIA DE REVISION DOCUMENTAL. ARCHIVOS DE LA
INSTITUCION

PROPOSITO: Recopilar informacion sobre el funcionamiento del
Gobierno Escolar, con base en documentos y archivos que evidencian su

operatividad.
l. DATOS GENERALES

Institucién observada
Documentos Fecha de

revision

. PUNTOS DE APOYO

1. Avances del Proyecto Educativo Institucional.
2. Actos administrativos del Rector.
3. Actas de constitucion del Gobierno Escolar.

4. Actas de reuniones del Consejo Académico, Consejo Directivo,

Personero, Consejo de Estudiantes y Consejos de Padres.

5. Convocatoria de reuniones de los Consejos.



6.

8.

Circulares, memorandums, cartas, invitaciones.

Agendas de trabajo del Gobierno Escolar.

Propuestas, proyectos pedagogicos y de inversion, vigentes.
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ANEXO 9. GUIA DE OBSERVACION DIRECTA-
PARTICIPANTE. ASISTENCIA A REUNIONES CON

EL RECTOR- CONSEJO DIRECTIVO-CONSEJO
ACADEMICO-CONSEJO DE ESTUDIANTES-
PERSONERO Y CONSEJO DE PADRES

PROPOSITO: Confrontar la informacion recolectada en la Entrevista,
haciendo énfasis en los conceptos mas relevantes que permitan una

mayor confiabilidad y validacion de la informacion.

L. DATOS GENERALES

Institucion observada

Observacion N°

Organo del Gobierno Escolar observado
Fecha

Hora de iniciacion

Hora de finalizacion

Observadores

II. PUNTOS DE APOYO
1. Funcionamiento del Gobierno Escolar.

2. Relaciones interpersonales entre los miembros.

3. Desarrollo vivencial del proceso democratico.
4. Grado de autonomia del Gobierno Escolar.

5. Propuestas de mayor regularidad durante las reuniones.
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6. Coherencia entre iniciativas presentadas e intereses del

estamento representado.

7. Tendencia de los proyectos en el mejoramiento cualitativo de la

educacion.

8. Grado de participacion de cada uno de los estamentos del

Gobierno Escolar.
9. Niveles de aceptacion de las decisiones del Gobierno Escolar.

10. Planes de trabajo desarrollados.



ANEXO 10.MODELO DE ENTREVISTA RECTORES
(I PARTE)

PROPOSITO: Diagnosticar los problemas estructurales en el
funcionamiento del Gobierno Escolar y su relacion con la calidad
educativa ofrecida por las Instituciones Oficiales de Basica Secundaria

y Media del Municipio de Soledad.

L. DATOS
GENERALES
Departamento
Municipio

Fecha

Nombre del Informante

Institucién donde labora

II. PREGUNTAS

1. Cuales fueron los criterios tenidos en cuenta para su eleccion
como miembro del Gobierno Escolar?

2. Qué informacion inicial se dio a la Comunidad Educativa sobre
el Gobierno Escolar?

3. Queé concepto le merece la nueva norma planteada en la Ley

General, sobre el Gobierno Escolar?

176



4.

Qué dificultades se han presentado en la aplicacion de la nueva
norma, que establece una administracion compartida de las
instituciones escolares?

Si se han presentado, a qué causas atribuye esas dificultades?
Cuales de los estamentos del Gobierno Escolar, presentan mayor
resistencia ante las decisiones tomadas?

Con qué frecuencia se retinen el Gobierno Escolar y los Organos
de Apoyo?

Qué acciones de tipo académico-pedagogicas ha implementado el
Consejo Académico?

Qué decisiones importantes ha tomado el Consejo Directivo sobre

el funcionamiento general de la institucion?
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ANEXO 11. MODELO DE ENTREVISTA A RECTORES
(Il PARTE)

PROPOSITO: Diagnosticar los problemas estructurales en el
funcionamiento del Gobierno Escolar y su relacion con la calidad
educativa ofrecida por las Instituciones Oficiales de Educacion Basica

Secundaria y Media del municipio de Soledad.

I DATOS
GENERALES
Departamento
Municipio

Fecha

Nombre del informante

Institucion donde labora

I PREGUNTAS

1. Qué posibilidades ha tenido usted de participar en eventos sobre
los nuevos enfoques administrativos-curriculares, de las
instituciones educativas?

2. Después de asistir a los diferentes eventos, qué cambios se han
propiciado dentro de la institucion?

3. Cuales pueden ser las alternativas de solucion a los problemas
que se estan presentando en el funcionamiento del Gobierno

Escolar?.
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Qué relacion encuentra entre las dificultades para un
funcionamiento participativo y democratico del Gobierno Escolar y
las estructuras administrativas existentes en la institucion
escolar?

Como estan relacionadas las actitudes personales de los miembros
de la comunidad, con las dificultades de funcionamiento
democratico del Gobierno Escolar?

Cual es el grado de compromiso y participacion real de la
Comunidad Educativa en el Gobierno Escolar?

Qué avances institucionales importantes, se han logrado a nivel
de la Calidad Educativa, a partir de la implementacion del Gobierno
Escolar Participativo, reglamentado en la Ley General de
Educacion?

Qué otras consideraciones aportaria usted sobre esta tematica del

Gobierno Escolar?
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ANEXO 12. MODELO DE ENTREVISTA A DOCENTES.
(MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO O
ACADEMICO)

(I PARTE)

PROPOSITO: Diagnosticar los problemas estructurales en el
funcionamiento del Gobierno Escolar y su relacion con la calidad
educativa ofrecida por las Instituciones Oficiales de Educacion Basica

Secundaria y Media del municipio de Soledad.
DATOS GENERALES

Departamento
Municipio

Fecha

Nombre del Informante
Cargo que representa

Instituto donde labora

II. PREGUNTAS
1. Cuales fueron los criterios tenidos en cuenta para su elecciéon como

miembro del Gobierno Escolar?
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Qué informacion inicial se dio a la Comunidad Educativa sobre el
Gobierno Escolar?

Qué concepto le merece la nueva norma planteada en la Ley General,
sobre el Gobierno Escolar?

Qué dificultades se han presentado en la aplicacion de la nueva
norma, que establece una administracion compartida de las
instituciones escolares?

Si se han presentado, a qué causas atribuye esas dificultades?
Cuales de los estamentos del Gobierno Escolar, presentan mayor
resistencia ante las decisiones tomadas?

Con qué frecuencia se retinen el Gobierno Escolar y los Organos de
Apoyo?

Qué acciones de tipo académico-pedagogicas ha implementado el
Consejo Académico?

Qué decisiones importantes ha tomado el Consejo Directivo sobre el

funcionamiento general de la institucion?
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ANEXO 13. MODELO DE ENTREVISTA A DOCENTES
MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO O
ACADEMICO

(Il PARTE)

PROPOSITO: Diagnosticar los problemas estructurales en el
funcionamiento del Gobierno Escolar y su relacion con la calidad
educativa ofrecida por las Instituciones Oficiales de Educacion Basica

Secundaria y Media del municipio de Soledad.

DATOS GENERALES

Departamento
Municipio

Fecha

Nombre del Informante
Cargo que representa

Instituto donde labora

II. PREGUNTAS

1. Qué posibilidades ha tenido usted de participar en eventos
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instituciones educativas?



Después de asistir a los diferentes eventos, qué cambios se han
propiciado dentro de la institucion?

Cuales pueden ser las alternativas de solucion a los problemas que
se estan presentando en el funcionamiento del Gobierno Escolar?.
Qué relacion encuentra entre las dificultades para un
funcionamiento participativo y democratico del Gobierno Escolar y
las estructuras administrativas existentes en la institucion escolar?
Como estan relacionadas las actitudes personales de los miembros
de la comunidad, con las dificultades de funcionamiento democratico
del Gobierno Escolar?

Cual es el grado de compromiso y participacion real de la Comunidad
Educativa en el Gobierno Escolar?

Qué avances institucionales importantes, se han logrado a nivel de
la Calidad Educativa, a partir de la implementacion del Gobierno
Escolar Participativo, reglamentado en la Ley General de Educacion?
Qué otras consideraciones aportaria usted sobre esta tematica del

Gobierno Escolar?
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ANEXO 14. MODELO DE ENTREVISTA A ALUMNOS.
REPRESENTANTES ANTE EL CONSEJO
DIRECTIVO-PERSONERIA-CONSEJO DE
ESTUDIANTES

(I PARTE)

PROPOSITO: Diagnosticar los problemas estructurales en el
funcionamiento del Gobierno Escolar y Organos de Apoyo, y su
incidencia con la calidad educativa de las Instituciones Oficiales de

Educacion Basica Secundaria y Media del municipio de Soledad.
[I. DATOS GENERALES

Departamento
Municipio

Fecha

Nombre del Informante
Cargo que representa

Institucion donde estudia

II. PREGUNTAS

1. Cuales fueron los criterios tenidos en cuenta para su eleccion

como miembro del Consejo Directivo, de la Personeria o del Consejo
de Estudiantes?
1. Qué informacion inicial se dio a la Comunidad Educativa sobre el

Gobierno Escolar?
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Qué concepto le merece la nueva norma planteada en la Ley General,
sobre el Gobierno Escolar?

Qué dificultades se han presentado en la aplicacion de la nueva
norma, que establece una administracion compartida de las
instituciones escolares?

Si se han presentado, a qué causas atribuye esas dificultades?

Cuales de los estamentos del Gobierno Escolar, presentan mayor
resistencia ante las decisiones tomadas?

Con qué frecuencia se retnen el Gobierno Escolar y los Organos de
Apoyo?

Qué acciones de tipo académico-pedagogicas ha implementado el
Consejo Académico?

Queé decisiones importantes 1ra tomado el Consejo Directivo sobre el

funcionamiento general de la institucion?
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ANEXO 15. MODELO DE ENTREVISTA A ALUMNOS.
REPRESENTANTES ANTE EL CONSEJO
DIRECTIVO-PERSONERIA-CONSEJO DE
ESTUDIANTES

(Il PARTE)

PROPOSITO: Diagnosticar los problemas estructurales en el
funcionamiento del Gobierno Escolar y Organos de Apoyo, y su relacion
con la calidad educativa de las Instituciones Oficiales de Educacion

Basica Secundaria y Media del municipio de Soledad.
. DATOS GENERALES

Departamento

Municipio

Fecha

Nombre del Informante
Cargo que representa
Institucion donde estudia

. PREGUNTAS
1. Qué posibilidades ha tenido usted de participar en eventos

sobre las nuevas formas de organizacion y administracion de las

instituciones educativas?
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Después de asistir a los diferentes eventos, qué cambios se han
dado en la institucion?

Cuales pueden ser las alternativas de solucion a los problemas
que se estan presentando en el funcionamiento del Gobierno
Escolar?.

Qué relacion encuentra entre las dificultades para un
funcionamiento participativo y democratico del Gobierno Escolar y
las formas de organizacion existentes en la institucion escolar?

Como estan relacionadas las actitudes personales de los miembros
de la comunidad, con las dificultades de funcionamiento
democratico del Gobierno Escolar?

Cual es el grado de compromiso y participacion real de la
Comunidad Educativa en el Gobierno Escolar?

Qué avances institucionales importantes, se han logrado a nivel
de la Calidad Educativa, a partir de la implementacion del
Gobierno Escolar Participativo, reglamentado en la Ley General de
Educacion?

Qué otras consideraciones aportaria usted sobre esta tematica del

Gobierno Escolar?
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ANEXO 16. MODELO DE ENTREVISTA A PADRES DE
FAMILIA. REPRESENTANTES ANTE EL CONSEJO
DIRECTIVO Y CONSEJO DE PADRES

(I PARTE)

PROPOSITO: Diagnosticar los problemas estructurales en el
funcionamiento del Gobierno Escolar y su relacion con la calidad
educativa, ofrecida por las Instituciones Oficiales de Educacion Basica

Secundaria y Media del municipio de Soledad.

L. DATOS

GENERALES

Departamento

Municipio

Fecha

Nombre del Informante Cargo
que representa Institucion

donde es acudiente

II. PREGUNTAS

1. Cuales fueron los criterios tenidos en cuenta para su eleccion
como miembro del Consejo Directivo, o del Consejo de Padres?

2. Qué informacion inicial se dio a la Comunidad Educativa sobre

el Gobierno Escolar?

188



w

Qué concepto le merece la nueva norma planteada en la Ley
General, sobre el Gobierno Escolar?

Qué dificultades se han presentado en la aplicacion de la nueva
norma, que establece una administracion compartida de las
instituciones escolares?

Si se han presentado, a qué causas atribuye esas dificultades?
Cuales de los estamentos del Gobierno Escolar, presentan mayor
resistencia ante las decisiones tomadas?

Con qué frecuencia se reunen el Gobierno Escolar y los Organos
de Apoyo?

Qué acciones de tipo académico-pedagogicas ha implementado el
Consejo Académico?

Qué decisiones importantes ha tomado el Consejo Directivo sobre

el funcionamiento general de la institucion?
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ANEXO 17. MODELO DE ENTREVISTA A PADRES DE
FAMILIA. REPRESENTANTES ANTE EL CONSEJO
DIRECTIVO Y CONSEJO DE PADRES

(Il PARTE)

PROPOSITO: Diagnosticar los problemas estructurales en el
funcionamiento del Gobierno Escolar y su relacion con la calidad
educativa, ofrecida por las Instituciones Oficiales de Educacion Basica

Secundaria y Media del municipio de Soledad.

L. DATOS

GENERALES

Departamento

Municipio

Fecha

Nombre del Informante Cargo
que representa Institucion

donde es acudiente

II. PREGUNTAS

1. Queé posibilidades ha tenido usted de participar en eventos sobre las

nuevas formas de organizacion v administracion de las instituciones

educativas?
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Después de asistir a los diferentes eventos, qué cambios se han dado en
la institucion?

Cuales pueden ser las alternativas de solucion a los problemas que se
estan presentando en el funcionamiento del Gobierno Escolar?.

Qué relacion encuentra entre las dificultades para un funcionamiento
participativo y democratico del Gobierno Escolar y las formas de
organizacion existentes en la institucion escolar?

Como estan relacionadas las actitudes personales de los miembros de la
comunidad, con las dificultades de funcionamiento democratico del
Gobierno Escolar?

Cual es el grado de compromiso y participacion real de la Comunidad
Educativa en el Gobierno Escolar?

Qué avances institucionales importantes, se han logrado a nivel de la
Calidad Educativa, a partir de la implementacion del Gobierno Escolar
Participativo, reglamentado en la Ley- General de Educacion?

Qué otras consideraciones aportaria usted sobre esta tematica del

Gobierno Escolar?
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ANEXO 18. MODELO DE ENTREVISTA A AGENTES
EDUCATIVOS. ALCALDE MUNICIPAL- SECRETARIO
DE EDUCACION- DIRECTORA DE NUCLEO

PROPOSITO: Diagnosticar el tipo de orientacion y apoyo politico- financiero,
que ofrecen a las instituciones educativas, a través de sus Planes de
Desarrollo Educativo, para el fortalecimiento de las organizaciones escolares

y su administracion colegiada.
l. DATOS GENERALES

Departamento
Municipio
Fecha

Nombre del Informante

Cargo que ocupa
. PREGUNTAS

1. Qué concepto le merece la nueva forma de administracion colegiada de
las instituciones educativas, a través de los Gobiernos Escolares

participativos y democraticos?
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Qué informacion oficial ha tenido sobre dificultades presentadas en las
instituciones escolares, a raiz de la implementacion del Gobierno

Escolar, de acuerdo a la Ley General de Educacion?

Qué propuestas concretas ha presentado su administracion para

viabilizar la implementacion del Gobierno Escolar?

En qué se fundamenta el apoyo a las Instituciones Educativas Oficiales

para esta nueva forma de Gobierno Escolar?

Dentro del proceso de Asesoria y Seguimiento que Ustedes realizan, qué
avances significativos se registran, en términos de mejoramiento de la
calidad educativa en las instituciones oficiales de Basica Secundaria y

Media, a partir de la implementacion del nuevo Gobierno Escolar?

Considera suficiente la asignacion presupuestal en el Plan de

Desarrollo, para el sector educativo?

Qué otras consideraciones aportaria Usted, sobre esta tematica del

Gobierno Escolar?






Grafico N° 1. Cudles fueron los criterios tenidos en cuenta para su seleccion
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Grafica N° 2. ;Qué informacion inicial se dié a la Comunidad Educativa sobre el

Gobierno Escolar?
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Grafica N° 3. ;Qué concepto le merece la nueva norma planteada en la Ley
General, sobre el Gobierno Escolar?
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Grafico N° 4. ;Qué dificultades se han presentado en la aplicacién de la norma?
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Grafico N° 5. ;A qué causas atribuye esas dificultades?
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Grafico N° 6. ;Cuales de los estamentos presenta mayor mayor indiferencia o
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Grafico N° 7. ;Con qué frecuencia se reunen el Gobierno Escolar y los Organos

de apoyo?
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Grafico N° 8. ;Que acciones de tipo académico-pedagégicas ha implementado
el Consejo Académico?
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Grafico N° 9. ;Qué decisiones importantes ha tomado el Consejo Directivo

sobre el funcionamiento general de la Institucién?
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Grafico N° 10. ;Qué posibilidades ha tenido usted de participar en eventos

sobre los nuevos enfoques administrativos-curriculares?
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Grafico N° 11. Después de asistir a los diferentes eventos, ;Qué cambios se
han propiciado dentro de la institucién?
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Grafico N° 12. ;Cuéles pueden ser las soluciones a los problemas que se estan
presentando en el funcionamiento del Gobierno Escolar?
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Grafico N° 13. ;Qué relacién encuentra entre las dicicultades para un
funcionamiento participativo y democratico del Gobierno Escolar y las
estructuras administrativas existentes en la Instituciéon Escolar?
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Grafico N° 14. ;Como estan relacionadas las actitudes personales de los
miembros de la Comunidad Educativa, con las dificultades de funcionamiento
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Grafico N° 15. ;Cudl es el grado de compromiso y participacion real de la
Comunidad Educativa en el Gobierno Escolar?
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Grafico N° 16. ; Qué avances se han logrado a nivel de la Calidad Educativa, a
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Grafico N° 17. ;Qué otras consideraciones aportaria usted sobre esta tematica
del Gobierno Escolar?
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