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Presentacion

nvestigar sobre los centros de escritura en el sistema educativo formal colombiano,

en especial en los niveles de educacion basica y media es un interesante proyecto por

la riqueza tedrica que tiene este campo de estudio en la literatura académica espe-

cializada y, a su vez, por el potencial de su comprension y accion desde el punto de
vista empirico. En razdn a ello, fue formulada la investigacion El Centro de escritura digital.
Posibilidades y retos para promover la calidad de las practicas de escritura académica en la
escuela primaria, financiada por el Comité para el Desarrollo de la Investigacion (CODI) de
la Universidad de Antioquia, la cual contd inicialmente con la asesoria de la Universidad
Pedagdgica de Freiburg (Alemania) y posteriormente la Universidad Pedagogica de Heidel-
berg (Alemania), a través de la experiencia y trayectoria académica del profesor Hans-Wer-
ner Huneke.

En general, el estudio busco contribuir con la fundamentacidn teérica y empirica sobre el
potencial de los Centros de Escritura Digital (CED) en la educacién basicay media, estable-
ciendo su relacion con el fortalecimiento de las practicas de escritura académica desde la
perspectiva docente y estudiantil. De manera especifica, y en relacion con el proposito de
divulgacion propuesto en este texto, el estudio pretendio identificar algunos componentes
técnicos, pedagogicos y disciplinares involucrados en el disefio y operacion de un CED que
estimule la calidad de dichas practicas. La vinculacion de dos instituciones educativas de
la ciudad de Medellin, una de caracter publico con media técnica (Institucion Educativa
Federico Ozanam) y otra privada con ciclo complementario para la formacion de maes-
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tros (Escuela Normal Superior Antioquefia) fueron esenciales para el disefio y la operacion
piloto del CED en los niveles educativos en los cuales se centro el proyecto, a través de la
participacion de sus directivos, docentes y estudiantes.

El analisis retrospectivo y prospectivo de la importancia de la escritura en las politicas
publicas nacionales e internacionales; el rol que juega su aprendizaje y competencia en
las evaluaciones censales realizadas a los estudiantes como indicador de la calidad de la
educacion; los resultados de las investigaciones y los desarrollos tedricos sobre los proce-
sos coghnitivos, lingliisticos, sociales y culturales vinculados al uso de las tecnologias digi-
tales; la exigencia social y académica respecto a su empleo en los procesos de formacidn;
constituye un amplio soporte que no solo refleja la confluencia de multiples variables para
sustentar el proyecto referido, sino que también revelan la necesidad de estudiar bajo con-
diciones tedricas, empiricas y contextuales los problemas de investigacion asociados a los
Centros de Escritura en la escuela. Ello posibilita no solo avanzar en el campo de estudio,
sino en la fundamentacion conceptual y experiencial de estos procesos de tal forma que
contribuya a la toma de decisiones de orden politico y formativo relacionadas con el uso
de las tecnologias en educacidn, entre otros aspectos.

El libro que aqui se presenta no pretende ser un informe de investigacion en los términos
que la estructura mas tradicional le confiere a este tipo de textos (problema, objetivos, me-
todologia, resultados, conclusiones); pero si emerge como producto de los analisis gene-
rados durante su desarrollo, por ello, los capitulos tienen entre sus fuentes de referencia,
algunos de los resultados derivados del estudio enunciado, como producto de los analisis
realizados, la experiencia contrastada con la teoria y las discusiones de los participantes.



El primer capitulo Centros de Escritura (CE) en la educacion bdsica y media, expone la con-
ceptualizacidon desde la cual se asumen los CE para la escuela en la educacion primaria 'y
media, reconociendo la tradicion investigativa que los ha caracterizado en el ambito de la
educacion superior universitaria, pero también con los contrastes y las particularidades
propias que su comprension exige para los niveles educativos objeto de analisis en la inves-
tigacion realizada. El segundo capitulo Componente pedagogico-didactico de un Centro de
Escritura Digital detalla ocho principios que reivindican su proposito formativo, asi como
la calidad de las mediaciones pedagogicas que deben primar en el acompafamiento de
los procesos tanto de los estudiantes como de los docentes. El tercer capitulo La escritura.
Procesos, competencias y aprendizaje, es estratégico en tanto fundamenta conceptualmen-
te la escritura como un proceso no solo individual sino también colectivo, del cual se deri-
van diversas oportunidades de aprendizaje aun en el mundo de la escritura digital.

Los capitulos cuatro Lineamientos didacticos claves para el funcionamiento de un Centro de
Escritura Digital en la educacion basica y media, y cinco Componente técnico en un Centro
de Escritura Digital proponen, con base en fuentes tedricas y resultados empiricos, linea-
mientos didacticos y caracteristicas de disefio modular, navegacién, comunicacion y admi-
nistracion respectivamente, para la creacidon y funcionamiento de un CED. El sexto capitulo
La tutoria académica centra los planteamientos en torno a las caracteristicas claves de la
tutoria como estrategia de acompafamiento basica en todas las actividades y procesos de
escritura, tanto de caracter presencial como virtual, que son orientados desde el CED. El
capitulo siete Biblioteca de recursos para el buen escribir describe el sentido y pertinencia
de asociar el CED, en principio con la biblioteca escolar convencional, pero también la ra-
zon de la eleccion y/o creacion de los contenidos digitales alli alojados. El Gltimo capitulo
El centro de escritura digital en la Escuela Normal Superior Antioquena. La experiencia des-
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de la tutoria, comparte una reflexion desde la funcion como tutora ejercida por la docente
desde el interior de una de las instituciones educativas participantes.

Esta obra es el resultado de un ejercicio conceptual y de discusién rigurosa, que aspira con-
tribuir con las discusiones en el campo académico de caracter pedagogico y también aso-
ciado a los estudios sobre la didactica de la lectura y la escritura orientada a la educacion
de los nifios y los jovenes. Un didlogo con investigadores, maestros y directivos docentes.



Prefacio

Rubén Dario Hurtado Vergara
Profesor

Universidad de Antioquia
(Colombia)

Hans-Werner Huneke
Profesor

Universidad Pedagogica de
Heidelberg

(Alemania)
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propdsito del componente pedagogico-didactico de un Centro de Escritura di-

gital, es importante precisar algunas diferencias de lo pedagdgico y de lo di-

dactico en el contexto colombiano, por ejemplo, dentro de lo pedagogico se

han incluido cuestionamientos mas generales sobre la formacion de los seres
humanos, los cuales siempre han intentado responder a las circunstancias sociales y cultu-
rales del momento historico. Hoy por ejemplo, intenta responder a preguntas relacionadas
con la educacion para el posconflicto Colombiano, es decir, quéy como formar a quienes es-
tuvieron en la guerra por décadas, como incluirlos a la sociedad, asimismo, cdmo repensar
la educacion rural, como un espacio de oportunidades para campesinosy excombatientes
de la guerra, qué caracteristicas debe poseer una educacion que reconozca la diversidad
étnica e intercultural y cognitiva, cdmo brindar una educacién de género, entre otras pre-
guntas generales relacionadas con la formacion.

La pedagogia alude a aquellas preguntas globales que mantienen viva la teoria y la re-
flexion pedagogica, y que, ademas, orientan las diferentes problematicas de la educacion
en sujetos y poblaciones diversas, la pedagogia, por tanto, es una reflexidn sistematica
sobre las grandes preguntas en torno a la educacién.

Lo didactico se ha asumido en Colombia como el referente empirico de la pedagogia, es lo
que permite aterrizar la reflexién pedagdgica y, en esa medida esta mas relacionada con
las practicas de ensefianza, podriamos decir que es la teoria de la ensefianza, la cual busca
describir y explicar estas practicas en pro de unos aprendizajes mas ricos y significativos,
en los cuales se respete la singularidad de los sujetos y de los contextos. En el caso del Cen-
tro de Escritura Digital, seria describir y explicar las practicas de ensefianza de la escritura



en un contexto analogico y digital, orientado hacia un aprendizaje de la escritura con sen-
tido, es decir una escritura que comunique y facilite el aprendizaje de los sujetos.

En el contexto aleman se trabaja el aprendizaje de la escritura sobre todo en la didactica es-
pecifica de la lengua. La didactica especifica se ocupa de la investigacion en la adquisicion
tanto del cédigo escrito como de la competencia textual o sea la capacidad de producir
un texto adecuado a la situacion comunicativa dada. Conceptualiza los elementos de las
competencias necesarias para escribir y propone enfoques y modelos para su ensenanza.

La didactica especifica puede (y necesita) beneficiarse de los resultados de disciplinas afi-
nes: la lingliistica (porque se trata de la adquisicion de una variedad lingliistica, el lenguaje
escrito que aparece en determinados tipos de texto), la psicologia (porque se trata de un
aspecto del desarrollo del lenguaje), la didactica general (porque se trata de procesos de
ensefianza-aprendizaje), la pedagogia (porque saber producir textos esta relacionado con
la socializacién y la formacion general de la persona), la pedagogia de los medios (porque
la revolucion digital cambia lo que significa escribir) y la didactica de la literatura (porque
escribir tiene un gran potencial estético). Asi, la didactica especifica puede establecer ob-
jetivos de la ensefianza, proponer enfoques metodolégicos y fundamentar tanto decisio-
nes curriculares como decisiones didacticas de los profesoresy de las profesoras.

La didactica de la escritura se beneficid muchisimo de la recepcidn de resultados de estas
disciplinas afines:

- De la psicologia cognitiva acogio los modelos del proceso de escritura. Se sustituyé el
paradigma de los productos (tipos de textos ejemplares como marco de referente didac-
tico) por el enfoque procesual. De alli se gana un fundamento claro de como apoyar a los
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estudiantes durante las fases del proceso considerando los saberes previos, los impulsos 'y
tareas de escritura, las actividades que acompanfian las fases de la planificacion, redaccion
y la revision, la realimentacion y la correccidn, y al final, la realizacion de la funcion comu-
nicativa del texto.

- De la lingliistica acogié los conocimientos sobre el lenguaje escrito y sus caracteristicas,
sobre los tipos de textos y sus funciones, los recursos linglisticos y su uso en la redaccion
de un texto. La lingliistica, en un sentido amplio, nos ofrece también conocimientos sobre
lo que significa escribir en un mundo cada vez mas digital.

- De la pedagogia acogio la comprension de que aprender a escribir no se limita ni a copiar
textos modelos ni a combinar un par de técnicas del uso del lenguaje ni a seguir a unas
normas linglisticas. Es mas, se trata de realizar actos comunicativos, a veces hasta con una
dimensidn estética y/o personal.

Entonces, en el contexto aleman como en el contexto colombiano llegamos al mismo re-
sultado: El aprendizaje de la escritura tanto en un entorno analégico como digital, esta
enfocado en la escritura con sentido y asi tiene el potencial de contribuir a la formacién de
los sujetos.



Centros de
Escritura Digital

(CED) en la -
educacion

basica y media. f

Posibilidadesy = g
retos. =

Dora Inés Chaverra Fernandez
Gerzon Yair Calle Alvarez
Rubén Dario Hurtado Vergara




APRENDER A ESCRIBIR. CONFIGURACION DE UN / )
CENTRO DE ESCRITURA DIGITAL EN LA ENSENANZA DE LA EDUCACION BASICAY MEDIA

20

Resumen

Los Centros de Escritura responden a propodsitos misionales de una institucion educativa,
por ello, distintos centros pueden compartir similares caracteristicas de disefo, pero las
estrategias de implementacion resultan naturalmente diferentes. En este capitulo se pre-
senta una aproximacion conceptual que contribuya a fundamentar la creacion de un Cen-
tro de Escritura Digital para la educacidn basicay media. Adicionalmente, desde referentes
empiricos describir su potencial en términos de oportunidades y desafios que su imple-
mentacion genera. Finalmente, se plantean unas consideraciones desde los componentes
didacticos, institucionales y técnicos para su desarrollo en otras instituciones educativas.

Digital Writing Centers (DWC) 1n basic and secondary education.
Possibilities and challenges

summary

The Writing Centers respond to missionary purposes of an educational institution, the-
refore, different centers can share similar design characteristics, but the implementation
strategies are naturally different. This chapter presents a conceptual approach that contri-
butes to the creation of a Digital Writing Center for basic and secondary education. Addi-
tionally, from empirical references describe their potential in terms of opportunities and
challenges that theirimplementation generates. Finally, considerations are raised from the
didactic, institutional and technical components for their development in other educatio-
nal institutions.



Digitale Schreibzentren (CED) in Grund- und Sekundarschulbildung
Moglichkeiten und Herausforderungen

Zusammenfassung

Schreibzentren an Schulen konnen sehr vielfaltig ausgestaltet sein. Sie stellen kein ein-
heitliches Modell dar, das fur alle Institutionen gleichermalden passen wiirde. Sie sind viel-
mehr auf die besonderen Bedingungen, Ziele und Konzeptionen der einzelnen Schulen
abzustimmen. Selbst wenn sie aufberlich ahnliche Strukturen aufweisen mogen, ist ihre Ve-
rankerung in der jeweiligen Schule stets individuell ausgepragt. Im vorliegenden Sammel-
band wird deshalb zwar ein Vorschlag zur Einrichtung Digitaler Schreibzentren an Schulen
der Sekundarstufe vorgestellt. Es wird dann aber empirisch untersucht, wie die konkrete
Implementierung ablaufen kann - unter jeweils spezifischen Bedingungen, mit vielfalti-
gem Potenzial und mit jeweils eigenen Herausforderungen. Daraus werden grundsatzliche
didaktische, institutionelle und technische Uberlegungen zu einer méglichen Ubertragung
auf andere Schulen abgeleitet.
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Introduccion

a investigacion sobre los Centros de Escritura Digital (CED) y mas en la educacidn

basicay mediatiene poca experienciay tradicion en el campo investigativo y expe-

riencial, particularmente en Colombia, pero una amplia proyeccion. Laimplemen-

tacion de diversas propuestas orientadas a fortalecer la escritura debe posibilitar
el establecimiento de una relacidn bidireccional entre la ensefanzay el aprendizaje de la
produccion textual. Es decir, una propuesta de ensefianza de la escritura que haga de los
estudiantes, escritores cada vez mas competentes en términos de su desarrollo cognitivo,
lingliistico y comunicativo (Chaverra, 2011). A su vez, posibilite a los maestros una mayor
comprension de las légicas de aprendizaje que operan en sus estudiantes con respecto a
la escritura, al igual que la logica del saber disciplinar, en la medida en que la produccion
de un texto manuscrito o digital incluye tanto procedimientos cognitivos como elementos
discursivos, aunque también variaciones entre si.

En la interseccion entre la habilidad escritural y el uso de tecnologias digitales, emergen
los CED como un espacio en el que convergen las politicas educativas, las investigaciones,
los programas de intervencidn, la formacidny el escenario de posibles transformaciones
didacticas, disciplinaresy socioculturales. De acuerdo con la literatura especializada, los
centros de escritura han sido objeto de investigacion y experimentacion esencialmen-
te en la educacidn superior universitaria. En el caso colombiano Nufiez (2013), destaca
como pioneros, las experiencias del Centro de Espanol de la Universidad de Los Andes
y el Centro de Escritura Javeriano de la Pontificia Universidad Javeriana de Cali, entre
otras Universidades de Iberoamérica, de cuyo analisis, resalta el avance que la region ha
tenido en cuanto a atender las exigencias de alfabetizacion académica que la educacion



superior requiere, aunque los Centros de Escritura tengan su origen en el contexto an-
glosajon.

En la relacion de los centros de escritura con el mundo digital, DeVoss, Cushman y Grabill
(2013) mapean las dinamicas infraestructurales que apoyan o dificultan la ensefianza de la
escritura en los nuevos media a partir de un curso de escritura multimedial implementado
en el nivel universitario. Entre sus analisis, las autoras refieren algunos problemas basicos
y significativos relacionados con las maneras en las cuales la escritura en los nuevos media
llega a ser definida, delineada, aceptada, rechazada o combinada por su mixtura; también
refieren otros problemas relacionados con las preguntas por quién aprende, donde, como,
y qué valor se obtiene junto a este trabajo digital. Por su parte Grutsch (2013), sostiene que
muchos centros no han cambiado los nombres, pero han empezado a orientar a los estu-
diantes en una variedad de textos: sitios web, presentaciones en PowerPoint, hipertextos,
video ensayos, documentales, poster, collage, animaciones, novelas graficas, podcast, li-
bros de caricaturas, entre otros. La tesis central del autor plantea que, si los centros de
escritura aspiran a trabajar con las tecnologias deben tener la certeza de hacer un buen
trabajo, para lo cual la investigacion resulta necesaria.

Experimentar el disefoy funcionamiento de un CED en la educacion basicay media requie-
re un analisis que involucra relaciones confluyentes con la tradicidn existente en el ambito
universitario y, a su vez, una reconfiguracion de elementos de orden formativo y didacti-
co especificos de los procesos y propdsitos correspondientes a estos niveles educativos.
Desde esta perspectiva se expone en este capitulo inicialmente la concepcidon de Centro
de Escritura asumida en la investigacion que origina los desarrollos aqui presentados, lue-
go las caracteristicas basicas de su funcionamiento, y finalmente las posibilidades y retos
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de su implementacion, los cuales bien podrian constituirse en horizontes de trabajo para
estudios futuros.

1.1. Una aproximacién conceptual a los Centros de Escritura Digital

n principio, el CED para la educacion basica y media se propone como un espacio
educativo que tiene, en esencia, una finalidad formativa. Este énfasis resulta par-
ticularmente relevante en la medida en que su comprension trasciende diversas
connotaciones relacionadas con:

- El significado remedial que le puede ser atribuido al Centro en términos de asistir/ayu-
dar solo a quienes tienen dificultades especificas en el aprendizaje de la escritura o en la
realizacion de actividades que la requieren. Todos los estudiantes y profesores en algin
momento de su desempeno y responsabilidad académica en la escuela, puede requerir
un apoyo especifico para resolver de la mejor manera los compromisos que le exigen una
actividad escritural, no solo desde el punto de vista del aprendizaje sino también desde
la perspectiva de la ensenanza. Estos requerimientos o necesidades puntuales no nece-
sariamente representan una dificultad especifica, se entienden como parte natural de los
procesos escolares.

- El caracter de entrenamiento en técnicas especificas para escribir como objeto central del
Centro. La escritura entendida como proceso cognitivo, lingliistico y comunicativo (Hurta-
do, 2016) exige una orientacion formativa mas estratégica (acciones deliberadas e inten-
cionadas) no tanto instruccional y mecanica (secuencia de pasos). Por ello, las actividades
académicas propuestas alli surgen de los contextos de uso de la escritura en el escenario



escolar o extraescolar, mas que de un listado de técnicas y procedimientos generales o es-
tandarizados a ensenar.

- La reduccion a un contenido o curso que conlleva a calificacion y notas. La propuesta
formativa del CED se traduce en diversas actividades, proyectos, estrategias, contenidos,
los cuales se ofrecen como apoyo a los procesos académicos de ensefianza, aprendizaje
y divulgacidn asociados a la escritura. Bajo esta perspectiva la multiplicidad de acciones
presentadas, no sustituyen el trabajo pedagdgico propio de las areas curriculares ni tienen
la intencion inicial de supeditar su desarrollo a la obtencidon de notas o calificaciones.

- La compilacion o priorizacion del uso de aplicaciones digitales. No se trata de virtualizar
las clases, sino de ofrecer una alternativa pedagogica, entre muchas otras que la escuela
tiene, para fortalecer los procesos escriturales de su comunidad educativa; en otras pala-
bras, aprovechar los recursos digitales para ampliar, dinamizar o mejorar los procesos aca-
démicos existentes. Por tal razon, el lugar que ocupa la escritura en el proyecto educativo
institucional tiene una estrecha relacion con la orientacién pedagdgico-didactica del CED.

- El reemplazo del acomparfiamiento presencial, la funcion de un docente o un par acadé-
mico. Comprender el CED como espacio educativo con fines formativos implica proponer
el acceso a otras alternativas de trabajo, complementarias a las convencionales estable-
cidas en el mismo curriculo escolar o en los planes de estudio de las asignaturas propias
del nivel educativo; privilegiar la autonomia en términos de ofrecer oportunidades a los
estudiantes para actuar por si mismos; y fomentar la interaccion con personas fuera de su
circulo basico (director de grupo, grupo de companeros o grado escolar) para enriquecer
la propia experiencia de aprendizaje 0 ensenanza.
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- La comprension del CED como un proyecto pedagogico o institucional asociado solo con
el area de lenguaje. Desde el Centro se promueve la escritura y la lectura desde las areas,
es decir, se reconoce que los saberes disciplinares/escolares (traducidos en asignaturas)
tienen caracteristicas discursivas propias y los estudiantes deben reconocerlas para hacer
parte de las comunidades académicas. Sin embargo, el apoyo otorgado desde el CED esta
centrado en los procesos de produccion y comprension de los textos, y no sobre los con-
tenidos especificos de los saberes disciplinares, estos seguiran siendo responsabilidad de
los profesores de las areas.

- Un espacio pensando exclusivamente para el estudiante. El alcance institucional se en-
tiende en términos de la participacion también de los directivos y profesores que hacen
parte de la comunidad escolar, quienes tienen la posibilidad de acceder a los recursos del
CED, ya sea para dialogar con un colega sobre el propio proceso de escritura, identificar re-
cursos didacticos que puedan ser utilizados en sus practicas de aula o identificar recursos di-
gitales que le aporten a los procesos de autorregulacion asociados a la escritura académica.

Proponer un CED para la educacion basica y media, contribuye al analisis que ha manteni-
do la escuela sobre la importancia de la escritura en todas las areas, y la responsabilidad
exclusiva asignada a profesores que orientan el area de Humanidades, Lengua Castellana
y Literatura para fortalecer las habilidades comunicativas (leer, escribir, escuchar, hablar)
de los estudiantes. En primer lugar, por la finalidad formativa en los términos previamen-
te expuestos. En segundo lugar, por el caracter transversal atribuido a la escritura acadé-
mica, entendido en los términos formulados por Tolchinsky (2013, p. 15) para el ambito
universitario, los cuales resultan igualmente pertinentes para los niveles educativos aqui
propuestos. De acuerdo con la autora, conviene escribir esencialmente por dos razones,



su efecto epistémico en la medida en que “la escritura modifica la comprension del asunto
sobre el que redactamos”; y su funcidén pedagogica porque “la mejor manera de aprender a
escribir es escribiendo... transformamos ideas en palabras’.

El disefio e implementacion de un CED para la escuela primaria y media es un proceso
viable. Una vez se hace explicito su papel asi como la consistencia con el enfoque pedagé-
gico institucional, dicha viabilidad requiere la inclusién de diferentes componentes para
su estructura: curriculo escolar, presupuesto de montaje y mantenimiento, infraestructura
tecnoldgica e institucional, formacion y acompanamiento del talento humano, estrategias
de seguimientoy evaluacion de los servicios del CED, contenidos educativos, aspectos téc-
nicos asociados a conectividad, accesibilidad, navegacion, plataforma, entre otros (Calle,
Chaverray Hurtado, 2016a).

Es asi como la estructura del CED esta orientada no solo por los aspectos conceptuales y
contextuales, también por principios pedagdgico-didacticos, en tanto, como bien lo afir-
ma Thompson (2014), los centros de escritura no se reducen a espacios de edicidn, estan
orientados a mejorar las habilidades de escritura, buscando que el estudiante logre cada
vez mayor autonomia, para ello, se requieren no solo materiales, sino también alternativas
y mecanismos que favorezcan la interaccidn entre las personas. Por supuesto, el acompa-
famiento de quienes ejercen dicha labor también resulta clave. Es asi como el CED, objeto
de referencia experimental de este texto, es configurado a partir de tres modulos, en razon
a los perfiles y propésitos de los potenciales usuarios de la comunidad educativa hacia la
cual fue dirigido: a) mddulo soy estudiante; b) modulo soy profesor, y c) modulo soy profe-
sor/tutor. La figura 1.1. presenta la estructura de los mddulos y su contenido. Esta estruc-
tura fue llevada a Moodle, una plataforma de e-learning de distribucion libre.
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Figura 1.1. Estructura modular del CED para la educacion bdsica primaria y media. Version ampliada del
presentado en Chaverra-Ferndndez, Hurtado y Calle-Alvarez, 2016b
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En sintesis, el Centro de Escritura es un espacio de formacién de estudiantes y profesores
en la escritura, como una habilidad comunicativa, cognitiva y epistémica, a partir de la
cual no sélo se promueve su uso, sino su cualificacion a través de diversas posibilidades
didacticas, como es el caso de las tutorias, los talleres, los video-tutoriales y las guias de
auto-revision. La idea central es que el Centro de Escritura Digital permee todo el curriculo
de la institucidon educativa donde opera, lo cual se facilita al proporcionar los principios
conceptuales y metodologicos para garantizar una ensefianza y un aprendizaje de la escri-
tura con sentido.

1.2. Posibilidades y retos de la implementacion del CED

esde una perspectiva descriptiva y analitica, se plantean para la discusion tan-
to de investigadores especializados en el campo de estudio de los Centros de
Escrituray la didactica de la lengua, como de los directivos y docentes, algunas
posibilidades y retos al implementar un CED en la escuela. Las posibilidades
son entendidas como las oportunidades que este tiene para favorecer el trabajo académi-
co, el potencial que ofrece para el nivel educativo. Los retos son asumidos en términos de
objetivos o desafios, mas que las dificultades, sin querer con ello obnubilar su existencia.

En ambos casos, los planteamientos surgen de la literatura especializada y las valoracio-
nes individuales o colectivas de la comunidad educativa donde fueron implementados.
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1.2.1. Algunas posibilidades como oportunidades.

- Desde la experiencia de los profesores/tutores, el funcionamiento del CED contribuye al
fortalecimiento de los procesos de lectura y escritura en la institucion educativa, abre po-
sibilidades y espacios en la comunicacion, ademas de aportar al mejoramiento de los pro-
cesos académicos de los estudiantes. Ofrece diversas ventajas a toda la comunidad edu-
cativa como el desarrollo de las competencias de lectura y escritura en los nifnos, jovenes
y docentes; el favorecimiento a los estudiantes de obtener soluciones y acompanamiento
frente a la practica de técnica y uso en informes escritos, guias de trabajo, proyectos esco-
lares, entre otros. Aporta a la creacion de estrategias metodologicas apoyando al estudian-
te en el desarrollo de sus competencias y capacidades y permite el mejoramiento de las
practicas pedagogicas de los docentes.

- Resulta viable para los profesores y directivos la articulacién del CED con el desarrollo de
otras actividades y proyectos institucionales. A modo de ejemplo, una de las dos institu-
ciones donde funciono el Centro, propone desde este dinamizar mas los aprendizajes con
la prueba integradora y la tarea escolar, actividades sistematicas propias de su proyecto
educativo y organizacion curricular, situaciéon que permitiria a su vez, promover mayor
participacion de los profesores que no se encuentran familiarizados de forma directa con
el trabajo del CED. La segunda institucion, asume el CED como una oportunidad para di-
namizar su proyecto académico central durante el afio escolar enfocado en el desarrollo
del pensamiento, pues consideran la escritura como un medio para promoverlo y desarro-
llarlo en el sentido de que todo acto de escritura exige pensar y reflexionar sobre lo que
se desea comunicar. En consecuencia, articula las acciones programadas en este proyecto
con la funcion del Centro de Escritura.



- En las instituciones existe un reconocimiento del potencial de la escritura para el apren-
dizajey la responsabilidad de todas las areas en este proceso. Desde el CED esta condicion
se potencializa, lo que se ve reflejado en las tutorias académicas y los talleres de escritura,
donde circulan tipologias textuales asociadas a las diferentes areas del curriculo escolar
distintas a Lengua Castellana como Ciencias Sociales, Ciencias Naturales, Matematicas y
Tecnologia. La escritura favorece que el estudiante asuma un rol activo en su aprendizaje,
al ser un medio para conceptualizar, argumentar, proponer, discutir, reflexionar y crear.

Otra manera de evidenciar dicho potencial es a través de los recursos digitales alojados
en la biblioteca y la adaptabilidad de los talleres de escritura propuestos segln las necesi-
dades de la institucion, el profesor o el area, para las practicas de aula. Continuando con
los ejemplos, una profesora de Ciencias Naturales en 5°, realiza adaptaciones didacticas al
taller de la noticia, para ser utilizada en sus clases, buscando que los estudiantes escriban
una sobre el medio ambiente. Un profesor de Ciencias Sociales en 10°, utiliza el taller de la
resefna para que los estudiantes se acerquen a la comprension de los acuerdos de paz en
Colombia. No debe haber una ensenanza independiente de la lectura y la escritura, por el
contrario, esta se dara desde todas las areas (Carlino, 2005), las oportunidades ofrecidas
desde el CED asi lo evidencian.

- La formacion y acompafiamiento de los profesores/tutores es una oportunidad para que
profesores de otras areas conozcan y fortalezcan sus saberes sobre el acompafiamiento de
la escritura en los estudiantes. Igualmente, los estudiantes se pueden formar como pares
académicos. En ambas instituciones, las jornadas de formacidn de profesores/tutores es-
tuvieron orientadas al reconocimiento y operacion del CED, la didactica de la escritura y
las funciones como tutores. Santa (2009) considera que los tutores de un Centro deben ser
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entrenados para escuchar a los estudiantes, elaborar lluvias de ideas, ayudarlos a organi-
zar y reorganizar los textos, accedery evaluar los recursos para la ensenanza de la escritu-
ra, acompanar diferentes tipos de textos y reconocer sus propios limites en el proceso de
la tutoria académica.

- La biblioteca de recursos digitales como parte de los servicios del CED favorece la auto-
nomia del estudiante en la produccion de textos académicos. Igualmente, amplia y facili-
ta el acceso a informacion de diversas fuentes y formatos que se encuentran en la red, ya
que, previamente son filtrados desde una posicion pedagogica y didactica que responda
a los postulados del Centro. El uso de recursos digitales para la escritura favorece que los
aspectos mecanicos del proceso como el tipo de letra o manejo del color, sea mas facil de
resolver, permitiendo que el estudiante se centre en los procesos cognitivos y metacogni-
tivos asociados a la produccion textual.

- La tutoria académica sigue siendo un factor diferenciador en el CED. Stueart (2012) plan-
tea que una ventaja de un Centro de Escritura es la posibilidad que tienen los estudiantes
de asistir a las tutorias académicas, ya que es un espacio que no se encuentra con frecuen-
cia disponible en el aula de clases. La posibilidad de orientar y acompanar a los estudian-
tes en su proceso de escritura, por parte de un tutor, es una oportunidad de intercambio
de saberes, desde las fortalezas y dificultades, pero con una postura de formar mejores
escritores. En la educacion basica y media, existen pocos espacios de acompanamiento
individual sobre los procesos de escritura, por lo que la tutoria académica se convierte en
un factor diferenciador frente a otras estrategias pedagdgicas.



1.2.2. Algunos retos como desafios

- El CED es considerado por los profesores/tutores como una herramienta de trabajo trans-
versal y colaborativa tanto para estudiantes como para los docentes de la institucion. Este
reconocimiento conlleva de un lado, explicitar en términos practicos asociados a la coti-
dianidad escolar, el caracter transversal; y de otro lado, el compromiso de directivos insti-
tucionales para favorecer la articulacion del trabajo académico y la asignacion de tiempo
requerido por los profesores no solo para la formacion permanente en su calidad de tu-
tores (analisis de casos académicos, registro de las actividades, manejo de la plataforma,
etc.), sino también para desempefar su trabajo en las actividades que orienta.

Desde la perspectiva de contribuir con el mejoramiento del aprendizaje de cada una de
las areas de conocimiento del curriculo institucional, la articulacion y transversalizacion
del CED con cada una de estas areas, demanda un empoderamiento de las directivas de la
Institucion con el Centro, de tal forma que éstas lo promuevan y generen los espacios insti-
tucionales para su utilizacion, incluso pensar la posibilidad de incluirlo en el proyecto edu-
cativo Institucional de tal forma que no aparezca en la institucién como una rueda suelta.

- Al comenzar el proceso de disefo del CED no se considero el apoyo técnico requerido
para los estudiantes, debido al imaginario de que ellos dominaban dicho componente en
las plataformas educativas o de comunicacidn basicas (correo electrénico, chat), lo que
genera que los profesores de Tecnologia e Informatica, asuman este acompanamiento al
interior de cada institucion. Como el CED tiene un componente digital, es un reto generar
diversas experiencias que le permitan a los estudiantes y profesores familiarizarse con un
sabertecnologico basico paraelingresoyusodelos servicios que alli se ofrecen. La practica
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muestra que cuando esto no se hace se pierde mucho tiempo sélo intentando ingresar a la
plataforma. Considerar la creacion de una mesa de ayuda técnica, responsable de orientar
a los usuarios en la parte instrumental, actualizar la informacion, servicios de la platafor-
ma y asignacion de recursos tecnoldgicos para la prestacion de los servicios presenciales
con apoyo de TIC que se ofrezcan es una alternativa para responder a la situacion.

- En las instituciones educativas conviven poblaciones diversas, entre ellos estudiantes
indigenas o con dificultades de aprendizaje. Durante el funcionamiento del Centro se pre-
sentan casos de estudiantes con necesidades educativas especiales que solicitan tutorias
académicas, sin embargo, no se contaba con el profesional de apoyo que acompanara este
tipo de procesos, debido a las caracteristicas especificas que implica el apoyo pedagdgi-
co y didactico a estos estudiantes. Un CED pensado como espacio formativo para toda la
comunidad educativa escolar, requiere incorporar los principios de la educacion inclusiva
gue permita dar respuesta a la diversidad.

- Un CED implica apoyo econémico por parte de las instituciones educativas, reflejado en
talento humano, recursos tecnoldgicos, materiales didacticos, entre otros; por ello, es un
reto lograr evidenciar las relaciones entre el CED y su impacto en los estudiantes. Una al-
ternativa puede ser a través del seguimiento a los estudiantes que participan de alguno de
los servicios y sus resultados académicos, niveles de desercion escolar, participacion en
eventos internos o externos, ingreso a la educacion superior. El presupuesto se puede con-
vertir en un obstaculo al momento de iniciar un CE, debido a las dificultades de anticipar
los beneficios de este tipo de iniciativas en los centros educativos (Speck, 2006), maxime
en periodos de corto plazo como usualmente son requeridos.



- La poca experiencia divulgada en el contexto colombiano sobre los CED en la educacion
basica y media, conlleva un desafio relacionado con posicionarlo y hacerlo visible en la
escuela. Para lo cual, es importante implementar distintas alternativas de promocion, co-
nocimiento y divulgacién. En el caso de la institucion educativa algunas estan referidas a:
a) comprometer a algunos profesores para que parte de las actividades que tengan pla-
neadas en sus clases sean realizadas utilizando los servicios del CED, incluso en un primer
momento con acompanamiento presencial; b) reuniones informativas con la comunidad
educativa (padres de familia, estudiantes, profesores); c) jornadas de formacion con pro-
fesores y estudiantes que les permita conocer su existencia y bondades en pro de la pro-
mociony cualificacion de la escritura en la comunidad educativa; d) notas de difusion con
los servicios ofrecidos a través del correo electronico, la pagina web institucional, las car-
teleras de la biblioteca; e) divulgacion de las producciones escritas realizadas a través de
las actividades propuestas por el Centro de Escritura.

1.3. Consideraciones finales

n CED en la educacion basicay media tiene la posibilidad de consolidarse como

una estrategia pedagdgica institucional orientada a la promocion y fortaleci-

miento de la escritura a través de las areas. Buscando integrar las practicas de

escritura analogas y digitales, acercando a los estudiantes a las convenciones
de la lengua, propios de cada area del conocimiento. Lo cual implica la responsabilidad
de directivos, profesores, estudiantes, padres de familia en las estrategias de promociony
consolidacion del CED en la vida institucional.
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Las posibilidades didacticas y formativas que cada institucion le otorga al CED a través de
su uso, muestra a su vez las alternativas de articulacion con otros proyectos que alli operan
de forma simultanea, pues normalmente estos estan mediados por la escritura, tanto de
profesores como de estudiantes. En esta perspectiva el CED puede promover y cualificar
las practicas de escritura de la escuela y en consecuencia contribuir con el mejoramiento
de los aprendizajes y la calidad de educacion.

El que una institucidon educativa de basica y media cuente con un CED se puede convertir
en un componente diferenciador frente a otros establecimientos, brindando un servicio
que contribuye con la calidad académica y social de sus estudiantes y profesores. Su tra-
yectoria en la educacion universitaria en el mundo y en la educacion media en los Estados
Unidos, son un soporte para identificar fortalezas y formas de implementarlo en las ins-
tituciones colombianas, pero teniendo presente que implica hacer las adaptaciones di-
dacticas e institucionales para que responda a las posibilidades y retos de la comunidad
educativa.

Un CED en la educacién basica y media reafirma el propdsito pedagdgico en la formacion
de mejores escritores. Lo que repercutird en oportunidades para que los estudiantes en-
frenten con herramientas cognitivas y sociales, asuntos académicos, como la presenta-
cion de pruebas de lectura y escritura, examenes de seleccion, sus primeros semestres en
la educacion superior y actividades comunicativas que se requieren para ser ciudadanos
activos. Un CED ha de mantener ese caracter articulador de los programas y proyectos ins-
titucionales para el fortalecimiento de la escritura en los estudiantes, sin embargo, cada
institucion educativa determina las formas de disefio, operacion y seguimiento, respon-
diendo a sus realidades administrativas, curriculares y sociales.
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didactico de
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Escritura Digital

Rubén Dario Hurtado Vergara




Resumen

En este capitulo se aborda una concepcion pedagdgico-didactica de un Centro de Escritu-
ra Digital, reivindicado ante todo el rol formativo de la escritura y sus posibilidades didac-
ticas, lo cual se explicita a partir de la presentacion de ocho principios orientadores de las
practicas de ensefianza, como es el caso de poner en ésta, un especial énfasis en la signi-
ficacion, es decir, en promover un aprendizaje de la escritura con sentido, asi como en la
diversidad textual. Asimismo, relievar la practica de la escritura como una condicion, sin la
cual, no es posible desarrollar esta habilidad comunicativa.

Pedagogical-didactic- component of a Digital Writing Center
Summary

This chapter deals with a Pedagogical-didactic concept of a Digital Writing Center, claiming
the formative role of writing and its didactic possibilities, which is made explicit by the
presentation of eight guiding principles of teaching practices, as it is the case of putting in
this one, a special emphasis in the meaning, that is to say, in promoting a learning of the
writing with sense, as well as in the textual diversity. Also, highlight the practice of writing
as a condition, without which, it is not possible to develop this communicative ability.
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Padagogisch-didaktische Komponente eines digitalen Schreibzen-
trums

Zusammenfassung

In diesem Kapitel wird eine padagogisch-didaktische Konzeption eines Digitalen Schreib-
zentrums vorgestellt, die den Bildungswert des Schreibens und sein didaktisches Poten-
zial herausstellt. Dazu werden acht Prinzipien flir einen Unterricht vorgeschlagen, der das
produktive und funktional sinnvolle Schreiben in den Mittelpunkt stellt. Ein erfolgreicher
Erwerb der Schreibkompetenz als kommunikativer Fahigkeit setzt dabei voraus, dass das
Schreiben auch als solche im Unterricht praktiziert wird.



Introducciéon

| componente pedagogico-didactico de un Centro de escritura digital (CED) en

una Institucion Educativa, lo concebimos como su impacto en la formacion de los

estudiantes, profesores y directivos, es decir como la escritura contribuye con la

formacion de mejores ciudadanos, con mejores competencias para comunicar y
argumentar, organizar y estructurar la accion permitiendo de esta forma un accionar mas
consciente y reflexivo, o como lo expone Mockus (1989, p.15):

La escritura que potencia la discusidn racional al objetivar
los enunciados y emanciparlos de sus ataduras a situacio-
nes especificas y que promueve o por lo menos posibilita,
la universalizacion de las pretensiones de validez (de com-
prensibilidad, de verdad, de sinceridad y de rectitud) (...)
La escritura crea ademas ciertas posibilidades de memoria
y de acumulacidn que toman la forma de una tradicion es-
crita'y que permiten que la discusion racional no comience
siempre desde cero; enrealidad, el acervo de conocimiento
decantado bajo la forma escrita no solo ofrece elementos
y argumentos para alimentar o zanjar muchas discusiones
abiertas; crea la posibilidad de que, al relacionarse con ese
acervo, elindividuo se descubra enfrentadoalo que esobra
genérica y se reconozca en una historia que trasciende su
horizonte vital inmediato.
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La escritura, ademas, permite que los seres humanos estén mejor dotados para compren-
der los conocimientos que se transmiten en todas las areas del conocimiento, esto porque
la escritura es uno de los mejores medios para facilitar la comprension textual, ya sea a
partir de la construccidn de resimenes, resefias o ensayos sobre los textos de las diferen-
tes areas del saber, lo cual va a incidir en la cualificacion de la educacion basica y media.
Todo esto es posible lograrse en la medida que la escritura no sélo es un instrumento de
representacion y comunicacion, sino también una herramienta de aprendizaje.

La escritura a la vez es un modelo del habla, a través de ésta se cualifica la oralidad y por
tanto la comunicacidn verbal, pues, en el texto escrito, normalmente reside una lengua
mas estructurada e ideal, al respecto Olson (1999, p. 303) considera que: “(...) toda escri-

tura puede verbalizarse o leerse en voz alta, entonces toda escritura sirve como modelo del
habla’.

La escritura, es tal vez uno de los mejores medios para desarrollar el pensamiento critico en
estudiantes y profesores, esto porque el acto de escribir exige un mayor nivel de reflexion y
estructuracion sobre lo que se desea comunicar, la escritura es menos impulsiva que la ora-
lidad y ademas es mucho mas consciente y menos intuitiva, la escritura exige mas pausasy
fijaciones sobre el contenido a comunicar, lo cual la convierte en un excelente medio para
repensary recrear los saberes previos. Al respecto (Salgado, 2014, p.15), considera que:

La lengua oral es espontanea, acumulativa e irreflexiva, po-
sible expresion de un determinado tipo de pensamiento
asociado tal vez a lo que Paulo Freire daba en llamar la “con-
ciencia magica”. La lengua escrita es premeditada, analitica



y reflexiva, y quiza brinde las herramientas necesarias para
el desarrollo del pensamiento critico.

La escritura, por tanto, es un instrumento cultural fundamental en la formacion de los se-
res humanos, pues ésta no solo los equipa de los medios para generar la huella, la memo-
ria de la humanidad sino también para comprenderla.

En conclusidn, el componente pedagogico-didactico de un Centro de Escritura Digital pre-
tende reivindicar surolen la formacionintegral de profesores y estudiantes y de esta forma
superar la vision instrumental que sobre estos se asume en algunas ocasiones, al reducir-
los a un cimulo de recetas e instructivos sin ningln enfoque, ni mediacion pedagogico-di-
dactica, es resaltar que la riqueza de un CED reside en la calidad de las mediaciones peda-
gogico-didacticas que se generan.

2.1. Principios pedagoégico-didacticos de un centro de escritura digital

os principios pedagdgico-didacticos tienen, en su conjunto, la finalidad de funda-

mentar una ensenanza comprensiva y con sentido de la escritura con los ninos y

jovenes, de tal forma que ellos puedan descubrir la funcion social, epistémica y

comunicativa que la caracteriza, a partir de su uso en situaciones reales de comu-
nicacion. Tal vez la mejor forma de comprender qué es, cOmo se usa y para qué sirve una
lengua, es usandola y viendo cdmo la usan otros. Cada uno de los principios que se pre-
sentan a continuacion puede traducirse en una multiplicidad de actividades conservando
Su esencia.
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2.1.1. Enfatizar en la significacion

El Centro de escritura debe promover la produccion textual en profesores y estudiantes
como un proceso de construccion de significados y sentidos, desde esta perspectiva se
reivindica la significacidn en la ensefianza y aprendizaje de una lengua, al respecto en los
Lineamientos Curriculares de Lengua Castellana del Ministerio de Educacion Colombiano
(1998, p. 47) se alude especificamente al tema de la siguiente manera:

Hablamos de la significacion en sentido amplio enten-
diéndola como aquella dimensidn que tiene que ver con
los diferentes caminos a través de los cuales los huma-
nos llenamos de significado y de sentido a los signos, es
decir, diferentes procesos de construccion de sentidos
y significados, esta dimension tiene que ver con las for-
mas como establecemos interacciones con otros huma-
nos y también con procesos a través de los cuales nos
vinculamos a la cultura y sus saberes.

Es precisamente en esta direccion que concebimos la escritura como creacion y produc-
cidon de pensamiento, la escritura asumida como un instrumento para llenar de sentido la
experiencia. Esta es una habilidad esencialmente lingiistica y cognitiva, y son precisamen-
te el lenguaje y el pensamiento como funciones psicologicas superiores las que se deben
fortalecer en un centro de escritura con un enfoque pedagodgico-didactico que enfatice en
la comprension de los procesos sobre la mecanizacion de los mismos. Superando de esta
forma el enfoque estructuralista de la ensenanza de la lengua, el cual promueve una ense-



Nanza segmentada y sin sentido de la lengua, pues como se plantea en los Estandares de
Lengua Castellana (2006, pp. 25-29):

... Se propende por un trabajo en lengua castellana que
mantenga el propdsito de superar los enfoques reduccio-
nistas de corte estructural, normativo y formalista que res-
tringen el desarrollo de competencias de los estudiantes, e
impulsar asi un enfoque que siga propiciando la potencia-
cion de multiples formas de comprension y de produccion
discursivas desde una perspectiva holistica. (...) se apunta
a la consolidacion de una “cultura de la argumentacién en
elaula”yen laescuela, de tal forma que éstas se conviertan
en el espacio en el que los interlocutores con acciones pe-
dagdgicas mancomunadas transforman las visiones, con-
cepciones y haceres que se tienen frente al poder, al saber
y al ser en todas sus dimensiones. (...)
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En sintesis, lo que se desprende de este principio de la significacion para la ensefianza de
la escritura es su promocion y cualificacion con sentido, en y fuera del aula.

2.1.2. Escribir para aprender a escribir
Es importante tener presente desde el punto de vista pedagdgico-didactico que no es po-

sible cualificar la escritura sin una practica de la misma, eso si, con el acompanamiento, en
el caso de los centros de escritura, del tutor, quien a partir de la confrontacion o practicas
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de correccion dialdgica permitira que tomen conciencia de su proceso de escrituray, a par-
tir de ahi, puedan mejorarla.

La practica de escritura es condicidon necesaria pero no suficiente para cualificarla, pues, la
confrontacion con pares, el tutor o el profesor, es finalmente lo que permitira su cualifica-
cion. Al respecto Tolchinsky (2013, p.15) considera que:

La mejor manera de aprender a escribir es escribiendo. Al
redactar transformamos ideas en formas lingiisticas, de-
nominada “proceso de traduccion” en los modelos de com-
posicion escrita (Flowery Hayes, 1981) modifica las ideas (y
las palabras) en un circulo virtuoso que mejora la practica”.

Ahora bien, la practica de escritura debe considerar diferentes condiciones como, por ejem-
plo, escribir en contextos comunicativos diferentes y diversos tipos de textos dirigidos a
destinatarios distintos.

En sintesis, a escribir se aprende escribiendo pero textos con sentido, y no repitiendo se-
cuencias de palabras y oraciones sin sentido y sin contexto, como es el caso de las planas
de palabras u oraciones.

2.1.3. Promover la diversidad textual

El Centro de escritura debe promover la escritura de diferentes tipos de textos, ya sean
narrativos, expositivos o argumentativos, pues al promover didacticamente la produccion



de multiples tipos de textos, estamos trabajando funciones diferentes del lenguaje, como
la poética, la referencial y la metalingiiistica, entre otras. Si bien en los textos estan pre-
sentes distintas funciones del lenguaje, normalmente se enfatiza en una, como es el caso
de la funcidon poética en los textos narrativos o la referencial en los textos informativos y
expositivos. En esta direccion Kaufman y Rodriguez (1993, p. 22) consideran que:

Los textos, en tanto unidades comunicativas, manifiestan
las diferentes intenciones del emisor. Buscan informar, con-
vencer, seducir, sugerir estados de animo, etc. En corres-
pondencia con estas intenciones es posible categorizar los
textos teniendo en cuenta la funcion de la lengua que pre-
domina en ellos. Los textos nunca se construyen en torno a
una unica funcion del lenguaje, siempre manifiestan todas
las funciones, pero privilegian una, por eso hablamos de
funcién predominante.

Pero de la misma forma estamos promoviendo procesos cognitivos diversos, en la medida
que cada tipo de texto representa para el lector una exigencia cognitiva diferente. Escribir
variados tipos de textos, es precisamente lo que les permite a los usuarios de la escritura,
comprender su funcidn social y comunicativa.

Esvivenciaruna lengua en uso, lo que desarrolla la mente, si bien, el sélo hecho de acceder
a la escritura representa un gran esfuerzo cognitivo, lo que permite un desarrollo continuo
de la mente es el uso de la escritura en diferentes contextos comunicativos, al respecto,
Tolchinsky (1993, p. 68) considera lo siguiente:
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(...) En su version psicolégica mas aceptada, la escritura
actla como potenciadora de la mente.

Numerosos trabajos se han escrito sobre las consecuencias
cognitivas de la alfabetizacion (Vygostsky, 1962; Greenfield,
1972; Olson,1977; Brunner y Olson,1977-1978, Luria 1981).
El argumento comun de todos ellos es que el uso de la es-
critura facilita, o aun provoca, formas de pensamiento su-
periores. Pero no la escritura en si, sino las posibilidades
que ésta desarrolla, asi como las condiciones que propicia-
ron su desenvolvimiento.

2.1.4. Incentivar la escritura alrededor de topicos y destinatarios
diferentes.

El centro de escritura debe generar situaciones didacticas donde se estimule la produccién
textual de diferentes topicos y destinatarios, pues esto permite a estudiantes y profesores
comprender mejor el sentido comunicativo y epistémico de la escritura, ademas, genera
en ellos mas versatilidad en la produccidn textual, en el sentido de poderse ejercitar en
el tratamiento escritural de diferentes temas, lo que ademas, posibilita el desarrollo de la
fluidez escritural de quien escribe.



Al respecto, Camps (2003, p. 30) citando un trabajo de su autoria del ano (2000) considera:

Escribir es necesario para aprender a escribir, pero no
suficiente. Las actividades de leer y escribir consisten en
participar en lacomunicacion verbal humana. Para apren-
der a leer y a escribir, los alumnos tienen que participar
en actividades diversas de lectura y escritura, con finali-
dades, interlocutores y ambitos de interaccion diversos.
Pero para aprender la complejidad de los usos escritos,
tiene que haber actividades de ensenanza y aprendizaje
que prevean que hay conocimientos especificos relacio-
nados con las particularidades de los géneros escritos
que habra que ensefiar para que puedan ser aprendidos.
Mirando desde la otra perspectiva, también habria que
decir que las actividades de ensefanza por si mismas, sin
ofrecer a los alumnos oportunidades para escribir en si-
tuaciones diferentes, no serian suficientes para aprender
a escribir textos que deben responder a la complejidad de
los contextos interactivos. Se plantea, pues, la necesidad
de relacionar la practica con la reflexion.

La escritura dirigida a diferentes destinatarios le exige al escritor diversos juegos del len-
guaje encaminados a adecuar el discurso a la singularidad del destinatario, lo cual le re-
presenta una exigencia especial desde el punto de vista lingliistico y cognitivo. En esta
misma direccidn es importante considerar en las mediaciones pedagdgico-didacticas la
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especificidad de la escritura segln las areas del conocimiento, pues en cada una de ellas
hay que respetar determinados requerimientos, por ejemplo, la escritura en Matematicas
tiene unas condiciones especificas, asi como en las Ciencias Naturales y demas.

A la luz de este principio de promover la escritura alrededor de diferentes topicos, es estra-
tégico, a través del CED capitalizar didacticamente la escritura de los diferentes proyectos
que tanto profesores como estudiantes estén desarrollando en la Institucion educativa.

2.1.5. Asumir la escritura como proceso

Concebir la escritura como un proceso compuesto por diferentes fases, desde la planea-
cion hasta su edicion, pasando por la redaccion y la revision, exige mentalizar a los es-
tudiantes sobre la importancia de la revisidn permanente de cada una de estas fases,
lo cual implica reescribir tantas veces como sea necesario para producir un texto legible
conceptualmente, de manera que se adquiera el habito de corregir y corregir como una
condicidn necesaria para escribir, lo que nos lleva a comprender que un texto antes de su
version final puede tener varios borradores del mismo.

Comprender, ademas, que las primeras ideas que nos llegan a la mente para producir un
texto se van trasformando y enriqueciendo a medida que se van revisando y corrigiendo
los textos, de manera que la version final sea diferente a la primera representacion mental
del texto a escribir. De esto dan cuenta los diferentes enfoques contemporaneos de la com-
posicion escrita, de los cuales dan cuenta Camps (2003, p. 19):



La ensefianza de los procesos de la composicion escrita se
baso en primer lugar en los denominados modelos de etapas
cuya finalidad era ofrecer a los aprendices pautas y estrate-
gias para llevar a cabo de forma adecuada los subprocesos
de planificacion, escritura y revision. Muy pronto, sin embar-
go, el interés se desplazo del proceso observable a partir del
producto que iba siguiendo (planes, borradores, texto defi-
nitivo) a las operaciones mentales que acompanaban dicho
proceso y que a menudo no se reflejaban en la conducta ex-
terna. Los modelos cognitivos explicaban las complejas in-
terrelaciones entre las diversas operaciones que llevaba a
cabo el escritor (planificar, textualizar, revisar) que no son
secuenciales sino altamente recursivas (...).

Desde esta perspectiva conceptual, los profesores, conscientes de este proceso de la com-
posicidn escrita, deben capitalizar desde una perspectiva pedagdgico-didactica cada una
de estas fases, es decir, disefar diversas estrategias didacticas en cada una de ellas. Por
ejemplo, en la fase de planeacion del texto, se podria invitar a los estudiantes para qué ver-
balicen lo que pretenden escribir, esto como una forma de facilitar su comprensién con-
ceptual sobre el tema que se desea comunicar, pues la oralidad es un movilizadory estruc-
turador de los procesos cognitivos, pero también, en esta fase de la planeacion se puede
convocar a los estudiantes a realizar un mapa conceptual sobre lo que desean escribir, en-
tre otras posibilidades; asimismo se podrian implementar estrategias para las otras fases
del proceso de produccion textual.
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Lo importante es que los estudiantes y los profesores comprendan que la escritura es pro-
ceso y producto, que un buen texto se construye considerando cada una de las fases del
proceso de composicion escrita, que el acto de escribir implica ir y venir con el texto hasta
lograr comunicar con claridad lo que se pretende, de ahi que termine siendo mas impor-
tante la reescritura que la escritura, en si, escribir es reescribir.

2.1.6. Entender las practicas de correccion como una practica dia-
logica

El centro de escritura debe promover las practicas de correccion de la escritura centradas
en el didlogo con los usuarios o escritores de tal forma que comprendan qué es lo que tie-
nen que mejorary como pueden hacerlo, no se trata realizar una correccion pasiva, sin nin-
guna interaccion con el autor del texto, donde no media ningun dialogo, donde estudian-
tes y profesores se quedan sin comprender qué es lo tienen que corregir, estas practicas
pasivas de correccidn no generan aprendizaje. El aprendizaje se da por autocorreccionesy
estos se logran cuando se ha comprendido qué es lo que hay que corregir.

De ahi que la tutoria debe caracterizarse por una mediacion pedagdgico-didactica que rei-
vindique lo dialogico, es decir el dialogo, el cual se convierte en el medio para facilitar la
toma de conciencia sobre las caracteristicas del texto producido, especificamente sobre
quéy como mejorarlo. En el proceso de la tutoria la negociacion de significados y sentidos
entre el tutory el estudiante sobre la calidad del texto producido debe primar la argumen-
tacidn, no se trata simplemente de mostrar la “falta” en el texto, sino, a través del dialogo,
facilitarle la comprensidn de la mismay, como mejorarla a través de la reescritura.



La tutoria debe ser un espacio para la reflexion sobre el texto producido, reflexion que debe
propiciarse mediante diferentes formas de mediacion pedagogico-didacticas encaminadas
a cualificar la produccidn textual de quien solicita la tutoria, como por ejemplo, a partir de
la lectura en voz alta del texto, lo cual permite tomar conciencia de la coherencia entre el
sentido y el sonido (lo cual responde al principio de que un texto “bien escrito” suena bien)
y sus posibles “faltas” como palabras mal escritas, uso indiscriminado de los signos de pun-
tuacion, dificultades de concordancia, redundancias conceptuales y lexicales, entre otros.

Otra forma de mediacidn podria ser el uso de la pregunta, la cual les permite a los estu-
diantes pensar lo impensado sobre el texto, tomar conciencia de ciertas “faltas” sobre el
mismo, la pregunta, ademas de que posibilita focalizar la mirada sobre asuntos puntuales
del texto, puede convocar a pensar sobre topicos no considerados en el mismo.

La reescritura como mediacion didactica le permite a los estudiantes reflexionar sobre so-
bre su texto y encontrar alternativas para la cualificacidon de los mismos, esto en la medida
que les permite comparar su produccion textual con la del tutor, asi como también la expo-
sicion o lectura de textos de “expertos” o “texto modelo”, los cuales pueden deconstruirse
para observar como fue su proceso de composicion. En un texto modelo podemos observar
todos los componentes que configuran un buen texto, en especial podriamos detenernos
en la superestructura textual, es decir, cuales son los elementos que le proporcionan iden-
tidad a un tipo especifico de texto, como, por ejemplo, una noticia, una carta, un informe
de lectura, un ensayo, una resena, etc., pero de la misma forma podemos observar como
se introduce y desarrolla una tematica, como se expone, describe, argumenta y narra. De
la misma forma observar la precisidon y concision para nombrar objetos, eventos, senti-
mientos y pensamientos, entre otros componentes de la escritura.
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2.1.7. Asumir los “errores” en el proceso de escritura como un mo-
mento del aprendizaje

Los “errores” en el proceso de escritura se asumen en el Centro de escritura como un mo-
mento del aprendizaje y no como una negacion al mismo, los “errores” se asumen como
ventanas para comprender, de un lado, el proceso de escritura, y del otro, cdmo operan los
mecanismos lingliisticos y cognitivos de quien produce el texto y, de esta manera poder
focalizar la interaccion didactica.

Los errores constructivos, en términos de Ferreiro y Teberosky (1979, p. 23) son “(...) res-
puestas que se apartan de las respuestas correctas pero que, lejos de impedir alcanzar es-
tas ultimas, parecieran permitir los logros posteriores’, lo importante es tener claro que los
llamados “errores” en la escritura hacen parte del proceso de escribir, normalmente, los
textos se van construyendo por aproximaciones sucesivas, no se construyen en un solo in-
tento, éstos exigen de muchos borradores antes de la version final.

Se trata en los procesos de mediacion pedagdgico-didactica, de concebir los errores en el
proceso de produccion de un texto como un proceso normaly no como una manifestacion
de una discapacidad cognitiva, es precisamente la concepcion del aprendizaje y de la en-
seflanza que se asume en las tutorias que se brindan en el centro de escritura, la que nos
permite leer los “errores” como una oportunidad y no como una negacion del aprendizaje.

La tutoria, por tanto, desde una perspectiva pedagogico-didactica que enfatiza en la com-
prension y los procesos, es un espacio a través del cual se le facilita a los estudiantes la
toma conciencia sobre el texto producido, de sus bondades y limitaciones o aspectos por



mejorar, para a partir de ahi emprender un continuo proceso de autocorrecciones encami-
nadas a producir un texto cada vez mejor

2.1.8. Usar la lectura como un insumo fundamental en la produc-
cion textual

La lectura juega un papel esencial en la produccidn textual, en la medida que no sélo ex-
pone al lector frente a textos modelo, lo que le permite comprender cdmo estan estruc-
turados los “buenos” textos, tanto en su forma como en su contenido; la lectura también
ofrece ejemplos de cdmo se escriben los diferentes tipos de texto, como por ejemplo una
resefia, un ensayo, una carta, entre otros. La lectura, ademas, enriquece conceptualmente
al sujeto, habilitdndolo de esta forma para producir textos cada vez mas cualificados.

No es posible concebir la produccidn de un discurso oral o escrito al margen del conoci-
miento, de ahi la estrecha relacion entre escritura y conocimiento, pues, lo que se vehicu-
liza a través de ésta es precisamente un saber, ya sea personal o social y, es precisamente
en esta direccion que consideramos que uno de los factores, sino el que mas enriquece
conceptualmente al sujeto, sea la lectura. Esta, ademas, de generar nuevos esquemas con-
ceptuales en el escritor cualifica los existentes y en consecuencia lo transforma, lo cual
lo equipa de nuevos elementos conceptuales y experienciales para traducir en escritura,
pues lo esencial en la escritura son las historias y las ideas. Al respecto del rol transforma-
dor de la lectura, Faciolince (2002, p.19), considera que:

El delicioso (pero al principio dificil) arte de la lectura, nos
hace sentir y nos hace pensar, porque es capaz de sacar-
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nos de nosotros mismos. Un individuo, una persona sola es
casi siempre muy poca cosa. Gracias a los libros ponemos
a prueba nuestra escasa experiencia del mundo y la con-
frontamos con la multiple experiencia de grandes hombres
y mujeres del pasado y del presente. De ahi esa gran capa-
cidad transformadora que tiene la lectura. De ahi también
su gran fascinacién. Lo primero que yo vi que hacian los
libros era que transformaban a mi padre, que me lo devol-
vian mejor de lo que llegaba. Yo desde eso me fabrique una
de mis pocas certidumbres: los libros nos transforman, la
lectura nos transforma, y quiero creer que casi siempre nos
transforma para bien, para mas, para mejor.

CENTRO DE ESCRITURA DIGITAL EN LA ENSENANZA DE LA EDUCACION BASICAY MEDIA

La lectura puede considerarse como uno de los mejores insumos para la escritura, ésta
la cualifica, cuando estamos escribiendo y no se nos ocurre nada, lo mejor es leer, y, esta
harad que poco a poco nos asalten las nuevas ideas y asi poder continuar con el curso de la
escritura.

APRENDER A ESCRIBIR. CONFIGURACION DE UN

2.2 Consideraciones finales

a riqueza de un Centro de escritura digital estd en su componente pedagdgico-di-
dactico, es éste el que reivindica su poder formativo e innovador, su valor no reside
solo en lo digital, sino en el enfoque pedagogico-didactico que lo orienta, el cual,
en nuestro caso, es semantico-comunicativo-discursivo, con un énfasis especial
en los contextos socioculturales, y, es a partir ahi, la importancia de precisar y explicitar

58




lo que entendemos por escritura y su relacion en la formacion de los seres humanos, asi
como sus posibilidades pedagdgico-didacticas en pro de garantizar un aprendizaje con
sentido de la escritura. Por tanto, en un Centro de Escritura Digital, no s6lo se pueden en-
contrar diversos recursos didacticos para facilitar el aprendizaje de la escritura, sino una
concepcion de la ensefianza de la misma.
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La escritura.
Procesos,
competencias y

aprendizaje
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Resumen

En este capitulo se presenta una concepcion de la escritura como proceso, no solo indivi-
dual sino también colectivo, del cual se derivan diversas oportunidades de aprendizaje.
Asimismo, se desarrollan algunas reflexiones relacionadas con las bondades de un Centro
de Escritura Digital, entre ellas, facilitar la cooperacion en el proceso de escritura indepen-
diente del lugar y del tiempo.

Writing. Process, skills and learning
summary

This chapter presents a conception about writing as a process, not only individual but also
collective, from which different learning opportunities are derived. Likewise, some reflec-
tions related to the benefits of a Digital Writing Center are developed, including facilitating
cooperation in the writing process independent of place and time.

Schreiben. Prozesse, Kompetenzen und Erwerb
Zusammenfassung

Dieses Kapitel geht vom Verstandnis des Schreibens als kognitivem Prozess aus, der nicht
nur individuell, sondern auch kooperativ umgesetzt werden kann. Er erfordert Lern- und
Erwerbsprozesse, eroffnet aber zugleich auch Chancen zu sprachlichem Lernen, das auf
andere Fertigkeiten Ubertragen werden kann. Ein Digitales Schreibzentrum kann eine for-
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dernde Umgebung bereitstellen, die auch kooperatives Lernen unabhangig von Ort und
Zeit ermoglicht.

scribir parece ser una actividad solitaria: si se busca la palabra escribir en un bus-

cador grafico resultan muchisimas imagenes, casi todas muestran solamente una

persona. Muchas, también muestran las herramientas que estamos acostumbra-

dos a usar para escribir como el lapizy el teclado que también son hechas para ser
utilizadas por una sola persona. Parece que la asociacion que tenemos cuando pensamos
en escribir es la de una autora o de un autor individual de los textos.

Eso puede asombrar porque escribir y leer, como hablar y escuchar, son actividades co-
municativas. Pero hay una explicacion: la situacion prototipica de la comunicacion oral es
la de una conversacion. Dos o mas hablantes estan presentes en la misma situacién, en el
mismo lugary en el mismo momento. Comparten la percepciéon de la misma situacion, ven
y escuchan lo mismo y se refieren a eso. Hablantes y oyentes pueden cambiar sus roles,
pueden preguntar, responder e interactuar. Estan en un dialogo. La situacion prototipica
de la comunicacion escrita es diferente. El autor se dirige a un receptor ausente, al lector.
Quien escribe debe hacerse entender por personas muchas veces desconocidas, en situa-
ciones de recepcidn distantes y en momentos posteriores, a veces afos o siglos mas tarde.
Es una situacion monolodgica. Por eso el escritor es algo solitario.

Para el autor de un texto, esta caracteristica de la comunicacion escrita resulta en un nu-

mero de requerimientos especificos:

« Los enunciados deben ser mas explicitos que en la comunicacidn oral. Se debe explicar
todo verbalmente. No se puede hacer entender por senales o gestos paraverbales.



« El autor debe renunciar a las referencias directas de las palabras deicticas como yo y tu,
aqui, ahora. Debe evitar oraciones incompletas, particulas orales, expresiones coloquiales.

« El autor debe anticipar los procesos de comprension del lector porque este no puede
consultarle inmediatamente. Necesita una idea del saber previo y de la capacidad de
comprension del lector. Debe construir un lector abstracto, interno, implicito. Debe se-
leccionar, estructurar y presentar las informaciones completas necesarias para ser en-
tendido.

« Elautordebe usarun lenguaje estandar, debe conocer los segmentos de los textos como
los parrafos y los elementos paratextuales, los tipos de texto y sus convenciones, y en los
contextos educativos debe dominar la lengua formativa escolar.

Todo eso es exigente. Escribir implica bastante recursos lingiistico-cognitivos y requiere
bastante esfuerzo. Correspondiente a eso el proceso cognitivo de la escritura es extenso y
complejo. Incluye varias dimensiones.

3.1. Un modelo del proceso de escribir

os modelos del proceso de escritura explican cuales son estas dimensiones. El mo-

delo mas influyente y mas citado en la reflexion didactica es el de Hayes y Flower

(1980). Este modelo distingue tres subprocesos, el planificar, el trasladar (textua-

lizar) y el revisar. Estos tres procesos parciales no tienen un orden fijo. El autor
puede volver a la planif