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INTRODUCCION

Hablar de metacognicion, de escritura apoyada por las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) y hablar de entornos personales de aprendizaje o Personal Learning
Environments (PLE), de forma independiente, es abordar universos bien amplios de
conocimiento al respecto de cada concepto; sin embargo, hablar de metacognicién en la escritura
apoyada por TIC a través de la implementacion de PLE, es un asunto mucho mas delimitado. El
objeto de estudio de esta investigacion es la relacion de estos tres conceptos, proponiendo como
principal objetivo, explorar las posibilidades que la implementacién de PLE representa para los
procesos de naturaleza metacognitiva durante la escritura digital, que favorezcan dicha relacion
en estudiantes de décimo grado de la Institucion Educativa Maria Auxiliadora de Ciudad Bolivar,

Antioquia.

Los PLE estan configurados por las herramientas, actividades, fuentes de informacion y
conexiones que cada persona utiliza de forma recurrente, comprendiendo una parte presencial y
una parte virtual (Adell y Castafieda, 2010). En el &mbito virtual los espacios y los servicios que
las TIC propician, representan en la actualidad parte del entorno de aprendizaje que cada
estudiante de educacion media posee y construye consciente o inconscientemente, que ha venido
consolidando y actualizando durante su proceso formativo. Dichos entornos estan siendo
gestionados por plataformas que permiten planificar la navegacion por Internet aprovechando las
herramientas que la conectividad propicia en la ejecucion de una tarea especifica, brindando

acceso a una gran cantidad de recursos clasificados, dandole la posibilidad al profesor de orientar
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rutas de navegacion efectivas y otorgandole al estudiante una mayor participacion en la

autorregulacion de su propio aprendizaje.

Las TIC en la escuela estan representadas en la actualidad, principalmente, por los dispositivos
digitales y el acceso a Internet, con los cuales los estudiantes y profesores pueden fortalecer los
procesos de ensefianza y aprendizaje; estas han impactado los procesos comunicativos y de
acceso a la informacion en la sociedad actual como lo evidencian estudios internacionales
citados en paginas siguientes; dichos procesos comunicativos se han fortalecido y dentro de estos
la escritura como elemento fundamental de la administracion del conocimiento humano.
Espacios virtuales como los gestores de PLE desarrollados para atender intereses formativos
especificos y promover la autonomia de los individuos en la administracion de las herramientas
virtuales que utilizan frecuentemente, propician entornos para la escritura digital en los que se
posibilita privilegiar la autonomia del estudiante permitiéndole configurar su propio espacio

personal de aprendizaje en Internet en donde escribir adquiere una connotacion mas amplia.

Los procesos de produccion escrita apoyados por TIC representan en la actualidad amplias
oportunidades audiovisuales, de interaccion y colaboracion que enriquecen las metodologias de
ensefianza y aprendizaje en la medida en que posibilitan implementar estrategias didacticas que
aprovechen estas caracteristicas en la busqueda de mejores aprendizajes. La problemaética en
torno a estas afirmaciones se presenta cuando los estudiantes utilizan la tecnologia para evadir
los procesos de analisis y comprension de las tematicas donde ademas de incurrir en plagios y
abusos en el uso irresponsable de la informacion, ignoran o rechazan las posibilidades de

mejoramiento que estas representan para la escritura. Segun Olaizola (2015)se ha considerado la
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idea de que la lecto-escritura a través de redes sociales, blogs, chats y aplicaciones de mensajeria
instantdnea sumados a las busquedas apresuradas en la red y, el cortar y pegar, aumentan el
deterioro de estas competencias, las cuales ya habian sido descuidadas en los niveles béasicos
educativos, promoviendo la idea de que las practicas discursivas de la escuela difieren con

algunas de las practicas discursivas digitales que los estudiantes utilizan en su cotidianidad.

En procura de transformar el equivocado uso que se le pueda estar dando a las mediaciones
tecnoldgicas dentro y fuera de las aulas, en el presente estudio se asumié que a través de una
propuesta didactica apropiada, la escritura como aprendizaje se ve nutrida por la objetividad que
le brindan las mediaciones digitales, conjugando lo verbal con lo visual en una correlacion de
complementariedad que cualifica el proposito comunicativo, ademas de lo motivador que
resultan para los estudiantes las interacciones que posibilitan dichas mediaciones, tanto con los
contenidos, como con las demas personas; la unificacion de criterios entre la asignatura de
Lengua Castellana y el area de Tecnologia e Informética propuesta desde la secuencia didactica
aplicada en estudiantes de educacion media, resultdé pertinente en la medida en que ambos
objetivos de aprendizaje se lograron conjuntamente, articulados a la propuesta curricular,
promoviendo el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales que les permitieron a los
estudiantes asimilar los procesos de composicion escrita en medios digitales de una manera

autonoma y reflexiva, promoviendo a la vez, las habilidades metacognitivas asociadas.

La escritura digital sugirié para esta investigacion una mayor participacion y compromiso delos
estudiantes en la medida en que estos entornos les posibilitaron una mayor autonomia en cuanto

al enriquecimiento semiotico de los contenidos, abordando temas de su interés, en donde el
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concepto de audiencia lectora cambid, pues ya no escribieron solo para su profesora de Lengua
Castellana como estaban acostumbrados, sino que tuvieron una percepcion de que sus
composiciones al ser publicadas en la red iban a ser leidas y comentadas por un publico mucho
méas amplio. Como afirma Olaizola (2015) pensar en esas audiencias reales que leeran sus
escritos, sean compaferos, profesores o desconocidos propicia una escritura con conciencia

retorica que motiva a los estudiantes a reflexionar y a pensar criticamente lo que escriben.

La intervencion de los procesos de escritura a través de estrategias metacognitivas reporta un
balance positivo en cuanto a la cualificacion de los procesos de planeacion y revision de los
textos; que como consecuencia, han evidenciado un fortalecimiento en el desarrollo de la
competencia escritora en los estudiantes participantes (Valencia y Caicedo, 2015). El vincular a
las didacticas de aula la participacion activa del estudiante representd para la ensefianza de la
escritura una posibilidad de cualificacion del proceso, mas significativa para los estudiantes,
quienes se enfrentaron a una reflexion permanente de su papel como escritores frente a un

objetivo especifico de aprendizaje.

Las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital se refieren a todas las acciones
autonomas que el estudiante realiza en pro de la cualificacion de sus escritos, que repercutan en
una mejor comprension y significacion de los aprendizajes proyectados. Las habilidades
metacognitivas en el contexto educativo pueden agruparse de forma general en tres grupos
principales, que rednen las habilidades para planear, controlar y evaluar de forma autbnoma un
objetivo de aprendizaje; ademas se define un cuarto grupo, considerado para la era del Internet

que representa las habilidades para acceder de forma pertinente y oportuna a la informacion, que
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toma cada vez més fuerza en un contexto tecnificado que posibilita gran variedad de distractores
para los estudiantes cuando abordan tareas mediadas por dispositivos digitales de manera
autbnoma; esta categorizacion estd fundamentada en el marco conceptual de la investigacion
realizada por Romero, Arbelaez, Vargas, Garcia y Gil (2002) sobre habilidades metacognitivas y

entorno educativo enmarcada en el desarrollo de una tarea académica.

Chaverra (2008) clasifica las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital en dos
categorias macro; la primera es el conocimiento metacognitivo que incorpora las habilidades que
tiene el estudiante para reconocer la tarea de escritura, reconocer sus propias habilidades y
reconocer sus propias debilidades frente a la tarea planteada; la segunda corresponde a la
regulacion metacognitiva que contiene las habilidades para usar estrategias frente a la superacion
de las debilidades o potenciacion de las habilidades reconocidas, seleccionar las estrategias
pertinentes para cada caso Yy realizar autovaloracion y auto interrogacion sobre el producto

escrito.

Relacionando el estudio de Romero et al. (2002) con los planteamientos de Chaverra (2008) se
asumieron las habilidades metacognitivas para la presente investigacion clasificadas en tres
categorias: a) Planear, las acciones autonomas del estudiante que evidenciaron una comprension
del objetivo, una organizacion y clasificacion de los recursos y un planteamiento de metas y de
un cronograma, b) Controlar, las acciones autbnomas por parte del estudiante que evidenciaron
el control que se tuvo sobre la exploracion que se hizo antes de escribir, la produccion del escrito
y la confrontacidn del mismo, reflejadas en el uso de estrategias que le permitieron cualificar su

proceso de escritura después de revisarlo y confrontarlo con otros y c) Evaluar, las acciones
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autonomas del estudiante que evidenciaron la valoracion que este realiz6 sobre la pertinencia de
las estrategias seleccionadas durante el proceso de composicion y la evaluacion del objetivo de
aprendizaje durante cada uno de los momentos de escritura; y todo esto, correlacionado con las
caracteristicas que se posibilitaron con la implementacion del PLE referentes a la interaccion,
colaboracion y gestion de recursos de forma virtual, durante la exploracion, produccion y

confrontacion del escrito.

Para la presente investigacion, la metacognicion en el proceso de produccion resultd ser el
detonante perfecto para que los estudiantes se motivaran a explorar los temas de su interés y a
escribir lo que consideraban importante recopilar y comunicar en sus escritos, adquiriendo los
aprendizajes sobre el lenguaje y las mediaciones tecnoldgicas que el desarrollo de cada momento

de escritura les exigio.

En cuanto la didactica del lenguaje mediada por TIC, la produccion de textos digitales se
desarroll6 en procura de lograr aprendizajes significativos, en el sentido que permitieran al
estudiante construir representaciones mentales lo suficientemente solidas para ser evocadas en
cualquier momento de la vida, aplicAndolas de acuerdo a las necesidades planteadas por un
problema en un contexto determinado. Segun Gisbert, Barroso y Cabero (2007) la tecnologia
digital y especificamente los contenidos multimediales, resultan motivadores tanto para
estudiantes como para profesores, en la medida en que permiten la utilizacion de diferentes
medios y modos de representar la informacion, permitiendo involucrar varios sentidos en la
comprension del mensaje, hecho que intencionado pedagdgicamente puede potenciar

significativamente el aprendizaje.
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La secuencia didactica planteada, fue disefiada pensando en fortalecer la interaccion entre dos
importantes campos del conocimiento, como lo son el area de Tecnologia e informética y la
asignatura de Lengua Castellana dentro de la Institucién Educativa Maria Auxiliadora, en donde
se hace necesario un fortalecimiento transversal de las didacticas de aula de estas dos ramas del
saber, que promueva el desarrollo de habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital,
posibilitando a los estudiantes aportar de manera auténoma elementos que favorezcan sus
métodos de aprendizaje y los hagan mucho mas conscientes y protagonistas en su proceso de

formacion.

Los lineamientos pedagdgicos que se relacionan y se proponen en los diferentes capitulos de este
proyecto de investigacion, buscan orientar y potenciar los aprendizajes, estableciendo como eje
orientador, el desarrollo de la autonomia y motivacion del estudiante por cualificar sus procesos
académicos, siendo este consciente de los objetivos propuestos por la secuencia didactica. Los
resultados de la intervencion permiten fortalecer este planteamiento a través de un analisis
cuantitativo y cualitativo de la informacion recolectada, evidenciando posibilidades concretas en
la promocion de habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital mediadas por la
implementacion de PLE, destacandose en mayores proporciones un fortalecimiento de las
habilidades relacionadas con la planeacion autbnoma de la tarea de escritura en todas sus etapas
(exploracion, produccion y confrontacion), en segundo lugar las habilidades relacionadas con el

auto control y en menor medida las acciones asociadas con la autoevaluacion.

La metodologia implementada es de caracter mixto, posibilitando un analisis tanto cuantitativo

como cualitativo de la informacion recolectada a través de tres instrumentos: formulario de
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autoregistro (Anexo 1), encuesta de satisfaccion (Anexo 2) y registro de observacion (Anexo
3),en los cuales se registran las respuestas de los estudiantes y observaciones realizadas por el
investigador; el mayor aporte al objetivo principal 1o hace el cuestionario de autoregistro, en el
que se dispusieron 21 preguntas que indagan por la influencia que tuvo la implementacion del
PLE sobre las habilidades para planificar, controlar y evaluar la tarea de escritura digital de

manera autbnoma.

El anélisis de los resultados suministrados por este estudio conjuga la percepcion cualitativa con
las tendencias cuantitativas, justificadas en las frecuencias relativas de las categorias en cuestion,
fortaleciendo los argumentos presentados sobre la relacion positiva entre la implementacién del
entorno digital y las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital. Segun Medina
(2001) la percepcion cualitativa posibilita a la hora de indagar por comportamientos sociales, el
desarrollo de conceptos y teorias que se basan en datos; mientras que el paradigma cuantitativo
es un modelo de razonamiento logico-deductivo que posibilita formular hipotesis y conceptos,
definir operaciones, recolectar datos, comprobarlos y analizarlos. La combinacién de estas dos
miradas fortalece la comprension sobre el objeto de estudio de esta investigacion y sobre los

resultados obtenidos.

El mayor hallazgo de este trabajo empirico esta basado en las evidencias obtenidas, que indican
que la implementacion de los PLE en estudiantes de educacion media promueve las habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura digital, unas con mayor énfasis que otras, en cuanto ubica
al estudiante dentro de la secuencia didactica como protagonista del proceso y le brinda la

autonomia para que elija el tema de trabajo, organice su espacio de produccién, lo personalice a
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su gusto y seleccione las herramientas de su preferencia explorandolas con autonomia; ademas,
se promueve la posibilidad de confrontar sus escritos con otras personas y con ellos mismos
antes de publicarlos, permitiendo al estudiante reescribir y por lo tanto cualificar su produccién a

consciencia y con miras a lograr el objetivo de aprendizaje planteado.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema planteado por esta investigacion incorpora elementos del entorno académico y
social de los estudiantes, referentes a la forma en que la tecnologia influye en sus procesos
formativos en el campo de la escritura y como estos participan reflexivamente fortaleciendo las
dindmicas de aprendizaje por cuenta propia; la descripcion del contexto se realiza desde lo
general hacia lo especifico, abordando los temas globales, nacionales, departamentales,
municipales e institucionales que caracterizan el entorno pedagdgico en el que se desarrolla este

estudio y que justifican su implementacion.

Los objetivos y la pregunta de investigacion buscan analizar y caracterizar la influencia que
ejerce el recurso tecnoldgico disponible, sobre la participacion autorregulada de los estudiantes a
través de una propuesta didactica orientada desde el &rea de Tecnologia e Informatica y la
asignatura de Lengua Castellana, fundamentada en el fortalecimiento de los procesos de

produccion de textos en soporte digital.
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DESCRIPCION DEL CONTEXTO

La educacion actual a nivel global, tiende a desarrollarse alrededor de dindmicas y estrategias
mediadas por las posibilidades innovadoras que ofrece la integracion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC) con las précticas pedagogicas propuestas desde la escuela,
contemplando los grandes retos que aprovechar dichas oportunidades implica. Segun Diaz
(2008) las futuras experiencias de aprendizaje permitiran al estudiante investigar, jugar, explorar
y aprender con sus compafieros, reunidos a través de espacios virtuales interactivos. Estos
entornos de aprendizaje permiten redefinir el tiempo y el espacio para la interaccion social y la

colaboracion.

Para Area (2010) la estrategia pedagdgica, es decir la intencionalidad que el profesor le dé a la
incorporacion de los computadores en el aula, es la clave para lograr la motivacion de los
estudiantes hacia el aprendizaje; ya que una mala planeacion en este sentido, posibilita que los
estudiantes hagan un sobre uso y abuso de estos recursos tecnologicos, alejandose del objetivo
con el que se incorporan en las aulas de clase. Estas mediaciones transforman el entorno de
ensefianza y aprendizaje en conjunto, entrelazando instrumentos y estrategias pedagogicas para

que puedan enriquecer de forma significativa la construccion del conocimiento.

Las estrategias apoyadas por las tecnologias digitales han demostrado despertar la motivacién y
la creatividad de los estudiantes, al posibilitarles otras formas de interaccion con el conocimiento
a las que tradicionalmente estan acostumbrados en las aulas de clase, segun Magio (2012) las

estrategias didacticas apoyadas en la conectividad que ofrecen las TIC actualmente, contienen un
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alto valor agregado por el solo hecho de posibilitar interactuar en la web no solo con informacién

sino también con personas u organizaciones.

Segln Hinestroza y Labbé (2011) las practicas pedagdgicas actuales en los paises de
Latinoamérica y el Caribe, vienen sufriendo una acelerada transformacion en cuanto a la
infraestructura tecnoldgica de los establecimientos educativos, pero que se percibe mas lenta, en
cuanto a la integracion de estrategias pedagdgicas que aprovechen estos recursos de forma
significativa, que se sumen al esfuerzo de estos paises por implementar politicas en pro del
fortalecimiento de la relacién entre tecnologia digital y educacion; a través de un anélisis
estadistico, logran evidenciar cdmo los paises que han logrado institucionalizar sus politicas de
TIC en educacion vienen obteniendo mejores resultados en pruebas internacionales como PISA
(Programa Internacional de Evaluacion de Estudiantes, por sus siglas en inglés), cuyos resultados
se encuentran publicados en el informe del Instituto Colombiano del Fomento de la Educacion

Superior (ICFES) para el afio 2013.

De acuerdo con el ICFES (2013), los paises latinoamericanos no han logrado alcanzar aun la
media global en el puntaje de ninguna de las areas evaluadas por PISA (lectura, matematicas y
ciencias), apoyandose en las publicaciones realizadas por la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdmico (OCDE) encargada del proyecto, que a la fecha ha entregado resultados

para cinco aplicaciones (2000, 2003, 2006, 2009 y 2012).

El analisis estadistico de Hinestroza y Labbé (2011), permite identificar una tendencia al

incremento en la expansion de la infraestructura tecnoldgica en las instituciones educativas de
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América Latina y del Caribe, que al ser contrastado con los resultados de las pruebas
internacionales presentados por la OCDE genera interrogantes sobre el fortalecimiento
académico que las TIC vienen aportando a la educacién y la forma en que la escuela las esta
incorporando de forma efectiva en estos paises, considerando que las dindmicas socioculturales

de los paises que participan en las pruebas PISA son muy diferentes.

Diaz (2008) examina las practicas pedagogicas actuales y la posicion que estan asumiendo frente
a la incorporacion de las TIC en los ambientes de aprendizaje tradicionales, este examen lo
realiza contrastando las expectativas mundiales en materia de integracion entre TIC y educacion.
La vision futurista le da fuerza a los entornos virtuales de aprendizaje, mientras que la realidad
del sistema educativo se muestra esquiva a descentralizar la presencialidad de las instituciones
educativas; sin embargo, a la misma velocidad que avanzan los desarrollos tecnoldgicos, avanza
el desarrollo de estrategias que se adaptan a los cambios que se van dando en las dindmicas

socioculturales de cada contexto en particular.

El Estado colombiano a través de las politicas educativas que viene desarrollando y que se
encuentran descritas en el Plan Decenal de Educacidon 2006-2016 y en el plan Vive Digital 2014-
2018, ha venido fortaleciendo la infraestructura tecnoldgica para la gestion de la informacion y
los procesos comunicativos en muchas de las instituciones educativas del pais. Se ha procurado
capacitar al profesorado en el uso de las herramientas informaticas al servicio de la ensefianza,
pero su aplicacion didactica en la actividad pedagogica como tal, ha quedado a la creatividad de
los profesores, que en casos muy recurrentes utilizan las TIC como simple medio expositivo y

permiten que los estudiantes las utilicen de forma desorientada, subutilizando el gran potencial
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que representan en materia educativa y particularmente en el enriquecimiento de la escritura

apoyada por medios digitales.

En la tarea de ampliar la cobertura en materia educativa aprovechando el recurso digital, el
Estado ha generado estrategias a través de plataformas virtuales como: www.senavirtual.edu.co,
www.colombiaaprende.edu.co y www.antioquiadigital.edu.co que han permitido la capacitacion
e integracion del profesorado en sitios geograficos que antes no tenian ni siquiera acceso a la
educacién publica; sin embargo, la incorporacion en el aula de estrategias didacticas apoyadas
en tecnologia digital busca hacer significativos los aprendizajes de los estudiantes y no reducir su

uso a simples medios de consulta.

La Gobernacion de Antioquia impulso en su anterior administracion (2012-2015) una serie de
estrategias que promovieron el fortalecimiento, uso y apropiacion de la infraestructura
tecnologica instalada en las instituciones educativas del Departamento a través de la ejecucion
del Plan de Desarrollo de Antioquia 2012-2015 ‘Antioquia la mas educada’, que tuvo como lema
en su segunda linea estratégica: ‘La Educacion motor de la transformacién de Antioquia’ y de la
participacion activa en las iniciativas propuestas a nivel nacional. EI departamento ejecuto y se
beneficio en este periodo de programas como: a) la Ruta de la Calidad, b) el meta portal
‘wwww.antioquiadigital.edu.co’, ¢) becas en educacion superior para estudiantes y profesores, d)
programa Colegios de Innovacion, e) subsidios a la permanencia, f) Rectores Lideres
Transformadores, g) programa de capacitacion ‘Formador de Formadores’ para docentes, h)
programa de capacitacion ‘Lideres Siglo XXI” para directivos docentes, i) convenios con el

Parque Explora y Colciencias, j) Parques Educativos para los municipios, k) proyecto Pactos de
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Calidad, 1) semilleros de innovacién y emprendimiento, m) proyecto Equipamiento Tecnol6gico
y Conectividad y n) programa de capacitacion CREA-TIC lanzado en el 2014 y que pretende
capacitar a 16.000 profesores en el uso pedagdgico de las TIC dentro del proyecto Centros de
Innovacion educativa del Ministerio de Educacién Nacional (MEN).Todas estas propuestas se
complementan y buscan mejorar la calidad de la educacién en Antioquia enriqueciendo los
entornos de aprendizaje, brindando herramientas directivas y fortaleciendo la apropiacion de

metodologias contemporaneas apoyadas en TIC por parte del profesorado.

La administracion 2016-2019 propone desde su plan de desarrollo en materia educativa
promover la cualificacion de la educacion a través del fortalecimiento del modelo educativo, de
la actualizacion de los métodos, de los contenidos y del mejoramiento de la planta docente,
promoviendo la capacitacion, la buena imagen del docente ante la sociedad y fortaleciendo la
infraestructura educativa en general de forma equitativa para todo el Departamento de Antioquia;
ademas, este Gobierno le ha dado continuidad al vinculo con las propuestas del Ministerio de

Educacidn Nacional que ya se venian desarrollando con anterioridad.

A las iniciativas de Antioquia, se suma el Gobierno Nacional desde el 2015 con su propuesta
‘Colombia la mas educada en el 2025°, que pretende, que a través de pactos de calidad en los que
se comprometa el mejoramiento permanente de los procesos de ensefianza y aprendizaje en las
Instituciones Educativas de todo el pais, se superen continuamente los resultados en las pruebas
nacionales e internacionales, haciendo que Colombia en diez afios obtenga los mejores resultados
entre los paises suramericanos, para lo cual se generd un compromiso desde cada Departamento,

cada Municipio y concretamente desde cada Institucion Educativa del pais.
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El Municipio de Ciudad Bolivar ubicado en el suroeste antioquefio cuenta con una poblacion de
25.953 habitantes de acuerdo con la base de datos del SISBEN, para febrero de 2012. En el
Municipio se encuentran funcionando actualmente cuatro establecimientos educativos urbanos y
treinta rurales que atendieron en el 2013 un total de 5.522 estudiantes, de los cuales 3.306
asistieron a las instituciones urbanas y 2.216 a las rurales, segun la Gobernacion de Antioquia

(2014) con base en la matricula registrada en el SIMAT para el afio 2013.

Las ocho instituciones educativas que cubren el ciclo completo de la educacion basica secundaria
y media en Ciudad Bolivar, cuentan con dotacion de equipos informaticos (sala de sistemas,
auditorio, equipos de audio, equipos de proyeccion de video, televisores y tableros electronicos)
y conectividad a Internet permanente, tanto en las cuatro instituciones urbanas que atienden la
educacion media (tres pablicas y una privada), como en las tres rurales y en una de caracter
mixto que atiende poblacion rural y urbana; cuentan en mayor o menor medida unas que otras
con tecnologias que les permiten optimizar el acceso a la informacion y desarrollar estrategias
innovadoras mediadas por TIC, que potencien sus procesos comunicativos y colaborativos
utilizando la tecnologia alrededor de estrategias didacticas que promuevan el fortalecimiento de

los aprendizajes en los estudiantes.

El Municipio en su Plan de Desarrollo 2012-2015, en sus objetivos especificos denominados
‘Mejoramiento de las TIC’, proyectd el aspecto educativo en dos elementos:1) ampliar la
cobertura de la conectividad en las zonas rurales y 2) aumentar en 200 la dotacion de equipos de
computo destinados a procesos de formacion, tarea que terminado el periodo administrativo a

finales del el afio 2015, el Municipio no realiz6 por su cuenta; sin embargo, se ha beneficiado de
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los aportes y programas que la Gobernacion de Antioquia le ha asignado, que han sido generosos
para el Municipio de Ciudad Bolivar en la Gltima década, entre los que se encuentran la dotacion
de al menos dos salas de computadores y al menos dos tableros digitales a todos los
establecimientos que cubren el nivel de bésica secundaria y media en el casco urbano del
Municipio, que incluyen computadores portatiles y de escritorio, promocién y apoyo para la
participacion de los estudiantes y profesores en las diferentes iniciativas en educacion, tanto
nacionales como departamentales y vinculacion a todas las actividades culturales y deportivas

propuestas a nivel departamental.

La I. E. Maria Auxiliadora es un establecimiento relativamente joven, que inicia en el afio 1999
con la fusion de tres escuelas urbanas (Escuela urbana integrada La Inmaculada, Escuela Urbana
Integrada Isabel Solis y la Escuela Urbana Integrada Radl Vélez); unificacion que aln se
encuentra en proceso de afianzamiento, pero que ha logrado grandes avances en la integracion de
sus tres bloques fisicos y logisticos, que a pesar de la fusion oficial, han requerido de una
intervencion administrativa para lograr una verdadera unificacion de los procesos educativos que

desarrolla la institucion actualmente.

El modelo de gestion de la institucién funciona en la dinamica de lo que contemporaneamente se
llama ‘Escuela Efectiva’, que plantea una institucion que logra de manera articulada, coherente y
sistémica que los estudiantes permanezcan dentro de la institucion, que se sientan satisfechos y
felices; ademas, que aprendan y estén en la capacidad de demostrarlo en las pruebas tanto
internas como externas. La institucion recibe poblacion en su mayoria de la cabecera municipal,

reuniendo estudiantes de los diferentes estratos socioecondémicos del area urbana, pero también



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

21

algunos estudiantes que se desplazan desde zonas rurales cercanas a realizar sus estudios de
bésica primaria, secundaria y media académica; en la actualidad la Institucion Educativa Maria
Auxiliadora de Ciudad Bolivar esta reconocida por la comunidad ciudbolivarense como una de
las mejores opciones educativas, principalmente por sus buenos resultados académicos en las
pruebas SABER 11 de los ultimos cinco afios, en los que la institucion ha venido en aumento
pasando de nivel medio en el afio 2010 a alto en 2011, superior en 2012, muy superior en el afio

2013, superior en el 2014 y se mantuvo en superior para el afio 2015.

Para el inicio del afio 2016, en la I. E. Maria Auxiliadora se cuenta en sus tres bloques con cuatro
salas de informatica, dos con equipos portatiles y dos con equipos de escritorio, dos tableros
virtuales tactiles, cinco video proyectores, diez televisores led de 42 pulgadas, dos televisores
CRT de 42 pulgadas, dos plantas de sonido con sus accesorios, ocho radio-grabadoras con
CD/DVD/USB y conexion a Internet exclusiva para las clases con un ancho de banda de 30.000
Kbps proporcionada por el programa ‘Antioquia Digital’. La institucion cuenta con un sistema de
notas en linea del que participa un 75% de la comunidad educativa, que se ve representada en
mayor nimero por los estudiantes y profesores y en menor cantidad por los padres de familia
quienes afio tras afio han venido incrementando su interés sobre la utilidad de esta herramienta
virtual a traves de la cual se han dinamizado otros procesos como la jornada democratica virtual

y algunas herramientas administrativas y de planeacion para los profesores.

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La vision de la I. E. Maria Auxiliadora del Municipio de Ciudad Bolivar proyecta formar

individuos autonomos, pero la institucion en la practica no implementa de forma explicita
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estrategias que apunten a desarrollar las habilidades de los estudiantes para planificar sus tareas
de produccion, controlar la calidad del proceso de aprendizaje y evaluarlo de forma autébnoma;
situacion que no favorece este primer aspecto que resalta la vision institucional, refiriéndose a la
autonomia del estudiante para regularse asi mismo la apropiacion del conocimiento, habilidades

reconocidas como metacognitivas.

Los estudiantes se ajustan a los entornos de aprendizaje que la escuela les plantea y los van
modificando de acuerdo a dichas exigencias; este conductismo disminuye el interés y la
motivacion del estudiante, que se abstiene de aportar a la construccion de su propio entorno, bajo
sus propios intereses y de ser participante activo de su proceso formativo. Esta situacion resta
significancia a los aprendizajes y hace que los estudiantes aprendan temporalmente para una
evaluacion y no para la vida, como lo proponen algunas teorias pedagdgicas contemporaneas,
como las descritas por Suarez (2000), Siemens y Fonseca (2004), y Huaman (2015), en cuyos
planteamientos se puede destacar una mirada unificada del papel que cumplen las mediaciones
tecnologicas del siglo XXI en el proposito de promover aprendizajes mas significativos para la

vida de los individuos en la sociedad de la informacion y la comunicacion.

El aprendizaje significativo se caracteriza segin Moreira (2012) por posibilitar para el estudiante
la interaccion entre sus conocimientos previos y los nuevos, en una relacion flexible que tiene en
cuenta la intervencién del aprendiz y le da una mayor significacion y estabilidad a los
conocimientos que ya tiene. Para el caso de la ensefianza de la escritura, se debe considerar el
entorno personal de aprendizaje en el que cada estudiante ha venido desarrollando sus practicas

escriturales, tanto académicas como sociales, induciéndole a identificar sus fortalezas y
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debilidades y tomando estas referencias como parte de sus saberes previos en torno a la

composicion de textos.

La dificultad que presentan los estudiantes para reconocer sus propias falencias en la elaboracion
de un escrito, la poca reflexion y autoevaluacién en la creacion de escritos y el minimo control
que hacen sobre la efectividad de su aprendizaje, dificulta los procesos comunicativos de forma
transversal, repercute en la calidad de los aprendizajes y dificulta los procesos de refuerzo y
superacion, haciendo que sea el profesor de lenguaje el Unico que identifique las falencias y el
principal interesado en que el estudiante alcance el logro. El aprendizaje autonomo es definido
como “‘un proceso que estimula al estudiante para que sea el autor de su propio desarrollo y en
especial, para que construya por si mismo el camino a seguir” (Argiielles y Nagles, 2007, p. 97).
Esta autonomia no es sindnimo de individualismo es una autonomia en la que el estudiante es
capaz de identificar cual es el tipo de asesoria que requiere y acta proactivamente para acceder a

ella.

Las dificultades academicas se refieren a los desempefios, competencias o conocimientos que los
estudiantes no logran desarrollar en el area de lenguaje en torno a sus procesos de escritura, que
pueden ser de caracter cognitivo, procesal o actitudinal; la institucion articula su proceso de
formacion y evaluacion integral alrededor de tres dimensiones: el saber, el hacer y el ser y

trascender, dando relevancia tanto al saber cientifico como al desarrollo de valores y actitudes.

Segun el Sistema Institucional de Evaluacion (SIE) las actividades de refuerzo ofrecen dos

oportunidades adicionales de realizar procesos extra clase de recuperacion: la primera se realiza
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una vez finalizado el periodo, para la que se asigna una jornada a cada docente para atender a
todos los grados, quienes entregan talleres previos a los estudiantes para que lleguen preparados
por cuenta propia a estas jornadas y la segunda oportunidad de nivelacion, se desarrolla al
finalizar el afio, en la que se pueden reforzar los cuatro periodos del afio escolar; ademas, esta
estipulado que el profesor como parte de su actividad normal docente debe realizar un proceso de
refuerzo y superacion permanente, en el que permita al estudiante evidenciar la superacion de sus
dificultades académicas en cualquier momento del periodo escolar. A pesar del gran desgaste
institucional frente a los procesos de refuerzo, el nivel de pérdida y de ausentismo en estas
actividades ha sido alto en los Gltimos cinco afios, lo que evidencia la falta de compromiso y
autonomia en los estudiantes para apropiarse del proceso de nivelacion, reconocer sus propias

debilidades y superarlas.

Propiamente sobre la escritura y basados en la experiencia y testimonios de algunos docentes de
la institucion, se puede plantear un escenario en el que los estudiantes que presentan mayores
dificultades académicas realizan practicas ineficientes de escritura en todas las areas, en las que
no entienden sus propias notas de clase plasmadas en sus cuadernos, se les dificulta estructurar
ideas claras por escrito y en muchos casos presentan errores gramaticales y ortograficos, incluso
cuando producen escritos apoyados en recursos impresos o digitales; en el caso de la escritura
digital, se desarrolla para estos estudiantes en un entorno muy similar, en el que seleccionan
informacion a la suerte, pegan parrafos sin previo andlisis y utilizan elementos poco
significativos en los textos que desvian la atencion del lector, actuando como distractores sobre

las ideas centrales. Mas alla de seleccionar la informacion adecuada Purdy (2010) advierte que el
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producir escritos apoyados por TIC debe tener como objetivo principal generar ideas y no

simplemente presentarlas.

Desde los Planes de Mejoramiento Institucional elaborados en los dltimos cinco afios, no se han
sugerido estrategias mediadas por TIC que mejoren los procesos escriturales de forma
generalizada para todas las areas del conocimiento, pero si se han realizado mejoras
significativas en cuanto a la infraestructura tecnolégica instalada, posibilitando el acceso de
todos los maestros a los recursos tecnoldgicos que se van adquiriendo, pero que vienen siendo
usados por estos de forma limitada. La apropiacion en el uso de estas herramientas tecnoldgicas
por parte del profesorado se ha reducido al manejo instrumental y no trasciende a la aplicacion
pedagdgica de forma estratégica, intencionada y ajustada a los nuevos modelos de ensefianza y
aprendizaje que se proponen desde el constructivismo social que plantea la institucion en su
modelo pedagogico. Este modelo pedagogico asume un enfoque histdrico-cultural que pretende
concebir de manera equilibrada la relacion entre el estudiante, su profesor, su cultura y su

entorno de aprendizaje.

A muchos estudiantes se les dificulta identificar su PLE, reflexionar sobre sus procesos
cognitivos en el campo de la escritura, detectar sus propias dificultades y emprender de forma
autonoma, estrategias de superacion y mejoramiento; esto se relaciona directamente con el
desarrollo de sus habilidades metacognitivas, que segun Trillo (2009) propician la planificacion,
comprension, interpretacion y valoracion de las tareas; ademas, de igual forma la comprobacion,

prediccion y valoracion de los resultados y que intervienen directamente en los procesos
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cognitivos como la observacién, comparacion, organizacion, relacion, resumen y clasificacion de

datos.

Es la escuela entonces, la encargada de generar las estrategias didacticas motivadoras, que
mejoren este fendbmeno y que promuevan la intervencion de las TIC en los procesos de
ensefianza y aprendizaje de forma mas significativa, como factor fundamental en la calidad de la
educacion en el contexto global actual. En la escritura dicha intervencion representa cambios
considerables en la forma de asumir los ambientes mediados por TIC, el fortalecimiento de la
asociacion entre las habilidades metacognitivas y la escritura digital, el aprovechamiento de las
caracteristicas que dichos ambientes representan en la produccion de escritos enriquecidos
semidticamente por las representaciones que la tecnologia digital posibilita y las interacciones
con la informacion y las personas que permiten cualificar los procesos escriturales. Al respecto

Gonzalez (2013) afirma:

“Las transformaciones surgidas de una ensefianza “tradicional”, a las practicas de enseflanza
multimodal, han dado sefiales de un cambio sustancial en el tema de la alfabetizacion
“tradicional”, dando paso a una nueva alfabetizacion que ve en las imagenes, los gestos, la
mausica, los movimientos, la animacion y otros modos de representacion, formas diferentes
de plasmar y acceder al conocimiento. Una muestra de ello, es la facilidad con que los
estudiantes pueden dibujar, pintar, cantar y bailar, ademas de producir sus propias peliculas
digitales, dominar juegos complejos de computador y participar en la creacion de sitios web
interactivos, lo cual implica que la alfabetizacion hoy va mas allad del conocimiento y la

codificacion y decodificacion de letras.” (p. 93)
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Los medios digitales posibilitan una gran variedad de representaciones semiéticas en la
comunicacion que siendo llamativas y cautivadoras para los jovenes, estimulan su aprendizaje

promoviendo su participacion activa y autorregulada dentro de su proceso formativo.

JUSTIFICACION

Esta investigacion se justifica en la relacion de tres categorias de estudio: las habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura digital, orientada hacia la necesidad de promover
estrategias didacticas que fortalezcan dichas habilidades, permitiendo a los estudiantes gestionar
sus proceso de aprendizaje en la escritura y, de esa forma, identificar sus propias dificultades y
asumir una actitud de reflexién, anélisis y de creacion o transformacion positiva de sus
estrategias de autoformacion, siendo coherentes con la vision institucional de formar ciudadanos
autobnomos; otra categoria es la escritura digital, dandole el reconocimiento que se merece a la
escritura representada por los maltiples modos que la tecnologia propicia, como una practica
vélida de expresion y comunicacion en los procesos de aprendizaje de los estudiantes de forma

transversal en todas las areas del conocimiento.

Los diferentes modos de escritura que posibilita la tecnologia, pueden ser formalizados de una
manera clara y precisa que permite flexibilizar las didacticas de aula sin que se desvie el
proposito educativo, validando las producciones escritas mediadas por dispositivos digitales
como producciones enriquecidas, claras, efectivas y motivadoras para el receptor del mensaje; en
tercer lugar, el PLE, planteando como uno de los objetivos para esta categoria, valorar su utilidad
como ambiente mediador que propicia la autorregulacion y fortalece la autonomia en el

aprendizaje, orientado por estrategias didacticas de facil aplicacion y de libre distribucion desde
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la escuela, en las que el principal objetivo sea el mejoramiento en el aprendizaje, a través de las
experiencias significativas que se pueden tejer en las redes informéticas y las posibilidades que

genera para un estudiante ser consciente de su PLE.

Explorar la correlacion entre la implementacion del PLE y las habilidades metacognitivas
asociadas a la escritura digitales lo que hace que el problema descrito amerite un proceso de
investigacion y no sea simplemente una intervencion propuesta en el marco de un plan de
mejoramiento institucional, ya que se indaga por la manera en que dicha implementacién
promueve el desarrollo de habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital,
entendiendo este desarrollo como la ejecucién de forma auténoma de acciones de regulacion de
los aprendizajes por parte de los estudiantes, que sean motivadas por el PLE virtual

implementado en la plataforma seleccionada (www.Symbalooedu.es).

La autonomia del estudiante en su proceso formativo representa un apoyo para el profesor y
mucho méas aun para el estudiante mismo, que tendra un acercamiento mas significativo al
conocimiento a través de sus propias reflexiones; las estrategias didacticas apoyadas en TIC se
han explorado por los investigadores de la educacion, pero en menor medida por los profesores,
porque no es solo el hecho de utilizar una herramienta novedosa, sino de generar estrategias
didacticas adaptadas al contexto y apoyadas en estos medios tecnologicos. Para que un estudiante
implemente su PLE de forma consciente y autbnoma requiere pensarse asi mismo, reflexionar la
forma en que lo ha venido configurando consciente o inconscientemente y realizar los ajustes

necesarios que le permitan optimizar y hacer mas efectivo su entorno de aprendizaje.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

29

A muchos estudiantes se les dificulta identificar sus propias falencias y mucho mas ain
reflexionar acciones de cambio y llevarlas a la préctica a traves de un plan de accién efectivo. El
area de tecnologia e informética ensefia a usar de forma eficaz el equipamiento tecnoldgico, pero
ademas, promueve en los estudiantes las habilidades y la autonomia para elegir entornos de
aprendizaje mediados por las TIC en los que ellos mismos consideren como estimulan y como

enriquecen de una mejor manera su aprendizaje.

Esto se logra a través de estrategias didacticas que desarrollen y fortalezcan las habilidades para
detectar errores, que impidan el logro eficaz de sus objetivos y la forma de reflexionar las
soluciones mas pertinentes y ejecutarlas. Segtn Area (2012) el reto educativo actual no es la
incorporacion de infraestructura de telecomunicaciones y equipos informaticos, sino la
innovacion en las estrategias pedagogicas que desarrollan los profesores con las TIC, que
promuevan el fortalecimiento de las competencias informacionales y digitales, destinadas a
formar al estudiante como ciudadano auténomo, inteligente y critico ante la cultura del siglo

XXI1.

El desarrollo metacognitivo se genera con las experiencias y el conocimiento que construye un
estudiante sobre su propio proceso de aprendizaje, este desarrollo se promueve desde las
estrategias didacticas implementadas por los profesores. Toda la infraestructura tecnoldgica
disponible tanto en el contexto escolar como en el contexto extraescolar, acompafiada de una
orientacion pedagdgica apropiada, posibilita al estudiantado reflexionar la planificacion y
estructuracion de sus escritos, aprovechando el fortalecimiento que la escritura digital representa

en la produccion de contenidos en el &mbito educativo.
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Para Chaverra (2011) la habilidad metacognitiva cumple una funcion facilitadora durante el
proceso de aprendizaje, ya que beneficia directamente la autorregulacion, elemento fundamental
en la accion de aprender, planteando que las investigaciones de los Ultimos treinta afios
establecen un estrecho vinculo entre la actividad metacognitiva y el aprendizaje. Los estudiantes
pueden desarrollar la autorregulacién de si mismos desde sus primeros afios escolares y durante
todo el transcurso de su proceso educativo; es decir, el desarrollo de las habilidades
metacognitivas que les permitan gestionar su propio aprendizaje apoyados en un profesor, pero
muy conscientes de que el éxito de su proceso formativo depende de la claridad de sus objetivos

y de la disciplina con la que asuman sus propias responsabilidades.

El uso académico e innovador de las TIC en la escuela dependera entonces del compromiso de
cambio que asuman los participantes actuales de la educacion, de la transformacion sustancial en
las practicas educativas dentro y fuera de las instituciones y de las consideraciones pertinentes
que se tengan del contexto (Diaz, 2008). Para lograr cambios en conjunto hay que comprometer
a las personas, propiciar la modificacion de patrones de comportamiento y ser realistas y criticos

a la vez, en cuanto al analisis del contexto.

Cada avance de las TIC en términos de instrumentalizacion digital en la sociedad, es
paralelamente un avance para la educacién, considerando a la escuela como el eje articulador de
la sociedad, transformando las préacticas utilizadas para ensefiar y aprender. Diaz(2005) y Area
(2010) hacen evidente la necesidad reforzar los procesos de ensefianza y aprendizaje en dos
aspectos fundamentales: a) generar e implementar estrategias pedagogicas que tengan en cuenta

las caracteristicas de los modelos comunicativos en los que se viene desarrollando la sociedad
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actual, vinculando y aprovechando caracteristicas como la interactividad, la multimedia y la
hipermedia, que propician la mediacion entre los alumnos y los contenidos, presentando la
conectividad como una posibilidad de interaccion entre los diferentes actores que intervienen en
el proceso de ensefianza y aprendizaje(el espacio, el estudiante, el profesor, los contenidos
educativos y los medios) y b) ensefiar a los estudiantes habilidades de indagacion, exploracion y
regulacion autébnoma, que se hacen indispensables en este tipo de entornos tecnoldgicos. El
contexto extraescolar estd cada dia més permeado por el uso de las tecnologias digitales, por lo
tanto, los estudiantes mas acostumbrados a interactuar con estos dispositivos en sus procesos
comunicativos cotidianamente, por lo que la escuela no puede desconocer dichos modelos ya que

estan vinculados a los individuos en todos los ambitos de su desarrollo.

Entre lo escolar y lo extraescolar se conjugan los elementos principales del PLE de cada
estudiante, donde ser consciente de las actividades y herramientas que frecuentan para
desarrollar sus procesos formativos representa beneficios en la gestion y efectividad de dichos
elementos; los beneficios més relevantes en la implementacion de PLE, que busquen fortalecer
las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura en los estudiantes, son: a) su
reconocimiento personal como forjadores de su propia educacion, b) el reconocimiento de su
propio estilo de aprendizaje, ¢) la habilidad para reflexionar la forma de mejorarlo
permanentemente y c) el reconocimiento de una infraestructura tecnoldgica muy potente como
apoyo didactico en el proceso de aprendizaje. En la medida en que los estudiantes se involucren
en la interaccion agradable y entretenida con aplicaciones educativas que sean ambientadas por

ellos mismos como los gestores de PLE, que les permitan involucrar elementos significativos de
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su cotidianidad en sus escritos estaran mas motivados a utilizar la infraestructura tecnoldgica de

la que extraescolarmente disponen para los asuntos académicos.

El desarrollo de las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital en el proceso de
aprendizaje, motiva en el estudiante el disefio e implementacion de estrategias que le permitan
superar sus propias dificultades y potencializar sus fortalezas frente a la calidad de los escritos, lo
que lo llevara a reflexionar su entorno personal de aprendizaje, las estrategias metodoldgicas que

incorpora en su proceso formativo y el tipo de mediacidn que mas le favorece.

Los estudiantes que inician la educacion media estdn en un proceso importante de
direccionamiento de su proyecto de vida, se encuentran en una etapa en la que las decisiones que
se tomen en el dia a dia pueden repercutir facilmente en el resto de sus existencias y en la
creacion de habitos de escritura apropiados durante su proceso formativo; por lo tanto, es
importante aprovechar el recurso tecnologico como medio para fortalecer las habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura apoyada por TIC a través delos recursos de la web,
insumos que permitan a cada estudiante generar su propio portafolio selectivo de herramientas
virtuales para la cualificacion de sus escritos, de acuerdo a sus mayores dificultades frente a las
tematicas y en general, que le sirvan como apoyo para nivelar sus aprendizajes frente a cualquier

area del conocimiento de forma auténoma.

El uso de plataformas que posibilitan la organizacion de las herramientas personales de la web
optimiza el tiempo de busqueda y conjuga los elementos de cada PLE, permitiendo al estudiante

contar con un portafolio de elementos ordenados dentro de una red, que por los volimenes de
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informacion y de herramientas que maneja, se ha caracterizado por ser caotica, en cuanto a la
organizacion de la informacion y la forma en que es presentada por los motores de busqueda.
Urbina, Arrabal, Conde, y Pons (2013)realizan un estudio en el que plantean que el uso de
paginas de inicio como gestores de PLE, es una metodologia apoyada en los recursos de la web
en la que los estudiantes conjugan una variedad de herramientas al servicio de sus necesidades de
aprendizaje; en este estudio comparan las caracteristicas de un grupo de herramientas que sirven
para implementar la gestion del PLE como estrategia pedagdgica (Symbaloo, iGoogle, Netvibes,
PageFlakes, Pearltrees y Flavors.me), las cuales presentan algunas similitudes en cuanto a su
facilidad para ser usadas; ademas, se pueden incorporar a variadas funcionalidades y
herramientas de comunicacion e interaccion disponibles en la web, son accesibles en cualquier
tiempo y lugar y representan un unico punto de acceso abierto a todas las redes personales de

aprendizaje.

Los gestores de PLE propician estrategias pedagdgicas a través de las cuales el profesor orienta
la utilizacion de herramientas apropiadas para la ejecucion de las tareas, mientras ejerce un
control tanto grupal como individual sobre el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Segun
Shaikh y Khoja (2012) el rol del profesor en dichos ambientes requiere que este desarrolle unas
competencias que le permitan interactuar en los entornos sociales virtuales, conjugando
contenidos, contexto, interacciones y herramientas, al mismo tiempo que orienta a sus
estudiantes en la elaboracidn de sus propios entornos personales de aprendizaje sin desviarse del

propdsito formativo.



7
UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

34

PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Como influye la implementacién de entornos personales de aprendizaje (PLE) en las

habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital en estudiantes de educacién media?

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar la influencia del entorno personal de aprendizaje (PLE) sobre las habilidades

metacognitivas asociadas a la escritura digital en la educacién media.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Explorar la influencia de las caracteristicas para gestionar recursos, interactuar y colaborar de
los entornos personales de aprendizaje (PLE) en las habilidades metacognitivas asociadas a la
escritura digital en la educacién media.

e Evaluar el entorno personal de aprendizaje (PLE) como mediador en el desarrollo de
procesos de escritura digital desde el grado de satisfaccion de los estudiantes.

e Determinar lineamientos tedricos y didacticos para el disefio e implementacion de entornos
personales de aprendizaje (PLE) que promuevan las habilidades metacognitivas asociadas a

la escritura digital en la educacion media.
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CAPITULO I: ENTORNOS PERSONALES DE APRENDIZAJE (PLE).

Los origenes del término se remontan al 2004, cuando aparecié en una de las sesiones de la
conferencia JICS/CETIS de ese afio, que lo define como un nuevo entorno de aprendizaje
mediado por las TIC que pone en el centro de la accion al estudiante y de la cual surge en el
2007 el software de escritorio PLEX como parte del proyecto CETIS, aunque el término se
utilizé en esta fecha, la implementacion de los PLE en la practica ubica su origen en el afio 2001,
cuando el proyecto NIMLE concibe un entorno de aprendizaje centrado en un estudiante que se
podia estar trasladando de institucion permanentemente, sin que esto afectara su proceso

formativo (Adell y Castafieda 2010).

Los entornos personales de aprendizaje o Personal Learning Environments (PLE) son un
concepto pedagdgico mas que tecnoldgico que se refiere a la forma especifica en que cada
individuo aprende, ;Como aprende?, ;En donde aprende? y ¢Con quién aprende?; conjugando en
dicho entorno personal las herramientas utilizadas para el aprendizaje, las fuentes de acceso a la
informacion, las conexiones o redes que se tienen con la informacion y con las personas y las
actividades que cada individuo realiza de forma habitual para aprender (Adell y Castafieda

2010).

Castafieda y Adell (2013) definen como principales aspectos que ayudan a hacer explicito el
PLE; la lectura, refiriéndose a los diferentes formas de contenido que posibilitan los entornos
digitales; la reflexion, como el criterio propio asumido para interactuar con las personas y con la

informacion; y, el compartir, como filosofia de organizacién y desarrollo social. Estos tres
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componentes, incorporan la gestion de recursos, la interaccion y la colaboracién

respectivamente, posibilitando un uso mas consciente y por lo tanto eficiente de la tecnologia.

El concepto PLE es relacionado frecuentemente con el concepto EVA (Entorno Virtual de
Aprendizaje) traducido del término en inglés VLE (Virtual Learning Environment) que se define
como un espacio virtual de aprendizaje autonomo limitado al desarrollo de un tdpico en
particular, donde la programacion y el dominio sobre el desarrollo de la secuencia didactica es
institucional, mientras que PLE es un término educativo m&s abierto en donde la palabra
‘Environments’ traduce ambientes si se le busca de manera aislada, pero en su forma compuesta
anteponiendo ‘Personal Learning’ traduce entornos personales de aprendizaje, asi como la
composicion ‘Social Learning Environments’ traduce entornos de aprendizaje social; PLE como
talno es una herramienta especifica, ofreciendo una mirada mas amplia que abarca todos los
ambitos del proceso formativo, conjugando los propdsitos de aprendizaje escolares con los

extraescolares.

Ampudia y Trinidad (2012) profundizan en la diferenciacion entre EVA y PLE, avalando la
definicion de EVA como un software de apoyo a los procesos de gestion escolar que se limita a
crear, administrar, distribuir y controlar actividades de formacion en linea; mientras que la
definicion de PLE, la enmarcan en la concepcion de la web 3.0, la cual definen mencionando las
mismas caracteristicas de la web 2.0, resaltando un uso masificado como caracteristica adicional,
por lo que para efectos de este estudio no se adopta el concepto de web 3.0 y se continua
mencionando la web 2.0, teniendo en cuenta la definicion planteada por O'reilly (2007) que

considera la web como plataforma en la que se interactda con dispositivos y aplicaciones y que
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permite a los usuarios construir y actualizar contenidos colaborativamente a través de una
arquitectura de participacion. La concepcion de PLE para la sociedad actual, representa una
posibilidad de aprendizaje para el profesor y para sus estudiantes, permitiéndoles aumentar sus
fuentes de informacion, gestionando de manera autonoma los procesos de interaccion,

produccion y retroalimentacion a través de las mediaciones tecnoldgicas de su entorno.

Sclater (2008) en su articulo de investigacion titulado: ‘Web 2.0, entornos personales de
aprendizaje y el futuro de los sistemas de gestion del aprendizaje’ desarrolla su planteamiento
afirmando que el futuro de los sistemas tradicionales de administracion del aprendizaje (LMS),
de los cuales su principal insumo son los EVA, requiere adoptar las caracteristicas de los PLE y
evidencia con ejemplos como el de la herramienta ELGG (http//:www.elgg.org), como se viene
dando dicha transicion, siendo este un espacio virtual en donde el estudiante tiene la facultad
para gestionar y personalizar el entorno, sin ser esta tarea estrictamente de caracter institucional;
Ademas de ser un sistema abierto a las herramientas de la web 2.0, de las que no desconoce el

potencial de acceso y actualizacion que representan.

El interés por relacionar los aspectos personales del aprendizaje de cada individuo con el uso de
las TIC al interior de las instituciones educativas, ha venido en aumento en los ultimos afios,
como lo demuestra el estudio realizado por Gallego y Chaves (2014) en el que recopilan las
investigaciones empiricas realizadas sobre el concepto PLE y su proceso de implementacion en
el campo educativo desde el afio 2009 hasta el afio 2014, en las que prima el interés por describir,
interpretar y fortalecer positivamente la manera en que el estudiante aprende haciendo uso de las

mediaciones tecnologicas. El aumento en los estudios realizados sobre PLE obedece al aumento



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion

38

de los estudios sobre e-learning, donde el PLE se muestra como un concepto emergente que

promueve la autonomia del aprendiz que se apoya en TIC.

Gallego y Chaves (2014) realizaron el anélisis de 65 trabajos (congresos, articulos de revistas,
tesis doctorales y capitulos de libros) en su mayoria desarrollados durante 2013 y 2014 en los
que predominan los escritos en inglés (81.5%) sobre los escritos en espafiol (18.5%),
sometiéndolos a un analisis de contenido que les permitié agruparlos e identificar tendencias en
cuanto al significado de PLE, el discurso teérico y pedagdgico de PLE, los objetos de
investigacion y los elementos de PLE; en cuanto al significado, se plantea una nocién de ideas
compartidas en tres lineas; la primera linea, lo define como el proceso natural que afrontan las
personas en la actualidad al relacionarse con la tecnologia, afirmando que todos poseemos un
PLE consciente o inconscientemente; la segunda linea de significacion es mucho mas abierta,
planteando el PLE como un portafolio de herramientas que la persona utiliza en todos los
ambitos de su desarrollo durante toda su vida, abarcando lo fisico y lo virtual, soportando
practicamente cualquier objeto de aprendizaje que sea Util a la persona en su proceso formativo;
la tercera linea, define el PLE como una construccion tedrica basada en conceptos pedagogicos

para interpretar el uso masivo de Internet y de las interacciones que alli se posibilitan.

El presente estudio, asume la segunda linea conceptual presentada por Gallego y Chaves (2014)
como referente tedrico durante el desarrollo de la secuencia didactica propuesta, ya que ademas
de centrar su mirada en la implementacion de un gestor de PLE virtual como eje didéactico,
reconoce los demas elementos del entorno fisico incorporados por los estudiantes y los

profesores, que hacen parte del desarrollo de la tarea de escritura y que se ven potenciados por
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las interacciones generadas a través de las mediaciones tecnoldgicas, siendo estas indispensables
para la ejecucion de la tarea de escritura digital realizada; es decir, que no se observa solo la
produccion e interaccion digital, sino también se exploran las interacciones que de ella se derivan
con otros elementos del contexto, asumiendo una concepcion de PLE para el desarrollo de una
tarea de escritura digital que se detalla en el siguiente grafico propuesto por este estudio en el
que se ejemplifica la configuracién de un PLE, considerando los planteamientos de Adell y

Castafieda (2010).

Grafico No. 1. Concepcion gréafica de PL, apoyada en los planteamientos de Adell y Castafieda (2010).
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Durante todo el desarrollo de esta investigacion se reconoce el destacado rol del componente
tecnoldgico, por tratarse de una tarea de escritura digital; sin embargo, esta tarea se vio permeada
reiterativamente por elementos del entorno fisico y social de los participantes; por ejemplo, los
estudiantes partiendo de los comentarios realizados por sus compafieros a las producciones

compartidas, abordaban a sus pares de forma presencial dentro y fuera del aula para entablar
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didlogos al respecto, tomando la iniciativa en acciones de tipo social, motivadas por las
interacciones iniciales a través de las plataformas para la comunicacion virtual dispuestas en su
PLE, en las que fueron més elocuentes en sus intervenciones, por el hecho de realizarlas frente a
una pantalla en un chat y no cara a cara con sus comparieros; ademas, partiendo de las sesiones
en el aula de sistemas, se programaron entre los equipos de trabajo reuniones extra clase para
definir asuntos relacionados con el proceso de escritura digital, asignar tareas, recopilar
informacion o filmar fragmentos de video que luego fueron incorporados a las producciones, sin

que estas acciones fueran impuestas o sugeridas por el profesor.

Tanto la implementacion del PLE, como el desarrollo de los tres momentos de escritura digital,
estuvieron programados para ser ejecutados en su totalidad dentro de las sesiones de trabajo
propuestas por la secuencia didactica (Anexo No. 4); no obstante la autonomia de los equipos
para realizar avances en sus trabajos de escritura digital por fuera de las sesiones en el aula de
sistemas, fue uno de los elementos que motivo a los estudiantes a reunirse por fuera de las clases,
trabajando de forma cooperativa, generando espacios de reflexion sobre los comentarios
recibidos y las correcciones a realizar, optimizando los espacios de produccion, al incorporar
tiempo y herramientas de su contexto extra escolar o simplemente para explorar méas a fondo las

herramientas ya propuestas desde el aula por el profesor.

Las subcategorias exploradas en la implementacion de PLE fueron la gestion de recursos, la
interaccion con otros y la colaboracion que surgié de dichas interacciones, asumidas como
caracteristicas que posibilitan la autorregulacién mediante estrategias didacticas que vinculen al

estudiante en este propdsito. El uso de la plataforma symbaloo como gestor de los recursos web,
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les permitié a los estudiantes explorar y clasificar las herramientas, establecer contactos con sus
compafieros a través del soporte digital en relacion directa con el objetivo de aprendizaje, en una
retroalimentacion y colaboracion permanente durante todo el proceso de composicion del escrito

y representd una reflexion permanente sobre la pertinencia de los recursos alli dispuestos.

En la justificacion pedagodgica de PLE compilada por Gallego y Chaves (2014), se resalta la idea
de ubicar al estudiante como actor principal de su propio aprendizaje, permitiéndole actualizar
permanentemente sus conocimientos durante toda la vida, en un contexto cada vez mas
permeado por la tecnologia, en el que la interacciéon social es un componente fundamental;
finalmente, se plantean los objetos de investigacion empirica de PLE que incluyen sus
elementos, caracteristicas principales, los planes que proyecta, las estrategias que el estudiante
utiliza para lograr el aprendizaje, la interaccion en comunidad y la organizacion del trabajo
cooperativo; evidenciandose en las investigaciones analizadas, una especial atencién por las
herramientas, medios y servicios que el estudiante utiliza de forma personalizada para apoyar su

aprendizaje.

Chaves, Trujillo y Lopez (2015) realizan un estudio sobre el aprendizaje autbnomo en entornos
personales de aprendizaje, en el que concluyen que las mediaciones digitales bien utilizadas y
orientadas por el profesor favorecen el aprendizaje autonomo en los estudiantes, detectando una
correlacion representativa entre las herramientas virtuales incorporadas al PLE y el objetivo de
aprendizaje; dicho estudio, aplicé un cuestionario con 27 items, que indagaron sobre las acciones
ejecutadas y los logros alcanzados al final del ciclo académico por una muestra de 668

estudiantes de educacion inicial universitaria, seleccionados aleatoriamente de una poblacion de
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1774 estudiantes. Las relaciones positivas entre las mediaciones tecnoldgicas y los aprendizajes
significativos ubican al docente como un agente orientador, integrador y dinamizador de los
procesos de aprendizaje. Segun Salinas (2008) dichas mediaciones y espacios comunicativos en
particular suponen significativos cambios de rol, tanto para profesores como para estudiantes
durante el proceso formativo; los profesores, dejan de ser la fuente del saber y pasan ser
orientadores de los procesos contextualizados y planteados con objetividad, facilitandoles las
mediaciones tecnoldgicas a su disposicion a los estudiantes, para que estos fortalezcan la

construccién del conocimiento en colaboracién con la sociedad.

El trabajo colaborativo en el entorno digital involucré tanto a estudiantes como a docentes, en
una relacion en la que indistintamente del rol asumido todos representaron fuentes valiosas de
informacion y de asesoria, fortaleciendo los procesos de comprension de aspectos referentes a la
tarea de escritura; no obstante, hay que resaltar que estas interacciones se evidenciaron en mayor
medida entre pares de estudiantes, ya que la propuesta didactica promovié la autorregulacion
durante todo el proceso de escritura digital al igual que la confrontacion a traves de las acciones

de compartir y comentar.

Los estudiantes de educacion media, ademas de su autonomia para seleccionar los temas, las
herramientas y autorregular el proceso de produccion, fueron conscientes de los objetivos de
aprendizaje desde la primera sesion, comprendiendo la magnitud de la tarea que apuntaba a
desarrollar competencias en dos aéreas del conocimiento (Lengua Castellana y Tecnologia e
Informaética); los estudiantes acudieron con frecuencia a sus comparfieros para establecer dialogos

puntuales frente a la tarea de escritura y para pedir colaboracion frente al uso de algunas
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herramientas, acudieron a su profesor de Tecnologia e Informética para pedirle asesoria en el uso
de herramientas especificas o para resolver dudas en su mayoria de caracter técnico y solicitaron
de igual manera la asesoria de la profesora de Lengua Castellana para resolver asuntos
relacionados con la estructura de los textos digitales propuestos y para validar ideas y

planteamientos en los contenidos con los que iban nutriendo sus producciones.

Las clases de lenguaje desarrolladas a través de estrategias mediadas por la tecnologia
representaron para los estudiantes un factor de motivacién adicional, la implementacion del PLE
para la tarea de escritura digital, les exigié una tarea complementaria a desarrollar en este
espacio, con un componente de personalizacion del entorno, que permitié a los estudiantes
incorporar elementos de su cotidianidad, sin que necesariamente fueran de caracter académico,
como el hecho de poder configurar el usuario de Windows a su gusto, conservando dichos
cambios durante todo el desarrollo de la secuencia didactica y elegir el fondo de su pagina de
inicio en el navegador con una imagen de su preferencia que no requeria estar relacionada
directamente con la tarea académica planteada, como se muestra en los dos ejemplos del

siguiente grafico que se acompafan con una muestra de sus producciones.
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Gréafico No. 2. Ejemplos de decoracidn de los fondos utilizados por los estudiantes en el gestor de PLE.
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En la trilogia académica: profesor, estudiante y mediaciones que gira en torno al conocimiento la
implementacion de PLE sirve como andamiaje integrador de dicha trilogia, iniciando por ser
parte del mejoramiento permanente de las mediaciones, que se hace necesario y evidente en el
discurso pedagdgico contemporaneo; pero lo mas importante es que logra involucrar al profesor
desde la planeacion en torno a una motivacion y una orientacion pertinente de los estudiantes
quienes acttan como protagonistas del proceso de ensefianza y aprendizaje con la suficiente
autonomia para ser gestores de las rutas que elijan para alcanzar el objetivo de aprendizaje

planteado.

En un contexto globalizado, las condiciones en cuanto a infraestructura tecnoldgica en Colombia,
principalmente en las zonas urbanas y en una medida considerable en las rurales, posibilitan

actualmente la implementacion de plataformas virtuales como mediadoras de las estrategias
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didacticas apoyadas en la implementacion de PLE, ya que la conectividad permite la interaccion
con la informacion mundial sin mayores restricciones, favoreciendo el constructivismo
colaborativo. Urbina et al. (2013)plantean el contexto de la web 2.0 como un entorno en el que la
informacion puede ser abordada desde diferentes perspectivas y el ejercicio de interactuar con
otros en el desarrollo de los procesos formativos trasciende de lo sincrénico a lo asincrénico; es
en este sentido que se habla de pasar la barrera institucional, donde el estudiante ejerce como
miembro activo de su proceso formativo, organizando su entorno personal de aprendizaje, que
involucra tanto el contexto escolar como el extraescolar, en el que las fronteras las define el

estudiante.

Segun Area (2012) las dindmicas sociales y culturales se estan transformando, en la medida en
que los artefactos tecnologicos del siglo pasado han sido reemplazados por nuevas tecnologias,
que han generado cambios significativos en la forma en que nos comunicamos, donde las
alternativas digitales emergentes traen una gran cantidad de experiencias nuevas para los
individuos; Internet es una de las experiencias actuales mas significativas, la cual ha venido
experimentando cambios sustanciales durante su desarrollo y lo mas probable es que siga
evolucionando permanentemente. Estos cambios que genera la tecnologia en los estilos de vida
de las personas involucran ineludiblemente transformaciones en los entornos de aprendizaje y en

la manera en que se accede al conocimiento.

El Internet en la actualidad ofrece un universo de posibilidades o como lo llama Area (2013)
refiriéndose a la web 2.0 “una selva” de herramientas y recursos que podemos integrar a la

didactica con fines formativos, herramientas que se deben tener en cuenta por los profesores
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desde sus précticas pedagogicas, ya que enriquecen los entornos de aprendizaje ofreciendo otras
posibilidades de acceso al conocimiento. Esta gran cantidad de herramientas virtuales desbordan
la capacidad de la escuela para administrarlas y preparar la mejor ‘receta’ educativa, con el fin de
generar un ambiente de aprendizaje ideal para cada estudiante, que satisfaga sus expectativas

personales, lo que hace necesaria la participacién del estudiante en dicha gestion.

La estrategia pedagdgica propuesta por el presente estudio promovié la autorregulacion de los
estudiantes durante todo el desarrollo didactico, desde la exploracion de los temas de escritura,
para que fluyeran de las vivencias e intereses de los propios estudiantes, pasando por la seleccion
de contenidos, modos de representacion, herramientas de produccion y medios de interaccion,
hasta el planteamiento y seleccion de estrategias de cualificacion de sus escritos de forma
autonoma; la plataforma Symbaloo como herramienta mediadora en la implementacion del PLE
posibilitd al estudiante ser consciente de las herramientas para la composicion de escritos
digitales en todas sus etapas (exploracidn, produccion y confrontacion) que mas les favorecian en
cuanto a su manejo, teniéndolas a disposicion en su pagina de inicio en el navegador; ademas,
posibilitandole ampliar su portafolio de opciones al interactuar con la informacion, con el

profesor y con sus compafieros compartiendo recursos y recibiendo asesoria sobre su utilizacion.

La idea de hacer que los estudiantes fueran autonomos en la seleccion y vinculacion de dichos
recursos en su PLE, se fortalecio al identificar que los estudiantes se motivaban a cualificar sus
escritos mientras exploraban nuevas herramientas, ofreciéndoles elementos significativos para
incorporar a sus producciones; los estudiantes se mostraron también motivados por explorar las

herramientas compartidas por el profesor de Tecnologia e Informatica a través de las plantillas de
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vinculos (webmix), que aunque en ocasiones expresaron no comprender algunas, en su mayoria
fueron calificadas como féciles de usar y apropiadas para complementar sus producciones

digitales.

El discurso del maestro en la escuela pierde interés cuando no tiene nada que ver con la realidad
de los estudiantes y cuando sienten que son mas atractivos los temas tratados por fuera de las
aulas, a través de los medios de comunicacion que los cautivan con otras teméticas y que muchas
veces van en contravia del objetivo de la educacion tradicional. La escuela pasa a ser un requisito
en la vida de las personas para llegar a una educacion profesional, mas que una institucion que en
realidad genere procesos significativos en la formacién integral de las personas, quienes al llegar
a los ciclos superiores descubren que la educacion basica no les aportd lo que necesitan y que si

tal vez lo hizo, no fue a traves de unas metodologias exitosas, Freinet y Salengros (1972).

La didactica mediada por un gestor virtual de PLE busco siempre una relacion pertinente entre
los intereses académicos de la escuela y los intereses formativos de los estudiantes, en la medida
en gue les permitio abordar las competencias que propone la escuela, gestionando por si mismos
las ayudas didacticas que mas se ajustaron a sus estilos de aprendizaje particulares y que mas se
acomodaron a sus preferencias y expectativas formativas; sin embargo, se hizo necesaria una
orientacion didactica pertinente desde la estrategia planteada en este estudio, que conjugé ambos
intereses en sus dindmicas y que brindo las rutas adecuadas para involucrar al estudiante con el

nivel de motivacion requerido para tal fin.
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Para Alharbi, Platt y Al-Bayatti (2013) los PLE permiten a los estudiantes representar las
concepciones que tienen sobre su contexto, definiendo sus intereses individuales, lo que hace de
los PLE un acercamiento entre los ideales formativos del estudiante y los de la escuela; los
intereses individuales de los estudiantes estan influenciados por el contexto en el que se
desarrollan y la forma en que socialmente interactian. Segin Buckingham (2008) la educacion
actual tiene como uno de sus objetivos mediar en la brecha generada entre el hogar y la escuela,
lo que solo se puede obtener si se importan elementos de los espacios de entretenimiento o de la
cultura recreativa de los nifios a la escuela o al revés, ya que en este sentido la escuela supone un
contexto diferente al del hogar y es este uno de los motivos que estan llevando las estrategias

escolares al fracaso.

En la actualidad las herramientas tecnoldgicas que se relacionan directamente con el PLE son
gestores de enlaces, representados por paginas web que permiten a los estudiantes ordenar y
administrar su entorno de aprendizaje, clasificando las herramientas de la web que les sirven de
apoyo en su proceso personal de apropiacion del conocimiento; estos gestores propician
ambientes que facilitan el control sobre los recursos a utilizar durante el proceso formativo o en
el desarrollo de una tarea académica en particular; en la actualidad existen variadas opciones

gratuitas, algunos de estos ejemplos se pueden observar en el siguiente grafico.
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Gréafico No. 3. Ejemplos de plataformas gratuitas para gestionar PLE.

www.pearltrees.com

www.symbalooedu.es

La implementacion de los PLE a través de gestores en linea pretende entonces que sea el mismo
estudiante el que retroalimente el contexto escolar y lo permee con sus vivencias e ideales
extraescolares, esto a través de plataformas de administracion de contenidos digitales que como
Alharbi et al. (2013) lo proponen, permiten al estudiante adquirir conocimiento partiendo del
razonamiento sobre su contexto actual y las relaciones con su contexto histérico, lo que genera
un sentido de pertenencia y apropiacion mas significativa de las herramientas y estrategias que

utiliza.

Para Taraghi, Ebner, Till y Muhlburger (2009) los PLE estan concebidos como mediaciones

tecnoldgicas que favorecen el aprendizaje autbnomo y comparten las caracteristicas de las
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herramientas de la web 2.0, definiendo en su planteamiento siete aspectos que hacen que un PLE
trascienda de ser un simple sistema de administracion virtual del aprendizaje, a ser un ambiente
en el que el estudiante es protagonista de su proceso formativo: a) El rol que desempeiia el
estudiante dentro de la secuencia didactica propuesta, b) La personalizacién que le posibilita el
ambiente al estudiante, c)La presentacion de los contenidos, d) La forma de interaccion social
con otras personas, €) El empoderamiento y sentido de pertenencia hacia el logro del objetivo de
aprendizaje por parte del estudiante, f) Un cambio de perspectiva frente a la cultura educativa y

organizacional y g) Los aspectos tecnoldgicos que posibilitan todo lo anterior.

La implementacién de PLE dentro de la secuencia didactica de aula propuesta fue pensada como
una mediacion tecnologica que asumio desde su planeacion y disefio al estudiante como
protagonista y centro del proceso de ensefianza y aprendizaje, a través de estrategias
contextualizadas que lo motivaron a participar involucrando sus intereses particulares y

conjugandolos con el objetivo de aprendizaje.

La implementacion del entorno digital disponiendo de los recursos de la web 2.0,posibilité la
intervencion de estrategias motivadoras para los estudiantes, que ademas de promover su
autonomia durante el proceso, conté con un adecuado acompafamiento en la ejecucion de las
tareas académicas por parte de los dos profesores que orientaron la secuencia didactica; el
enfoque pedagogico tuvo en cuenta tanto la promocién de habilidades metacognitivas como
cognitivas, siendo coherentes con el sistema socio-econémico actual, que exige con rigurosidad
una preparacion suficiente para afrontar los canales formales de evaluacion y acreditacion

académica que hoy aporta el Estado a través de las instituciones educativas.
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Las estrategias que se utilizaron para el desarrollo de competencias a través dela implementacion
de PLE estuvieron ligadas al aprendizaje por experimentacion, reflexion, equipos colaborativos
de trabajo y la utilizacion de elementos del contexto en el que se desarrollan los estudiantes
participantes; dichos elementos generaron espacios de aprendizaje significativo, en los que
ademas de saber utilizar los medios para acceder a la informacion, los estudiantes estuvieron en
la capacidad de evaluar y utilizar la informacion de forma critica para poder transformarla en
conocimiento, asumiendo una postura reflexiva, que tuvo en cuenta el origen de la informacion,
los intereses de quienes la publican y las formas en que esa informacidn se ve representada en las

realidades de su diario vivir.

Segun Gros (2008) el conocimiento es algo subjetivo y cambiante, no depende solo del ambiente
de aprendizaje ni de la buena preparacion del orientador; depende también de la disposicion del
estudiante. Se puede generar el espacio favorable para el aprendizaje pero es necesario una
disposicion en cierta medida del estudiante, como generador del conocimiento y actor principal
del proceso de apropiacion del conocimiento; ademas, desde algunos enfoques como el
constructivismo social y el aprendizaje situado se tiene muy en cuenta el contexto, en el que se
desarrollan los procesos educativos y las metodologias a utilizar para cada comunidad en

particular.

Las diferencias entre el enfoque netamente cognitivo y el enfoque constructivista son marcadas,
dos modelos pedagogicos en los que aun hay mucho que discutir sobre la conceptualizacion de
conocimiento que cada uno adopta. Segun Gros (2008) el conocimiento es un proceso que la

persona asume individualmente y que se fortalece y desarrolla con la interaccion social en
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contexto. Ambos modelos pueden complementarse uno a otro; sin embargo, dependen de la
participacion activa del estudiante, de su interés y compromiso. Claxtdn (1984) citado por Gros
(2008) fortalece esta idea expresando que “se puede llevar un caballo a la fuente del
conocimiento, pero no se le puede obligar a beber” (p. 58). El estudiante es el forjador de su

propia educacion asumiéndose como tal y permitiéndose asi mismo apropiarse del conocimiento.

La implementacion de PLE posibilita a cada persona marcar su ruta de navegacion y aprovechar
los recursos web de acuerdo a sus intereses particulares; aunque esto permitiria sugerir a algunos
un futuro sin escuelas, los PLE y las aulas se complementan ya que la escuela es parte
fundamental y motivadora del proceso formativo permanente de las personas (Adell y Castafieda,
2010). La autonomia propuesta por la secuencia didactica aplicada promueve la participacion de
los estudiantes en el proceso, partiendo de sus intereses particulares para desarrollar la tarea de

escritura digital frente a los temas, las mediaciones y las interacciones seleccionadas.

Internet representa hoy en dia una potente fuente de informacion y un eficiente medio para el
aprendizaje, mas que por la cantidad de informacion que circula, es por la facilidad que tienen
los usuarios para comunicarse y compartir en comunidad. Apoyados en este referente, la
implementacion de los PLE incluyé tanto la informacion que los estudiantes buscan
habitualmente, como la relaciones que generan con dicha informacién y con otros individuos;
ademas, se promovio el fortalecimiento de las habilidades de los estudiantes para acceder a la
informacion de forma apropiada a través de las TIC, ofreciendo diversos entornos para la
produccion de contenidos multimediales y generando espacios para relacionarse a traves de

diferentes medios.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

53

La apropiacion del conocimiento a traves de la construccion de contenidos multimedia en
entornos virtuales permitid a los estudiantes explorar medios de representacion de la informacion
que le fueron méas comprensibles, que le permitieron estimular y complementar dos o mas
canales de codificacion cognitiva en la percepcion de una idea. El aprendizaje multimedia se
genera cuando un estudiante crea en su mente representaciones de la realidad a través de texto,
imagenes o audio que pueden conjugarse para potenciar el proceso cognitivo, Mayer (2005).Esta
caracteristica semiotica que posibilitan los contenidos multimediales permite una comprension
mas integral y enriquecida de los conceptos, a la que se puede llegar utilizando un solo medio de
representacion, lo que sugiere beneficios cognitivos en la implementacién de entornos de

aprendizaje apoyados en la tecnologia digital y por tanto en la multimedialidad que esta propicia.

Los contenidos multimediales son comunes en Internet, por lo que los gestores de PLE en linea
se ven nutridos en todo sentido por esta caracteristica, posibilitando a los estudiantes interactuar
de forma planificada con las representaciones de su preferencia (palabras, imagenes, audio,
video). Los PLE como se conciben hoy en dia posibilitan tanto a estudiantes como a profesores
fortalecer la relacion profesor-contenido-estudiante, a través de metodologias en las que el
individuo acttia con mayor criterio y autonomia sobre los contenidos que mas le favorecen en su
proceso formativo, mientras que el orientador, establece las pautas y rutas para darle opciones
eficaces al estudiante y dirigirlo por los caminos que le representen mayor relevancia frente al
objetivo académico y por ende aprendizajes mas significativos para su vida, en los que pueda
tomar rumbos especificos de acuerdo a sus intereses y sin apartarse del propdsito formativo

escolar.
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Implementar PLE como estrategia pedagdgica, requiri6 de una dindmica planificada y
contextualizada, en funcion de motivar al estudiante hacia el logro del objetivo de aprendizaje a
través de un ambiente comodo para €l. Para este propoésito, durante el desarrollo de la propuesta
pedagogica el profesor realizé una evaluacion previa de las herramientas que planeo6 para sugerir
a sus estudiantes, orientandoles por una variedad de rutas de busqueda iniciales o puntos de
partida, que les permitié comprender facilmente el objetivo de aprendizaje, pero que a su vez, les
brind6 la autonomia suficiente para elegir las que mas se acomodaron a sus estilos de
aprendizaje, permitiéndoles replantear dichos caminos, basados en un criterio firme y propio, que

mas que alejarlos del objetivo de aprendizaje, los motivo a fortalecerse frente a dicho proposito.

Segun Llorente (2013) y Cabero, Llorente y Rodriguez (2014) las actividades que se planteen
desde la implementacion de un PLE deben centrarse en la interaccion con la informacion y con
las personas que este medio posibilita para el estudiante y en las posibilidades de construccion de
conocimiento personal y colectivo, mas que simplemente ubicar los temas como centro del

aprendizaje.

Cabero et al. (2014) en su estudio sobre las e-actividades formativas para la implementacion de
PLE, destacan en sus resultados la tendencia por parte de los profesores a enfocar sus actividades
de produccion hacia la busqueda de informacion y la reflexion, considerando en menor medida
unas acciones que otras dentro de sus planeaciones; acciones que se encuentran descritas dentro
de las categorias de la taxonomia para la era digital de Bloom (Recordar, comprender, aplicar,
analizar, evaluar y crear); en cuanto las acciones especificas, los resultados apuntan a que en

cada categoria sobresalen las siguientes acciones: a) para la capacidad de recordar sobresalen las
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acciones de pedir definiciones y consultar sobre hechos, b) en la categoria de comprender
sobresalen el resumir , explicar, categorizar y etiquetar, c) en la de aplicar se destaca el presentar,
d) en la categoria de analizar el resumir e informar, €) en evaluar se destaca el valorar y concluir
sobre el investigar, opinar, informar, debatir y colaborar; y por ultimo, f) en la categoria de crear

sobresale el presentar, programar y planear.

El andlisis realizado por Cabero et al. (2014) fue un valioso referente para la planeacién de las
actividades desarrolladas en el entorno digital implementado, buscando una mayor promocion de
habilidades de pensamiento, mas aln para la presente investigacion en particular, que busco
promover las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital categorizadas en planear,
controlar y evaluar por parte del estudiante sus propios aprendizajes; se hizo fundamental
entonces, reflexionar los alcances cognitivos que se tuvieron en cuenta a la hora de establecer los
lineamientos pedagogicos que orientaron la implementacion de PLE, que requirieron estar
enmarcados en el contexto especifico de los estudiantes y ademas estar directamente

relacionados con su motivacion a través de las actividades propuestas.

Bajo la concepcién actual de PLE como un entorno de aprendizaje autonomo, en el que el
estudiante puede aprovechar los recursos de la web 2.0 de acuerdo a sus preferencias e intereses,
Llorente (2013) realiza una investigacion que busca estructurar las pautas apropiadas para la
evaluacion de estos entornos, en las que se considera la coherencia con la que se relacionan las
diferentes herramientas (wikis, blogs, redes sociales, etc.), la flexibilidad y simplicidad de
manejo del ambiente y como este le da las pautas al estudiante para personalizarlo de acuerdo a

sus intereses particulares.
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Este estudio, plante6 en sus conclusiones que en la eficacia en el disefio y la implementacion de
PLE fue tan importante el aspecto técnico como el estético, pero fue mas importante adin la
flexibilidad con la que el estudiante pudo hacer de este entorno de trabajo académico un espacio
personal, que se acomodara a sus necesidades de aprendizaje y en el que encontré todo el soporte
adecuado para solucionar las dificultades frente al uso y aplicacion de las herramientas

exploradas e incorporadas a la produccién del escrito digital.

Teniendo en cuenta la evaluacidn que hace Llorente (2013) de los PLE, realizada con un grupo
de profesores del ciclo inicial de formacion universitaria en el contexto espafiol, quienes disefian
e implementan sus entornos personales de aprendizaje, se establece una relacién con la presente
investigacion desarrollada con estudiantes de la educacion media, especificamente desde los
aspectos técnicos y los elementos didacticos a considerar para el desarrollo de este tipo de
metodologia pedagogica; los aspectos evaluados por la autora indican que la implementacion de
dichos entornos debe enfocar sus esfuerzos en el fortalecimiento de la manera en como se
aprende, en donde la web es la plataforma diversa y cambiante que posibilita orientar los
diferentes estilos de aprendizaje y potenciar las particularidades que cada individuo considera

favorables para su proceso formativo.

La web se transforma permanentemente, replantea sus dinamicas en periodos cortos y debe ser
asumida como tal, lo que demanda tanto para el profesor como para el aprendiz, una serie de
competencias digitales e informacionales que le facilitan su desenvolvimiento en la web social
(Castafieda y Gutiérrez, 2010, Dabbagh y Kitsantas, 2012); definiendo web social, como una

variedad de herramientas que posibilitan el desarrollo de aspectos sociales de la cotidianidad,
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utilizando el Internet como principal medio, herramientas que en palabras de Castafieda (2010)
son: “aquellas que tienen como objetivo que sus usuarios publiquen y compartan un determinado

elemento de comunicacion concreto y que se estructuran en torno a esos elementos” (p. 20).

El panorama es claro, en cuanto a infraestructura tecnolégica y a sus proyecciones se refiere, ya
que se han evidenciado esfuerzos a nivel mundial por fortalecer la relacion educacion-TIC,
también es claro, el permanente y acelerado fortalecimiento de los canales de comunicacion en
todos los ambitos del desarrollo de los individuos en la sociedad; el asunto en cuanto al
desarrollo profesional docente frente a este tipo de metodologias mediadas por la tecnologia

como la implementacion de PLE es un poco mas lento, pero también en crecimiento.

Castafieda y Adell (2011) realizaron un estudio sobre el desarrollo profesional docente en
entornos personales de aprendizaje, con el que buscaron generar una propuesta practica para la
implementacion de PLE como estrategia de desarrollo autdbnomo de la profesionalizacion
docente; encontrandose con ventajas como la posibilidad de construir colaborativamente el
conocimiento y con algunas complejidades que se pueden presentar durante el proceso, como el
requerir de una implicacion tanto cognitiva como emocional del docente, una capacidad para
planificar y las mismas particularidades de cada contexto que pueden influir en la apropiacién
que un docente requiere para abordar este tipo de retos pedagogicos que son los que
verdaderamente enriquecen los entornos personales de aprendizaje tanto personales como

sociales.
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La implementacion de PLE resulta ser una estrategia que ha favorecido los aprendizajes tanto
para estudiantes como para docentes en su etapa de formacion, fomentando la autorregulacion de
los aprendizajes, por lo que su recurrente uso dentro de las practicas de aula se muestra como una
opcion pertinente para promover la motivacion de los aprendices a participar de forma activa y

efectiva en el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El presente estudio representa una evidencia empirica sobre las posibilidades de fortalecimiento
de las habilidades metacognitivas y la escritura digital que brinda la implementacion de PLE
como mediacion en el desarrollo didactico con estudiantes de educacion media; en donde se hace
indispensable la orientacion del profesor conjugada con la autonomia del estudiante para tomar
decisiones en ciertos aspectos cruciales del proceso de escritura, permitiéndole asumirse como
actor principal en la construccion de los aprendizajes; en este propoésito se vinculan los objetivos
académicos escolares con las preferencias particulares del estudiante para abordar temas de su
intereés y producir escritos digitales con un alto grado de autonomia sobre las decisiones que se
tomen para planear, controlar y evaluar las diferentes etapas del proceso de composicion de

escritos a través de dispositivos digitales.
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CAPITULO II: ESCRITURADIGITAL.

Escribir utilizando las mediaciones digitales es una actividad que se hace cada vez mas comdn
para la sociedad actual y que puede ser autoregulada utilizando las herramientas que a través
delos medios tecnoldgicos han venido evolucionando, como respuesta a la gran demanda de
usuarios y de recursos de los que se dispone en estos entornos virtuales de comunicacion y de
aprendizaje; para escribir en estos medios, se requieren conocimientos previos especificos sobre
el uso de las mediaciones digitales, conocimientos que varian en complejidad de acuerdo a la
sofisticacion del soporte utilizado; este tipo de escritura, representa igualmente para la ensefianza
del lenguaje un abanico de posibilidades de enriquecimiento adicional a las que ofrece el soporte
fisico, en el que se pueden identificar nuevas formas de interaccion y de representacion que

fortalecen el proceso de ensefianza y aprendizaje de la escritura.

Cassany (2012) afirma que las nuevas formas de lectura y escritura que posibilita la web se van
incorporando de forma natural en los contextos a traves del uso cotidiano de dispositivos
digitales; sin embargo, el alcance que le da cada persona a estos aparatos poniendo como
ejemplo el teléfono inteligente, depende de la apropiacion sobre las practicas comunicativas que
estos posibilitan, mientras unos los utilizan para leer el correo, ubicarse geograficamente, leer
libros, publicar contenidos, utilizar aplicaciones o pagar facturas, otros lo utilizan solo para hacer
y recibir Illamadas como un teléfono sencillo; planteando una analogia frente a lo que esta
sucediendo con la vinculacion de las tecnologias digitales al aula de clases, donde las estrategias
didacticas mas recurrentes tienen que ver con el fortalecimiento de las practicas magistrales que

tradicionalmente se basan en la transmision de informacién y en la memoria. El aprendizaje del
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lenguaje en general y particularmente de la escritura, es un asunto que no puede mostrarse
indiferente al uso estratégico de la tecnologia digital, principalmente, en una época en la que

todos los &mbitos del desarrollo social ya han sido permeados por esta.

2.1. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE ALFABETIZACION DIGITAL

La alfabetizacion impartida actualmente desde la escuela estd pensada para ser una estrategia
articulada al contexto y a los estilos de aprendizaje social y auténomo del sujeto, como
participante activo del desarrollo comdn, en el que las mediaciones tecnoldgicas juegan un papel
importante en todos los &mbitos del desarrollo humano. Area (2012), Irrazabal y Loutayf (2015)
afirman que ser alfabeto digital en términos generales, es tener competencias de auto aprendizaje
para la vida y construir una identidad como ciudadano digital, para actuar critica y
democraticamente en un entorno de comunicacion internacional. Una persona alfabetizada
digitalmente esta en condiciones de buscar con eficiencia, comparar una variedad de fuentes y
distinguir documentos serios y confiables, de los que no los son, informacion pertinente, de la
que no lo es (Livingstone, Van Couvering y Thumim, 2005, p. 31), citados por (Buckinham,

2008).

La alfabetizacion digital no puede ser vista como el mero entrenamiento de los estudiantes en el
uso de dispositivos digitales impartido desde el area de Tecnologia e Informatica, completamente
aislada de las demas areas del conocimiento, en donde no se da lugar a la integracion curricular,
asumiendo las salas de sistemas como laboratorios especificos del estudio de la informatica, sin

posibilitar una aplicacion directa de los beneficios que estos recursos representan para otras areas
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del saber. En este sentido Cassany (2000) sostiene que si los entornos digitales potencian el
lenguaje escrito, la alfabetizacion deberia dar igual o mayor importancia a lo digital que a lo
analdgico; planteando que la clase de Lengua Castellana debe desarrollarse en buena parte
haciendo uso de los recursos digitales, al igual que resulta importante que las demas ciencias
utilicen las mediaciones digitales, ya que todas se valen de la lecto-escritura como parte
fundamental de la construccion del conocimiento, ubicando la alfabetizacion digital de acuerdo

al siguiente esquema de clasificacion conceéntrico.

Grafico No. 4. Esquema de clasificacion para el aprendizaje de la lengua propuesto por Cassany (2000).

Alfabetizacion: Aprender a leer y a escribir.

Alfabetizacién  Funcional:  Capacidades
comunicativas (comprender y diferenciar las
ideas).

Alfabetizacién Digital: Competencias
particulares que exigen las mediaciones
digitales en el uso de la escritura

(diferenciar ideas principales de las
secundarias,  discriminar  datos, hacer
inferencias, etc.).

Posteriormente Cassany (2008) profundiza en su posicion frente a la alfabetizacion digital,
considerando las realidades que se dan al interior de las aulas con el encuentro de dos
generaciones, los docentes, padres y jovenes que han crecido en contextos en los que no se
interactda con artefactos digitales, denominados inmigrantes digitales, quienes deben hacer una

transicion al incorporar estos dispositivos a sus habitos de lectura y escritura analdgicos y los
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jévenes y nifios que tienen computadores en sus casas y crecieron manipulando celulares y
artefactos digitales, llamados por el autor nativos digitales, quienes adquieren de forma natural

habilidades para interactuar en entornos tecnificados.

Esta clasificacion de los actores del proceso formativo respecto a su percepcion frente al uso de
las mediaciones tecnoldgicas contemporaneas, permite reconocer grandes riesgos y dificultades
al enfrentar estas dos percepciones al interior de las aulas de clases. Cassany (2008) apoyado en
los planteamientos de Prensky (2001 y 2004) realizé una sintesis de las principales diferencias

entre los nativos y los inmigrantes digitales, la cual representd en el siguiente gréfico.

Grafico No. 5. Diferencias actitudinales entre nativos e inmigrantes digitales, Cassany (2008).

|

INMIGRANTES DIGITALES NATIVOS DIGITALES
[ Procesamiento secuencial Procesamiento paralelo
(monotareas) (multitareas)

Procesamiento e interaccion Procesamiento ¢ interaccion
lentos rapidos

[tinerario Ginico, paso a paso Acceso abierto
(lineal) (Hipertexto)

e
~

Prioridad de la

[cngua escrita Multimodalidad

Trabajo individual, Conexion en linea con
aislamiento la comunidad
Textos extensos Paquetes breves de

informacion

Aprendizaje con trabajo serio Aprendizaje con juego

y pesado y diversion

Actualizacion mediante consulta Aprendizaje mediante
fisica (libros, revistas, cursos). tutoriales interactivos
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Hernandez, Ramirez y Cassany (2014) contintan ampliando la caracterizacion de los usuarios de

la tecnologia digital de acuerdo a su actitud frente a los contenidos, su nivel de participacion, su

regularidad en el uso o simplemente su edad, con el fin de comprender como la incorporacion de

dispositivos digitales en la cotidianidad de las personas ha generado cambios y consecuencias en

la sociedad, clasificacion representada por medio del siguiente grafico.

Grafico No. 6. Clasificacion de los usuarios de sistemas digitales propuesta por Hernandez et al. (2014).

r

= |
USUARIO INTERACCION CON EL CONTENIDO PUBLICACION

Usuario 1.0 Pasivo, participacion limitada por la | Nodisponible,

plataforma y no por su decision,
Usuario 2.0 Activo, participacion en un mundo digital | Comparte y colabora.

altamente social.
Consumidor Recibe contenido digital pasivamente. No publica.
Productor Genera contenido multimodal en soporte | Publicaenlaweb2.0.

digital,
Generaciones Se relacionan con el ambiente y contenido | Comparten las caracteristicas de un
del cambio digital desde sunacimiento, usuario 2.0 y de un productor.
de milenio
Nativo Se relaciona con el contenido digital desde | Consume y produce contenidos en la
digital su nacimiento. web.
Inmigrante Esta definido por su edad y solo se | Podria sersocial y también podria ser
digital diferencia del nativo en la forma de | creadordecontenidos.

comportarse en el entorno digital.
Residente Asume ¢l mundo digital como su lugar de | Essocial y creador de contenidos.
digital residencia aislandose de la realidad.
Visitante Esta definido por los lugares que visitay por | Podria ser social y también podria ser
digital su lugar de procedencia fisico y real. creador de contenidos, difiere del

residente en su desenvolvimiento en el
entorno digital,
il

La alfabetizacién digital estd representada en los diferentes esquemas presentados como un

estadio en el que las formas bésicas del aprendizaje de la lengua se complementan y se



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

64

fortalecen, por medio de las posibilidades de enriquecimiento semidtico y de interaccion
ofrecidas por el soporte digital, considerando en los gréficos 5 y 6 la heterogeneidad que se
conjuga al interior de las aulas en cuanto a estilos de ensefianza y aprendizaje que poseen las

personas para interactuar con la informacién y con otros individuos en entornos tecnificados.

La nocion de alfabetizacion digital, viene incorporandose segin Buckingham (2015) desde
inicios de los 80’s con ¢l término ‘computer literacy’ (alfabetizacion computarizada) y ha venido
adquiriendo una definicion funcional en torno a las habilidades que requiere una persona para
realizar operaciones bésicas con la informacion mediante dispositivos digitales; pero segun el
autor, esta definicion se va quedando corta en la medida en que el entorno tecnolégico se asume
con mayor relevancia dentro de los procesos de alfabetizacion tradicional; ademas del uso basico
de informacion en los dispositivos digitales, se presentan otros elementos importantes que deben
ser considerados, como la seguridad en los sistemas de informacion, la estandarizacion de
formatos y el uso eficiente y pertinente del medio, destacando aspectos que trascienden a las
dimensiones emocionales que emplea un estudiante al apoyarse en los soportes digitales,
definiendo la alfabetizacion digital como un proceso que no se puede detener en lo basico, ni en
lo funcional, ni mucho menos en lo instrumental y que debe incorporar el desarrollo de
habilidades criticas y reflexivas frente al desarrollo de las dinamicas sociales a través de las redes

de informacion digital.

En la sociedad actual existe una diferencia muy acentuada entre las personas que utilizan la
tecnologia como herramienta de estudio y trabajo y las que no tienen acceso a este tipo de

recursos, en muchos casos por incapacidad econémica. Esta diferencia radica en la forma en que
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ven el mundo, optimizan sus metodologias de estudio y de trabajo y se relacionan con los demas.
Las TIC desempefian un rol importante respecto al objetivo de reducir estas diferencias mediante
el desarrollo de competencias tecnoldgicas; a este propdsito se le conoce como Alfabetizacion

Digital.

El desafio no radica tanto en el que los estudiantes utilicen las TIC, porque de hecho muchos lo
hacen, sino en que le den aplicaciones académicas y que puedan servir de herramienta para
dinamizar los procesos de ensefianza y aprendizaje, haciéndolos mas efectivos y significativos,
con mas posibilidades para las personas que se inician en el uso de dispositivos electrénicos
como mediadores de los procesos de escritura. Para Olaizola (2015) la ensefianza de la escritura
apoyada en TIC debe estar enmarcada en la motivacion, creatividad, colaboracion y compromiso
del estudiante hacia el objetivo de aprendizaje, siendo su objetivo principal el logro de un
aprendizaje significativo que promueva el desarrollo de pensamientos de nivel superior en
lenguaje y de un fortalecimiento de las practicas de lectura y escritura a través de entornos

digitales.

Las novedosas maneras de comunicarnos estan modificando nuestra cultura académica, el
espacio virtual de interaccion social produce nuevos habitos y mediaciones simbolicas en la
comunicacion, lo que permite deducir un cambio significativo en los espacios o escenarios de
aprendizaje y por ende en las relaciones estudiante — profesor. La planeacion de las clases debe
tener en cuenta estos entornos digitales en los que esta contextualizado el desarrollo de los

estudiantes actuales y proponer dindmicas que los motiven a desarrollar competencias
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involucrando sus hébitos de comunicacién social cotidianos en pro del fortalecimiento de sus

aprendizajes.

Marchesi y Diaz (2009) en su articulo ‘Desafios de las TIC. El cambio educativo en
Iberoamérica’ afirman que la incorporacion de las TIC en la educaciéon no es solo un asunto de
dotacion de computadores para las instituciones educativas, garantizar conectividad de calidad y
capacitar a los maestros; sin que esto deje de ser importante, es primordial establecer qué aportan
las TIC al desarrollo de competencias, que les faciliten a los estudiantes aprender a conocer,

aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser.

Gentikow (2015) afirma que la alfabetizacion digital es un tema de investigacion reciente, que
algunos ven como parte de la alfabetizacion audiovisual y otros como una variacion de las
competencias aprendidas por medios electrénicos analogos; ademas, plantea que la cultura
escrita, la alfabetizacion electronica y la alfabetizacion digital son tres tipos de mediaciones
educativas, que siendo conceptos educativos y tecnoldgicos se diferencian por las competencias
que promueven, donde la alfabetizacion mediada por la tecnologia representa una gran cantidad
de posibilidades comunicativas, que requieren de habilidades para acceder a las redes,
administrar, integrar, evaluar y construir informacion representativa para la sociedad actual

haciendo uso de dichas mediaciones, las cuales ademas de transportar contenido lo transforman.

El concepto de alfabetizacion asumido por Henao, Ramirez y Zapata (2008) tiene muy presente
los cambios en los ambientes de aprendizaje soportados en las TIC, todas las ventajas que estos

ambientes ofrecen con respecto a los ambientes tradicionales y la diversidad de dindmicas que
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posibilitan para la creacion de nuevos significados; este concepto de alfabetizacion, enfatiza en
que los estudiantes deben de estar en la capacidad de enfrentar los requerimientos actuales y
futuros del mundo laboral, en los cuales el uso eficaz de la tecnologia es parte fundamental del

dinamismo empresarial actual.

Es claro que aln hay actividades especificas dentro de las organizaciones que no requieren de la
manipulacion de artefactos tecnoldgicos, pero la comunicacion que en términos generales sigue
siendo mediada por el habla, se apoya de las TIC como medio para optimizarla y requiere que
todos sus integrantes posean unas habilidades minimas que garanticen el entendimiento de los
procesos comunicativos a nivel general y la agilidad, fluidez y estabilidad de la informacion a
través de estos medios. La educacion como parte fundamental de los procesos de formacion de
cada individuo se vale de la comunicacion como medio de intercambio de conocimientos y debe
ser la principal fuente generadora y promotora de estrategias que fortalezcan dichos procesos; en
este sentido, el Internet es la principal herramienta que esta generando cambios radicales en la
forma de acceder a la informacion y es en este aspecto que se deben establecer criterios claros

para darle el uso pertinente a todo su potencial en el &mbito educativo.

Calle (2014b) afirma que: “El concepto de alfabetizacion circula con muchos adjetivos:
multimedial, electrénica, audiovisual, digital, entre otras, lo que permite que el concepto
adquiera un caracter multisemantico” (p. 30). Es precisamente esta multisemantica y el
enriquecimiento semiotico lo que hace que las nuevas alfabetizaciones requieran considerar su

contexto, identificando en él las posibilidades tecnoldgicas.
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La alfabetizacion digital estd concebida para promover y desarrollar un conjunto de
competencias y habilidades que permitan la utilizacion efectiva de las nuevas tecnologias frente
a los procesos de comunicativos en general, preparando a los estudiantes para enfrentar los retos
que se han puesto en juego para el siglo XXI, considerando tanto las formas digitales de
representar la informacion, ricas en contenido y significado, como las transformaciones que se
posibilitan en los entornos de aprendizaje y en las interacciones con la informacién y con las

demas personas.

2.2. COMPOSICION DE TEXTOS EN ENTORNOS DIGITALES

Escribir es un proceso que ha venido evolucionando con el tiempo, de acuerdo a las
transformaciones de los diferentes contextos y las mediaciones tecnoldgicas, por lo que la
ensefianza de la escritura busca promover el desarrollo de competencias que permitan que dichos
factores sociales y tecnoldgicos influyan de forma positiva en la cualificacion de los escritos
dentro de las practicas de aula. Lacon y Ortega (2008) afirman que dicha competencia no se
desarrolla espontaneamente, ya que se requiere de un trabajo pedagogico, sistematico y regulado
que oriente su desarrollo, donde la escritura se asuma como una actividad que requiere

motivacion, procesos cognitivos y memoria.

El proceso de escribir es considerado por Chaverra (2008) como una actividad mediada por el
lenguaje y el pensamiento, dado que ademas poseer caracteristicas linguisticas, también es un
procedimiento cognitivo, comunicativo y reflexivo; apoyada para este planteamiento, en seis

modelos de composicion escrita (Etapas de Rohman 1965, procesador de textos de Kintsch y
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Van Dijk 1978, input comprensivo de Krashen 1981, decir el conocimiento y transformar el
conocimiento de Bereiter y Scardamalia 1987, cognitivo de Hayes y Flower 1981 y cognitivo de
Hayes 1996),destacando las similitudes entre estos modelos de produccion de escritos y las
relaciones que establecen con las mediaciones tecnoldgicas, proponiendo un punto de partida
para la creacion de nuevas teorias que los complementen, planteando puntos de encuentro entre
dichos modelos e incognitas que sugieren un replanteamiento en algunos aspectos, ya que los
entornos virtuales de produccién de escritos generan nuevas variables a considerar, como la
dimension hipermedial, sobre la cual afirma la autora, que aunque se reconoce su caracter
cognitivo y recursivo, sobrepasa los limites establecidos por estos modelos, ya que implica una
flexibilidad especial que le permite al lector-escritor determinar puntos de inicio y de
finalizacion, realizar modificaciones, actualizaciones y asumir rutas de abordaje sobre los textos

digitales.

Segun Flower y Hayes (1981) el proceso de escribir se puede enmarcar en tres momentos (pre-
escritura, escritura y re-escritura) en los que el escritor planea, produce y revisa sometiendo el
escrito a un proceso ciclico y de cualificacion que permite al autor repensar el texto y repensarse
asi mismo como productor, esto lo hacen apoyados en los planteamientos de Gordon Rohman en
1965. En la actualidad este modelo continua siendo la base de la escritura, simplemente que al
considerar los avances tecnoldgicos y sociales que se han logrado hasta la fecha, es 16gico asumir
que el producto escrito logre una mayor flexibilidad, un mayor alcance y una mayor
significacion; hoy en dia, un escritor tiene la posibilidad de confrontar sus producciones con la
sociedad y consigo mismo, desenvolviéndose en un contexto tecnificado que conjuga la escritura

analoga con la digital y que considera las bondades de la conectividad y la interaccion
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colaborativa que posibilitan las mediaciones digitales, adjudicando a los escritos un carécter

mucho més amplio, flexible e inacabado.

La escritura es la base fundamental de los procesos comunicativos, puesto que ha permitido
trascender el conocimiento de generacion en generacion sirviendo de medio transmisor; pero
ademas, como medio para plasmar los pensamientos e ideas, posibilitando la divulgacién del
conocimiento. Calle (2014a) resalta la necesidad de reconocer las diferencias existentes entre el
aprendizaje de la escritura y la escritura como medio para el aprendizaje, “aprender a escribir y
escribir para aprender”. Ambas situaciones son abordadas paralelamente durante la ensefianza,
ya que son procesos que se desarrollan durante todo el ciclo formativo; Sin embargo, escribir

para aprender requiere del desarrollo de habilidades de pensamiento superiores.

En este sentido Camelo (2010) afirma que las personas escriben para plasmar lo que estan
pensando, alcanzar un objetivo concreto, recrear la historia de una comunidad, exponer una
situacion o hacer un reclamo y dicho proceso involucra el uso de varios procesos mentales y el
reconocimiento del contexto; saber escribir para aprender cambia la mente del estudiante
promoviendo el desarrollo de capacidades para analizar, razonar l6gicamente, diferenciar datos y

adquirir el metalenguaje.

La escritura digital se refiere a la creacion de contenidos comunicativos utilizando las nuevas
formas de representacion de la informacion y de las ideas que posibilita la tecnologia digital,
masificada en todos los &mbitos socioculturales del siglo XXI. Ramirez, Henao y Uribe (2013)

definen la escritura mediada por dispositivos digitales afirmando: “La escritura digital, a
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diferencia de la anéloga, presenta los siguientes rasgos distintivos: hipertextualidad,
multimodalidad, el carécter publico e inacabado, y la naturaleza colaborativa.” (p. 22). Las
expresiones a través de letras o dibujos pueden verse enriquecidas si son recreadas en una
presentacion o archivo digital, que utiliza multiples medios de difusién como sonidos, iméagenes,

palabras, videos, animaciones e interacciones, entre otros.

Una propiedad importante de enriquecimiento de los textos digitales es el hipertexto definido

ampliamente por Habich (1999) como:

“Organizacion textual multidimensional y eléstica, que permite recorridos maltiples, nuevos
en cada aproximacion, que no tiene definido claramente un principio y un final. Un texto
cuyo centro es multiple, que puede ser reordenado y al que el autor o el lector le pueden
afiadir vinculos tanto en el momento de la ‘publicacién’ como posteriormente. Un texto en el
gue puede haber muchas formas o niveles de aproximacion a un tema o problema. El

hipertexto puede incluir todo tipo de informacion: textual, iconica, sonora, etc.” (p. 46).

El hipertexto al ser un texto no secuencial, que se puede explorar a través de vinculos enlazados
en palabras, imagenes o cualquier representacion digital inmersa en el contenido, posibilita al
autor predeterminar rutas de navegacion para ampliar conceptos que pueden ser extendidos por
la audiencia de acuerdo a sus intereses particulares; en este sentido, durante el desarrollo de este
estudio el hipertexto posibilitd a los estudiantes anclar enlaces a videos en sus presentaciones,
explorar las teméticas seleccionadas para realizar sus escritos de una forma méas amplia y crear

enlaces en su pagina de inicio a todo tipo de informacién y herramientas, que consideraron
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apropiados para desarrollar la tarea de escritura digital propuesta, como se observa en los

ejemplos presentados en el siguiente gréfico.

Grafico No. 7. Ejemplos de hipertextos utilizados por los estudiantes.

Hipertextos en forma iconica en su pagina de inicio de || Enlaces a videos incrustados en sus presentaciones a traves
naturaleza hipermedial para planificar los recursos }|de las herramientas hipertextuales dispuestas en el recurso
digitales a utilizar, gratuito en linea ‘Presentaciones de Google Docs’

ENTREVISTA DE PERSONAS DROGADICTAS

——

Hivtgrias de
Cindad

Exploracion de contenidos a través del hipertexto J|Exploracion a través de hipertextos de las herramientas
incluido en las paginas visitadas. para la confrontacion dispuestas en el PLE para la critica
constructiva y la argumentacion.

fiscretas de amp i
H cualquier : &R Comparis
dispositivos destinadd A

Esta representacion permite observar que los estudiantes se favorecieron de la hipertextualidad e
interactuaron con esta de forma natural, pero no se evidencid que la incorporaran en sus
producciones de forma intencionada; esto en gran parte, porque que desde la secuencia didactica
no se les indicaron instrucciones al respecto; aunque la idea inicial, era precisamente que este
tipo de situaciones surgieran de su propia iniciativa como resultado de sus confrontaciones y
reflexiones, quedando claro que si se desea fortalecer el uso de estas caracteristicas
hipertextuales, la secuencia didactica debe incorporar instrucciones que induzcan a los

estudiantes a utilizarlas; sin embargo, la hipertextualidad como caracteristica importante y rasgo
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distintivo de los espacios virtuales fluy6 de forma inadvertida y fue bastante utilizada durante la
fase de exploracion de los escritos digitales, donde los estudiantes navegaron ampliamente por
los enlaces que consideraron necesarios para profundizar sobre las tematicas que planeaban
abordar desde sus escritos digitales e igualmente en la exploracion de recursos hipermediales

para la produccién de los mismos.

La hipermedia por su parte, se refiere al conjunto de métodos que permiten a los usuarios
interactuar con la informacién a través del hipertexto y la multimedia, conjugando estos dos
elementos en un coctel de interacciones, en donde el autor disefia un mapa de navegacion en el
que el lector es participante activo, siendo libre de seleccionar la dindmica de lectura que desee.
Barreto y Arroyave (2009) llevaron a cabo un estudio en el que desarrollan una estrategia
pedagdgica que permitio a los estudiantes realizar producciones escritas a mano con el apoyo de
recursos hipermediales e impresos, donde los primeros representaron para la etapa de
exploracion del manuscrito una herramienta que mejoro la forma en que los estudiantes
organizaron y clasificaron la informacion y relacionaron los parrafos en el escrito por medio de

elementos que aportaron coherencia y cohesion al texto.

El hecho de que los estudiantes puedan acceder a gran cantidad de informacién en Internet de
forma facil y oportuna, aprovechando sus caracteristicas hipermediales, representa para la
escritura una gran oportunidad de cualificacion, al permitirle explorar otros escenarios
conceptuales, contrastando nueva informacion con sus saberes previos y construyendo nuevo
conocimiento que le servira de marco referencial para componer sus escritos,

independientemente de que el formato en que lo realice sea digital o0 manuscrito. Navés (2015)
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reconoce estas posibilidades de acceso a la informacion que le dan al estudiante las mediaciones
tecnoldgicas, brindandole la autonomia para visitar el sitio de su preferencia y comprender su
contenido; Sin embargo, reconoce que para quienes no poseen las habilidades requeridas para
utilizar adecuadamente estos recursos, se puede obtener un efecto contrario al propdsito con el

que se incorporan dichas mediaciones en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El hecho de poder expresar las ideas a través de un escrito digital, en el que se podian involucrar
maltiples modos de representacion de la informacion durante el desarrollo de la secuencia
didactica, orientd y motivé a los estudiantes a explorar un despliegue semidtico mucho mas
amplio en la produccion e incluso en la confrontacion de sus textos digitales, entendiendo la
multimodalidad en la escritura, como una caracteristica que flexibiliza el lenguaje en procura de
una mejor descripcion por parte del autor y una mejor comprension por parte del lector sobre la
intensién comunicativa, en la que los diferentes modos se complementan para fortalecer este
proposito. El aprendizaje mediado por maltiples modos de representacion de la informacion es
asumido por Kress (2005) como una congruencia entre las maneras de representar las ideas, las
estrategias didacticas y su eficacia pedagdgica, que ha venido evolucionando de forma natural
como parte del desarrollo de los procesos sociales, como una forma comprensible de acercarnos

significativamente al discurso hablado, utilizando una sintaxis mas sencilla y flexible.

Segun Manghi (2011) comprender las practicas semidticas de una comunidad y de sus modelos
de ensefianza de la lengua requiere del estudio de su andamiaje cultural para representar y
comunicar el mundo y de la forma en que responden en su actuar y en su pensar frente a dichas

representaciones, afirmando que: “El aprendizaje de la comunicacion es entonces parte de un
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proceso mas amplio y complejo, referido a maltiples formas de actuar situadas y legitimadas
social y culturalmente” (p. 8). Los modos digitales de representacion aportan un despliegue
semiotico culturalmente aceptado en la actualidad, que de hecho esta presente en la cotidianidad
comunicativa de la sociedad contemporanea y que avanza a la par del desarrollo tecnolégico; por
ejemplo, es normal para los estudiantes recibir y comprender mensajes a través de dispositivos
digitales compuestos por imagenes y audios sin incluir ni una sola letra, sin que esto afecte la
intencién comunicativa para ninguna de las partes (emisor-receptor); también son comunes
situaciones en las que a través del soporte digital se conjuga el texto con diferentes modos, donde
los sequndos pueden asumir el grado mas alto de significacion del mensaje y el texto pasa a ser
el que complemente la idea o al contrario, o, situaciones en las que tanto el texto como otros
modos de representacion de la informacion se complementan en igual medida en una misma

intencidén comunicativa.

En el grafico No. 8 y 9 se ilustran respectivamente en algunos ejemplos las posibilidades de
complementariedad que se pueden dar entre el texto y otros modos de representacion de la
informacion, correspondientes a algunas de las ideas plasmadas en las producciones realizadas y
compartidas en medios digitales por los estudiantes de educacion media de la Institucion

Educativa Maria Auxiliadora del Municipio de Ciudad Bolivar.
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Gréfico No. 8. Funcionalidad comunicativa de cada modo de representacion utilizado.

Maodos: imagen y audio Modos: texto, imagen y audio Modos: texto ¢ imagen
complementandose en igual medida texto complementa imagen y audio imagen complementa el texto

Gréfico No. 9. Funcionalidad comunicativa de cada modo de representacién utilizado complementandose

mutuamente.

Modos: texto, imagen y audio
complementandose mutuamente

TINAS BT N IYAMINATION

La diversidad de tecnologias emergentes promueven la produccion de contenidos digitales a
través de multiples modos de representacion y con la masificacion de la conectividad, crece méas
aun la incorporacion de artefactos tecnoldgicos digitales creados con el propdsito de flexibilizar
la multimodalidad e intervenir en los procesos comunicativos de la sociedad actual, llegando de
una forma cada vez més personalizada a los individuos, promoviendo una cultura del acceso
libre y universal a la informacion y a los medios. Lara, Gros y Almirall (2008) consideran la

portabilidad que ofrecen los dispositivos digitales de ultima generacion, como uno de los
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principales factores potenciadores de la produccién de contenidos digitales en el presente siglo,
conduciendo a desarrollar nuevos modelos de administracion de la escritura digital que se

adapten a los nuevos desarrollos de tecnologia portable.

Los entornos virtuales posibilitan nuevas interacciones que flexibilizan los procesos
comunicativos y que brindan a los estudiantes otras opciones de participacion en el campo del
aprendizaje de la escritura que la presencialidad no permite. Calle (2013b) afirma, que con la
mediacién de las tecnologias digitales los estudiantes tienen la posibilidad de ser leidos por otros,
al publicar sus producciones y no se limitan solo a consumir informacién, sino a producir
conocimiento, sosteniendo que para ello, el estudiante requiere conocer el tema, procesar
informacion, establecer su punto de vista, elaborar argumentos, construir conclusiones, buscar,
analizar y entender la posicion de otros, desarrollando y aplicando sus habilidades para

interactuar en los entornos digitales.

Desde las primeras manifestaciones pictograficas plasmadas en rocas descubiertas en las cuevas

de Altamira ( /-~ g ”j';/‘\e,\
v‘v':, : uf\ . .\l
/Y A -z -
AY ‘:eﬁ .2 ), pasando por la creacion de los diferentes
ud -

signos comunicativos (< f_},& A LS

7083 £ Q0 FTAw @), hasta la comunicacion

7 - - “: ~,~‘,5.1 (‘,"'"’ ) | .
a traves de los medios digitales (- ”‘t\'.‘?‘ “ﬁf ) las interrelaciones humanas se han

\.l_i\

venido transformando sin pausa posibilitando nuevas formas de representacion del mensaje. Los
editores aceptan las bondades de Internet, experimentando con las TIC nuevas posibilidades para
la produccion de libros, Corddn, Gémez y Arévalo (2011), estos autores también mencionan al

respecto algunos nuevos géneros literarios que se crean en la escritura mediada por la tecnologia:
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“la novela multimedia, la narrativa hipertextual, la novela hipermedia, el sitio web de
escritura hipermedia, la email-novela, etcétera. Se crea la ciberliteratura que favorece la
fusion del escrito con la imagen y el sonido, y al igual que los periddicos digitales, se ilustra

con fragmentos de video o audio” (p. 111).

Los procesos comunicativos permiten el desarrollo social y actualmente se fortalecen con la
tecnologia; la escritura como elemento importante de dichos procesos se ha nutrido de los
entornos digitales mas dinamicos y efectivos, ofreciendo multiples modos de codificar y difundir
un mensaje. Kress (2005) afirma que en la era de los dispositivos digitales y la multimodalidad
es dificil evitar que se generen algunos cambios fundamentales con respecto a las formas,

funciones y usos tradicionales de la escritura.

Desde que se empezaron a introducir los primeros dispositivos electronicos al diario vivir de las
personas, se empezaron a reconocer sus bondades frente al enriquecimiento que han venido
representando para la escritura; las fotografias y las imagenes predisefiadas en formato digital y
las nuevas interacciones empezaron a hacer parte de este fortalecimiento en el que los diferentes
modos de representacién se ensamblan en un mismo objetivo comunicativo. Segin Habich
(1999) la virtualidad le da fuerza a la imagen electronica por las caracteristicas que la conforman,
potenciando el espectro de la textualidad al generar un nuevo entorno comunicativo, en el que la
interactividad, los grafismos estaticos y en movimiento, la espacialidad y la hipertextualidad
generan nuevas posibilidades para el escritor, en donde lo discursivo y lo visual se soportan y se

fortalecen mutuamente, generando un nuevo direccionamiento de la escritura en el que el texto
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se independiza de la linealidad tradicional y se complementa con las posibilidades que la

virtualidad le ofrece.

La escritura digital permite la representacion de la informacion y de Ias ideas por medio de

cédigos interactivos y multimediales variados (- ! Oi (rm Q) LKIB))) que

asi como intervienen en el proceso de escritura y permiten profundizar en detalles a través del

enriquecimiento semidtico, intervienen también en el proceso de recepcién del mensaje,
estimulando varios sentidos al posibilitar incorporar audio, texto e imagenes en un mismo
proposito comunicativo. Mayer (2005) plantea una mejor percepcion del contenido multimedia al
permitir al receptor utilizar dos canales que complementan la decodificacion y comprension del

mensaje logrando una mayor profundidad en sus construcciones mentales.

Segun Cassany y Ayala (2008) las ultimas décadas se han caracterizado por la masificacion de la
imagen y el video, propagandose diversas formas de representar el conocimiento, donde los
discursos escritos incorporan multiples modos de construccion y transmision del saber; los
contenidos digitales, los juegos de video o una revista ilustrada impresa, son muestras evidentes
de que la imagen en movimiento o estatica es parte significativa en la representacion multimodal
de una idea. La imagen se ha incrustado en el diario vivir de las personas, les ha facilitado la
compresion del contexto social y académico; por otra parte, las mediaciones tecnoldgicas que
posibilitan estos ambientes de escritura se han popularizado y cada vez es mas facil acceder a
ellas, por lo que se hace comun que sean parte de los entornos de aprendizaje e interaccion de los

individuos en todos los &mbitos de su desarrollo.
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Chaverra (2008) afirma que las teorias contemporéneas sobre la ensefianza de la escritura,
superan el caracter instrumental y motriz, definiendo la escritura como una actividad que
involucra el lenguaje y el pensamiento, transforméndose en un procedimiento que ademas de
linguistico y comunicativo propicia la cognicion y la reflexion. Los escritos realizados con el
apoyo de dispositivos digitales se diferencian de la escritura tradicional por permitir un
despliegue semidtico mas amplio en el que se complementan diferentes modos de representacion

de la informacién y diferentes modos de interaccion.

Calle (2013a) plantea que las competencias cognitivas y discursivas son diferentes en la era
digital a las que se requieren para escribir analégicamente, afirmando que estas diferencias se
evidencian con ejemplos como: “la composicion jerarquica o en red, que demanda la produccion
de textos hipermediales; la organizacion textual del discurso; la formulacion explicita de
relaciones intertextuales, mediante enlaces de caracter semantico; la yuxtaposicion de ideas, y la

conjugacion de diferentes sistemas simbdlicos” (p. 48).

Incorporar a los escritos, graficos, audios, fragmentos de video, efectos, hipervinculos y
funciones de interactividad y colaboracion en red no representan tan solo un aspecto técnico en
la edicion grafica; forman parte de la calidad y la funcion comunicativa de los textos apoyados
por las TIC (Chaverra, 2008, p. 17). Estas caracteristicas que enriquecen los aprendizajes en la
produccion de textos no pueden ser vistos como meramente adornos y se les debe acreditar la

objetividad con la que sean incorporados en un entorno de aprendizaje en particular.
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Los entornos de aprendizaje cambian permanentemente y los estudiantes requieren adaptarse a
estos nuevos espacios aprovechandolos de la mejor manera, también los demas espacios de
desarrollo sociocultural se transforman y las personas aprenden a adaptarse optimizando las
ventajas que ofrecen. Apropiarse de los nuevos escenarios de produccion escrita de forma optima
en los entornos digitales, hace necesario el desarrollo de habilidades de pensamiento que generen
la reflexion sobre los procesos cognitivos propios y que motiven al aprendiz a asumirse como el
forjador de su propia educacion, proyectando los caminos mas agiles y las estrategias que mas le

favorezcan a su proceso de aprendizaje.

El entorno digital ofrece elementos que facilitan el aprendizaje autonomo, como lo es el hecho de
poder suministrar informacion a cada estudiante de acuerdo a sus necesidades de aprendizaje
particulares, a través del hipertexto o la exploracion de temas guiados por menus de ayuda y
asistentes programados con el fin de promover dicha autonomia (Cassany, 2000, p. 7). El
desarrollo de herramientas educativas gratuitas en linea, los juegos en red y el desarrollo de
software en general, actualmente consideran esta caracteristica como primordial, aprovechando
la posibilidad de que las personas exploren sus aplicaciones de forma autorregulada sin requerir

de un tutor o guia presencial que los oriente en el proceso.

Casado (1998) sostiene que los nuevos ambientes de ensefianza que se van introduciendo en la
escuela deben combinar el desarrollo cognitivo y metacognitivo de los estudiantes fortaleciendo
Su auto concepto y motivacion. Merchant (2007) y Knobel y Lankshear (2006) apoyan estas

teorias planteando que las nuevas alfabetizaciones deben incorporar las formas de escritura
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apoyada por TIC evolucionando la ensefianza de la escritura pensada para lo impreso y

contextualizdndola a la era digital en la que se desenvuelve la sociedad actual.

Irrazabal y Loutayf (2015) afirman que los procesos de ensefianza de la escritura para el Siglo
XX estan relacionados con el desarrollo de habilidades de pensamiento a través de la lectura 'y la
escritura critica, en donde las mediaciones tecnoldgicas sean utilizadas de forma consciente;
ademas planteando, que en consecuencia se hace evidente la preparacion de los estudiantes en el
fortalecimiento permanente de las habilidades para leer y escribir de forma critica haciendo uso
de las mediaciones digitales. Dichas destrezas intelectuales para hacer un uso consciente y
racional de TIC en los procesos de produccion de escritos incluyen las capacidades de
autorregulacion necesarias que le permitan al estudiante enfocarse en la cualificacion de su
trabajo teniendo en cuenta el objetivo de formacion planteado, utilizando objetivamente los
recursos digitales, dandoles el valor agregado que realmente representan sobre sus producciones
y que por el contrario no sean consideradas herramientas facilistas para evadir procesos de

pensamiento y restarle valor a los aprendizajes.

Olaizola (2015) presenta una propuesta para incorporar la escritura digital a la alfabetizacién
académica tradicional a través de una investigacion desarrollada con 46 estudiantes de
Comunicacion Oral y Escrita de la Escuela Normal Superior y de la Universidad de Palermo en
Argentina, donde sugiere que en miras a desarrollar un aprendizaje mas significativo, la
produccion de textos mediada por la tecnologia debe estar orientada con base en cuatro actitudes:
motivacion, creatividad, colaboracion y compromiso. La participacion activa del estudiante debe

ser motivada por la estructura de la secuencia didactica misma, esta, le debe permitir hacer parte
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de la configuracion del entorno personal de aprendizaje, por lo que la motivacion es la base
fundamental de la creatividad, la colaboracion y el compromiso; tener en cuenta el contexto y
promover el desarrollo de aprendizajes significativos para el desarrollo social y cognitivo del
estudiante, se hace imprescindible a la hora de planificar propuestas didacticas que motiven al

estudiante.

Escribir a consciencia es destacado por Olaizola (2015) como elemento potenciador del proceso
de composicion de textos, que deberia maximizarse al conjugarlo con las mediaciones
tecnoldgicas; pero ajustandose a la realidad de su contexto, resalta un asunto menos favorable en
cuanto a las mediaciones tecnoldgicas en el campo educativo, sosteniendo que es frecuente que
se planteen las précticas comunicativas mediadas por la tecnologia digital, como factores que
disminuyen la competencia lecto-escritora del estudiante. Estos planteamientos generan los
fundamentos para asimilarla brecha cognitiva que se da entre quienes aprovechan las fortalezas
que posibilitan las TIC sobre la escritura desarrollando su competencia en lecto-escritura y
quienes las utilizan para evadir el desarrollo de procesos de pensamiento y por consecuencia se

ven afectados en el fortalecimiento de su competencia en lecto-escritura.

La proliferacion de dispositivos digitales de lecto-escritura y de presentacion de contenidos
continda en aumento, incidiendo en las practicas de interaccion social, de transmision del
conocimiento y permeando las instituciones educativas en todos los aspectos pedagogicos y
administrativos. Segun Corddn (2014) el avance tecnoldgico en estos escenarios incorpora un
amplio componente social, que involucra los nuevos habitos de comunicacién y consumo

electronico. La didactica del aula apoyada por TIC, relacionada con el desarrollo de la
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competencia en lecto-escritura, debe ser compatible con el entorno de desarrollo extraescolar del
estudiante y méas aun lo debe complementar, fortaleciendo las competencias que busca

desarrollar a través de procesos de ensefianza y aprendizaje contextualizados.

La escritura digital, ademas de requerir de unas habilidades informacionales por parte del
estudiante, requiere de un componente didactico aportado y orientado por el docente, en el que la
multimodalidad cualifique de forma critica y la virtualidad e interactividad potencien los
aprendizajes, motivando al estudiante a adquirirlos de forma significativa. En cuanto a la
escritura, dichas interacciones posibles en un entorno en donde la informacion y las personas se
interconectan, potencian el proceso de revision y cualificacion de los escritos, al permitir
someterlos a otras miradas y repensarlos continuamente en un proceso de cualificacion, de
desarrollo de pensamiento y de construccion de conocimiento, que favorece tanto a escritores

como a lectores y principalmente sus procesos de aprendizaje.

Segun Purdy (2010) la conectividad propicia que la investigacion y la escritura se desarrollen
como actividades sociales, en las que las comunidades virtuales de aprendizaje establecen roles,
y construyen saberes de forma colaborativa. EIl hecho conectarse a Internet, representa tener
acceso a una diversidad casi ilimitada de contenidos y ademas, de poder producirlos y
publicarlos de manera rapida para que sean leidos y valorados por otros a través de comentarios
en linea, que pueden generar discusiones significativas tanto para el escritor como para el lector
y que dan pie a la construccion de argumentos que consolidan las ideas expresadas en los textos

digitales, pero que también generan reflexiones y reconfiguraciones sobre los contenidos, que



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

85

pueden ser aplicados con la rapidez y flexibilidad para actualizar la informacion que la

tecnologia digital y la conectividad posibilitan.

Los estudiantes de educacion media de la Institucion Educativa Maria Auxiliadora y del
Municipio en general, han venido abordando durante su formacion bésica secundaria diferentes
herramientas de produccion de contenidos digitales desde el area de Tecnologia e Informética; de
acuerdo a las orientaciones de las mallas curriculares municipales, actualizadas en el afio 2010,
se definid para la institucion promover dentro de los planes de estudio de cada afio, el
aprendizaje de herramientas de produccion de contenidos digitales actualizadas, enmarcadas en
un entorno de aprendizaje reflexivo frente al uso apropiado de la informacion y de las

herramientas disponibles en Internet.

Este plan ademas de otros asuntos que se enfocan méas en los procesos tecnologicos, esta
disefiado para que el estudiante desarrolle sus habilidades para la produccion de contenidos
digitales durante toda su formacion, adquiriendo nociones basicas en el uso de procesadores de
texto como Wordpad, Microsoft Word, documentos de Google, entre otros; editores de
presentaciones como Microsoft Power Point, Prezzi, presentaciones de Google, Movie Maker,
editor de Youtube, entre otros; ademas de otros cursos de ofiméatica que mejoran su
desenvolvimiento en los entornos digitales como el uso de navegadores, buscadores académicos,
correos, blogs, normas para regular las comunicaciones a través de Internet, entre otros;
desarrollando en los estudiantes competencias informacionales que se toman como insumo en el

desarrollo de la tarea de escritura digital propuesta.
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La escritura digital esté caracterizada por la flexibilidad que le dan las mediaciones tecnoldgicas,
permitiendo a las personas asumir nuevos roles y formas de interaccion con la informacion y con
las personas, permitiendo explorar los contenidos con un grado de interaccion que
analdgicamente no es posible. Rodriguez (2015),refiriéndose al impacto de las mediaciones
tecnoldgicas sobre los procesos de composicién de textos en la sociedad actual, describe las
‘ciudades post letradas’ como entornos participativos permeados por la tecnologia que ya no
dependen solo de las letras impresas, en los que se proponen nuevas formas de interaccion
cultural que se conjugan con las que ya existen, donde la hipertextualidad le da otra concepcion
al autor, al texto y a la cultura que los envuelve, destacando el Internet como generador de
inteligencias colectivas que permiten al individuo a través del trabajo en red, ser productor y

consumidor de contenidos digitales al mismo tiempo, de acuerdo a sus necesidades particulares.

Para Diaz (2001) la escritura digital posibilita a través del hipertexto la presentacion de
contenidos concretos, que no tienen que ser muy extensos para clarificar un concepto, ya que es
el propio usuario quien decide que niveles de profundizacion requiere, utilizando el escrito como
un mapa digital, que le permite saber hasta donde puede avanzar en su navegacion por el
discurso digital. En la era de la conectividad en redes informaticas, los escritores tienen la
posibilidad de establecer los niveles de profundizacién en sus textos que consideren necesarios,
haciendo uso del hipertexto y presentando la informacion en los modos que consideren

pertinentes para una mejor comprension de la informacion presentada.

En la escritura digital la conectividad esta directamente relacionada con los conceptos de

hipermedialidad e hipertextualidad, ya que es a través de la conjugacion de estas caracteristicas
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que un texto puede adquirir una mayor cualificacion, en la medida en que posibilite tanto al
lector como al escritor dar mayor significado a los contenidos. Chaverra (2008) asume en su
investigacion sobre la caracterizacion de la actividad metacognitiva durante la escritura mediada
por una herramienta hipermedial, la cualificacion de las producciones escritas desde las
dimensiones de contenido, forma, gréfico-visual e hipermedial, destacando gran atencion sobre
esta Ultima ya que combina variados modos de representacién de la informacién basada en

estructuras hipertextuales que orientan al lector por diferentes niveles de interactividad.

De acuerdo con los planteamientos de Cordon (2014) las practicas de escritura estan en
permanente cambio, mas aun en el entorno digital en donde los autores son cada vez mas
autonomos, menos dependientes de las mediaciones comerciales y la publicacion auténoma, se
muestra cada vez maés flexible y versatil; los conceptos de hipertextualidad, multimodalidad y
colaboracion que se popularizan en los entornos digitales, ubican al usuario ya no como un
simple consumidor de informacion, sino como un investigador y productor de conocimiento. La
escritura digital es una opcién mas para representar nuestras ideas de forma efectiva, que no
sugiere en ningin momento la eliminacion de la escritura tradicional manuscrita o en soportes
impresos, ya que mas bien busca potenciarla y complementarla como producto del desarrollo
informético, que obedece con rigurosidad a la naturaleza del ser humano que lo impulsa

constantemente a perfeccionar cada vez mas la tecnologia para la comunicacion.
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CAPITLO I1I: HABILIDADES METACOGNITIVAS ASOCIADAS A LA ESCRITURA

DIGITAL

El aprender a aprender es algo que no solo promueven las teorias metacognitivas, también las
estrategias didacticas consideran fundamental incorporar el desarrollo de estas habilidades como
parte principal del proceso de ensefianza y aprendizaje, en el que la autonomia del estudiante le
permita construir experiencias significativas de aprendizaje de acuerdo a sus percepciones
particulares de la realidad y motivado por la propuesta didactica del profesor, que debe estar
relacionada estrechamente con dichas percepciones (Gisbert et al., 2007). Los estudiantes se
motivan frente a las actividades de aprendizaje siempre y cuando estas tengan alguna relacién
con sus intereses particulares y las consideren significativas para sus vidas, sintiéndose
beneficiados al participar como protagonistas del proceso a la vez que desarrollan la

metacognicion.

Romero et al. (2002), Chaverra (2008) y Bedoya (2012) citan a Jhon Flavell (1975, 1976 y 1979)
para apoyarse en su definicion de metacognicién como el conocimiento y el control que se tiene
sobre cualquier actividad cognitiva, cognicion sobre la cognicion. EI concepto de metacognicion
se introdujo inicialmente en Flavell y Wellman (1975) como metamemoria traduccion de
‘metamemory’ en la lengua original del autor, definiéndolo como el conocimiento y la
consciencia individual sobre la memoria, término que en los afos siguientes seria profundizado y
consolidado por el mismo Jhon Flavell como metacognicién, adaptacion idiomatica de

‘metacognition’ en la lengua nativa del autor, ya que el término a pesar de ser conocido



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

89

ampliamente en el campo educativo de habla hispana, a la fecha no ha sido publicado por la Real

Academia Espafiola de la lengua en su sitio web: dle.rae.es.

Flavell (1979) afirma que la metacognicion cumple un importante papel en el desarrollo de
habilidades de pensamiento como la comunicacion oral, la comprension de lectura, la escritura,
la adquisicion del lenguaje, la atencion, la memoria, la resolucion de problemas, el aprendizaje
en sociedad, el autocontrol y la autorregulacién. Todos estos modos diferentes de transmitir y/o
recibir una idea o mensaje, de analizar y afrontar las situaciones, los fenémenos del entorno y
principalmente de autorregularse asi mismo requieren del desarrollo de habilidades del
pensamiento, que fortalezcan los procesos comunicativos y permitan un desarrollo cognitivo

optimo.

Por su parte, Argielles y Nagles (2007) describen la metacognicion como una estrategia que
busca comprender “la relacion entre lo que el sujeto sabe y lo que logra realizar” (p. 113),
generando una reflexion que orienta su proceso de aprendizaje; planteamiento que desarrollan
basandose en los procesos psicologicos superiores del pensamiento propuestos por Vygotsky
(1978). Un estudiante que es consciente de su estado cognitivo y de al menos una aproximacion
al estado cognitivo que desea alcanzar, requiere de una reflexion sobre la distancia que separa
ambos estados y de la forma en que puede lograr con éxito el objetivo de aprendizaje; esta
claridad en la concepcion del aprendizaje, evidencia para quien la adquiere un nivel de
autorregulacion que le permite detectar fortalezas y debilidades a tiempo para ser atendidas de la

mejor manera.


http://www.rae.es/
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Casado (1998) considera que la metacognicion se refiere a la reflexion que una persona hace
sobre su forma de aprender, su estilo y las consecuencias que obtiene para futuros aprendizajes;
el resultado de esta reflexion debe ser la adopcion de estrategias eficaces frente a sus
dificultades, en lugar de aproximarse al conocimiento mediante un sistema de ensayo error que

se deja muchas veces al azar hasta lograr el resultado esperado.

Romero et al. (2002) presenta cuatro categorias de las habilidades metacognitivas en el
desarrollo de una tarea de ensefianza: 1) Planeacion, refiriéndose a las habilidades para proyectar
y entender el desarrollo de una tarea. 2) Control, sobre cada paso en el desarrollo de la tarea. 3)
Evaluacion, reconociendo las dificultades, retroalimentando el proceso de aprendizaje y
ejecutando estrategias de mejoramiento. 4) Acceso, en la medida en que se hace necesario en la
actualidad desarrollar habilidades que permitan reflexionar y valorar los contenidos a los que se
accede en Internet como principal medio de consulta. Con base en este planteamiento un
estudiante debe desarrollar su capacidad para planear, controlar y evaluar su propio aprendizaje

haciendo un uso 6ptimo del recurso tecnologico.

Trillo (2009) afirma que prestar mas atencion a lo cognitivo que a lo metacognitivo, es
preocuparse mas por el procesamiento que por la significacion que el estudiante pueda darle y en
tal caso, no se da importancia al protagonismo del estudiante; esta es un posicion comoda para el
profesor, que enfocado en el procesamiento puede controlar el comportamiento del estudiante en
un contexto determinado; este autor, define como las habilidades metacognitivas que se deben
fortalecer en un estudiante para que participe de forma significativa en su proceso de

aprendizaje, las siguientes: Las relacionadas con la planificacién, la prediccion (proyeccion y
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presupuestos), la comprension, la interpretacion, la verificacion, la comprobacion de los
procedimientos empleados y la valoracion de la tarea y de los procedimientos utilizados; estas
habilidades son las encargadas de regular habilidades cognitivas como la observacién, la
recoleccion de datos, la comparacion y las relaciones, el resumir, el ordenamiento y la

clasificacion.

Chaverra (2008) caracteriz6 las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura mediada por
una herramienta hipermedial, a través de una investigacion con estudiantes del grado sexto en la

bésica secundaria utilizando el siguiente esquema de clasificacion:
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Gréafico No. 10. Caracterizacion de la actividad metacognitiva durante la escritura mediada por una

herramienta hipermedial (Chaverra, 2008, p. 322).
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En la caracterizacion realizada por Chaverra (2008) la planeacién, la autorregulacion y la
evaluacién cumplen las siguientes funciones en la produccion de escritos: a) Planeacion, en este
aspecto el estudiante cuestiona las posibles opciones que le permiten realizar la tarea, plantea
unos pasos a sequir, identifica que conocimientos posee acerca del desarrollo de la tarea, como
afectan el resultado e identifica estrategias que le posibilitan culminar a satisfaccion la tarea. b)

Autorregulacion, el estudiante no se aparta del objetivo durante el desarrollo de la tarea,
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implementa por lo menos una estrategia especifica contrastandola con el objetivo principal de la
tarea, reconoce sus propias falencias o fortalezas conceptuales relacionadas con el desarrollo de
la tarea, da cuenta de las estrategias utilizadas para lograr satisfactoriamente la tarea, investiga la
informacion requerida para llevar a cabo la tarea e identifica y corrige elementos del escrito para
incrementar su calidad y hacerlo mas comprensible. ¢) Evaluacion, donde el estudiante reconoce
y da cuenta de los aprendizajes que se brindan a través de su produccién textual e identifica

elementos del escrito que se refieren a su contenido pensando en la audiencia.

Entre las conclusiones del estudio se plantea que el conocimiento metacognitivo es similar en
estudiantes con la misma edad, que cursan el mismo grado y las diferencias se dan de acuerdo al
ambiente de escritura en el que se desarrollan las actividades, definiendo cuatro dimensiones
sobre la actividad metacognitiva: 1) uso de estrategias, 2) pertinencia estratégica de la accion, 3)
autovaloracion y 4) auto interrogacion. Las diferencias fueron determinadas de acuerdo a la
frecuencia de las acciones asociadas a cada dimension y de acuerdo al modo en que se
manifestaron dentro de cada grupo de estudiantes. Este estudio logra evidenciar que los
estudiantes que apoyaron sus escritos haciendo uso de las TIC encuentran condiciones que

propician la reflexidn sobre lo escrito y el mejoramiento de la calidad de sus composiciones.

Chaverra (2011) presenta otro material empirico desarrollado con tres grupos de estudiantes, dos
de cuarto y uno de quinto grado en el que se evidencia como las habilidades metacognitivas se
ven fortalecidas asociandolas con la ensefianza de la escritura a través de dispositivos digitales,
siendo el principal objetivo de este estudio identificar las habilidades metacognitivas mas

importantes asociadas a la escritura digital, por medio de una propuesta didactica que arrojo
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resultados positivos sobre el carcter ensefiable de la metacognicion con respecto a la produccion
de textos en medios digitales. Las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura para este
estudio fueron enmarcadas en las siguientes dimensiones: 1) Reconocimiento de la tarea, 2)
Reconocimiento de las propias habilidades, 3) Reconocimiento de las propias dificultades, 4)
Uso de estrategias y 5) Pertinencia estratégica de la accion; los resultados de este estudio
permiten demostrar de manera practica los aspectos de la metacognicion relacionados con la
escritura digital que se pueden ensefiar en las aulas, con el fin de fortalecer la autonomia de los

estudiantes para regular sus procesos de aprendizaje en la produccion de textos digitales.

Mazzarella (2008) realiza un estudio empirico en el que por medio de un software interactivo
multimedia, busca fortalecer las habilidades metacognitivas en estudiantes de la educacion
media; este estudio promueve una estrategia didactica mediada por un programa de computador
en el que los estudiantes avanzan de acuerdo a sus capacidades y estilos de aprendizaje, haciendo
un seguimiento autonomo a sus logros personales y planteando como conclusion que el software
GENESIS como agente mediador, es motivador por su naturaleza multimedial e hipertextual y
genera en los estudiantes aprendizajes que no surgirian de manera espontanea, presentando esta
investigacion como: “evidencia acerca del uso de la tecnologia para promover procesos de
aprendizaje a través de la ejercitacion y desarrollo de habilidades metacognitivas” (p. 199). De
acuerdo a las teorias constructivistas un estudiante posee habilidades metacognitivas cuando es
capaz de identificar sus capacidades reales y proyectarse un desarrollo futuro superando sus
propias dificultades a través de las estrategias pertinentes para tal fin. En este sentido los
programas disefiados con esta intencionalidad pedagdgica poseen la capacidad de simular

multiples contextos y de ofrecer una retroalimentacién oportuna dando la posibilidad a los
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estudiantes de revisar su participacion e interaccion en las sesiones, reconocer su progreso en la

consecucion de la tarea, supervisarla y evaluar su ejecucion de manera auténoma.

Los diferentes estudios evidencian un impacto positivo en la cualificacion de las producciones
escritas a traves de estrategias didacticas que promueven el desarrollo de habilidades
metacognitivas durante la escritura. Guerrero (2001) desarrolla un estudio con estudiantes de la
educacién media sobre la relacion existente entre la metacognicion y la produccion de textos
argumentativos por medio de una secuencia didactica que determina los momentos
fundamentales en la produccion de los escritos en los que el escritor lee, escribe y argumenta,
dividiendo el proceso creativo en las siguientes subcategorias: “recuperacion y busqueda de
informacion, planeacion, seguimiento, escritura de la primera version, edicion y revision y

evaluacion final” (p. 40).

La investigacion de Guerrero (2001) arroja conclusiones a tener en cuenta para este tipo de
intervencion didactica con estudiantes de la educacion media y la forma en que asumen sus
procesos de formacion con respecto a las practicas escriturales, siendo mas relevantes las
siguientes: 1) Los estudiantes escriben con un propdsito que puede ser igual o no al propdsito del
maestro, 2) Los estudiantes evidenciaron que si no hay directrices para la planeacion, no la
realizan, 3) Los estudiantes presentan mayores dificultades para identificar las ideas secundarias
que las principales restandole poder argumentativo al escrito, 4) Los estudiantes mostraron una
tendencia a mantener sus primeros borradores limpios, sin tachones a pesar de que ello implique
no corregir ideas o palabras, 5) Entre las tres categorias (libre, semilibre y predeterminado) los

temas mas escogidos fueron en la categoria libre, pero los textos que mostraron mayor
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argumentacion fueron los de la categoria semilibre presentando mayor claridad en el propdsito.
Las conclusiones del estudio de Guerrero (2001) sirven de fundamento a nuevas investigaciones
basadas en la implementacion de secuencias didacticas aportando pautas para la planeacion y

desarrollo de las mismas.

El fortalecimiento de la metacognicion sobre el desarrollo de las competencias sobre la escritura
toma vigencia en la medida en que algunos estudiantes demuestran que por si solos no les
interesa cualificar sus producciones o tomar parte en la busqueda y seleccidn de estrategias que
les favorezcan en el proceso, a menos que la propuesta didactica asi lo exija. Cuando un
estudiante no es capaz de identificar estrategias de autorregulacion mientras escribe, puede
inadvertidamente utilizar estrategias que le demanden mayor esfuerzo cognitivo, dificultando la

produccion de textos y pudiendo generar desmotivacion hacia la escritura (Calle, 2016).

Durante el trabajo realizado por los estudiantes de educacion media en el desarrollo del presente
estudio se observaron diferentes estrategias de autorregulacion en distintas proporciones de
efectividad y compromiso; en algunas de ellas, los estudiantes involucraron la colaboracion de
sus compaferos tanto por medio del soporte digital como a traves de las interacciones
personales que sucedieron dentro y fuera del aula de clases, siendo este un factor predominante
durante los tres momentos de escritura digital. En el siguiente grafico se muestran algunos
ejemplos de comentarios que indujeron a los estudiantes a realizar cambios al escrito digital de

forma auténoma partiendo de una revision motivada por las orientaciones de sus comparfieros.
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Gréafico No. 11. Comentarios realizados a los escritos en el soporte digital.
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Las interacciones en la etapa de confrontacion del escrito representaron una posibilidad tangible
de revisién y control autonomo para los estudiantes que apoyados en los recursos de la web 2.0
cualificaron sus escritos orientados por la asesoria de sus comentaristas digitales, con toda la
autonomia para hacerlo de acuerdo a su propio criterio. En el estudio sobre la autorregulacién
durante la escritura digital presentado por Calle (2016) herramientas como el chat, el correo, las
redes sociales, los buscadores, los sitios para compartir y comentar contenidos entre otros,
propiciaron la autonomia de los estudiantes sobre el proceso de cualificacion de los textos;
ademas, la idea de ser leidos por otros antes de la presentacion final al grupo, los motivo a ser

auto-criticos durante el proceso de composicion.

Calle (2016) observo en los estudiantes la ejecucion las siguientes acciones referentes a la
habilidad de autorregularse durante la produccién de un texto digital: a) leer el texto antes de
publicarlo en Internet, b) ser consciente de que se escribe en entornos de la web para que otros
puedan leer los contenidos, c) reconocer y corregir en los escritos errores que puedan afectar la
claridad en el lector, d) preocuparse por mantener una linea tematica en el escrito, ) buscar que

las imégenes, sonidos o vinculos que se incorporan aporten al desarrollo del texto, f) solicitar a
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otros que lean lo que se escribe, y g) realizar procesos de revision usando los recursos digitales

disponibles.

El comportamiento frente a dichas acciones fue analizado principalmente desde la informacion
aportada por el autoregistro, diligenciado por los estudiantes antes y después de la
implementacion del ambiente de aprendizaje, permitiendo identificar de forma general un
incremento en la frecuencia en que los estudiantes las ejecutaban; estos resultados se sintetizan

en el grafico que se presenta a continuacion.

Gréfico No. 12. Comparacion de las acciones antes y después de la implementacion (Calle, 2016, p. 32).
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Aunque el factor de cambio no tuvo un margen amplio en ninguno de los casos, es significativo y
justifica continuar investigando, optimizando y promoviendo el desarrollo de las habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura digital en procura de una sociedad del conocimiento y de
los valores, en la que el recurso tecnoldgico se utilice de forma eficaz y no contraproducente

dentro de los procesos académicos.

En el disefio de la secuencia didactica, se procurd orientar rutas claras para la implementacion
del PLE y para el desarrollo de la tarea de escritura en general, privilegiando la autonomia del
estudiante para modificar cualquier pardmetro, en procura de adoptar las estrategias pertinentes
para explorar, producir y confrontar los escritos digitales mas afines a sus estilos de aprendizaje;
durante la implementacion la virtualidad y el recurso tecnologico representaron un medio para
fortalecer y potenciar la comunicacién, induciendo a dialogos amplios y argumentados que
mediaron en la produccion del conocimiento en colaboracion con los demas integrantes del

entorno de aprendizaje digital.

La relacion entre la metacognicion y la implementacion de PLE, estuvo fundamentada en los
elementos que desde la secuencia didactica brindaron la posibilidad al estudiante de autorregular
su accionar frente a la tarea de escritura digital propuesta, posibilitandole un aprovechamiento de
las caracteristicas del entorno digital de aprendizaje para gestionar recursos, interactuar y
colaborar en procura de la cualificacion del proceso de composicién del texto; en este sentido,
los estudiantes fueron informados antes de la implementacion del PLE sobre las posibilidades de
seleccionar los temas para escribir y de autorregular el proceso como elementos motivadores de

la estrategia que los vincul6 como actores principales de cada actividad planteada, brindandoles
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previamente la respectiva orientacion frente a las posibilidades que el entorno digital les ofrecia

sobre el trabajo de escritura, opciones que podian asumir por criterio propio.

En los planteamientos de Paba y Gonzalez (2014) explorar la actividad metacognitiva requiere
de métodos cualitativos prolongados, que den la posibilidad de: “describir, analizar ¢ interpretar
la actividad metacognitiva a lo largo del tiempo, registrando su evolucién y cambios” (p. 98),
acercdndose més a la cotidianidad en lugar de hacerlo con actividades momentaneas que no
alcanzan evidenciar procesos mentales tan subjetivos, complejos y relativos como los que

involucra la metacognicion.

El presente estudio no pretendié explorar la actividad metacognitiva asociada a la escritura
digital; sino, explorar la influencia del entorno personal de aprendizaje como promotor de dicha
actividad; la secuencia didactica que se desarrollo con los estudiantes de educacion media se
ejecuto durante un periodo académico, en el que asistieron a treinta horas de clase distribuidas en
quince bloques o sesiones de trabajo; en el transcurso de este tiempo se llevaron a cabo tres
momentos de escritura digital, contando con intervalos durante las diez semanas del periodo en
los que se podia mejorar los escritos de forma auténoma y extra escolarmente, con el fin también
de observar la accion ‘aportar al escrito digital de forma extra escolar’ como una eventualidad
autorregulada por parte del estudiante para cualificar su produccion por fuera de las sesiones y
percibir de forma consecuente las estrategias autbnomas empleadas para planificar, controlar y
evaluar el desarrollo de la tarea de escritura digital; buscando en el transcurso de los tres
momentos un cambio positivo en el aprovechamiento que cada estudiante hace de su entorno

personal de aprendizaje.
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Valencia y Caicedo (2015) realizaron una blsqueda sistemética de las investigaciones realizadas
entre los afios 2012 y 2013, que tuvieron como eje principal intervenir procesos de composicion
escrita promoviendo el desarrollo de estrategias metacognitivas; seleccionaron un total de 42
estudios que les permitieron clasificar los propoésitos y disefios de estas investigaciones,
identificar los programas de instruccion usados para desarrollar las estrategias metacognitivas y
caracterizar los procesos Yy estrategias metacognitivas fortalecidas durante las implementaciones;
como principal hallazgo destacan que la mayor parte de los estudios analizados arrojaron
resultados positivos frente al fortalecimiento de las habilidades metacognitivas asociadas a la
escritura, optimizando significativamente los momentos de planificacion y revision de las

producciones escritas a través de las estrategias propuestas.

Se hizo evidente en los resultados obtenidos, la importancia que adquiere el medio en la
estrategia didactica dentro de los procesos de ensefianza de la escritura y el desarrollo de las
habilidades del pensamiento que dichos procesos incorporan; ademas, se enfatizd en la
cualificacion que adquiere la produccion textual cuando se promueve la metacognicion durante
la escritura en ambientes mediados por TIC. Este estudio tom6 como categoria de analisis las
habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital referentes a la planificacion de los
procesos de composicion del escrito, el control sobre dichos procesos, la auto evaluacion sobre el
aprendizaje y el acceso pertinente a la informacién que se incorpora a cada uno de los tres
anteriores, tomando como referente las categorias que plantea Romero et al. (2002) para
clasificar la actividad metacognitiva que puede desarrollar un estudiante durante la ejecucion de

una tarea académica.
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La metacognicion en el aprendizaje de la escritura jugd un papel fundamental ya que representd
la motivacion auténoma y la reflexion autorregulada que los estudiantes aplicaron durante el
proceso de composicion, que les permitid involucrarse de forma critica en la produccion del
escrito, considerando todo lo que el entorno digital represent6d para el ejercicio de escribir.
Instituciones educativas como la Maria Auxiliadora, con buena dotacion de recursos
tecnoldgicos y de talento humano capacitado para aprovecharlos, pueden fortalecer la didactica
del lenguaje a través de estrategias mediadas por la tecnologia que promuevan la transversalidad
entre las areas de Lengua Castellana y Tecnologia e Informatica, tanto en los estudiantes de
educacién media como en los demas niveles del proceso formativo; pero que sobre todo,
promuevan el fortalecimiento de la metacognicion como forma de generar aprendizajes mas

significativos para los estudiantes.
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CAPITULO IV: DIDACTICA, LENGUAJE Y TIC

La didéactica como campo disciplinar conjuga los saberes que permiten transmitir de la mejor
manera el conocimiento a un individuo. Segun Bronckart y Schneuwly (1996) la didactica
pertenece al orden de las acciones y también al de los saberes, definiéndola como un sistema
cuyos elementos principales son: el estudiante, el profesor y los contenidos; en donde los dos
primeros son conjuntos ordenados de actitudes y de representaciones sociales y cognitivas; en el
campo de las acciones definen la didactica como un proceso especifico que dirige unas
actividades puntuales hacia el mejoramiento de una situacién problematica, en las que se realizan
observaciones eventuales para la investigacion, mientras que en el campo de los saberes se
apropia de los contenidos y de las habilidades que se requieren para llevarlos a la préactica en

cada una de las areas de ensefianza.

La didactica es definida por Diaz (2009) desde las concepciones de Juan Amds Comenio en el
siglo XVII como el saber que requiere el docente para afrontar las labores educativas en la
escuela. Dicha definicion se muestra compleja en los contextos actuales en los que la diversidad
cultural hace de las aulas un exquisito coctel de variados estilos de aprendizaje y de
motivaciones particulares que reclaman ser atendidas con didacticas que se flexibilicen ante tal

diversidad.

Las habilidades que requieren los estudiantes para adquirir un pensamiento critico y reflexivo
frente a su proceso de aprendizaje deben fortalecerse desde la didactica, involucrando los

intereses de los estudiantes en los temas planteados y estableciendo estrategias que promuevan la
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autorregulacion en la construccion del conocimiento, que no se remite a la individualidad en el
hacer, sino a la identificacion de las situaciones que favorecen y las que no favorecen el
aprendizaje individual; la didactica promueve un mejoramiento permanente a través de planes de
accion, control y evaluacion que complementariamente deben incluir la interaccién con los
demas participantes del proceso formativo como lo son los profesores y los mismos estudiantes,

definido este ultimo proceso por Diaz (2009) como: “una forma de tutoria entre pares” (p. 44).

El involucrar la autonomia del estudiante dentro de las didacticas de aula para que este pueda
fortalecer su proceso de aprendizaje tanto escolar como extraescolarmente representa un ventaja
frente a la evaluacidn, que se convierte en una coevaluacién formativa entre pares que se conjuga

con la orientacion del profesor, en un solo proceso que optimiza los resultados.

Por otro lado el caracter abierto y de libre acercamiento a la informacion que imprimen los
medios actuales, entra a fortalecer las posibilidades de autonomia que se pueden potencializar
desde las estrategias didacticas disefiadas con la intencion de promover el desarrollo de
habilidades metacognitivas en los estudiantes. Segin Diaz (2009) el facil acceso a la informacién
estd desarrollando en los estudiantes unas capacidades de seleccion de contenidos y de
comunicacion a través de nuevos modos mas explicitos de escritura apoyada por las TIC,

afirmando que estos medios aumentan la capacidad de adquirir conocimientos.

Area (2009) asume el vinculo entre tecnologia y educacion como la incorporacion de las TIC a
las aulas de manera pedagdgicamente intencionada que ha venido siendo reconceptualizada

desde sus origenes en los afios cuarenta hasta los inicios del siglo XXI y que se encarga del
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estudio de la mediacidn tecnoldgica en los procesos de ensefianza y aprendizaje en los diferentes
contextos formativos que en la actualidad se centra en las relaciones e interacciones entre las TIC

y la educacion. Area (2009) afirma al respecto:

“La Tecnologia Educativa debe reconceptualizarse como ese espacio intelectual
pedagdgico cuyo objeto de estudio son los medios y las tecnologias de la informacion y
comunicacién en cuanto formas de representacion, difusion y acceso al conocimiento y a
la cultura en los distintos contextos educativos: escolaridad, educaciéon no formal,

educacion informal, educacion a distancia y educacion superior.” (p.20).

Para Area (2009) la estrategia pedagodgica es decir la intencionalidad que el profesor le dé a la
incorporacion de los computadores en el aula es la clave para lograr la motivacion de los
estudiantes hacia el aprendizaje ya que una mala planeacién en este sentido posibilita que los
estudiantes hagan un sobre uso y abuso de estos recursos alejandose del objetivo con el que se
incorporan estos recursos tecnoldgicos en las aulas de clase. Estos medios tecnoldgicos deben
transformar todo el entorno de ensefianza y aprendizaje en conjunto entrelazando instrumentos y
estrategias pedagdgicas para que puedan enriquecer de forma significativa la construccion del

conocimiento.

El éxito de cualquier mediacion tecnoldgica en el campo educativo se adjudica entonces a la
intencionalidad pedagdgica con la que se incorpore, donde las TIC mas que soportes fisicos
modernos transmisores de informacion sean significativos en el fortalecimiento de las relaciones
entre las diferentes variables que intervienen en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Area

(2009) sostienen que dichos factores no solo se refieren a los contenidos, los medios y los
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sistemas de codificacion de la informacion sino también en la forma en que los individuos
interactdan con la informacion y con otras personas en un contexto determinado en la que se
hacen relevantes variables como las actitudes, los conocimientos previos, la edad, los estilos de
aprendizaje, las metas educativas y la forma en que se conjugan las mediaciones tecnoldgicas

con el proposito formativo.

Segin Area (2009) las mediaciones digitales permiten desarrollar, utilizar y complementar
diferentes formas de codificacion simbdlica de la informacion incorporando la hipertextualidad
y la multimedia que enriquecen los procesos de exploracién y comprension de los contenidos. La
multimodalidad que posibilitan los dispositivos digitales fortalece los procesos comunicativos y
la manera en que los estudiantes acceden al conocimiento. Estos planteamientos desde las teorias
de la didactica resultan ideales; sin embargo, para algunos profesores en la diversidad de los
contextos no le aplican siempre las mismas tendencias en cuanto a infraestructura tecnoldgica,
que le permitan apropiarse tanto a él como a sus estudiantes de dichas mediaciones y terminan
realizando improvisaciones al azar en donde la falta de lineamientos pedagogicos para el
desarrollo de secuencias didacticas mediadas por las TIC les resulten lo suficientemente claras y

adaptables a su realidad inmediata.

Jolibert (1999) enuncia cinco postulados sobre la didactica que la definen como campo propio,
en el que se destaca la participacion autonoma del estudiante dentro de los procesos formativos y
el accionar del profesor como investigador de dicho campo en procura de promover su

permanente evolucion, los cuales se sintetizan en el siguiente gréfico.
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Gréfico No. 13. Sintesis de los postulados sobre la didactica propuestos por Jolibert (1999).

r
Postulados sobre la diddctica que fortalecen el proceso formativo a través de
estrategias de investigacion—accion, Jolibert (1999)

POSTULADO| DEFINICION PREMISA

Postulado Campo especifico que dinamiza y motiva la | Focalizar los intereses del estudiante y

No. 1. mediacion entre el profesor, el |motivarlo a involucrarse en su proceso de
conocimiento y el estudiante. aprendizaje.

Postulado Campo emergente de la pedagogia que se | La didictica debe continuar su evolucion,

No. 2. transforma permanentemente de acuerdo a | adaptiandose a las exigencias de cada época
los avances socioculturales. y generando transformaciones en la escuela.

Postulado Investigacion - accion, provee a la didactica | Recurrir a otras dreas del conocimiento,

No. 3. de un tipo de estudio caracterizado por|crear sus conceplos y estrategias y crear
permitir al investigador ser actor y | vinculoscon lasdemas ciencias.
observador al mismo tiempo.

Postulado Ejercicio desarrollado en la escuela como | La escuela ¢s el lugar propicio para mejorar

No. 4. una disciplina democratica y participativa. | permanentemente las estrategias de

ensenanza.

Postulado Objeto permanente de estudio por parte del | El profesor como actor y observador en el

No. 5. profesor y eje central de la capacitacion | proceso debe retroalimentar sus pricticas
docente en todos sus niveles. mejorandolas permanentemente.

[

Segun Jolibert (1999) la didactica como campo propio, campo de accion y campo de
investigacion es potenciadora del rol desempefiado por estudiantes y docentes en la medida en
que se retroalimenta con su accionar durante el proceso formativo, optimizando la interaccion de

estos en la construccién del conocimiento.

El enfoque didactico asumido estuvo orientado en gran medida por el primer postulado de
Jolibert (1999) que propone una participacion socialmente activa de los estudiantes partiendo de
sus intereses y motivaciones personales, tanto para establecer las tematicas a explorar como para

orientar de forma autonoma el proceso sin apartarse del objetivo de aprendizaje.
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La retroalimentacion docente sobre sus estrategias pedagogicas y contenidos académicos debe
hacerse de forma permanente, como elemento que garantice una reflexion correctiva y efectiva
de las précticas de aula, con el objetivo de potenciar los aprendizajes en los estudiantes;
adquiriendo una mayor relevancia en la medida en que los cambios socioculturales del contexto
no se incorporen de manera natural a la escuela y los docentes se limiten a replicar los estandares
copiados de otros contextos al pie de la letra, sin realizar las adaptaciones pedagdgicas y de
contextualizacién que cada comunidad demanda en su proceso particular de aprendizaje. Estas
actualizaciones giran en gran medida alrededor de la didactica, que es en altimas el entusiasmo

despertado en el estudiante que lo involucra como promotor de un aprendizaje significativo.

Se presenta entonces como urgente la implementacion de estrategias didacticas que haciendo uso
de las tecnologias instaladas en cada institucion educativa enriquezcan el proceso de aprendizaje
autorregulado, aprovechando las bondades que estas representan dentro y fuera de las aulas y que
deberan verse reflejadas en el desarrollo de la autonomia de cada estudiante como forjador y

actor principal de su formacion durante la vida y para la vida.

Segun Diaz (2009) la didactica es una disciplina alrededor de la cual gira el proceso de
formacion del profesorado que le orienta el como ensefiar y sobre las técnicas novedosas o
entretenidas que se pueden desarrollar con los estudiantes en cada contexto y con las
mediaciones disponibles, reconociendo ante este planteamiento que la didactica ha sido un tema
controversial en el que hay muchos argumentos encontrados en torno al papel que juega en el

aula y en la educacion en general.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

109

En la medida en que los profesores profundicen durante su formacién inicial y permanente en el
concepto de didactica y las connotaciones que la modernidad le viene otorgando, se transformaré
realmente la escuela, desde sus practicas pedagogicas y no solo desde sus teorias ya que se
encuentran ambas perspectivas conviviendo y generando contradicciones en el discurso

educativo actual.

Diaz (2009) en su exposicién del contexto educativo mexicano describe un panorama
desalentador a causa de los examenes que miden las competencias, limitando la formacion de las
personas a la aplicacion de conocimientos. Este panorama no es muy ajeno a la realidad
colombiana donde la capacitacion del profesorado se focaliza en el manejo de herramientas mas
que en la construccion de estrategias didacticas que transformen y den ese gran paso de la
educacion tradicional y memoristica al verdadero constructivismo social que la educacion

contemporanea requiere en la practica y no solo en el papel.

En concordancia con los postulados de Diaz (2009) en la Institucion Educativa Maria
Auxiliadora del Municipio de Ciudad Bolivar administrativamente se ha insistido en la
implementacion de un modelo pedagodgico constructivista con un enfoque histérico-cultural, que
pretenden concebir de manera equilibrada la relacion entre estudiante, profesor, cultura y entorno
de aprendizaje; la institucion ademas de este tipo de planteamientos directivos, se rige en la
practica a las politicas estipuladas desde el Ministerio de Educacion Nacional que promueven el
desarrollo de competencias con estructuras académicas establecidas y la evaluacion de estas por
escrito en un formato con multiples opciones de respuesta, lo que se ajusta mas a la educacion

tradicional que a los planteamientos de la escuela nueva, lo que pone a algunas instituciones
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publicas e incluso privadas en un dilema filosofico sobre el desarrollo de sus modelos

pedagogicos.

Aunque a nivel global se han realizado esfuerzos por reducir la brecha digital, las tecnologias de
la informacion y la comunicacién ain se encuentran muy lejos de estar al alcance de todos como

lo plantea Area (2009) apoyado en los siguientes datos:

“Hay 1.500 millones de personas que no saben leer ni escribir. 65 por ciento de la
poblacion mundial no tiene acceso al teléfono. Casi la mitad de la poblacién mundial tiene
menos de US$2 al dia. Hay més teléfonos en Tokio que en toda Africa. Al menos 2.000
millones de personas no tienen electricidad. Hay méas computadoras en los Estados Unidos

de América que en todo el resto del mundo” (p. 9).

Con base en estas realidades que aun contintan sin resolverse toman fuerza las afirmaciones de
Rodriguez (2011) frente a las consideraciones previas al disefio e implementacion en la
ensefianza de contenidos digitales 0 méas aun frente a utilizacion de contenidos digitales que han
sido elaborados en otros contextos para los que este autor plantea algunas opciones tedricas que
funcionan como postulados a tener en cuenta para su disefio: 1) La apertura tedrica que le
posibilite ser complementada por otras teorias, 2) Permitir una participacion activa del estudiante
en la produccidon del conocimiento al asumir teorias unicas dando la posibilidad al estudiante de
complementarlas con sus hallazgos teéricos, 3) El facil manejo donde el estudiante y otros
profesores sean capaces de utilizar y modificar las mediaciones digitales guiados por la
herramienta misma, y 4) La reutilizacion-contextualizacion que permita su posterior

modificacion y adaptacion a otros contextos educativos.
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Diaz (2009) presenta un tridngulo que contiene en cada uno de sus Vértices los elementos
principales del proceso educativo (Educacion, tecnologia y costos), con el objetivo de proponer
un modelo de ensefianza y aprendizaje para la sociedad de la informacion; puesto que la
desigualdad econdmica entre las comunidades de los paises de América Latina y el Caribe hace
que estos contextos requieran de una flexibilidad mayor en este tipo de planteamientos con

respecto a lo econémico, abriendo nuevas alternativas frente a lo tecnoldgico.

El entorno local es un claro ejemplo de la brecha tecnoldgica existente alin entre el contexto
urbano y el rural, que aunque ha venido incrementando sus posibilidades de acercamiento a las
tecnologias digitales con la llegada de teléfonos con acceso a Internet a bajo costo, no dejara, por
lo menos a corto plazo, de presentar diferencias cualitativas marcadas en los productos final esa
la hora de implementar propuestas didacticas que promuevan el trabajo auténomo de los
estudiantes; esto, en relacion con el aprovechamiento de los entornos digitales, en los cuales aln

la brecha es amplia entre estos contextos.

El uso de dispositivos electronicos en el aula ha generado gran expectativa desde su origen
formal a mediados del siglo XX, época en la que se empezaron a introducir en la escuela
estrategias didacticas apoyadas en las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC), donde los medios tecnolégicos mas relevantes de administracion y divulgacion de
informacion que se incorporaron a la escuela fueron los sistemas cerrados de television y la
television educativa abierta, en 1950, en un periodo en el que la tecnologia estaba estigmatizada
como la salvacion a todas las problematicas académicas de la escuela (Litwin, Maggio y

Lipsman, 2005).
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En principio el uso de la tecnologia en el aula asume un enfoque instrumentalista que supone una
eficiencia tal del artefacto que no requiere de la didactica para transmitir el saber, lo que implicd
luego una reconceptualizacion de la tecnologia en la educacion que tuviera en cuenta mas al
estudiante que a la maquina y diera mas importancia a la didéctica que al instrumento (Litwin et
al, 2005). En los entornos de aprendizaje actuales se deben generar estrategias didacticas que
aprovechen las caracteristicas que propician las TIC como la hipertextualidad, la conectividad, la

interactividad y la colaboratividad entre otras.

Segun Litwin et al. (2005) el aprendizaje esta sujeto a una actividad de dar significado a través
de los sentidos donde el individuo construye los significados incorporando sus intereses y
sentimientos. Dar significados a las cosas a través de codigos digitales representa un elemento
motivador para los estudiantes, ya que le permiten al decodificarlos estimular varios sentidos al
mismo tiempo y generar instantaneamente emociones y sentimientos, convirtiéndose en una
opcion atractiva para la sociedad actual que interactda con este tipo de informacion a traves de

variados artefactos tecnoldgicos de su cotidianidad.

En consecuencia, la estrategia didactica desarrollada estuvo mediada durante catorce de las
quince sesiones por dispositivos digitales, explorando de manera considerable en estos medios, el
componente grafico y audio-visual, utilizado de manera intencionada y objetiva como plus que
atrae al estudiante a integrarse de manera activa en el proceso de aprendizaje. Los escritos
digitales presentados por los estudiantes se caracterizaron igualmente por el predominio de este
tipo de elementos graficos y audio-visuales, quienes los asumieron de forma natural sin que esto

fuera una condicién orientada por el profesor, por lo menos en dos de los momentos de escritura



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

113

(presentacion y poster); siendo la tercera, el cortometraje, una produccion de carécter audio-

visual ineludible.

Para Litwin et al. (2005) el uso que se le dé a la tecnologia en las aulas depende del lugar que
tome cada uno de los actores de la triada de la didactica, conformada por el profesor, el
estudiante y el contenido frente al proceso de aprendizaje. El profesor debe explorar otros
espacios en el aula que le cedan el protagonismo al estudiante y le permitan interactuar,

colaborar y construir el conocimiento de la forma més significativa posible.

En cuanto la interacciéon profesor-estudiante esta investigacion se desarrollé en medio de un
clima de colaboracion en el que el profesor de Tecnologia e Informatica se desempefié como un
asesor importante para los estudiantes, pero a la vez aprendiz insaciable, inquieto por explorar
cada vez mas el inmenso conglomerado de herramientas de la web 2.0, que aunque por su
experticia en el tema domind excelentemente, siempre estuvo dispuesto a profundizar sobre las
inquietudes y propuestas de los estudiantes; estos por su parte, buscaron la ayuda del profesor en
mayor medida para pedirle asesoria sobre los parametros de la secuencia didactica y sobre el
manejo de algunas de las herramientas que este les compartio digitalmente; la profesora de
Lengua Castellana se ocupé de los asuntos del lenguaje escrito y oral, referentes a las estructuras
textuales y a la ética de la comunicacion a través del soporte digital; mientras que la mediacion
tecnologica respondio a las exigencias del grupo de estudiantes en cuanto a disponibilidad de

espacios, equipos y conectividad.
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En este sentido, se aprovecho el fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica, ya que siendo
cierto que en educacion se han realizado esfuerzos por llevar las tecnologias de la cotidianidad a
las escuelas, mas que por dotarlas de andamiajes integrales que apoyados en TIC impacten de
forma intencionada el aprendizaje, esta implementacion es un ejemplo mas de que esta situacion

se puede revertir por medio de estrategias didacticas planificadas objetivamente.

Litwin et al. (2005) plantea tres enfoques alternativos hacia los que se pueden focalizar las
funciones de la tecnologia en la educacion; en el primero el profesor es quien suministra la
informacion vy el estudiante la consume, refiriéndose a la forma en que se usa y se difunde la
informacion a través de los medios digitales; otro enfoque propone un escenario donde el uso
que se le da a la tecnologia busca potenciar el proceso de aprendizaje, extendiendo el alcance
informativo que se puede lograr en el aula o a través de un libro; el tercer enfoque va en torno de
las funciones de la tecnologia e identifica el estudiante como sujeto de conocimiento capaz de
realizar procesos de autoformacion con el criterio suficiente para seleccionar por si mismo la
metodologia y los conocimientos que mas le favorezcan apoyandose de la infraestructura

tecnologica disponible.

Delimitando el tema de la didactica al campo de la escritura Cassany (1990) distingue cuatro
enfoques metodoldgicos basicos en la didactica de los procesos superiores de la escritura sobre
los que describe las principales caracteristicas lingiisticas, didacticas y psicoldgicas, clasificando
sus bases teoricas, ejemplificando cada enfoque y explicando lo que sucede al interior de las
aulas de clase; el primer enfoque se basa en la gramatica, abarcando un estudio analitico de la

estructura del lenguaje y que a su vez se subdivide en dos enfoques: a) el modelo oracional,
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fundamentado en los estudios de la gramatica tradicional y b) el modelo textual o discursivo que

se basa en la linglistica del texto.

El segundo enfoque planteado por Cassany (1990) esta basado en las funciones, desarrolla un
trabajo mas genérico de la comunicacion partiendo de las tipologias textuales y de materiales
reales, describiendo la lengua como una herramienta comunicativa util para las personas
desenvolverse en la sociedad y no como un grupo determinado de conocimientos que deben ser
memorizados por el estudiante; el tercer enfoque esta basado en el proceso de composicion de
los textos escritos, en cuanto a las habilidades para generar ideas, replantear un texto, realizar
resimenes, elaborar esquemas, corregir, entre otras; por ultimo, el cuarto enfoque se basa en el
contenido de los textos y busca explotar la capacidad creativa y formativa de la expresion escrita,
en este enfoque el contenido supera en importancia a la forma donde el objetivo principal es

demostrar conocimientos o exponer resultados.

Bronckart y Schneuwly (1996) afirman especificamente sobre la didactica del lenguaje que
empieza a hacerse explicita después de los afios cincuenta y se caracteriza por la aparicion de
metodologias promovidas por la psicologia del aprendizaje y la linguistica, distanciando el
concepto del estructuralismo y generativismo que solo abordan la lingistica en ciertos aspectos;
estos autores definen como principal objetivo de la didactica del lenguaje el desarrollo de las
habilidades para comunicarse, expresarse oralmente y por escrito y entender e interpretar los
discursos de otros; dando un nivel secundario a las demas habilidades del lenguaje agrupadas en

tres categorias: a) las relacionadas con los saberes gramaticales, b) las relacionadas con las
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normas para clasificar, jerarquizar y excluir y por ultimo c) las relacionadas con factores

culturales como la transmision del patrimonio literario.

La secuencia didactica implementada durante este estudio buscé promover en el estudiante el
desarrollo de las habilidades primarias planteadas por Bronckart y Schneuwly (1996) a traves de
una estrategia en la que primo la comunicacion entre pares académicos y en donde la produccion
de textos partio de una identificacion del contexto que a través de preguntas orientadas por el
profesor explord los intereses y motivaciones de los estudiantes sin excluir otros objetivos
académicos importantes como la identificacion de tipologias textuales y la ética de la

comunicacion en los entornos digitales.

Segun Camps (2003) la didactica de la produccién de textos en particular se conjuga en la
relacion que se presenta entre las actividades que dan sentido al texto, como el planteamiento del
objetivo y la descripcion del contexto en el que se desarrolla y las actividades de aprendizaje que
estdn guiadas por los contenidos y el objetivo de aprendizaje que se especifica para cada
actividad. Este planteamiento permite visualizar dos factores fundamentales en la didactica del
lenguaje que se incorporaron en este estudio desde lo académico y lo motivacional, en el sentido
de que es a través de los temas que se desarrollaron en el proceso de composicion escrita que se
pudo motivar a los estudiantes para que enriquecieran el proceso desde su autonomia y lograran

los objetivos académicos conscientes del aporte que representan en su proceso formativo.

Pérez y Rincon (2009) consideran un replanteamiento del concepto de didactica del lenguaje, en

el que partiendo del analisis de las condiciones situadas de ensefianza se pueda desarrollar “como
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un proyecto académico y politico” (p. 3), presentando tres practicas de ensefianza que ubican al
estudiante como gestor y participante activo del proceso; dentro de las estrategias pedagogicas
propuestas para el area de lenguaje por estos autores se define la secuencia didactica como: “una
estructura de acciones e interacciones relacionadas entre si, intencionales, que se organizan para
alcanzar algin aprendizaje” (p. 23),estructura en la que se deben caracterizar y planificar las

interacciones y las mediaciones requeridas.

En la medida en que se hace participe al estudiante en la gestion de la didactica y se establecen
claramente las intervenciones de los participantes, las acciones estardn encaminadas a satisfacer
sus intereses y este se motivara por el logro de los objetivos de formacién, enriqueciendo el
proceso con su accionar autorregulado; las mediaciones incluyendo las tecnoldgicas deben ser
apropiadas y pertinentes al contexto, pero debe darse lugar igualmente a que el estudiante las

pueda potenciar de manera autdbnoma.

Las mediaciones tecnologicas posibilitan en la escritura otras formas de construccion textual en
las que es factible cambiar el orden y las relaciones entre un tema y otro, lo que hace que el
escritor se motive a profundizar y mejorar en sus procesos escriturales (Litwin et al., 2005). Por
ejemplo, la hipertextualidad ampliamente descrita en el capitulo dos de este trabajo, permite al
estudiante navegar por diferentes alternativas de representacion y construccion de escritos
fortaleciendo el pensamiento creativo; de forma general, el uso de recursos de la web 2.0
representa para la escritura digital una amplia gama de posibilidades didacticas que apoyadas en
sus caracteristicas pueden generar interacciones con la informacion y con las personas

significativas para el proceso de aprendizaje.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

118

La web 2.0 representa para la ensefianza de la escritura lo que Scheihing, Guerra, Carcamo,
Flores, Troncoso y Aros (2013) acufiaron como el concepto de “Didactica 2.0” (p. 124)
refiriéndose a las posibilidades que significan para la ensefianza y para el aprendizaje el poder
crear contenidos, publicarlos, evaluarlos y reflexionar con base en la retroalimentacion brindada
por otros partiendo del producto inicialmente compartido, que puede continuar siendo revisado y
modificado en el tiempo; generando espacios para el dialogo, la critica y la reflexion de los
estudiantes sobre sus escritos digitales, cambiando completamente la concepcion de escribir solo
para el profesor o para la clase en el mejor de los casos y desarrollando habilidades para la

escritura de caracter publico.

En cuanto a las interacciones que se pueden propiciar dentro del aula, el estudio de Scheihing et
al. (2013) desarrollado a través de la plataforma web ‘Kelluwen’ promueve el fortalecimiento de
las competencias socio-comunicativas mediante el uso de TIC definiendo como principal
componente de su idea de ‘Didactica 2.0’ la colaboracion, donde los estudiantes trabajan en
grupos de tres y cinco integrantes e interactian con grupos del mismo nivel ubicados en otras
zonas geograficas del pais; aportando otras miradas externas a los estudiantes, diferentes a las
que puedan aportar sus compafieros de grupo, que bajo ciertas circunstancias podrian estar

sesgadas por situaciones emocionales que suelen ocurrir dentro de las aulas de clases.

La secuencia didactica llevada a cabo durante esta investigacion en procura de aprovechar las
ventajas de escribir en medios digitales sobre el manuscrito y de considerar los planteamientos
anteriores sobre la ‘Didactica 2.0°, propuso la conformacién de equipos de tres estudiantes para

que de forma colaborativa realizaran la produccién y presentacion de sus escritos, estableciendo
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como condicion durante la fase de confrontacion que las composiciones digitales fueran
compartidas con comparieros de grupos diferentes, con el fin de lograr mayor objetividad en la

retroalimentacion brindada.

Magio (2012) menciona de manera contundente algunas de las ventajas ofrecidas por la
utilizacion de las TIC para escribir, sobre el manuscrito tradicional; viéndose beneficiados en la
administracion digital de la informacion tanto los profesores en su proceso de ensefianza como
los estudiantes en su proceso de aprendizaje, explorando nuevas interacciones y métodos de
construccion del conocimiento mediados por la tecnologia que han evidenciado mejoras

significativas en la educacion.

Para comprender entonces el potente aporte enriquecedor que las mediaciones tecnologicas
posibilitan en la ensefianza del lenguaje y las posibilidades didacticas que hacen mas
significativo el aprendizaje se deben considerar todos los factores que se tienen en juego a la
hora de ejecutar estrategias didacticas apoyadas en la tecnologia como la interactividad, el facil
acceso, la colaboracion y la creacion de entornos virtuales contextualizados que faciliten la

comprension de los fendmenos y la divulgacion de los analisis y de las producciones escritas.

Segun Rodriguez (2011) para que los contenidos digitales sean pertinentes al contexto
globalizado en el que se desarrolla la sociedad actual, deben incorporar en su disefio una vision
abierta a la reutilizacion y contextualizacion. Es una realidad que los contenidos digitales se
disefian con propositos tan especificos que se presentan como paquetes cerrados que no dan

cabida a la adecuacion, por lo que muchas veces no cumplen con su objetivo en contextos
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educativos especificos; la escritura digital en la educacion media representa un amplio portafolio
de acciones pedagogicas que enriquecen la didactica del lenguaje y los entornos personales de
aprendizaje, elementos como el acceso a los medios que posee la comunidad educativa
ciudbolivarense, la interaccion y la colaboracién sin fronteras que propician las mediaciones

digitales configuran una estrategia contextualmente pertinente.

Rodriguez (2011) también plantea que un disefio de contenidos digitales ideal debe conjugar el
caracter cerrado con respecto a la autonomia en la interaccion programa — estudiante pero
también un carécter abierto que permita al profesor involucrar elementos del contexto y adaptar
sus estrategias particulares de enseflanza ampliando o modificando los contenidos y las
dinamicas de interaccion. Esta flexibilidad esta implicita en las estrategias que disponen de los
recursos de la web 2.0, que posibilitan a los usuarios gestionar o participar en comunidades de
aprendizaje donde los participantes pueden actuar con mayor autonomia, considerando multiples
recursos, fuentes de exploracion, de produccion y de interaccion, sin apartarse del objetivo de
aprendizaje.El disefio de la secuencia didactica aplicada se ajusto a los planteamientos de Melian
(2016) quien afirma en su modelo didactico disciplinar que el uso de TIC en el aula esta
directamente ligado a la transformacion y aprovechamiento del saber cientifico para motivar al

estudiante sugestiva e interactivamente.

En Colombia la diversidad de contextos y de oportunidades de acceso a los recursos digitales
hace que no cualquier estrategia didactica mediada por TIC sea viable de ejecutar en todas las
escuelas, por lo que la adaptabilidad y adecuacion de estrategias y contenidos digitales se hace

necesaria en muchos escenarios educativos en los que sea por asuntos de infraestructura
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tecnologica, del nivel de alfabetizacion digital de la comunidad de aprendizaje que incluye a
maestros y estudiantes o por las dindmicas sociales del contexto se hace necesaria la revision y

reconstruccion si es necesario, de los contenidos y de las metodologias de ensefianza en general.

Analizando las concepciones expuestas sobre la didactica del lenguaje y el papel que juega la
tecnologia al servicio de la educacién, se pueden establecer criterios claros sobre la manera mas
apropiada de abordar procesos de ensefianza y aprendizaje de esta disciplina que abarca un
caracter universal y transversal a todas las areas del conocimiento, realizando una lectura
pertinente del contexto y partiendo de esta para seleccionar las mediaciones tecnoldgicas que

puedan potenciar los aprendizajes de la mejor manera posible.

En consecuencia para el presente estudio se adopta como estrategia de implementacion de PLE
una secuencia didactica que considere las problematicas del contexto propuestas desde la voz de
los estudiantes y que sean ellos mismos quienes en medio de una socializacion grupal orientada
por el profesor seleccionen los temas de escritura a abordar, como una forma de motivar su
participacion activa durante el proceso de composicion; Ademas, se brinda desde dicha
secuencia didactica la autonomia para que el estudiante seleccione las herramientas a utilizar
tanto para la exploracion, como para la produccién, el almacenamiento y la interaccion, teniendo
en cuenta que para la educacion media, en el contexto en que se realiza esta investigacion los
estudiantes poseen una formacion apropiada en el uso de diferentes tipos de software que han
venido explorando durante su proceso formativo, ademéas de las herramientas compartidas y

orientadas por el profesor que guia el desarrollo de la secuencia didactica.
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Los elementos que se consideraron para disefiar la secuencia didactica fueron seleccionados de
acuerdo a su pertinencia con el contexto en el que se desarrolld esta investigacion, teniendo en
cuenta que en una sociedad tan heterogénea, es muy probable identificar variados estilos de
aprendizaje; en esta estrategia mediada por la tecnologia la planeacion fue fundamental para el
normal desarrollo de las actividades, disefiadas para ser gestionadas de forma auténoma por los
estudiantes; sin embargo, esto no representd ningdn inconveniente para que el trabajo en equipo

se fundamentara en la colaboracion.

Basar el trabajo en los intereses de los estudiantes, representd la preparacion de dialogos
dirigidos y preguntas orientadoras, que acompafiadas de una dinamica de introduccion acogedora
para los estudiantes rompen el hielo permitiendo una exploracion objetiva de sus motivaciones;
la multimedialidad estuvo presente de forma intencionada por la estrategia de forma directa solo
en el momento de escritura numero dos (cortometraje), ya que es de naturaleza multimedia,
dando la posibilidad de incorporar solo letras en los otros dos momentos de escritura
(Documento en linea y Poster), resultado que no se presentd en ninguno de los grupos

observados.

Las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital se analizaron de acuerdo a las
preguntas realizadas a los estudiantes al finalizar cada momento de escritura, indagando por su
proceder en el entorno de aprendizaje y del registro de observaciones realizado por el
investigador durante el desarrollo del proceso. Uno de los elementos considerados en la
secuencia son los instrumentos utilizados para la recoleccién de la informacion, ya que

permitieron retroalimentar el proceso permanentemente, principalmente el formulario
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diligenciado por los estudiantes después de cada momento de escritura, el cual permitid

evidenciar situaciones que fueron mejoradas para el siguiente momento.

Las posibilidades didacticas de la implementacion de PLE como mediacion en la produccién de
textos se asumieron desde sus tres caracteristicas principales: la gestion de recursos, la
colaboracién y la interaccion que posibilitan los entornos digitales en general tanto con la
informacion como con las personas; las fases de elaboracion del escrito digital (exploracion,
produccion y confrontacion) se consideraron pertinentes y directamente relacionables con estas
caracteristicas que a su vez permitieron establecer directrices claras para promover la autonomia
de los estudiantes en el proceso de composicion de textos apoyado por las mediaciones

tecnoldgicas.
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CAPITULO V: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

La metodologia de investigacion es de caracter mixto de acuerdo al analisis cuantitativo y
cualitativo de las variables que se tuvieron en cuenta en la exploracion de las habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura digital durante la implementaciéon de PLE, ya que una
sola mirada seria insuficiente; si es cierto que algunas variables se pueden cuantificar y analizar
como elementos representativos por su frecuencia, otras variables requieren de un analisis mas
cualificado en el que se caractericen las particularidades de la muestra sin que necesariamente

den cabida a la generalizacion.

Johnson y Onwuegbuzie (2004) definen el método mixto como un tipo de investigacion en el que
se conjugan técnicas y conceptos cuantitativos y cualitativos de investigacion en un mismo
estudio, brindando una alternativa logica y practica que haciendo uso del pragmatismo filosofico
incorpora la induccién o descubrimiento de patrones, la deduccion o ensayo de hipdtesis y la
confianza en los resultados mejor representados como base para el entendimiento de una
situacion en particular; en sus planteamientos presentan un modelo de ocho pasos para
desarrollar el método mixto como proceso investigativo: 1) Determinar la pregunta de
investigacion, 2) definir si el método mixto es el apropiado para abordar el tema de estudio, 3)
seleccionar los métodos de investigacidén a combinar, 4) recolectar la informacion, 5) analizar los
datos, 6) interpretar los datos, 7) validar los datos y 8) elaborar un informe final en el que se

determinen las conclusiones si es el caso.
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Para el presente estudio se tuvieron en cuenta estos pasos en el desarrollo del método mixto,
enfatizando en su filosofia pragmatica, considerada pertinente y apropiada para el campo
educativo, en el que se llevd a cabo la implementacion de una estrategia pedagdgica con
estudiantes de educacion media, que tuvo como uno de sus propoésitos especificos establecer
lineamientos que permitieron a través de la intervencion didactica, hacer mas significativos para

los estudiantes los aprendizajes referentes a los campos del saber explorados.

El estudio mixto permiti6 complementar el accionar de los estudiantes que fue registrado
estadisticamente con el accionar de los estudiantes que fue observado y documentado de forma
imparcial por el investigador, combinando las dos miradas en una sola idea que posibilitd
redactar unas conclusiones mucho mas argumentadas y contundentes. Segun Johnson y
Onwuegbuzie (2004) la mezcla de métodos es una estrategia creativa, incluyente y en expansion
que no restringe las opciones de los investigadores y que les permite complementar diferentes
miradas en un método para el cual plantean las fortalezas y debilidades presentadas en el

siguiente gréfico.
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Gréfico No. 14. Fortalezas y debilidades del método mixto, Johnson y Onwuegbuzie (2004).

r ~
METODO MIXTO DE INVESTIGACION, Johnson y Onwuegbhuzie (2004_).
FORTALEZAS DEBILIDADES
+ Las palabras y las imagenes aportan * Mayor dificultad para quien investiga
significado a los nimeros. al asumir varios métodos simultaneamente,

« Los nameros anaden precision a las | + El investigador debe entender como
palabras,imagenes y narraciones. mezclar los métodos apropiadamente.

« Combinarlas fortalezasdelos métodos « La creencia radical de que solo se debe
utilizados. usar un método al tiempo.

* Generar y probar teorias «  Mas costoso.

fundamentadas.

+ Brindar respuestas mas amplias al no | * Requierede mastiempo.
limitarse a un solo método.

* Los métodos mixtos ofrecen diversas « Algunos elementos de la investigacion
fortalezas especificas a considerar. mixta no se han abordado en profundidad
porexpertos.

+ Se pueden superar las debilidades de un
método con las fortalezas de otro.

* Proporciona evidencias mas solidas a
través de la convergencia de resultados.

* Ofrece puntos de vista y comprension
que no aporta un solo método.

* Puede ser utilizado para aumentar la
generalizacion de los resultados.

« La investigacion cuantitativa y
cualitativa utilizadas en conjunto producen
un conocimiento mas completo.

Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010)citan a Grinnell (1997) para resaltar que los dos
enfoques tanto cualitativo como cuantitativo se caracterizan por utilizar procesos cuidadosos,
empiricos y sistematicos con el objetivo de producir conocimiento, desarrollando una secuencia
de cinco momentos en los que se llevan a cabo la observacion y evaluacion de fendmenos, se
establecen suposiciones o ideas como consecuencia de las observaciones, se demuestra el
fundamento de dichas ideas revisandolas con base en pruebas o andlisis y se proponen nuevas

observaciones con el fin de generar fundamentos e incluso nuevas ideas.
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Segun Pereira (2011) los disefios mixtos constituyen un aporte importante para la investigacion
en el campo educativo, la cual busca comprender, profundizar o transformar fendémenos
especificos o sociales en dicho campo; la educacion por su caracter social, requiere del analisis
de experiencias vivenciales, en las que se considere el punto de vista de quien las experimenta, a
la vez que se presenta pertinente una mirada general del accionar de los individuos en
comunidad, en una relacion de fortalecimiento mutuo entre los métodos de investigacion
conjugados. La escuela representa un conjunto heterogéneo de percepciones y de realidades, en
donde cada estudiante se asume como una fuente relevante de informacion para cualquier objeto
de estudio que se plantee, posibilitando al investigador explorar diferentes escenarios en la

observacion de un mismo fenédmeno.

De acuerdo a estos planteamientos se busco observar y evaluar durante todo el desarrollo de las
sesiones de trabajo con los estudiantes, la autonomia que estos le aplicaban al proceso de
aprendizaje, orientados por una estrategia didactica que propuso el uso de una pagina de inicio y
el uso de herramientas de la web 2.0 en la produccion de un texto digital, ubicando al estudiante
como protagonista de la dindAmica en todas sus etapas; ademas se consideraron de forma grupal
algunas acciones realizadas reiteradamente por los estudiantes que fueron cuantificadas de
acuerdo a su frecuencia, como por ejemplo el hecho de usar o no determinado recurso dispuesto
en el PLE durante su implementacion; mientras que otras, de caracter cualitativo, fueron
registradas por el observador o registradas por los estudiantes, como por ejemplo las respuestas a
preguntas abiertas que apuntaban a plasmar los pensamientos de los estudiantes frente a
determinadas funcionalidades del PLE con respecto al fortalecimiento de habilidades

metacognitivas asociadas a la escritura digital.
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Arias (2013) describe el uso de varios métodos, por lo general del cuantitativo y el cualitativo,
como una combinacién de dos 0 mas métodos de investigacion, en el estudio de un fendmeno en
particular; describiendo una I6gica en donde las debilidades de un método son las fortalezas del
otro; sin embargo, dejando claro la independencia de cada uno en el andlisis de los resultados
para su posterior comparacion y validacién de los hallazgos. Los datos cuantificables
recolectados por este estudio fueron tabulados y analizados separadamente de la informacién
recolectada a través de la observacién y de las respuestas abiertas incluidas en los instrumentos

aplicados.

La triangulacion de las variables a analizar luego de la tabulacién de los resultados estuvo
previamente disefiada incluso antes de la elaboracion de los instrumentos, con el fin de redactar
los items tanto cualitativos como cuantitativos de manera concreta y objetiva, permitiendo
explorar las diferentes relaciones que se podrian evidenciar entre las categorias y sus elementos
caracteristicos. La matriz que se obtuvo de dicha triangulacion sirvio de base para el disefio de
los instrumentos y para el analisis de los resultados en la medida en que establecié posibles
relaciones concretas entre las categorias, donde se pudieron agrupar y sintetizar los resultados

convergentes como se presenta en el siguiente grafico.
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Gréafico No. 15. Triangulacién de las tres categorias de estudio y sus respectivas subcategorias.

Toda la informacién obtenida por el método mixto aplicoé para ser clasificada y analizada en la
matriz resultante, permitiendo la convergencia y complementariedad que se buscd desde la
seleccion y disefio del método, adoptando para la integracion de lo cuantitativo con lo
cuantitativo la triangulacion de datos propuesta por Arias (2013) quien plantea que al conjugar
diferentes fuentes de datos, en este caso la mirada grupal asumida por el analisis cuantitativo con
la mirada grupal e individual propuesta por el andlisis cualitativo, se pueden sacar ventajas

tedricas de forma eficiente.

Desde el estudio cuantitativo se analizaron acciones cuantificables con tres opciones de
respuesta, describiendo en los resultados con valores y con gréaficos la frecuencia absoluta y la

frecuencia porcentual acumulada de cada una de las situaciones indagadas a los estudiantes.
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Fundamentando el desarrollo de este método investigativo a la luz de los planteamientos de
Monleén (2010) quien delega practicidad a la estadistica como herramienta para describir,
relacionar y analizar valores, convirtiéndolos a través de la interpretacion en informacion util

para un area especifica de investigacion.

Segn Monleén (2010) el procesamiento de informacion numeérica, aporta elementos de juicio
sobre el accionar en conjunto de la poblacion estudiada, no se detiene en el accionar de cada
individuo, ya que toma como muestra subconjuntos representativos de la poblacion para luego
generalizar los resultados, describiendo los valores o inferenciando predicciones de acuerdo a las

frecuencias de los datos recolectados.

Hoy en dia es normal que la tabulacion de datos estadisticos se apoye de mediaciones
tecnologicas con el fin de optimizar el proceso de recoleccion de datos y presentacion de la
informacion; el presente estudio utilizo el software Microsoft Excel 2010 para la tabulacion de la
informacion y para la generacién automatica de graficos estadisticos que posibilitaron un mejor

analisis de los resultados.

El método cuantitativo resulté efectivo en el propdsito de identificar patrones de certeza e
incertidumbre sobre aspectos de interés general con respecto a la muestra asumida; sin embargo,
esta investigacion exploro aspectos sobre las habilidades de pensamiento de los estudiantes que
requirieron de un analisis méas personalizado y cualificado de situaciones particulares, asumiendo
al individuo como fuente valiosa de informacion, conjugando la mirada cualitativa en el método

mixto, en una relacion de complementariedad y no de redundancia.
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Con respecto al proceso de andlisis cualitativo se identificaron las acciones que se consolidaban
como unidades convergentes de clasificacion, ya que como lo afirma Mejia (2011) estas
unidades teméticas mantienen su relacion con el todo, permitiendo determinar géneros y
caracteristicas propias del objeto de estudio; este autor citando a Miles y Huberman (1984)
asume seis tipos de categorias principales para tener en cuenta en la observacion cualitativa que
se describen a continuacién relaciondndolas graficamente con aspectos reales que se dieron

durante el desarrollo de la presente investigacion:

a) Actos, definida como la ejecucién de acciones especificas que se dan en un instante

determinado o en un periodo corto de tiempo.

Gréfico No. 16. Categoria basica ‘Actos’ segiin Mejia (2011) citando a Miles y Huberman (1984).

1. Actos

Hablare con
mi equipo

al respecto,

(Confrontare
verbalmente
al autor,

Si consideraré

=)
este comentario.

oy

No consideraré
este comentario.

Contestaré sobo
por cortesia

L LTI oo
& )

En este caso la decision de considerar un comentario puede desencadenar la ejecucion de
acciones posteriores observables como la de responder al comentario de un compariero y

reflexionar los contenidos comentados.
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b) Actividades, definidas como acciones de duracién prolongada en la que intervienen los

estudiantes con una mayor participacion y motivacion.

Grafico No. 17. Categoria basica “Actividades’ segin Mejia (2011) citando a Miles y Huberman (1984).

2. Actividades

Este vinculo
me servira para
mejorar mi 3
produccion.

Debo explorarlo 2
para estar seguro.

En la actividad de configurar la pagina de inicio para disponer alli de los recursos a utilizar en la

tarea de escritura digital se puede observar la estrategia del estudiante para gestionarlas

herramientas durante los tres momentos de escritura desarrollados.

c) Significado, definido como la participacion activa y autbnoma del estudiante quien en la

medida que se involucra en el logro del objetivo de aprendizaje obtiene una mayor significacion.
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Grafico No. 18. Categoria basica ‘Significado’ segiin Mejia (2011) citando a Miles y Huberman (1984).

3. Significado

“*Que tal si escribimos sobre
diversidad religiosa, esalgo que se esta
viendo mucho en este pueblo™.

@ e

"Que interesante, busquemos
informacion en lared a ver que
sale sobre religiones™.

“Yo quiero
ser rastafart”

“Eso es

posible™

“Busquemos
también
imagenes”

Se presentan situaciones en las que el estudiante se muestra motivado hacia el uso de los recursos
virtuales en linea, partiendo de relaciones directas con su entorno personal de aprendizaje, en las
que se observa como su capacidad de eleccion tanto del tema como de los recursos a utilizar lo

inducen a realizar exploraciones de forma autorregulada.

d) Participacidn, entendida como las interacciones en torno al objetivo del estudio.
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Gréfico No. 19. Categoria basica ‘Participacion’ segiin Mejia (2011) citando a Miles y Huberman (1984).

4. Participacion

“Puedo compartir mi presentacion con
ustedes, necesito que minimo  dos
compancros la Jean y me hagan
comentarios, me van a colaborar”

v, (De que
se trata?™

“Yo voy a leerel de Ana que
es de musica y me interesa,
ayudale ti Jorge™

“De una y usted
lee la de nosotros
que es sobre
contaminacion
ambiental, ya se
la comparto™

“Es sobre la drogadiccion™.

La dinamica de participacion y trabajo colaborativo permitié hacer muy explicita y observable la
forma en que cada estudiante asumié sus roles de acuerdo al desarrollo de cada fase de
composicion del escrito digital, donde cada momento de escritura posibilitaba al estudiante
asumir diferentes funciones encaminadas hacia el fortalecimiento de un propdsito comunicativo
especifico; los estudiantes contaron con la autonomia para asumir o no las funciones que las
mediaciones digitales propiciaron y que se promovieron desde el momento de introduccion

dispuesto en la secuencia didactica.

e) Relacion, son las interrelaciones que se dan entre los individuos durante los actos o

actividades en torno al objeto de estudio (Grafico No. 20).
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Gréfico No. 20. Categoria basica ‘Relacion’ segin Mejia (2011) citando a Miles y Huberman (1984).

e '
5 : Re 1 acion “Porque dices que nuestro tema no tiene nada que ver con el

contexto”,

“Porque no es algo que se este viendo en el
Municipio, abordan religiones que ni siquicra

~ % conocemos”,

“Como te respondi en el chat, le queremos dar
una mirada mas global, pero en este pueblo no
todos son cristianos como dices, también hay
diversidad religiosa, le haremos algunos
cambios y te lo vuelvo a compartir™.

Las conversaciones virtuales a través de comentarios que se posibilitaron en la implementacion
de PLE se complementaron con dialogos orales, permitiendo observar un fortalecimiento mutuo

entre las diferentes formas de relacionarse que asumen los estudiantes durante el proceso de

aprendizaje.

f) Situaciones, definidas como cada unidad de analisis.
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Grafico No. 21. Categoria basica ‘Situaciones’ segiin Mejia (2011) citando a Miles y Huberman (1984).

6. Situaciones

Exploraré los recursos
para edicion de audio en
linea compartidos por el
profesor y decidiré si
asumo la situacion dé
usarlos o la de no usarlos
en mi trabajo de escritura
digital.

En el ejemplo se evidencia una situacion de anélisis ineludible durante la secuencia didactica
como lo es la exploracion y el uso de los recursos compartidos por el profesor de Tecnologia e
Informética, que estaban directamente relacionados con el desarrollo de la tarea de escritura
digital propuesta, donde el estudiante tuvo la completa autonomia de abordar o no dichas

recomendaciones.

Estos seis elementos basicos se consideraron en el analisis de los resultados y permitieron
visualizar tematicas emergentes que pudieron ser verificadas en los registros examinados, de
acuerdo al criterio inductivo de categorizacion presentado por Mejia (2011) en el que se destaca
la importancia de clasificar caracteristicas en la informacién recolectada que sean referentes al

objetivo de la investigacion.

En el caso del presente estudio se plante6 como objetivo analizar la influencia de un gestor

virtual del PLE para planificar, controlar y evaluar las herramientas de la web 2.0 y los procesos
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utilizados durante el cumplimiento de una tarea especifica de escritura digital de manera
auténoma, posibilitando al estudiante autorregular el proceso desde la busqueda, seleccion y
organizacion de la informacion, estructuracion de las producciones digitales, cualificacion
colaborativa de los escritos, evaluacion de los resultados después de exponerlos al grupo y
publicacion en redes sociales. Adell y Castafieda (2010) plantean que estos entornos permiten al
usuario conjugar diferentes utilidades de la web 2.0 optimizando las tareas de seleccion de
informacion, organizacion, procesamiento y publicacion a través de la gestion de multiples

herramientas que aportan en funcion de sus necesidades particulares de aprendizaje.

La planeacién auténoma para la estrategia considerd las acciones encaminadas a la gestion y
organizacion de los recursos del entorno personal de aprendizaje; dichas acciones, fueron
consideradas por los estudiantes en mayor o menor medida de forma individual y otras en grupo

para programar la exploracion, produccion y confrontacion del escrito digital.

Gréfico No. 22. Acciones autorreguladas durante la escritura digital, subcategoria ‘Planear’.

PLANEAR Escritura
Digital

Exploracion Produccion Confrontacion

Q Buscar informacion en la red
Gestion de > Seleccionar y clasificar recursos
O recursos >Seleccionar y clasificar informacion
o *Explorar recursos
T Pertinencia de la exploracion

b

Colaboracion | ~ Recomendar y/o compartir recursos a otros
>Tomar nota en papel sobre asuntos en pantalla
referentes con la tarea
Elaborar cronograma de trabajo personal
Interaccion | - Asumir roles dentro del equipo
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El autocontrol se asumio como las acciones orientadas a brindar seguimiento al cumplimiento de
los objetivos propuestos, que dieron pie a la implementacion de estrategias que aprovechen las
caracteristicas del entorno personal de aprendizaje para superar dificultades y potenciar
fortalezas detectadas mediante dicho monitoreo individual y colectivo al proceso. Estrategias que
fueron sugeridas desde la secuencia didactica como por ejemplo pedirle a otros comparfieros que
leyeran sus escritos no fueron tenidas en cuenta ya que estaban implicitas en las indicaciones
dadas por el profesor dentro de cada momento de escritura durante la fase de confrontacion del

escrito.

Grafico No. 23. Acciones autorreguladas durante la escritura digital, subcategoria ‘Controlar’.

CONTROLAR Escritura
Digital

Exploracion Produccion Confrontacion

Utilizar apropiadamente el tiempo
Gestion de | = Utilizar apropiadamente los recursos
recursos > Identificar nuevos recursos
Reconocer debilidades y fortalezas propias
*Comentar debilidades y fortalezas de otros
Pertinencia de los comentarios

Colaboracion Reconocer debilidades seiialadas por otros
»Implementar estrategias frente a las debilidades
Pertinencia de las estrategias implementadas
. - Reconocer fortalezas seinaladas por otros
Interaccion

Combinar modos para complementar ideas en el texto
> Aportar al escrito digital de forma extra escolar

La autoevaluacion se observo en las acciones dirigidas a la valoracién de cada elemento del
entorno personal de aprendizaje en las que se haya propiciado una retroalimentacién individual o

colectiva en cualquier asunto referente a los objetivos planteados por la tarea de escritura digital.
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Al igual que en el planear y el controlar, en el evaluar se tuvieron en cuenta solo las acciones en
las que el PLE representd ser el eje orientador y el estudiante actud por cuenta propia siguiendo

las pautas que considerd mas convenientes para su estilo de aprendizaje.

Grafico No. 24. Acciones autorreguladas durante la escritura digital, subcategoria ‘Evaluar’.

EVALUAR

Escritura
Digital

Exploracion Produccion Confrontacion

-Valorar los recursos

Gestion de Valorar los procesos

Y recursos >Valoracion conjunta de los procesos

o >Valoracion de los comentarios

P Valoracion conjunta de los comentarios
4 Colaboracién | © Valorar la ayuda de los compaieros

>Valorar la ayuda del profesor
>Valorar el trabajo final antes de publicarlo
>Valorar el trabajo final después de publicarlo

Interaccion

La observacién de dichas acciones permitié agrupar patrones de comportamiento auténomo
frente a la propuesta didactica, como también detectar la ausencia de algunas acciones
autorreguladas gque convocan a generar lineamientos adicionales para ser tenidos en cuenta en
futuras implementaciones desde el punto de vista de las mediaciones y desde la misma tarea

planteada.

El proceso de recoleccién de informacion y el proceso de analisis de resultados se desarrollaron

bajo los principios de la triangulacion metodoldgica presentados por Arias (2013), quien plantea
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que es utilizada para garantizar que se llegue a una mejor comprension por parte del investigador
del objeto de estudio, complementando dos metodologias en un mismo proposito, sin dar cabida
a la redundancia. El papel que juega dentro de este estudio la conjugacion de el método
cualitativo con el cuantitativo, es precisamente la de fortalecer el analisis para que no esté
dirigido solo por la observacion de ciertas acciones, si no también orientado por la cuantificacion

de otras, durante los tres momentos de escritura desarrollados.

El alcance de la investigacion es de caracter correlacional ya que pretende caracterizar la relacién
entre las caracteristicas del PLE (gestion de recursos, colaboracion e interaccion) y las
habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital agrupadas en tres subcategorias
(planear, controlar y evaluar), explorando la forma en que estos entornos propician las
habilidades de los estudiantes para reconocer y desarrollar el objetivo de la tarea de escritura
propuesta desarrollada en tres fases (exploracidn, producciéon y confrontacion). Todos los
elementos definidos para cada una de las categorias de analisis (PLE, metacognicion asociada a
la escritura digital y escritura digital) se relacionan entre si, obteniendo como resultado del
analisis mixto de dichas relaciones, la informacion necesaria para dar respuesta a la pregunta de

investigacion.

Este estudio toma como muestra un grupo de estudiantes de la poblacion de educacion media de
la Institucion Educativa Maria Auxiliadora del Municipio de Ciudad Bolivar, especificamente
del grado décimo, con el que se trabajo durante el cuarto periodo del afio 2015, los instrumentos
se aplicaron al total de la muestra; es decir, que se trabajé con todo el grupo completo de 33

estudiantes; sin embargo solo 26 de los estudiantes del grupo asistieron a todas las sesiones de
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trabajo y diligenciaron la totalidad de los instrumentos ya que siete de los estudiantes
matriculados en el curso presentaron inconvenientes para asistir a varias sesiones por hacer parte
de la escuela de masica, motivo por el cual con autorizacion de la institucion tuvieron que acudir
a varios compromisos programados con anterioridad; a cada uno de los 26 participantes, se le
asigno un codigo compuesto de la letra E y su respectivo numero en el listado del grupo para ser
citados en algunos ejemplos durante la presentacion de los resultados sin exponer sus identidades

directamente.

El uso de paginas de inicio promovidé que los estudiantes reflexionaran sobre su PLE al
configurarlo y ademas proporciond autonomia a los estudiantes en cuanto a la seleccion de
estrategias de aprendizaje fortaleciendo su motivacion desde las tematicas propuestas,

seleccionadas por ellos mismos para las sesiones de escritura.

El analisis de los resultados sobre el fortalecimiento de las habilidades metacognitivas asociadas
a la escritura digital a través de la mediacion tecnoldgica, se realizd con base en los datos
registrados en tres instrumentos, que indagaron desde sus diferentes perspectivas, la influencia
que ejercio la implementacion del PLE en las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura
digital que cada estudiante utiliz6 para acceder a la informacién, controlar la tarea de escritura

propuesta y evaluarla. Dichos instrumentos se describen a continuacion:

1) Cuestionario de autorregistro (Anexo 1) diligenciado por los estudiantes que busco identificar
principalmente que elementos del PLE favorecieron la actividad metacognitiva durante la

escritura digital con preguntas cerradas y abiertas, que permitieron un andlisis tanto cuantitativo
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como cualitativo de la informacidn. Este cuestionario fue diligenciado tres veces por cada uno de
los 26 estudiantes en el momento de finalizar cada uno de los tres momentos de escritura
desarrollados; contiene 21 preguntas, de las cuales 14 son de estructura cerrada con opciones de
respuesta multiple predefinidas (Si, No, No Recuerdo), y 7 son preguntas abiertas en las que se
pretende indagar por la opinion del estudiante frente a las relaciones entre la implementacion del

PLE y la autonomia que esta promovio en la produccion del escrito digital.

Los tres instrumentos utilizados fueron previamente revisados por dos evaluadores expertos
externos al proceso, realizando los ajustes necesarios de acuerdo a sus recomendaciones; también
se realiz6 un ejercicio probatorio de los tres instrumentos con un grupo de estudiantes de grado
décimo diferente a la muestra seleccionada para la investigacion dentro de la misma institucion
educativa; en este sentido, se desarrollo el momento de escritura nimero uno con el grupo 10° 02
como prueba piloto del entorno de aprendizaje, durante su desarrollo se realizaron pruebas en el
registro de observacion (Anexo 3)y una vez terminado el ejercicio de escritura, se aplicé el
pilotaje al formulario de autoregistro (Anexo 1) y a la encuesta de satisfaccion (Anexo 2),
actividad que sirvié para ajustar detalles principalmente conceptuales en los instrumentos (de

forma y no de fondo) de acuerdo a los resultados arrojados.

El formulario de autoregistro (Anexo 1) fue aplicado tres veces por los docentes que orientaron
la secuencia didactica (Tecnologia e Informatica y Lengua Castellana) una vez finalizado cada
momento de escritura, ya que al finalizar cada momento los estudiantes realizaron una
exposicion de su producto final al grupo en donde se conté con la presencia de ambos profesores

y se diligencid el formulario por parte de los estudiantes.
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La informacion recolectada por este instrumento se tabul6 en dos archivos separados creados en
el programa Microsoft Excel 2010, uno para los datos cuantificables y otro para la informacion
cualitativa, permitiendo abordar los dos enfoques de forma independiente para su posterior

andlisis y confrontacion.

2) Encuesta de satisfaccion (Anexo 2), en la que los estudiantes dieron cuenta de su experiencia
de aprendizaje mediada por un PLE a la que se le aplicé un andlisis cuantitativo apoyado en la
propuesta de Hernandez et al. (2010) quienes plantean que el enfoque cuantitativo permite
realizar un procedimiento secuencial, deductivo y probatorio que posibilita analizar

objetivamente la realidad a través de la experimentacion.

La encuesta de satisfaccion se aplicé solo una vez al momento de clausura de la secuencia
didactica en la sesion numero quince por la docente de Lengua Castellana quien oriento la
sesion; este instrumento se compone de 15 items, 14 de estructura cerrada con opcion de
respuesta multiple (Si, Algunas veces, No) y un espacio de estructura abierta para que el
estudiante plasme alli observaciones adicionales que considere pertinentes; la informacién
recolectada por este instrumento se tabulé en dos archivos separados creados en el programa
Microsoft Excel 2010, uno para los datos cuantificables y otro para la observacion abierta
aportada por los estudiantes, permitiendo abordar los dos enfoques de forma independiente para

su posterior analisis y confrontacion.

3) Registro de observacion (Anexo 3), seguimiento del trabajo de los estudiantes en la

plataforma en la que se implemento el PLE, como su uso, disefio, seleccién, planificacion de las
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tareas de escritura, registros, interaccion entre pares, retroalimentacion, uso de estrategias,
pertinencia de las estrategias y actividades de autoevaluacion, de acuerdo a las acciones
autorreguladas objeto de observacion durante la escritura digital (Grafico No. 11, Gréfico No. 12

y Gréfico No. 13).

La informacién registrada en las observaciones se analizd cualitativamente apoyado en los
planteamientos de Hernandez et al. (2010) que sugieren que los procesos de analisis cualitativo
se enfocan en la realidad subjetiva, no buscan ser replicados ni se fundamentan en la estadistica,
ya que en dichas observaciones se consideraron las relaciones particulares que se dieron entre los

estudiantes, las mediaciones y el contexto.

La informacion observada y registrada se refiere al tiempo efectivo de navegacion en asuntos
referentes a la tarea y a la caracterizacion de la habilidad para reflexionar las producciones
propias y realizar mejoras estratégicas y planificadas, apoyadas en las posibilidades que ofrecen
las herramientas de la web 2.0 gestionadas desde el PLE; asi mismo, se tuvieron en
consideracion otras acciones que permitieron identificar una planeacion, control y evaluacion de
forma auténoma por parte del estudiante sobre el desarrollo de la tarea y que estuvieron
influenciadas por las caracteristicas del entorno digital para gestionar recursos e interactuar y
colaborar con otros; la informacion recolectada por este instrumento se tabulé en un archivo
creado en el programa Microsoft Excel 2010, permitiendo crear una matriz de facil manipulacion
para el investigador en su tarea de identificar las caracteristicas mas relevantes para la

triangulacion de la informacion propuesta.
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De forma general, estos instrumentos tuvieron como objetivo explorarla influencia del PLE sobre
las habilidades para planear, controlar y evaluar las estrategias de aprendizaje de forma
autdnoma asociadas a la escritura digital; ademas, se tuvo en cuenta en la exploracion de dichas
habilidades la manera de acceder a la informacion de forma apropiada por parte de los
estudiantes; los instrumentos se aplicaron durante el desarrollo de la secuencia didéctica
propuesta donde el aprender a aprender involucra toda una metodologia en la que el estudiante
debe interactuar con sus pares a través de sus producciones escritas enriquecidas semidticamente

a través de los dispositivos digitales.

El propdsito de cada instrumento de acuerdo a la informacién que aporta se relaciona
directamente con uno de los objetivos de este estudio; el cuestionario de autorregistro aporta la
informacion necesaria para analizar la influencia de los elementos de los PLE en las habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura digital; la encuesta de satisfaccion aporta la informacion
necesaria para evaluar el entorno personal de aprendizaje como mediador en el desarrollo de
procesos de escritura digital desde el grado de satisfaccion de los estudiantes; el registro de
observacion recopila la informacion necesaria para determinar lineamientos pedagogicos Yy
didacticos para el disefio e implementacion de PLE que permita el desarrollo de habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura digital; de forma indirecta, es decir con menor intensidad
se establecen otras relaciones entre objetivos e instrumentos como se representan con lineas

grises en el siguiente grafico.
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Gréafico No. 25. Relacidn entre objetivos propuestos e instrumentos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTRUMENTOS
Analizar la influencia de los A
: 2] Cuestionario de Autoregistro
elementos de los PLE en las|
habilidades metacognitivas [ w Syeas e
; 3 s (Analisis cuantitativo y
asociadas a la escritura digital en SIS >
<3 . & cualitativo de la informacion
la educacion media. :
aportada por el estudiante)
Evaluar el entorno personal de \ )
aprendizaje como mediador en el | < Encuesta de Satisfaccion
desarrollo de procesos de escritura ' (Anahisis cuantitativo de la
digital desde el grado de informacion aportada por el
satisfaccion de los estudiantes. estudiante)
Determinar lineamientos
pedagogicos y didacticos para el
disefio e implementacion de PLE | < Registro de Observacion
que permita el desarrollo de (Analisis cualitativo de la
habilidades metacognitivas informacion registrada por el
asociadas a la escritura digital en docente investigador)
la educacion media.

Para el desarrollo de la secuencia didactica los estudiantes tuvieron una induccién en el manejo
de la pagina en la que organizaron y administraron su PLE para la produccion, el procesamiento
y la transmision de los escritos; en esta pagina de inicio se organizan las herramientas de la web
2.0 que les facilitan su proceso, por medio del acceso a portafolios clasificados de utilidades que
pueden explorar y anexar a su entorno personal de aprendizaje, el cual queda grabado como
pagina de inicio en el navegador del usuario de Windows creado para cada estudiante y en el que
pueden organizar y tener a la mano todas las herramientas que consideran Utiles para el
desarrollo eficaz de la tarea; considerando que las paginas para el disefio e implementacion de
PLE permiten al profesor crear repositorios de herramientas clasificadas y compartirlas

posteriormente con las cuentas de los estudiantes.
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Para la creacion de los PLE se utilizd la plataforma ofrecida gratuitamente por el sitio web:
‘www.symbalooedu.es’ la cual permite que los estudiantes, cada que ingresen al navegador
accedan de forma predeterminada a su entorno personal de aprendizaje, el cual configuran de
forma libre utilizando las herramientas de su preferencia para producir los contenidos digitales
que integran en los escritos, también pueden elegir las herramientas utilizadas de listados
clasificados por categorias suministrados por el profesor o de los catalogos por temas que ofrece
el sitio web que fue disefiado con este proposito educativo; solo son comunes para todos las
herramientas de la web 2.0 en las que se realizaron dos de los tres momentos de escritura y en las
que se almacenaron los insumos y las producciones finales (www.drive.google.com y
www.glogster.com) como vinculos requeridos dentro de cada PLE, el resto de herramientas de
apoyo para la tarea de escritura y de conformacion del PLE son de eleccion libre por parte del

estudiante.

En el sitio www.symbalooedu.es se manejan unas plantillas de vinculos Ilamadas webmix
organizadas por grupos de herramientas de la web 2.0 al servicio de la educacién y de la
sociedad en general; dichos webmix se pueden compartir, comentar y desde alli se pueden
acceder a galerias de otros webmix predisefiados y compartidos por otros usuarios de la
plataforma, los estudiantes pueden acceder facilmente a espacios de discusion virtual a través de
los accesos que configuran en sus webmix; existen ademas, otros sitios especializados que
posibilitan el disefio de los PLE como www.mindomo.com, www.pearltrees.com y otras
herramientas que permiten la creacion de estrategias similares; se decidio seleccionar

www.symbalooedu.es por su facilidad en el manejo, el libre acceso a una version gratuita en


http://www.symbalooedu.es/
http://www.drive.google.com/
http://www.glogster.com/
http://www.symbalooedu.es/
http://www.mindomo.com/
http://www.pearltrees.com/
http://www.symbalooedu.es/

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

148

espafiol, la facilidad para guardar y compartir recursos entre los estudiantes y el énfasis del sitio

en el tema educativo.

Como parte de la dinamica de trabajo con el PLE, el docente comparte a los estudiantes grupos
de herramientas clasificadas con fines especificos para seleccionar y editar contenidos digitales
(texto, imagen, video), que pueden ser editados de forma independiente y que luego se conjugan

en un escrito digital unificado.

Durante la implementacion se desarrollaron tres momentos de escritura mediados por
herramientas diferentes: 1) Una presentacion elaborada en Google Docs, utilizando la plataforma
Drive que posibilita un seguimiento detallado de cada accion de produccion o correccion de los
escritos que los estudiantes vayan realizando durante el proceso; 2) Un cortometraje (video
multimedia) elaborado con una herramienta gratuita en linea de libre seleccidn por parte de los
estudiantes, realizando las demostraciones previas en una pagina gratuita y en espafiol ofrecida
por Youtube en la direccion‘www.youtube.com/editor’ en la que se pueden producir contenidos
multimedia en un entorno de facil manejo, utilizando la misma cuenta de Gmail con la que se
trabajaria la presentacion de Google Docs y proporcionando todas las posibilidades de
interaccion que ofrece Youtube, dando la libertad a los estudiantes de utilizar en este momento
otra plataforma de edicion, almacenamiento y publicacion de videos de su preferencia ya que en
este tema hay una gran variedad de opciones de libre acceso; 3) Un poster digital (glog) en la
plataforma Glogster, la cual permite crear un poster digital de forma interactiva incorporando

texto, imagenes y video, ademas permite realizar comentarios a los posters digitales de otros


http://www.youtube.com/editor
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compafieros propiciando una retroalimentacion, revision y cualificacion posterior de los escritos

digitales.

Los estudiantes requieren para el normal desarrollo de la propuesta didactica como minimo
contar con una cuenta de correo de Gmail , con el objetivo de utilizar las diferentes herramientas
que la empresa Google brinda de forma gratuita, entre las que se encuentra el servicio de
almacenamiento en linea gratuito ofrecido por la herramienta Drive, para guardar los insumos
que integraran los escritos de forma independiente (texto, imagenes, videos, etc.) antes de su
unificacion en un mismo contenido; ademas requieren también, registrarse como usuarios de
Symbalooedu.es y de Glogster.com actividad para la cual se destinard la primera sesion de

trabajo.

Previendo el agil y normal desarrollo de la secuencia didactica planteada se crearon 35 cuentas
de correo de Gmail con el nombre ‘investigacionescrituradigital’ seguido de un consecutivo
numérico y una contrasefia de facil recordacion que puede ser cambiada por el usuario en el
primer inicio de sesion, igualmente se crearon 35 cuentas en la plataforma Symbaloo con dichos
correos, dando la posibilidad a los estudiantes que ya poseen una cuenta de correo de Gmail que
la utilicen para lo cual el profesor tomd nota de las cuentas de correo y de las cuentas creadas por
cada estudiante en la plataforma Symbaloo con el fin de garantizar el acceso, ya que es posible
que los estudiantes olviden algin dato y esto afectaria el normal desarrollo de las sesiones de

trabajo.
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La implementacion de la propuesta de investigacion se llevo a cabo de forma exitosa en cinco

fases: contextualizacion institucional, disefio dela secuencia didactica, implementacion de la

secuencia didactica, evaluacion de la implementacion y anélisis de resultados.

1) Contextualizacion institucional

Esta fase tuvo como propdsito identificar las generalidades y particularidades de la

Institucion que contribuyeron con la implementacion del PLE vy la efectividad de este en

el fortalecimiento de las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital.

Consentimiento del Rector, en el que como maxima autoridad de la institucion
reconocio la utilidad de la investigacion en el proceso formativo y apoyo la iniciativa
disponiendo de los espacios para su implementacion.

Aprobacion del Consejo directivo, como requisito formal del procedimiento que
buscé institucionalizar la actividad en la medida en que esta aprobacion involucré a
todos los estamentos de la comunidad educativa, los hizo conocedores de la propuesta
y estos reconocieron y aceptaron como positivos los objetivos que se plantearon.
Presentacion de la propuesta a los estudiantes y a los padres de familia, motivandolos
y expresandoles el papel protagonico que desde el inicio les otorgo el estudio, en
cuanto a su aceptacion, el compromiso para la participacion activa durante el

desarrollo de la propuesta y la concertacion de los espacios y horarios de trabajo.

Para la primera fase se realizaron dos reuniones con el Rector de la institucion, una reunion con

el Consejo Directivo, una sesion de trabajo del profesor con el grupo de estudiantes y padres de

familia juntos y otra con los estudiantes solamente.
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2) Disefio de la secuencia didactica

El objetivo de esta fase fue disefiar un entorno de aprendizaje que orientado por una

secuencia didactica pertinente, en la que se tuvieron en cuenta los intereses de los

estudiantes y las caracteristicas del contexto, propiciando el desarrollo de las habilidades

metacognitivas asociadas a la escritura digital. Sin menospreciar el aporte de todos los

instrumentos, el registro de observacion fue el instrumento que aporté la informacion méas

relevante para este proposito, el cual ademés aportd elementos para todos los objetivos

especificos de esta investigacion.

Anédlisis de contexto con el que se busco indagar por la informacion bésica requerida
para la creacion de cuentas de usuario, los intereses tematicos de los estudiantes, sus
formas de interaccion mas comunes en el contexto educativo, los entornos de
produccion de contenidos digitales con los que estan familiarizados y las estrategias
que normalmente utilizan para cualificar un escrito antes de entregarlo a un lector o
publicarlo en Internet. Para este momento se plane6 una sesion de trabajo en la que el
docente dedujo desde el registro de dichas observaciones elementos importantes que
se tuvieron en cuenta para el disefio del PLE, la seleccién de las herramientas de
edicion y la seleccion de las tematicas para los ejercicios de escritura.

Andlisis de informacion, seleccion de temaéticas y busqueda de informacion en
funcion del tema sobre el que se realizaron los escritos, para disefiar una plantilla
(webmix) con vinculos relacionados suficientes y apropiados para que el estudiante

desarrollara la temética con la profundidad deseada.
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- Construccion del PLE, incorporando los elementos importantes para los estudiantes
desde sus intereses identificados en el diagnostico inicial se disefiaron las plantillas
(webmix) que se compartieron a los estudiantes como insumo que facilitd la
planificacion de las producciones, la decoracion personalizada de los webmix y del
entorno de estudio en general, el cual se hizo de acuerdo a las caracteristicas del
contexto y a los intereses de los estudiantes identificadas en el diagndstico inicial.

- Prueba Piloto del entorno y de los instrumentos sobre un grupo de estudiantes
diferentes a la muestra. (esta prueba se llevé a cabo con el grupo 10_02 desarrollando
el momento 0 de introduccion y el momento 1 de escritura ‘Presentacion en Google

Dacs).

3) Implementacion de la secuencia didactica

Esta fase tuvo como objetivo llevar a cabo una secuencia didactica, que permitio a los
estudiantes interactuar con las herramientas dispuestas en su PLE para la produccion y
cualificacion de los escritos apoyados por TIC, orientando por medio de esta estrategia
pedagdgica el uso y desarrollo de las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura
digital. Durante la implementacion se orientaron tres momentos de escritura (presentacion
colaborativa en GoogleDaocs, video multimedia en Youtube/editor u otro y un poster digital
en la plataforma Glogster) sometidos cada uno a una socializacion y retroalimentacion entre
pares, revision del escrito, reescritura y publicacion; al finalizar cada actividad de escritura se
aplico a los estudiantes el cuestionario de autoregistro con el objetivo de obtener la
informacion requerida para realizar un andlisis cuantitativo y cualitativo de los datos

aportados por el estudiante que permitieron analizar la influencia de los elementos de los
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PLE en las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital y aportar a la

cualificacion de los lineamientos pertinentes para implementaciones futuras.

Introduccion y conceptualizacion, en este momento se hizo una socializacién de los
términos y saberes previos de los estudiantes frente a este tipo de trabajo, el uso del
correo electrénico, sus experiencias con el manejo de entornos virtuales de
aprendizaje y el concepto de PLE, metacognicion y escritura digital.

Metodologia y cronograma de trabajo, se expusieron los horarios y la metodologia de
trabajo haciendo énfasis en los momentos de produccion de textos digitales y las
pautas minimas que requiere dicha produccion, dejando muy claro el manejo que se le
debia dar a la informacion en cada sesion de trabajo.

Asignacion de equipos y cuentas de usuario, las cuentas se crearon previamente y se
asignaron a la mayoria de los estudiantes dando la posibilidad a los que quisieran de
usar sus cuentas personales de Gmail, en el caso de los que ya las tenian creadas. Las
cuentas de correo de Gmail del grupo se publicaron para todos los estudiantes con el
fin de que pudieran compartir los documentos con todos y facilitar el proceso de
retroalimentacion entre pares.

Exploracion dirigida de las plataformas Symbalooedu, Glogster, Youtube/editor y
Google Dacs (drive).

Disefio y difusion de plantillas (webmix), se compartieron por parte del docente
investigador 4 plantillas de herramientas de la web 2.0 clasificadas por tareas (edicion
de texto, imagenes, video y audio en linea) que sirvieron a los estudiantes como guia
de navegacion para desde alli elaborar un solo webmix o plantilla de herramientas de

la web 2.0 donde se visualizaron solo los elementos que se utilizaron durante el
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desarrollo de las producciones de escritura digital. Las plantillas contaron con una
amplia galeria de herramientas de la web 2.0 para la edicion de textos en linea,
edicion de imagenes en linea, edicion de video en linea y edicion de audios en linea,
brindando al estudiante rutas de navegacion efectivas para su propoésito escritural
permitiéndole complementar dichos modos de escritura digital entre si posibilitando
escritos con un contenido semidtico mas amplio.

Introduccion al tema editores de texto en linea realizando varios ejercicios de prueba
en la plataforma para documentos compartidos de Google Docs.

Busqueda de imagenes, introduccion al tema de la imagen como forma de expresar
ideas ‘los memes’, ejercicio de introduccion con editores de imagen en linea en
funcién del tema sobre el que se realizo el escrito.

Repaso de la tematica editores multimedia vista en el grado noveno, editores de video
en linea, herramientas para descargar videos en linea, cambiar formatos de video en
linea, ejercicio practico de introduccion al trabajo con editores de video en linea en

funcién del tema sobre el que se realizo el escrito.

Momento de escritura #1,en este espacio los estudiantes elaboraron el primer escrito
digital en una presentacion de Google Docs, lo compartieron con sus comparieros,
comentaron al menos dos de los escritos digitales de otros comparieros y sometieron
posteriormente las presentaciones compartidas a un proceso de reescritura y
publicacion final. Una vez publicada la produccion de escritura digital se llend el

cuestionario de autorregistro por parte de cada estudiante.
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- Momento de escritura #2, en este espacio los estudiantes elaboraron el segundo
escrito digital en un video multimedia producido en la plataforma Youtube u otra
dispuesta para tal fin, lo compartieron con sus compafieros, comentaron al menos dos
de los escritos digitales de otros compafieros y sometieron posteriormente las
producciones multimedia a un proceso de reescritura y publicacion final. Una vez
publicada la produccion de escritura digital se lleno el cuestionario de autorregistro

por parte de cada estudiante.

- Momento de escritura #3, en este espacio los estudiantes elaboraron el tercer escrito
en un poster digital (glog) en la plataforma Glogster, o compartieron con sus
comparfieros, comentaron al menos dos de los posters digitales de otros comparieros y
sometieron posteriormente sus producciones a un proceso de reescritura y publicacion
final. Una vez publicada la produccion de escritura digital se lleno el cuestionario de

autorregistro por parte de cada estudiante.

4) Evaluacion de la implementacion

El objetivo de esta fase fue someter la propuesta a una valoracién por parte de los estudiantes
a través de una encuesta de satisfaccion desde dos puntos de vista: 1) la influencia que los
elementos dispuestos en el entorno personal de aprendizaje PLE ejercieron sobre las
habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital y 2) Evaluar el entorno personal de
aprendizaje como mediador en el desarrollo de procesos de escritura digital a través de una

encuesta de satisfaccion direccionada hacia la metodologia de trabajo aplicada a los
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estudiantes y a explorar la motivacién con la que asumieron el trabajo de escritura mediado

por esta plataforma.

Valoracion del PLE y de las herramientas utilizadas por medio de una encuesta de

satisfaccion aplicada a los estudiantes.

5) Anélisis de los resultados

La dltima fase del estudio tuvo como propdsito realizar un andlisis mixto de la informacion
recolectada en los tres instrumentos utilizados: 1) Cuestionario de autoregistro que permitid
realizar un analisis cuantitativo y cualitativo de la informacion aportada por el estudiante, el
cual se realiz6 promediando sus tres presentaciones en cuanto a lo cuantitativo y cualificando
las apreciaciones y aportes de los estudiantes a partir de la observacion de acciones y
situaciones especificas, 2) Registro de observacion que posibilito por su naturaleza
descriptiva un analisis cualitativo de la informacién registrada por el investigador y 3)
Encuesta de satisfaccion que por su naturaleza estructural permitio un analisis cuantitativo de
la informacién aportada por el estudiante dando cabida a que este plasmara alli observaciones

adicionales.

Los resultados de este estudio fueron el fundamento para la redaccion de las conclusiones y de
los lineamientos pedagdgicos y didacticos para el disefio e implementacion de PLE que

promueva el desarrollo de habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital.
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En el desarrollo de la fase 2 ‘Disefio de la secuencia didactica’ y fase 3 ‘Implementacion de la
secuencia didactica’ se siguieron a través de quince sesiones de dos horas de clases articuladas
en cuatro momentos, en los que se orientaron tres sesiones para la parte introductoria (momento

0) y doce para orientar los tres momentos de escritura.

En el disefio de dicha secuencia didactica se abandond la idea de trabajar desde actividades
aisladas y el desarrollo de un listado de contenidos, para incorporar una configuracion didactica,
basada en los postulados de Pérez y Rincon (2009) y Furman (2013) sobre el disefio e
implementacion de esta metodologia pedagdgica. Se involucran también en los diferentes
momentos de la secuencia el trabajo por equipos de tres estudiantes, privilegiando asi
aprendizajes colaborativos y cooperativos; asi mismo, esta secuencia se fundamentd en
estrategias cognitivas y metacognitivas de escritura, que de acuerdo con Chaverra (2011)
determinaron para cada momento de escritura tres fases: exploracion, produccion y
confrontacion para su posterior publicacion, planteando la escritura no como un proceso lineal
que se da en un solo momento, sino por el contrario un proceso circular donde es necesario estar
escribiendo, revisando, reescribiendo, evaluando, volviendo a replantear y asi sucesivamente
hasta llegar a un producto escrito cualificado y aceptable tanto para quien lo escribe como para

quien lo lee.

El papel de las mediaciones tecnoldgicas en la secuencia didactica aplicada en este estudio se
orientd tomando como referentes las implicaciones para la ensefianza planteadas por Moreira
(2012) en su teoria del aprendizaje significativo critico en las que afirma que los saberes previos

deben ser siempre tenidos en cuenta, se debe promover la interaccion personal, la ensefianza
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debe ser dialdgica, los conocimientos deben ser adquiridos como construcciones humanas y no
como verdades absolutas, se deben usar diferentes materiales instruccionales y variadas
estrategias didacticas, promoviendo la autonomia del estudiante, se utiliza el error como parte de

la evaluacién formativa y no se asume esta como un unico examen que mide el saber aprendido.

La mediacién de la tecnologia en los procesos de ensefianza y aprendizaje debe ser una relacion
de eficacia para los estudiantes en su propdsito formativo mas que de eficiencia para las cifras
institucionales en donde se consideren las caracteristicas de los entornos digitales como
promotoras de estrategias que involucren al estudiante como actor principal y consideren su
contexto en la vinculacidn de sus intereses particulares; en el campo especifico de la escritura
estas mediaciones pueden representar cambios significativos para la forma en que se escribe y se
aprende dependiendo del grado de autonomia incorporados y de la intencion con que se

introduzcan nuevas formas de interactuar respecto a la cualificacion de la competencia escritora.

La metodologia para la presentacion de los resultados se realiza de lo micro a lo macro poniendo
en evidencia la informacién de manera imparcial, tal cual a como se desarrollo en las dos aulas
de clase utilizadas (salon con sillas universitarias con tablero de acrilico y sala de sistemas con
32 computadores de escritorio, proyector de video, tablero de acrilico y conectividad de 30

Gbps.) siendo fieles a las acciones y situaciones objeto de exploracion planteadas.
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CAPITULO VI: RESULTADOSY ANALISIS

Los resultados y el analisis se presentan organizados de acuerdo al planteamiento de los
objetivos especificos, el objetivo general y la pregunta de investigacion respectivamente,
iniciando con una breve descripcion del momento de introduccion que a pesar de no ofrecer
informacion de los momentos de escritura en el entorno digital, representd un significativo

espacio para identificar los interés de los estudiantes.

Cada instrumento se relaciond directamente con uno de los objetivos especificos, aportando
indirectamente a todos ellos, por lo que se presentan inicialmente los resultados y el analisis por
cada instrumento individualizado y luego la triangulacién en la que se conjugaron todas las
relaciones representativas que emergieron durante el andlisis individual instrumento — objetivo
especifico; el método mixto, permitio mostrar a traves de dicha triangulacién la parte cualitativa
y cuantitativa de forma comparativa, complementando una mirada mas objetiva que consolidd

las bases para redactar las conclusiones finales.

Durante el momento de introduccion, las dos primeras sesiones de la secuencia didactica se
dedicaron a la exploracion de los intereses y motivaciones de los estudiantes para escribir,
realizando dicha exploracion a través de preguntas orientadoras, que permitieron iniciar dialogos
entre los estudiantes dirigidos por el profesor, en los que surgieron los temas que segun los
estudiantes, son de interés comun para desarrollar la tarea de escritura; en la actividad propuesta

para seleccionar las tematicas, se tomo nota en el tablero de los aportes de los estudiantes que
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organizados en mesa redonda en el aula de clases, obtuvieron una primera lluvia de ideas

desarrollada en la primera sesion y representada en el siguiente grafico.

Gréafico No. 26. Aportes de los estudiantes sobre los temas para realizar los escritos digitales.

& "
Contaminacién ambiental Bulling
Apoyo al deporte y a la cultura Alcoholismo
Accidentes de transito Homofobia

Discriminacion Maltrato animal
- Abuso a menores de edad = Armonia entre profesores y estudiantes
- Efectos de la mdisica = Intolerancia social en Ciudad Bolivar
- Diversidad religiosa - Pobreza en Ciudad Bolivar
- Farandula en Ciudad Bolivar - Drogadiccién
- Transporte urbano en Ciudad Bolivar - La violencia en Ciudad Bolivar
- Cafés especiales - Malformacién en recién nacidos

- Infidelidad en los jévenes

9 - AR 000

Luego de un segundo dialogo sobre las ideas aportadas se expusieron argumentos por parte de
los estudiantes para reducir los temas posibles segin su pertinencia en el contexto
ciudbolivarense, reduciendo el grupo de ideas hasta dejar solo aquellas sobre las que
argumentaron mayor relevancia, deseos de escribir y de profundizar, resultando como
seleccionadas la contaminacion ambiental, los accidentes de trénsito, efectos de la mdsica,
diversidad religiosa, transporte urbano en Ciudad Bolivar, maltrato animal, drogadiccion y

diversidad de artes; dicha seleccion se recrea en el siguiente grafico.
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Gréfico No. 27. Temas para realizar los escritos digitales seleccionados por los estudiantes.
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El desarrollo del cronograma de trabajo de campo transcurrié con normalidad, logrando ejecutar
el plan de acciones en los cuatro meses proyectados durante el segundo semestre del afio 2015,
realizando todas las sesiones programadas para cada momento de escritura y con la participacién
de 26 estudiantes del grado décimo 01 de la Institucion Educativa Maria Auxiliadora del
Municipio de Ciudad Bolivar en el Suroeste antioquefio. La secuencia didactica se llevo a cabo
durante el cuarto periodo académico, como parte de la planeacion articulada entre las areas de
Tecnologia e informatica y Lengua Castellana, en coordinacion con el investigador, quien
desarrolld la secuencia didactica teniendo en cuenta los objetivos de aprendizaje de estas dos

areas para dicho periodo académico; ademas, durante las sesiones de trabajo se observo de dos a
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tres estudiantes por sesion, con fines investigativos y con el visto bueno de los estudiantes, los

padres y de otros representantes de la comunidad educativa.

Los estudiantes participantes se mostraron motivados por profundizar en los temas de su
eleccion, por cualificar sus escritos y por colaborar en los procesos de escritura de sus
compafieros, obteniendo como resultado del analisis de la informacion recolectada, los insumos
necesarios para plantear unas conclusiones solidas sobre los lineamientos pedagdgicos
requeridos en la implementacion de PLE, que promuevan las habilidades metacognitivas
asociadas a la escritura digital y que sirvan como referentes didacticos adaptables a diferentes
contextos, que desde luego, cumplan con unos requerimientos tecnoldgicos minimos, utilizando
como referente la capacidad de infraestructura tecnologica descrita para el contexto de la
Institucion Educativa Maria Auxiliadora, que permite un computador para cada estudiante del
grupo con conectividad a Internet permanente y suficiente para el acceso simultaneo de todas las
terminales, sin que este exonerada dicha infraestructura de todos los riesgos que se corren al
trabajar didacticas mediadas por dispositivos informaticos, como un corte inesperado de energia,
que para este caso no se dio, interrupcion en el servicio de Internet que tampoco sucedié y/o

bloqueos del software de un equipo en particular que ocurrieron de forma esporadica.

En los siguientes parrafos se presentan los resultados de cada instrumento en relacion con el
objetivo especifico al que buscaron dar respuesta directamente, para luego complementarse unos

con otros en la triangulacion de dichos hallazgos.
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6.1. FORMULARIO DE AUTOREGISTRO

El primer objetivo especifico buscé explorar la influencia de las caracteristicas para gestionar
recursos, interactuar y colaborar de los PLE sobre las habilidades metacognitivas asociadas a la
escritura digital en estudiantes de educacion media, para lo cual se desarroll6 una secuencia
didactica en la que se promovi6 la autonomia de los estudiantes para escribir mediados por
entornos digitales, durante tres momentos de escritura, en los que se elaboré un documento
compartido en linea, un cortometraje y un poster digital; registrando la informacion que
permitiera explorar dicha influencia en tres instrumentos, los cuales son en orden de importancia
para este proposito, el formulario de autoregistro, la encuesta de satisfaccion y el registro de

observacion.

El formulario de autoregistro se dividid para el analisis en dos partes, una cuantitativa de 14
preguntas cerradas con 3 opciones de respuesta (SI, NO, NO RECUERDO) y otra cualitativa con
7 preguntas abiertas; se tabularon los datos cuantitativos en tablas de frecuencias y los
cualitativos en tablas de categorizacion, para los datos cuantificables, se realizaron subtotales por
cada momento de escritura y se calcularon los porcentajes de acuerdo a las frecuencias
totalizadas representadas en porcentajes, presentando las graficas respectivas en los casos en los
que se considerd pertinente, la informacién cualitativa se agrupé por categorias de analisis

permitiendo identificar las posiciones mas reiteradas del grupo frente a cada aspecto indagado.

Los items incorporaron en sus cuestionamientos elementos del entorno digital relacionados con

las habilidades para planear, controlar y evaluar de forma autbnoma las tareas de escritura digital
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propuestas desde la secuencia didactica; los elementos del PLE objeto de analisis se refieren a la
gestion de los recursos, la interaccion y la colaboracion y su relacion directa con la planeacion, el
control y la evaluacion de las herramientas que utilizaron los estudiantes durante el desarrollo de
cada momento de escritura, la redaccion de las preguntas permitio identificar la influencia de
varios elementos del PLE en un mismo enunciado posibilitando explorar una misma
caracteristica en diferentes acciones direccionadas a la cualificacion autonoma de los procesos de

aprendizaje.

A continuacién se presentan los resultados recopilados frente a cada pregunta realizada en el
cuestionario de autoregistro a los 26 estudiantes participantes del estudio, en las tres aplicaciones

que se hicieron del instrumento acompafiados del andlisis respectivo.

Pregunta Nro. 1. ;Crear el PLE te ayudé a organizar los sitios requeridos para resolver la tarea de

escritura digital?

En el primer momento de escritura el ‘SI’ obtuvo una frecuencia de 0,92 sobre la muestra
registrada equivalente a un 92,31% de los estudiantes participantes, la opcion ‘NO’, no presentd
frecuencia y el ‘NO RECUERDO’ obtuvo una frecuencia de 0,08 de la muestra, equivalente a un
7,69% de los estudiantes; en el segundo momento, el 96% de los estudiantes seleccionaron la
opcion ‘SI’, 4% la opcion ‘NO’ y 0% la opcion ‘NO RECUERDQ?; para el tercer momento de
escritura se tuvo una frecuencia de uno para el ‘SI’, donde los 26 estudiantes, es decir el 100% de
la muestra estuvo de acuerdo en aceptar que la implementacion del PLE les permitio organizar

previamente los recursos a utilizar influyendo de manera positiva sobre el desarrollo de la tarea
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de escritura digital; las respuestas para cada momento se representan graficamente a

continuacion.

Grafico No. 28. Consideracion de los estudiantes sobre la ayuda de la implementacion del PLE en la

planeacion auténoma de los recursos.
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Los resultados permiten observar un cambio positivo entre el primer momento y el tercero en la
percepcion positiva de los estudiantes frente a la influencia del entorno digital sobre la
planeacion, pasando de 24 estudiantes(92,31%) a 26, es decir al 100% de la muestra; el siguiente

grafico muestra la frecuencia porcentual acumulada para los tres momentos de escritura.
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Gréfico No. 29. Frecuencia con la que la implementacion del PLE ayud6 en la planeacion auténoma de

los recursos durante toda la secuencia didactica.
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Durante los tres momentos de escritura un 96,15% de las respuestas de los estudiantes indican
que consideraron la implementacién del entorno digital como un factor que favorece la gestion
de los recursos durante la planeacion autonoma de la tarea de escritura, de las 78 respuestas

tabuladas en los tres momentos, una fue para el ‘NO’ y 2 para el “‘NO RECUERDQO"’.

La gestion de los recursos a través del entorno digital propuesto, se mostrd influyente para los
estudiantes sobre la planeacion que realizaron por su propia cuenta, como se evidencia en las
respuestas a la pregunta nimero uno, dejando ver durante el transcurso de las sesiones de trabajo
un cambio de percepcion de algunos estudiantes que en el primer momento no lo consideraron
influyente, pero que fueron considerandolo influyente para el segundo y tercer momento de

escritura.

Pregunta Nro. 2. ;Utilizaste las rutas de busqueda orientadas desde tu PLE para seleccionar

elementos que mejoraron la calidad de tu escrito digital?
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A este cuestionamiento los estudiantes
respondieron para los tres momentos de
escritura de la siguiente manera: 89,74%
afirma que si utilizd las rutas de busqueda
orientadas desde el PLE para seleccionar
elementos que mejoraron la calidad de su
escrito digital, 5,13% afirma que no las utilizd
0 al menos no con este propdésito y 5,13%
seleccion6 la opcion ‘NO RECUERDO’,

como se observa en el grafico nimero 30.

167

Grafico No. 30. Influencia de las rutas de busqueda.
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Las paginas de inicio creadas en la plataforma Symbaloo para la gestion del PLE dan

predeterminadamente la opcion de incluir el buscador Google incrustado en el centro de las

plantillas de recursos; ademas, las plantillas o webmix compartidos por el profesor y los

compafieros, representaron rutas de busqueda previamente exploradas y sugeridas por fuentes

conocidas para los estudiantes.

Pregunta Nro. 3. ¢Interactuaste con tus compafieros a través de las herramientas dispuestas en tu

PLE para la comunicacidn con el fin de discutir asuntos referentes a la planeacion de la tarea de

escritura?

La interaccion representd para los estudiantes durante la planeacion de la tarea un elemento

significativo en la medida en que el 92,31% de las respuestas de ellos indican que seleccionaron
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la opcidn “SI” en este item, 2,56% que consideran
gue no interactuaron con sus compafieros a traves
de las herramientas dispuestas en tu PLE para la
comunicacion con el fin de discutir asuntos
referentes a la planeacion de la tarea propuesta y

5,13% que seleccionaron la opcion ‘NO

RECUERDO’ como se puede observar en el

Grafico No. 31. Influencia de la interaccion.
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grafico namero 31.

Los estudiantes consideraron que las interacciones a través del PLE representaron un elemento

importante para la planeacion de la tarea ya que les

permitieron compartir opiniones y recursos

en el entorno digital. Esta concepcion de los estudiantes se puede analizar como un nivel de

influencia satisfactorio sobre la interaccion posibilitada por la implementacion del entorno en

cuanto a la planeacion de la tarea de escritura digital.

Pregunta Nro. 4. ¢El hecho de definir previamente en tu PLE las herramientas a utilizar te

permitio ejercer un mejor control sobre el desarrollo de la tarea de escritura digital?

Los estudiantes reconocieron el hecho de
implementar el PLE como una actividad que
propicio un mejor control sobre el desarrollo de la
tarea que se vio representado por un 93,59% de las

respuestas de ellos muestran que se inclinaron por la

Gréfico No. 32. Influencia
sobre el control.
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opcion Sl frente a la cuarta pregunta, mientras que el 3,85% que seleccionaron la opcion ‘NO’ y

2,56% la opcion ‘NO RECUERDO’ (Gréfico 32).

La frecuencia de respuesta para el ‘SI’ representada en porcentaje muestra una posicion
favorable por parte de los estudiantes respecto a la influencia positiva que ejercié la
implementacion del PLE sobre el control de los elementos utilizados durante el desarrollo de la

tarea, los cuales fueron planificados previamente a la produccién de los textos digitales.

Pregunta Nro. 5. ¢Solicitaste algln tipo de ayuda a tus comparfieros a través de las herramientas

dispuestas en el PLE para la comunicacion con el fin de mejorar la calidad de tu escrito digital?

80,77% de las respuestas de los estudiantes Grafico No. 33. Influencia sobre la
colaboracion
participantes afirmo haber solicitado ayuda por
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Los canales comunicativos disponibles en linea permitieron generar espacios para el dialogo,
donde la colaboracion, argumentacion, la reflexién, la critica y la auto critica se conjugaron para
aportar a la cualificacion de los escritos. El solicitar ayuda referente a la tarea planteada esta

directamente relacionado con la colaboracion que desde este tipo de acciones se genera.
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Pregunta Nro. 6. ;Utilizaste las herramientas para edicion de video recomendadas por el profesor

0 por los compafieros para modificar fragmentos de video e incorporarlos en tu escrito digital?

El uso de estos de recursos por iniciativa propia de los estudiantes fue mas frecuente en el
segundo momento de escritura por tratarse de un cortometraje y menos utilizados para la
produccion del poster digital y de la presentacion compartida respectivamente; en el primer
momento de escritura 15 estudiantes (57,69%) se inclinaron por la opcion “SI’, 9 (34,62%) por
el ‘NO’ y 2 (7,69%) por ‘NO RECUERDO?’; para el segundo momento 22 estudiantes
(84,62%)estuvieron de acuerdo en haber utilizado los recursos compartidos en el entorno digital
en sus producciones, 7,69% afirmd no haberlos usado para tal fin y 7,69% no lo tiene claro; en
el ultimo ejercicio de escritura un 61,54% eligio la opcion ‘SI”, 34,62% por el ‘NO’ y 3,85% es

decir un solo estudiante por el ‘NO RECUERDO’.

Gréfico No. 34. Uso de herramientas de edicion de video compartidas en cada momento de escritura.
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Totalizando los resultados de la pregunta seis para los tres momentos de escritura un 67,95% de
las respuestas de los estudiantes afirma haber utilizado alguna de las herramientas para edicion
de video incluidas en las plantillas compartidas por el profesor a través de la plataforma
Symbaloo en la produccién de sus escritos digitales, 25,64% dice que no las utilizaron y 6,41%

que no lo recordaron en el momento de diligenciar el autoregistro.

Grafico No. 35. Uso de herramientas de edicion de video compartidas durante la secuencia didactica.
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De acuerdo a las apreciaciones de los estudiantes se identifica un uso frecuente de los recursos
compartidos en el entorno digital por iniciativa propia de los estudiantes quienes tenian la
autonomia para utilizar o no los recursos compartidos por el profesor y por los compafieros en el

gestor de PLE.

Pregunta Nro. 7. ¢Utilizaste las herramientas para edicion de imagenes recomendadas por el

profesor o por los comparieros para dar claridad a conceptos incorporados en tu escrito digital?
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En cuanto al uso de los editores de imé&genes compartidos los resultados son opuestos al punto
anterior, puesto que su uso fue mas frecuente en los momentos uno y tres y menos frecuente en

la produccion del cortometraje (momento dos) como se puede apreciar en el siguiente grafico.

Grafico No. 36. Uso de herramientas de edicion de iméagenes compartidas en cada momento de escritura.
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El uso de los editores de imagenes en linea compartidos fue mas representativo para los
estudiantes durante la produccién de la presentacion compartida y el poster digital, a pesar de
que todos los cortometrajes evidenciaron la incorporacién de imagenes no todos los estudiantes
utilizaron los editores compartidos en el desarrollo de sus trabajos. En cuanto a los calculos
acumulados para los tres momentos de escritura se obtuvo que un 71,79% de las respuestas de
los estudiantes indicaron que seleccionaron la opcion “SI’, la opcion ‘NO’ fu seleccionada en un
28,21% vy la opcion ‘NO RECUERDO’ no fue seleccionada por ningun estudiante para esta

pregunta en ninguna de las tres aplicaciones del instrumento (gréafico 37).
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Gréafico No. 37. Uso de herramientas de edicion de imagenes compartidas durante la secuencia didactica.
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Este tipo de colaboracion en la que se compartian recursos a través de la plataforma Symbaloo
no afect6 la autonomia que promovié la secuencia didactica ya que los estudiantes decidian por
cuenta propia si los utilizaban o no; de acuerdo a los resultados se identifica un uso significativo
de los recursos compartidos para la edicion de iméagenes por parte de los estudiantes con el fin de
cualificar sus producciones a través del enriquecimiento semiético que brindaron los elementos

grafico visuales a las composiciones escritas.

Pregunta Nro. 8. ;Utilizaste las herramientas para edicion de audio recomendadas por el profesor
0 por los compafieros para modificar fragmentos de sonido e incorporarlos en tu escrito digital

con el fin de aclarar ideas?

Mas de la mitad de los estudiantes afirmd en todos los momentos haber utilizado las
herramientas para la edicion de audio compartidas a través de la plataforma Symbaloo, para el
primer momento 16 estudiantes (61,54%) respondieron ‘SI’ al cuestionamiento planteado, 8

(30,77%) respondieron ‘NO’ y dos(7,69%) respondieron ‘NO LO RECUERDO’; para el
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segundo momento22 estudiantes (84,62%) seleccionaron la opcion ‘SI’, 4 (15,38%) la opcion
‘NO’ y ningun estudiante asumi6 la opcion ‘NO LO RECUERDQ’; en el tercer momento 20
(76,92%) indicaron que si utilizaron las herramientas compartidas para la edicion de audio y

6(23,08%) sostuvieron no haberlas usado.

En promedio para los tres momentos de los porcentajes muestra igualmente una tendencia alta en
el uso de los editores de audio compartidos en la plataforma Symbaloo donde un 74,36% de las
respuestas de los estudiantes afirman haberlas utilizado, 23,08% afirma no haberlo hecho y

2,56% que no lo recordd en el momento de diligenciar el formulario de autoregistro.

Pregunta Nro. 9. ¢Utilizaste las herramientas para edicion de texto recomendadas por el profesor

0 por tus comparfieros para destacar titulos o ideas en tu escrito digital?

Los editores de texto en linea compartidos fueron usados con frecuencia segun las respuestas de
los estudiantes en las tres aplicaciones del instrumento quienes en el primer momento afirmaron
en un 84,46% haberlos utilizado para destacar titulos o ideas en sus escritos, en el segundo
momento lo hicieron en un 80,77% y en el tercero lo hicieron en un 88,46% que representa a 23

de los 26 estudiantes.

El acumulado de los tres momentos arrojo que un 85,9% de las respuestas de los estudiantes
asumieron haberlos utilizado, el 14,1% selecciond no haberlos utilizado y ninguno reportd no
recordarlo. La percepcion de los estudiantes frente a la disposicion de los recursos compartidos

en el entorno digital para modificar los textos e incorporarlos en sus trabajos para destacar titulos
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0 ideas es bastante significativa para el proposito exploratorio de las caracteristicas del PLE

planteado en el primer objetivo especifico de este estudio.

Las preguntas 6, 7, 8 y 9 hicieron referencia a la influencia que ejercié la gestion de recursos, la
interaccion y la colaboracion como caracteristica del entorno digital sobre las habilidades
metacognitivas para planificar y controlar la tarea de escritura planteada, situacion que pudo
conjugarse en las diferentes acciones planteadas por las incognitas y que se representa de forma

acumulada para las cuatro preguntas en el siguiente grafico.

Gréfico No. 38. Uso de recursos compartidos durante la secuencia didactica.
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Los estudiantes valoraron positivamente la colaboracion que brindd el profesor y que se
ofrecieron entre ellos mismos a través de las plantillas de recursos compartidas en la plataforma
Symbaloo de acuerdo a los resultados que indican que un 75% de las respuestas de los
estudiantes indican que si utilizaron alguno de los recursos compartidos durante el desarrollo de

los momentos de escritura.
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Pregunta Nro. 10. ¢Consideras que la comunicacion con tus compafieros a través de las

herramientas en tu PLE aport6 al mejoramiento de la calidad de tu escrito digital?

La percepcion de los estudiantes frente a la influencia de los canales de interaccion y
comunicacion posibilitados por el entorno digital es bastante positiva y esta sustentada en sus
respuestas a esta pregunta en la que un 94,87% de las respuestas de los estudiantes muestran que
seleccionaron la opcion ‘SI’, un 0% la opcion ‘NO’ y un 5,13% la opcion ‘NO LO RECUERDO’
(Gréfico 39), dejando claro de forma contundente que los canales de comunicacion en linea les
facilitaron a los estudiantes los procesos de control y evaluacion de los escritos digitales ya que

hablar de mejoramiento de la calidad implica de forma directa estos dos factores.

Grafico No. 39. Influencia de los canales de comunicacion dispuestos en el PLE.

94,87%
100,00% /

80,00% -

60,00% -

40,00% g

20,00% - 5,13%

0,00%

Sl NO NR

Partiendo de la interaccién en estos medios de comunicacion, se propiciaron modificaciones a los
textos, algunos estudiantes asumieron estrategias de cualificacion de sus escritos, tomando en
cuenta las recomendaciones de los comparieros y en ocasiones realizaron revisiones completas a

la produccion, apoyados en una recomendacion realizada a un lugar especifico del texto.
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Pregunta Nro. 11. ;El PLE aportd elementos que permiten controlar la calidad en el proceso de

escritura digital?

87,18% de las respuestas de los estudiantes participantes, indican que consideraron que la
implementacion de su PLE aportd elementos para controlar la calidad de su trabajo, 6,41%
reportan no haber identificado dicha ayuda y 6,41% sefialan que no lo recordaron en los

momentos de aplicacion del instrumento como se representa en el siguiente grafico.

Gréfico No. 40. Influencia sobre el control de la tarea.
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Los estudiantes consideraron que gestionar las herramientas virtuales de su PLE en la plataforma
Symbaloo les aport6 elementos para controlar el proceso de escritura digital y este argumento no
solo se sustenta por las respuestas a esta pregunta, algunas de las anteriores permiten identificar
elementos como la comunicacion y la colaboracion que siendo caracteristicas del entorno digital

aportaron al control autbnomo que los estudiantes realizaron de sus producciones.
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Pregunta Nro. 12. ;Después de publicados tus escritos, tus compafieros realizaron aportes
mediante comentarios y éstos permitieron mejorar el control sobre el proceso de escritura

digital?

Los estudiantes estuvieron de acuerdo en gran medida (91,03% de las respuestas tabuladas) en
afirmar que los comentarios de sus compaferos sobre los escritos publicados sirvieron para
realizar un mejor control de la tarea de escritura propuesta, un 3,85% de las respuestas de los
estudiantes considera que los comentarios no aportaron en el mejoramiento del control de sus

producciones escritas y un 5,13% de estas indican que optaron por la opcion ‘NO RECUERDO’.

Las herramientas disponibles para la comunicacion en linea de forma sincrénica y asincronica
permitieron a los estudiantes entablar dialogos virtuales, que posibilitaron a su vez realizar
adecuaciones oportunas en sus trabajos luego de la respectiva reflexion que cada uno realizo para
considerarlas o0 no pertinentes. Segun Cassany (2000) los estudiantes con rasgos particulares en
sus habitos de desarrollo socio-cultural, interactian por medio del entorno digital, conformando
comunidades virtuales que se desarrollan en torno a intereses comunes diversos, aprovechando
las caracteristicas de estas mediaciones para facilitar la transmision de mensajes, el acceso y los

COstos.

Pregunta Nro. 13. ¢El uso del PLE facilito el proceso de auto evaluacion de la tarea de escritura?

Las respuestas a este cuestionamiento se presentan porcentualmente para los tres momentos de

escritura en el siguiente grafico.
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Gréfico No. 41. Influencia sobre la auto evaluacion.
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Los estudiantes consideraron positiva la implementacion de PLE como mediadora en los
procesos de auto evaluacion de la tarea de escritura digital, concepcion que se puede relacionar
con las caracteristicas destacadas anteriormente que les facilitaron los procesos de reflexion y

autocritica y los llevaron a realizar evaluaciones permanentes de cada proceso.

Pregunta Nro. 14. ;A través del PLE tus compafieros realizaron aportes que permitieron mejorar

el proceso de evaluacion de la tarea de escritura digital?

Un 83,33% de las respuestas de los estudiantes considerd que los aportes realizados por sus
compafieros a través del PLE favorecieron la evaluacion de sus producciones escritas, mientras
que un 5,13% sostuvo que estos no representaron mejoras en dicho proceso y un 11,54% de las
respuestas apuntaban a que no recordaban si estos aportes mejoraron 0 no el proceso de

evaluacioén.
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Los estudiantes en general se mostraron convencidos en menor porcentaje de la relacion que
tuvieron los aportes de sus compafieros frente a la evaluacion que frente al control, pero sigue
siendo positivamente significativa la influencia que reconocen de la implementacion del PLE

sobre las interacciones, la colaboracion y la auto evaluacion.

En la parte cualitativa del instrumento de autoregistro (preguntas abiertas de la 15 a la 21) se
categorizaron los elementos mencionados reiteradamente en las respuestas de los estudiantes
quienes utilizaron mas o menos palabras unos que otros en sus argumentaciones; partiendo del
andlisis a las respuestas de los estudiantes a cada pregunta se identificaron las categorias

emergentes y se relacionaron algunos ejemplos.

Los aportes de los estudiantes en esta parte del instrumento se organizaron por preguntas,
agrupando las ideas similares e identificando categorias concretas que incorporaron dichas ideas;
las respuestas mencionaron diversos aspectos, que después de ser analizados, permitieron
establecer relaciones entre la intencion comunicativa de cada una, posibilitando la

categorizacion.

El primer cuestionamiento busco explorar la percepcion de los estudiantes frente al papel que
jugaron los modos de representacion grafica, que se modificaron en el entorno digital durante la

produccion del escrito y principalmente su influencia en la cualificacion del mismo.

Pregunta Nro. 15. ;Cémo te ayudaron los elementos gréafico-visuales editados a mejorar la

calidad del escrito digital? (por ejemplo: efectos, videos, imagenes, textos, etc.)
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e Cualificacion del escrito, “Me ayudaron a hacer mucho mas creativa y didacticas las
diapositivas”, E4.

e Comprension del tema, “Son muy buenos, ya que estos ayudan a entender con mayor
facilidad”, E12; “Estos elementos ayudaron mucho ya que gracias a ellos se podian
aclarar mejor las ideas”, E14.

e Facilidad en el uso de las herramientas, “Me ayudaron mucho por la facilidad de las
ediciones de video”, E21.

e Multimodalidad, “Efectos, audio, video, edicién, comunicacion me ayudaron para

mejorar el trabajo”, ES8.

Los estudiantes estuvieron de acuerdo en que los elementos grafico-visuales aportaron calidad y
claridad a las ideas que quisieron expresar a través de sus escritos, destacando el facil acceso y
uso de las herramientas en linea para la edicion de este tipo representaciones en el entorno digital

que ademas le asignaron un caracter multimodal a sus composiciones.

La pegunta 16 busco identificar las ventajas detectadas por los estudiantes frente a la estrategia
didactica implementada como promotora de la habilidad para controlar la calidad de los escritos

realizados.

Pregunta Nro. 16.;Qué ventajas encontraste al utilizar el PLE como plataforma para controlar la

calidad en el proceso de escritura digital?
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e Facilidad en la comunicacion, “Las ventajas que encontré fueron que uno puede exponer
a los comparieros virtualmente por medio de correos electronicos y aprender de ellos en
lo malo que uno tenga.”, E1.

e Facilidad en el control de calidad, “La ventaja de controlar mejor mi ortografia ya que los
aportes de mis comparieros ayuda al mejoramiento de esta.”, E26.

e Apropiacion del tema, “Nos apropiamos mas del tema”, E25.

e Ahorro de tiempo, “Muchas, teniendo la facilidad de tener todo mas cerca para ahorrar
mas tiempo”, E16.

e Conocer nuevas alternativas, “Muchas ya que aprendi una nueva forma de utilizar el
internet y hacer los trabajos”, E17.

e Orientacion adecuada, “Los programas utilizados e incorporados en el PLE fueron muy

atiles porque mejoraron mucho la habilidad en escritura digital”, E14.

De acuerdo con las categorias que emergieron de las respuestas a esta pregunta se puede afirmar
que los estudiantes identificaron durante la implementacion del PLE ventajas significativas
referentes a la cualificacion de sus producciones, reconociendo el entorno digital propuesto como

una plataforma apropiada para controlar la composicion de escritos.

De igual forma, fue representativo para los objetivos planteados, identificar las desventajas
experimentadas por los estudiantes durante el desarrollo de la estrategia didactica, para lo cual se

incorporo la siguiente pregunta.
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Pregunta Nro. 17.;Qué desventajas encontraste al utilizar el PLE como plataforma para controlar

la calidad en el proceso de escritura digital?

e Ninguna, “No encontré ninguna es un buen medio que nos facilita entrar a la web”, E6.

e Fallas técnicas, “Que a veces esta muy lento el internet”, E13.

e Herramientas de dificil uso, “Algunas cosas eran dificiles de manejar como quitarle el
fondo a las letras”, E10.

e Errores en las paginas, “Algunas veces los links le salen errores y retrasan el escrito

digital”, E8.

Los estudiantes identificaron como desventajas en la implementacion de PLE fallas técnicas,
herramientas de dificil uso y errores en las paginas; en el primer aspecto se evidenciaron en las
respuestas de los estudiantes casos esporadicos de blogueos en los equipos de cémputo y
congestion en la conectividad que como consecuencia retardaron las operaciones en linea y
generaron impaciencia en los jovenes y el malestar de algunos que fue reflejado posteriormente
en la aplicacién de este instrumento; cabe aclarar que la respuesta mas reiterada a este
cuestionamiento se refirio a no haber encontrado ninguna desventaja al utilizar el PLE como

plataforma para controlar la calidad en el proceso de escritura digital.

La interaccién y la colaboracion como caracteristicas representativas del PLE, junto a la manera
en que fueron asumidas por los estudiantes, se exploraron a través delos cuestionamientos 18 y

19 que indagaron por las ventajas y desventajas encontradas.
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Pregunta Nro. 18. ;Qué ventajas encontraste al poner en consideracion tu escrito digital ante tus

compafieros a través del PLE?

e Colaboracién, “Autocorregirse, aprender a tener en cuenta las opiniones negativas y
positivas de los demas, evaluarme y ser critica frente a sus trabajos”, E7; “Me daba algo
de pena al principio pero ellos me aportaron grandes cosas”, E17.

e Cualificacion del escrito, “Conocer la opinién de mis compafieros y a través de esta
corregir y proporcionar un mejor trabajo, conocer otros trabajos y adquirir mas interés y
conocimiento”, E5.

e Comunicacién interpersonal, “Que fue una nueva manera aplicando la tecnologia para

poder unir el grupo”, E17.

Los canales de comunicacion virtual empleados para comentar los escritos y en general para
comunicarse entre pares académicos, representaron para los estudiantes una buena posibilidad
para expresar sus opiniones abiertamente, aportando a través de estas interacciones elementos de
juicio que indujeron a la reflexion de su accionar frente a la tarea de escritura que repercutieron

en la cualificacion de la misma.

Pregunta Nro. 19. ;/Qué desventajas encontraste al poner en consideracion tu escrito digital ante

tus comparieros a través del PLE?

e Ninguna, “Ninguna”, E1.
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e Comentarios mal intencionados, “La desventaja era que no faltaban los comentarios
ofensivos 0 gozosos”, E9.

e Exceso de comentarios, “Pues que eran muchos comentarios y a uno a veces le quedaba
duro leer todo eso”, E17.

e Aumento del tiempo, “Se hizo més largo y es mucho més el esfuerzo”, E13.

Los estudiantes identificaron como principales desventajas al utilizar los canales de
comunicacion virtuales dispuestos en su PLE la mala intencion con que algunos compafieros les
realizaron comentarios, el exceso de comentarios reportado por una de las estudiantes y el
aumento en el tiempo de realizacion de la tarea ya que en la percepcion de una de las estudiantes
presentadas en uno de los ejemplos la fase de confrontacion de los escritos le demandd un
esfuerzo adicional; cabe aclarar que la respuesta mas reiterada a este cuestionamiento se refirio a
no haber encontrado ninguna desventaja al poner en consideracion los escritos digitales ante los
demas comparfieros para que les hicieran comentarios a través delas herramientas de la web

dispuestas en el PLE.

Las preguntas 20 y 21 buscaron indagar por la percepcién de los estudiantes frente a la influencia
positiva 0 negativa de los recursos en linea dispuestos en entorno de aprendizaje respecto a la

planeacion y ejecucion de la tarea de escritura digital propuesta.

Pregunta Nro. 20. ;Cuéles fueron las ventajas de organizar las herramientas para realizar la tarea

de escritura digital en el PLE utilizando la web 2.0?
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e Asincronismo, “Poder avanzarle a la tarea desde cualquier lugar”, E1.

e Facilita la exploracién, “Nos facilito todo para encontrar todo mas rapido”, E12.

e Facilita la produccion, “Que fue mas facil la aplicacion del texto”, E10.

e Facilita la confrontacion, “Modos mas féciles de edicion y mejor comunicacion”, E2.

e Cualificacion del escrito, “Obtuvimos mayor calidad en las imagenes, el texto y los
audios”, E6.

e Ahorro de tiempo, “Las ventajas fueron que todos los programas que yo utilizo con

frecuencia las pude encontrar en la pagina oficial con un solo clic”, E9.
9

La web 2.0 represento la oportunidad de trabajar totalmente en linea sin necesidad de descargar
utilidades de escritorio, aprovechando los recursos gratuitos de produccion y almacenamiento de
contenidos digitales que en este entorno se posibilitan; los estudiantes identificaron como
ventajas en la organizacion de las herramientas para escribir en el entorno digital utilizando la
web 2.0 la facilidad de acceso, el trabajo asincrénico, la posibilidad de cualificacion de los
escritos por medio de la variedad de funciones y recursos disponibles en linea para tal fin;
ademas, el ahorro de tiempo al anclar los recursos requeridos a la pagina de inicio,

manteniéndolos siempre disponibles.

Pregunta Nro. 21. ;Cuales fueron las desventajas de organizar las herramientas para realizar la

tarea de escritura digital en el PLE utilizando la web 2.0?

¢ Ninguna, “Ninguna el PLE es una excelente forma de utilizar la web”, E®6.

e Errores en las paginas, “A veces se blogueaba la pagina”, E4.
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Herramientas de dificil uso, “Que hay veces no sabia como utilizarlo.”, E2.

Depende de Internet, “Si no hay Internet no podemos hacer ninguna edicién ni tampoco

montarla a la web”, E21.

Los estudiantes identificaron como principales desventajas, al organizar las herramientas para
realizar la tarea de escritura digital en el PLE, utilizando la web 2.0, bloqueos en las péginas
exploradas o enlaces que no respondieron dentro de estas, algunas herramientas compartidas o
descubiertas por ellos mismos que les representaron cierto grado de dificultad y la dependencia
de la conectividad a Internet como un factor limitante que en la practica no afecto la dindmica de
la estrategia didactica; cabe aclarar que la respuesta mas reiterada a este cuestionamiento, se
refirié a no haber encontrado ninguna desventaja al organizar las herramientas en la plataforma

Symbaloo, con el fin de realizar la tarea de escritura digital en la web.

6.2. ENCUESTA DE SATISFACCION

El segundo objetivo especifico buscé evaluar el PLE como mediador en el desarrollo de procesos
de escritura digital desde el grado de satisfaccion de los estudiantes, examinado a través de la
encuesta de satisfaccion aplicada a cada uno de los estudiantes participantes una vez finalizados
y socializados los tres momentos de escritura digital. Los resultados destacan el agrado y
aceptacion de los estudiantes por la estrategia desarrollada, centrada en la implementacion de

PLE, que promovi6 su autonomia durante el proceso de escribir en el soporte digital.

Los 14 items que aportaron al andlisis cuantitativo en este instrumento se disefiaron como

afirmaciones en las que se planteaba una relacidn positiva entre los elementos del PLE vy las
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habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital, dando la opcion al estudiante de estar
de acuerdo con la afirmacion (opcion Sl), estar medianamente de acuerdo (opcion Algunas
veces) 0 mostrarse en desacuerdo (opcion NO); Ademas, se tuvo en cuenta la percepcion
cualitativa que registraron los estudiantes en el campo para observaciones adicionales dispuesto
en este instrumento, los resultados globales de la tabulacién cuantitativa se componen de 364

items en los que 26 estudiantes tomaron su posicion frente a las afirmaciones planteadas.

A continuacion se presentan graficamente los resultados recopilados para cada item y se realiza

el analisis respectivo frente a los aportes realizados por los 26 estudiantes participantes del

estudio.

Afirmacion Nro. 1. Las rutas de blsqueda orientadas desde el PLE te ayudaron a explorar de

forma &gil la informacion requerida para realizar el escrito digital.

Grafico No. 42. Valoracion de la mediacion del PLE en la exploracion.

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

e

7 84,62%
15,38%
g
SI ALGUNAS NO
VECES

La valoracion realizada por los estudiantes a través de este instrumento es buena, respaldada por

un 84,62% de los estudiantes, es decir 22 de ellos que se mostraron satisfechos con la mediacion
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del entorno digital en la fase de exploracion, permitiéndoles acceder de forma &gil a la
informacion requerida para realizar sus escritos; el hecho de tener los recursos de la web a su
alcance, accediendo a ellos sin abandonar su pagina de inicio y con la posibilidad de
incorporarlos facilmente a su galeria de recurso, fortalecié la percepcion positiva de los
estudiantes frente a este aspecto, en el que ninguno de ellos se mostrdé en desacuerdo y un
15,38% (4 estudiantes) se mostr6 medianamente de acuerdo, seleccionando la opcion
‘ALGUNAS VECES’, dando a entender que algunas veces ayudaron, y otras veces no lo

hicieron, durante las fases de cada momento de escritura.

Las rutas de busqueda orientadas desde el PLE se mostraron pertinentes para la exploracion de la
tarea de escritura, brindando elementos como el buscador incrustado en la pagina de inicio, las
plantillas de recursos compartidas y la exploracion y planificacion personal que cada estudiante
pudo hacer disponiendo de la gran cantidad de herramientas en linea disponibles en el entorno

digital.

Afirmacion Nro. 2. Las herramientas de edicion de texto, imagenes, video y sonido

recomendadas por el profesor a través del PLE aportaron en tu proceso de escritura digital.
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Gréfico No. 43. Valoracidon del aporte de los recursos compartidos al proceso de escritura.
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Un 69,23% de los estudiantes estuvo de acuerdo en afirmar que las herramientas de edicion de
texto, imagenes, video y sonido recomendadas por el profesor a través del PLE aportaron en la
construccion de sus escritos; sin embargo, el porcentaje del 30,77% arrojado por la opcion
‘ALGUNAS VECES?’ es positivo, en cuanto permite identificar que un significativo nimero de
estudiantes consider6 para esta afirmacion que no solo los elementos compartidos aportaron, ya
que tambien lo hicieron otros recursos explorados y seleccionados por ellos mismos; ninguno de
los estudiantes se inclind por la opcién ‘NO’, asignandole a esta afirmacion una valoracion

bastante favorable, como elemento enriquecedor incorporado por la secuencia didactica.

Las herramientas previamente exploradas por el profesor brindaron a los estudiantes un alto
grado de satisfaccion, en cuanto las consideraron recursos confiables recomendados por un
experto en el tema, el cual preselecciond algunos de los recursos que considerd pertinentes y

aportantes para el desarrollo de la tarea de escritura digital propuesta.
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Afirmacion Nro. 3. Organizar las herramientas a utilizar para tu tarea de escritura digital permitio

una mejor planeacion antes, durante y despues de escribir.

Grafico No. 44. Valoracion de la gestion de recursos sobre la planeacion.
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Ninguno de los estudiantes considerd que la organizacion previa de los recursos no mejoré la

planeacion de la tarea, un 23,08% afirmo que algunas veces se mejor6 la planeacion por medio

de esta organizacion previa, dando a entender que algunas veces no se mejor6 en este aspecto;

finalmente, un 76,92% sostuvo que si se mejord la planeacion antes, durante y después de

escribir por medio de la organizacidn de los recursos a utilizar; la satisfaccion de los estudiantes

en este sentido, se identifica como bastante significativa, al haber sido valorada positivamente

por la mayoria de los estudiantes.

La planeacion se mantuvo fortalecida con la implementacién del PLE, durante los tres momentos

de escritura, de acuerdo a la perspectiva de los estudiantes registrada en los instrumentos que

fueron diligenciados por ellos mismos; para la aplicacion de la encuesta de satisfaccion
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especificamente, la valoracion general fue un 100% favorable al estar en la percepcion de todos
los estudiantes de que en al menos una ocasion, durante los tres momentos de escritura, dicha
implementacion represento una mejor administracion de la informacion y los recurso antes,

durante y después de escribir.

Afirmacion Nro. 4. Establecer tu PLE como pagina de inicio y planificar en el las herramientas te

ayudé a ser mas agil y eficiente durante el proceso de escritura digital.

Grafico No. 45. Valoracion de la implementacion del PLE sobre la agilidad y la eficiencia.
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La implementacion del PLE como elemento enriquecedor de la planeacion de la tarea mostré un
grado de satisfaccion alto por parte de los estudiantes quienes en un 88,46% consideraron que la
planeacion fue &gil y eficiente al organizar los recursos en sus paginas de inicio, un 7,69% de
ellos se mostr6 medianamente satisfecho seleccionando la opcion “ALGUNAS VECES’ y un
3,85%, es decir solo un estudiante consideré que establecer su PLE como pagina de inicio y
planificar en el las herramientas, no le ayudd a ser mas agil y eficiente durante la produccién de

los escritos.
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La organizacién previa de los recursos, representd para los estudiantes una oportunidad de
exploracion y validacion de los mismos, permitiéndoles reconocer las caracteristicas que les
resultaron favorables para la culminacion exitosa de la tarea, con los que mas se identificaron o
simplemente les resultaron mas féciles de utilizar. Castafieda y Adell (2013) plantearon dentro de la

estructura de PLE, el acceder a la informacidon y leerla desde el entorno digital, como una actividad que

implica definir herramientas, métodos y actividades.

Afirmacion Nro. 5. El desarrollo de las clases con el apoyo del PLE permitio ser méas reflexivo

sobre el proceso de escritura digital.

Grafico No. 46. Valoracion de las clases mediadas por el PLE como factor que promueve la reflexion.
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En este aspecto, 15 estudiantes (57,69%) estuvieron de acuerdo con la afirmacion, mientras que
9, es decir el 34,62% considera que esto solo sucede algunas veces y dos de ellos (7,69%)

piensan que no ocurre; este porcentaje de insatisfaccion debe ser tenido en cuenta en el andlisis
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ya que esto indica que una parte de la poblacién participante, no percibe la mediacién del PLE

como un factor que propicie la reflexion sobre el proceso de escritura digital.

Reflexionar implica analizar situaciones, auto evaluarse y tomar decisiones respecto a los
andlisis realizados, decisiones que determinan el control que se ejerce sobre el accionar y los
procesos; mas de la mitad de los estudiantes selecciond la opcion ‘SI’ frente a la afirmacion
planteada y continua siendo positivo para la influencia que significo la implementacion del PLE

sobre la reflexidn, durante el desarrollo de la estrategia didactica.

Afirmacion Nro. 6. La colaboracidn entre compafieros a través de las herramientas dispuestas
para la comunicacion en tu PLE aporté elementos que te permitieron cualificar el proceso de

escritura digital.

Gréfico No. 47. Valoracion de la influencia de la colaboracion y los canales virtuales de comunicacion

utilizados mediante el PLE.
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De los 26 estudiantes, 19, es decir el 73,08% estuvieron de acuerdo con la afirmacion, valorando
positivamente la influencia de la colaboracion y los canales virtuales de comunicacion utilizados
mediante el PLE para cualificar el proceso de escritura digital, 7 de ellos indicaron que solo
algunas veces estos canales comunicativos fueron efectivos para la colaboracion en torno a la

tarea de escritura y ninguno de ellos estuvo en desacuerdo con la afirmacion.

La comunicacién y la colaboracion por medio del entorno digital, representaron para la estrategia
didactica el detonante perfecto para promover la reflexion y la participacion autorregulada de los
estudiantes, quienes se mostraron satisfechos de la influencia que ejercio este factor sobre la

cualificacion de sus producciones.

Afirmacion Nro. 7. Poner en consideracion de tus comparieros los escritos realizados en los

espacios virtuales dispuestos en tu PLE te ayudd a mejorar la calidad de tu escritura.
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Grafico No. 48. Valoracion de la colaboracion frente a la cualificacion del escrito.
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Compartir los escritos en el entorno digital para que fueran leidos y comentados por los
compafieros fue valorado positivamente por los estudiantes como estrategia que les permitio
mejorar la calidad de los mismos posibilitando detectar aspectos a mejorar, esta percepcion fue
asumida por un 84,62% de ellos, 15,38% considera que esto solo se dio algunas veces y ninguno
se mostro totalmente en desacuerdo con la afirmacion seleccionando la opcion ‘NO’; la fase de
confrontacién durante cada momento de escritura significé para la mayoria de los estudiantes un
espacio en el que partiendo de las opiniones de sus compafieros pudieron cualificar sus

producciones escritas.

Afirmacién Nro. 8. La posibilidad de modificar tu escrito digital varias veces dentro de las clases

y por fuera de estas aumento la posibilidad de mejorar la calidad del mismo.
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Gréafico No. 49. Valoracion de las interacciones frente a la cualificacion del escrito.
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La posibilidad de interactuar con la informacion y con las personas en escenarios diferentes al
aula de clases utilizando las herramientas dispuestas en el PLE con el propdésito de contribuir a
la tarea de escritura, evidencio la satisfaccion de los estudiantes frente a este aspecto identificada
en el 69,23% que selecciond la opcion “SI” y el 30,77% que indicd que algunas veces se aumentd
la posibilidad de mejorar la calidad de las producciones por la influencia del entorno

implementado.

Afirmacion Nro. 9. Realizar escritos digitales utilizando el PLE como mediador en el proceso

favorecio la reflexion frente a la intencionalidad comunicativa de lo que se esta escribiendo.
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Gréafico No. 50. Valoracion de la influencia sobre la reflexién frente a la intencién comunicativa.
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Frente a esta afirmacion 14 estudiantes (53,85%) indicaron estar de acuerdo seleccionando la
opcion ‘SI’, 11 de ellos (42,31%) consideraron que solo algunas veces se cumplio este
planteamiento y 1 estudiante (3,85%) se mostr6 en desacuerdo; las fases de escritura
desarrolladas durante cada momento fueron abordadas desde la secuencia didactica como
espacios para la reflexion permanente por parte de cada estudiante, orientando acciones para la
exploracién, la produccion y la confrontacion que permitieron a los estudiantes autorregular la

planeacion, el control y la evaluacidn sobre la tarea propuesta.

Afirmacion Nro. 10. Escribir mediante la implementacién del PLE favorecié la bdsqueda de

estrategias para mejorar la calidad del escrito.
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Gréfico No. 51. Valoracidn de la influencia sobre las estrategias de cualificacién del escrito.
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La adopcion de estrategias que mejoren la calidad de los escritos es un asunto referente al control
que cada estudiante ejerci6 sobre su accionar frente al desarrollo de la tarea, la implementacion
del PLE posibilitd a los estudiantes asumir estrategias que desde el aprovechamiento de sus
caracteristicas principales (gestion de recursos, interaccion y colaboracion) aportaran al
mejoramiento de la calidad de los textos. La representacion del grado de satisfaccion de los
estudiantes frente a esta afirmacion fue positiva en un 61,54%, aceptable en un 30,77% y
negativa en un 7,69%. El balance continuo siendo favorable para la influencia de los elementos
del PLE sobre la habilidad de los estudiantes para desarrollar tareas de escritura de forma

autorregulada.

Afirmacién Nro. 11. La asesoria del profesor fue importante para desarrollar un adecuado

proceso de escritura en este tipo de ambientes virtuales de aprendizaje.
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La satisfaccion de los estudiantes frente al rol desempefiado por el profesor como asesor del

proceso fue bastante positiva donde el 92,31% de ellos se mostré de acuerdo con la afirmacion,

el 7,69% indico que solo algunas veces fue importante y ninguno selecciono estar en desacuerdo

con el planteamiento.

El poder contar con un experto dentro del aula, que represente una opcion valida para acceder a

una apropiada orientacion, ante cualquier dificultad durante el proceso de produccion de textos

en entornos digitales, adquirié gran relevancia para los estudiantes durante la implementacion del

PLE, ya que como parte de su autonomia para seleccionar estrategias, la ayuda del profesor

representd una opcion importante.

Afirmacién Nro. 12. La implementacion del PLE te permitio planear tu proceso de escritura

digital.
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Gréafico No. 53. Valoracion de la influencia sobre la planeacion.

// 76,92%
80,00% -

70,00% -

60,00% -

50,00% -
40,00% -

30,00% - 23,08%

20,00% -

10,00% - (]
A
ALGUNAS NO
VECES

[
0,00% S

La afirmacion es puntual en referirse a la influencia que el entorno digital representd para la
planeacion de la tarea y en este sentido los estudiantes estuvieron de acuerdo seleccionando la
opcion ‘SI’ en un 76,92% y la opcion ‘ALGUNAS VECES’ en un 23,08%; ninguna de las
respuestas indico estar en desacuerdo con que la implementacion del PLE haya permitido planear
el proceso de escritura digital; las caracteristicas del entorno digital se conjugaron en este
propdsito, posibilitando a los estudiantes gestionar eficientemente los recursos, interactuar con la
informacion y con las personas de diversas maneras y colaborar con los compafieros en la

construccién del conocimiento.

Afirmacién Nro. 13. La implementacion del PLE te permitié controlar tu proceso de escritura

digital.
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Gréafico No. 54. Valoracion de la influencia sobre el control.
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En cuanto al control de la tarea la influencia que el entorno digital representd fue valorada
positivamente por los estudiantes, mostrandose de acuerdo en un 76,92% que selecciono la
opcion ‘SI’ y un 23,08% la opcion ‘ALGUNAS VECES’; un estudiante que representa el 3,85%
de la poblacién indico estar en desacuerdo con que la implementacion del PLE haya permitido
controlar el proceso de escritura digital; el control se refirio a las posibilidades de cualificacion
de los textos, identificadas por cuenta propia, relacionadas directamente con la evaluacion, ya
que se hace necesaria una valoracion de la pertinencia de las estrategias como parte del proceso
de monitoreo, cuya influencia de la implementacion, fue valorada positivamente desde el grado

de satisfaccion de los estudiantes.

Afirmacién Nro. 14. La implementacion del PLE te permitié evaluar tu proceso de escritura

digital.
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Gréfico No. 55. Valoracion de la influencia sobre la evaluacion.
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La evaluacion que los estudiantes realizaron por cuenta propia de la tarea de escritura y su
relacion con la implementacion del entorno digital fue valorada positivamente por los estudiantes
quienes estuvieron de acuerdo con la afirmacion seleccionando la opcion “SI’ en un 80,77% y la
opcion ‘ALGUNAS VECES’ en el 19,23% de los casos; ninguna de las encuestas reportd la

opcion ‘NO’ para este item.

En la parte cualitativa de la encuesta de satisfaccion (Observaciones adicionales) se
categorizaron los elementos mencionados reiteradamente en las observaciones de los estudiantes
quienes utilizaron mas o menos palabras unos que otros en sus argumentaciones; partiendo del
anélisis a los aportes de los estudiantes se identificaron las categorias emergentes y se

relacionaron algunos ejemplos.
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e Cualificacion, “Esto nos aportd varias cosas para que todo se hiciera mas rapido y que
todo quedase mejor”, E22.

e Colaboracion, “Esto fue un proceso muy interesante ya que me permitié a desarrollar mas
mis habilidades de escritura digital gracias a los comentarios de mis compafieros”, E1;
“Me ayudd en el mejoramiento y modificacion de mi proyecto gracias a los comentarios
de mis compafieros.”, E16.

e Multimodalidad, “Porque pude corregir cosas que tenia malas ademas conoci métodos
que ayudan a explicar de una forma mas facil la idea o tema que quiero explicar.”, E15.

e Agilidad, “Nos ayud6 a mejorar mucho la agilidad para hacer estos videos, iméagenes y
exposiciones ya que nos ahorramos tiempo en este programa.”, E20.

e Organizacion, “Organizacion y facilidad”, E7.

e Facilidad, “La facilidad de hacer todos los trabajos virtualmente.”, E24.

e Fallas técnicas, “Fueron importantes los aspectos relacionados con los errores y lo lento

que era al cargar las paginas, por culpa del internet.”, E8.

El espacio para las observaciones adicionales fue utilizado por 17 de los 26 estudiantes (65,38%)
quienes expresaron situaciones de diferente indole referentes a su percepcion sobre la influencia
de la implementacion del PLE sobre el desarrollo de la tarea de escritura para las cuales se
presentaron las categorias emergentes de la tabulacién y el analisis relacionando algunos

ejemplos de las intervenciones de los estudiantes.
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6.3. REGISTRO DE OBSERVACION

A continuacion se presentan los resultados recopilados en el registro de observacion, que tuvo
como principal objetivo determinar lineamientos tedricos y didacticos para el disefio
e implementacion de entornos personales de aprendizaje (PLE), que promuevan las habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura digital en la educacién media; la observacion se realizd
de forma individualizada a cada uno de los 26 estudiantes participantes del estudio, durante el
desarrollo de los tres momentos de escritura digital propuestos desde la secuencia didactica; el
registro de este instrumento se realizd6 tomando como base en las acciones autorreguladas
durante la escritura digital descritas en la metodologia, referentes a la planeacion, el control y la

evaluacion.

Para la planeacion auténoma, se consideraron como acciones objeto de observacion, la busqueda
de informacion en la red, la exploracion, seleccidn y clasificacion de recursos y de informacion,
el compartir recursos con otros y la adopcién de estrategias referentes a la planeacion de la tarea,
como tomar nota, elaborar un cronograma y asumir roles dentro del equipo de trabajo; con
respecto al control, la observacion se concentré en el uso apropiado del tiempo y de los recursos,
el acceso a nuevos recursos, el reconocimiento de las debilidades y las fortalezas propias, realizar
comentarios pertinentes a otros sobre sus debilidades y fortalezas, acatar las recomendaciones de
otros, implementar estrategias frente a las debilidades identificadas como combinar modos para
complementar ideas en el texto y realizar modificaciones al texto por fuera de las sesiones de
trabajo; en cuanto a la evaluacion, las acciones observadas fueron las referentes a la valoracion

que realizaron los estudiantes por iniciativa propia, tanto de forma individual como colectiva,
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sobre los recursos, los procesos, la ayuda recibida y el trabajo de escritura en general, antes y

después de ser publicado.

Las 27 relaciones resultantes en el registro de observacion, producto de la triangulacion de las
tres categorias de analisis (PLE, habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital y
escritura digital), y a su vez, de las tres subcategorias que se consideraron para cada una,
permitieron evidenciar la correlacion entre todos los elementos considerados, en mayor medida
unas que otras, asumiendo como categoria principal para realizar el siguiente andlisis, las

habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital.

1. Acciones relacionadas con la planeacion autonoma del proceso de escritura digital.

En esta relacion, emergieron durante la fase de exploracion del escrito, como acciones
reiterativas realizadas por parte de los estudiantes, la organizacion de los recursos, la
preseleccion de herramientas, el acceso a nuevas herramientas y la agilidad en el acceso como

aspectos que fueron influenciados por la implementacion del entorno digital.

Durante la planeacion de la fase de produccion se observaron reiteradamente como aspectos
influenciados por la implementacion de PLE, el acceso a nuevas herramientas y el
almacenamiento en linea, el cual posibilité a su vez otras situaciones como la disponibilidad de

los recursos guardados y la facilidad para compartirlos.
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Planificar la confrontacion representd un espacio en el que la reflexion, la colaboracion y el
criterio propio asumido por los estudiantes, se destacaron en las interacciones propiciadas
durante esta fase; los canales virtuales de comunicacion involucrados por la secuencia didactica
promovieron dialogos entre los estudiantes a través de los cuales se aportaron ideas, se
discutieron aspectos referentes a la tarea, se compartieron recursos y que en algunos casos,

trascendieron del entorno digital al plano fisico, fortaleciendo ademas este tipo de interacciones.

El consenso entre compafieros para utilizar los canales de comunicacion que consideraron
apropiados, el criterio asumido y la argumentacion para sustentar sus aportes fueron elementos
que aportaron a la planeacion autébnoma; las herramientas utilizadas para la comunicacion
promovieron la asertividad en las decisiones y la auto critica, en el buen sentido de la palabra, a
través de comentarios textuales sobre los trabajos de otros equipos; ademas, sus respuestas a los
comentarios promovieron una buena argumentacion y en la medida en que avanzaron las

sesiones avanzo el nivel de argumentacion en las respuestas.

La acciones y situaciones objeto de la observacion, permitieron identificar durante la planeacion
de las diferentes fases de escritura patrones de comportamiento, que Se mostraron como
reiterativos en el accionar de grupos representativos de estudiantes, en los cuales se destacaron
los siguientes aspectos: planeacion objetiva, agilidad en las busquedas, exploracion de variedad
de herramientas online y diversidad de medios de interaccion implementados.

Planear la tarea de escritura utilizando la plataforma Symbaloo, representd para los estudiantes
definir los sitios para visitar, seleccionar los métodos de bdsqueda, recopilar informacion y

recursos en linea para anclarlos a su pagina de inicio a través de plantillas de vinculos,
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nombradas en esta plataforma como webmix; algunos estudiantes crearon en un solo webmix su
PLE virtual, conjugando herramientas del contexto personal con recursos del entorno académico,

mientras que otros clasificaron sus recursos en plantillas independientes.

En general, las exploraciones se mostraron pertinentes, en cuanto los estudiantes observados
delimitaron sus busquedas a asuntos referentes a la tarea de escritura, la estrategia de tomar nota
en papel sobre los asuntos explorados en la web relacionados con la tarea, no se evidencio
durante las observaciones, puesto que los estudiantes relacionaron directamente los recursos

seleccionados en su pagina de inicio sin que esto fuera necesario.

La eficacia en las interacciones emergio como categoria en las observaciones, producto de la
utilidad que los estudiantes le dieron a los recursos compartidos y a los dialogos con sus
compafieros, especificamente durante la produccion de los escritos; la disponibilidad de los
recursos representé otro aspecto influenciado por la implementacion del PLE, de forma general
para todos los estudiantes observados durante la fase de produccion, ya que como producto de la
exploracidn inicial, los recursos seleccionados permanecieron disponibles en la plantilla de inicio

durante todo el proceso.

Al menos la mitad de los estudiantes realizaron actividades por fuera de las sesiones de trabajo
en la sala de informatica durante los tres momentos de escritura, aprovechando esta caracteristica
de trabajar de forma asincrénica aportada por el entorno digital y utilizdndola como estrategia de

cualificacion de sus producciones, durante el segundo momento de escritura se incrementd esta
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tendencia, al tratarse de un cortometraje en el que la mayoria de los equipos de trabajo, programo

sesiones extraescolares por cuenta propia para realizar filmaciones adicionales.

La colaboracion durante la planeacion autonoma de la fase de exploracion se vio influenciada
por la implementacion del PLE en aspectos relacionados con la gestion de recursos y la asesoria
a la que los estudiantes acudieron ante sus pares académicos y profesores; los estudiantes
colaboraron entre si para seleccionar los recursos apropiados que les permitieran un mejor
desempefio durante la produccién y solicitaron la asesoria necesaria en los momentos en que lo

consideraron pertinente.

La construccién colaborativa de elementos que aportaron a la planeacion de la produccion se
desarroll6 a través de la comunicacion en medios virtuales, donde el acceso a nuevas
herramientas se vio enriquecido por la colaboracion de comparieros y profesores, quienes
compartieron recursos previamente explorados, principalmente por medio de la plataforma

Symbaloo, la plataforma Drive y el correo electrénico respectivamente.

2. Acciones relacionadas con el control autébnomo del proceso de escritura digital.

La identificacidn de recursos nuevos, fue igual que en la planeacion, una accion reiterada durante
el control de la tarea en todas sus fases, referente a la administracion de las herramientas
utilizadas, permitiendo a los estudiantes cambiar de estrategias de exploracion, produccion o

confrontacién por cuenta propia.
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Los estudiantes almacenaron y compartieron recursos en linea a través de las plataformas
Symbaloo y Drive, posteriormente a esto se observo que algunos estudiantes eliminaron recursos

e incluyeron otros, situacion que se present6 de forma reiterada durante todo el proceso.

El control sobre los recursos utilizados para la confrontacién se limitd a la autorregulacién de la
participacion en los didlogos, ya que los canales de comunicacion virtuales utilizados se
resumieron en los que cada medio de publicacion propicié durante cada momento de escritura,
sin que los estudiantes utilizaran canales virtuales adicionales por cuenta propia para este

proposito.

El control sobre la fase de exploracion se realizd a través de medios virtuales y orales, el trabajo
en grupos de tres estudiantes posibilitd que estos establecieran didlogos frente a la seleccion de
los recursos mas apropiados para el desarrollo de la tarea de escritura en los que se debatieron
argumentos, se lograron consensos y se asignaron roles de trabajo para asumir las fases

siguientes.

Las interacciones en este sentido posibilitaron un apropiado control de cambios en donde el
criterio y la argumentacion asumidos por cada estudiante permitio lograr acuerdos en los que
fueron concertadas las decisiones considerando los aportes de todos los participantes; el entorno
digital promovio interacciones referentes al control de la produccion al posibilitar un dialogo

permanente de forma sincronica y asincrdnica entre los estudiantes.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacién

211

El control de ajustes a los escritos orientado por los comentarios, se dio generalmente en las
sesiones dispuestas para la confrontacion; sin embargo, en este sentido el control que los
estudiantes realizaron fue por cuenta propia y se vio representado en la habilidad para dar
trascendencia a los comentario que la ameritaban y descartar comentarios que no aportaban a la

cualificacion del trabajo.

El control a la exploracion se mostré fortalecido por medio de la colaboracion entre pares
académicos en la que se compartieron recursos en linea a través de la plataforma Drive y de

plantillas de vinculos en la plataforma Symbaloo.

En la relacion entre el control y la colaboracion propiciada por el entorno digital se destaco la
ejecucion de cambios realizados a las producciones propiciada por los didlogos entre comparieros
fundamentados en el criterio y la argumentacién; el consenso en la construccion de acuerdos fue
la principal situacion evidenciada desde el registro de observacion en la que los estudiantes
regularon por cuenta propia sus discusiones en los canales de comunicacion virtuales dispuestos

en el PLE.

El acceso extraescolar a las producciones de escritura antes de su publicacion final fue otro
elemento que fortalecié el control sobre la objetividad y cualificacién de los mismos al permitir a
los estudiantes continuar y en algunos casos concluir las conversaciones virtuales iniciadas

durante las sesiones dispuestas para tal fin.
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3. Acciones relacionadas con la evaluacion autonoma del proceso de escritura digital.

En esta relacion la influencia del entorno digital se limito a la disposicion de los canales virtuales
para la comunicacion en los que los estudiantes valoraron en algunos casos los recursos a utilizar
ya que en ninguno de los casos se incorporaron recursos de manera autbnoma que tuvieran como

objetivo fortalecer la evaluacién de la exploracion del tema de escritura seleccionado.

En la relacion PLE-evaluacion-escritura digital, la influencia del entorno se limitd a la
disposicion de los canales virtuales para la comunicacién y difusion de contenidos en los que los
estudiantes valoraron los recursos utilizados para la exploracion, la produccion y la
confrontacion de los escritos compartidos, ya que en ninguno de las acciones observadas se
incorporaron recursos por iniciativa de los estudiantes, que tuvieran como objetivo evaluar las

fases de escritura digital como tal.

La evaluacion auténoma por parte de los estudiantes durante la exploracion se desarrollé como
una valoracion conjunta de las herramientas y de la informacion a explorar, por medio de
discusiones virtuales y orales en las que se reflexionaron los calificativos y argumentos que cada
uno aportd; los estudiantes realizaron la valoracion conjunta de los métodos, las herramientas de
edicion y de la informacion utilizada por medio de discusiones virtuales y orales en las que se

reflexionaron los calificativos y argumentos que cada uno aporto.

En este sentido se destaco la valoracidn conjunta de los equipos de trabajo sobre los comentarios

realizados por otros estudiantes referentes a las producciones escritas compartidas; resaltando el
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papel del entorno digital como promotor de espacios de confrontacién en la que los estudiantes
se sienten comodos para exponer y debatir sus puntos de vista fortaleciendo los canales

convencionales de comunicacion y el control sobre los cambios realizados.

La colaboracion durante la evaluacion se evidencio en los consensos a los que se llegd por parte
de los estudiantes sobre la valoracion de los recursos que se iban explorando y la influencia del
PLE en este sentido, la cual estuvo representada en la objetividad con la que fueron incorporados

los canales virtuales de comunicacion desde la estrategia propuesta.

La valoracion que los estudiantes realizaron por cuenta propia de la produccion se vio fortalecida
por la dindmica de trabajo en grupos de tres estudiantes brindandoles la posibilidad de compartir
sus percepciones sobre la valoracion del producto que iban desarrollando, llegando a acuerdos
comunes en los que se tuvo en cuenta, al menos en las situaciones observadas, la opinion de cada

integrante.

La evaluacion de los comentarios se llevo a cabo en medio de un clima de colaboracion en el que
se valoraron conjuntamente por parte de cada equipo los comentarios realizados a los escritos
compartidos llegando a consensos sobre los cambios a realizar o los argumentos a exponer para
no hacerlos; adicionalmente, los estudiantes realizaron aportes al mejoramiento de sus trabajos
por fuera de las sesiones de trabajo en la sala de informatica, ampliando el momento de
confrontacién a otros espacios de su entorno personal de aprendizaje por fuera de las aulas de

clase.
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En el aspecto técnico el Internet cubri6 la demanda, se tuvieron casos esporadicos de fallas en la
navegacion de equipos determinados por asuntos de configuracion y lentitud en la navegacion de
forma general por causa de la alta demanda requerida en algunas sesiones principalmente las
referentes a la produccién del cortometraje en la que todos los equipos se encontraron al mismo
tiempo ejecutando procesos de edicion de video que congestionan rapidamente el ancho de

banda proporcionado por el operador local.

A pesar de que muchos aspectos se muestran repetidos durante el detalle de las relaciones
observadas, se hizo necesario mencionarlas para dejar claras las correlaciones que se presentaron
y que se describen de una manera mas amplia al conjugar los tres instrumentos aplicados en la

triangulacion de los resultados.

6.4. TRIANGULACION DE LOS RESULTADOS

La triangulacion de los resultados arrojados por cada instrumento de recoleccion, se presenta
tomando como categoria principal el PLE y sus caracteristicas para interactuar, colaborar y
gestionar recursos, en el entorno digital, analizando su influencia sobre las habilidades

metacognitivas asociadas a la escritura digital.

El primer elemento caracteristico del PLE objeto del analisis, fue la gestion de recursos, la cual
se mostré6 mas representativa para la planeacion de la tarea de escritura que para su control y

evaluacion por parte de los estudiantes, mientras que la interaccion y la colaboracién indicaron
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haber influenciado las habilidades para planear, controlar y evaluar la tarea de escritura digital de

manera autbnoma.

La gestion de los recursos influyé sobre la planeacion auténoma, en la medida en que posibilité a
los estudiantes configurar su entorno personal de aprendizaje en la web antes de iniciar la fase de
produccion de las composiciones escritas, clasificando y ordenando la informacion y los recursos

de acuerdo a sus propios intereses comunicativos durante la fase exploratoria.

Los items 1 (¢Crear el PLE te ayud6 a organizar los sitios requeridos para resolver la tarea de
escritura digital?), 2 (¢Utilizaste las rutas de busqueda orientadas desde tu PLE para seleccionar
elementos que mejoraron la calidad de tu escrito digital?), 20 (¢Cudles fueron las ventajas de
organizar las herramientas para realizar la tarea de escritura digital en el PLE utilizando la web
2.0?) y 21 (¢Cuales fueron las desventajas de organizar las herramientas para realizar la tarea de
escritura digital en el PLE utilizando la web 2.0?), dispuestos en el autoregistro, cuestionaron
asuntos referentes a la influencia de la implementacion de PLE sobre la habilidad para planificar
por cuenta propia la tarea de escritura digital propuesta, obteniendo una percepcién positiva

frente a este aspecto por parte de los estudiantes.

El item 3 (Organizar las herramientas a utilizar para tu tarea de escritura digital permitio una
mejor planeacion antes, durante y después de escribir) de la encuesta de satisfaccion, aunque
tuvo como objetivo principal evaluar el entorno de aprendizaje desde la satisfaccion de los
estudiantes, permitié analizar desde esta percepcion, la influencia que representd para los

estudiantes la mediacion digital sobre la planeacién autonoma de la tarea, valorada
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satisfactoriamente por un 76,92% de ellos y aceptable por el restante 23,08% que considerd que

solo algunas veces se cumplid con este proposito.

En este mismo sentido el registro de observacion permiti6 la creacién de subcategorias frente a
las acciones observadas, que para la relacion ‘gestion de recursos-planeacién-escritura digital” se
dio en primer lugar en la fase de exploracion del escrito en donde emergieron de acuerdo a las
acciones y situaciones observadas las siguientes subcategorias: a) organizacion de los recursos,
b) preseleccion de herramientas, ¢) acceso a nuevas herramientas y d) agilidad en el acceso; en la
fase de produccion: a) almacenamiento en linea y b) acceso a nuevas herramientas que se hizo
reiterativo por parte de algunos estudiantes durante la elaboracion del escrito; en la fase de
confrontacion se destaca la utilizacion de nuevos canales de comunicacion al servicio del
desarrollo academico; sin embargo, no se dieron de forma autonoma, como propuestas
incorporadas por parte de los estudiantes, ya que estos fueron surgiendo de forma natural como

parte de las dindmicas orientadas desde la secuencia didactica.

Las acciones y situaciones en que los estudiantes fueron observados se evidencian a través de
capturas de pantalla que evidenciaron dichas acciones tomadas como evidencia por el
investigador como parte del registro de observacion durante las sesiones en el aula y expuestas

en el siguiente grafico.
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Gréafico No. 56. Acciones Yy situaciones relativas a la gestion de recursos durante la planeacidon de las fases

de escritura.

Gestion de recursos en la planeacion de la tarea

') :Lr;:ﬂ i iG(. gle ii
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L Acceso a nuevas herramientas A : llldad en el acceso

En el estudio comparativo que Urbina et al. (2013) realizaron entre diferentes paginas de inicio
como gestores de PLE, la plataforma Symbaloo se presenta como una de las mas completas de
acuerdo a las caracteristicas analizadas por estos autores, destacando que no necesita instalacion,
es gratis, posibilita el uso compartido, permite ser incorporado en otras paginas, funciona en los

navegadores mas comunes, es accesible desde diferentes dispositivos digitales, permite el uso de
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widgets, incorpora algunas aplicaciones extras reconocidas, posibilita incluir un buscador en el
escritorio, admite la sindicacion de contenidos, personalizar el entorno de trabajo y permite
ordenar y clasificar los widgets; sin embargo, mencionan algunos elementos de los que carece el
sitio para ser una herramienta ideal para la gestion del PLE como brindar la posibilidad de hacer
copias de seguridad de los contenidos almacenados en linea, permitir importar y exportar los

enlaces de forma independiente y permitir la colaboracion en el disefio de los escritorios.

La pagina de inicio configurada en el sitio www.symbalooedu.es resulté ser de gran ayuda para
que los estudiantes anclaran y gestionaran desde alli los recursos seleccionados, ya conocidos o
nuevos para ellos sin correr el riesgo de olvidar la direccion del sitio o incluso olvidarse de usar
la herramienta como tal durante el proceso, permitiéndoles ordenar los recursos de acuerdo a su
funcién especifica y posibilitando su agil acceso en el momento de requerirlos, los webmix
compartidos representaron una excelente oportunidad de explorar nuevas herramientas Utiles

para la produccion del escrito digital siendo estas previamente aprobadas por un experto.

La gestion autonoma de los recursos a traves del PLE por parte de los estudiantes, para asuntos
referentes al control y la evaluacion de la tarea de escritura fue menos representativa, en la
medida en que estos no incorporaron recursos pensados para tal fin a su pagina de inicio, pero si
se evidencio a traves de la influencia de otras caracteristicas del PLE como la interaccion y la

colaboracion descritas a continuacion.

La interaccidon y la colaboracion como elementos caracteristicos del PLE, sobre los que se

explord su influencia en las habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital,
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estuvieron proporcionalmente relacionados y fueron evidenciados por medio de acciones
vinculadas con la planeacion, el control y la evaluacion que los estudiantes realizaron de manera
autonoma durante la produccién de los escritos; para esta tarea se dispusieron en los
instrumentos tres elementos a considerar, la percepcion del estudiante frente a la influencia del
PLE reflejada en las preguntas cerradas con tres opciones de respuesta, la opinion vy
argumentacion del estudiante frente a los cuestionamientos de caracter abierto que le permitian
exponer su punto de vista ampliamente y la mirada del investigador quien describi6 acciones y

situaciones relacionadas en el registro de observacion.

La planeacion auténoma influenciada por la implementacion de PLE, representd, de acuerdo a
los resultados presentados en la triangulacion, que consideraron la percepcion de los estudiantes
y la observacion del investigador, una mejor administracion de los recursos antes, durante y

después de escribir.

El estudio realizado por Mazzarella (2008) que busco desarrollar habilidades metacognitivas a
través de una estrategia mediada por un entorno digital identificd en sus resultados que cada
estudiante asumio una forma diferente de interaccion administrando su propio proceso de
aprendizaje de forma personalizada identificando cuatro patrones de interaccion apoyado en los
planteamientos de Alonso, Gallego y Honey (2000) que son: a) diagndstico-reflexivo, b)
secuencial-activo, c) secuencial-evaluador y d) combinado; esta clasificacion deja claro que
ademas de la influencia del entorno sobre las interacciones posibilitadas es el estilo de

aprendizaje del estudiante el que determina la manera en que las asumira.



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion

220

De acuerdo a la informacion aportada por los estudiantes a través del formulario de autoregistro
y la encuesta de satisfaccion se puede identificar un alto grado de aceptacion sobre la idea de que
el entorno digital implementado favorecio la autonomia en la interaccion y la colaboracion
durante las fases de escritura digital, los estudiantes estuvieron de acuerdo en aceptar dicha
influencia, exponiendo argumentos contundentes que permiten asociar la influencia de estas dos
caracteristicas directamente con el fortalecimiento de los proceso de exploracion, produccion y
confrontacién de los escritos; para evidenciar la percepcion de los estudiantes en este sentido se
presentan algunas de sus opiniones registradas en el formulario de autoregistro en el siguiente

gréfico.
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Gréafico No. 57. Respuestas a las preguntas 18 y 19 en el formulario de autoregistro por los tres primeros

estudiantes de la lista de participantes.

18. ;Qué ventajas encontraste al poner en consideracion tu escrito digital
ante tus compaieros a través del PLE?

AGUIRRE MOLINA RAMON ALFONSO CHICA SOTO MARIA CAMILA CORREA GUZMAN DIANA MILENA
Momento 1: Las ventajas que || Momento 1: Muy buenas ya que || Momento 1: Que nos ayudan a

aprendi fue a corregir errores || nos comunicamos todos y con || mejorar con sus comentarios.
que uno tenga a través de || apoyodeimagenes.
comentarios. Momento 2: Mejorar y aprender
Momento 2: Que mis|/la confrontar todos los
Momento 2: La oportunidad de || compafieros por medio de esto || comentarios con positivismo vy
mejorar desde el punto de vista ||me podian agregar un ||respeto.

de otro. comentario diciendo lo buenoy lo
malo de mipresentacion. Momento 3: No me acuerdo.

Momento 3: Las ventajas que
encontré fueron a que gracias a || Momento 3: Que asi me podia
ellos mejoré mi exposicion || comunicar mejor y mostrarle a
gracias a sus opiniones. mis companeros lo bueno y facil

que era este programa.

19. ; Qué desventajas encontraste al poner en consideracion tu escrito digital
ante tus compaiieros a través del PLE?

AGUIRRE MOLINA RAMON ALFONSO CHICA SOTO MARIA CAMILA CORREA GUZMAN DIANA MILENA

Momento 1: Ninguna. Momento 1: Que no todos || Momento 1: Que a veces nos
sabian como hacerlo. critican demasiado que no nos

Momento 2: Ninguna. permite desarrollarnos mejor.
Momento 2: Que necesitamos

Momento 3: Ninguna. mucha ayuda para realizarlo y || Momento 2: No encontré.
entender lo que no sabiamos. desventajas
Momento 3: Ninguna. Momento 3: No encontré.

[ > |

Por otra parte desde el registro de observacion se pudieron complementar estos resultados con las
acciones evidenciadas durante el desarrollo de la secuencia didactica que indican que la
implementacion del PLE a través de la estrategia propuesta promovié la autonomia de los
estudiantes para interactuar y colaborar durante todo el proceso, propiciando situaciones en las
que los estudiantes tenian la independencia para proceder o no de acuerdo a sus intereses. En este

registro se destacaron las siguientes acciones y situaciones desarrolladas de forma auténoma por
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los estudiantes: a) construccion colaborativa de contenidos, b) acceso a nuevas herramientas, c)
dialogo virtual entre pares, d) consensos y acuerdos entre pares, e) aportes extra clases a las
producciones, f) valoracién de los comentarios recibidos, g) mayor participacion en las

discusiones, h) valoracion de los recursos y de los procesos y i) valoracion del producto escrito.

Es preciso profundizar en aspectos que en la metodologia no fueron incorporados como el
trabajo de los estudiantes por fuera de las sesiones de clase programadas, ya que presentd una
tendencia alta y fue dificil en algunos casos identificar limites entre lo que se hizo en las sesiones
y lo que se hizo por fuera, pero esto no representd un obstaculo para el normal desarrollo de la
secuencia didactica, ya que precisamente se buscaba promover que los estudiantes utilizaran
estrategias de trabajo pensadas por ellos mismos; otro aspecto a resaltar es la participacion en los
dialogos de estudiantes que oralmente se muestran introvertidos y poco participativos, pero que a
través de los comentarios virtuales dejan fluir todo su repertorio argumentativo, situacion
compleja de evidenciar pero de gran valor para las confrontaciones de los escritos en el entorno

digital.

Aunque el primer objetivo especifico requirio de una exploracion asumida desde los elementos
caracteristicos del PLE, la flexibilidad que brinda la triangulacion de la informacion posibilita
otras opciones, permitiendo calcular acumulados y sacar conclusiones en torno a cualquiera de
las tres categorias principales como se puede ver en el ejemplo del siguiente grafico en el que los
resultados de la parte cuantitativa del formulario de autoregistro se agrupan de acuerdo a la

percepcion de los estudiantes frente la autonomia que les posibilitd la estrategia de aprendizaje.
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Gréfico No. 58. Parte cuantitativa del formulario de autoregistro agrupado por habilidades metacognitivas

para planear, controlar y evaluar la tarea de escritura digital (Respuestas de la 1 a la 14).

S NO NR

Si

NO

TOTALES PLANEAR TOTALES CONTROLAR TOTALES EVALUAR
Preguntas 1,2.3,6,7,8yv9 Preguntas 4, 5,10, 11 y 12 Preguntas 13 y 14
5 NO "F st NO R St NO
82,60% 14.29% 3,11% 89,49% 5,13% 5,38% 82,69% 3,85% 13,46%)
89.89% 8269
90,00% 90,00% 90,00%
B0,00% - 80,00% + 80,00%
70,00% < 70,00% -+ 70,00% 1
60,00% 60,00% - 60,00% +
50,00% -+ 50,00% 50,00% +
40,00% + 40,00% 1 40,00%
30.00% + 30,00% 30,00% +
20.00% 20,00% - 20,00% -
10,00% + 10,00% 10,00%
0,00% -~ 0,00% - 0,00% -+

St

En este grafico se destaca la percepcion de los estudiantes frente al trabajo autorregulado

propuesto por la secuencia didactica, donde es clara la percepcion de los estudiantes frente al uso

del entorno digital como mediador en el desarrollo de la tarea de escritura digital; la subcategoria

referente a la planeacion en este acumulado incluye la planeacion durante la exploracion, la

produccion y la confrontacion, mostrandose un poco reducida ya que es en la fase de exploracion

en donde se realiz6 en mayor medida mientras que se evidencid menos durante la produccion y

la evaluacion como puesta en marcha de lo que ya se tenia planeado inicialmente durante la

exploracion.
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El grado de satisfaccion de los estudiantes frente a la implementacion de PLE como mediacion

en el proceso de escritura fue valorado positivamente como se resume en el siguiente gréfico.

Gréfico No. 59. Posiciones de los estudiantes frente a las 14 afirmaciones planteadas en la encuesta de

satisfaccion.

ENCUESTA DE SATISFACCION TOTALIZADA
S| ALGUNAS VECES NO
272items |  85Sitems 7items
74,73% 23,35% 1,92%

80,00% 74,73%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,008
1,92%

—=p

Si ALGUNAS NO
VECES

10,00%

0,00%

En general todos los items presentaron un alto porcentaje de aceptacion por parte de los
estudiantes, reflejando un grado de satisfaccion alto respecto a la implementacion del PLE y su
influencia sobre el proceso de escritura digital autorregulado; sin embargo, es preciso destacar
tanto el item que generé mayor aceptacion entre los estudiantes orientado hacia la importancia de
la asesoria brindada por el profesor durante el desarrollo de la secuencia didactica, asi como el
que gener6 menor aceptacion, referente a la reflexion frente al proceso de escritura digital

promovida por el entorno de aprendizaje, ambos resultados se detallan en el siguiente gréfico.
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Gréafico No. 60. Posiciones de los estudiantes frente a las afirmaciones 11 y 5 planteadas en la encuesta de

satisfaccion.

|
11. La asesoria del profesor es importante para 5. El desarrollo de las clases con ¢l apoyo del PLE
desarrollar un adecuado proceso de escritura en este tipo permite ser mas reflexivo sobre el proceso de escritura
de ambientes virtuales de aprendizaje. digital.
92,31%
100.00% 60,008
A0 00N o
20,00% 34,62%
§0.00% ;
S0.00% M00% |
40.00%
30.00% 10.00% 7 sg%
20,00% 7,69% ’
PR 0,00% 0.
SE —
0.00% ~ 0.00%
Si ALGUNAS NO S| ALGUNAS NO
VECES VECES

Algunos de los estudiantes de educacion media participantes en este estudio (7,69%)
consideraron que la reflexion sobre sus escritos no estuvo necesariamente influenciada por la
implementacion del PLE, mientras que un 34,62% considera que algunas veces influy6 en su
habilidad para reflexionar las situaciones a las que se enfrentaron durante la composicion de
escritos en medios digitales y un 57,69% de la muestra piensa que la implementacion del PLE si

influyé positivamente en el pensamiento reflexivo que conllevé este proceso.

El tercer objetivo especifico buscéd determinar lineamientos tedricos y didacticos para el disefio
e implementacion de (PLE) que promuevan las habilidades metacognitivas asociadas a la
escritura digital en la educacion media, los planteamientos teoricos han sido incorporados a lo
largo de este proyecto de investigacion y los didacticos fueron incorporados en su mayoria desde

la secuencia didactica propuesta (Anexo 4), implicitos en el desarrollo de los capitulos, pero que
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obviamente se continuaron complementando durante todo el desarrollo metodolégico y se

resumen de la siguiente manera:

a)

b)

d)

Transversalidad, el area de Tecnologia e Informatica al igual que la asignatura de Lengua
Castellana representan para las instituciones educativas un eje articulador que brinda
herramientas para que los estudiantes afronten de la manera mas eficiente posible su proceso
formativo en todas las otras areas del saber; es pertinente implementar estrategias didacticas
en las que se conjuguen en la teoria y en la practica los objetivos de aprendizaje de otras
areas con los objetivos de aprendizaje del area de Tecnologia e Informatica y la asignatura de

Lengua Castellana.

Contextualizacién, no de los factores mas importantes para esta y cualquier propuesta similar
es la contextualizacion que se debe hacer, considerando aspectos sociales, culturales y de
infraestructura tecnologica que se tengan para desarrollar secuencias didacticas en donde las
mediaciones digitales jueguen un papel determinante en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Planeacion, la disposicion previa de espacio, tiempo, métodos y recursos es indispensable si
se quiere orientar un proceso de ensefianza cualificado en el que las estrategias estén
apoyadas por teorias pedagdgicas pertinentes para el contexto y se consideren planes de

contingencia frente a las posibles eventualidades.

Motivacion, la participacion activa de los estudiantes es determinante para el eéxito de este

tipo de propuestas formativas y la manera mas practica de conseguirla es explorando sus
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intereses y orientando las dindamicas con base en estos; por tanto, se hace necesaria la
identificacion de las motivaciones de los estudiantes como parte de la secuencia didactica
planteada y mas adn la articulacion de estos intereses identificados con todas las actividades

que se planteen.

Autonomia, se debe dar relevancia a la participacion de los estudiantes, estos deben estar en
la posibilidad de asumir roles que les permitan planificar, controlar y evaluar la tarea de

manera autbnoma.

Trabajo Colaborativo, la asignacién de actividades que requieran del apoyo entre pares
enriquecen la secuencia didactica y permiten que los estudiantes interactlen entre ellos

promoviendo la construccion del conocimiento en colaboracion.

Trabajo por equipos, definir actividades para desarrollar en grupos de estudiantes promueve

la colaboracidn y las habilidades para interactuar en sociedad.

Orientacién y asesoria, los estudiantes deben contar con fuentes de orientacion y asesoria
confiables que les brinden un grado de credibilidad apropiado para poder avanzar sin

mayores dificultades en su proceso formativo.

Mediaciones tecnoldgicas, se deben considerar la infraestructura tecnologica disponible tanto
en el contexto escolar como la que esta disponible para los estudiantes en sus espacios de
desarrollo extra escolar, siendo objetivos en el papel que entran a desempefar estos
dispositivos como mediaciones para el aprendizaje; para el caso de los recursos virtuales la
web 2.0 esta en permanente actualizacion, por lo que las rutas de navegacion que se brinden a

los estudiantes deben ser investigadas previamente por el profesor.
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Otros aspectos que requieren ser mencionados para ser tenidos en cuenta por futuras
adaptaciones e investigaciones de esta propuesta son la claridad que se debe adoptar en las
pautas orientadas por la secuencia didactica frente a algunas caracteristicas propiciadas por la
escritura digital como la hipertextualidad, que en caso de ser un requisito en el proceso de
produccion debe ser direccionada, ya que por lo menos en esta experiencia no surgié como
estrategia intencionada por cuenta propia de los estudiantes; la asignacion estratégica de roles en
el trabajo colaborativo es otro elemento que se desarrollé de forma irregular, puesto que no se
logré identificar una claridad por parte de los estudiantes frente a este asunto al interior de los
equipos de trabajo; estos dos elementos deben ser fortalecidos en futuras propuestas
estratégicamente; es decir, orientarlas sutilmente sin que esto afecte la autonomia que se busca
promover y sin ir en contra de los intereses de los estudiantes, haciéndolos sentir que lo que estan
adquiriendo son aprendizajes para la vida y que a pesar de que seguramente les serviran para

mejorar en las pruebas de estado, no es este su objetivo principal.

En la respuesta a la pregunta de investigacion se puede resaltar el papel otorgado al estudiante
para interactuar en la produccion de escritos en soporte digital, como elemento fundamental que
se represento en la seleccion autonoma del tema, el trabajo en grupo, la libre asignacién de roles,
la confrontacién entre pares, grupal y en redes y la participacion de los estudiantes en el comité
de evaluacidn para la publicacion en la web; el trabajo en grupos de tres integrantes promovio el
trabajo colaborativo, la asignacion de los equipos se realizd de forma libre por parte de los
estudiantes, quienes durante la eleccion de los temas identificaron intereses similares con otros

compafieros para escribir, los roles fueron asignados por los mismos integrantes de forma
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autonoma; sin embargo, los grupos no hicieron explicita la asignacién de roles y esta fue

surgiendo espontaneamente durante las diferentes fases de cada momento de escritura.

La confrontacién de los escritos digitales se desarroll6 en mayor medida por medio de
comentarios realizados por los estudiantes a través del soporte digital, sin dejar de mencionar que
estos a su vez propiciaron didlogos verbales entre los estudiantes dentro y fuera del aula de
clases; la participacion en el comité de evaluacion para la publicacién en redes sociales fue otro
elemento del entorno de aprendizaje planteado por la secuencia didactica que motivé a los
estudiantes a vincularse de forma activa en el proceso que de forma general estuvo orientado por
una evaluacion formativa entre pares en donde el docente cumpli6 un rol de orientador méas que

de evaluador.

En cuanto a la capacidad operativa del recurso tecnoldgico se obtuvo una respuesta favorable y
constante en cuanto a funcionalidad de los equipos de computo y servicio de conectividad a
Internet, con dificultades particulares y esporadicas que no representaron riesgo para el
desarrollo normal de ninguna de las sesiones de realizadas con los estudiantes; en algunas
sesiones en las que se saturd la conectividad debido a la alta demanda exigida por todos los
participantes editando videos en linea y descargando recursos al mismo tiempo, se generd
lentitud en los sistemas de informacion digital, lo cual se vid reflejado en algunas opiniones que
dieron los estudiantes en los registros, pero nada que truncara de forma significativa el desarrollo

de alguna de las sesiones realizadas.
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Para cerrar la presentacion de los resultados se exponen en los siguientes graficos algunas
muestras de los trabajos realizados por los estudiantes en las que se seleccionan fracciones de los

escritos presentados al grupo al finalizar cada momento de escritura digital.

Gréfico No. 61. Presentacion compartida, publicada por estudiantes de educacion media.

Momento de escritura No. 1. Escribiren colaboracion, ideas que se complementan en un mismo proposito comunicativo.
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Gréafico No. 62. Presentacion compartida, publicada por estudiantes de educacion media.

Momento de escritura No. 1. Escribir en colaboracion, ideas que se complementan en un mismo proposito comunicativo,
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Gréfico No. 63. Cortometraje, publicado por estudiantes de educacion media.

Momento de escritura No. 2. El fortalecimiento de los procesos comunicativos y el cortometraje.
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Gréfico No. 64. Poster digital, publicado por estudiantes de educacion media.

Momento de escritura No. 3. El poster digital como centro de enriquecimiento semiotico en la intencion comunicativa.
Dos escritos digitales producidos por: Helen Cortes, Camila Chica y Daniela Vargas Cano, Grado 10_01, ano 2015,
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Gréafico No. 65. Sesiones de escritura digital en la sala de informatica.

Algunos instantes durante las sesiones de trabajo en la sala de informatica.
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CONCLUSIONES

Analizar la influencia del entorno personal de aprendizaje (PLE) sobre las habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura digital en la educacion media a través de un método
mixto de investigacion, exigio considerar diferentes escenarios de interaccion de los estudiantes
durante el desarrollo de la secuencia didactica, en los que se pudiera explorar su autonomia
frente a la planeacion, el control y la evaluacion de los diferentes momentos de escritura
planteados por la estrategia. A través de esta investigacion se disefié e implementd la propuesta
didactica para el trabajo en el aula con los estudiantes, la cual propici6 las acciones y situaciones

objeto de analisis y sobre las cuales se redactan las siguientes conclusiones:

En el aspecto tedrico, los referentes considerados aportaron los elementos necesarios para asumir
una posicion reflexiva frente a las estrategias didacticas mediadas por la tecnologia, que plantean
la planeacion y la contextualizacion dentro de esta como elementos fundamentales en el éxito de
cualquier proceso pedagogico; por su parte, la implementacion de PLE estuvo orientada
teoricamente desde la concepcion de Adell y Castafieda (2010) que plantean en su definicion de
PLE no solo los elementos digitales a los cuales asignan un rol importante en la sociedad actual,
sino también los elementos del entorno fisico y social que incorporan los estudiantes como parte

de su entorno personal de aprendizaje.

El concepto de PLE se encuentra en auge Yy requiere de un mayor namero de investigaciones
empiricas que continten explorando su aplicabilidad efectiva en el aula, relacionando su

implementacion sobre el mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes, considerando la
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capacidad docente para desarrollarlas y la capacidad estudiantil para sacar provecho académico
al gran volumen de herramientas que ofrecen las tecnologias utilizadas por la sociedad actual

referentes al enriquecimiento de los procesos de escritura.

La plataforma gratuita Symbaloo es un gestor de recursos de PLE que cumpli6 con las
expectativas didacticas por las cuales fue seleccionado como recurso mediador de la estrategia
desarrollada, estuvo bien valorado desde el grado de satisfaccion de los estudiantes y representd
un espacio para la gestion de recursos, la interaccion y la colaboracion pertinente para la

produccion de escritos digitales en todas sus fases.

El desarrollo de los lineamientos pedagogicos que se presentaron durante este estudio, buscé ser
consecuente con la teoria abordada y con los resultados presentados, al igual que la secuencia
didactica, que asumio como uno de sus principios en la etapa de disefio, la participacion
autonoma por parte de los estudiantes en el desarrollo de la tarea de escritura digital, aportando

elementos que orientaran de forma adecuada el proceso didactico.

El enfoque metodoldgico permitié identificar puntos de convergencia entre el analisis
cuantitativo y el andlisis cualitativo, mostrandose favorable la eleccién de este método frente a
un proposito académico, que busco promover habilidades cognitivas relacionadas con la escritura
en un grupo de estudiantes de educacion media y que a su vez permitio analizar la influencia de
las caracteristicas del entorno de aprendizaje sobre la autorregulacion de dichos procesos

formativos.
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La motivacion de los estudiantes para escribir sobre temas de su interés seleccionados por ellos
mismos, se vio reflejada en su voluntad permanente de cualificar sus producciones con la
intencién de presentar un texto de la mejor calidad posible, en el que de forma clara y

contundente se reflejara la intencién comunicativa ante un publico bastante heterogéneo.

Los resultados de esta investigacion permiten concluir una tendencia favorable hacia la
construccion y desarrollo auténomo de habilidades cognitivas y sociales asociadas a la escritura
digital a través de la implementacion de PLE, propiciadas desde la secuencia didactica; la
implementacion de paginas de inicio, en las que se configuren de forma auténoma las
herramientas de la web 2.0 que los estudiantes deseen utilizar en el desarrollo de una tarea
especifica, conjugadas con algunos recursos previamente explorados y compartidos por el
profesor a través de las posibilidades que estas plataformas ofrecen, resultd ser una oportunidad
de involucrar y motivar al estudiante en la autorregulacion de su aprendizaje, que se muestra
favorable para el campo del lenguaje y que puede serlo para cualquier area del conocimiento, que
pretenda desarrollar una tarea académica haciendo énfasis en las posibilidades para la
planeacion, el control y la evaluacion autonoma de los aprendizajes que estos recursos

representan.

La gestion de los recursos como caracteristica del entorno digital implementado influyd en
mayor medida sobre la planeacién autébnoma que sobre el auto control y la auto evaluacion
respectivamente; las acciones referentes a la planeacion de la tarea de escritura digital propuesta
fueron las mas influenciadas por la caracteristica para gestionar recursos que posee el PLE,

permitiendo a los estudiantes planificar los recursos a utilizar de una forma organizada y
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estratégica, sin perder el rastro de las herramientas que exploraban y fortaleciendo la percepcion
que se tiene de la web como gran portafolio de recursos y servicios que debe ser gestionado de

forma inteligente para aprovecharlo de eficazmente en el &mbito formativo.

La interaccion y la colaboracion por su parte influyeron de manera positiva sobre el control, la
planeacion y la evaluacion auténoma respectivamente; la secuencia didactica desarrollada
posibilitd espacios de didlogo y concertacién mediados por el entorno digital que motivaron a los

estudiantes a cualificar sus producciones escritas bajo su propio criterio.

La promocion y el fortalecimiento de habilidades metacognitivas asociadas a la produccion de
textos en formato digital contintan siendo una estrategia pedagogica valida y necesaria en la
medida en que permite a los estudiantes involucrarse en el proceso de aprendizaje y ser
conscientes de sus acciones y la incidencia de estas respecto al objetivo de aprendizaje. Segun

Neiret, S. y Alvarez, A. (2014) la habilidad para aprender a aprender se torna importante en la medida en
que la educacion busca transformar la sociedad de la informacién en la que vivimos en una sociedad del

conocimiento en la que se formen individuos criticos, reflexivos, autdbnomos y libres.

La didactica del lenguaje mediada por la tecnologia, posibilita la exploracion de canales de
comunicacion incluyentes y flexibles que permiten a través de la virtualidad que los caracteriza,
generar espacios de discusion académica criticos y reflexivos; los espacios virtuales de discusion
generaron otros tipos de interacciones interpersonales entre los estudiantes, que les permitieron
ademas de lograr consensos frente a lo académico, desarrollar habilidades sociales para la
interaccion en grupo que les represento trabajar colaborativamente de forma espontanea. La fase

de confrontacion de los escritos representd un espacio de reflexion entre pares que los motivo a
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cualificar sus producciones por iniciativa propia en medio de un ambiente de cooperacion

académica.

Entre lo escolar y lo extraescolar se conjugaron los elementos principales del PLE de cada
estudiante, donde ser consciente de las actividades y herramientas que frecuentan para
desarrollar sus procesos formativos representd beneficios en la gestion y efectividad de dichos
elementos; los beneficios més relevantes en la implementacién de PLE, de acuerdo a los
resultados obtenidos frente a la promocion de habilidades metacognitivas asociadas a la escritura
digital en los estudiantes, fueron: a) su reconocimiento personal como forjadores de su propia
educacién, b) el reconocimiento de su propio estilo de aprendizaje, ¢) la habilidad para
reflexionar la forma de mejorar permanentemente y d) el reconocimiento de una infraestructura

tecnologica potente como apoyo didactico en el proceso de aprendizaje.

Los estudiantes se mostraron satisfechos con la implementacion de la estrategia didactica, con la
autonomia que esta les brindd durante el proceso y con las interacciones que se propiciaron en
cada uno de los momentos de escritura digital desarrollados; la evaluacion adopto un caracter
formativo, durante todo el desarrollo didactico, puesto que en ningin momento se le dio
importancia a la calificacion como tal, la atencion de los estudiantes estuvo centrada en mejorar
sus producciones, sobre los temas de su interés, mientras aprendian e interactuaban con sus
compafieros en una dinamica de colaboracion, en la que se busco siempre ayudar al otro y

aceptar la opinion de los deméas como base para la reflexion y el mejoramiento propio.
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La asociacién que se promovio entre el &rea de Tecnologia e Informética y la asignatura de
Lengua Castellana, es un buen ejemplo de que el trabajo transversal dentro de las instituciones
educativas es posible en la préctica, sin importar la afinidad que presenten las areas que asuman
estos retos, se hace necesaria la proliferacion de este tipo de estrategias en un sistema educativo
que debe fundamentar bases solidas frente al trabajo autbnomo y cooperativo desde todas las

instancias institucionales.

En la medida en que los estudiantes se involucren de forma participativa en una interaccion
agradable y motivadora, con aplicaciones educativas que sean ambientadas y enriquecidas por
ellos mismos como los gestores de PLE, que les permitan involucrar elementos Illamativos
(imagenes y videos) de su cotidianidad en sus escritos, estardn mas interesados por utilizar la

infraestructura tecnoldgica de la que extraescolarmente disponen para los asuntos academicos.

Queda como opcion para futuras investigaciones, invertir el orden de los momentos de escritura
asignando a los estudiantes roles individualizados para el poster, por parejas o de a cuatro para el
video y de tres o cuatro para el documento compartido, ya que iniciar y continuar con trios todos
los momentos funciond para esta secuencia didactica que reconocié la colaboracion como
elemento caracteristico del entorno digital y que desde el disefio del instrumento de observacién
permitio individualizar el accionar de un estudiante durante el trabajo en equipo, por lo que se
proyectd en su cronograma hacerle el pilotaje a esta estrategia con equipos de tres estudiantes;
otra modificacion interesante, seria agregar una tercera area del saber en la transversalizacion
realizada durante el desarrollo didactico, teniendo en cuenta que la escritura y la tecnologia son

compatibles con las demas areas del saber.
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Finalmente, el autor de esta investigacién como docente nombrado en propiedad para el &rea de
Tecnologia e Informética en la institucion Educativa Maria Auxiliadora del Municipio de Ciudad
Bolivar en el suroeste antioquefio, se compromete a continuar implementando esta secuencia
didactica en el grado décimo, para ser coherente con los planteamientos expuestos de Jossette
Jolibert, sobre la didactica como investigacidn-accion, enriqueciendo afio tras afio el trabajo con

paginas de inicio como gestores de PLE que promuevan la autonomia de los estudiantes.
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CUESTIONARIO DE AUTO-REGISTRO
‘USO DEL PLE Y SU INFLUENCIA SOBRE LAS HABILIDADES
X METACOGNITIVAS
UNIVERSIDAD ASOCIADAS A LA ESCRITURA DIGITAL’

1D
DE ANTIOQUIA

El proposito de este instrumento es analizar de la influencia de los PLE sobre las habilidades
metacognitivas asociadas a la escritura digital.

Los momentos de escritura estan pensados para aportar elementos enriquecedores al propdsito
comunicativo, haciendo el mensaje mas explicito y ameno para quien lo lee.

Instrucciones:

La informacion obtenida a través de este cuestionario serd utilizada Unicamente con fines de
investigacion. De antemano muchas gracias por su colaboracion.

Lea cada una de las siguientes preguntas de la siguiente forma:
Preguntas cerradas, preguntas de la 1 a la 14.

Responda marcando con una X la respuesta con la que més se identifica.
Opciones de respuesta: A) SI, B) NO y C) NO LO RECUERDO.

Preguntas Abiertas, preguntas de la 15 a la 21.
Responda las preguntas abiertas en el espacio indicado con lineas después de cada pregunta.

Recuerde que no hay respuestas buenas o malas, se trata de conocer lo que usted piensa mientras
escribe y asi ayudar a otros estudiantes a mejorar sus producciones escritas.

DATOS DEL ESTUDIANTE

NOMBRE:
FECHA:

1. ¢Crear el PLE te ayud0 a organizar los sitios requeridos para resolver la tarea de escritura digital?

A) Sl
B) NO
C) NO RECUERDO

2. ¢Utilizaste las rutas de busqueda orientadas desde tu PLE para seleccionar elementos que
mejoraron la calidad de tu escrito digital?

A) Sl
B) NO
C) NO RECUERDO

3. ¢lInteractuaste con tus compafieros a través de las herramientas dispuestas en tu PLE para la
comunicacion con el fin de discutir asuntos referentes a la planeacién de la tarea de escritura?

A) sl
B) NO
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C) NO RECUERDO

(El hecho de definir previamente en tu PLE las herramientas a utilizar te permitio ejercer un
mejor control sobre el desarrollo de la tarea de escritura digital?

A) SI
B) NO
C) NO RECUERDO

¢Solicitaste algin tipo de ayuda a tus comparieros a través de las herramientas dispuestas en el
PLE para la comunicacion con el fin de mejorar la calidad de tu escrito digital?

A) SI
B) NO
C) NO RECUERDO

¢Utilizaste las herramientas para edicién de video recomendadas por el profesor o por los
comparieros para modificar fragmentos de video e incorporarlos en tu escrito digital?

A) sl
B) NO
C) NO RECUERDO

¢Utilizaste las herramientas para edicién de iméagenes recomendadas por el profesor o por los
comparieros para dar claridad a conceptos incorporados en tu escrito digital?

A) S
B) NO
C) NO RECUERDO

¢Utilizaste las herramientas para edicion de audio recomendadas por el profesor o por los
comparieros para modificar fragmentos de sonido e incorporarlos en tu escrito digital con el fin
de aclarar ideas?

A) Sl
B) NO
C) NO RECUERDO

¢Utilizaste las herramientas para edicion de texto recomendadas por el profesor o por tus
compafieros para destacar titulos o ideas en tu escrito digital?

A) SI
B) NO
C) NO RECUERDO

10.

¢Consideras que la comunicacion con tus compafieros a través de las herramientas en tu PLE
aportd al mejoramiento de la calidad de tu escrito digital?

A) sl
B) NO
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C) NO RECUERDO

11.

¢El PLE aportd elementos que permiten controlar la calidad en el proceso de escritura digital?

A) S
B) NO
C) NO RECUERDO

12.

¢Después de publicados tus escritos, tus comparieros realizaron aportes mediante comentarios y
éstos permitieron mejorar el control sobre el proceso de escritura digital?

A) sl
B) NO
C) NO RECUERDO

13.

¢El uso del PLE facilit6 el proceso de auto evaluacion de la tarea de escritura?

A) Sl
B) NO
C) NO RECUERDO

14.

¢A través del PLE tus compafieros realizaron aportes que permitieron mejorar el proceso de
evaluacion de la tarea de escritura digital?

A) sl
B) NO
C) NO RECUERDO

15.

¢Cémo te ayudaron los elementos grafico-visuales editados a mejorar la calidad del escrito
digital? (por ejemplo: efectos, videos, imagenes, textos, etc.)

16.

¢Qué ventajas encontraste al utilizar el PLE como plataforma para controlar la calidad en el
proceso de escritura digital?

17.

¢Qué desventajas encontraste al utilizar el PLE como plataforma para controlar la calidad en el
proceso de escritura digital?
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18.

¢Qué ventajas encontraste al poner en consideracion tu escrito digital ante tus compafieros a
través del PLE?

19.

¢ Qué desventajas encontraste al poner en consideracion tu escrito digital ante tus comparieros a
través del PLE?

20.

¢Cuéles fueron las ventajas de organizar las herramientas para realizar la tarea de escritura digital
en el PLE utilizando la web 2.0?

21.

¢Cudles fueron las desventajas de organizar las herramientas para realizar la tarea de escritura
digital en el PLE utilizando la web 2.0?
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ENCUESTA DE SATISFACCION

METACOGNITIVAS

uswmsn&u ASOCIADAS A LA ESCRITURA DIGITAL’

DE ANTIOQUIA

‘USO DEL PLE Y SU INFLUENCIA SOBRE LAS HABILIDADES

La siguiente encuesta tiene como objetivo evaluar el grado de satisfaccion del estudiante al
implementar el ambiente personal de aprendizaje como promotor de las habilidades metacognitivas

en

el desarrollo de procesos de escritura digital.

DATOS DEL ESTUDIANTE

NOMBRE:
FECHA:

Instruccion: Lea cada uno de los siguientes indicadores marcando con una X la respuesta con la que mas estas
de acuerdo, recuerda que no hay respuestas buenas ni malas y es importante no dejar de contestar ningin
indicador.

INDICADORES

SI

Algunas
Veces

NO

Las rutas de busqueda orientadas desde el PLE te ayudaron a explorar de forma
agil la informacién requerida para realizar el escrito digital.

2. Las herramientas de edicion de texto, imagenes, video y sonido recomendadas por
el profesor a través del PLE aportaron en tu proceso de escritura digital.

3. Organizar las herramientas a utilizar para tu tarea de escritura digital permiti6é una
mejor planeacion antes, durante y después de escribir.

4. Establecer tu PLE como pégina de inicio y planificar en el las herramientas, te
ayudé a ser mas agil y eficiente durante el proceso de escritura digital.

5. El desarrollo de las clases con el apoyo del PLE permiti6 ser mas reflexivo sobre
el proceso de escritura digital.

6. La colaboracion entre compafieros a través de las herramientas dispuestas para la
comunicacién en tu PLE aport6 elementos que te permitieron cualificar el proceso
de escritura digital.

7. Poner en consideracion de tus comparfieros los escritos realizados en los espacios
virtuales dispuestos en tu PLE te ayud6 a mejorar la calidad de tu escritura.

8. La posibilidad de modificar tu escrito digital varias veces dentro de las clases y
por fuera de estas aumentd la posibilidad de mejorar la calidad del mismo.

9. Realizar escritos digitales utilizando el PLE como mediador en el proceso
favorecio la reflexién frente a la intencionalidad comunicativa de lo que se estaba
escribiendo.

10. Escribir mediante la implementacion del PLE favorecio la blsqueda de estrategias
para mejorar la calidad del escrito.

11. La asesoria del profesor fue importante para desarrollar un adecuado proceso de
escritura en este tipo de ambientes virtuales de aprendizaje.

12. La implementacion del PLE te permitié planear tu proceso de escritura digital.

13. La implementacion del PLE te permitié controlar tu proceso de escritura digital.

14. La implementacion del PLE te permitié evaluar tu proceso de escritura digital.

OBSERVACIONES ADICIONALES

Mencione en este espacio otros aspectos diferentes a los relacionados en esta encuesta que usted considera que
fueron importantes desde el PLE y que aportaron al desarrollo de la tarea de escritura.
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REGISTRO DE OBSERVACION
‘USO DEL PLE Y SU INFLUENCIA SOBRE LAS HABILIDADES
3 METACOGNITIVAS
VERSIDAD ASOCIADAS A LA ESCRITURA DIGITAL’

DE ANTIOQUIA

Objetivo:

-Determinar lineamientos pedagogicos y didacticos para el disefio e implementacion de PLE que permitan el
desarrollo de habilidades metacognitivas asociadas a la escritura digital en la educacion media. Habilidad
Metacognitiva HM \\ ED Escritura Digital

Instrucciones:

-Se observaran 3 estudiantes por sesion de trabajo durante tres momentos de escritura digital; Ademas, deben observarse en el
orden consecutivo de ubicacidn en la sala para poder hacerlo en una misma sesion sin perder detalles de cada una de sus
acciones frente la tarea de escritura.

-Los docentes de Tecnologia y de Lenguaje orientaran las sesiones, dando la posibilidad al investigador de centrarse en la
observacion.

-Se observard la correlacion que establezca el estudiante mientras escribe entre las caracteristicas del PLE (Interaccion,
colaboracién y gestion de recursos) y las habilidades metacognitivas (Planear, controlar y evaluar) asociadas directamente con
las partes del proceso de escritura (Explorar, producir y confrontar).

DATOS DEL ESTUDIANTE OBSERVADO

NOMBRE:
FECHA: CcODIGO: 01JS
REGISTRO DE OBSERVACION

HM\ED Explorar Producir Confrontar

Planear | Interaccion: Interaccion: Interaccion:
Colaboracion: Colaboracion: Colaboracion:
Gestidn de recursos: Gestidn de recursos: Gestién de recursos:

Control | Interaccion: Interaccion: Interaccion:

ar
Colaboracién: Colaboracién: Colaboracion:
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Gestion de recursos:

Gestion de recursos:

Gestién de recursos:

Evaluar

Interaccion:

Interaccion:

Interaccion:

Colaboracion:

Colaboracion:

Colaboracion:

Gestidn de recursos:

Gestidn de recursos:

Gestién de recursos:
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TITULO DE LA SECUENCIA: PLE:
UN ENTORNO PARA LA ESCRITURA

TIEMPO ESTIPULADO: Cuatro momentos
desarrolladas en 15 Sesiones de dos horas, 30
horas de clase.

Autor: Jorge Andrés Sanchez

GRADOQO: Décimo

Objetivos Preguntas orientadoras Estandares

generales
Planificar y | SECUENCIA: LENGUAJE
ejecutar el
proceso de | PREGUNTAS Factor 1: Produccién Textual
escritura ORIENTADORAS DEL
digital, INICIO: Enunciado identificador del estandar: Produzco
revisar el textos argumentativos que evidencian mi
texto, ¢Cbémo producir un escrito | conocimiento de la lengua y el control sobre el uso
editarlo y | digital de calidad? que hago de ella en contextos comunicativos
publicarlo. orales y escritos.

¢Cémo concibo mi | Subprocesos:

Adoptar entorno personal de
criterios de | aprendizaje (PLE) en la 1) Desarrollo procesos de autocontrol vy
seleccion y | web 2.0? correccion linglistica en mi produccién de
uso eficiente textos orales y escritos.
de los 2) Caracterizo y utilizo estrategias
servicios Yy | ¢Qué herramientas de la descriptivas, explicativas y analdgicas en
sistemas web 2.0 han utilizado para mi produccion de textos orales y escritos.
tecnologicos | mejorar aspectos de un 3) Evidencio en mis producciones textuales el
de su | escrito digital? conocimiento de los diferentes niveles de
entorno. la lengua y el control sobre el uso que

MOMENTO DE
ESCRITURA 1:

¢Coémo producir
presentaciones como
textos digitales
descriptivos?
MOMENTO DE
ESCRITURA 2:

¢Como escribir un texto
digital informativo
cualificado?
MOMENTO DE

hago de ellos en contextos comunicativos.
Factor 2: Etica de la comunicacion.

Enunciado identificador del estdndar: Expreso
respeto por la diversidad cultural y social del
mundo contemporéneo, en las situaciones
comunicativas en las que intervengo.

Subprocesos:

1) Respeto la diversidad de criterios y
posiciones ideoldgicas que surgen en los
grupos humanos.

2) Utilizo el didlogo y la argumentacion para
superar enfrentamientos y posiciones
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ESCRITURA 3:

¢Como escribir un texto
digital que defienda una
campafia con argumentos?

antagonicas.

Factor 3: Medios de comunicacion y otros
sistemas simbélicos.

Enunciado identificador del estandar: Retomo
criticamente los lenguajes no verbales para
desarrollar procesos comunicativos intencionados.

Subproceso:

1) Produzco textos, empleando lenguaje
verbal 0 no verbal, para exponer mis ideas
0 para recrear realidades, con sentido
critico.

TECNOLOGIA
Componente: Apropiacion y uso de la tecnologia.

Competencia: Tengo en cuenta principios de
funcionamiento y criterios de seleccion, para la
utilizacion eficiente y segura de artefactos,
productos, servicios, procesos Yy sistemas
tecnoldgicos de mi entorno.

Desempefios:

1) Utilizo  adecuadamente  herramientas
informéaticas de uso comun para la
basqueda 'y procesamiento de la
informacion y la comunicacion de ideas.

2) Trabajo en equipo en la realizacion de
proyectos tecnoldgicos y, cuando lo hago,
involucro herramientas tecnol6gicas de
comunicacion.

3) Evalto las implicaciones para la sociedad
de la proteccion a la propiedad intelectual
en temas como desarrollo y utilizacion de
la tecnologia.
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MOMENTO 0: INTRODUCCION Y EXPLORACION

Indicadores /

Acciones a realizar Materiales y recursos Criterio_si de

educativos evaluacion /

Instrumentos
12 sesién - Sala de informatica. | - Utilizo
adecuadamente

Saludo, presentacion del inicio oficial del proyecto
de investigacion socializando los aspectos mas
importantes como lo son el planteamiento del
problema y los objetivos, realizar la presentacion del
grupo a través de la dindmica ‘BIENVENIDOS A
LA FIESTA’, en esta a los estudiantes se les explica
que se va a realizar una fiesta, y que cada quien debe
llevar algo, pero que empiece con la inicial de su
nombre. El primero comienza diciendo su nombre y
lo que va a llevar a la fiesta. El segundo repite lo que
dijo el anterior, y luego dice su nombre y lo que va a
llevar a la fiesta y asi sucesivamente hasta escuchar
el nombre de todos.

Introduccion y conceptualizacion, para esto se hace
una socializacion de los términos y saberes previos
de los estudiantes por medio de preguntas
orientadoras  que  suscitan  didlogos  que
contextualizan algunas de las fortalezas y debilidades
frente a este tipo de trabajo, el uso del correo
electronico, sus experiencias con el manejo de
entornos virtuales de aprendizaje y el concepto de
PLE, metacognicion y escritura digital.

Se expone el cronograma de trabajo y se entrega a
cada estudiante un correo de Gmail con su
respectiva contrasefia; los correos y las cuentas de
usuario en Symbaloo fueron creados con el nombre
de: ‘investigacionescrituradigital’ seguido de un
nimero consecutivo para todo el grupo dejando
abierta la posibilidad de utilizar cuentas de correo de
Gmail de uso frecuente de los estudiantes. La
contrasefia para todos es inicialmente igual y de facil
recordacion, la cual sera cambiada al primer inicio
por cada uno de los usuarios y el correo alternativo
para recuperar contrasefias es en este caso
administrado por el investigador.

- Objetivos de aprendizaje: se le envia por correo a
cada estudiante una copia con los objetivos de
aprendizaje y se socializan entre el grupo. Los

- Conectividad a
Internet de 30
Gigabytes.

- Video proyector.

- Correos en Gmail y
cuentas de usuario en
Symbaloo creadas con
anterioridad por el

profesor de
Tecnologia e
Informética.

- Ejemplo de PLE
utilizando la
plataforma en linea
www.Symbalooedu.es

- Implementacién del

PLE a través del
gestor de PLE en linea
www.Symbalooedu.es

Webmix compartidas:
1) Edicién de video

herramientas
informaticas
de uso comdun

para la
bausqueda vy
procesamiento

de la

informacion 'y
la
comunicacion
de ideas. /
Desarrollo de
la tarea vy
motivacion
para el trabajo.
| Diagnostico
inicial, se toma
nota de los
aportes de los
estudiantes en
cuanto a los
temas de su
interés  para
escribir 'y de
las
experiencias
significativas
que surjan
durante el
momento  de
introduccién y
exploracion.
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objetivos se apoyan en los Derechos Basicos de
Aprendizaje (DBA) en Lenguaje 2015 en los puntos
en los que incorpora subprocesos de los Estandares
Bésicos de Competencia en Lenguaje publicados por
el MEN.

- Explorar los saberes previos frente a tematicas
actualizadas sobre las cuales desearian escribir los
estudiantes y frente a los conocimientos que poseen
sobre las clasificaciones de los textos y las
estructuras que cada categoria incorpora. Esto a
través de preguntas orientadoras como:

¢Cuales son las necesidades actuales del Municipio?
¢Cuales son los temas de interés en la actualidad de
Ciudad Bolivar? ;A que dedican el tiempo en el
contexto  extraescolar  (pasatiempos, deportes,
labores, etc.)?

De acuerdo a las respuestas que se van dando por
parte de los estudiantes se escriben los temas en el
tablero en modo lluvia de ideas para luego
socializarlos y validar su pertinencia como tema de
estudio en el contexto ciudbolivarense.

De esta socializacion se seleccionan los temas sobre
los cuales los estudiantes escribiran en los tres
momentos de escritura planteados, donde podran
realizar los escritos digitales sobre un mismo tema o
cambiar el tema de escritura en cualquiera de los tres
momentos, teniendo como Unicas opciones las
validadas por el grupo en el momento 0 de
introduccion y exploracion. Los temas seleccionados
permaneceran visibles durante todas las sesiones de
trabajo.

- Se realiza una exploracidn dirigida de la plataforma
Symbaloo y de algunos recursos representativos de
la web 2.0 que aportan elementos que cualifican la
intencion comunicativa a traves de los dispositivos
digitales como lo son los editores de texto en linea
(Google Docs), editores de video en linea (Youtube,
Wevideo) y plataformas para crear afiches digitales
(Glogster).

2) Edicion de imagen
en linea

3) Edicién de audio
en linea

en linea
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22 sesion

Breve repaso sobre la implementacion del PLE,
exploracion dirigida al entorno Symbaloo.

Cada estudiante implementa su PLE en la plataforma
Symbalooedu.es, agregando en este los vinculos a
los sitios mas frecuentados dentro de su ambito
personal, formativo, y recreativo, de forma
personalizada, decorando su espacio de trabajo a su
gusto y configurandolo como pagina de inicio en el
computador asignado y si lo desea desde sus
dispositivos digitales personales.

Modificaciones personalizadas al disefio del entorno
de trabajo Symbaloo y difusion de plantillas
(webmix):

- Se comparten por parte del docente 4 plantillas de
herramientas de la web 2.0 clasificadas por tareas
(edicion de texto, imagenes, video y audio en linea)
que serviran a los estudiantes como guia de
navegacion para desde alli elaborar un solo webmix
o plantilla de herramientas de la web 2.0; alli se
visualizan solo los elementos a utilizar durante el
desarrollo de las producciones de escritura digital.

- Las plantillas cuentan con una amplia galeria de
herramientas de la web 2.0 para la edicién de textos
en linea, edicion de imégenes, edicion de video y
edicion de audios brindando al estudiante rutas de
navegacion efectivas para su proposito escritural que
en los tres momentos permite complementar dichos
modos de escritura digital entre si para posibilitar
escritos con un contenido semidtico mas amplio.

- Los estudiantes deben incorporar a su webmix de
inicio los iconos de las herramientas de la web 2.0
que desean utilizar para producir su escrito digital,
que bien pueden ser de los sugeridos por el profesor,
otros diferentes de la preferencia del estudiante o una
combinacion de ambos.

MOMENTO 1: ESCRIBIR EN COLABORACION, IDEAS QUE SE COMPLEMENTAN

EN UN MISMO PROPOSITO COMUNICATIVO.

En este momento los estudiantes elaboran el primer escrito digital en una presentacion de
Google Docs, lo comparten con sus comparieros, comentan al menos tres de los escritos
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digitales de otros comparieros y someten posteriormente las presentaciones compartidas a un
proceso de reescritura y publicacién final. Una vez publicada la produccién de escritura digital
se llena el cuestionario de auto registro por parte de cada estudiante. La tarea de escritura se
desarrolla en cuatro sesiones siguiendo la estructura que se presenta a continuacion:

Indicadores /

TAREA DE Materiales y Criterios de
ESCRITURA Acciones a realizar AT S0S evaluacion /
DIGITAL ;
] educativos Instrumentos
EXPLORACION | 32 gesign - Sala  de |- Utilizo
informatica. adecuadamen
- Los estudiantes deben seleccionar el tema de te

las opciones consideradas por el grupo en la
exploracién conjunta realizada en el momento
de introduccion.

- Consultar fuentes apropiadas de informacion
respecto al tema seleccionado