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Bozena Gulla

Zawod: psycholog

Zamierzeniem przedstawianej publikacji jest prezentacja warsztatu pracy psychologdw-
praktykow w réznych obszarach uprawiania zawodu psychologa. Autorzy poszczego6lnych
rozdziatow, to specjaliSci w swojej dziedzinie z bogatym doswiadczeniem profesjonalnym.
Réwnoczesnie, bedac nauczycielami akademickimi, potrafia pogodzi¢ aplikacyjne aspekty
stosowanej psychologii z wiedzg teoretyczng oraz umiejetnoscia przekazu, majacego wysokie
walory edukacyjne. Publikacja moze zatem by¢ wartoSciowa dla studentow psychologii,
kandydatdbw na studia psychologiczne oraz adeptow studidw psychologicznych,

rozpoczynajacych prace zawodow3.

Uregulowania prawne

Zawod psychologa jest zawodem zaufania publicznego. Jak stwierdzit Krasnowolski
(2013), pojecie zawodu zaufania publicznego jest pojeciem specyficznie polskim, nie znanym
na gruncie europejskim. Nie jest tez w sposob jednoznaczny zdefiniowane. Do grupy zawodow
zaufania publicznego zalicza si¢ zawody, majace szczegodlne znaczenie spoteczne, ktorych
prawidtowe wykonanie jest wazne z punktu widzenia ochrony interesu publicznego. Sa to
(ibidem) niektore zawody prawnicze (adwokatow, radcéw prawnych, notariuszy, komornikow,
kuratorow sadowych), zawody medyczne 1 pokrewne (lekarzy, pielegniarek, potoznych,
aptekarzy, diagnostow laboratoryjnych, lekarzy weterynarii oraz psychologow), zawody
powstale w wyniku gospodarki rynkowej (biegtych rewidentoéw, doradcow podatkowych,
rzecznikoéw patentowych) oraz zawody zwigzane z budownictwem 1 projektowaniem
przestrzeni (architektow, inzynierow budownictwa, urbanistow). Pojecie zawodu zaufania
publicznego jest nicodlgcznie zwigzane z tworzeniem samorzadow zawodowych. Artykut 17,

punkt 1 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2. 04. 1997 r. brzmi nastepujaco:

! http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19970780483/0/D19970483.pdf, data dostepu 20.07.
2019r.
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W drodze ustawy mozna tworzyé samorzqdy zawodowe, reprezentujgce osoby
wykonujgce zawody zaufania publicznego i sprawujqce piecze nad nalezytym
wykonywaniem tych zawodow w granicach interesu publicznego i dla jego
ochrony”.

Osobom wykonujacym zawody zaufania publicznego stawia si¢ wysokie wymagania,
nie tylko zwigzane z ich wyksztalceniem, przygotowaniem profesjonalnym i wysokimi
kwalifikacjami, ale rowniez prawidtlowym postgpowaniem moralnym, dajacym gwarancje
poprawnego wykonywania zadan na rzecz spoteczenstwa. Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego

z dnia 7 maja 2002 r. (Sygn. akt SK 20/00) 2 okre$la zawod zaufania publicznego jako:

,zawod polegajgcy na obstudze osobistych potrzeb Iludzkich, wigzqcy si¢ z
przyjmowaniem informacji dotyczgcych zZycia osobistego i zorganizowany w sposob
uzasadniajqcy przekonanie spoteczne o wiasciwym dla interesow jednostki
wykorzystywaniu tych informacji przez Swiadczgcych ustugi. Wykonywanie zawodu
zaufania publicznego okreslane jest dodatkowo normami etyki zawodowej,
szczegolng trescig slubowania, tradycjq korporacji zawodowej czy szczegolnym
charakterem wyksztatcenia wyzszego i uzyskanej specjalizacji (aplikacja)” (P.
Sarnecki: Pojecie zawodu zaufania publicznego (art.17 ust. 1 Konstytucji) na
przyktadzie adwokatury, w: L. Garlicki (ved.), Konstytucja-Wybory-Parlament.
Studia ofiarowane Zdzistawowi Jaroszowi, Warszawa 2000, Liber, s.155 i nast.).

Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 2 lipca 2007 r. (Sygn. akt K 41/05)3w
punkcie 6.1 doprecyzowuje warunki wykonywania zawodéw zaufania publicznego:

Po drugie (...), Ustawodawca ma prawo uzaleznia¢ prawo wykonywania zawodu
zaufania publicznego od speilnienia przez zainteresowanego okreslonych
warunkow dotyczgcych np. jego kwalifikacji zawodowych i moralnych, w tym
wymagania cechy , nieskazitelnego charakteru” i , rekojmi prawidlowego
wykonywania zawodu™.

Po trzecie, przymiot zawodu ,,zaufania publicznego™, jaki charakteryzuje zawody
poddane unormowaniom art. 17 ust. 1 Konstytucji, polega nie tylko na objeciu
zakresem ich wykonywania pieczy nad prowadzeniem spraw lub ochrong wartosci
(dbbr) o zasadniczym i (najczesciej) osobistym znaczeniu dla 0sob korzystajgcych
z ustug w sferze zawodow zaufania publicznego. Nie wyczerpuje si¢ tez w
podejmowaniu waznych — W wymiarze publicznym — czynnosci zawodowych,
wymagajqcych profesjonalnego przygotowania, doswiadczenia, dyskrecji oraz
taktu i kultury osobistej.

2 http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20020660611/T/D20020611TK.pdf, data dostepu 20.07.
2019rr.
3 http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20071240871, data dostepu 20.07. 2019 .
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., Zawody zaufania publicznego” wykonywane sq — zgodnie z ich konstytucyjnym
okresleniem — w sposob zatozony i spotecznie aprobowany, o ile ich wykonywaniu
towarzyszy realne , zaufanie publiczne”. Na zaufanie to sklada si¢ szereg
czynnikdw, wsréd ktorych na pierwszy plan wysuwajq sie: przekonanie o
zachowaniu przez wykonujgcego ten zawod dobrej woli, wiasciwych motywacji,
nalezytej starannosci zawodowej oraz wiara w przestrzeganie wartosci istotnych
dla profilu danego zawodu (...).

Wymieniajac wilasciwosci zawodoéw zaufania publicznego, Kardas (2014) cytuje
przywotywany wczes$niej Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 2 lipca 2007 r. (Sygn. akt

K 41/05 oraz inne zrdédta, wskazujac na nastepujace cechy:

Najczesciej w literaturze przedmiotu do cech tych zalicza sie: a) szczegolng doniostos¢
prawidlowego i zgodnego z interesem publicznym wykonywania — istotnego z racji
znaczenia, jakq dana dziedzina spolecznej aktywnosci zawodowej odgrywa w
spoleczenstwie, oraz z racji koniecznosci zapewnienia ochrony gwarantowanych
Konstytucjg praw podmiotowych jednostki; b) powierzanie w warunkach wysokiego
zaufania uprawiajgcym taki zawod informacji osobistych i dotyczqcych zycia prywatnego
0s0b korzystajgcych z ich ustug, c) uznawanie tych informacji za tajemnice zawodowq,
ktora nie moze by¢ ujawniona; d) objecia osob dysponujgcych takq tajemnicq — W
wypadku mozZliwosci naruszenia istotnych dobr jednostki w razie jej ujawnienia —
immunitetem zwalniajgcym je od odpowiedzialnosci karnej za nieujawnienie informacji;
e) korzystanie ze swiadczen tych zawodow czesto w razie nastgpienia realnego albo
choc¢by potencjalnego niebezpieczenstwa dla dobr jednostki o szczegolnym charakterze
(np. zycie, zdrowie, wolnos¢, godnosc, dobre imig); f) niepodleganie regutom hierarchii
Urzedniczej; g) wystegpowanie sformalizowanej deontologii zawodowej oraz rekojmia
nalezytego i zgodnego z interesem publicznym wykonywania zawodu, gwarantowana z
jednej strony przez wysokie bariery dostepu do wykonywania kazdego z zawodow
zaufania publicznego, obejmujqgce nie tylko wymog ukonczenia odpowiedniego szkolenia,
lecz rowniez reprezentowanie odpowiedniego poziomu etycznego, z drugiej —

sprawowang w interesie publicznym pieczq organéw samorzqgdu zawodowego ”.*

Zatem, przygotowujac si¢ do wykonywania roli zawodowej psychologa, nalezy mie¢ w
pamigci znaczenie przysztych dziatan zawodowych dla konkretnych oséb oraz dla

spoteczenstwa i realizowac je zgodnie z wymaganiami zawodu zaufania publicznego.

# Uzasadnienie wyroku TK z 2 VI1 2007 r., K 41/05, OTK-A 2007, nr 7, poz. 72. Por. tez J. Hausner, D. Dhu-
gosz, Tezy w sprawie zawodu zaufania publicznego, w: Kancelaria Senatu..., Zawody zaufania..., op. cit., s. 119
in.; M. Tabanecka, Poje¢cie zawodu zaufania publicznego, ,,Acta Universitatis Wratislaviensis”, nr 2663, s. 302 i
n.; P. Sarnecki, Opinia w sprawie wyktadni art. 17 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, ,,Przeglad Sej-
mowy” 2001, nr 2,s. 75in.



Mozliwosci zawodowe psychologa

Psychologia to dziedzina niezwykle obszerna, poniewaz zajmuje si¢ cztowiekiem we
wszelkich mozliwych kontekstach i uwarunkowaniach. Jest tez niezb¢dna dla rozwigzywania
problemow z pogranicza innych dziedzin (prawa, pedagogiki, socjologii, ekonomii, polityki i
wielu innych).  Dlatego absolwenci psychologii, zwlaszcza wyksztalceni w profilu
praktycznym, aplikacyjnym, majg bardzo dobre statystyki zatrudnienia po ukonczeniu studiéw.
Wigkszo§¢ studiow uniwersyteckich w zakresie psychologii daje juz w czasie studiow
mozliwo$¢ wyboru $ciezek specjalizacyjnych, pozwalajacych w poglgbiony sposéb zapoznaé
si¢ z interesujagcym dziatem psychologii. W Instytucie Psychologii Stosowanej Uniwersytetu
Jagiellonskiego w Krakowie sg to na przyklad takie dziaty, jak psychologia zaburzen
zachowania i pomoc psychologiczna; psychologia sadowa i penitencjarna; neuronauka i
neuropsychologia; psychologia spoteczna i komunikowania si¢; psychologia pracy, organizacji
1 zarzadzania; rodzina, wychowanie 1 ksztalcenie oraz psychologia zdrowia i choroby. Poza
tym, w trakcie edukacji, studenci sg wigczani w prowadzone w jednostce badania naukowe,
realizujg takze empiryczne prace magisterskie, zapoznajac si¢ z rolg badacza w psychologii. W
Instytucie Psychologii Stosowanej inicjatywy Kota Naukowego Pragma, wspierane przez
pracownikdw naukowo-dydaktycznych, pozwalajg na nabycie pierwszych doswiadczen

zwigzanych z oddzialywaniami psychologicznymi, na przyktad w zakresie psychoedukacji.

Wydaje si¢, ze preorientacja zawodowa oraz przekazywanie informacji dotyczacych
rozwijania przedsigbiorczosci pozwalaja kazdemu absolwentowi odnalez¢ si¢ po studiach na
rynku pracy. Warto jednak doda¢ kilka uwag. Przy podjeciu decyzji o wyborze obszaru pracy
zawodowej (szczegblowego, jednak w dziedzinie psychologii), mozna dodatkowo uwzglednic¢
checi 1 mozliwos$ci (W tym takze finansowe, czasowe), nie tylko osobistego doksztalcania sie,
ale podjecia formalnego, wieloletniego szkolenia (na przykiad w zakresie psychoterapii).
Innym istotnym sktadnikiem podejmowanych decyzji moze by¢ gotowos¢ do pracy
samodzielnej (wlasna dziatalno$¢, gabinet - réwniez wymagajacy odpowiedniego
przygotowania merytorycznego) lub w zespole. Trzeba rozwazy¢, co jest dla absolwenta
bardziej interesujgce — poswiecenie si¢ badaniom i rozwijanie nauki czy praktyka, a moze
potaczenie jednego z drugim. Mozna skupi¢ si¢ miedzy innymi na swoich uwarunkowaniach
temperamentalnych, gdyz praca psychologa moze wymagaé¢ kontaktu jeden- na - jeden z
pacjentem/klientem lub jest praca z grupa, a szczegolnie z grupa dzieci, ktora ma bardziej
aktywny charakter. Warto zastanowi¢ si¢ nad wilasng potrzebg stabilizacji, bo nieco innych

predyspozycji wymaga praca stacjonarna, na przyklad w poradni, o okreslonych godzinach
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pracy i stabilnej pensji, niz dajace wiecej nowych wyzwan, ale mniej stabilne, zatrudnienie
poprzez projekty. Jesli trudno dokonaé¢ wyboru, pomocny dla absolwenta moze by¢ starszy,

bardziej doswiadczony psycholog.

W karierze zawodowej oczywiscie zdarzaja si¢ zmiany pracy, w dzisiejszych czasach
sa one nawet bardziej powszechne niz niegdy$, wynikaja z wielu przyczyn, nie tylko
zwigzanych z charakterem pracy, ale z zyciem osobistym, zmianami miejsca zamieszkania itd.
Pozytywnym aspektem owych zmian jest niewatpliwie nabywanie nowych do$wiadczen.
Psychologia jako dziedzina nauki i praktyki ma charakter addytywny, kolejne doswiadczenia
sumuja si¢ z dotychczasowymi, wzbogacajac wiedze i kompetencje psychologa. Zmiany moga
réwniez zapobiega¢ wypaleniu zawodowemu. Bytoby jednak korzystne, aby wowczas, gdy
zmiany pracy nie s wymuszone sytuacja zyciowa, lecz wynikaja ze zniechecenia psychologa
czy jego niepowodzen w jakim$ obszarze, aby motywacje tych zmian zostaly omoéwione z

innym psychologiem i poddane refleksji.

Ksztalcenie przez cale zycie zawodowe

Artykut 12,  Kodeksu Etycznego Psychologa Polskiego  Towarzystwa
Psychologicznego®, uchwalonego 2 grudnia 2018 roku wskazuje na konieczno$é nieustannego
podnoszenia kwalifikacji zawodowych psychologa w trakcie jego kariery. Formutuje to
nastepujaco. ,, Punkt 12.2.Ciggle ksztalcenie i rozwdoj 0sobisty; 12.2.a. Psycholog posiada
niezbedne kwalifikacje umozliwiajgce wykonywanie zawodu w swietle istniejgcego prawa.
Posiada kwalifikacje zawodowe w obszarze swojej praktyki zawodowej, a w szczegolnosci w
zakresie metod i technik, ktorych uzycie wigze si¢ z dodatkowym przeszkoleniem. Aktywnie
zdobywa nowq i aktualng wiedze z dziedziny i specjalnosci, w ktorej pracuje, a w razie potrzeby
jest gotowy poszerza¢ rowniez swojg wiedze pozapsychologiczng w obszarze, ktorym sie
zajmuje.12.2.b. Psycholog dba o rozwoj osobisty w obszarze kompetencji osobowych,
wspierajqgcych praktyke zawodowq. Dba rowniez o wiasny dobrostan psychiczny, stara sie
zapobiegac zrutynizowaniu czynnosci profesjonalnych i aktywnie przeciwdziata¢ wypaleniu

zawodowemu”’.

Istniejg dwie koncepcje dotyczace przygotowania do pracy zawodowej. Zgodnie z

pierwsza, studia psychologiczne powinny w petni wyposazy¢ adepta w wiedze i wszelkie

5 http://www.ptp.org.pl/teksty/NOWY KODEKS PTP.pdf, data dostepu: 04.08. 2019 r.



http://www.ptp.org.pl/teksty/NOWY_KODEKS_PTP.pdf

umiejetnosci niezbedne dla realizacji zadan zawodowych. Zgodnie z druga, przez cale zycie
zawodowe psycholog winien wzbogaca¢ wiedze, nabywa¢ dodatkowe kompetencje i
doskonali¢ juz posiadane, gdyz studia daja mu jedynie dobrg podstawe do dalszego rozwoju
zawodowego. W obliczu nieustannego rozwoju psychologii jako nauki, wydaje si¢ niemozliwe
bazowanie jedynie na wiedzy wyniesionej ze studiow. Pojawiaja si¢ nowe teorie, takze
interdyscyplinarne (jak psychoneuroimmunologia), nowe mozliwosci diagnostyczne (jak
neuroobrazowanie), nowe narzedzia oddziatywan psychologicznych (jak wykorzystanie
rzeczywisto$ci wirtualnej w praktyce psychologicznej) i psycholog, ktory nie nabywa nowej
wiedzy, zostaje w tyle. Oznacza to jednak niestety, ze klientowi/pacjentowi korzystajagcemu z
jego wiedzy, nie moze zaoferowac wszystkiego, co na danym etapie rozwoju psychologii jako
nauki mogloby by¢ dla niego przydatne. Ciekawos$¢ i1 otwarto$¢ poznawcza, prawdziwe
glebokie zainteresowanie psychologia, nie powinny pozwoli¢ na zasklepienie si¢ w
dotychczasowej formule uprawiania zawodu. Cenniejsze byloby postrzeganie zawodu
psychologa jako pasma nowych interesujacych wyzwan, wymagajacych ksztalcenia,
dociekania i praktykowania.

Oprécz nabywania wiedzy przez zapoznawanie si¢ z najnowsza literatura naukowa,
uczestniczeniu w szkoleniach i kursach, a takze udzialowi w konferencjach naukowych,
ksztatcenie obejmuje prace profesjonalng nadzorowang przez superwizora. To niezwykle
wazna forma ksztatcenia, ktora pomaga giebiej zrozumie¢ relacje z osobg objeta dziataniami
psychologicznymi, dostrzec wczesniej nie rozpoznane mechanizmy psychologiczne w relacji,
pewne rutynowe schematy postgpowania psychologa i w efekcie ustrzec si¢ od btedow i
udoskonali¢ warsztat pracy. Superwizor, do$wiadczony psycholog z odpowiednimi
uprawnieniami, daje superwizantowi niezalezne spojrzenie na analize omawianej sytuacji,
ksztattuje jego postawe szacunku wobec osoby objetej dziataniami psychologicznymi, wspiera
superwizanta i pomaga w uksztaltowaniu postawy nieustannej obserwacji wilasnej pracy i
autorefleksji. Superwizja obowigzuje psychologdw zajmujacych si¢ psychoterapia, jednak

wydaje si¢, ze w kazdym obszarze dziatan psychologicznych moze by¢ niezwykle pomocna.

Kolejnym sposobem na znaczace wzbogacenie wiedzy i kompetencji miodego
psychologa jest udzial w ksztalceniu w ramach specjalizacji w psychologii kliniczne;j,
pozwalajacy dzigki programowi szkolen 1 stazy zyska¢ 1 udoskonali¢ umiejetnosci
diagnostyczne 1 kompetencje w zakresie oddzialywan psychologicznych oraz w zakresie
psychoprofilaktyki. Ksztalcenie specjalizacyjne jest dwustopniowe, obejmuje program

podstawowy w zakresie psychologii klinicznej dla magistrow psychologii (I stopien

9



specjalizacji) oraz program uzupeiniajacy dla oséb posiadajacych I stopien specjalizacii,
pozwalajacy na uzyskanie II stopnia w jednym z wybranych blokéw szczegoétowych - w
obszarze psychologii klinicznej zaburzen psychicznych, psychologii klinicznej chorob
somatycznych, neuropsychologii klinicznej, psychologii klinicznej dzieci 1 mtodziezy. Mozna
rowniez podja¢ specjalizacje w zakresie psychoseksuologii oraz psychoterapii dzieci i

mtodziezy.

W ksztalceniu psychologow wazng role odgrywaja réwniez studia podyplomowe,
szczegblnie te prowadzace do uzyskania certyfikatu psychoterapeuty, ale takze pozyskania
innych kwalifikacji — na przyktad w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi czy uprawnien do
badania kierowcow. Wybor obszaru ksztatcenia podyktowany powinien by¢ zainteresowaniami

zawodowymi oraz uwzgledniac¢ potrzeby 1 specyfike charakteru pracy/rodzaju instytucji.

Rozw0j osobisty psychologa

W trakcie studiow psychologicznych doglebnie poznawane sg intrapsychiczne i
interpersonalne mechanizmy ludzkiego funkcjonowania. Poza teoretycznymi rozwazaniami,
nauczyciele akademiccy odnosza teori¢ do przykladoéw, kazusow, rzeczywistych sytuacji
spolecznych, bedacych ilustracja i egzemplifikacja teorii. Osoby studiujace psychologi¢ maja
takze mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach praktycznych, rozwijajacych umiejetnosci
kontaktu z drugim cztowiekiem. Poznajg dynamike grupy, przygladaja si¢ zachowaniom
innych 1 przezywaja refleksj¢ nad wlasnym postgpowaniem. Wszystkie te doswiadczenia
wzbogacajg ich wiedzg¢ o cztowieku, ale takze o samym sobie. Trudno bytoby unikna¢ refleks;ji
nad wlasnymi do§wiadczeniami autobiograficznymi, gdy omawiane sg podczas zaje¢ 1 zawarte
w studiowanej literaturze zagadnienia z nimi korespondujace. Praktyki na starszych latach
studiow tworza okazje do spotkania z pacjentami lub klientami, z ktérymi p6zniej magister
psychologii podejmie prace. Kazdy pacjent, klient czy inny odbiorca dziatan przysztego
psychologa lub mtodego absolwenta, wzbogaca go o doswiadczenie spotkania. Uczy i pozwala
zrozumie¢ drugiego cztowieka 1 przyjrze¢ si¢ sobie w spotkaniu z nim. Dlatego poza statym
doksztatcaniem, psycholog musi rozwija¢ tzw. kompetencje migkkie, zwlaszcza umiejetnosci

interpersonalne i komunikacyjne.

Dla prawidiowej realizacji zadan zawodowych, wazne jest unikanie tzw. bledu maski
(Kepinski, 1989). Psycholog w kontakcie z pacjentem/klientem nie musi, a nawet nie powinien,

ujawnia¢ sfery prywatnej swojego zycia, jednak réwnoczesnie powinien by¢ naturalny,
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otwarty, autentyczny, musi umie¢ dzieli¢ si¢ sobg z drugim cztowiekiem. Dlatego jego
narzgdziem pracy jest w duzej mierze — poza nabyta wiedzg i umiej¢tno$ciami — wiasna
osobowos$¢ i postawy, jakie przejawia wobec innych ludzi. Stad plynie konieczno$¢ statego
rozwoju osobistego, rozwigzywania wiasnych problemow emocjonalnych, refleksji nad swoim
postepowaniem, $wiadomo$¢ trudnosci osobistych, ograniczen i obcigzen emocjonalnych.
Problemy natury emocjonalnej dotycza wszystkich, nikt nie jest catkowicie od nich wolny,
chociaz oczywiscie moga mie¢ rozny charakter i nasilenie. Warto pamietaé, ze nawet gdy
psycholog doskonale potrafi rozpozna¢ i zrozumie¢ trudno$ci psychiczne innych osob,
najczesciej nie do konca jest sSwiadomy wtasnych lub, bedac ich §wiadomym, nie w petni potrafi
sobie sam z nimi poradzi¢. Sama ,autoanaliza” nie jest wystarczajaca dla rozwigzania
trudnosci. Dlatego tak wazna jest wtasna psychoterapia, gdyz bagaz emocjonalny psychologa,
jesli nie upora si¢ z nim, predzej czy pdzniej zacznie stanowi¢ przeszkode w efektywnej pracy
zawodowej. Psychoterapia wlasna jest elementem szkolenia w zakresie psychoterapii, ale
nawet psycholog zajmujacy si¢ innym obszarem, moze i powinien zwroci¢ si¢ do innego
psychologa-psychoterapeuty (ale nie kolegi, z ktérym pozostaje w relacjach zawodowych czy
towarzyskich) 1 z jego pomoca rozwigza¢ wilasne problemy. Warto zatem takze w zyciu

osobistym ufa¢ sile psychologii i kompetencjom psychologow.

Studia psychologiczne wybieraja najczesciej osoby, ktére chca pomagaé innym
ludziom. To prospoleczne nastawienie jest kapitatem kazdego przysziego psychologa.
Oczywiscie, zycie zmusza takze do troski o bardziej przyziemne sprawy, niekiedy konfrontuje
rowniez z sytuacjami migdzyludzkimi o konfliktowym czy obcigzajacym charakterze. Jesli
jednak w dorostym zyciu, w tym réwniez zawodowym, uda si¢ nie zagubi¢ tych prospotecznych
motywacji, a rdwnoczesnie zbalansowac je z odrobing tzw. zdrowego egoizmu, rownowaga
pozwalajgca na osiggniecie udanego zycia zawodowego i prywatnego, zostaje zachowana. W
zyciu osobistym, zawdd psychologa pozwala na uzyskanie dodatkowych bonuséw - zyskow
osobistych, ktore sa nie do przecenienia: na przyktad umiejetnosci postgpowania z wiasnymi
dzie¢mi, rozwigzywania konfliktéw miedzyludzkich czy podejmowania staran na rzecz

satysfakcjonujgcej jakosci zycia wlasnego i rodzinnego.
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Zasady etyczne

W  Preambule Kodeksu Etycznego Psychologa Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego®, znajduje sie¢ Artykut 2, ktéry wskazuje na ogromng odpowiedzialno§¢
zwigzang z wykonywaniem roli zawodowej psychologa. Brzmi on nastgpujaco: ,,Rola
zawodowa psychologow, niezaleznie od rodzaju intencjonalnie podejmowanych przez nich
czynnosci, obejmuje ingerencje w funkcjonowanie cztowieka jako indywidualnej i
niepowtarzalnej osoby. Ingerencja ta moze nies¢ za sobq znaczqce skutki. Relacja
profesjonalna tgczqgca go z odbiorcq jego dzialan zawodowych ma szczegolny charakter.
Powyzsze okolicznosci wymagajg przestrzegania zasad etyki zawodowej w dziatalnosci
psychologow i uzasadniajq stawianie im wysokich wymagan etycznych”. Psychika cztowieka,
decydujaca nie tylko o jego samopoczuciu, lecz takze o funkcjonowaniu w zyciu, rodzinie,
pracy, relacjach towarzyskich, jest niezwykle delikatng materia, dlatego kazda ingerencja musi
nie tylko by¢ rozwazna, ostrozna i przemyslana, ale przede wszystkim oparta na rzetelnej i
pewnej wiedzy, na dowodach naukowych, doskonale opanowanych kompetencjach
profesjonalnych i nienagannych postawach obejmujacych poszanowanie autonomii i godnosci
czlowieka, bedacego podmiotem oddziatywan psychologicznych. Psycholog, podobnie jak
lekarz, powinien zawsze kierowac si¢ zasadg ,,primum non nocere” (z tac., po pierwsze, nie
szkodzi¢), a dziatania, ktore podejmuje, winny mie¢ na celu jedynie dobro osoby, ktora

rozpoczynajac te wspotprace, zaufata mu i uwierzyta w jego czyste intencje i profesjonalizm.
Wsrod najistotniejszych zasad etyki zawodu psychologa wymieni¢ nalezy:

- zasade¢ zachowania tajemnicy zawodowej, obejmujacej poufne dane uzyskane od osoby
objetej oddzialywaniami psychologicznymi, ktéra obowigzuje nawet po $mierci tej osoby. Z
tajemnicy zawodowej psychologa moze zwolni¢ jedynie sad, w rzeczywiscie uzasadnionych
sytuacjach, gdy zycie 1 zdrowie tej osoby lub innych oséb jest zagrozone, co stanowi wartos$¢

nadrze¢dna,

-zasad¢ poszanowania autonomii 1 podmiotowosci osoby objetej oddziatywaniami
psychologicznymi, troske o poszanowanie jej godnosci, nawet wowczas, gdy badanie

psychologiczne ma charakter obligatoryjny, odbywa si¢ w warunkach przymusu (np. w

6 http://www.ptp.org.pl/teksty/NOWY KODEKS PTP.pdf, data dostepu: 04.08. 2019 r.
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zaktadzie karnym) lub dotyczy osoby niezdolnej do samodzielnego wyrazenia woli i

podejmowania decyzji,

-zasad¢ bezwarunkowej akceptacji cztowieka, jednak bez akceptacji niektorych jego zachowan,

jesli sa one krzywdzace dla innych,

-zasad¢ bezstronnosci 1 neutralno$ci wobec systemu warto$ci jednostki, postaw i1 pogladow
swiatopogladowych 1 politycznych, odmiennosci kulturowej, wyznawanej religii i duchowe;j

identyfikacji czy orientacji seksualnej,

-w wykonywaniu obowigzkow zawodowych zasade starannosci, sumienno$ci, dobrego

przygotowania profesjonalnego, dbania o wysokg jakos$¢ dziatan psychologicznych,

-zasade dobrze pojetej solidarnosci zawodowej 1 wzajemnej pomocy w Srodowisku

psychologow,
-zasade¢ dazenia do prawdy w badaniach naukowych,

-zasad¢ zgodnosci funkcjonowania zawodowego psychologa i jego funkcjonowania w zyciu
osobistym, jako ze funkcjonowanie §rodowisku spotecznym poza praca zawodowa, opiera si¢
tych samych warto$ciach i stosunku do innych ludzi, ktére decyduja o funkcjonowaniu w roli

profesjonalnej.

Szerokiej 1 szczegodlowej analizy etycznych aspektow roli zawodowej psychologa
dokonat Brzezinski i wsp. (2008). W szczeg6élnych sytuacjach nasuwajacych watpliwosci
etyczne, pomocy moga udzieli¢ doswiadczeni psychologowie, pracujacy w danym obszarze
dziatan psychologicznych i warto, by mtodzi adepci psychologii mieli sSwiadomos$¢ mozliwosci

skorzystania z takiej rady i wsparcia.

Prezentacja publikacji

Przedstawiana publikacja ma na celu odniesienie si¢ do praktycznej realizacji zadan
zawodowych psychologa, ze szczegdélnym uwzglednieniem zasygnalizowanych powyzej
watkow (kwestii odpowiedzialnosci zawodowej, etyki oddziatywan, rozwijania kompetencji i
umiejetnosci zawodowych). Zawiera materialy, w ktorych psychologowie, zajmujacy si¢
réznymi obszarami psychologii, w uporzadkowany sposdb przekazuja swa wiedze i
doswiadczenie. Rozdziatly mozna podzieli¢ na kilka grup. Pierwsza dotyczy pracy psychologa
w psychoterapii. Dr hab. Bernadetta lzydorczyk, prof. UJ, certyfikowany psychoterapeuta i
superwizor psychoterapii, Krajowy Konsultant ds. Psychologii klinicznej, omawia zadania
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psychologa oraz problemy, na jakie napotyka w pracy z pacjentami z rozpoznaniem nerwicy
lub zaburzen osobowosci w otwartym lecznictwie psychiatrycznym — poradniach zdrowia
psychicznego i otwartych oddzialach dziennych. Na uwage zastuguje podkreslenie
postugiwania si¢ psychoterapig jako metodg leczenia, oparta na dowodach naukowych. Dr
Monika Wasilewska, praktykujaca psychoterapi¢ w gabinecie prywatnym, pokazuje specyfike
pracy z rodzinami i parami, a jej niezwykle praktyczne uwagi i przyktady pokazuja ogromnag
wnikliwo$¢ terapeutyczng, refleksje¢ nad wiasng praca i1 trosk¢ o dobro objetych
oddziatywaniami osob. Drugi obszar dotyczy pracy psychologicznej z osobami z
niepetnosprawnosciami, a jego autor dr Krzysztof Gerc, koncentruje si¢ w nim na pracy z
dzie¢mi, czego dotyczy réwniez kolejny rozdziat dr Iwony Sikorskiej. W obydwu rozdziatach
zawarte sg szczegdlowo opracowane przyktady, pozwalajace w petni zrozumie¢ omawiang
problematyke na tle zasygnalizowanych podejs¢ teoretycznych. Trzeci obszar, to problematyka
kryzyséw psychologicznych i interwencji kryzysowej, w ktorym dr Katarzyna Sitnik-
Warchulska w uporzadkowany sposéb systematyzuje wiedze o podtozu i rodzajach kryzyséw,
zasobach utatwiajacych radzenie sobie z nimi i dzialaniach psychologa aktywizujacych owe
zasoby. W czwartym obszarze, pojawiajg si¢ zagadnienia zwigzane z aplikacjg psychologiczne;j
wiedzy w zawodowym i spotecznym funkcjonowaniu cztowieka. Dr hab. Antoni Wontorczyk,
prof. UJ dzieli si¢ wiedza dotyczaca proceséw rekrutacji i zwigzanymi z tym procesem
dylematami, natomiast dr Krystyna Golonka omawia zagadnienie wypalenia zawodowego i
wskazuje mozliwe sposoby ochrony przed nim zarowno na poziomie profilaktyki, jak 1 pracy
terapeutycznej z osobami, ktore dotkneto zjawisko wypalenia zawodowego. Praktyke
psychologicznych zastosowan w odniesieniu do spotecznego funkcjonowania cztowieka
ukazuje rowniez rozdziat dr Bartosza W. Wojciechowskiego, psychologa 1 prawnika,
praktykujacego adwokata, ktory analizuje role bieglego sadowego i zadania oraz problemy
psychologa w tym obszarze. Piaty obszar dotyczy wyboru $ciezki naukowej, w ktorym dr
Magda Gawtowska, wybitny mtody naukowiec, dzieli si¢ refleksjami nad urokami i
trudnos$ciami funkcjonowania w takiej roli, jak si¢ jednak wydaje, mocno zachgcajac studentow

i absolwentow psychologii do jej wyboru i dajgc mnéstwo praktycznych wskazowek.

Warto podkresli¢, ze autorami publikacji sg znakomici specjaliSci w swoich
dziedzinach, osoby o bogatym doswiadczeniu, ktorym dzielg si¢ nie tylko w prezentowane;j
ksigzce, ale rowniez podczas zaje¢ dydaktycznych w Instytucie Psychologii Stosowane;.
Dlatego do wyboru réznych $ciezek zawodowych mozna doda¢ kolejng — dydaktyczna, ktéra

poza niewatpliwie inspirujacym kontaktem z przysztymi psychologami, wcigz zmusza do
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poglebiania 1 systematyzowania wiedzy, refleksji nad wtasng pracg, w ktorej godzenie roli
nauczyciela akademickiego z praktyka oddziatywan psychologicznych w terenie czyni

dydaktyka bardziej przekonywajacym i wiarygodnym.

Mam nadziej¢, ze publikacja okaze si¢ pomocna dla dokonania wyboru drogi
zawodowej 1 uczuli na istotne problemy, ktore beda napotykane na tej drodze oraz pomoze je

rozwigzywac. Powodzenia!

Konkluzje

_ ‘(,9
—
Q’) Omawiaj problemy zawodowe w zespole placéwki i z zachowaniem tajemnicy \

zawodowej korzystaj 7 pomocy koleienskiej i wsparcia innych psychologow. To
udoskonali Twoja prace i zapobiegnie wypaleniu zawodowemu.

Traktuj profesjonalna superwizje jako nieodzowny element rozwoju zawodowego.

We wiasnych problemach emocjonalnych zastanow si¢ nad skorzystaniem z
psychoterapii — wolny od napi¢é i niepokojow bedziesz mogt skuteczniej pomagaé
innym.

G J
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