ISSN 1677-9274
Dezembro/2019

DOCUMENTOS

166

Metodologia para Prospeccao de Demandas
na Agricultura de Base Ecoldgica

Emw)a

Informatica Agropecuaria



Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
Embrapa Informatica Agropecuadria
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

DOCUMENTOS 166

Metodologia para Prospeccao de Demandas
na Agricultura de Base Ecologica

Tércia Zavaglia Torres
Lucimar Santiago de Abreu
Deise Rocha Martins dos Santos Oliveira
Marcia Izabel Fugisawa Souza
Luiz Manoel Silva Cunha
Ana Cristina Siewert Garofolo

Autores

Embrapa Informatica Agropecuadria
Campinas, SP
2019

ISSN 1677-9274
Dezembro/2019



Exemplares desta publicagdo podem ser adquiridos na:
Embrapa Informatica Agropecuaria

Av. Dr. André Tosello, 209 - Cidade Universitaria
Campinas, SP, Brasil

CEP. 13083-886

Fone: (19) 3211-5700

www.embrapa.br
www.embrapa.br/fale-conosco/sac

Comité Local de Publicagdes
da Unidade Responsavel

Presidente
Stanley Robson de Medeiros Oliveira

Secretario-Executivo
Carla Cristiane Osawa

Membros

Adriana Farah Gonzalez; Carla Geovana do
Nascimento Macario; Jayme Garcia Arnal Barbedo;
Kleber Xavier Sampaio de Souza; Luiz Antonio
Falaguasta Barbosa; Magda Cruciol; Paula Regina
Kuser Falcao; Ricardo Augusto Dante; Sénia Ternes

Suplentes
Goran Nesic
Michel Eduardo Beleza Yamagishi

Supervisao editorial
Kleber Xavier Sampaio de Souza

Revisao de texto
Adriana Farah Gonzalez

Normalizagéo bibliografica
Carla Cristiane Osawa

Projeto grafico da colegao
Carlos Eduardo Felice Barbeiro

Editoracéo eletronica
Felipe Prado Jaconi sob supervisao de Magda Cruciol

Foto da capa
Pexels

12 edigao
Versao digital (2019)

Todos os direitos reservados.
A reprodugédo néo autorizada desta publicacéo, no todo ou em parte,
constitui violagéo dos direitos autorais (Lei n® 9.610).

Dados Internacionais de Catalogagao na Publicagéo (CIP)
Embrapa Informatica Agropecuaria

Metodologia para prospeccéo de demandas na agricultura de base ecoldgica
|/ Tércia Zavaglia Torres ... [et al.]. - Campinas : Embrapa Informatica

Agropecuaria, 2019.

PDF (28 p.) : il. color. - (Documentos / Embrapa Informatica Agropecuéria,

ISSN 1677-9274 ; 166).

1. Metodologia. 2. Prospecgéo de demandas. 3. Agricultura de base
ecoldgica. 4. Agroecologia. |. Torres, Tércia Zavaglia. |l. Embrapa Informatica

Agropecudria. lll. Série.

CDD (21. ed.) 630.72

Carla Cristiane Osawa (CRB-8/10421)

© Embrapa, 2019

Autores

Tércia Zavaglia Torres

Administradora, Doutora em Educacédo, Analista da Embrapa Informatica Agropecuaria,
Campinas, SP

Lucimar Santiago de Abreu

Engenheira-agrbnoma, Doutora em Sociologia, Pesquisadora da Embrapa Meio Ambiente,
Jaguariuna, SP

Deise Rocha Martins dos Santos Oliveira

Administradora, Mestre em Engenharia da Producado, Analista da Embrapa Informatica
Agropecuaria, Campinas, SP

Marcia lzabel Fugisawa Souza

Bibliotecaria, Doutora em Educacgao, Analista da Embrapa Informatica Agropecuaria,
Campinas, SP

Luiz Manoel Silva Cunha

Estatistico, Mestre em Ciéncia da Computacdo, Analista da Embrapa Informatica
Agropecuaria, Campinas, SP

Ana Cristina Siewert Garofolo

Engenheira-agrobnoma, Doutora em Engenharia Agricola, Pesquisadora da Embrapa
Agrobiologia, Seropédica, RJ



Apresentacao

Em organizacgdes de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéao (PD&I), como é o caso da Embrapa,
€ imperativa a necessidade de fundamentar suas ag¢des estratégicas tomando por base estudos
prospectivos. Nesse sentido, a prospeccao se define como um modo de pensar o futuro, baseando-
se nas necessidades de inovar e orientar politicas e linhas de pesquisas.

Este trabalho apresenta uma metodologia de prospec¢ao de demandas para subsidiar organizagdes
e atores sociais envolvidos com o segmento da agricultura de base ecoldgica interessados
na identificacdo de temas de pesquisa, bem como na proposicao de acdes de transferéncia de
tecnologia na Embrapa.

A metodologia compreende as principais etapas operacionais que envolvem os fluxos de atividades
prospectivas, tais como coleta, analise e tratamento de dados, além de esbocar a estruturagao de
um sistema web de prospecc¢ado de demandas junto aos agricultores de base ecolégica.

Trata-se de contribui¢cao de cunho tedrico e metodolégico da Embrapa para apoiar o desenvolvimento
de pesquisas e inovagdes no dominio da agricultura de base ecoldgica.

Silvia Maria Fonseca Silveira Massruha

Chefe-geral

Embrapa Informatica Agropecuaria
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Introducao

A agropecuaria brasileira envolve um conjunto de atividades ligadas a agricultura e a pecuaria,
configurando-se um segmento do setor produtivo de grande relevancia econdmica e social para
o Pais. Sua contribuicdo abarca tanto a produc¢ao para o consumo humano quanto a composigao
da balanca comercial brasileira e o Produto Interno Bruto (PIB). Cabe salientar que, em termos de
PIB, o agronegdcio suplanta a agropecuaria, visto que compreende, além das atividades primarias
realizadas no estabelecimento, as atividades de transformacéao e de distribuicdo, tendo respondido
por mais de 21% do PIB nacional em 2017 (Brasil, 2019).

O termo agronegdcio foi originado no contexto agropecuario norte-americano e sua tradugéo para
o portugués trouxe uma carga de significados que remete para “[...] um conjunto de atividades
agropecuarias em grande escala desenvolvidas em grandes extensdes de terra [...]"” (Sauer, 2008,
p. 14).

De acordo com Santos et al. (2014, p. 34):

[...] a modernizagcéo da agricultura trouxe a alteragéo nas relagbes de trabalho, no uso da
terra, na produgédo agricola, na dindmica populacional. Esse processo afetou os atores da
produgéo da agricultura de formas distintas. Se por um lado proporcionou beneficios para
os agentes do agronegdcio, por outro lado desencadeou para outros, como os agricultores
familiares, dificuldades de reproducéo e para viabilizarem sua producao frente aos desafios

impostos pelo mercado.

No Brasil, o agronegécio corresponde a associagao de diversas atividades produtivas do proces-
so de produgdo agropecuaria, baseando-se no uso intensivo de tecnologias para alcangar niveis
elevados de produtividade. Assim, para além da agropecuaria, o agronegdcio incorpora outros seg-
mentos produtivos, como, por exemplo, o setor bancario (crédito, seguro-agricola, etc.), a industria
de insumos agricolas (fertilizantes, herbicidas, inseticidas, sementes, etc.), a industria de maquinas
agricolas (tratores, pecas, etc.), a industria quimica (produtos veterinarios, vacinas, ragoes, etc.),
dentre outros. (Goffredo, 2018).

As agroindustrias também integram o agronegdcio, respondendo pelo processamento da matéria-
-prima extraida da agropecuaria. Nelas é realizada a transformagéo dos produtos primarios em sub-
produtos para a producao de alimentos (industria de enlatados, frigorificos, laticinios, etc.) e bens
para a industria (couro, biocombustiveis, producéo téxtil etc.). (Goffredo, 2018).

Destarte toda a magnitude da agropecuaria, em especial, a do agronegdécio, os conflitos e anta-
gonismos sao presenga constante nas relagbes e dinamicas envolvendo inumeros atores sociais
(Santos et al., 2014).

As estratégias de implantagdo do agronegdcio resultaram num processo de modernizagao tecnolé-
gica no mundo rural que provocou 0 aumento na utilizagdo dos insumos para controlar as pragas,
no manejo e recuperagdo do solo, na monocultura, na irrigagao, acarretando problemas para a
saude, desequilibrios naturais, por meio da extragdo excessiva dos recursos naturais, minando sua
capacidade (Santos et al., 2014). Essa ldgica esta atrelada a concepgao de agronegaocio “[...] como
um processo de modernizagao tecnoldgica excludente e de apropriagao e/ou concentracao da terra
e da renda, associando o conceito ao modelo agropecuario dominante adotado com a implantagéo
da Revolucao Verde” (Sauer, 2008, p. 23).
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Esse quadro traz em si 0 seu antagonista, a agricultura de base familiar, por muitos considerada “[...]
uma forma arcaica e pouco eficiente de producgao e cultivo da terra, especialmente pela nao incor-
poracdo de certa racionalidade técnica” (Sauer, 2008, p. 23). E nesse cenario que os agricultores
familiares buscam a sua inser¢ao no mercado, diferenciando-se do agronegécio, na sua forma de
atuacao, de modo a favorecer o tipo de producédo que desenvolvem. Assim, a pratica agroecolégi-
ca “[...] é construida como possibilidade de sustentabilidade para o meio rural, por dispor de base
tecnocientifica e estratégias para o desenvolvimento rural compativeis com aquelas utilizadas pela
agricultura familiar” (Santos, et al., 2014, p. 34).

As iniciativas de desenvolvimento da agricultura de base ecoldgica no Brasil ocorreram na década
de 1970, quando, a época, foi denominada de agricultura alternativa (Abreu et al., 2009). A agri-
cultura de base ecoldgica é considerada um sistema integrado, autorregulado e praticado por agri-
cultores identificados com a vida no campo e preparados por uma formag¢ao ndo apenas técnica,
mas também estimulada por uma nova relagdo entre homem, meio ambiente, desenvolvimento e
agricultura (Abreu, 2005). Segundo Altieri (2000), a agricultura de base ecolédgica tem o objetivo de
proporcionar bases cientificas para apoiar o processo de transicdo do modelo de agricultura con-
vencional para estilos de agricultura sustentavel.

Através das praticas agroecoldgicas objetiva-se a permanéncia das familias no campo como
o do manejo sustentavel dos solos, a conservagao dos recursos naturais, a valorizagao dos
saberes locais e a independéncia dos pequenos agricultores que comercializam seus produ-

tos sem a presenca do atravessador (Santos et al., 2014, p. 34).

Abreu et al. (2016) admitem ser a agroecologia uma proposigao cientifica, um conjunto de praticas
e um movimento social (Wezel et al., 2009), que busca promover mudangas no processo de produ-
¢ao da agricultura convencional a partir de uma abordagem interdisciplinar e do estabelecimento de
pesquisas participativas (interagdo com os atores do desenvolvimento e produtores rurais), privile-
giando a valorizagc&o do saber ou do conhecimento local.

Assim, afirma-se que o desenvolvimento da agroecologia diz respeito a diferentes atores sociais
(produtores, cientistas, técnicos do governo, pesquisadores, consumidores e setores interessados
da sociedade, governos locais, estaduais e federais, etc.) (Abreu et al., 2016). A agroecologia tende
a contribuir para a centralizacao das questdes agrarias, uma vez que propicia ambiente favoravel
para a construcéo de solugdes inovadoras de problemas cruciais ligados ao emprego e as migra-
¢Oes (internas e externas), a soberania alimentar e a preservagao dos distintos biomas deste imen-
so continente.

Nesse contexto, em 2015 foi aprovado no Macroprograma 4 do Sistema Embrapa de Gestéao (SEG),
da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), o projeto intitulado “Estratégias
de agdes participativas para inovacdo na agricultura de base ecolodgica, liderado pela Embrapa
Agrobiologia”. Esse projeto teve como objetivo geral estruturar capacitagdes sobre agroecologia
e agricultura organica de modo a fortalecer o previsto na Politica Nacional de Extensao Rural,
bem como promover de maneira mais eficiente e eficaz o processo dialégico entre a Embrapa
Agrobiologia e os demais atores que interagem com ela, visando a prospecc¢ao das demandas dos
agricultores. (Garofolo, 2015).

O objeto de analise e discussao do presente artigo esta concentrado no desenvolvimento de uma
metodologia para prospeccdo de demandas, para o qual foram executadas atividades que con-
duziram a obtencao dos resultados esperados. Assim, sera descrita a trajetoria percorrida para a
concepcao dos fundamentos e para a criagcdo da metodologia de prospeccao de demandas para
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a agricultura de base ecoldgica. Para tanto, apresentam-se os aportes tedricos que embasaram a
definicdo da metodologia para prospectar demandas, bem como os elementos conceituais identifi-
cados na literatura e validados na pesquisa de campo.

Esse resultado também tem a pretensdo de contribuir como aporte conceitual para a concepgéao
e a estruturacdo de um banco de dados e informacgbes capaz de subsidiar o desenvolvimento de
pesquisas e inovacdes no dominio da agricultura de base ecoldgica.

O presente documento esta organizado conforme segue: a) se¢cao 2 descreve os aportes tedricos
basicos referentes a relagdo entre a agroecologia e a prospec¢ao de demandas; b) segéo 3 apre-
senta os diversos métodos de prospeccao e o que foi escolhido para criar os fundamentos da me-
todologia de prospecc¢do de demandas a ser adotada junto aos agricultores de base ecoldgica do
Rio de Janeiro; c) secao 4 apresenta os tépicos/temas (categorias), principais componentes da me-
todologia de prospecc¢ao de demandas, identificados na literatura, e a forma como foram validados
por meio de uma pesquisa de campo realizada com agricultores familiares; d) secao 5 apresenta e
discute a metodologia de prospecc¢ao de demandas desenvolvida especificamente para a agricultu-
ra de base ecoldgica; e e) secao 6 exibe as consideracoes finais.

Agroecologia versus prospeccao de demandas

Desde os tempos dos antigos gregos a humanidade investe esforgos para prever o futuro. No cam-
po empresarial, a previsao dos acontecimentos que podem afetar as empresas € um tema que vem
chamando a atencdo de muitos estudiosos. A possibilidade de as empresas preverem o futuro e
de identificarem formas de saber como determinado evento afeta os rumos tragados € um requisito
essencial que confere a elas vantagens competitivas.

Em situa¢des de mudangas radicais no paradigma organizacional, como a que as organizacgdes es-
tao enfrentando na atualidade, as estratégias que devem ser adotadas para tragar caminhos orga-
nizacionais sustentaveis passam pela capacidade de construirem uma visao orientada para o futuro
(Prospeccgéo..., 2003). Em instituicdes de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao (PD&l), como é o
caso da Embrapa, a necessidade de fundamentar suas agdes, considerando estudos prospectivos,
torna-se evidente.

Embora o futuro seja incerto, ha evidéncias de que as tentativas sistematicas de ganhar pers-
pectiva sobre o presente e possiveis situagdes futuras tém sido Uteis. Afim de poder lidar com
a natureza contingencial do futuro, muitos futuristas tentam definir que elementos do futuro
sao pré-determinados [...] futuristas enfocam a questao de expandir os modelos mentais de
tal forma que as condicdes futuras possam ser melhor interpretadas e conformadas. E nesse
sentido que se define prospecgado como sendo um modo de pensar o futuro baseado na agao
e nao na pré-determinagdo. (Prospecgao..., 2003, p. 1).

Autores como Mone et al. (1998) e Dess e Picken (2000) estabelecem uma relagao positiva entre a
capacidade de inovagao e o desempenho empresarial, sendo, portanto, importante que instituicoes,
em especial as de PD&l, utilizem técnicas de prospeccao de demandas para fazer um levantamento
das suas necessidades de inovacgao (Dagnino; Dias, 2007) e para colaborar na orientacado de poli-
ticas e linhas de pesquisas (Ciéncia..., 2000).

De acordo com Fagundes et al. (2015), a relacdo entre demanda e oferta deve ser harmoniosa,
ou seja, o que se busca em termos de solugdes (demandas) deve ser passivel de ser encontrado
(oferta) no mercado (Zackiewicz; Dagnino, 1997). Em outras palavras, a oferta tecnolégica pode ser
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entendida como fruto das atividades de pesquisas cientificas e tecnoldgicas, e a demanda como
resultado das necessidades das atividades econdmicas e sociais. Entretanto, no Brasil, a realidade
mostra que a oferta parece pesquisar topicos de desinteresse da demanda, e a demanda parece
nao sinalizar suas necessidades para a oferta (Fagundes et al., 2015).

E neste contexto que a prospecgéo de demandas tecnoldgicas surge como forma de mapear os de-
senvolvimentos cientificos e tecnolégicos futuros que sao capazes de influenciar de forma significa-
tiva um segmento industrial como o da agricultura. Pode ser definida como um meio sistematico de
mapear desenvolvimentos cientificos e tecnoldgicos capazes de influenciar significativamente uma
organizag¢ao, um setor industrial, um produto ou processo especifico ou a economia ou a sociedade
como um todo (Andrade et al., 2018).

Na Embrapa, a técnica de prospeccéao tecnolégica foi incentivada na década de 90 do século XX.
Castro et al. (1999) esclarecem que, a época, essas técnicas foram incorporadas ao processo de
tomada de decisées da Empresa, sendo o planejamento estratégico o instrumento utilizado para
promover ajustes organizacionais. Na ocasido, uma das questdes relevantes para tornar realidade
a sua missao institucional foi a reformulacdo do modelo de pesquisa, que a partir de entao elegeu
a prospeccao das demandas como referencial de decisao sobre o que pesquisar e a consequente
introducao de uma sistematica para caracterizar e priorizar as demandas (Castro et al., 1994, 1996).

Pode-se registrar que, na Embrapa, a prospeccao foi utilizada como ferramenta de identificagao e
priorizagdo de demandas de PD&lI, associada ao seu principal produto, a tecnologia. Assim, desde
os anos 2000 a Embrapa realiza estudos de prospeccgao para identificar demandas de tecnologias e
subsidiar a tomada de deciséo acerca das pesquisas que realiza (Castro; Nobre, 2015).

A prospeccdo na Embrapa serve para planejar e melhorar a base de informag¢des de PD&l e a to-
mada de decisao gerencial. A prospecgao identifica as tendéncias futuras (demandas tecnolégicas
ou ndo-tecnologicas) de comportamento de variaveis socioecondmicas, culturais, politicas e tecno-
I6gicas, com o intuito de planejar os investimentos em PD&I e aumentar a eficiéncia empresarial.

Priorizar demandas néo é equivalente a estabelecer prioridades de P&D, mas € um passo
nesta direcéo. Isso porque o estabelecimento de prioridades de P&D, no setor agropecuario
e florestal, deve ser o resultado de uma convergéncia e balanceamento de varios conjuntos
de critérios, no qual a informacéo sobre as demandas identificadas, junto ao setor produtivo e
os sistemas naturais, representa um desses conjuntos. (Castro et al., 1995, p. 12).

Em um ambiente dindmico e envolto com sistemas complexos, como é o caso do ambiente de atu-
acao das instituicdes de Ciéncia e Tecnologia (C&T), como a Embrapa, a técnica de prospecgao de
demandas auxilia no direcionamento das estratégias de P&D, ajuda a priorizar o grande numero
de demandas que a Empresa tem e potencializa o alcance dos resultados organizacionais (Castro;
Nobre, 2015; Andrade et al., 2018).

Pode-se afirmar que a prospecgao tecnoldgica designa atividades centradas nas mudancgas tec-
nolégicas, em mudancas nas capacidades funcionais ou no tempo e significado de uma inovacéo.
Tem o objetivo de predizer possiveis estados futuros da tecnologia ou condi¢cdes que afetam sua
contribuicdo. Na agropecuaria e, em especial, no agronegaocio, a prospecg¢ao de demandas inclui os
atores dos diversos segmentos econdmicos que os compdem, para que se identifiquem as oportu-
nidades, ameacas e desafios, na perspectiva de visdo de futuro.

Por sua vez, na agricultura de base ecoldgica, a prospecg¢ao de demandas é tida como uma ferra-
menta importante para fortalecer o modelo de produgéao agricola praticada por seus atores, os quais
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almejam atender aos principios agroecologicos, tal como preconizado pelo Programa Nacional de
Assisténcia Técnica e Extensado Rural (PNATER) e encampado pela Agéncia Nacional de Assisténcia
Técnica e Extensao Rural (Anater).

Garofolo (2015) admite que o modelo de difusdo de tecnologias que é praticado no Brasil prioriza a
transferéncia de tecnologias disponiveis, o que nao apresenta bons resultados quando a difusédo e
a transferéncia de tecnologia tém de ser realizada junto aos agricultores de base ecoldgica. A confi-
guracao de um desenvolvimento sustentavel aponta para a necessidade de criagdo de mecanismos
e instrumentos que sejam capazes de oferecer alternativas de articulagdo para esses agricultores,
visando responder aos problemas que vivenciam, em sintonia com o contexto social, econdmico e
agroecolégico adequados a realidade na qual estdo submersos.

Um modelo de pesquisa focado nas demandas e nos interesses dos agricultores de base ecoldgica
orientara nao apenas as politicas publicas, como também as acbes para uma maior sustentabilida-
de social desses atores e um desenvolvimento rural com maior equidade social, geracéo de renda
e ocupacdes no meio rural, respeitando as diferencas culturais e minimizando a pobreza no campo.

A execucao da técnica de prospeccéao tecnoldgica junto aos agricultores de base ecoldgica pode
contribuir para levantar uma relagcéo de tecnologias e atividades de suporte para o desenvolvimen-
to desses atores sociais, de maneira a atender a suas expectativas e as demandas da sociedade
(Jannuzzi et al., 2004). A técnica de prospecc¢ao pode gerar uma lista de topicos, temas ou areas
de relevancia e interesse que atendam as demandas futuras dos agricultores de base ecoldgica
indicando, se possivel, uma hierarquia de priorizacao dos temas escolhidos (Jannuzzi et al., 2004).

Diante das profundas mudancgas pelas quais o segmento agropecuario vem passando e das difi-
culdades especificas que essas transformag¢des podem provocar junto aos agricultores familiares,
a aplicacao da técnica de prospeccao de demandas contribui para a compreensao das forgas que
irdo orientar o futuro. Além disso, indica para a Embrapa uma agenda prioritaria de PD&l que pode
fortalecer a agricultura de base ecoldgica, em especial no Estado do Rio de Janeiro, foco do Projeto
para o qual a metodologia de prospecc¢édo de demandas é um dos resultados.

Métodos de prospeccao de demandas

Pode-se definir prospecgdo como um processo que examina o futuro a longo prazo a partir da inter-
pretacao de dados, tendéncias e sinais de mudancas e fatos portadores de futuro, com o objetivo de
identificar areas de pesquisa estratégica e tecnologias genéricas emergentes que tém a propenséao
de gerar maiores beneficios econdmicos e sociais (Andrade et al., 2018).

Sao estudos realizados para se obter informagdes sobre eventos futuros, de forma que uma tomada
de decisao seja feita considerando-se os conhecimentos tacitos e explicitos disponiveis. Prospecgao
€ um termo cunhado para se referir a tipos bastante distintos de analises, que vao desde as de curto
prazo, focadas em analises de setores especificos, até as de longo prazo, de avaliagdo mais ampla
das mudancas sociais, politicas, econdmicas e tecnoldgicas (Prospeccao..., 2003).

Para Horst et al. (2011), diferentemente das atividades de previsdo classica, que se dedicam a
antecipar um futuro suposto como unico, os exercicios de prospecc¢ao sao construidos a partir da
premissa de que sao varios os futuros possiveis. Para esses autores, estudos prospectivos tém
duas virtudes:
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[...] séo relevantes para avaliar o estado da arte da Ciéncia e Tecnologia (C&T), na medida em que
influenciam o futuro tecnoldgico do pais a partir de uma avaliagado das condigbes presentes e, se-
gundo, mobilizam os mais diferentes atores envolvidos com C&T, académicos e ndo académicos
para pensar, de forma coletiva e continuada as necessidades tecnolégicas do pais. (Horst et al.,
2011, p. 2).

De acordo com Barros (2002), o uso da técnica de prospecgao pelas instituicbes de PD&l serve ao
mesmo tempo como exercicio mobilizador e como ferramenta para a formulagao de politicas. Como
exercicio mobilizador, aumenta o conhecimento coletivo sobre as oportunidades tecnolégicas futu-
ras e, como ferramenta, oferece aos formuladores do planejamento nacional, publico ou privado,
informacdes em grande quantidade e de boa qualidade.

Prospeccgao nao se configura apenas como uma técnica, mas como um processo que apresenta
diferentes usos como os descritos abaixo (Prospecgéo..., 2013):

* Maximizar os ganhos e minimizar perdas em fungdo de agdes/acontecimentos internos ou
externos a organizacao.

* Orientar a alocagao de recursos.

* Identificar e avaliar oportunidades ou ameagas no mercado.

» Orientar o planejamento de pessoal, da infraestrutura ou recursos financeiros.

» Desenvolver planos administrativos, estratégias ou politicas, incluindo a analise de risco.
* Auxiliar a gestao de PDA&il.

* Avaliar novos processos ou produtos.

Ha varios métodos de prospeccao que sao usados sistematicamente desde a década de 1950 pelas
instituicdes publicas e privadas do Brasil. Mayerhoff (2008) pondera que o acelerado desenvolvi-
mento tecnoldgico da atualidade é resultado do uso intensificado desses métodos de prospecgéo
pelas empresas brasileiras.

A utilizagdo dos métodos de prospecgao tecnoldgica pode demonstrar uma atitude pré-ativa,
no sentido de que a busca por informagdes acerca das mudancgas possiveis no futuro ou ja
em curso constitui, por si s6, uma forma de preparagao para tais mudangas. Uma atitude proé-
-ativa esta relacionada a capacidade e a iniciativa da organizagédo para promover ou conduzir
as mudangas, e, para tanto, serdo necessarios estudos de prospecgao para se obter uma
previsdo das condi¢bes futuras e uma projecao das conseqiiéncias das possiveis acdes a

serem tomadas. (Mayerhoff, 2008, p. 7).

Pode-se agrupar as abordagens de prospecgéo em trés grupos distintos: 1) as abordagens de infe-
réncias, que projetam o futuro por meio da reprodugao do passado, dentro de certos limites, descon-
siderando descontinuidades ou rupturas; 2) as de geracao sistematica de trajetdrias alternativas,
com a construgao de cenarios possiveis; e 3) as abordagens de consenso feitas por meio da visdo
subjetiva de especialistas sobre temas que estdo sendo prospectados.

Quanto aos métodos de prospeccgao, por sua vez, podem ser classificados também em trés grupos:
1) os voltados para o monitoramento que promovem o acompanhamento sistematico e continuo da
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evolucao dos fatos e a identificacdo de fatores portadores de mudancga; 2) os métodos de previsdo
que elaboram proje¢des baseadas em informagdes histéricas e modelagem de tendéncias; e 3) os
métodos fundamentados na visdo, que se assentam em constru¢cdes mentais subjetivas de espe-
cialistas sobre um determinado tema e na interagao nao estruturada que ocorre entre eles. A Figura
1 apresenta as abordagens e os métodos de prospeccao apresentados nos paragrafos anteriores.

Tipos de abordagens de Prospecgao Tipos de métodos de Prospeccio

Métodos de monitoramento

Infc:-rem:la ) Prcuet? o futuro por - Acompanha a evolucao dos fatos
meio da reproducao do passado. - Identifica os fatores de mudanca

Métodos de previsao

Trajetéria - Constroi cenarios .

I . - Determina dados futuros baseados em

alternativos. modelos estatisticos, matematicos,
economeétricos ou subjetivos.

Métodos de previsio

Consenso - Visdo subjetiva de .
! - Determina dados futuros baseados em

especialistas. modelos estatisticos, matematicos,
econométricos ou subjetivos.

Figura 1. Abordagens e métodos de prospeccao.

Galvao (2000) argumenta que a escolha do método de prospecgao a ser adotado por uma institui-
¢ao de PD&l nao é algo elementar porque ha muitos métodos, sendo de diferentes graus de com-
plexidade e eficiéncia. Galvao (2000) ainda salienta que a escolha do método deve se fundamentar
naquele que seja de facil aplicacao e privilegie a participacao e a representatividade dos atores que
integram o segmento a ser prospectado.

Teixeira (2013) registra que os métodos formais mais usados s&o os de monitoramento; opinides de
especialistas (método Delphi, painel de especialistas, surveys); analise e construgdo de cenarios;
analise de tendéncias; modelagem e simulacdo. A Figura 2, a seguir, apresenta os principais méto-
dos de prospecc¢ao, objetivos, vantagens e limitagdes.
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Métodos de prospeccio Dbgetivos Vantagens [Limitacies
1. Monitoramento e Sistemas de Inteligéncia " Identificar ameacas potenciais,
* Inteligéncia Competitiva Tecnaldgica oportunidades possivels e diregao de * Ajuda a moldar o cenario no qual a tecnologia
ll.'IIL!!'!ZI(ZIi!H relatvas a |!.‘IZ.':Z:![IL|IH em ea I:I.'[|£!I'l|.ﬁ!l;i![l insergm-se
foco
" Manter a base de informagao de * Método deve ser complementado com outras

interesse da organiia para a :|r|_'|a:||,-agau analises prospectvas
e tomadores de decisdo
& Andlise de Tendincias * Quando hé parémetros bem quantificados,
* Andlise de regressao * Construir um cenano possivel baseado
* Curvas S na hipdtese de que os padrdes do
passado 5erdo mantidos em momentos
futuros, particularmente de curtd prazo

formece previsoes precisas no curto prazo

* £ uma anilise mais vulnerdvel em previsdes
de |IJ.'I!:|C:I prado g I'.i'.lsl."l’l.'l ocorrem rI'II.II'J"!!ZI;Z.I!\'
bruscas

* Curva de aprendizado

3 Opinido de Especialistas

* Método Delphi * Construir uma visdo de futuro baseada  Deve ser usada quando ndo se pade

* Painel de Especialistas em informagdes qualitativas, utilizando-  Obter informaces quantitativas ou para

* Tecnologias Criticas se da I6gica subjetiva e de julgamento  COmplementar andlises de tendéncias

* Su TVEYS OB pESSDAS COM q-’E!':IE. Connecimento e

* Aaliacdo Indnadual familiasidade com o tema em pauta " Pode haver divergéncias entre especialistas
* Seminarios/Workshops/Comités da mesma area

r.d " .
4. Construgdo de Cendrios * Ordenar sistematicamente percepciies  INCOTPOra uma grande varedade de

* Matriz SWOT sobre ambientes futuros altemativos, informacfes quantitativas e qualitativas que
* Matriz BCG (Boston Consulting Group) com base em combinacies de ajudam os gestores nas tomadas de decisao
* GEM (Global Business Network| condicionamentos " . -
4 P * Pode ser dificil obter as informagtes
T
kil dessjadas
5  Meétodos Computacionais/Ferramentas Analiticas
* Mod * Uma vantagem & a facilidade e rapidez na
odelagem . 5
, : c; Incorporar diversos eventos obtencao dos resultados pelo uso de modelos
S |'|'|J|ﬁ|rﬂ(| I:SfllfI:!:.‘i_ [J:JI:[I(:[I!\'_ 1ecno n!.]lf_'l'.l!\' e f:(:-':p'_l'.:l(f'l}l'!ul!;

* Andlises de patentes/recursos gastos em PED
* Analises multicritério

* Andlises Road Map (Mapas Tecnoldgicos)

* Andlises de conteddo

micos| em modelos de analise,

permitindo ratamento analitico a uma . C' M3CO No uso destas |I.‘.'I'£IHII.'.'!':LI & ylihizar
grande quantidade de informagoes pressupostos essenciais 203 modelos de
(quantitativas e qualitativas) forma inadeguada 4 realidade e de pouca

* Data miming,/Text ing,/Cientometria,/ A :
Data mining,Text Mining/Cien trig, aplicabilidade

Bibliometria

Figura 2. Métodos de prospecgéao, objetivos, vantagens e limitagdes.
Fonte: Teixeira (2013).

Considerando-se os interesses previstos no Projeto “Estratégias de acdes participativas para ino-
vacao na agricultura de base ecoldgica”, em especial, o “PA 4 — Desenvolvimento de metodologia
interativa para prospecc¢ao de demandas” (Garofolo, 2015), que objetivou conceber os fundamentos
para a criagdo de uma metodologia de prospecc¢ao de demandas para a agricultura de base ecol6-
gica, optou-se pelo uso do método de monitoramento, que prevé o acompanhamento e a evolugao
dos fatos e identifica os fatores de mudancas.

A escolha do método de monitoramento se justifica porque a andlise realizada pela equipe durante
a fase de execugdo das etapas do plano de agao resultou na constatagcdo de que era o método
mais aderente as condi¢cdes da pesquisa e também o que oferecia mais chance de contribuir para
identificar os elementos conceituais (topicos/temas/ categorias) registrados na literatura para serem
validados na pesquisa de campo. Os elementos identificados a partir do método de monitoramento
nao podem ser considerados como os Unicos validos, mas podem servir futuramente para se cons-
truir um banco de dados e informacdes a ser usado na priorizagado das pesquisas e inovagdes no
dominio da agricultura de base ecoldgica na Embrapa.

Segundo registram Amparo et al. (2012), no método de monitoramento, as fontes de informagéao de-
vem ser identificadas, as informagdes devem ser coletadas, analisadas e estruturadas para o uso.
O monitoramento em si ndo é uma técnica de prospecc¢ao, mas é uma forma basica e amplamente
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utilizada, sendo considerada, portanto, o pano de fundo necessario para se dar inicio a uma pros-
pec¢ao de demandas (Amparo et al., 2012).

Conforme pondera Aguiar (1991), o conceito de informacao tecnolégica, até por razées de ordem
semantica, tem necessariamente de estar relacionado com o conceito de tecnologia. Assim, define
informacao tecnoldgica como “todo tipo de conhecimento relacionado com o modo de fazer um pro-
duto ou prestar um servigo para coloca-lo no mercado” (Aguiar, 1991, p. 11). Dessa forma, continua
o autor, a informacgéao tecnoldgica serve para:

a) constituir insumo para o desenvolvimento de pesquisas tecnoldgicas; b) assegurar o direito
de propriedade industrial para uma tecnologia nova que tenha sido desenvolvida; c) difundir
tecnologias de dominio publico para possibilitar a melhoria da qualidade e da produtividade
de empreendimentos existentes; d) dubsidiar o processo de gestéo tecnoldgica; e) possibilitar
o0 acompanhamento e a avaliacdo de tendéncias de desenvolvimento tecnoldgico; f) permitir

a avaliagédo do impacto econdmico, social e ambiental das tecnologias. (Aguiar, 1991, p. 11).

Para Zackiewicz (2010, p. 33), ha uma gama de oportunidades para o emprego da prospecgao
tecnoldgica quando afirma que:

Adquirir capacidade de monitorar, sistematizar e interpretar essas informagées significa po-
tencializar a identificagao precoce de oportunidades e ameagas e municiar as equipes de
P&D e de inovacao com referéncias e indicadores que podem ter um impacto significativo na
efetividade de suas atividades. A prospecgéo de informagéo tecnoldgica pode ser integrada
a todos os demais métodos de prospeccao. Ela pode fornecer desde dados brutos para mo-
delos de previsao até descri¢cdes e correlagdes provocativas para animar painéis de especia-

listas ou a construgdo de cenarios.

E importante, quando se opta pelo método de monitoramento das informagdes tecnoldgicas (Aguiar,
1991), caracterizar as demandas considerando-se levantamentos de dados/informacdes que abar-
quem os seguintes aspectos:

» Identificacdo dos problemas locais cuja solugdo poderia ser buscada via atividades de pes-
quisa cientifica e tecnoldgica.

* Analise de planos regionais ou setoriais, que foram estabelecidos por autoridades governa-
mentais federais, estaduais e/ou municipais de natureza econémica, social ou industrial.

» Levantamento dos objetivos e metas de desenvolvimento fixados nos planos de desenvolvi-
mento tracados, para cuja consecugao a contribuicdo das atividades cientificas e tecnoldgi-
cas se fez necessaria.

» Identificacdo dos perfis tecnolégicos, caso existam, apontando eventuais caréncias de desen-
volvimento tecnoldgico que poderiam ser supridas com atividades de pesquisa ou de presta-
cao de servigos técnico-cientificos (ensaios, analises e testes; apoio no sistema de produgao,
metrologia; normalizacdo; informacéo cientifica e tecnoldgica etc.).

Para Zackiewicz (2010), sdo quatro as etapas que devem ser executadas para efetuar a prospecgéo
de informagdes tecnoldgicas:

1. ldentificagao e aquisicao: refere-se a escolha das fontes de informagdes. Essa escolha
depende do objetivo da busca e das possibilidades de analise que cada fonte permite. A aqui-
sicao de dados deve buscar um compromisso entre especificidade e ambiguidade.
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2. Organizacao e qualidade: é a etapa mais demorada e trabalhosa. As informacdes coletadas
normalmente nao estao estruturadas, ou estao organizadas segundo hipéteses e categorias
que nao sao adequadas aos objetivos da prospecgao. Por essa razao, € indispensavel fazer
uma avaliagdo da qualidade da informagao tomando-se como base os seguintes critérios: a)
precisdo — quantidade relativa de dados corretos; b) completude — cobertura do universo de
interesse; ¢) densidade — quantidade relativa de dados ausentes; d) consisténcia — estabilida-
de no tempo e conformidade das informacdes entre os registros; e) estruturacao — grau de de-
talhamento da informacgéao e das relagdes que a informacao tem com outros dados; f) relevan-
cia — capacidade de fornecer respostas as perguntas colocadas; g) credibilidade — apreciacao
subjetiva da representatividade das informacdes; e h) atualidade — idade das informacgdes.

3. Tratamento e mineragao: refere-se ao emprego de técnicas estatisticas e de mineragéo de
dados. A contagem de patentes, artigos etc. € uma medida da atividade inventiva/intelectual
e esta relacionada ao esforgo de P&D. As contagens podem ser feitas por: temas (gerais e/
ou especificos), territério, empresa, setor econdmico, autor, periodo de tempo, etc. Esses in-
dicadores sao basicos e podem ser combinados e comparados de muitos modos diferentes.
Séries historicas de dados relacionados ao campo de interesse da prospecgao sao também
importantes de serem coletadas e produzidas. A maior parte da informacao tecnoldgica esta
em formato de texto comum, ndo estruturado. Para extrair informacao util pode-se empregar a
técnica de mineracao textual, analise de conteudos, analise de discurso, etc., transformando
o texto bruto em indicadores estatisticos ou em categorias de analises qualitativas.

4. Interpretacao e comunicagdo: A recomendacao € que se amplie a densidade de informa-
¢bes por meio de recursos de visualizagao e graficos cuidadosamente preparados. Nao é
aconselhavel mostrar toda a informacéao coletada e tratada, deve-se mostrar apenas a infor-
magcao que pode fazer a diferenca.

Métodos de prospeccao de demandas

Esta secao apresenta os topicos/temas (categorias) identificados na literatura e a forma como foram
validados por meio de uma pesquisa de campo realizada com agricultores familiares. Para identifi-
car os tépicos/temas (categorias) que deveriam compor a metodologia de prospecc¢éo de demandas
de pesquisa, foram executados dois procedimentos.

O primeiro foi a realizagdo de leituras criticas de dissertagdes/teses e artigos cientificos da area
de agroecologia. O objetivo desse procedimento foi levantar os topicos/temas (categorias) que de-
veriam integrar a metodologia de prospecc¢ao de demandas para a agricultura de base ecoldgica.
Topicos/temas (categorias) podem ser compreendidos como grandes categorias de informacgoes
tecnoldgicas.

Categorias de informagdes tecnoldgicas podem ser entendidas como abstragdes conceituais obti-
das de um conjunto de dados qualitativos. As principais técnicas utilizadas para a identificagao dos
topicos/temas (categorias) foram duas: a) a sumarizagéo que abstraiu dos dados qualitativos, a
esséncia de conteudos tratados; e b) a explicitagao que consistiu em acrescentar material adicional
as categorias sumarizadas, ou seja, incorporando-lhes determinadas logicas abstraidas do conjunto
de dados brutos/bibliograficos para ampliar o poder explicativo e compreensivo das categorias.
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Os topicos/temas (categorias) de informagdes tecnoldgicas foram identificados a partir de um corpus
de conhecimento (material bibliografico). Para realizar esse procedimento, executaram-se acgoes a
sequir:

1. ldentificacdo e aquisicdo de informacgdes visando a composicdo das categorias de informa-
¢bes tecnoldgicas para subsidiar a formagdo de um banco de dados e informacdes sobre
prospeccéo tecnologica. Foram executadas as seguintes atividades:

2. Levantamento, junto a area de TT da Embrapa, das principais demandas de pesquisa dos
agricultores de base ecoldgica, em especial no Estado do Rio de Janeiro.

Resultado: essas agdes geraram uma lista preliminar de topicos/temas (categorias) de interesses
para subsidiar a busca de outros topicos/temas (categorias) e/ou aprofundar os que foram listados.

3. Revisao de literatura para abstrair informacgdes tecnolégicas que os agricultores em geral e
os de base ecoldgica, em especial, necessitam para atuar com eficiéncia e eficacia no Estado
do Rio de Janeiro.

Resultado: essa acéo resultou na identificagdo de um conjunto de material bibliografico que con-
tribuiu para a definicdo de uma lista de topicos/temas (categorias) de interesses que estavam con-
substanciados na literatura da area. A revisédo favoreceu a ampliacédo do escopo de entendimento
dos topicos/temas (categorias) de informagdes tecnoldgicas que foram identificadas na etapa an-
terior. A Figura 3 apresenta as dissertagbes/teses e artigos que foram revisadas com tal finalidade.
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O resultado desse primeiro procedimento gerou a lista de tépicos/temas (categorias) constante na

Figura 4.

Titulos das dissertaches /teses
revisadas

A contribulcdo da sistematizacso
de experienclas para o
fortaleciments 4o Campo
agroecoléghco e da agriculwura
famillar no Brasll

Agricultura familiar: eswratéglas
produtivas de base ecoldgica e
aplicag3o de principlos da
agroecobogla

Certificagdo particlpativa & compra
coletiva de allimentos ecologicos:
Redes locals construlndo
mercados COOperativos: um estudo
de caso

Andlise das trajetdrias de transicao
de produtores de base ecoldgica
de Idina, SP: identificacao e
caracrerizas 3o de Indicadores
soclals de sustentabllldade

Andlise das trajerdrias de transicao
de produtores de base ecoldgica
de Indina, SP: Idemtificacao e
caracterizag 3o de Indicadores
SeClals de sustentabllldade

Agroecoloegla, mercados e politicas
piblicas: uma analise a pardr dos
Instrumentos de acio
governamental

Circulto curtas de comerclalzacao
de alimentos ecoldgicos:
reconectando produtos @
COnsumidores

Aurorforlentador

Clnara Del’ Arco
Sanches
Oriemtadora: Dra.
Lucimar Samtiago de
Abreu

GCustaws Fonseca de
aAlmelda
Oriemtadora: Dra.
Lucimar Santlago de
Abreu

Maria Ellsa Von Zuben
Tassl

Orlemtadora: Dra.
Lucimar Santiago de
Abreu

Marinds Kerber
Orientadora: Dra.
Lucimar Santlago de
Abreu

Marinds Kerber
Orlentadora: Dra.
Lucimar Santlago de
Abreu

Claudia Job Schmitt e
Cétla Grisa

In: NIEDERLE, P. A
ALMEIDA L
VEZZANI, F. M. [Org.L
Agroecologla
prasdcas, mercados e
politicas para uma
nova agriculura.
Curldba: Kalnds, 2013,

Moacir Roberto Darok:
In: NIEDERLE. P A
ALMEIDA, L
VEZZANI, F. M. (Org.L
Agroecologla
praticas, mercados e
politcas para uma
nova agricultura.
Curidba: Kalrds, 3013,

Figura 3. Artigos, dissertagcbes/teses revisadas.

Resultados

b

N2

Leitura analitica..

Abstracdo de
categorias de
informacdes
tecnoldgicas
referentes aos
interesses
agroecolégicos.
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Topicos/temas

1- Perfil dos agricultores familiares

2- Relagao agricultura familiar e
agroecologia

3- Modo de producao

4- Legislagao e politicas publicas

5- Praticas de parcerias

6- Informacdes e conhecimentos

7- Mercado

Detalhes das informagdes a serem coletadas

a) Quantidade de integrantes da unidade
produtiva

b) Genéro

c) Grau de escolaridade

d) Renda

e) Praticas de interagio exercitada com os
demais agricultores familiares da localidade

f) Infraestrutura fisica e material da
propriedade

a) Adesao do agricultor familiar ao movimento
agroecolégico

b) Incentivos/subsidios governamentais para a
acao agroecolégica

c) Visdo do potencial produtivo/comercial da
produc¢io agroecoloégica

d) Participacao dos técnicos da assisténcia
técnica e extensdo rural e da pesquisa na
producao agroecoldgica para o mercado
institucional

e) Papel das instituicées de PD&I na producao
de base ecolégica

a) Sistema de manejo da producao

b) Técnicas de producio

c) Grau de diversidade da producao
(pluralidade econémica)

d) Forma de armazenamento dos produtos

e) Forma de distribuicio dos produtos

f) Quantidade produzida por produto

a) Leis regulatérias voltadas para agroecologia
b) Politicas publicas voltadas paraa
agroecologia

a) Tipos de parcerias
b) Forma de associagdo com os parceiros
c) Tipo de negécio praticado com os parceiros

a) Forma de captura de informagoes

b) Capacitacées

c) Inovacao

d) Estratégias de compartilhamento de
informacgées e conhecimentos

a) Visao sobre os clientes

b) Produtos mais consumidos pelos clientes
c) Economia local

d) Visao empreendedora dos agricultores

e) Modelo de negécio

Figura 4. Lista final dos topicos/temas (categorias) para compor a metodologia de

prospeccgado de demandas.

O segundo procedimento foi a validagao dos tépicos/temas (categorias) constantes da Figura 4,
junto aos agricultores familiares. Tendo em vista que o Projeto “Estratégias de acdes participativas
para inovacao na agricultura de base ecoldgica” ndo teve recursos financeiros para efetuar a vali-
dacgao dos topicos/temas (categorias) junto aos agricultores de base ecoldgica do Rio de Janeiro,
um bolsista de mestrado foi contratado, em 2016, por um periodo aproximado de 12 meses, para
realizar a validacao na regidao do Vale do Ribeira, Sao Paulo.
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Assim, a pesquisa de campo que envolveu a validacdo dos tépicos/temas (categorias) foi rea-
lizada pelo bolsista, aluno do curso de mestrado em Agroecologia e Desenvolvimento Rural da
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), Campus Araras, SP. O mestrando foi acompanhado
por sua orientadora, Dra. Lucimar Santiago de Abreu, pesquisadora da Embrapa Meio Ambiente,
que integrava o Projeto a época.

A pesquisa de validagdo seguiu a abordagem qualitativa de pesquisa socioldgica, baseada nos
preceitos da sociologia compreensiva. A construgdo das questbes que compuseram o roteiro da
entrevista, instrumento de coleta de dados da validagao objetivou captar, identificar e caracterizar as
visdes/percepcdes dos agricultores familiares e técnicos da assisténcia técnica e extenséao rural do
Vale do Ribeira sobre a questao da prospeccédo de demandas para aquele segmento da agricultura.

Assim, buscou-se levantar informacoes, percepcoes, visoes, opinides sobre os sete topicos/temas
(categorias) e seus respectivos itens de detalhes constantes da Figura 4. Buscou-se ainda com-
preender o contexto histérico, social, econémico e ecoloégico do processo de desenvolvimento que
ancora a visédo dos sujeitos sobre a problematica agroecolégica.

Ao todo participaram da pesquisa de validagéo 11 entrevistados, dos quais 9 eram agricultores fami-
liares e 2 eram técnicos da assisténcia técnica e extensao rural. As entrevistas duraram em média
1h45min e foram gravadas em audio com o consentimento dos entrevistados, em seguida foram
transcritas e analisadas. De maneira geral, a pesquisa de validagcéo apontou que:

* Os tépicos/temas (categorias) sdo pertinentes a realidade dos agricultores familiares.
Entretanto, devem ser adaptados conforme a regido e o contexto ao qual estiverem inseridos.

* Olevantamento de informacgdes sobre os processos de armazenamento e distribuicdo /escoa-
mento da producéo é complexo porque os agricultores familiares estdo desarticulados e nao
possuem agdes governamentais fortes que os ajudem a superar as burocracias que precisam
enfrentar para produzir e comercializar seus produtos.

* Inexistem informagdes precisas sobre a forma como os agricultores familiares devem abas-
tecer o mercado. Eles tém consciéncia de que nao possuem escala de produgao e que em
determinados mercados isto é imprescindivel.

* Apresentam necessidade de pesquisas e assisténcia técnica/extensao rural na formulacao de
estratégias de consolidacdo de mercados, em especial do mercado regional. Acreditam que
nesse mercado as pessoas interagem mais umas com as outras, razdo pela qual se torna
menos trabalhoso convencer o consumidor a comprar produtos agroecoldgicos.

* A comercializagdo dos produtos agroecoldgicos € um tema que requer atencio e ajuda es-
pecial. Um tema que deveria estar na pauta das demandas de pesquisa das instituicdes de
pesquisa e de assisténcia técnica e extenséo rural.

* Programas governamentais como o de Aquisicdo de Alimentos (PAA) do governo federal,
criado pela Lei n°. 10.696, de 02 de julho de 2003 (regulamentado pelo Decreto n°. 6.447, de
07 de maio de 2008), devem ser incentivados porque apoiam os agricultores familiares com
dificuldades de participar do mercado, auxiliando-os numa das etapas mais dificeis do proces-
so produtivo, que é a comercializagéo.

* A demora ou o atraso nas renovagdes contratuais pode ocasionar a perda da producéo ou a
venda no mercado convencional. Essa realidade reforga a necessidade que os agricultores
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tém de melhorar a articulagdo com o mercado. Portanto, o tépico/tema ‘Mercado’ é de grande
relevancia como tema prioritario de pesquisa junto a esse publico-alvo.

Métodos de prospeccao de demandas

Define-se metodologia como um conjunto de passos e procedimentos que permitem o alcance de
objetivos especificos sobre um determinado tema de forma mais adequada e alinhada aos inte-
resses organizacionais. No caso da metodologia de prospecgdo de demandas desenvolvida para
subsidiar a agricultura de base ecoldgica, afirma-se que ela tem poténcia para contribuir tanto com
os interesses da area de transferéncia de tecnologia (TT) quanto com os da area de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) da Embrapa. Isso porque as informagdes prospectadas podem servir para
subsidiar a identificacdo de temas de pesquisa.

A metodologia de prospec¢do de demandas proposta possui cinco passos distintos. Os passos 1
e 2 integram a parte da metodologia que consubstancia a fase de coleta e analise de dados junto
aos agricultores. Essa fase é importante porque oferece os aportes conceituais que norteiam a
busca das informacgdes precisas (de interesse) dos agricultores e que devem ser prospectadas pela
Embrapa. Os passos 3, 4 e 5 representam os passos que precisam ser executados para organizar
os dados levantados nos passos anteriores, preparando-os para que possam ser estruturados em
um formato web para futuro acesso pelas areas de TT e P&D da Empresa. A Figura 5 apresenta um
esbocgo genérico da metodologia proposta que pode servir de base para estruturar um sistema web
de prospeccao de demandas junto aos agricultores de base ecoldgica para a Embrapa.
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Figura 5. Esbogo genérico da metodologia de prospec¢édo de demandas.

O esbogo genérico da metodologia (Figura 5) encontra-se representado em formato de processo,
mostrado na Figura 6, a seguir. A representacao processual da metodologia se justifica pela impor-
tancia e vantagem que traz para a ampliagdo da compreensao das a¢des inerentes a cada passo e
dos atores institucionais que se envolvem neles para executa-los. Paralelamente, o modelo metodo-
I6gico de gestao de processos é aderente as politicas institucionais da Embrapa porque permite que
0 gerenciamento da prospeccao de demanda contribua para que a Empresa ofereca a sociedade
respostas mais eficientes.
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O processo é executado basicamente por trés atores. O principal executor do processo é a equipe
da area de TT que atua como o ator responsavel pelas fases de:

a) Identificagao dos agricultores de base familiar.

b) Estruturacao de instrumento de coleta de dados e informacgdes.
c) Geragao de categorias de informagdes.

d) Tratamento e classificagdo de dados e informagoes.

e) Solicitagédo de solugéo de banco de dados.

f) Proposicao de ajustes no protétipo do Sistema.

g) Validacao do Sistema.

h) Acompanhamento e uso do Sistema.

Os agricultores de base ecoldgica sdo os atores externos que fornecem as principais in-
formacdes que alimentam os conteudos que deverdo ser prospectados para compor o
Sistema. Esses atores também validam as categorias de informacgdes e a classificagao que
foi feita pela Equipe de TT para serem estruturadas no Sistema. Os agricultores se envol-
vem com as seguintes agoes:

a) Fornecimento de dados e informacgdes.

b) Fornecimento de subsidios a categorizagédo de informagoes.
c¢) Validacao das categorias de informacgoes.

d) Validagao de dados e informagdes que foram classificados.

A area de Tl é considerada um ator de extrema relevancia na metodologia porque é a que
ird consubstanciar as informagdes categorizadas e classificadas em um banco de dados

Atores/
Executores
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que alimentara o Sistema de prospeccao de demandas. Esse ator tera as seguintes respon-
sabilidades na metodologia:

a) Elaboragao das especificiagdes do banco de dados.

b) Estruturagdo do banco de dados.

c) Desenvolvimento do protétipo do Sistema.

d) Ajuste do protétipo do Sistema.

e) Execucéao dos treinamentos para os usuarios do Sistema.

f) Disponibilizagao do Sistema para producgao.
A Figura 6, a seguir, apresenta o processo que é executado no esbogo genérico da
metodologia.
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Figura 6 Processo executado no esbogo genérico da metodologia de prospecgao de demandas na agricultura de base ecoldgica.
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Consideracodes Finais

Para a constituicdo da metodologia de prospeccédo de demandas para a agricultura de base ecol6-
gica, foram apresentados os aportes tedricos e os elementos conceituais concernentes na literatura
e validados na pesquisa de campo.

O resultado apresentado serve de aporte conceitual e metodoldgico para que seja desenvolvido
futuramente o Sistema de Prospecg¢ao de Demandas para os agricultores de base ecolégica. Um
fator limitante da pesquisa foi a ndo validagao dos tépicos/ temas (categorias) identificados junto
aos agricultores de base ecoldgica do Rio de Janeiro, em razéo da falta de recursos orgamentarios
e financeiros.

Por outro lado, a equipe do projeto procurou compensar essa limitagdo adotando procedimentos
rigorosos de pesquisa como, por exemplo, uma exaustiva analise da literatura e a coleta de dados
junto a agricultores de base ecoldgica na Regiao do Vale do Ribeiro, cujas caracteristicas socioeco-
ndémicas sao similares as que vivenciam os agricultores do Estado do Rio de Janeiro.

Embora os tépicos/temas (categorias) sejam genéricos, ou seja, passiveis de serem adotados para
a maioria dos publicos dos quais se queiram prospectar demandas, é recomendavel que se cumpra
a etapa de coleta de dados prevista na metodologia. Essa coleta € entendida como um dos pontos
criticos da metodologia, sem a qual ndo se pode assegurar que as informagdes a serem prospecta-
das sejam as que mais interessam ao publico-alvo.
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