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. INTRODUCCION

La Asociacion para el Desarrollo Humano (ADHU) es una organizacién sin fines de lucro que busca
mejorar las condiciones de vida de las personas que viven en las zonas mds desprotegidas del
pais. Actualmente ADHU cuenta con un programa de becas que beneficia a jovenes de escasos
recursos de todas estas zonas, este programa de becas ha aumentado la cantidad de becarios en
los ultimos afos y se prevé un crecimiento gradual en los afios préximos.

El presente documento describe un resumen del trabajo de graduacion titulado: “Sistema
Informdtico para la Gestién del Programa de Becas de ADHU”.

El documento se divide en tres importantes capitulos: Estudio Preliminar, Analisis y Disefio del
Sistema, y Plan de Implementacion.

El Estudio Preliminar muestra las condiciones actuales de procesos de gestion del programa de
becas en ADHU por las cuales es necesario un sistema informatico que ayude a mecanizar sus
procesos y gestionar mas eficientemente su informacién.

El capitulo de Andlisis y Disefio del Sistema, explica detalladamente la solucién propuesta para el
sistema informatico, que ayudard a ADHU en la gestién de la informacién de su programa de
becas.

El dltimo capitulo, Plan de Implementacién, describe el proceso que se debe de seguir para echar
a andar el sistema informatico, de tal forma que no se presenten ningun tipo de dificultades
durante la ejecucidn del proceso.

Durante el proceso de desarrollo del trabajo de graduacién se llevaron a cabo otras actividades,
como el desarrollo de la aplicacién como tal, que se documenta en el manual técnico, igualmente
se redact6 una guia de cdmo instalar o desinstalar el programa que se describe en el manual de
instalacién/desinstalacion, ademds se hizo un manual de usuario que describe todas las
herramientas que dispone el programa y los organiza segun el tipo de usuario que inicia sesién
en el sistema.

Pagina | 1
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Il.  OBIJETIVOS

1 Objetivo General

Desarrollar un sistema informatico para la gestion del programa de becas de la ONG ADHU, que
permita tener un control interno de los becarios para mejorar la administracion de la informacion,
facilitar los procesos de seguimiento y la administracion de los donativos.

2 Objetivos Especificos

» Analizar los procedimientos del programa de becas a fin de determinar quiénes intervienen en
estos, definir sus roles y la informacién pertinente a cada uno de estos.

» Definir para cada proceso los requerimientos funcionales, no funcionales y operativos del
sistema informatico para que este pueda cumplir con lo establecido por los usuarios del
negocio.

» Crear a través del sistema informatico, mecanismos que ayuden a la verificacion del
cumplimiento de los compromisos de los becarios y sirva de manera eficaz en la gestion de la
calendarizacion de las actividades de los coordinadores.

» Documentar los aspectos técnicos y del usuario del sistema para el mantenimiento y uso
adecuado del mismo.

» Elaborar un plan de implementacién para la correcta puesta en marcha del sistema
informatico.

Pagina | 2
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I1l.  ALCANCES Y LIMITACIONES

El programa de becas es el proyecto principal en el que trabaja la ONG ADHU y es en este que se
concentrara el desarrollo de este sistema informatico. En los apartados siguientes se detallan los
alcances que abarcardn el desarrollo del proyecto y las limitantes que se presentan para este.

1 Alcances

» Elsistema informatico gestionara la informacién del 100% de los becarios actuales, asi como
la informacién de los futuros becarios que se genere a partir de la puesta en marcha del
sistema.

» El proyecto llegard hasta la fase de desarrollo del plan de implementacién.

2 Limitaciones

» ADHU no cuenta por el momento con los estandares tecnolégicos minimos para implementar
un sistema informatico, sin embargo, estan en disposicion de realizar las gestiones necesarias
para solventar esta limitante ya sea con infraestructura propia o con servicios tercerizados.

» ADHU no cuenta con los recursos econdmicos necesarios para la adquisicién de licencias de
software comercial, por lo que el sistema informatico utilizara tecnologias de libre
distribucién, tanto para el lenguaje de programacion como para el gestor para la base de
datos.

IV.  IMPORTANCIA, JUSTIFICACION Y RESULTADOS ESPERADOS

1 Importancia

Con la implementacién de este sistema informatico por parte de la organizacidn se obtendran los
resultados requeridos en menos tiempo, logrando minimizar el tiempo de espera y obteniendo
mejores controles sobre la informaciéon y cumplimiento de requisitos de los becarios, la gestién
por parte de la ADHU de las donaciones, ayudando a lograr los objetivos y metas de la
organizacidén de manera trasparente y eficiente.

Se debe revisar la importancia que tienen de manera individual para cada uno de los que
participan en los procesos del programa de becas, para definir de mejor manera la intervencién
gue tendra el sistema informatico con cada uno y estos son los siguientes:

a) ADHU: Porque que se fortalecerd el programa de becas permitiendo tener un mejor control
sobre la informacién de los becarios, llevando al programa de becas a un nivel tecnolégico
innovador en donde el becado que vive en zonas con situaciones de vulnerabilidad social y
de escasos recursos tenga la facilidad de participar en las nuevas formas tecnoldgicas.
Ademas, con la creacion de esta plataforma se logrard crear un medio de comunicacion
formal entre los becarios y los coordinadores, asi como también se espera que el programa
de becas crezca a través de la publicidad que el sistema daria al trabajo de la ADHU para
poder conseguir mas donantes.
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b) Donantes: Ya que les permitird tener un mejor control sobre las actividades académicas de
su becario sin tener que viajar a El Salvador, y esto dard mas transparencia al proceso.

c) Becarios: Porque les permitird tener una mejor comunicacién con su donante y con ADHU,
podrd ver su perfil como becario, asi como consultar informacidn sobre talleres y cursos
impartidos.

d) UES: Como parte de la proyeccién social que la universidad aporta a las diferentes
instituciones, le permitird contribuir al programa de becas de ADHU.

e) Futuros Becarios: El sistema no solo beneficiaria a los becados en si, sino que también a los
demads jévenes que no pertenezcan al programa y que también estén interesados, ya que
podran consultar informacién y requisitos para poder aplicar a becas disponibles.

2 Justificacion

El plan de becas actualmente beneficia alrededor de 100 estudiantes de educacion media y
superior, todos estos distribuidos en los departamentos de Sonsonate, La Libertad, San Salvador,
Santa Ana, Usulutan y San Miguel, todos los datos de estos becarios se estdn registrando
manualmente (algunos datos en software de ofimatica) por solo dos personas, que ademas de
hacer el registro, tienen que llevar el control del seguimiento de estos datos.

Ademas, se deben de registrar las solicitudes de los aspirantes a becas, que aproximadamente
son de 10 a 25 solicitudes por departamento (San Miguel y Usulutan) y de 40 a 50 solicitudes por
departamento (Santa Ana, Sonsonate, La Libertad) que deben debe entregarse y ser evaluadas
por estas dos mismas personas. Luego debe de registrarse el proceso de seleccion de todos los
aspirantes que presentaron esta solicitud, realizarles una prueba psicoldgica, una prueba
vocacional, y alimentar el registro del expediente del becario en las distintas reuniones/talleres
gue se llevan a cabo en su mayoria mensualmente en las comunidades beneficiadas con el
programa de becas.

La cantidad de becarios que beneficia este proyecto ha crecido en los ultimos afos, con su
consecuente volumen de informacion, entonces, estos datos aparte de que ya no se pueden
seguir registrando de forma manual, deben de ser auditados por los patrocinadores, adicional a
esto, cabe mencionar que sus archivos histéricos y actuales los manejan en forma fisica, por lo
gue no cuentan con respaldos de esta informacidn que puedan servir para contrarrestar las
posibles pérdidas de informacidn o riesgos inherentes que toda informacidn conlleva. Es en este
punto donde se vuelve necesario un sistema informatico con controles (como la toma de
asistencia, por ejemplo), que darian mayor transparencia de la ejecucion de los fondos de cara a
los donantes, por lo que se investigard un mecanismo que ayude a gestionar ese aspecto.

Para demostrar el comportamiento de crecimiento en cuento a la cantidad de jévenes que han
ingresado al programa de becas a lo largo de los 18 afios de historia que tiene el programa de
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becas y que se ha logrado por medio de las gestiones que ha realizado ADHU se muestra el
siguiente grafico:

CANTIDAD DE BENEFICIADOS POR EL PROGRAMA DE BECAS DE
ADHU
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Grafico de Becarios de ADHU de los ultimos 10 afios®

En el afio 2016 el programa de becas beneficiaba a 62 jovenes, en 2017 tuvo un crecimiento de
46 nuevos jovenes beneficiados por el programa, en la actualidad cuenta con una disminucion en
general de 10 jévenes pero eso no significa que el programa no esté creciendo porque a nivel
territorial se logra beneficiar a nuevas comunidades de departamentos que no pertenecian al
programa de becas, es decir, se muestra una tendencia creciente de becarios que beneficia el
programa, con esto crece la carga de registro de expedientes, solicitudes de aplicacion, pruebas
psicolégicas, pruebas vocacionales, entre otros que deben de ser registradas por los
coordinadores que, por momento estdn llevando todo este control y seguimiento de manera
manual.

Se hace necesario el desarrollo del sistema informatico, porque el volumen de informacién que
se registra y procesa actualmente ya es insostenible seguirlo gestionando de manera manual, por
lo que se vuelve imperativo un sistema informatico que almacene toda esta informacion vy
mecanice todos los procesos del programa de becas de la ONG ADHU. También porque se
necesita que un sistema informatico centralice la informacion del programa de becas de ADHU ya
gue en la actualidad el espacio fisico con el que cuentan en las instalaciones para el
almacenamiento de la informacidn no es suficiente y por ende guardan esta informacion en 3
lugares distintos:

Instalaciones de ADHU: Se tiene la documentacién mas reciente y con la que trabaja el personal
encargado del programa de becas.

! Gréfica y datos tomados de informe de consolidado anual de becarios proporcionado por ADHU.
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Hogar de presidente de ADHU: Se almacena la documentacion historica mas importante del
programa de becas.

Hogar de empleada de ADHU: Se utiliza como bodega y se almacena la documentacion del
programa de becas en general que solo permanecerd guardada como respaldo por 5 afios.

3 Resultados Esperados
Los resultados que se esperan con el desarrollo de este sistema son los siguientes:

1. Que exista un mejor control de la informacién de los becarios y que esto motive a los
patrocinadores a seguir donando.

2. Que se cuente con una herramienta informatica en linea que permita una mejor
comunicacion entre los becados y patrocinadores nacionales y extranjeros.

3. Que la organizacién haga una mejor proyeccién de los beneficios del programa de becas y
esto sirva para motivar y atraer a nuevos donantes.

4. Que el desarrollo e implementacidn del sistema informatico sea la base para que ADHU logre
una madurez tecnoldgica como organizacién.

5. Que exista mayor disponibilidad de la informacién de parte de los becados y de ADHU para
gue pueda ser consultada de manera oportuna por los donantes.

6. Se espera ayudar en latoma de decisiones eficientes y oportunas a ADHU a través del listado
de reportes que se generaran por medio del sistema informatico.
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CAPITULO I: ESTUDIO PRELIMINAR

El primer capitulo de este documento comienza con los antecedentes de la ONG ADHU, asi como
los procesos que se realizan en el programa de becas, luego se desarrolla el analisis de la situacion
actual de la organizacidn, se explica el uso de las herramientas de recoleccién de datos para
conocer mas sobre la organizacidn y sus procesos, después con las herramientas de diagndstico
(Pareto, Diagrama Causa y Efecto y Matriz FODA) se examind la informacién recolectada para
comprender los puntos clave que inciden en los principales problemas de la organizaciéony en qué
medida, para luego analizar toda esta informacién mediante el enfoque de sistemas de modo tal
gue quedaran bien definidas las partes del sistema que se modeld. Finalmente se plantea la
metodologia seleccionada para abordar el desarrollo de la solucién.
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1.1 Antecedentes?

1.1.1 Generalidades de la Organizacion
Nombre: Asociacién para el Desarrollo Humano.
Siglas: ADHU

Logotipo:

1
H

-~

ASOCIACION PARA EL
DESARROLLO HUMANO

Personeria Juridica3: Segun acuerdo N° 659 del Ministerio de Gobernacidn, publicado en el
Diario Oficial tomo 314 del 30 de enero de 1992.

1.1.2 Mision*

Facilitar, fortalecer y promover el desarrollo socio-econdmico de los sectores rurales y marginales
mas necesitados del pais, a través de proyectos integrales que fomenten la participacién e
integracién activa de la comunidad y sean protagonistas de una sociedad justa y humana.

1.1.3 Vision

Promover la construccion de una sociedad con justicia y desarrollo humano, mediante la
generacion de nuevas oportunidades para las comunidades, siendo ADHU, un facilitador
sostenible del cambio social, brindando sus servicios con calidad y profesionalismo.

1.1.4 Historia

La Asociacién para el Desarrollo Humano nace el 2 de mayo de 1,991 por iniciativa del Lic.
Humberto Rivera Bauz quien ha dedicado su vida a favor de los mas desposeidos, su experiencia
de 22 afios en Latinoamérica dentro de la promocién social y humana y sobre todo consciente de
la problematica social de El Salvador, le motivé a fundar una Asociaciéon que realmente vaya a
resolver los problemas de la poblacién de manera integral; y asi dar respuesta a la problematica

2 Fuente de Informacién: Documento “Perfil ADHU 2012” brindado por la ONG
3 Tomado de: Documento “Perfil ADHU 2012” brindado por la ONG
4 Misidn y visiéon tomados de: http://adhuelsalvador91.blogspot.com/2013/06/mision-facilitar-fortalecer-y-

promover.html
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social en que vive la mayoria de las comunidades rurales en situaciéon de pobreza absoluta;
brindandoles oportunidades de superacién a través de Proyectos Educativos-Productivos y
Autogestionables.

Se puede decir que, dentro de la Visidén Filosofica y Social de la Institucidon, nace como base
fundamental el SER HUMANO, como un individuo pensante, capaz de encontrar su propia
libertad, su propio orden econdmico, social, cultural y espiritual; promover a la persona de
manera integral. Su espiritu es hacer autentica la labor social, justa y eficaz con las familias, que
la vida les deparada injusticia, en el mundo de la pobreza a través de brindarles oportunidades
para que sean personas dignas, con solvencia econdmica, social, cultural y sean agentes de
cambio y construyan una sociedad mas humana, justa, dindmica y solidaria.

ADHU ha beneficiado en sus 26 afios de labor a 350,000 personas directamente; realizando mas
de 100 proyectos de Desarrollo Integral en 115 comunidades de los departamentos de Sonsonate,
Chalatenango, Santa Ana, San Salvador, La Libertad, La Unién, Usulutan, La Paz y Cuscatldn, en las
areas de: salud, educacién, medio ambiente, agua, agricultura, vivienda, desarrollo comunitario
y cooperativo, desarrollo informatico, microempresas y especies menores.

1.1.5 Algunos de los Proyectos Realizados®
a) Proyecto de Salud (Ao 1993 al 2004)

Programa Materno y Supervivencia Infantil en 18 Comunidades de los Municipios de Sonsonate,
Acajutla, San Antonio del Monte, Santo Domingo de Guzman, Nahuizalco, lzalco, Sonzacate.

Atencion en:

- Infecciones Respiratorias Agudas.

- Enfermedades Diarreicas y Parasitarias.
- Desarrollo, Crecimiento y Nutricién.

- Salud Materna.

- Enfermedades Prevenibles con Vacunas.
- Violencia Intrafamiliar: VIH/SIDA.

- Salud Prenatal y Neonatal.

- Medicina en General para Adultos.

- Saneamiento Ambiental.

- Potabilizacion de Agua.

- Consultas Médicas en Coordinacion con el SIBASI (Unidad de Salud Sonsonate).
- Anticoncepcién de Emergencia.

> Tomado de: http://adhu.org/index.php/proyectos/
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b) Proyectos Agrarios

- Capacitacién Técnica en Agricultura Sostenible.
- Programa de Huertos Caseros.

- Programa de Créditos (Afo 1992-1993).

- Programa de Soya.

- Programa de Conservacién de Suelos.

- Diversificacién Agricola.

- Programa de Post-Cosecha.

c) Proyectos Productivos

- Petate (afio 1992-1993).

- Mini-empresas de costureria (afio 1993-1995).
- Horticultura.

- Cunicultura.

- Acuicultura.

- Especies Menores.

d) Proyectos de Educacion y Capacitacion

- Organizacién Comunitaria (durante 13 afios).

- Corte y Confeccion.

- Capacitacidn continua en prevencién de salud.

- Sastreria.

- Medio Ambiente.

- Elaboracién y Planificacién de Proyectos Comunitarios.
- Apresto a Nifios de 4 —10 afos.

- Becas de estudio para estudiantes de Bachillerato y Universitaria de las zonas rurales.

e) Proyectos de Medio Ambiente

- Programas de Reforestacion y Recuperacion Ecolégica.

- Programa de Educacidn y Capacitacion sobre Medio Ambiente y Biodiversidad.
- Ecoturismo y Regeneracion Natural.

- Fortalecimiento, Desarrollo Ambiental y Salubridad.

- Energia Solar para conservar un ambiente sano.

f) Proyectos de Emergencia

Vivienda — Salud — Medio Ambiente y Saneamiento.
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g) Proyectos en Informatica

Implementacién en Centros de Computo en 112 Centros Educativos Rurales y Urbanos en
Sonsonate, Chalatenango, La Libertad y San Salvador, 56 Unidades de Salud y 3 Alcaldias.

h) Proyectos de Vivienda

- 328 Viviendas Provisionales en 13 comunidades, a familias afectadas por terremoto en
Sonsonate.

- 35 Viviendas Integrales a familias afectadas por el Huracan Mitch (Sonsonate)

- 1001 Viviendas dignas y Desarrollo Comunitario a familias afectadas por el terremoto
(Sonsonate).

i) Creacion de Cooperativa “Grupo Solidario de ADHU de R.L.”

-Integrado por 38 comunidades.

1.1.6 Premios Recibidos

» Premio Nacional “IV Lauro por el Rescate Ambiental en El salvador FONAES 2003”.

» Premio Internacional “Clarence H. Moore 1999, de la Fundacién Panamericana de la Salud y
Educacién (PAHEF) OPS/OMS”.

» Premio Proyecto Innovador “Ayudando a quienes Ayudan 2007” otorgado por la Fundacion
Gloria de Kriete.

» Reconocimiento “GABRIEL 2008”, otorgado por la Universidad Doctor José Matias Delgado y
su Programa Angeles Voluntarios.

1.1.7 Estructura Organizativa

Junta Directiva

Director Ejecutivo

Coordinadora del
Programa de Becas

Administracion y Encargada de Técnico de Asistente
Contadora Comunicaciones Campo ADHU Administrativa

Fuente: Estructura Organizativa generada a partir de Entrevistas.
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A continuacion, se hace la descripcion de los puestos de trabajo con que cuenta la Asociacidn para
el Desarrollo Humano para tener una mejor comprensiéon de la estructura organizativa.

» Asamblea General: es el maximo organismo de decisiones de ADHU, se reline cada afio de una
manera ordinaria para recibir y aprobar el informe técnico y financiero de la Asociacion y cada
segundo aio elige una nueva Junta Directiva.

» Junta Directiva: se reline cada dos meses de manera ordinaria para aprobar todas las gestiones
de ADHU y tomar decisiones sobre la direccion estratégica de la Asociacion.

» Comité Consultivo: se reiine cada los meses con el objetivo de elaborar propuestas que seran
discutidas y aprobadas por la Junta Directiva.

> Director Ejecutivo: es el responsable de gestionar y supervisar los proyectos que impulsa la
Asociacidn, y también es el responsable de las relaciones con las organizaciones donantes y los
asociados de ADHU.

» Gerente de Proyectos: formula y dirige los proyectos de acuerdo con la propuesta técnica y
financiera.

» Contador: es responsable de que la ejecucion financiera de los proyectos, se realice de acuerdo
con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

» Jefe de proyecto: es el responsable de la coordinacion de campo del proyecto y de la
coordinacién administrativa, de acuerdo al drea de proyectos.

» Técnicos de proyecto: son los responsables del trabajo especifico de campo.

1.1.8 Programa de Becas de ADHU®

Descripcion

En el afio 2000 un donante internacional voluntario de ADHU comenzé dando 5 becas a nifias de
educacion parvularia y educacion basica, esto fue un proceso informal porque el donante tuvo la
confianza de entregar el dinero a ADHU para que se lo hiciera llegar a las nifias beneficiadas, por
tanto, no se realizé ningun registro de este proceso. El donante internacional compartié su
experiencia con personas conocidas y estas decidieron apoyar la causa, es alli donde ADHU lo
hace mas formal y pasa de ser un proyecto de 5 becas a ser un programa de becas como se conoce
en la actualidad.

El programa de becas de ADHU tiene como misién promover el desarrollo educativo de los
sectores mas necesitados del pais a través de un programa de becas que sea auto sostenible, que
desarrolle el auto aprendizaje de los talentos latentes que hay en cada becado, para que puedan
potencializar sus cualidades al maximo y sean los jovenes ejemplos de vida en su comunidad.

En la actualidad uno de los mayores contribuyentes del proyecto de becas es Tony Gaspart,
miembro de Project Salvador. Project Salvador es un socio estratégico que busca donantes para
apoyar actividades de beneficio social en El Salvador y es el que tiene mas tiempo apoyando al
programa de becas, actualmente tiene su sede en Colorado (Estados Unidos), también el
programa de becas trabaja con otras ONG por ejemplo el Club Rotario y los donantes individuales.

8 Fuente de Informacién: Documento “Becas ADHU proceso” brindado por la ONG
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El programa cuenta con 2 tipos de beneficiarios: los que forman parte de Project Salvador y en
los que ADHU sirve solo de intermediario para entregar los donativos de las demas ONG y los
donantes individuales.

ADHU, brinda la oportunidad de acceder a una educacién integral a jévenes que cumplen con 3
requisitos fundamentales: 1) que sean de escasos recursos econémicos, 2) que tengan el deseo
de superarse, asi como también sus familias 3) que tengan una nota minima de 7.5; esta
educacion integral se logra por medio de su programa de becas, que organiza y orienta a los
jévenes para que terminen sus estudios de educacidon media (3 afios) y sus estudios superiores
universitario (6 afios).

El registro de todos los datos de los becarios se lleva de manera manual, desde el llenado de la
solicitud de beca hasta el control de las asistencias a las reuniones mensuales de becarios, solo se
hace el registro de algunos datos que se consideran importante en archivos de Word y Excel.

ADHU enfoca sus esfuerzos a la inclusién de género en El Salvador, beneficiando
mayoritariamente a las nifas, distribuyendo las becas en un 30% para becarios del género
masculino y un 70% al género femenino, esto debido a que considerando que a lo largo de la
historia de El Salvador poco se ha tomado en cuenta a las mujeres y ADHU busca contrarrestar el
machismo dandole mas oportunidades a las mujeres para que puedan estudiar y alcanzar sus
metas.

En la actualidad ADHU cuenta con un presupuesto anual aproximado para el programa de becas
de $95,750 el cual se distribuye a 85 estudiantes de educacion media alcanzando una cantidad
de $29,750, entregando a cada estudiante de educacién media la cantidad de $35 por 10 meses,
la cantidad restante de $66,000 se distribuye a 55 estudiantes de educacidn superior entregando
mensualmente $100 a cada estudiante. Del presupuesto del programa de becas se designa el 15%
para la parte operativa de este y el resto se reparte en las cuotas que se entregan a los becarios
mensualmente.

El programa de becas esta conformado por los 5 proyectos siguientes:

a) Talleres mensuales a los becados: Reuniones mensuales en cada una de las comunidades
beneficiadas con el programa de becas de ADHU, donde se imparten temas de interés para
los becarios. No solo beneficia al becario directamente, sino que también a sus familiares y
amigos que estén interesados en participar y aprender sobres las tematicas expuestas.

b) Proyecto de alfabetizaciéon: Cada uno de los becarios, (como parte de sus compromisos para
conservar su beca), debe de ensefiar a leer al menos a una persona en el afio, logrando con
esto que se aumente indirectamente la cantidad de personas a las que ayuda el programa de
becas de ADHU.

c) Club de lectura y biblioteca ambulante: Aparte de llevar los talleres a las comunidades,
también se lleva una biblioteca ambulante, con el objetivo de que los becarios y las personas
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de las comunidades puedan tener acceso a un libro, y puedan leerlos y enriquecer su cultura
general.

d) Proyecto de voluntariado: Se refiere a las personas que, con su trabajo, contribuyen de
manera voluntaria al programa de becas, del mismo modo que los que los jévenes becados
a su vez, también pueden formar parte del voluntariado del programa de becas.

e) Proyecto de recaudacion de fondos y concientizacidn: Es la parte del programa de becas en
la que se busca hacerle conciencia al becario de que él también es importante, y que se estd
haciendo un esfuerzo para que él haga el logro de sus metas personales. Asi mismo se busca
también el apoyo para la continuidad de las actividades del programa de becas.

Estadisticas del programa de becas

En la siguiente tabla se muestra el nimero de becarios pertenecientes al Programa de Becas de ADHU en
los dltimos 10 afos en los distintos departamentos y modalidades a los que da cobertura el programa.

DEPARTAMENTOS BENEFICIADOS = TIP(? DE BECA = —— TOTAL
Secundaria | Bachillerato | Universitario

2002 | Sonsonate (3 municipios) 60 1 - 61

2004 | Sonsonate (10 municipios) 95 5 - 100

2006 | Sonsonate (12 municipios) 69 80 1 150

2008 Sonson?te, Sar? Salvador, i 180 20 200
Cuscatlan, La Libertad

2010 Sonsonate, La libertad, Cuscatlan, i 55 99 a7
Santa Ana
Sonsonate, San Salvador,

2012 Cuscatlan, La Libertad, Santa Ana i 22 22 44

2014 Sonsonate, La libertad, Cuscatlan, i 20 99 42
Santa Ana

2016 Sonsonate, %an Salvador, Santa i 40 99 62
Ana, Usulutdn

2017 Sonsonate, %an Salvador, Santa i 78 30 108
Ana, Usulutdn

2018 Sonsonate, 'San Salvador, Santa i 67 31 98
Ana, San Miguel

Tabla: Estadisticas del programa de becas’

7 Tabla y datos tomados de informe de consolidado anual de becarios proporcionado por ADHU.
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Objetivos del Programa de Becas

» Velar por la superacion educativa integral de los jovenes becados de ADHU, a través del
Programa de Becas.

» Incrementar la equidad de oportunidades educativa a mujeres y hombres de los sectores
rurales donde se encuentra trabajando el programa de Becas.

» Realizar talleres educativos permanentes que potencialicen los talentos de los jovenes
becados.

» Canalizar fondos para el auto sostenimiento del Programa de las Becas.

» Concientizar a las personas donantes y voluntarios para generar redes de solidaridad.

» Apoyar en el desarrollo del pais, para generar un cambio de actitud positiva en las nuevas
generaciones.

Perfil de los Beneficiarios

» Jovenes de escasos recursos econdmicos.

» Estudiantes de 9° grado y bachillerato vocacional y general a graduarse en afio lectivo.

» Estudiantes con promedio 7.5 en el ultimo afio de bachillerato.

» Nota minima de 6.0 en la prueba de Aprendizaje y Aptitudes para Egresados de Educacién
Media PAES.

» Estudiantes destacados en: proyectos culturales, proyectos deportivos, proyectos sociales.

» Con personalidad que refleje compromiso en cumplir con sus objetivos (responsable,
perseverante), iniciativa, disciplinado, honradez, criterio propio, buenas relaciones
interpersonales.

Opciones de Estudio
Educaciéon Media: Bachillerato General y Técnico Vocacional.

Educacién Superior: En la Universidad que el becado quiera estudiar y que se acomode a su
presupuesto.

Cobertura de la Beca

» Pago de Matricula.

» Cuotas y otros gastos.

» Diez cuotas al afio, que dependera del presupuesto.
» Kit Escolar.

» Participacion en diferentes talleres en todo el afio.

Compromisos del becario

» Identificarse con la mision y vision del Programa de Becas.
» Comprometerse con iniciativas que mejoren su educacion de una forma integral.
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» Mantener un CUM minimo de 7.5.

» Ensefiar a leer y a escribir a una persona en el afio o participar en proyectos sociales.
» Aprobar las materias en primera matricula.

» Cumplir con sus responsabilidades académicas.

> Asistir cada mes a la reunién/taller de becarios.

» Cumplir con los reglamentos y normativas del Programa.

» Leer como minimo 3 libros en el afio.

1.2 Situacion Actual

1.2.1 Descripcion

Cambios en la Documentacién ¢

En el afio 2000 que comenzod el programa de becas no se guardaba documentacidn ni registro de
informacién por parte de ADHU, el proceso que se seguia era entregar el dinero de manera
personal a los becarios en reuniones mensuales que se realizaban y se hacia firmar un documento
a los becarios como comprobante de que habian recibido el dinero.

Las solicitudes que se entregan por el personal de ADHU a los distintos centros escolares y publico
en general interesados en formar parte del programa de becas durante todo el afio solo se
almacenan por un periodo de 1 afio y luego se deshacen de estas, por el espacio que se requiere,
pasado este afio si algln solicitante esta interesado nuevamente en el programa debe de hacer
otra vez el llenado de una solicitud porque debe de comenzar de nuevo el proceso.

Desde el afio 2012 se ha trabajado siempre de manera manual, pero mas organizado llevando
una ficha de beca® con el registro de los datos de los becarios, pensum de la carrera donde se
marca las materias que se cursan y por contabilidad se anexa una fotocopia del recibo del pago
de la cuota de escolaridad del becario; toda esta informacién se guarda en un folder que
corresponde a cada becario, los becarios estan divididos por departamentos y se usa un folder
por cada departamento rotulado donde se apilan los folders de la informacién perteneciente a
los becarios del departamento, estos folders por departamento se almacenan en cajas'® que son
guardadas en un pequeiio cuarto dividido por estantes destinados por ADHU para tal motivo.
Ademas, a estos folders que son los expedientes de los becados se le agrega el documento de
control de asistencia de reuniones mensuales del becario que es el que usan las personas
encargadas del programa de becas de ADHU para tener un control mensual de los becarios en las
reuniones/talleres.

8 Ver formato en ANEXO 1: 1.1. Entrevista con el director del programa de becas de ADHU
Ver formato en ANEXO 1: 1.4. Entrevista con el director del programa de becas de ADHU

9 Ver formato en ANEXO 2: 2.2. Ficha de beca

10ver ANEXO 3: Fotografias de documentacién del programa de becas
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La informacién en general de los becarios de todo el programa de becas de ADHU sélo se
almacena por 5 afios por cuestiones de espacio fisico, por esto, es que en la actualidad ADHU
cuenta con muy poca documentacion del programa de becas.

A partir del afio 2018 la bitdcora de reuniones mensuales del becario ha cambiado el modelo del
formato de la entrevista, porque de ser apartados para observaciones, ahora se hacen preguntas
puntuales a los becarios para poder ser llenada, las preguntas puntuales son: {Ha entregado
notas?, ¢ Qué estd leyendo?, observaciones, varios, ¢ Recibié cuota mensual? También se comenzd
a utilizar el documento de control de reuniones mensuales!! de los técnicos, que es el que lleva
el control de las personas que imparten los talleres mensuales, esto para poder tener una mejor
documentacidén sobre las personas voluntarias y técnicos que imparten los talleres del programa
de becas de ADHU.

En la actualidad se tiene un informe trimestral y uno anual de las actividades del programa de
becas por departamento este es un documento tipo revista porque es alimentado en su mayoria
por fotografias, estos son realizados por el presidente de ADHU, que los envia por correo
electréonico a los donantes para informar cada 3 meses y anualmente sobre los avances del
programa de becas en los distintos departamentos beneficiados, estos contienen apartados
como: misidn, introduccidn del programa de becas, porque de la razén de ser de ADHU, total de
becados de las modalidades de bachillerato y universitarios, el nUmero de becarios asignados a
los donantes, que becarios finalizaron el programa de becas, que estudiantes de bachillerato
quieren seguir estudiando, los becarios graduados, las actividades que se realizaron, cudntos
clubs de lectura se desarrollaron, libros que se entregaron y dénde, nimero de personas efectivas
que fueron alfabetizadas, visitas realizadas a las comunidades.

También se tiene la ficha de datos del becario, que es un documento resumen que se realiza por
el presidente de ADHU mensualmente a peticidn de los donantes para saber los datos especificos
de cada uno de los becados que forman parte del programa de becas de ADHU, este documento
tiene ciertos apartados como: informacién general del becado (perfil del becado), calificaciones
obtenidas, opciones de estudio, cobertura de la beca, entrega de kit escolar, cantidad de libros
gue estd leyendo.

1.2.2 Diagrama de Enfoque de Sistemas

Para tener una mayor comprensién del analisis y diagndstico de los problemas de la actual gestidon
del programa de becas de la Asociacion para el Desarrollo Humano, se presenta el siguiente
diagrama del enfoque de sistemas:

11 Ver formato en ANEXO 2: 2.3 Control de los técnicos de reuniones mensuales
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OBIJETIVO:
Describir la situacion actual del programa de becas de la Asociacién para el Desarrollo
Humano
ENTRADA MEDIO AMBIENTE: Estatutos de ADHU, Reglamento
> Ficha de solicitud de de la ley de Asociaciones y Fundaciones sin fines de
beca lucro, Centros Escolares, Ministerio de Educacion.
» Ficha de datos del
becario
» Certificado de r—— ——— — — — — |
calificaciones del ultimo | PROCESOS
afio de estudio | » Convocatoria verbal : > SALIDAS
» Resultado de la prueba | del programa Informe
PAES > | trimestral de
» Documentos de | e Spgﬁzilae;:::n i | actividades del
identificacién | > Evaluacion de | plan de becas por
> Carta de solicitud de | K solicitudes | departamento
beca dirigida a ADHU | > Seleccién de
» Cartas de referencias de 9| becarios |_> > Inf(.)r'me anual de
participacion en » Control de becarios | actividades del
proyectos | » Seguimiento de | plan de becas por
» Carta de constancia del | beneficiados | departamento
centro de estudio | |
> Biografia del solicitante | » Resumen de la
» Resultado de prueba | ficha de datos del
psicoldgica y vocacional | CONTROL | becario mensual
» Resumen de resultado | Acuerdo del | para el donante
de entrevista | L= programa de beca |
> Control de asistencia de | ADHU Project |
reuniones mensual del | |
becario
» Control de los técnicos
de reuniones mensuales
» Comprobante de pago
de escolaridad FRONTERA

» Comprobante de pago
de otros gastos

» Ficha mensual de
alfabetizacién

» Resumen mensual de
lectura de un libro

Comité Técnico del programa de
Becas, Junta Directiva de ADHU
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1.2.3 Descripcién del Enfoque de Sistemas

Objetivo

Describir la situacidon actual del programa de becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano.
Medio Ambiente

Estatutos de ADHU: documento de constitucion legal de leyes impuestas por el gobierno de El
Salvador que rige el comportamiento de la ONG ADHU.

Reglamento de la ley de Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro: documento legal que
permite autorizar los decretos del presidente de la republica y los acuerdos ejecutivos
concediendo la personalidad y asistencia juridica a las fundaciones y asociaciones sin fines de
lucro y a las instituciones de cardcter religioso de conformidad con la ley, llevando el registro de
las mismas; asi como autorizar las asociaciones y fundaciones extranjeras para operar en el pais.

Centros Escolares: son establecimiento destinados a la ensefianza aprendizaje en El Salvador y
estos sirven para que el programa de becas en la etapa de la convocatoria pueda promocionarse
pudiendo asi obtener de estos la mayoria de solicitantes para el programa de becas de ADHU.

Ministerio de Educacién: es el organismo oficial que se encarga de gestionar las tareas
administrativas relacionadas con la educacién en El Salvador y es el que emite los certificados de
calificaciones de los estudiantes, asi como los resultados de la prueba PAES y estos son
indispensables en los documentos requeridos para poder aplicar al programa de becas de ADHU.

Entradas

Ficha de solicitud de beca'?: es el documento que se entrega al interesado por parte del personal
del programa de becas para que sea llenado y pueda comenzar el proceso para aplicar a una beca.

Ficha de datos del becario!3: es el documento que el programa de becas utiliza para llevar el
registro de la informacién de los becarios

Certificado de calificaciones del ultimo aiio de estudio: corresponde al documento que detalla
el resumen de las notas finales obtenidas en las asignaturas cursadas a lo largo del afo por los
estudiantes.

Resultado de la prueba PAES: documento que permite identificar los niveles de logro de
aprendizaje que alcanzan los estudiantes en las asignaturas de Matematica, Estudios Sociales y
Civica, Lenguaje y Literatura y Ciencias Naturales.

12 Ver formato en ANEXO 2: 2.1 Solicitud de beca
13 Ver formato en ANEXO 2: 2.2 Ficha de beca
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Documentos de identificacidon: son documentos personales de caracter legales que presenta el
solicitante como parte de los requisitos del programa de becas para poder verificar los datos
reales de estos.

> Partida de nacimiento: este documento se presenta Unicamente cuando los solicitantes son
menores de edad y es a través del cual se acredita el hecho de un nacimiento y por tanto la
existencia de una persona en la republica de El Salvador.

» DUI: es el documento que se utiliza en El Salvador como documento de identificacién oficial
para las personas naturales.

» NIT: nimero de identificacién tributaria es una serie de nimeros o letras utilizados para
identificar a las personas naturales y juridicas sujetas de impuestos.

Carta de solicitud de beca dirigida a ADHU: documento realizado por el solicitante donde se
solicita de manera textual la beca y se justifica porque quiere la beca, esta debe dirigirse a la ONG
ADHU para que pueda ser aceptada dicha solicitud.

Cartas de referencias de participacion en proyectos: documentos extendidos por los encargados
de proyectos o por los lideres de las comunidades donde hace referencia de proyectos en los que
ha participado el solicitante y se ve reflejado su liderazgo.

Carta de constancia del centro de estudio: es un documento extendido generalmente por el
director del centro escolar en el caso de becarios de bachillerato y por el director del instituto
para los becarios universitarios, donde hace constar que el solicitante estd estudiando o ha
estudiado en dicho centro escolar.

Biografia del solicitante: documento que realiza como requisito el solicitante en la etapa de
seleccidon a la hora de la entrevista, este consiste en redactar un ensayo de proyecto de vida de
500 palabras que permitird evaluar capacidad de comunicacién, metas personales, limpieza,
nitidez y claridad de pensamiento. También debe redactar un ensayo sobre interés académico:
gué quiere estudiar, por qué quiere estudiarlo y para qué quiere estudiarlo.

Resultado de prueba psicoldgica y vocacional: es un documento que informa los resultados de
las pruebas psicoldgica y vocacional pasadas al solicitante durante la entrevista por el personal
técnico del programa de becas de ADHU.

Resumen de resultado de entrevista: es un consolidado de los resultados que se obtuvieron por
el solicitante en la entrevista que se le realizo y este es el insumo para que el personal técnico del
programa de becas de ADHU pueda hacer la seleccion de los becarios.

Control de asistencia de reuniones mensual del becario'*: documento que usan las personas
encargadas del programa de becas de ADHU para tener un control mensual de los becarios en las
reuniones/talleres, este documento se anexa al expediente que se lleva del becario.

14 Ver formato en ANEXO 2: 2.4 Control mensual del becado
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Control de los técnicos de reuniones mensuales'®: documento que lleva el control de las
personas que imparten los talleres mensuales, esto para poder llevar una mejor documentacién
sobre las personas voluntarias y técnicos de los talleres del programa de becas de ADHU.

Comprobante de pago de escolaridad: documento, factura, ticte o recibo que acredita el pago
de la cuota mensual por la prestacion de servicios de escolaridad de un determinado instituto
privado para el caso de becarios de bachillerato y una determinada universidad privada en el caso
de becarios universitarios.

Comprobante de pago de otros gastos: documento, factura, ticte o recibo que acreditan la
compra de bienes, la entrega en uso y la prestacion de servicios relacionado con la educacién del
becario, esto le permite saber al personal del programa de becas de ADHU si se estd utilizando de
manera adecuada la ayuda econdmica.

Ficha mensual de alfabetizacion: documento que realiza de manera manual el becario donde
presentan los datos de la persona a la cual le estan ayudando a leer y escribir, los dias que le estdn
dedicando a la ensefianza y el contenido de |la de la ensefianza.

Resumen mensual de lectura de un libro: documento de 2 hoja que elabora el becario de manera
manual donde plasma el resumen de la lectura del libro que estd leyendo con este el personal del
programa de becas de ADHU puede evaluar la ortografia, tipo de redaccidn del becario.

Procesos

Convocatoria verbal del programa: es la primera etapa del proceso de asignacion de beca para
estudiantes de bachillerato como estudiantes universitarios del programa de becas de ADHU y
consiste en promocionar y difundir la informacion del programa de becas de manera verbal.

Preseleccion de solicitantes: es la segunda etapa del proceso de asignacién de beca para
estudiantes de bachillerato como estudiantes universitarios del programa de becas de ADHU y
consiste en aplicar el primer filtro para la elegir a los nuevos jovenes que seran becados.

Evaluacion de solicitudes: es la tercera etapa del proceso de asignacién de beca para estudiantes
de bachillerato como estudiantes universitarios del programa de becas de ADHU y consiste en
evaluar los casos y verificar que la informacion entregada por el solicitante sea real.

Seleccion de becarios: es la cuarta etapa del proceso de asignacion de beca para estudiantes de
bachillerato como estudiantes universitarios del programa de becas de ADHU y consiste en
seleccionar dentro de las solicitudes a los jévenes que formaran parte del programa de becas.

Control de becarios: es la quinta etapa del proceso de asignacidn de beca para estudiantes de
bachillerato como estudiantes universitarios del programa de becas de ADHU y consiste en
verificar que se cumplan los compromisos del becario.

15 Ver formato en ANEXO 2: 2.3 Control de los técnicos de reuniones mensuales
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Seguimiento de beneficiados: es la sexta etapa del proceso de asignacién de beca para
estudiantes de bachillerato como estudiantes universitarios, consiste en mantener una constate
comunicacidn con los jévenes que han pertenecido al programa de becas de ADHU.

Relaciones Entre los Componentes
Externas:

Junta Directiva de ADHU: estd compuesta por 12 miembros que son los encargados en la toma
de las decisiones legales de la organizacidon y dan apoyo a la ejecucidn de los proyectos, estan
informados mensualmente para poder aprobar los cambios en el programa de becas.

Lideres de las comunidades: son aquellas personas que tienen las cualidades y las capacidades
de mediar e influir en mayor medida que el resto de miembros de la comunidad o grupo, al
momento de tomar decisiones importantes o promover actividades que ayuden al desarrollo de
las comunidades de los departamentos beneficiados con el programa de becas y estos se usan
para hacer la verificacion de la informacién de los solicitantes.

Directores de centros de estudios: son las personas encargadas de gestionar los centros de
ensefianza para que sean eficaces, el personal de ADHU encargado del programa de becas se
coordina con estos para poder seleccionar los centros escolares y que puedan ser beneficiados.

Voluntarios: personas que solo se acercan una vez a apoyar el programa de becas y luego pierden
el seguimiento de este porque no tiene tiempo o no estdn interesados.

Internas:

Voluntarios Empoderados: personas que apoyan el programa de becas por mas de 5 afos y se
han empapado de los procesos que se llevan a cabo, estdn en constante seguimiento y
colaboracién con la causa.

Donantes: se tratan de las personas con gestos altruistas que colaboran con una cantidad
econdmica para el programa de becas de ADHU, por lo general la mayoria son internacionales.

Becarios: personas de las distintas comunidades que estdn siendo beneficiadas con entrega de
una cuota econémica mensual que se les hace por parte del programa de becas de ADHU.

Personal encargado del programa de becas: personal asignado por ADHU para que maneje y
gestione el programa de becas.

Salidas

Informe trimestral de actividades del programa de becas por departamento: es un documento
tipo revista que es realizado por el presidente de ADHU que se envia por correo electrénico a los
donantes para informar cada 3 meses sobre los avances del programa de becas en los distintos
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departamentos beneficiados con el programa, este contiene distintos apartados donde se
describe la situacidn actual en la que se encuentra el programa.

Informe anual de actividades del programa de becas por departamento: es un documento tipo
revista que es realizado por el presidente de ADHU que se envia por correo electrénico a los
donantes para informar cada afio sobre los avances del programa de becas en los distintos
departamentos beneficiados con el programa, este contiene distintos apartados donde se
describe la situacién actual en la que se encuentra el programa.

Resumen de la ficha de datos del becario mensual para el donante: es un documento que se

realiza por el presidente de ADHU mensualmente a peticién de los donantes, para saber la
situacion actual y los datos especificos de cada uno de los becados de ADHU.

Control
Acuerdo del programa de beca ADHU Project Salvador?®: es el acuerdo que estipula los requisitos

para recibir y mantener una beca de Asociacién para El Desarrollo Humano y Project Salvador que
cubre la matricula y ciertos gastos durante un afio entero.

Frontera

Comité Técnico del programa de Becas: personal asignado por ADHU para que maneje y gestione
el programa de becas.

Junta Directiva de ADHU: compuesta por 12 miembros que son los encargados en la toma de las
decisiones legales de la organizacidn y dan apoyo a la ejecucién de los proyectos.

1.3 Formulacién del Problema

1.3.1 Identificacion de los Problemas

En esta investigacidn se utilizaron las siguientes 3 herramientas de recoleccién de datos:
» La observacion directa

» La entrevista

> El cuestionario®’

Las personas entrevistadas del programa de becas de ADHU fueron:

12 Entrevista: Humberto Rivera (Presidente de la Asociacion)

22 Entrevista: Maria Soledad Rivera (Coordinadora)
32 Entrevista: Tomas Castro (Voluntario)

16 Ver formato en ANEXO 2: 2.5 Acuerdo del programa de beca ADHU Project Salvador
7 Ver formato en ANEXO 1: Herramientas de Recoleccién de Datos
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El cuestionario fue respondido por 10 personas de los distintos niveles jerarquicos de ADHU para
poder tener la percepcién de los principales problemas desde los distintos puntos de vista de la
organizacion.

Los principales problemas que presenta la actual gestidon del programa de becas de ADHU se
determinaron con la ayuda de las herramientas de recoleccién de datos desarrolladas con los
involucrados, estos se listan en la siguiente tabla:

N° PROBLEMA DETALLE DEL PROBLEMA
No se tiene control total sobre la informacidn de los becarios para
que se le apliquen los requisitos de permanencia en el programa
- de becas, lo que lleva a una mala inversion de fondos por parte de
Ineficiente control de la . , .
. ., los patrocinadores. Asi como no se puede determinar de manera
1 | informacion actual del |. . . . e .
becario inmediata que estudiantes han obtenido calificaciones bajas o
teniendo problemas personales que les afecten en el estudio y por
lo tanto se le deba prestar mayor atencién y apoyo a estos, lo que
lleva a que la calidad del estudiante becado decaiga.
Ineficiente El programa de becas no tiene la informacién que genera de
. manera centralizada, porque en la actualidad la almacena en 3
2 comunicacion con el . . s
) lugares distintos por cuestiones de espacio fisico, esto hace que
supervisor del proyecto . .
todo se comunique de manera verbal al supervisor del proyecto.
Comprobacion La Unica manera con la que cuenta ADHU para comprobar la
3 | ineficiente de entrega |entrega del dinero al becado es a través de su firma y muchas
de dinero al becario | veces el becario envia a otra persona para que firme en su lugar.
Ineficiente generacion |No se pueden generar reportes informativos en los tiempos
4 en reportes oportunos para que los patrocinadores puedan conocer sobre la
informativos a inversién de sus colaboraciones, al igual que estos no pueden
patrocinadores saber con certeza en que becarios se invierten sus fondos.
Al momento de generar la informacién, ya sean reportes o
consultas puntuales sobre la informacidn de un becario, se debe
Retraso en la toma de . . .
5 . de verificar manualmente todos los registros fisicos, esto hace que
decisiones . ., . . .
la informacion no pueda ser obtenida de una manera inmediata,
retrasando asi el control y la toma de decisiones oportuna.
Los directivos solo pueden tener acceso a los reportes cada 3
6 Tiempo para presentar | meses y por ende no se puede proporcionar reportes en menos
reportes a los directivos |tiempo para poder promover la venta del proyecto y conseguir
mas donativos.
La informacion es vulnerable, los archivos fisicos pueden ser
danados o perdidos por completo debido a la forma en la que
o . estos son guardados, pueden ser deteriorados por algun incidente
Dafos a archivos por . .
7 que pudiera suceder en la infraestructura de los lugares donde se

desastres naturales

tiene almacenada la informacién, al igual que por el paso del
tiempo (de modo que registros completos de becarios quedan
ilegibles).
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N° PROBLEMA DETALLE DEL PROBLEMA
El tiempo para procesar las solicitudes de los aspirantes a becas se
. , vuelve cada vez mayor debido a la creciente cantidad de
Creciente niUmero de . . ~
8 . o solicitudes que recibe el programa de becas cada afio, lo que hace
solicitudes cada ano ) .. . .
que se requiera mas tiempo para registrar y gestionar la
informacién de los becarios.
1.3.2 Pareto

Se usa para obtener, de entre los diferentes factores que contribuyen a un determinado efecto
(problematica en general), aguellos que tienen mucha importancia en su contribucion y aquellos

gue son poco importantes, a partir de una comparacion cuantitativa y ordenada.

Esta técnica de diagndstico nos indica que se puede lograr una mejora de un 80% en el sistema
solucionando un 20% de los problemas, es decir, que el mayor nimero de inconvenientes son
causados por unos pocos problemas. Estos porcentajes no son exactos para todos los casos, pero
en promedio se estima que es un valor aproximado al porcentaje 80-20. Esta técnica nos ayudara
a detectar los problemas mas relevantes en la actual administracidn del programa de becas.

Tabla de Frecuencias

Frecuencia Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
N° Problema Absoluta Absoluta Relativa Relativa
Acumulada| Unitaria% | Acumulada
y |  [Ineficiente controldela - 6.00 6.00 23.08% 23.08%
informacion actual del becario
) Inef|C|ente‘comun|caC|on con el 5.00 11.00 19.23% 42 31%
supervisor del proyecto
3 | Comprobacion ineficiente de 4.00 15.00 15.38% 57.69%
entrega de dinero al becario
Ineficiente generacion en
4 reportes informativos a 4.00 19.00 15.38% 73.08%
patrocinadores
5 | Retraso en la toma de decisiones 3.00 22.00 11.54% 84.62%
g | 11eMPpo para presentar reportes 2.00 24.00 7.69% 92.31%
a los directivos
5 Dafos a archivos por desastres 1.00 25.00 3.85% 96.15%
naturales
g | Creciente “‘é;’:g:;; solicitudes 1.00 26.00 3.85% 100.00%
TOTAL 26.00 148.00 100.00%

18 Ver procedencias de los datos en: 1.5 Cuestionario en linea para el programa de becas de ADHU

Tabla: Frecuencias?®®
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Diagrama de Pareto

N

[N

Ineficiente  Comprobacién Ineficiente  Retrasoenla Tiempo para Dafios a Creciente
control de la comunicacién de entrega de generacionen  tomade presentar  archivos por  numero de
con el dinero al reportes decisiones reportesalos  desastres solicitudes
supervisor del becario informativos a directivos naturales cada afio
proyecto patrocinadores

s Frecuencia Absoluta =O= Frecuencia Relativa Acumulada

1.3.3 Diagrama Causa-Efecto

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

La técnica de diagndstico "Espina de Pescado" o "Diagrama Ishikawa" es una herramienta que
ayuda a identificar, clasificar y poner de manifiesto posibles causas, tanto de problemas
especificos como de caracteristicas de calidad que presenta el programa de becas que gestiona
el personal de ADHU encargado del programa de becas. También es una representacién grafica
gue pretende mostrar la relaciéon causal e hipotética de los diversos factores que pueden
contribuir a un efecto o fendmeno determinado.

Efecto: Ineficiente gestion de la informacion de los becarios del programa de becas de La
Asociacidn para el Desarrollo Humano ADHU.

A continuacidn, se muestra el diagrama que describe las principales causas y efectos encontrados
a través de la investigacion.
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Diagrama Causa-Efecto de ADHU
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1.3.4 Analisis FODA

Con la matriz FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas) se busca aportar un
punto de vista al andlisis del problema. Las fortalezas y las oportunidades son factores a favor de
solucionar el problema y las debilidades y amenazas son factores que pueden afectar
negativamente el problema. Las fortalezas y debilidades son factores internos de la institucién
mientras que las oportunidades y amenazas son externos.

Matriz FODA
Fortalezas Debilidades
» F1: Personal dispuesto a los cambios y|>» D1:Poco personal disponible.
mejoramiento del proceso. » D2: La difusion del programa de becas
» F2: Disponibilidad para adquirir equipo no llega a todos los posibles candidatos.
informatico. » D3: Procesos no definidos.
» F3: Se cuenta con un plan de monitoreo para|>» D4: No se cuenta con el equipo
los becarios. informdtico adecuado.
Oportunidades Amenazas

» 01: Existen reglamentos que regulan el
programa de becas.

» 02: Se ha solicitado un sistema informatico
para la gestién de becas.

» 03: Establecer un canal de comunicaciéon
entre los involucrados.

» Al:Cambios alos reglamentos que rigen
el programa de becas y el tiempo que se
necesita para su adaptacion.

Determinacion de las Estrategias a Emplear

Estrategias FO (Maxi - Maxi): Se basa en el uso de fortalezas internas de la organizacion con el
propdsito de aprovechar las oportunidades externas. Este tipo de estrategia es el mas
recomendado. La organizacién podria partir de sus fortalezas y a través de la utilizacion de sus
capacidades positivas, aprovecharse del mercado para el ofrecimiento de sus bienes y servicios.

Estrategias DO (Mini - Maxi): Tiene por finalidad mejorar las debilidades internas, aprovechando
las oportunidades externas, una organizacién a la cual el entorno le brinda ciertas oportunidades,
pero no las puede aprovechar por sus debilidades, podria decidir invertir recursos para desarrollar
las areas deficientes y asi poder aprovechar las oportunidades.

Estrategias FA (Maxi - Mini): Mejorar las debilidades internas para tomar ventajas de las
oportunidades externas. Trata de disminuir al minimo el impacto de las amenazas del entorno,
valiéndose de las fortalezas.

Estrategias DA (Mini - Mini): Tiene como propdsito disminuir las debilidades y neutralizar las
amenazas a través de acciones de caracter defensivo. Generalmente este tipo de estrategia se
utiliza solo cuando la organizacion se encuentra en una posicion altamente amenazada y posee
muchas debilidades, en este caso la estrategia va dirigida a la sobrevivencia.
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La siguiente tabla determina las estrategias a emplear en la solucién de la matriz FODA.

FACTORES
INTERNOS

FACTORES
EXTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

>

>

>

F1: Personal dispuesto a los
cambios y mejoramiento
del proceso.

F2: Disponibilidad para
adquirir equipo informatico.
F3: Se cuenta con un plan de
monitoreo para los
becarios.

>

>

>

>

D1: Se dispone de poco personal para
el programa de becas.

D2: La difusién de becas no llega a
todos los posibles candidatos.

D3: Procesos no definidos para el
programa de becas.

D4: No se cuenta con el equipo
informatico adecuado.

OPORTUNIDADES

Estrategias FO

Estrategias DO

> 01: Existen » DOL1: Llegar a mas candidatos a través
reglamentos . de medios informaticos.
g » FO1: Capacitar al personal .
que regulan el . » D0O2: Implementar el Sistema
en el uso de herramientas - .,
programa de ) L. Informdtico para la Gestion del
informaticas L,
becas. L. . Programa de Becas de la Asociacion
» FO2: Adquirir un servidor o
» 02: Se ha . para el Desarrollo Humano,
. contratar servicio de
solicitado un . desarrollado como resultado de este
. hosting de paga mensual
sistema . proyecto.
. L. para alojamiento del . .
informatico \ ) (s » DO3: Motivar a los donantes a seguir
., sistema informdtico para la ,
para la gestion ., donando, asi como atraer a nuevos
gestion del programa de , .
de becas. becas donantes a través de un sistema
» 03: Establecer : ) informatico que  brinde  mas
» FO3: Mantener informados . . .,
un canal de . , transparencia a la ejecucién de los
. a los becarios a través de las ,
comunicacion , . g fondos, asi como una mayor
tecnologias de informacion. ., -
entre los proyeccion de los de los beneficios del
involucrados. programa de becas.
AMENAZAS Estrategias FA Estrategias DA
> DA1: Reclutar personal con
experiencia de trabajo en el area.

» Al: Cambios a » DA2: Hacer convenios con
los universidades para conseguir
reglamentos » FAL: Contratacion de estudiantes voluntarios que realicen
que rigen el Asesorias para la su servicio social en la institucion.
programa de orientacion en normativasy | » DA3: Contratar asesorias para la

becas vy el
tiempo que se
necesita para
su adaptacion.

reglamentos.

definicion de los procedimientos.
DA4: Tomar como base los procesos
definidos en este documento. *°

DAS5: Contratar a una persona que
administre el sistema informatico para
la gestidon del programa de becas.

Tabla: Estrategias a implementar en la matriz FODA

¥ Ver analisis de la situacion actual: 1.2 Situacidn Actual
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Estrategia Seleccionada

Después de haber realizado el analisis FODA, cuyo resultado fueron el conjunto de estrategias
mencionadas en la tabla anterior, se llegd a la conclusidn como parte del proyecto de graduacién
del sistema informatico para la gestién del programa de becas de la Asociacidn para el Desarrollo
Humano, que la estrategia a seguir es la DO2: Implementar el Sistema Informatico para la Gestién
del Programa de Becas de la Asociacién para el Desarrollo Humano, desarrollado como resultado
de este proyecto, ya que la implementacién del sistema permitira realizar de manera mas
eficiente el proceso de seleccidon de becarios, brindara un mejor control sobre la informacién
actual de los becarios, servira como un medio de comunicaciéon entre donantes y becarios,
permitirda un manejo mas transparente del dinero entregado a becarios, generara resultados y
reportes en tiempo real, permitiendo asi una gestion mas eficiente y sirviendo a ADHU como guia
para alcanzar la madurez tecnoldgica y siendo una base para futuros desarrollos.

Cabe recalcar que debido a que este proyecto llegard hasta la fase de desarrollo del plan de
implementaciéon, no se escogieron estrategias que incluyeran el alojamiento del sistema
informdtico o la contratacion de personal para su administracién, pero se cuenta con un plan de
implementacion el cual servird como guia a ADHU para la correcta puesta en marcha del sistema
informatico.

1.4 Metodologia para Resolver el Problema

Un proceso de desarrollo de un sistema tiene como propésito la produccion eficaz y eficiente de
un producto software que reuna los requisitos del cliente. Este proceso requiere de mucho
esfuerzo, ya que es afectado por la creatividad y juicio de las personas involucradas. Aunque un
proyecto de desarrollo de software es comparable en muchos aspectos a cualquier otro proyecto
de ingenieria, en el desarrollo de software hay una serie de desafios adicionales, relativos
esencialmente a la naturaleza del producto obtenido. Este proceso de desarrollo no es Unico, no
existe un proceso universal que sea efectivo para todos los contextos de proyectos de desarrollo.
Debido a esta diversidad, es dificil automatizar todo un proceso de desarrollo de software.

Como cualquier tipo de proyecto de desarrollo de software, es necesario seguir una metodologia
gue permita la construccidn y elaboracidn exitosa del producto final, es por ello que se opté por
utilizar la metodologia de desarrollo tradicional o cascada, cuyas caracteristicas y motivos por los
cuales se escogiod, se presentan a continuacion.
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1.4.1 Metodologia de desarrollo Tradicional o Cascada

El modelo en cascada es un proceso de desarrollo secuencial, en el que el desarrollo de software
se concibe como un conjunto de etapas que se ejecutan una tras otra. Se le denomina asi por las
posiciones que ocupan las diferentes fases que componen el proyecto, colocadas una encima de
otra, y siguiendo un flujo de ejecucién de arriba hacia abajo, como una cascada. Este método de
desarrollo de software se divide en fases, haciéndose este modelo el mas adecuado debido a que
no permite avanzar a la fase siguiente sin terminar la anterior y esto lleva a un mejor analisis y
disefio, lo que facilita las etapas posteriores. En este caso aplicaremos un enfoque orientado a
objetos, el cual incluye diagramas UML? que ayudan a comprender mejor los requerimientos y
procesos del sistema. También llamado lineal secuencial, es el enfoque metodoldgico que ordena
rigurosamente las etapas del proceso para el desarrollo de software, de ahi su nombre.

El siguiente diagrama muestra el orden ldgico de las diferentes fases que componen la
metodologia tradicional

Requerimientos

Analisis

Codificacion

Pruebas

Mantenimiento

20 UML (Lenguaje Unificado de Modelado): lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un
sistema.
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Fases del Modelo en Cascada
» Analisis de requisitos

En esta fase se analizan las necesidades de los usuarios finales del software para determinar qué
objetivos debe cubrir. De esta fase surge una memoria llamada SRD (documento de especificacion
de requisitos), que contiene la especificacion completa de lo que debe hacer el sistema sin entrar
en detalles internos. Es importante sefialar que en esta etapa se debe consensuar todo lo que se
requiere del sistema y serd aquello lo que seguird en las siguientes etapas, no pudiéndose requerir
nuevos resultados a mitad del proceso de elaboracidn del software.

> Disefio del Sistema

Se descompone y organiza el sistema en elementos que puedan elaborarse por separado,
aprovechando las ventajas del desarrollo en equipo. Como resultado surge el SDD (Documento
de Diseo del Software), que contiene la descripcidn de la estructura relacional global del sistema
y la especificacion de lo que debe hacer cada una de sus partes, asi como la manera en que se
combinan unas con otras. Es conveniente distinguir entre disefio de alto nivel o arquitecténico y
diseio detallado. El primero de ellos tiene como objetivo definir la estructura de la solucién (una
vez que la fase de analisis ha descrito el problema) identificando grandes mdédulos (conjuntos de
funciones que van a estar asociadas) y sus relaciones. Con ello se define la arquitectura de la
solucion elegida. El segundo define los algoritmos empleados y la organizacion del cédigo para
comenzar la implementacién.

» Diseiio del Programa

Es la fase en donde se realizan los algoritmos necesarios para el cumplimiento de los
requerimientos del usuario, asi como también los andlisis necesarios para saber que herramientas
usar en la etapa de Codificacion.

> Codificacion

Es la fase en donde se implementa el cddigo fuente, haciendo uso de prototipos, asi como de
pruebas y ensayos para corregir errores. Dependiendo del lenguaje de programacion y su versién
se crean las bibliotecas y componentes reutilizables dentro del mismo proyecto para hacer que la
programacién sea un proceso mucho mas rapido.

> Pruebas

Los elementos, ya programados, se ensamblan para componer el sistema y se comprueba que
funciona correctamente y que cumple con los requisitos, antes de ser entregado al usuario final.
Existen varios tipos de Pruebas: Pruebas de unidad y Pruebas de integracién.

Es la fase en donde el usuario final ejecuta el sistema, para ello el o los programadores ya
realizaron exhaustivas pruebas para comprobar que el sistema no falle.
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» Mantenimiento
Una de las etapas mas criticas, ya que se destina un 75% de los recursos, es el mantenimiento del

Software ya que al utilizarlo como usuario final puede ser que no cumpla con todas nuestras
expectativas.

Detalle de las Etapas que componen esta metodologia

Las etapas y sub etapas a realizar para la elaboracion del proyecto son las siguientes:

ETAPAS TECNICAS / RECURSOS / HERRAMIENTAS

Analisis » Anteproyecto
Andlisis de la Situacion Actual Herramientas de Recoleccidon de datos: Entrevista, Encuesta
Definicion de Requerimientos Usuarios de Negocio

Disefio
Disefio de la Base de Datos
Disefio de Interfaces
Disefio de Seguridad

Especificacion de Estandares de disefio
Modelo Conceptual de la base de datos
Modelo Fisico de la base de datos
Usuarios Técnicos

Etapa de Disefio

Utilizacidn de Estandares de diseio

Definicién de Requerimientos

Pruebas individuales e integradas

Pruebas con bancos de datos: Buenos y Malos.
» Validaciones

» Documentacion interna

» Usuarios Técnicos

Construccion y Pruebas
Creacion de la aplicacidn

VVVVVIVYVVH VY

Documentacion
Manual de Usuario
Manual Técnico » Sistema completamente funcional
Manual de Instalacion y
Desinstalacién

» Organigrama de implementacién

Plan de implementacion » Cronograma de implementacion

Preparacion del Entorno » Cronograma de capacitacion
Capacitaciones » Controles de implementacion

» Costos de implementacion.
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Ventajas y Desventajas de la metodologia?!
Ventajas

» Realiza un buen funcionamiento en equipos débiles y productos maduros, por lo que se
requiere de menos capital y herramientas para hacerlo funcionar de manera éptima.

Es un modelo facil de implementar y entender.

Estd orientado a documentos.

Es un modelo conocido y utilizado con frecuencia.

Promueve una metodologia de trabajo efectiva: Definir antes que disefiar, disefar antes que
codificar.

YV VYV

Desventajas

» En la vida real, un proyecto rara vez sigue una secuencia lineal, esto crea una mala
implementacidn del modelo, lo cual hace que lo lleve al fracaso.

» El proceso de creacion del software tarda mucho tiempo ya que debe pasar por el proceso de
pruebay hasta que el software no esté completo no se opera. Esto es la base para que funcione
bien.

» Cualquier error de disefio detectado en la etapa de prueba conduce necesariamente al
redisefio y nueva programacion del cédigo afectado, aumentando los costos del desarrollo.

» Una etapa determinada del proyecto no se puede llevar a cabo a menos de que se haya
culminado la etapa anterior.

1.4.2 éPor qué se eligid esta metodologia?

Se determind utilizar esta metodologia tomando en cuenta sus ventajas y sus principales
caracteristicas, asi como también las desventajas que pueden minimizarse dado las caracteristicas
del proyecto a realizar. Ademas, es importante resaltar que esta metodologia es la que mejor se
ajusta a los tiempos de las fases del trabajo de graduacién. También porque la documentacion
gue se produce en cada etapa del desarrollo hace que la comprension del procedimiento del
producto a disefiar sea mas sencilla, esto nos permitira aclarar dudas y que la documentacién
generada sirva de auxilio para futuras actualizaciones que se realicen al sistema. El tiempo que se
utiliza en disefiar el sistema en las primeras fases del proceso, puede evitar problemas o errores
gue serian mas costosos cuando el proyecto ya estuviese en fase de desarrollo. Es por estas
razones que se eligié este método entre los demas.

1.5 Planificacion de los Recursos a Utilizar

El desarrollo del proyecto demandara los recursos que se describen en la siguiente tabla:

2! Extraido de: https://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo en cascada
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$ Costo
RECURSO  UNIDADEs Fromedio LD E DESCRIPCION
de cada Persona Trabajo
Unidad (4)
Analista Para el desarrollo de las
2 79.2 1 4 433,
(meses) 679.20 ,358.40 >,433.60 actividades 3,9, 12, y 16.
Programador Para el desarrollo de las
4 75. 2,700. 1 .
(meses) 675.00 ,700.00 0,800.00 actividades 32, 39, 43, y 56.
rloras 50 200 10000  40p0p Cstimadas  durante
teléfono realizacion del proyecto
Horas Estimadas durante la
Energia 928 0.10 92.80 371.20 | realizacién del proyecto
eléctrica
Horas 500 025 12500  500.00 Cotimadas durante la
Internet realizacion del proyecto
Transporte Estimado durante la
(pasaje 144 0.25 36.00 144.00 | realizacidn del proyecto
urbano)
Papeler.|a y 100.00 400.00 Estlr.nad.(? durante la
Consumibles realizacion del proyecto
Total 4,512.20 18,048.80 Coumado - para cada
estudiante

Los recursos dias analista y dias programador, se ha considerado dias de trabajo a medio tiempo,
es decir, 4 horas por cada dia.

Se ha tomado como referencia las remuneraciones salariales del Ministerio de Hacienda de la
republica de El Salvador?? para el mes de agosto de 2017, en las que se especifica un salario
mensual para profesionales del area de Informatica de:

ANALISTA PROGRAMADOR $1.358,40

DESARROLLADOR WEB $1.350,00

El recurso horas teléfono se ha considerado un valor promedio de $2 por hora?3.

El recurso horas de energia eléctrica se ha considerado un valor promedio de $0.10 por hora®*

El recurso horas de Internet se ha considerado un valor promedio de $0.25 por hora
Considerando un costo estimado para una persona de $4512.20 y multiplicando este valor por la

cantidad total de personas (4) se obtiene como resultado que el costo total del proyecto en
unidades monetarias es de: $18,048.80.

22 Salarios Ministerio de Hacienda:

http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/PMHAntiguo/LAIP/Marco Presupuestario/Remuneraciones

2 Tarifas telefonia 2018: http://www.claro.com.sv/portal/sv/legal-regulatorio/pdf/TarifasClaro 2018.pdf

2 Tarifas energia eléctrica: https://www.siget.gob.sv/temas/electricidad/documentos/tarifas-de-electricidad/
Pagina | 35



http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/PMHAntiguo/LAIP/Marco_Presupuestario/Remuneraciones
http://www.claro.com.sv/portal/sv/legal-regulatorio/pdf/TarifasClaro_2018.pdf
https://www.siget.gob.sv/temas/electricidad/documentos/tarifas-de-electricidad/

CAPITULO II: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

En este capitulo se describe el disefio de la solucidn, para ello se utilizaron diagramas UML para
lograr un disefio orientado a objetos, en el proceso se hizo el analisis y disefio de cada uno de los
modulos del sistema de manera secuencial, seguin el orden légico que sigue un joven que forma
parte del programa de becas de manera satisfactoria. Asi, se disefd primero el proceso que sigue
un solicitante que desea aplicar para una beca, luego ya como becario el control del cumplimiento
de sus compromisos para conservar su beca y al final los procesos de seguimiento al pasar a ser
ex becario. Ademas, de manera paralela a estos se hizo el andlisis y disefio de los demas mddulos
gue no forman parte directa del proceso del becario, como los catdlogos, seguridad del sistema,
gestion de usuarios, entre otros. Al final de este capitulo se encuentra la descripcion de la etapa
de construccion de la solucidn, en la que se especifican las herramientas que se utilizaron, el
proceso seguido para la codificacién de la solucién y las pruebas que se le realizaron al sistema.



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

2.1 Metodologia para la Elaboracién del Analisis y Disefio

En el capitulo anterior, en la seccion de Metodologia para Resolver el Problema, se describié la
metodologia de desarrollo seleccionada para este proyecto, tal metodologia es, la metodologia
estructurada en Cascada (o metodologia tradicional), una de las fases de esta metodologia es el
analisis y disefio, las cuales se enlazaran en un contexto que permita relacionar estas dos etapas
del proyecto en general, es por ello que se utilizard un diagrama general del sistema para describir
los procesos y la relacidon que tendran con el sistema a desarrollar.

Se utilizara UML en el modelado y disefio de los procesos para tener una mejor comprension del
programa de becas. Se hara el andlisis y disefio para cada proceso del programa, los cuales a su
vez seran los médulos a desarrollar para construir el sistema informatico. Estos diagramas UML
serdn la base para disefiar la base de datos que se realizara posteriormente.

Para convertir los requerimientos de usuario en requerimientos del sistema informatico se hara
por medio del analisis y disefio de distintos diagramas de UML que nos daran los parametros

necesarios para poder llevar acabo esta actividad.

En las fases del analisis y disefo se utilizaran los diagramas de UML siguientes:

N° | DIAGRAMA | TIPO DE DIAGRAMA OBIJETIVO
Mostrar los pasos de como se desarrollan los
1 | Actividades | De comportamiento | procesos actualmente en el programa de becas por
el personal de ADHU.
Caso de - . .
. Identificar todos los actores que intervienen en el
2 Uso De comportamiento | . -
sistema y la fase en la que participan.
General
Especificar la comunicacién y el comportamiento
Caso de del sistema mediante su interaccién con los
3 Uso por De comportamiento | usuarios y/u otros sistemas. Ademas, muestra la
Modulo relacion entre los actores y los casos de uso del
sistema.
Mostrar la interaccidon de un conjunto de objetos en
un sistema a través del tiempo, representados
Secuencia como mensajes dibujados con flechas, desde la
4 por De interaccién linea de vida origen hasta la linea de vida destino.
Modulo También muestran qué objetos se comunican con
gué otros objetos y qué mensajes disparan esas
comunicaciones.
Comprender y describir las clases mas importantes
Modelo del dentro del contexto del sistema identificando las
Dominio relaciones entre todas las entidades comprendidas
5 Estructural . L. L
por en el ambito del dominio del problema, y
Modulo comunmente identifica sus atributos. En general,
proporciona una visién estructural del dominio que
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N° | DIAGRAMA | TIPO DE DIAGRAMA OBIJETIVO

puede ser complementado con otros puntos de
vista dinamicos, como el modelo de casos de uso.
Mostrard un consolidados de los modelos del

Modelo del dominio de cada médulo del sistema informatico,
Dominio asi como la depuracion de posibles clases y
6 Estructural . ,
General del atributos, de esta manera se tendran un
Sistema acercamiento para la visualizacién del diagrama de
clases.

Visualizar las relaciones entre las clases que
involucran el sistema, las cuales pueden ser
asociativas, de herencia, de uso y de agregacion, ya
que una clase es una descripcién de conjunto de
7 Clases Estructural objetos que comparten los mismos atributos,
operaciones, métodos, relaciones y semadntica;
mostrando un conjunto de elementos que son
estaticos, como las clases y tipos junto con sus
contenidos y relaciones.

Describir el contenido de informacion de la base de
datos y no las estructuras de almacenamiento que
se necesitaran para manejar esta informacion. Es
una descripcion de alto nivel de la estructura de la
base de datos, independientemente del SGBD.
Ademas, permite describir la realidad mediante
representaciones linglisticas y gréaficas. Este
modelo debe poseer una serie de propiedades:
expresividad, simplicidad, nominalidad y
formalidad.

Implementar el modelo légico empleando de forma
eficiente las estructuras fisicas del DBMS, de forma
gue optimice el rendimiento del sistema. Asegura
la integridad de los datos al evitar repeticiones
innecesarias de datos. Durante el disefio fisico, se
transforman las entidades en tablas, las instancias
en filas y los atributos en columnas, permitiendo
describir el almacenamiento de estructuras y
métodos de acceso usados para conseguir el acceso
eficiente a los datos.

8 | Conceptual Estructural

9 Fisico Estructural

2.2 Ambito del Sistema

En la seccidn siguiente describiremos la situacién actual del programa de becas de ADHU
auxilidandonos de diagramas que explican cémo se desarrollan los procesos, para posteriormente
hacer el andlisis y disefio de cada uno de los mddulos que se implementaran en el sistema.
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Primero se presenta un diagrama general de las fases que componen el programa de becas, luego
se desarrolla un diagrama de procesos para cada una de las fases del sistema, y finalmente se
presenta un diagrama de casos de uso general de todo el sistema, en el que se muestran todos
los actores que intervienen en el sistema y la fase en la que participan.

2.2.1 Diagrama General del Programa de Becas

pkg Diagrama General del Sistema )

2. Preseleccion

1. Convocatoria

0. Sistema Informatico
para la Gestion del
Programa de Becas
de ADHLU

3. Evaluacidn 4. Seleccidn

6. Seguimiento

Este diagrama describe que el sistema informatico se divide en seis grandes modulos, por lo cual
definiremos cada uno de ellos en simples pasos y la manera en que se desarrollan.

1 - Convocatoria: Promociona y difunde la informacién del programa de becas.

El personal de ADHU encargado del programa de becas realiza visitas a centros escolares de las
comunidades de los departamentos de El Salvador, con el objetivo de saber si estan interesados
en formar parte del programa de becas y poder dar informacién de cémo los jovenes pueden
aplicar en el proceso y que puedan ser seleccionados.
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Los jovenes que estan interesados en aplicar para una beca universitaria se acercan a las
instalaciones de ADHU, los que son beneficiados del programa de becas como estudiantes de
bachillerato lo hacen al final de los talleres a los que asisten en los Ultimos meses que seran
beneficiados y solicitan la informacidn para aplicar de nuevo.

Otra forma como se promociona el programa de becas es en todos los talleres que se realizan en
el ano en las distintas comunidades, el personal encargado entrega solicitudes a personas que
asisten y estdn interesadas.

2 - Preseleccion: Aplica el primer filtro para elegir a los nuevos jovenes que seran becados.

ADHU lleva un aproximado de 50 solicitudes de becas (dependiendo del lugar pueden ser mas) y
las entrega al director del centro escolar para que este realice una seleccidn de sus mejores
estudiantes y les entregue las solicitudes a ser llenadas, el interesado llena una ficha de solicitud
de beca con toda la informacién requerida y la entrega al director del centro escolar quien elige
entre 10y 25 solicitudes que son enviadas a ser evaluadas por el personal de ADHU del programa
de becas.

En el caso de los que quieren aplicar a una beca universitaria los encargados del programa de
becas de ADHU entregan las solicitudes a ser llenadas a los interesados que se acercan a las
instalaciones a solicitar la informacidn y requisitos para formar parte del programa de becas, el
interesado llena una ficha de solicitud de beca con toda la informacién requerida y la entrega al
personal de ADHU del programa de becas para ser evaluada.

También durante el afio se entregan solicitudes a las personas interesadas que se acercan a
consultar al final de los talleres que imparte el personal de ADHU en las comunidades beneficiadas
con el programa de becas. Las solicitudes que se llenan en el transcurso del tiempo se van
almacenando hasta que se realiza la etapa de evaluacién.

3 - Evaluacidn: Se evalua los casos y se verifica que la informacion entregada por el solicitante sea
real.

El comité técnico del programa de becas aplica criterios de evaluacién como:

» Los solicitantes con mejores calificaciones obtenidas.

» Los solicitantes que demuestren que tienen un perfil de que es una persona con escasos
recursos econémicos.

Los solicitantes que no presenten sospechas que son delincuentes.

Los solicitantes con actitudes proactivas.

Esto criterios de evaluacién se logra comprobar por medio de la consulta de los datos del
solicitante con: los directores y profesores de centros escolares visitados, los lideres de las
comunidades, los vecinos de los solicitantes, visitando el personal de ADHU al hogar del
solicitante.

YV VY
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4 - Seleccion: Se selecciona dentro de las solicitudes evaluadas a los jovenes que formaran parte
del programa de becas.

Se realiza la convocatoria a los solicitantes para realizarles una entrevista en donde se hace la
verificacidn individual de sus datos por parte del entrevistador, luego se somete a una prueba
psicoldgica para verifica si el solicitante no esta mintiendo y como parte de los filtros que debe
aplica el programa de becas para la seleccidn, en la misma entrevista se realiza una prueba
vocacional al solicitante.

Finalizada la entrevista se retne el equipo técnico del programa de becas de ADHU para discutir
los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas a los solicitantes y seleccionan los mejores
perfiles. Luego ADHU consigue los fondos por medio de las distintas gestiones que realiza y
consiguiendo donantes para cubrir el costo de las becas, ADHU notifica al solicitante que fue
seleccionado y que forma parte del programa de becas.

5 - Control: Verificar que se cumplan los compromisos que exige el programa de becas al becario.

Se hace una reunién mensual con los becarios en las comunidades, a excepcion de los
departamentos de San Miguel y San Salvador que se realiza esta reunién cada 2 meses, en esta
reunion/taller se exponen temas que son de interés para que los becarios y de esta manera ADHU
se asegura que se alcance una formacion integral de estos, se hace una entrevista con cada uno
de los becarios asistentes donde el entrevistador pregunta cosas como:

¢Ha tenido problemas con los profesores?

¢Cémo esta con las calificaciones?

¢Ultimamente ha tenido problemas personales con la familia?
¢Cémo se encuentra de salud?

También en esta entrevista se le pregunta al becario sobre las calificaciones obtenidas en el
transcurso del tiempo, el titulo de los libros a los cuales les esta dado lectura, es el momento en
el cual se le hace la entrega personalmente del dinero correspondiente al mes (2 meses en
algunos casos) y se hace que firme una bitacora de la entrega del dinero.

Cada 2 meses se hace un control distinto por medio del club de lectura conformado por 10
becarios donde se lee y se discute sobre un libro en especifico, el primer mes el becario debe leer
la mitad del libro y debe entregar una hoja con un resumen, el segundo mes debe leer el resto
del libro para poder presentar otro resumen de esta parte a los encargados del programa de
becas.

Trimestralmente personal de ADHU del programa de becas celebran los cumpleafios de los
becarios de distintas comunidades.

Se realizan 2 convivios en el ano donde se hacen distintas dindmicas y juegos con los becarios,
con el objetivo compartir un tiempo ameno con los jovenes del programa de becas.
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Anualmente ciertos donantes internacionales se presentan personalmente a las instalaciones de
ADHU para revisar la documentacién de su becado o sus becados dependiendo el caso (si es que
este tiene mas de 1) y este asiste a reuniones/talleres que imparte el personal de ADHU del
programa de becas en las distintas comunidades para poder entrevistar a su becario de esta
manera corrobora la situacién actual en la que se encuentra el becario y la transparencia de la
gestion de sus fondos por parte de los encargados del programa.

6 - Seguimiento: Se mantiene en constate comunicacidn con los jovenes que han pertenecido al
programa de becas y han finalizado sus estudios.

Personal de ADHU encargado del programa de becas se comunica por medio de correo
electrénico, llamada teleféonicas con los jovenes y también preguntando directamente al
beneficiado que sigue asistiendo a las reuniones/talleres que se realizan en las comunidades para
saber la situacion en la que se encuentra a nivel personal, familiar, profesional y si ha contribuido
como agente de cambio en su comunidad.

En el caso de estudiantes de bachillerato para poder saber si el becario cumple con los requisitos
y estd interesado en que se le siga apoyando con el programa de becas para que pueda continuar

con sus estudios superiores, y de esta manera poder informar a los donantes para que estos
continden apoyando el programa de becas.

2.2.2 Mapeo de Procesos

Se ha realizado una adaptacion del diagrama de actividades para poder desarrollar el mapeo de
procesos del programa de becas de ADHU.

La tabla que se presenta a continuacion describe la simbologia a utilizar en los diagramas.

simBoLO NOMBRE DESCRIPCION EJEMPLO
— Representan los distintos
- actores que estan
Particiones, calles . .
. relacionados con el conjunto
o carriles .
de actividades en las que se
divide el proceso.
Indica inicio del proceso y se
O Inicio coloca al inicio del diagrama
de actividades.
Linea continua con punta de
> ., flecha que indica la direccion
Conexion .
del flujo del proceso que se
sigue.
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simeBoLO NOMBRE DESCRIPCION EJEMPLO

——> - —,

:; N . Comsultal situacion | _

' A , ' ersona v
. Linea punteada con punta de | [:p
~ . flecha que indica que todas | j ; .

- - — Dependenc|as L. K >H,__ Consulta situacion 7__%
A las actividades son requeridas | | "= /

Y K para poder seguir el proceso. :

© . - >| doscomumdsa 7

Actividad

Dentro de este se colocan
actividades o acciones que se
siguen dentro del proceso.

Decision

Representa un punto en el
flujo donde debe tomarse una
decisién para saber con qué
actividad continuar, se realiza
una pregunta y dependiendo
la respuesta se tiene 2
posibles caminos a seguir.

Se reune con el
equipo técnico

iEs un peril
apto para el
P.B.?

Seleccionan los
mejoras perfiles
paraelP.B.

Division,
bifurcacion

Es una linea gruesa horizontal
o vertical. Divide el flujo de
una actividad individual en
dos o mas caminos del
proceso que se sigue.

Unidn, barra de
sincronizacion

Es una linea gruesa horizontal
o vertical. Llegan a ella
muchos caminos del proceso
y todos estos siguen el mismo
camino en este punto.

Fin

Indica el fin del proceso y se
coloca al final del diagrama de
actividades.

Tabla: Simbologia del mapeo de procesos

Para llevar a cabo el mapeo de procesos se tomd en cuenta todo lo investigado en la parte del
anteproyecto, asi como una entrevista?® que se realizé al director del programa de becas de ADHU
para validar los procesos que se realizan en la actualidad en el programa de becas.

A continuacién, se presenta el detalle del mapeo de procesos de cada uno de los médulos del
sistema.

25 puede ser consultada en ANEXO 1: 1.1 Entrevista con el director del programa de becas de ADHU
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Convocatoria

Interesado -

Estudiante -

¢Es un becario
del P.B?

Si

Asiste a
reunionesttalleres

Solicita |
informacian

¢ Estudia
educacion
media?

¢ Estudia
bachillerato?

Director del Centro Es-

Prepara
calendarizacion de

Realiza visita a
intalaciones
de ADHU

Salicita
informacién

No

visitas a Centros
Escolares

Realiza visistas a
Centros Escolares

Brinda informacian
del Programa de

Becas al director
de Centro Escolar

Se dirige al
lugar de las
visistas

¢Eltiempo
alcanzo para
visitar CE.?

Si

¢, Tinene interes

enelPB.?

0

Identifica a

sobre Programa
de Becas

| Brinda
infermacian

sobre Programa
de Becas

del Programa
de Becas

alumnos

S ——

-~
—_—
Informa sobre

el Pograma de
Becas

Pagina | 44



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

Preseleccion

Interesado .

¢Es un becario
del P.B?

Asiste a
reunionesitalleres

Solicita
informacion

¢Estudia

iy Si
educacion

Estudiante -

Promotor - Director del Centro E.

Lider Ccmunsl.

Revisa listado
deCE.a
entregar
solicitudes

Sedirige al
lugar de las
visistas

media?

¢ Estudia

Eltiempo
alcanzo para
visitar CE.?

bachillerato?

Realiza visita a
intalaciones
de ADHU

Solicita

Realiza visistas a
Centros Escolares

Entgrega
solicitudes a llenar
a director de
Centro Escolar

sobre Programa
de Becas

LLena solicitud
del Programa de
Becas

|
|

—_—
Realiza visita a

informacion
sobre Programa
de Becas
Brinda
informacion
del Programa
de Becas
S B
Prepara Entrega
documentacién solicitud de
requerida del P B. beca a llenar
— \
 EE——

Identifica a
alumnos

Informa sobre
el Programa
de Becas

Entrega
solicitud de
beca allenar

Depura el

intalaciones de
ADHUICentro

Escolar
S —_—

—

Entrega
documentaciony
solicitud del
Programa de
Becas

numero de
I \,—\ l solicitudes
Recibe llenadas
documentaciony

solicitud del

Guarda
documentaciony
solicitud del
Programa de Becas

Programa de Becas =

Entrega
documentacion y
solicitud del
Programa de
Becas

—_—
Entrega

Recibe del
director del
Centro Escolar
documentaciény
solicitud del
Programa de
Becas

documentaciony
solicitud del
Programa de
Becas
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Evaluacion

Técnico _ Profesor de Centrol. LiderCnmuna- Vecino -

Ayuda a verificar

Divide las
datos del solicitante

solicitudes por
departamento

Compara la
documentacion con
los datos llenados
en la solicitud

Ayuda a verificar
datos del solicitante

Ayuda a verificar

- | datos del solicitante

¢Son los

datos del

solicitante
reales?

\

Evalua perfil de
i~ escasos recursos
! 2CoNGMIcos
Evalua '
calificaciones |

|

Evalua que no tenga
perfil de delincuente

LSolicitante \
presenta \
buen perfil? v~ Evalua perfil de |
actitudes proactivas

1

I

Prepara
calendarizacion de
visitas a las
comunidades

Selecciona a los
mejores candidatos

para realizarles la
entrevista

Comunica sobre
visitas a director de
Centro Escolar
fideres de
Comunidades

Realiza visitas a las
comunidades

— L

Evalua perfil del
solicitante
 ————————
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Seleccion

Interesado -

¢Es un becario
del P.B?

Si

Asiste a
reunionesitalleres

Solicita
informacion

¢ Estudia
educacion

Estudiante -

Promotor - Director del Centro E.

Lider Cnmunsl.

Revisa listado
deCE.a
entregar
solicitudes

Se dirige al
lugar de las
visistas

media?

¢ Estudia

Eltiempo
alcanzo para
visitar CE.?

bachillerato?

Realiza visita a
intalaciones
de ADHU

Solicita

informacion
sobre Programa
de Becas

Realiza visistas a
Centros Escolares

Entgrega
solicitudes a llenar
a director de
Centro Escolar

Brinda
informacion

sobre Programa
de Becas

—

Prepara

del Programa
de Becas

I

Entrega

documentacion
requerida del P B.

—_—

)
LLena solicitud

del Programa de
Becas

—

|

—_—
Realiza visita a

intalaciones de

ADHUICentro

Escolar
S —

—

Entrega
documentacion y
solicitud del
Programa de
Becas

solicitud de

\ beca a llenar

Identifica a
alumnos

Informa sobre
el Programa
de Becas

Entrega
solicitud de
beca a llenar

Depura el
nimero de

| T
\ Recibe

solicitudes
llenadas

documentaciony
solicitud del

Guarda
documentaciony
solicitud del
Programa de Becas

Programa de Becas =

Entrega
documentacion y
solicitud del
Programa de
Becas

Becas
N

—_—
Entrega

Recibe del
director del
Centro Escolar
documentaciény
solicitud del
Programa de

documentaciony
solicitud del
Programa de
Becas
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Control

Verifica cantidad
de inacistencias

58
presenta el
becanoala
ctividad?

Prepara cronograma
de actividades en los
dltimos 3 meses de
cada afio

No TBecario

presenta 3
inasistencias?,

Si

LPresenta
justificacon de
Revisa inasistencia?
cronograma de
actividades
Acumula
Inacistencia
becario

Se evalua
Justificacion

¢, Se realizara

i taller? Da labienvenida
v explica Llama a becarios
metodelogia para ser
seguir para la entrevistados

Busca folder de Busca folder de entrevista

becarios becarios

comespondientes comespondientes Conforma

a departamentc a a departamento a Discuts sobrela grupos de e D0

Jisitar wisitar lectura del libro e sntrevista con

becario
d/ \J/ Se realizara
Orgariza un taller?

Organiza Club

temario para
de lectura 4

L Presenta
impartir tallar

Preguntas datos
generales

culificables

resumen de
lectura del libro

Inicia con
desarrollo del
temario de taller

solicita las
calificaciones

obtenidas

4Es becario Ennda

universitario? informacion Consulta tiulo

requerida enla "~ - de los libros que el

entrevista ) esta leyendo h
Prepara cuota Prepara cucta ' )
acondmica aconsmica

Consulta datos

coirespondiente correspondiente 5
aBecario de aBecario alfebetizacion
Bachillerato Universitario

2, Se esta en
los 2 ulimos
meses del
gho?

Informa a
becarnios sobre
fecha de visita
las comunidades

" Becano
cumple los
compromisos
gelPB 7

Decide sequir
apoyandola hasta
que termine el

afio a Estudiants
de Bachillerata

Realiza las
visitas alas
comunidades.

Entrega dinero
de cuota
comespondiente
alabsca

Firma bitacora
de entrega del
dinero

¢Se puade
cansiderar
el caso?

Se compromete

Explica a becario la

! .
?:.:';2'%.‘:25 consideracion y E:cn;:w:
ek
del Programa de compioisasig Informa & becario qua e

Becas Programa de Becas salio de Programa de
Becas

Informa a

donante

Se incorpora a Finakza la
la actividad actividad
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Seguimiento

Técnico

Prepara listado
de ex-becarios
Universitarios

Ex-Becario de Bachillerato _

Revisa

cronograma de
actividades

Verifica becarios
que finalizaron
sus estudios

¢ Finalizo Si
estudios de

bachillerato?

Prepara listado
de ex-becarios
de Bachillerato

Asiste a
talleres que se

Ex-Becario Umverswtar-

¢ Tiene mas
de 2 meses
sin asistir?

Si

LSigue
asistiendo a
los talleres?

¢ Tiene
interes en
seguir

estudiando?

No

. Cumple los
requisitos del
PB?

Si

Puede aplicar al
Programa de Becas
para universitario
Si

imparten en las
comunidades

Por medio
de llamada
telefonica

Se comunica
con el ex-

becario

Por medio
de correo
electronico

Consulta datos
entrevista con el

No &, Sigue Si
asistiendo a

los talleres?

¢ Tiene mas
de 2 meses
sin asistir?

Si

a ex-becario

Lleva a cabo ]
ex-becario J

Consdulta situacion
personal

Consulta situacion

Brinda

informacién
solicitada

Brinda

de sufamilia

Consulta situacion
de su comunidad

informacion
solicitada
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2.2.3 Definicidon de Actores

Del apartado anterior (mapeo de procesos) se definen los actores que intervienen en las etapas
del programa de becas, si bien son actores que tienen participacidén en una o varias etapas del
programa de becas no necesariamente se convertirdn en usuarios del sistema, se realiza una
descripcidn de estos actores en la siguiente tabla.

Seguimiento

ACTOR ETAPA DESCRIPCION
. Es una persona que esta interesada en aplicar a una beca,
Interesado | Convocatoria . ,
pero no ha aplicado todavia.
Convocatoria, . ,
- g Es una persona que ha aplicado a una beca, pero que aun no
Solicitante Preseleccion, ..
- se le ha dado este beneficio.
Evaluacion
Becario Seleccion, Es una persona que recibe el beneficio de una de las becas de
Control ADHU.
. - Es cuando un becario termina su ciclo de estudio y decide ya
Ex-Becario | Seguimiento . .
no seguir estudiando.
. Son todos aquellos directores de los centros educativos que
. Convocatoria, ) -
Director C.E. ., tienen alumnos que son beneficiados con el programa de
Preseleccién
becas de ADHU.
Es el director del programa de becas de ADHU, y quién se
Director P.B. | Seleccién encarga de revisar los aspectos mas importantes pero
generales del programa de becas.
Relacionista Seleccion Es la encargada de la gestion con los donantes para reunir los
publica fondos que dan vida al programa de becas.
Convocatoria . .
., | Esel encargado de publicar las becas a las que pueden aplicar
Promotor Preseleccion, ., . -
. los jévenes y coordina las visitas a los centros escolares.
Evaluacion
. Seleccion, Es el que se encarga de conversar con los jovenes en las
Entrevistador .
Control entrevistas del proceso del programa de becas.
Instructor Control Es el que desarrolla los talleres.
Lider ., Es la persona con la que se confronta los datos de los
Evaluacion . . . . .
comunal solicitantes para determinar la veracidad de la informacion.
Seleccidn,
Control Son los que se encargan del control de los aspectos puntales
Técnico L del programa de becas, generalmente forman parte del
Evaluacion, .
. voluntariado.
Seguimiento
Donante Control, Son los que aportan el financiamiento econdmico para hacer

realidad el programa de becas.

Tabla: Definicion de actores.
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2.2.4 Diagrama General de Casos de Uso

A continuacion, se presenta el diagrama de casos de uso general del “Sistema para la Gestion del
Programa de Becas de ADHU", en el que se describen con casos de uso cada una de las seis etapas
en las que se divide el sistema, y los actores que intervienen en cada una de ellas.

La tabla que se presenta a continuacion describe la simbologia a utilizar en el desarrollo de los
diagramas de caso de uso.

NOMBRE REPRESENTACION GRAFICA BREVE DESCRIPCION

El rectangulo representa los limites del
sistema que contiene los casos de uso.
Los actores se ubican fuera de los
limites del sistema.

Sistema

Un actor es una entidad externa al
sistema que necesita intercambiar
informacién con él. La notacién utilizada
en UML para representar un actor es
una figura humana con el nombre del
actor.

Se representan con 6valos. La etiqueta
en el évalo indica la funcidn del sistema.
Permite especificar la interaccién entre
el actor y el sistema.

Actor

Administrador

Caso de
uso

Registrar usuario

Administradar .
Ejemplo: se muestra el caso de uso

Registrar usuario
Indica que la realizacion del caso de uso
gue extiende no es obligatoria durante
la realizacion del caso de uso que esta
siendo extendido.

I
= extend =
I

Extensidn !
! Ejemplo: se muestra el caso de uso
Registrar usuario Crear perfil puede o no ser realizado al
ejecutarse el caso de uso Registrar
usuario.
Indica que un caso de uso se realizara
incondicionalmente durante la
' realizacion del caso de uso que lo
referencia.

Inclusion
@ Ejemplo: se muestra el caso de uso

Administrador Autenticar debe ser realizado para que
el caso de uso Mostrar.

Administradar

1
1
<< include = :
1
1
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BREVE DESCRIPCION

NOMBRE REPRESENTACION GRAFICA
Agente proveedor
Herencia
by /N
Actores
Reabastecedor  Recolector

Es una forma de organizar los enlaces
entre actores y casos de uso a fin de
simplificar los diagramas y reducir la
necesidad de presentar informacién
repetida.

Ejemplo: Reabastecedor y Recolector
pueden realizar todas las fundiciones de
Agente proveedor, pero ademds cada
uno de estos puede tiene sus propios
casos de uso extras.

Tabla: Simbologia de los diagramas de caso de uso.

CASO DE USO GENERAL

ueDiagrema de Casos de Uso General J

Programa de becas ds ADHU
Realizar Convocatoria =
Director CE. Interesado
% Realizar Preseleccion 7% Becario
Promotor /V V\
Solicitante
a— Efectuar Evaluacion
Lider Comunal Bachillerato Universitario
EntuvistaN
Definir Seleccion 7
Director ADHU \ Encargada RRPP
Aplicar Control —
7 / Donante
%— Realizar Sequimiento
Tecnico Ex-Becario
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2.3 Determinacion de Requerimientos

2.3.1 Requerimientos Funcionales

Convocatoria

Gestion de convocatoria

Cadigo RFO01

Nombr(.e d.el Gestion de convocatoria

Requerimiento

Descripcion El Sistema debe permitir al usuario agregar, consultar, deshabilitar y habilitar
la imagen de la convocatoria del Programa de Becas de ADHU que estara en
la pagina principal del sitio web.

Usuario(s) Técnico

Ver convocatoria

Cdédigo RF002

Nombre del .
.. Ver convocatoria

Requerimiento

Descripcion El Sistema debe permitir a cualquier persona ver el anuncio de convocatoria
del programa de becas de ADHU, el cual deberd presentarse en la pagina
principal del Sistema para estos, esto ayudard a promocionar el programa de
becas y a incentivar a mas donantes.

Usuario(s) Interesado

Registro de usuarios

Cédigo RF003
Nombre del . .
.. Registro de usuarios

Requerimiento

Descripcion El Sistema debe permitir a cualquier persona interesada en entrar al
programa de becas registrarse como usuario del Sistema de becas, dicho
usuario tendra el rol de Solicitante pudiendo este enterarse mas a detalle de
los procesos de las fases posteriores del programa.
En el caso de la creacién de Usuarios del negocio como Administrador,
Técnico, Donante, Director PB, seran creados por el administrador del
sistema, el cual se encargara de asignarles su rol correspondiente.

Usuario(s) Interesado, Administrador
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Preseleccion

Registro de solicitud de beca

Cadigo

RFO04

Nombre del
Requerimiento

Registro de solicitud de beca

Descripcion

El Sistema debera permitir al solicitante registrar una solicitud de beca para
entrar en el proceso de preseleccién.

Usuario(s)

Solicitante

Ver estado de solicitud

Cadigo

RFO05

Nombre del
Requerimiento

Ver estado de solicitud

Descripcion

El Sistema debera permitir al Solicitante consultar el estado de la Solicitud de
beca que ha realizado, siendo estos: en proceso, aprobada y denegada.

Usuario(s)

Solicitante

Filtrar solicitudes

Cdédigo

RFO06

Nombre del
Requerimiento

Filtrar solicitudes

Descripcion

El Sistema debera permitir al promotor Filtrar las solicitudes ingresadas en el
presente afio lectivo, segln el criterio que este elija para el filtrado, siendo
estos: Departamento, Nivel Académico y Centro de Estudio, mostrando como
resultado un listado con el filtro aplicado.

Usuario(s)

Técnico

Gestion de solicitu

des recibidas

Cddigo

RFOO7

Nombre del
Requerimiento

Gestion solicitudes recibidas

Descripcion

El Sistema debera permitir al promotor gestionar las solicitudes que lleguen
al Sistema en el afio lectivo actual, pudiendo Consultarlas y Denegarlas si asi
lo desea.

Usuario(s)

Técnico
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Ver alumnos con mejor perfil

Cadigo

RFO08

Nombre del
Requerimiento

Ver alumnos con mejor perfil

Descripcion

El Sistema deberd permitir al promotor Visualizar un listado con los
Estudiantes que posean los mejores perfiles tanto académico como humano
segun los seleccionados por los Directores de los Centros Educativos a los que
estos pertenezcan.

Usuario(s)

Técnico

Aprobacion de solicitudes de preseleccion

Cddigo

RFO09

Nombre del
Requerimiento

Aprobacién de solicitudes de preseleccion

Descripcion

El Sistema deberd permitir al promotor aprobar las solicitudes que rednan los
requisitos necesarios para entrar al Programa de Becas de ADHU y con esto
continuar con las fases posteriores del programa.

Usuario(s)

Técnico

Denegacion de solicitudes de preseleccion

Cdédigo

RFO10

Nombre del
Requerimiento

Denegacion de solicitudes de preseleccion

Descripcion

El Sistema debera permitir al promotor denegar las solicitudes que no redinan
los requisitos necesarios para entrar al Programa de Becas de ADHU.

Usuario(s)

Técnico

Evaluacion

Ver solicitud aprobada en preseleccion

Cddigo

RFO11

Nombre del
Requerimiento

Ver solicitud aprobada en preseleccién

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico visualizar las solicitudes aprobadas
previamente en la fase de Preseleccion.

Usuario(s)

Técnico
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Filtrar solicitud por departamento

Cadigo

RFO12

Nombre del
Requerimiento

Filtrar solicitud por departamento

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico filtrar las solicitudes aprobadas en la
fase de Preseleccidn segun el departamento al que pertenezca el Alumno
solicitante.

Usuario(s)

Técnico

Verificacion de datos de solicitud

Cddigo

RFO13

Nombre del
Requerimiento

Verificacion de datos de solicitud

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico ver los datos de las solicitudes
aprobadas en la fase de Preseleccion para asi poder comparar los Datos
ingresados en el Sistema con los Datos reales obtenidos mediante la
investigacién de campo.

Usuario(s)

Técnico

Aprobacion solicitud de preseleccion

Cdédigo

RFO14

Nombre del
Requerimiento

Aprobacién de solicitudes de preseleccion

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico aprobar solicitudes de beca dentro de
un total de solicitudes que han sido previamente evaluadas.

Usuario(s)

Técnico

Registro de entrev

istas de confrontacion de datos

Cadigo

RFO15

Nombre del
Requerimiento

Registro de entrevistas de confrontacidn de datos

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico realizar una entrevista por medio de
preguntas que se iran ingresando al Sistema.

Usuario(s)

Técnico

Generar de reporte de solicitud

Cddigo

RFO16

Nombre del
Requerimiento

Generar reporte de solicitud

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico generar un reporte de las solicitudes de
becas que han sido recibidas y procesadas en un rango de fechas dadas, para
presentar informes y apoyar la toma de decisiones.

Usuario(s)

Técnico
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Generar reporte de solicitudes aprobadas de evaluacion

Cadigo

RFO17

Nombre del
Requerimiento

Generar reporte de solicitudes aprobadas de evaluacién

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico generar un reporte de las solicitudes de
Evaluacion que han sido aprobadas en un rango de fechas dadas, para
presentar informes y apoyar la toma de decisiones.

Usuario(s)

Técnico

Generar reporte de total de solicitudes aprobadas de evaluacion

Cddigo

RFO18

Nombre del
Requerimiento

Generar reporte de total de solicitudes aprobadas de evaluacién

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico generar un reporte donde se muestren
el total de solicitudes de Evaluacion, para presentar informes y apoyar la
toma de decisiones.

Usuario(s)

Técnico

Generar reporte de solicitudes denegadas en evaluacién

Cdédigo

RFO19

Nombre del
Requerimiento

Generar reporte de solicitudes denegada de evaluacién

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico generar un reporte de las solicitudes
gue han sido denegadas en un rango de fechas dadas, para presentar
informes y apoyar la toma de decisiones.

Usuario(s)

Técnico

Ver estado de solicitud

Cadigo

RF020

Nombre del
Requerimiento

Ver estado de solicitud

Descripcion

El Sistema debera permitir al Solicitante visualizar la el estado de su solicitud
gue realizo en la etapa de Preseleccion, pudiendo estar en proceso, denegada
0 aprobada.

Usuario(s)

Solicitante
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Seleccion

Listado de solicitudes por departamento

Cadigo

RF021

Nombre del
Requerimiento

Listado de solicitudes por departamento

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico ver las solicitudes que previamente han
pasado el filtro de la fase de Evaluacion, segin Departamento.

Usuario(s)

Técnico

Programacion de entrevistas a solicitantes

Cadigo

RF022

Nombre del
Requerimiento

Programacion de entrevistas a solicitantes

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico enviar un aviso masivo a todos los
Solicitantes, con la fecha, hora y lugar en donde se llevardn a cabo las
entrevistas para dichos solicitantes del Departamento a visitar por los
Técnicos del Programa de Becas de ADHU.

Usuario(s)

Técnico

Realizacion de entrevistas

Cdédigo

RF023

Nombre del
Requerimiento

Realizacion de entrevistas

Descripcion

El Sistema debera permitir al Entrevistador tener el listado de solicitudes, de
los solicitantes a los que les falta ser entrevistados, asi como la informacién
disponible de estas para llevar a cabo la entrevista, las solicitudes seran
presentadas de acuerdo el lugar y la fecha de la entrevista.

Usuario(s)

Técnico

Verificacion de datos de solicitudes

Cddigo

RF024

Nombre del
Requerimiento

Verificacion de datos de solicitudes

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Entrevistador ver el formulario que llend el
solicitante con los datos ingresados por este para poder compararlos con lo
registrado en los documentos reales subidos por el solicitante a la hora de
llenar la solicitud de beca.

Usuario(s)

Técnico
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Registro de pruebas psicoldgicas

Cadigo

RF025

Nombre del
Requerimiento

Registro de pruebas psicoldgicas

Descripcion

El Sistema debera permitir al Entrevistador registrar los resultados obtenidos
en la prueba psicoldgica del solicitante.

Usuario(s)

Técnico

Registro de pruebas vocacionales

Cddigo

RF026

Nombre del
Requerimiento

Registro de pruebas vocacionales

Descripcion

El Sistema debera permitir al Entrevistador registrar los resultados obtenidos
en la prueba Vocacional del solicitante.

Usuario(s)

Técnico

Realizacion de obs

ervacion general de entrevista

Cdédigo

RF027

Nombre del
Requerimiento

Realizacidn de observacién general de entrevista

Descripcion

El Sistema debera permitir al Entrevistador registrar la observacién general
de la entrevista del solicitante.

Usuario(s)

Técnico

Listar solicitantes entrevistados

Cadigo

RF028

Nombre del
Requerimiento

Listar solicitantes entrevistados

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico visualizar todas las solicitudes que han
sido evaluadas por departamento, donde se puede aprobar para que sean
perfiles aptos para el programa de becas.

Usuario(s)

Técnico

Aprobacion de soli

citudes de entrevista

Cddigo

RF029

Nombre del
Requerimiento

Aprobacién de solicitudes de entrevista

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico aprobar una Solicitud de Beca de un
Solicitante.

Usuario(s)

Técnico
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Registro de nuevos donantes

Cadigo

RFO30

Nombre del
Requerimiento

Registro de nuevos donantes

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Usuario crear un nuevo usuario de tipo donante
para que pueda ingresar al sistema y pueda ver la informacién relacionada
con sus becarios.

Usuario(s)

Administrador, Director P.B.

Asignacion de donante al solicitante a beneficiar

Cddigo

RFO31

Nombre del
Requerimiento

Asignacion de donante al solicitante a beneficiar

Descripcion

El Sistema debera permitir al Director P.B. asignar un donante a un solicitante
gue cumpla los requisitos para optar al programa de becas.

Usuario(s)

Director P.B.

Listar solicitudes a

probadas sin fondos asignados

Cdédigo

RF032

Nombre del
Requerimiento

Listar solicitudes aprobadas sin fondos asignados

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico visualizar todas las solicitudes
aprobadas sin fondos asignados ordenadas donde se puede elegir perfiles
aptos para poder asignarles donantes.

Usuario(s)

Técnico

Control

Gestion de club de lectura

Caddigo

RFO33

Nombre del
Requerimiento

Gestion de club de lectura

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico realizar las operaciones: crear,
Consultar, Eliminar y Modificar Clubs de lectura los detalles; las fechas en las
gue se desarrollard, los libros que se leerdn y la dindmica que seguiran para
cada club de lectura.

Usuario(s)

Técnico
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Gestion de talleres

Cadigo RF034
Nombre del .,
.. Gestidén de talleres
Requerimiento
Descripcion El Sistema debera permitir al Instructor gestionar talleres: crear y editar su

informacién como la descripcidn de este, las fechas en las que se impartira,
y con enlaces de interés relacionados con la tematica de cada taller.

Usuario(s) Técnico

Activacidn/inactivacion de talleres

Cddigo RF035
Nombre del . o
. Inactivacion/inactivacion de talleres
Requerimiento
Descripcion El Sistema debera permitir al Instructor Activar o Inactivar talleres para que

estos estén visibles o no, en la cartelera informativa de los becarios.

Usuario(s) Técnico

Registro de requisitos

Cadigo RF036
Nombre del . .
.. Registro de requisitos

Requerimiento

Descripcion El Sistema deberd permitir al Becario para registrar los datos que exige
conocer ADHU para aplicar el control que garantice el cumplimento de los
compromisos del becario.

Usuario(s) Becario

Preparar reuniones mensuales de becarios

Cadigo RF037
Nombre del . .
e Preparar reuniones mensuales de becarios

Requerimiento

Descripcion El Sistema deberd permitir al Técnico Generar el listado de los becarios que
se visitaran en la proxima reunidén de becarios y registrar la cantidad de
dinero que se le entregard en la entrevista.

Usuario(s) Técnico

Realizacion de entrevistas mensuales

Cddigo RF038
Nombre del L .
.. Realizacidn de entrevistas mensuales
Requerimiento
Descripcion El Sistema deberd permitir al Entrevistador registrar la asistencia de los

becarios que asistieron a una reunion, segun el mes y el departamento que
se esté registrando, ademas de registrar la entrega de la cuota asignada y la
ejecuciéon del complimiento de los requisitos para conservar la beca.

Usuario(s) Técnico
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Listar becarios en observacion por incumplimiento de compromisos

Cadigo

RFO39

Nombre del
Requerimiento

Listar becarios en observacion por incumplimiento de compromisos

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico generar el Listado de becarios a los
cuales hay que darlos de baja del programa de becas porque han sido
recurrentes en el incumplimiento de sus compromisos de becarios.

Requerimiento

Usuario(s) Técnico

Dar de baja a becarios
Cddigo RF040
Nombre del

Dar de baja a becarios

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico dar de baja a un becario debido al
incumplimiento de requisitos. .

Requerimiento

Usuario(s) Técnico

Ver perfil de becarios
Cdédigo RF041
Nombre del

Ver perfil de becarios

Descripcion

El Sistema debera permitir al Usuario consultar la ficha de un becario.

Usuario(s)

Técnico, Becario, Donante.

Editar perfil de becarios

Cadigo

RF042

Nombre del
Requerimiento

Editar perfil de becarios

Descripcion

El Sistema debera permitir al Usuario modificar la ficha de un becario.

Usuario(s)

Técnico, Administrador

Reactivar becarios

Cddigo

RF0O43

Nombre del
Requerimiento

Reactivar becarios

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico reactivar a un becario luego de una
reconsideracion como resultado de una revision del caso por parte de los
técnicos de ADHU.

Usuario(s)

Técnico
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Convertir a ex becario

Cadigo

RF044

Nombre del
Requerimiento

Convertir a ex becario

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico convertir un becario a ex becario luego
de que este finalice con éxito su ciclo de becario luego de terminar sus
estudios (bachillerato o universidad) y no manifieste deseos de seguir
estudiando.

Usuario(s)

Técnico

Generar reporte de becarios con incumplimiento de compromisos

Cddigo

RFO45

Nombre del
Requerimiento

Generar reporte de becarios con incumplimiento de compromisos

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico generar el Listado de becarios a los
cuales hay que poner atencién en la siguiente visita que se agende para el
departamento seleccionado.

Usuario(s)

Técnico

Listar becarios con

nota promedio menor a 7.5

Cdédigo

RFO46

Nombre del
Requerimiento

Listar becarios con nota promedio menora 7.5

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico generar el Listado de becarios con nota
promedio inferior a 7.5.

Usuario(s)

Técnico

Listar becarios que no asistieron al ultimo taller

Cadigo

RF047

Nombre del
Requerimiento

Listar becarios que no asistieron al ultimo taller

Descripcion

El Sistema debera permitir al Técnico generar el Listado de becarios que no
asistieron a la ultima reunién de becarios.

Usuario(s)

Técnico

Listar becarios que no adjuntaron documentos de requisitos

Cddigo

RFO48

Nombre del
Requerimiento

Listar becarios que no adjuntaron documentos de requisitos

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico generar el Listado de becarios que no
adjuntaron documentos en la pantalla de requisitos.

Usuario(s)

Técnico
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Generar listado de becarios por patrocinador

Cadigo

RF049

Nombre del
Requerimiento

Generar listado de becarios por patrocinador

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Técnico generar el listado de becarios que le
corresponden al patrocinador seleccionado.

Usuario(s)

Técnico, Donante

Listar becarios dados de baja

Cddigo

RFO50

Nombre del
Requerimiento

Listar becarios dados de baja

Descripcion

El Sistema debera permitir al Director P.B. generar el listado de becarios que
ya no forman parte del programa de becas debido a que no cumplieron la
normativa del programa de becas de ADHU.

Usuario(s)

Director P.B.

Impresion de perfi

les de becarios

Cdédigo

RFO51

Nombre del
Requerimiento

Impresion de perfiles de becarios

Descripcion

El Sistema deberd permitir al usuario generar una impresién en papel del
perfil de un becario.

Usuario(s)

Donante, Técnico

Asignacion de donante al solicitante a beneficiar

Cadigo

RF052

Nombre del
Requerimiento

Asignacidon de donante al solicitante a beneficiar

Descripcion

El Sistema debera permitir al Director P.B. visualizar el listado de solicitudes
aprobadas en esta etapa para que se le asocie un donante y
automaticamente cambia su rol de Solicitante a Becario y el sistema notifica
de este cambio al usuario que ingresa por primera vez al sistema.

Usuario(s)

Director P.B.

Seguimiento

Listar ex becarios

Caddigo

RFO53

Nombre del
Requerimiento

Listar ex becarios

Descripcion

El Sistema debera permitir al Usuario visualizar el listado de ex becarios a la
fecha, ya sea filtrado por Departamento o por patrocinador.

Usuario(s)

Técnico, Donante
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Consultar expediente

Cadigo

RFO54

Nombre del
Requerimiento

Consultar expediente

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Usuario visualizar los datos del expediente del
Becario o Ex Becario del programa de becas en cual esta compuesto por:
Informacién General, Prueba Psicoldégica, Prueba Vocacional, Estudio
Socioecondmico, Solicitud.

Usuario(s)

Becario, Ex Becario, Técnico, Donante

Crear registro de seguimiento

Cddigo

RFO55

Nombre del
Requerimiento

Crear registro de seguimiento

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Ex Becario registrar las distintas actividades que
ha realizado después de haber sido parte del programa de becas a través de
un formulario que se puede llenar indefinidamente en el tiempo.

Usuario(s)

Ex Becario

Consultar registro

de seguimiento

Cdédigo

RFO56

Nombre del
Requerimiento

Consultar registro de seguimiento

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Usuario poder consultar el listado de veces que
ha sido llenado el seguimiento el Ex becario, asi como poder ver el detalle de
cada uno de estos.

Usuario(s) Ex Becario, Donante, Técnico.
Seguridad
Gestion de usuarios

Cédigo RFO57

Nombre del

Requerimiento

Gestion de usuarios

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Administrador Realizar operaciones de gestion
sobre los usuarios: Crear, Editar, Consultar, Deshabilitar y Habilitar.

Usuario(s)

Administrador
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Gestionar bitacora

Cadigo

RFO58

Nombre del
Requerimiento

Gestionar bitacora

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Administrador Realizar operaciones de gestién
sobre las bitacoras: Consultar y Eliminar.

Usuario(s)

Administrador

Iniciar sesion

Cddigo

RFO59

Nombre del
Requerimiento

Iniciar sesion

Descripcion

El Sistema debera permitir los usuarios Iniciar Sesién en el mismo, por medio
de sus credenciales de usuario (hombre de Usuario y contrasefia)

Usuario(s)

Solicitante, Becario, Ex Becario, Donante, Director del P.B, Técnico,
Administrador

Gestion

Gestion de centros de estudio

Cadigo

RF060

Nombre del
Requerimiento

Gestion de centros de estudio

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Administrador realizar las operaciones de
gestion (crear, actualizar, consultar y eliminar), de los centros educativos del
pais que estan en el Sistema de becas, en cualquier momento
independientemente de la fase del programa.

Usuario(s)

Administrador

Gestion de municipios

Cddigo

RF0O61

Nombre del
Requerimiento

Gestion de municipios

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Administrador realizar las operaciones de
gestion (crear, actualizar, consultar y eliminar)de los municipios del pais que,
en cualquier momento independientemente de la fase del programa.

Usuario(s)

Administrador
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Gestion de donantes

Cadigo

RF062

Nombre del
Requerimiento

Gestion de donantes

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Administrador Realizar operaciones de gestion
sobre los donantes: Crear, Editar, Consultar, Deshabilitar y Habilitar.

Usuario(s)

Administrador

Gestionar preguntas de test psicolégico

Cddigo

RF063

Nombre del
Requerimiento

Gestionar preguntas de test psicolédgico

Descripcion

El Sistema debera permitir al Usuario Realizar operaciones de gestion sobre
las preguntas del test psicoldgico tales como: Crear, Editar, Consultar,
Eliminar.

Usuario(s)

Técnico, Administrador

Gestionar preguntas de test vocacional

Cdédigo

RFO64

Nombre del
Requerimiento

Gestionar preguntas de test vocacional

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Usuario Realizar operaciones de gestién sobre
las preguntas del test vocacional tales como: Crear, Editar, Consultar,
Eliminar.

Usuario(s)

Técnico, Administrador

Depuracion de solicitudes no aprobadas

Cadigo

RFO65

Nombre del
Requerimiento

Depuracién de solicitudes no aprobadas

Descripcion

El Sistema deberd permitir al Administrador realizar el borrado de las
solicitudes de becas que llenaron todos los requisitos pero que no pudieron
ser becados.

Usuario(s)

Administrador

Envio y recepcidon de mensajes

Cddigo

RFO66

Nombre del
Requerimiento

Envio y recepcién de mensajes

Descripcion

El Sistema debera permitir a los Usuarios enviar y recibir mensajes a través
del sistema de manera segura.

Usuario(s)

Donante, Becario, Técnico, Director de P.B.
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Edicion de notificaciones de correos electronicos

Cadigo RF0O67

Nombr(.e d.el Edicidon de notificaciones de correos electrénicos

Requerimiento

Descripcion El Sistema deberd permitir al Administrador realizar la edicion de las
notificaciones que envia el sistema en las diferentes etapas de que
componen el programa de becas.

Usuario(s) Administrador

2.3.2 Requerimientos No Funcionales

Agilizar los procesos de otorgacion de becas por medio de un sistema informatico

Cadigo RNF001

Nombre del Agilizar los procesos de otorgaciéon de becas por medio de un sistema
Requerimiento | informatico
Descripcion Se deberd agilizar los procesos de Otorgacidn de Becas por medio de un

Sistema Informatico, esto aplica para las fases de Convocatoria,
Preseleccién, Evaluacién y Preseleccion

Usuario(s) N/A

Brindar un mejor control sobre los becarios

cédigo RNF002
Nombre del . . .
.. Brindar un mejor control sobre los becarios

Requerimiento

Descripcion Se debera brindar un mejor control sobre los Becarios, centrandose en la fase
de Control, con el fin de verificar que los Becarios cumplan con los requisitos
establecidos por el Programa de Becas de ADHU, para permanecer dentro del
programa

Usuario(s) N/A

Brindar mayor transparencia al proceso de entrega de dinero a los becarios

Cddigo RNFO03

Nombr(.e d.el Brindar mayor transparencia al proceso de entrega de dinero a los becarios

Requerimiento

Descripcion Se debera brindar mayor transparencia al proceso de entrega de Dinero a los
becarios en los talleres, registrando cada vez que se le entregue dinero con
el fin de generar Reportes por Departamento, por Donante y por Centro
Educativo

Usuario(s) N/A
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Ofrecer una interfaz de usuario simple, responsiva y amigable que ayude al usuario a
encontrar lo que necesita eficazmente

Cédigo RNF004

Nombre del Ofrecer una interfaz de usuario simple, responsiva y amigable que ayude al
Requerimiento | usuario a encontrar lo que necesita eficazmente

Descripcion Se debera Ofrecer una interfaz de usuario simple y amigable que ayude a los

Usuarios a encontrar lo que desean realizar eficazmente, ya sean procesos,
administracidn, generacidn de reportes, etc., ademds debiéndose adaptar a
la pantalla del dispositivo en el que se esté viendo ya sea PC, Tablet,
SmartPhone, etc.

Usuario(s) N/A

2.3.3 Requerimientos de Desarrollo

Los requerimientos de desarrollo son los elementos necesarios para la construccién del Sistema
en todas sus etapas, incluyendo el software, hardware y recurso humano necesario.

Software

Estos se orientan con respecto al software que serd necesario por parte del equipo de trabajo
para construir el Sistema.

Software de desarrollo

Cadigo RD001

Nombre del

.. Software de desarrollo
Requerimiento

Enumerar las herramientas necesarias para el Desarrollo del Sistema para la

Objetivo Gestion de Becas del Programa de becas de ADHU
Especificaciones | Software/Version éPor qué se eligio?
Slstenra Windows 7, 8 0 10
Operativo

Por ser un gestor de base de datos destacado por su
gran adaptacion a diferentes entornos de desarrollo,
Gestor de Base permitiendo su interactuaciéon con los lenguajes de

MySQL 5.7.19 , , .
de Datos ysQ programacién mas utilizados como PHP, Perl, Java y su
integracién en distintos sistemas operativos, ademas
es compatible con el framework a utilizar.
Lenguaje de PHP 7.1.14 Es de las ultimas versiones de PHP y posee un mejor

Programacion rendimiento con respecto a las versiones anteriores.

Es potente y robusto en su infraestructura, también es
facil de utilizar y se adapta a las necesidades del
proyecto. Se utilizara la pendltima version dado la
disponibilidad de documentacién a la fecha actual.

Framework Laravel 5.5
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Especificaciones

Software/Version

éPor qué se eligio?

Basado en Java, pero soporta el lenguaje de

IDE PhpStorm 10.0 programacion a utilizar (PHP) también HTML5 y Java
Script.

Posee un gran desempefio y una sélida robustez,

Servidor Web Apache 2.4.27 gracias a su constante desarrollo. Ademas, Puede dar

soporte a diferentes lenguajes, como Perl, PHP vy
Python.

Libreria para la

Es una libreria para PHP compatible con Laravel que
nos permitira convertir un documento HTML a un

creacion de DomPDF documento PDF con una gran facilidad. Tiene soporte

Reportes para imagenes gif, jpg y png, tablas, links, hojas de
estilos.

Por ser un software de control de versiones pensando

Control de Git2.12.2 en la eficiencia y la confiabilidad del mantenimiento

Versiones o de versiones de aplicaciones cuando éstas tienen un

gran numero de archivos de codigo fuente.

» Diagramador

UMLY
Herramientas procesos: Astah
de analisis y UML7.0
disefio Diagramador de
BD: Power
Designer 16.6
Hardware

Hardware de desarrollo

Cadigo

RD002

Nombre del
Requerimiento

Hardware de desarrollo

Definir las caracteristicas minimas con las que debe contar el equipo

Objetivo informatico necesario para el Desarrollo del Sistema para la Gestidn de Becas
del Programa de becas de ADHU
Procesador Intel i3 (4 CPUs) 2Ghz
RAM 4096 MB
Disco Duro 500 GB

Tarjeta de red

Ethernet/Wireless

En conclusidn, se necesitaran 4 equipos que cumplan con los requisitos minimos establecidos
para el desarrollo del sistema informatico, ya sea pc de escritorio o laptop.

Nota: Como se trabajard con alojamiento por medio de hosting, no serd necesario tener un
equipo que simule servidor de aplicaciones.
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Recurso Humano

El recurso humano en la fase de desarrollo es aquel que participa en la construccidn del Sistema
en todas sus etapas, tal como se describe a continuacion:

Recurso humano desarrollo

Cadigo RD003
Nombre del
. . Recurso humano desarrollo
Requerimiento
Objetivo Definir el nimero de personas capacitadas necesarias para el desarrollo del
sistema informatico
Analista- Se cuenta con un grupo de cuatro estudiantes egresados de la carrera

Programador | Ingenieria de Sistemas Informaticos, los cuales se encargaran de las tareas de
analisis, disefio, construccidon y documentacion del sistema

2.3.4 Requerimientos de Produccion

Los requerimientos a nivel de produccién se han considerado para la puesta en marcha del
Sistema Informdtico por parte de ADHU. Esto abarca hardware, software y recurso humano.

Software

Se especifica el Software que se necesita en la unidad de negocios para hacer uso del Sistema
Informatico, asi como las versiones minimas de estos, ademas se especifican las caracteristicas
minimas que debe cumplir el servicio de hosting contratado para poder alojar el volumen de datos
gue exige el Programa de Becas, asi como para la accesibilidad y seguridad de los mismos.
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Software de produccion

Cadigo RD004
Nomb.re.del Software de produccién
Requerimiento
Enumerar las herramientas necesarias, asi como las versiones minimas de
Objetivo estas, para la puesta en marcha del Sistema para la Gestion de Becas del
Programa de becas de ADHU en la unidad de negocios.
Sistema > Windows 7 32/64 bits.
Operativo > Ubuntu 12.04 32/64 bits
> Debian 6 32/64 bits
» Internet Explorer 9.0
Navegador » Firefox 45.0.2
» Google Chrome 54
» Adobe Reader 11.0
SaeliC Ul » Foxit Reader 9.0
Softwarede | > Microsoft Office
Ofimatica » Libre Office

Capacidad del servicio de hosting

Cadigo

RDOO5

Nombre del
Requerimiento

Capacidad del servicio de hosting

Objetivo

Enumerar las especificaciones minimas que debe cumplir el servicio de
hosting contratado para el alojamiento del Sistema para la Gestidén de
Becas del Programa de becas de ADHU en la unidad de negocios.

Espacio en Disco

15 GB SSD

Ancho de Banda 150 GB
Espacio Base de 4GB
Datos
Cuentas de Correo | 75 Cuentas de 2 GB
Sitios Web Alojables | 1 Sitio web
Backups 1 Copia de Seguridad diaria

Otras Caracteristicas

Soporte certificado SSL

Sin limites de visitas

Soporte Bases de datos MySQL
Dominios ilimitados
Subdominios ilimitados
Soporte técnico 24/7
Versiones PHP:7.0,7.1y 7.2

VVVVVYVYY
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Hardware

Enumera las caracteristicas minimas que deben cumplir los equipos para poder ejecutar el
Sistema Informatico.

Hardware de produccién

Cadigo

RD0O06

Nombre del
Requerimiento

Hardware de produccion

Definir las caracteristicas minimas con las que debe contar el equipo

Objetivo informdtico necesario para la puesta en marcha del Sistema para la Gestién
de Becas del Programa de becas de ADHU en la unidad de negocios.
Procesador Intel i3 (4 CPUs) 2Ghz
RAM 4096 MB
Disco Duro 500 GB

Tarjeta de red

Ethernet/Wireless

Recurso Humano

El recurso humano necesario para el mantenimiento y utilizacién del sistema informatico se
detalla a continuacién.

Recurso humano produccién

Cadigo RD0O07

Nombre del

.. Recurso humano produccién
Requerimiento

Definir el numero de personas capacitadas necesarias para la

Objetivo ) ., o . . .
implementacidn, puesta en marcha y mantenimiento del sistema informatico

Se necesitara un administrador el cual tenga conocimiento informatico
avanzado, para que pueda gestionar permisos, roles, implementar las
politicas de respaldo y restauracién de datos, asi como administracién del
hosting y base de datos.

Administrador

2.4 Analisis y Disefio de Mddulos del Sistema

En este apartado se describen los elementos que son necesarios enmarcar en el desarrollo del
analisis y disefno que se realizara por mddulos y que se consideran repetitivos.

La tabla que se presenta a continuacion describe la simbologia a utilizar en el desarrollo de los
diagramas de secuencia.
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NOMBRE simBoLO DESCRIPCION
Describe la manera en que un objeto se va a
Rol de la Clase Objeto : Clase comportar en el contexto. No se listan los

atributos del objeto.

% | Obieto:Clazes

Actor

| Los cuadros de activacién representan el

|
Activacion tiempo que un objeto necesita para completar
una tarea.
| |
| |

Activaciones

IObieTn:Cla:ef_I

i IObetc(ze

Actor

IOb eto-Clases ]

Son flechas que representan comunicaciones
| | | entre objetos. Las medias flechas representan

mensajes asincronicos.
Mensajes
Los mensajes asincrénicos son enviados desde
| I I un objeto que no va a esperar una respuesta

del receptor para continuar con sus tareas.

Mensajes

% Pb]eto Clas e Pb]ero Chsel
| |

!
| . ,
Son verticales y en linea de puntos, ellas
Lineas de Vida indican la presencia del objeto durante el
tiempo.
I |

Lineas de Vida

ctor Objeto:Clase

o | Los objetos pueden ser eliminados

Destruccion de tempranamente usando una flecha
Objetos etiquetada "<<destruir>>" que apunta a
una X.

|‘31'=31destn1i_rii>§(
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NOMBRE SiMBOLO

DESCRIPCION

Actor

% Pbieto:f:laael IOhietn:C]nseI

" 4

-
L

Loops

[condicion para saljr]
I

||Ti

Loop

| I Es una repeticion se representa como un
rectangulo. La condicién para abandonar el
loop se coloca en la parte inferior entre
corchetes [ ].

Tabla: Simbologia de los diagramas de secuencia.

La siguiente tabla describe simbologia necesaria para el desarrollo de los modelos de dominio y

el diagrama de clases.

NOMBRE SiMBOLO

DESCRIPCION

Persona

+nombre: 5tring
Clase +apellidoz:5tring
+dui:string

Se representan con rectangulos
divididos en tres dareas: la superior
contiene el nombre de la clase, la
central contiene los atributos y la
inferior las acciones.

b

Persona Empresa

Asociacion

trabaja

(Navegabilidad)

Se refiere al sentido en el que se
puede dar la relacién.

La navegabilidad de las relaciones
ayuda a hacer mas clara la semantica
del modelo.

Ejemplo: la relacién entre Persona y
Empresa, que podria llamarse
Trabaja se da de Persona a Empresa.

Sin la navegabilidad, podriamos
interpretar que la Empresa trabaja
para la Persona.

1 nomas de uno Empresa

0.1 cersouno 1

Asociacion
(Multiplicidad)

*  muchos

1.*¥

0..* cero o muchos

Empleado

1% uno o muchos

Las notaciones utilizadas para
sefalar la multiplicidad se colocan
cerca del final de una asociacion.
Estos simbolos indican el nimero de
instancias de una clase vinculadas a
una de las instancias de la otra clase.

Pagina | 75




Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

NOMBRE

SiMBOLO

DESCRIPCION

Ejemplo: una Empresa puede tener
uno o mas Empleados, pero cada
empleado trabaja para una sola
empresa.

Composicién

Persona

Fuesto

Empleado

Es una forma de incorporar niveles
de abstraccién al modelo. Indica que
una clase contiene (o esta
compuesta por) objetos de otras
clases.

Ejemplo: la clase Empleado estd
compuesta por Persona y por
Puesto.

Agregacion

Parte

Es una relacién en la que la Clase
“Todo” juega un rol mds importante
que la Clase "Parte", pero las dos
clases no son dependientes una de
otra.

Herencia

Persona

Emp keado

Es otra forma de abstraccion. A la
clase base se le llama clase “padre”,
a la clase que hereda se Ilama clase
Ilhijall

La clase hija heredara todos los
atributos y operaciones de la clase
padre que no sean privados.

Ejemplo: la clase Empleado hereda
de la clase Persona y la extiende.

Tabla: Simbologia de los modelos de dominio y el diagrama de clases.
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2.4.1 Formato para Descripcién de los Casos de Uso

Para realizar la descripcidn de todos los casos de uso se utilizara el siguiente formato descrito en

la siguiente tabla.

Codigo: Numero correlativo de tres digitos precedido de las letras CU.

Nombre: Nombre significativo del caso de uso. La inicial de cada palabra se utilizara en
mayuscula.

Actores: Personas o medios que participan en el caso de uso.

Propdsito: Se trata del objetivo que se pretende alcanzar con el caso de uso.

Descripcidn:

Explicacidon breve de manera narrada del caso de uso.

Precondiciones:

Acciones previas que se deben realizar para poder llevar a cabo el caso de uso.

Post-Condiciones:

Acciones que se deben realizar después de llevar a cabo el caso de uso.

Flujo Basico

Paso Accion
1 . .
> Actividades que se realizan de manera ordenada en el desarrollo de los casos

de uso para el flujo de éxito.

Flujos Alternos

Paso en el que
fue invocado

Accion

1.1

1.2 Son las actividades que se realizan si no se alcanza el flujo de éxito del caso de

2.1 uso.
Frecuencia . .

Cada cuanto se va a repetir el caso de uso en el tiempo.
Esperada:
. Explicaciéon de la importancia que tiene el caso de uso en el sistema

Importancia:

informatico, esta puede ser Alta, Media y Baja.

Tabla: Formato para la descripcidn de los casos de uso.

2.4.2 Formato de Disefio para las Pantallas del Sistema

En este apartado se realiza la descripcion y se especificara el diseno de los elementos de la interfaz
grafica del sistema informatico. Se describen 3 tipos de categorias de pantallas las cuales seran
usadas en el desarrollo del sistema informatico y por lo tanto se dejara definido el disefio que se
tendra en la gestién de todo el sistema. En cada mddulo hay un apartado correspondiente al
disefio de las pantallas, pero en este se disefiaran solo las pantallas necesarias e importantes que
son propias de cada mddulo y que requieren dejar definido el disefio en el documento. Para
realizar algunos disefios de pantallas del sistema se basé en los formatos de documentos?® del
programa de becas que se nos proporciond por ADHU.

26 Ver formatos en ANEXOS 2: Formatos de Documentos del Programa de Becas
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Pantalla General del Sistema Informatico

Cada una de las secciones de la pantalla estan delimitadas en un recuadro rojo y acompafiadas
de un numero, este numero se corresponde con la descripciéon que se hace de cada una de las
secciones de la pantalla a continuacion de la siguiente imagen:

v s - o
&« c G)l12?‘0.0‘1JEOCO!Gestlcn(omvocator\a| 2 w O
SIG = o ﬂ Admin ADHU @
Programa de Becas Convocatoria| & Q [# inico - Gestionar co

Gestionar Convocatoria

INSERTAR IMAGEN CONSULTAR
Convocatoria Convocatoria

MENU

! Convocatoria
DESHABILI'I'AR HABILITAR .
Convocatoria Convocatoria
Catélogos

Bi Reporteria

4 Usuarios

M Eliminar Solicitudes

& Bitacora 1 1

1 - Titulo del sitio web: es el titulo Unico y descriptivo del sistema informatico presente en toda
la navegabilidad.

2 - Direccion de la pdgina: cada pagina se encuentra almacenada en un directorio especifico del
sistema informatico y por lo tanto sera Unico para evitar problemas en la navegabilidad y que se
llegue a la ruta esperada cuando se solicite la peticiéon de una pagina web.

3 - Nombre del Sistema Informdtico: es el acronimo de Sistema Informatico para la Gestion del
Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano, este se mostrard siempre que
esté totalmente desplegado el menu en el sistema.

4 - Barra de Navegacion: es el boton que nos sustituye el menu del sistema informatico por otro

mas compacto que se muestra por lo general en dispositivos pequefios por ser un sistema

informatico responsivo, los cambios que se realizan al presionar este botdn son los siguientes:

» Cambia la palabra SIGREPROBE (Nombre del sistema informatico) por la palabra Mend.

> Remueve el logotipo de ADHU y la palabra MENU.

» En el menu se quita el nombre de cada opcidn y solo deja visible el icono de cada una de las
opciones para que puedan ser seleccionadas.

5 - Usuario: es el apartado donde se muestra la fotografia y nombre del usuario que ha iniciado
seccidn, al dar clic sobre él nos muestra el perfil correspondiente al usuario dentro de la sesidn.
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6 - Cerrar Sesion: es el botdn para salir del sistema, al presionar el botén se cerrara la sesion y
direccionara al usuario a la pagina principal del sistema informatico.

7 - Logotipo de ADHU: es la imagen oficial de la ONG dueia del sistema informatico.

8 - Titulo Referente al Contenido de la Pdgina: cada pdgina debe tener titulo descriptivo de
acuerdo al contenido que se presentara en la navegabilidad del sistema informatico.

9 - Miga de Pan: es la navegacion usada en la interface grafica de usuario, consiste en una linea
de texto en la que se indica el recorrido seguido y la forma de regresar. Permite que el usuario
conozca la ruta de su ubicacién en directorios y subdirectorios, y navegue a través de ella.

10 - Menu: son las distintas opciones que el usuario puede elegir para realizar determinadas
tareas, para cada tipo de usuario se tendran distintas opciones de menu esto con el objetivo de
respetar las opciones de permisos para cada tipo de usuarios.

11 - Cuerpo de un documento HTML: es el apartado de la pagina que representa el cuerpo del
documento HTML, aqui se describe el contenido dependiendo de la pagina web que se solicite
por el usuario del sistema.

Pantalla para el Manejo de Gestiones y Salidas de Datos

Cada una de las secciones de la pantalla estan delimitadas en un recuadro rojo y acompafiadas
de un ndimero, este nimero se corresponde con la descripcidon que se hace de cada una de las
secciones de la pantalla a continuacidn de la siguiente imagen:

Programa de Becas Gestiones de Centros de Estudio # Inicio - Centros de Estudios

Centro de Estudio 1

0 |2 3 |Ew_.«;.c_:,-; ‘

[ o] e o o e ]

BARRIO SAN FRANCISCO

CENTRO ESCOLAR EL

MENU LAPAZ AVENIDA CEFERINO Adam Gomez Soler @ |- -
: s[- @30
! Convocatoria
E Catalogos NSTITUTO MARIA AVE / Alejandro Ferrer
LAPAZ @ |- -
AUXILIADORA AUXILIADORA NUMERO Dominguez n “
B Reporteria OCHENTAY DOS

4 Usuarios

M Eliminar Solicitudes

& Bitacora
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1 - Agregar Nuevo Registro: este botén nos direcciona a un formulario para poder hacer la
entrada de un nuevo registro al sistema.

2 - Opciones de longitud de pdgina: se usa para personalizar facilmente la cantidad de registros
a mostrar en una tabla en la pagina (por defecto en la parte superior izquierda de la tabla), se
puede elegir para mostrar los registros de 10, 25, 50, 100.

3 - Filtrado personalizado: es la opcion que permite hacer busquedas personalizadas de los datos
presentados al usuario a través de la tabla.

4 - Tabla: es un conjunto de celdas que son el espacio en la pagina donde se muestran registros
de manera ordenada, la tabla esta compuesta por filas y columnas.

5 - Botones de Accion: son los botones que sirven para hacer la gestién del registro que se muestra
en la tabla, representan una accion a realizar y almacena el id del registro para poder tener el
control sobre este registro.

Las acciones son las siguientes:

» Ver: direcciona a otro formulario con la informacién cargada y la muestra en pantalla para
poder ver el detalle completo del registro.

» Editar: direcciona a otro formulario con la informacién cargada y en el cual se pueden editar
los campos que son permitidos del registro.

» Eliminar: despliega un mensaje de confirmacion si se esta seguro de borrar el registro de la
base de datos del sistema informatico.

6 - Informacion: es el campo de visualizacién de informacidn de la cantidad de registros que esta
mostrando la tabla en pantalla, incluida la informacion sobre los datos filtrado en las busquedas.

7 - Paginacion Alternativa: sirve para dividir las filas en tablas en paginas individuales, que esto
es un método eficiente para mostrar una gran cantidad de registros en un espacio pequefio. Al
usuario se le proporcionan controles para solicitar la visualizacion de diferentes datos a medida
gue navega por los datos.

NOTA: Para las pantallas de salidas de datos no tendra ningln botdn de gestidn, tampoco tendrd

la columna de acciones que se situada al final de la tabla porque solo se presentaran los registros
almacenados en la base de datos.

Pantalla de Entrada y Edicidon de Datos

Cada una de las secciones de la pantalla estan delimitadas en un recuadro rojo y acompanadas
de un numero, este numero se corresponde con la descripcidon que se hace de cada una de las
secciones de la pantalla a continuacion de la siguiente imagen:
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Programa de Becas

Registro de Voluntarios

Voluntarios

Ingresar Datos del Formulario

Datos Requeridos
1 Apellidos *
MENU Fecha de Nacimiento * Sexo
w Convocatoria | s |3 Femenino v
= Catalogos Teléfono Estado Civil *
4 | Soltero/a M

B Reporteria

Direccion * Proyectos Colaborande
& Usuarios
i Eliminar Solicitudes 4

Temas que gusta compartir * Horas Realizadas
& Bitacora 6 |

[ ]

1- Label: es el nombre que representa la etiqueta para un elemento en una interfaz de usuario.

2 - Input tipo text: representa a un campo de entrada de texto, el control asociado a este campo
es una caja de texto que permite a los usuarios editar una sola linea de texto regular.

3 - Input tipo date: son campos de entrada que permiten a los usuarios proporcionar una fecha,
bien a través de un cuadro de texto que, valida automaticamente el contenido, o bien mediante
una interfaz especial de seleccién de fechas.

4 - Input tipo select: es una lista de opciones que representa un control en el formulario que
permite al usuario elegir entre un nimero de opciones.

5 - Input tipo textarea: permite al usuario la entrada de texto multilinea, el control asociado a
este campo es una caja de texto que permite a los usuarios editar multiples lineas de texto
regular, son utiles para recolectar o editar lineas largas de texto como mensajes, contenido de
archivos, listas, resefias, articulos, etc.

6 - Input tipo number: representa un campo para la entrada de un nimero, los campos numéricos
son habitualmente representados por controles que permiten a los usuarios cambiar su valor de
manera grafica, en lugar de tener que ingresarlo directamente como una cadena.

7 - Botones de Accion: son los botones que sirven para hacer la gestién del formulario,
representan una accion a realizar.

Las acciones son las siguientes:

» Guardar: guarda los datos que han sido escritos por el usuario en el formulario.
» Limpiar: limpia todos los datos escritos por el usuario en el formulario.
» Cancelar: cancela la operacidn que se estd realizando y direcciona a la pantalla pertinente.
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NOTA: Para las pantallas de edicién de datos serd la misma con la Unica diferencia que cuando se
cargue el formulario mostrard la informacidn pertinente al registro que se quiere editar en la base

de datos.
2.4.3 Mddulo Convocatoria

Diagrama de casos de uso general etapa de convocatoria

uct- Convocatoria)

Promotor

~

~
~
~

Ver
Convocatoria

A
- TED

Interesado

T~ <<extend>>

-~

~

-

-

-~

<<extends= ~
. 4 <<exte_r|_d>_>__ -
Gestionar  -----
Convocatoria
T <<extend>>

~

Agregar
Convocatoria

Consultar
Convocatoria

Habilitar
Convocatoria

Deshabilitar
Convocatoria
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Descripcion de casos de uso

Gestionar convocatoria

Cadigo: CU001

Nombre: Gestionar convocatoria.

Actores: Promotor.

Propdsito: Administrar los detalles de la publicidad informativa de la convocatoria.

Descripcion:

El sistema le permite al promotor del programa de becas agregar, consultar,
habilitar y deshabilitar la convocatoria.

Precondiciones:

Haber iniciado sesidon correctamente.

Post-Condiciones:

Se visualiza la informacidn actualizada de la publicidad de la convocatoria en
la seccion informativa del sistema.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario se dirige a la opcién Gestionar convocatoria.

2 El sistema mostrara la pantalla de gestion de convocatoria.

El sistema habilitard las diferentes operaciones de agregar, consultar, habilitar,
y deshabilitar.

3 Agregar: Hace una referencia al caso de uso Agregar Convocatoria.
Habilitar: invoca el caso de uso Habilitar Convocatoria.
Deshabilitar: invoca el caso de uso Deshabilitar Convocatoria.
Consultar: invoca el caso de uso Consultar Convocatoria.

4 El sistema cargara el registro de convocatoria que existe.

5 El usuario selecciona la opcién deseada.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia ~
2 vez por afo.
Esperada:
. Permite al usuario administrar las convocatorias que se van realizando a

Importancia:

través del tiempo.

Agregar convocatoria

Cdédigo: CU002

Nombre: IAgregar convocatoria.

Actores: Promotor.

Propésito: Agregar una imagen de convocatoria para ser publicada posteriormente.

Descripcion:

Permite al usuario agregar una imagen alusiva a la convocatoria en el sistema
para dar a conocer la publicidad del programa de becas.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Gestionar Convocatoria.

Post-Condiciones:

Se agrega un registro en la base de datos para direccionar la imagen de la
convocatoria, la cual se publicara en la pagina publica del sistema y podra ser
gestionada por el administrador.
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Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario solicita el agregar convocatoria.
2 El sistema muestra el formulario para cargar la imagen de la convocatoria.
3 El usuario ingresa la imagen de convocatoria.
4 El sistema valida la imagen y guarda el registro en la base de datos.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
3.1 El usuario ingresa un formato invalido para la imagen de convocatoria.
a1 El sistema exige el formato indicado para la imagen de convocatoria y no
) guarda la informacion.
Frecuencia o
1 vez por afo.
Esperada:
. Media: Por medio de la convocatoria se hara llegar la informacion al publico
Importancia:

en general sobre el programa de becas de ADHU.

Consultar convocatoria

Cédigo: CUO003

Nombre: Consultar convocatoria.

Actores: Promotor.

Propdsito: Que el promotor pueda ver la imagen de convocatoria publicada

Descripcidn:

Le permite al usuario ver la imagen que se presentara en la publicidad
informativa de la convocatoria.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Gestionar Convocatoria.

Post-Condiciones:

La convocatoria se consulté correctamente.

Flujo Basico

Paso Accidén
1 El usuario selecciona la opcién consultar convocatoria.
) El sistema despliega una ventana donde muestra imagen con la informacién
de la convocatoria.
3 El usuario ve la imagen y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia o
1 vez por aino.
Esperada:
. Baja: Verificar los datos de publicidad de convocatoria que se estd

Importancia:

adjuntando.
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Habilitar convocatoria

Codigo: Cu004
Nombre: Habilitar convocatoria.
Actores: Promotor.
. . Habilitar la imagen convocatoria agregada anteriormente para que esta sea
Proposito: g gree P g

visible en la pagina publica del sistema

Descripcidn:

Permite al wusuario habilitar la imagen de convocatoria agregada
anteriormente.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso gestionar convocatoria.

Post-Condiciones:

La convocatoria es visible en la pagina publica del sistema.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario se dirige a la opcidn habilitar convocatoria.
2 El sistema muestra mensaje de confirmacion.
3 El usuario responde positivamente al mensaje.
4 El sistema publica la imagen en la pagina publica.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
3.1 El usuario responde de manera negativa.
4.1 Regresa al paso 1.
Frecuencia o
2 veces al afio.
Esperada:
Media: Es necesario habilitar la convocatoria para que pueda ser vista por el
Importancia: publico general y que estos puedan verla sin necesidad de registrarse como

usuarios, para de esta manera captar su interés sobre el programa de becas.

Deshabilitar convocatoria

Codigo: CU005

Nombre: Deshabilitar convocatoria.

Actores: Promotor.

Propdsito: Deshabilitar la imagen de la convocatoria actual.

Descripcidn:

El usuario podra deshabilitar la imagen de la convocatoria actual y esta no
serd visible en la pagina publica del sistema.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Gestionar Convocatoria.

Post-Condiciones:

La imagen de convocatoria ya no sera visible en la pagina publica del sistema.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario se dirige a la opcidn deshabilitar convocatoria.
2 El sistema muestra mensaje de confirmacion.
3 El usuario responde positivamente al mensaje.
4 El sistema publica la imagen en la pagina publica.

Flujos Alternos
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Paso en el que fue ‘2
. Accion
invocado
3.1 El usuario responde de manera negativa.
4.1 Regresa al paso 1.
Frecuencia ~
2 veces por aho.
Esperada:
Media: Es necesario deshabilitar la convocatoria cuando los requisitos del
Importancia: programa de becas cambien y estd sera actualizada posteriormente o cuando
esta corresponda a un periodo especifico que ya no es valido.

Ver convocatoria

Cdédigo: CU006

Nombre: \Ver convocatoria.

Actores: Interesado.

Propdsito: Que los interesados puedan ver la informacién de la convocatoria.

Descripcidn:

El usuario visualiza la convocatoria para conocer los requisitos del programa
de becas.

Precondiciones:

N/A

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario se dirige al panel de la convocatoria.
) El sistema despliega unaimagen de la convocatoria con la informacién general
del programa de becas.
3 El usuario explora la imagen y termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
N/A
Frecuencia
50 veces por mes.
Esperada:
. Alta: Permite al usuario ver la convocatoria para conocer los requisitos y optar|

Importancia:

a una beca.

Registrar usuario

Cadigo: CU007

Nombre: Registrar usuario.

Actores: Interesado.

Propésito: Crear un usuario para poder acceder al sistema y realizar las operaciones

asociadas al tipo de usuario creado.

Descripcion:

El usuario se registra con las credenciales para ingresar al sistema para luego
poder llenar el formulario de solicitud de beca.

Precondiciones:

N/A
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Post-Condiciones:

Se crea un nuevo usuario para el solicitante.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El interesado solicita registrar un nuevo usuario de sistema.
2 El sistema muestra el formulario a llenar por el Interesado.
3 El interesado llena el formulario correctamente.
4 El sistema verifica los datos, guarda el nuevo usuario creado y muestra

mensaje de confirmacion.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
3.1 El interesado ingresa un nombre de usuario repetido.
a1 El sistema verifica los datos y despliega mensaje de error pidiendo
) nuevamente que se ingresen los datos.
3.2 El interesado ingresa contrasefias diferentes.
a1 El sistema verifica los datos y despliega mensaje de error solicitando
) nuevamente que se ingresen los datos.
Frecuencia
25 veces por mes.
Esperada:
. Media: Se necesita crear un usuario para poder iniciar una sesién en el
Importancia:

sistema y aplicar a becas u obtener informacidn general.
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Diagramas de secuencia

Gestionar convocatoria

sd Gestionar Convocatoria )

. Promotor

Sistema de Becas

1: Solicita gestionarConvocatoria()

2: seleccionaOperacion{opcion)

2.2 Muestra seleccion

e e e e R e e e e
+
Agregar
alt)| [Bgregan] 3. Mostrar menuAgregar()
e — __3.1 Despliega menu de agregar convocatoria __

4. agregarimagenConvocatoria(idConvocatoria, rutalmagen)

4.1 Rsultado Exitoso

R . 5o} 1 L5 e —
i
}
alt J| [Consultar] 5: Mostrar menuConsultar()
e LB e[ Ran AR e L RN
B ¥ . 5
| 6. consultarConvocatoria(idConvocatoria)
o SO . . .= 1)L LD T O

L
1

alt Jl [Habilitar]
|

7. Mostrar menuHabilitar()

7.1 Despliega menu Habilitar
P T
T 3. habilitarConvocatoria(idConvocatoria)
B 8.1 Resultado Exitoso

alt

=—

[Deshabilitar]
9: Mostrar menu deshabilitar()

._I

9.1 Despliega menu deshabilitar

10: deshabilitarConvocatoria(idConvocatoria)

10.1 Resultado Exitoso
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Registrar usuario

Sistema de Becas

P 2.1: verificaDatos()

P

2.2: guardaDatos()

P

sd Reqistrar Usuario )
X
- Interesado
! 1. Solicita registrarUsuario()

1.1 Formulario con campos allenar _ _ _

T 2. ingresaDatos(datos)
s 2.3 Muestra mensaje de confirmacion  __ _

T

Pagina | 89



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

Modelo del dominio

pkgViD Convocatoria)
Usuario
-idUsuario : int zol
- nomUsuario : char - idRol : int
- contrasefia : char 1 Posee P> - nombreRol : char
- correo : char
Promotor Interesado

- nombre : char

- apellido : char

- teléfono : char

- municipio : char
- dui : char

- nombre : char

- apellido : char

- municipio : char

- teléfono : char

- centroEstudio : char
- dui : char

Convocatoria

- idConvocatoria : int
- descripcién : char

0.x
T Revisa
Imagen
> -idimagen : int

- ubicacion : char
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Disefo de pantallas

Gestionar convocatoria

(} Juan Pérez =

SIGEPROBE

Gestionar CO nvocatoria #& Inicio -~ Gestionar Convocatoria

Convocatorias

Nimero Nombre Usuario Ruta Acciones

1 Juan Pérez C:\Users\Personal\Desktop|\SIGEPROBE\pages\pantallas _ _ n

(} Juan Pérez =

COHVOC&tOI’ia # Inicio - Pantalla Base

Ver Convocatoria
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2.4.4 Mddulo Preseleccion

Diagrama de casos de uso general etapa de preseleccion
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Descripcion de casos de uso

Registrar solicitud de beca

Cédigo: CU008

Nombre: Registrar solicitud de beca.

Actores: Solicitante.

Propésito: Que el Solicitante Registre su solicitud de Beca.

Permite al Solicitante registrar una solicitud de beca para poder formar

Descripcidn:
P parte del programa de becas.

Precondiciones: Iniciar Sesién.
Post-Condiciones: Se registra la solicitud.
Flujo Basico
Paso Accién
1 El Solicitante se dirige a la opciéon del menu que le permite registrar

Solicitud de Beca.

El Sistema muestra el Acuerdo del Programa de Beca de ADHU Project

2 Salvador.

3 El Solicitante acepta los Términos y Condiciones del Acuerdo del Programa
de Beca de ADHU Project Salvador.
El Sistema guarda la aceptacion de términos y condiciones echa por el

4 solicitante y muestra el formulario en pantalla para el registro de la
solicitud.

5 El Solicitante rellena los campos requeridos en el formulario.

6 El Solicitante selecciona la opcidon de Guardar que se encuentra al final del
formulario.

7 El Sistema valida los datos ingresados y guarda la solicitud.

8 El Sistema remite al usuario a la pantalla donde informa al solicitante que

ha registrado con éxito una solicitud de beca.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
5.1 El Solicitante ingresa datos invalidos en el formulario.
52 El Sistema notifica al usuario que ha ingresado datos invélidos y lo envia al
paso 5.
6.1 El solicitante selecciona la opcién Cancela que se encuentra al final del
formulario.
6.2 El Sistema muestra un mensaje de advertencia y remite al usuario a la
pantalla de inicio del sistema.
6.3 El solicitante se puede dirigir nuevamente a la opcion del menu que permite
registrar una solicitud de beca.
El Sistema ya ha guardado la aceptacion de términos y condiciones echa
6.4 por el solicitante y muestra directamente el formulario para el registro de

la solicitud.
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Frecuencia
50 veces al mes.
Esperada:
Alta: Permite al Solicitante registrar su solicitud para aspirar a pertenecer
Importancia: al programa de becas y este formulario sirve para la alimentacion de la
) informacién del sistema informatico con respecto a gran parte del
programa de beca de ADHU.

Ver solicitud registrada

Cadigo: CU009

Nombre: Ver solicitud registrada.

Actores: Solicitante.

Propdsito: Que el solicitante pueda ver los datos registrados en su solicitud.

Descripcidn:

El Solicitante puede visualizar los datos registrados en la solicitud de beca,
asi como las imagenes del DUI, NIT y Certificado de Calificaciones subidos al
momento de llenar el formulario.

Precondiciones:

Iniciar Sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion
1 El Solicitante se dirige a las opciones del menu y selecciona la opcién Ver
Solicitud.
El Sistema despliega en pantalla los datos registrados en la solicitud de beca
2 y los botones para visualizar las imagenes del DUI, NIT y Certificado de

Calificaciones.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
10 veces por mes.
Esperada:
. Baja: el solicitante puede verificar toda la informacién que ingreso en el

Importancia:

formulario de la solicitud de beca.

Ver estado de solicitud

Cdédigo: CU010

Nombre: Ver estado de solicitud.

Actores: Solicitante.

Propdsito: Que el solicitante pueda ver el estado de su solicitud.

Descripcion:

El Solicitante visualiza la el estado de su solicitud que realizé en la etapa de
preselecciéon, pudiendo estar en proceso o denegada.

Precondiciones:

Iniciar Sesidn.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso

| Accidn
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El Solicitante se dirige a la opciones del menu y selecciona la opcion Ver
Estado de Solicitud.

El Sistema despliega en pantalla el estado de su solicitud que puede ser:
denegada o en proceso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
100 veces por mes.
Esperada:
. Media: mantiene informado al solicitante sobre como va el proceso de su

Importancia:

solicitud registrada, pudiendo estar en proceso o denegada.

Gestionar solicitud recibida

Cadigo: CUO11
Nombre: Gestionar solicitud recibida.
Actores: Promotor.
, . Que el Promotor pueda administrar las solicitudes que lleguen al sistema y
Propoésito:

que de esta manera sea mas facil el manejo de las mismas.

Descripcidn:

Permite al Promotor gestionar todas las solicitudes de beca entrantes.

Precondiciones:

Iniciar Sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El Promotor se dirige a la pantalla principal de Preseleccion.
El sistema habilitara las diferentes operaciones de consultar y eliminar.

2 Consultar: invoca el caso de uso Consultar Solicitud.
Eliminar: invoca el caso de uso Eliminar Solicitud.

3 El Promotor selecciona el centro educativo del que desea consultar las
solicitudes.

4 El sistema cargara el listado de todos los registros de solicitudes que existan
segun el centro escolar que se haya seleccionado.

5 El Promotor elige la solicitud que desea gestionar.

6 El sistema muestra las opciones de gestidn

5 El Promotor seleccionard una de las operaciones de gestion, lo cual podra

invocar al caso de uso correspondiente a la peticion.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
N/A
Frecuencia
50 veces al mes.
Esperada:
. Media: Permite al Promotor gestionar ordenadamente las solicitudes que

Importancia:

se van registrando en el sistema por parte de los solicitantes.
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Ver alumnos con mejor perfil

Codigo: CuU012
Nombre: Ver alumnos con mejor perfil.
Actores: Promotor.
L . ue se pueda visualizar a los alumnos que posean el mejor perfil tanto
Proposito: Q P que p jor p

académico como humano.

Descripcidn:

El usuario visualiza un listado con los estudiantes que poseen el mejor perfil
segln los seleccionados por el director C.E.

Precondiciones:

Iniciar sesiéon como usuario Promotor.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario selecciona la opcion para ver el listado de estudiantes con mejor|
perfil.
) El sistema le solicita al usuario el departamento para el que desea generar el
listado.
3 El usuario selecciona el departamento para el que desea generar el listado.
4 El sistema muestra la lista con los estudiantes del departamento seleccionado

que poseen el mejor perfil.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
Frecuencia
15 veces por mes.
Esperada:
. Media: Permite al usuario ver a aquellos estudiantes que presentan un perfil
Importancia:

con las mejores caracteristicas.

Aprobar solicitud de preseleccién

Cédigo: CU013
Nombre: Aprobar solicitud de preseleccién.
Actores: Promotor.
, . Que se pueda aceptar las solicitudes que reldnen los requisitos necesarios
Propdésito:

para otorgar una beca.

Descripcion:

El usuario acepta una solicitud de beca de entre un total que han sido
evaluadas previamente.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso ver alumnos con mejor perfil.

Post-Condiciones:

Solicitud de preseleccidén aprobada.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario selecciona del listado de alumnos con mejor perfil la solicitud del
alumno que desea aprobar.
) El sistema muestra una pantalla con los datos de la solicitud seleccionada y

con controles para Aceptar la solicitud.
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El usuario cambia el estado de la solicitud a “Aprobado”, ya que cumple con

3 . .
los requisitos establecidos.
4 El sistema solicita al usuario que confirme la accién.
El usuario confirma la accién.
6 El sistema cambia el estado de la solicitud y envia un mensaje de notificacion

al usuario.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
5.1 El usuario cancela la accién.
5.2 El sistema remite al usuario al listado de Alumnos con mejor perfil.
Frecuencia
25 veces por mes.
Esperada:
. Alta: Permite al usuario dar como “Aprobada” las solicitudes que cumplen con
Importancia:

los requisitos.

Denegar solicitud de preseleccion

Cadigo: Ccuo14
Nombre: Denegar solicitud de preseleccion.
Actores: Promotor.
. . Que se pueda denegar las solicitudes que no retdnen los requisitos necesarios
Proposito:

para otorgar una beca.

Descripcidn:

El usuario deniega una solicitud de beca de entre un total que han sido
evaluadas previamente.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso ver alumnos con mejor perfil.

Post-Condiciones:

Solicitud de preseleccién denegada.

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario selecciona del listado de alumnos con mejor perfil la solicitud del
alumno que desea denegar.

) El sistema muestra una pantalla con los datos de la solicitud seleccionada y
con controles para Denegar la solicitud.

3 El usuario cambia el estado de la solicitud a “Denegado”, ya que no cumple
con los requisitos establecidos.

4 El sistema solicita al usuario que confirme la accion.

5 El usuario confirma la accién.

6 El sistema cambia el estado de la solicitud y envia un mensaje de notificacién

al usuario.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

5.1

El usuario cancela la accion.
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5.2 El sistema remite al usuario al listado de alumnos con mejor perfil.
Frecuencia
25 veces por mes.
Esperada:
. Alta: Permite al usuario dar como “Denegada” las solicitudes que no cumplen
Importancia:

con los requisitos.

Diagramas de secuencia

Registrar solicitud de beca

sd Registrar Solicitud de Beca )

Sistema Q
: SoIiTitante T . Base c?e Datos
| 1. Solicita Registrar Solicitud() ’J'_ |
|
|- 1.1: Muestra pantalla de Acuerdo del Programa de Beca |
e e e L
| I
2. Acepta Terminos y Condiciones{iduser) ’l 3' guarda Terminos y Condiciones( )
¢ — _ 3.1 Confirma Insercién _ _ _
|- 2.1: Muestra Formulario de Solicitud |
- e e L
. |
4. Guarda Sclicitud() »L 5 Inserta Solicitud() |
« _ _ _ Slaidasoiciud
o 4.1 Muesira Pantalla de Reistro Exitoso de Solictud_ _ _
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Ver estado de solicitud

sd “ver Estado de Solicitud )

% Sistema

C Solicitante

I 1. Inicia Sesion(useaer, pw)

= 1.1 Muestra Opciones del Menl

2. Selecciona Estado de Solicitud(idSolicitud)

2.1 Muestra Estado de Solicitud

< _________________

Ver solicitud ingresada

sd “ver Solicitud Ingresada )

% Sistema

. Solicitante

) 10 Inicia Sesian{useaer,pw)

- 1.1 Muestra Opciones del Menu__

2 Selecciona wWer Solicitud(idSolicitud)
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Gestionar solicitud recibida

sd Gestionar Solicitud Recibida )
% Sistema
Técnico [
I
| 1. mostrarFPantallaPreseleccion() pJ_
= — — — — — 1.1 Habilitar Operaciones_ __ _ _ _ _ _| L |
2 seleccionarCE() b_!_
2.1 Listado de Sclicitudes
% ____________________ |
_ _ o I
3 seleccionarSolicitud() F-J—
= 3.7 muestra Opciones de gestion
____________________ I
4. SeleccionOpcion() p_Jl_
4.1 Ej ta | s
. — — — — — s Jjeclta la opclon - | L]
T

Ver alumnos con mejor perfil

sd Ver Alumnos con mejor perfil )

% Sistema

- Técnico |
|

, 1. mejoresPerfiles(Departamento) |

mostrar Lista mejores perfiles
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Aprobar solicitud de preseleccion

sd Aprobar Solicitud de Preseleccion )

% Sistema

cTécnico T
| 1. obtenerMejoresPerfiles( ) ’L
- __1.1: Listado de Alumnos con mejores perfiles
|
2. getAlumnolidAlumno) bJ‘
MMostrar Datos
<~ ———— —— — sy ——
|
2 Aprobar(True) -
3.1 Confimar Accidn
< T e e e
A confirmar() >¢
4 lotificacion
- — e —— —
|
H |
|

Denegar solicitud de preseleccién

sd Denegar Solicitud de FPreseleccion )

% Sistema

. Tecnico T
1. obtenerMejoresFerfiles() >¢

o _ 1.1 Listado de Alumnos con mejores perfiles |
I
2. getAlumnolidAlumno) DJ‘

Mostrar Datos
< ————— T
I
2 Aprobar(false) -
3.1 Confimar Accidon

< —————————————————— — — — — — ] "
4. confirmar() >¢
- _ AdNofificacion | ||
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Modelo del dominio

pkg VD Preseleccion )

Solicitante

- idUsuario © int

PerfilSolicitante
- idPrefil : int

Departamento

-1dDepto : int
- nombre : char
- pais : char

Descrito-por >

1 - idSolicitante : int

DetalleSolicitudPreseleccion

Descrita-por P>

EstadoSolicitudPreseleccion 1 1 .
- contrasefia : char
- estado : char o Consulta - nombre : char
" - apellido . char 1
- telefono : char
1
o Descritipor
Congulta
! 1
Tecnico SolicitudPreseleccion
- idPromotor © int - idSolicitud : int
- nombre © char Gestiona P> , | - estado : char
- apeliido : char 1. 0.7 | - fecha . date 1
1.*
1. 1
«Fil da-por Filtraga-por
1 g

CentroEstudio

-1dCE @ int
- nombre : char
- director : char

- 1dSol :int

- nombre : char

- apellido : char

- centroEstudio : char

- gradoAcadémico : char
- fechaMacimiento . date
- edadSolingreso - int

- 5exo : char

- nombreEncargado : char
- trabaja : boolean

- notaPromedio : float

- resumenSolicitud : char

Filtradasgor

NivelAcademico

- idNivel . int
- nivel : char
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Diseifio de pantallas

Consultar estado de solicitud

SIGEPROBE 0 Juan Pérez =

EStadO de SuU SOIICItud & Home - Forms - Solicitud Registrada

Solicitud Registrada

Nombre Solicitante: Alexander Pierce

Ver Estado de Solicitud

Gestionar solicitud

SIGEPROBE = € sanrie: &

Gestionar Solicitud # Inicio - Gestioner Solicitud
Solicitudes
Ver 10 v Buscar:

Nombres |E Apellidos Departamento Municipio Centro de Estudio Grado Academico Acciones

Juan Pérez San Miguel San Miguel Instituto Nacional de Prueba Bachillerato 7",“

Juana Peraza Chalatenango Chalatenango Universidad de Prueba Universidad _n_n

Soyla Peraza San Miguel Chiilagua Universidad de Prueba2 Universidad 7",“
la3de3 Anterior Siguiente

= 6) Juan Pérez ®»
Aprobar Solicitud # Inicio - Aprobar Solicitud
Solicitudes
Ver 10 v Buscar:
Nombres Apellidos Departamento Municipio Centro de Estudio Grado Academico Ver/Aprobar/Denegar

Juan Pérez San Miguel San Miguel Instituto Nacional de Prueba Bachillerato _u_n
Juana Peraza Chalatenango Chalatenango Universidad de Prueba Universidad ,,n
Soyla Peraza San Miguel Chiilagua Universidad de Prueba2 Universidad _n_n

la3de3
Anterior Siguiente
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Registrar solicitud de beca

SIGEPROBE

ﬂ Juan Pérez cd

Registrar Solicitud de Beca # Inicio - Registrar Solicitud de Becs
Datos de Solicitud
Nombres: Sexo!
Masculino
Femenino
Apellidos:

Nombre del Encargado:

Centro de Estudio:
entro de Estudio: Numero de hermanos:

Grado Académico:

Trabaja:
il ¢ Bachillerato Si
Universidad
No
eguimiento Municipio!
unicipio: Ingreso Familiar:
vive con!

Tipo Vivienda:

Fecha de Nacimiento:
echa de Nacimiento Nota Pomedio:

Edad: Motivo Solicitud:

Ver alumnos con mejor perfil

= n Juan Pérez =

& Home - Tables - Data tables

Ver Alumnos con mejor perfil soci

Desde: | mm /dd/yyyy Hasta:| mm/dd/yyyy Criterio:| Bachillerato ¥ m

Alumnos con mejor perfil

Ver 10 v Buscar:
Nombre Apellido Departamento Municipio Centro de Estudio
Alga Marina Herndndez Meza La Libertad Apaneca Instituto prueba 2
Ana Maria Martinez Chalatenango Agua Caliente Instituto de Prueba
Emilio Fernando Chavarria Ortiz Cuscatlan Suchitoto Colegio de Prueba
Milton Vinicia Chavez Ordofiez San Vicente San Vicente Instituto de San Prugba
ladded

Anterior Siguiente
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2.4.5 Mddulo Evaluaciéon

Diagrama de casos de uso etapa de evaluacion

uc 3 - Evaluacion )

Ver Solicitud eotondos
Aprobada en - _=<=extendz= _ _
Preseleccion

Filtar por
Departamento

I
<<gxtend==
|

Verificar
Datos de
Solicitud

Registro de
Entrevista para
Confrontar Datos

I . s
=<inclide== =<inclugde==
| rd

Aprobar
Solicitud de
Preseleccion

Técnico

/A

Ver Estado de
Solicitud

Solicitante
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Descripcion de casos de uso

Ver solicitud aprobada en preseleccion

Cdédigo: CU015

Nombre: Ver solicitud aprobada en preseleccion.

Actores: Técnico.

Propdsito: Que el Técnico pueda ver las solicitudes aprobadas previamente.

Descripcion:

El usuario visualiza la solicitud que ya ha sido aprobada en la etapa de
preseleccion.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Iniciar Sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario se dirige al panel de la fase de Evaluacién.
2 El sistema muestra enlace para ver las solicitudes pre aceptadas.
3 El usuario selecciona la solicitud que desea ver.
4 El sistema despliega en pantalla la solicitud con todos los datos llenados por

el solicitante.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
3.1 El usuario cancela la operacién y decide no ver la solicitud.
4.1 El sistema muestra nuevamente las solicitudes.
Frecuencia
15 veces por mes.
Esperada:
. Baja: Permite al usuario ver las solicitudes que han sido aceptadas en la etapa
Importancia:

de preseleccioén.

Filtrar solicitud por departamento

Codigo: CU016
Nombre: Filtrar solicitud por departamento.
Actores: Técnico.
, . Que se pueda filtrar la solicitud aprobadas en Preselecciéon segun el
Propdésito:

departamento que se necesite mostrar.

Descripcion:

El usuario visualiza todas las solicitudes aprobadas en Preseleccién vy elije
filtrarlas por departamento.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Ver Solicitudes Aprobadas en Preseleccion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario selecciona de la lista de opciones de filtrado por departamento.
) El sistema despliega todas las solicitudes aprobadas en preseleccion por,

departamento.
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Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
N/A
Frecuencia
15 veces por mes.
Esperada:
. Baja: permite al usuario filtrar por departamento el nimero de solicitudes

Importancia:

aprobadas en Preseleccidon que hay almacenadas en el sistema.

Verificar datos de solicitud

Cdédigo: CuU017
Nombre: Verificar datos de solicitud.
Actores: Técnico.
Que el Técnico pueda ver las solicitudes aprobadas en la etapa de
Propdsito: Preseleccién y asi poder comparar los datos reales con los ingresados al

sistema.

Descripcidn:

El usuario visualiza los datos de la solicitud que ya ha sido aprobada en la
etapa de preseleccién y los corrobora.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Ver Solicitudes Aprobadas en Preseleccion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario se dirige al panel de la fase de Evaluacion.
2 El sistema muestra enlace para ver las solicitudes pre aceptadas.
3 El usuario selecciona la solicitud que desea ver.
4 El sistema despliega en pantalla la solicitud con todos los datos llenados por|

el solicitante para que este pueda comprobar los datos.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
3.1 El usuario cancela la operacidn y decide no ver la solicitud.
4.1 El sistema muestra nuevamente las solicitudes sin detalles.
Frecuencia
15 vez por mes.
Esperada:
Media: permite al usuario ver las solicitudes que han sido aceptadas en la
Importancia: etapa de preselecciéon y poder tomar decisiones luego de verificar la veracidad

de los datos.
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Aprobar solicitud de preseleccion

Cédigo: Ccu018
Nombre: Aprobar solicitud de preseleccion.
Actores: Técnico.
, . Que se pueda aceptar las solicitudes que reldnen los requisitos necesarios
Proposito:

para otorgar una beca.

Descripcidn:

El usuario acepta una solicitud de beca de entre un total que han sido
evaluadas previamente.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Verificar Datos de Solicitud.

Post-Condiciones:

El Sistema cambia de estado a la solicitud.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario solicita aprobar una solicitud de la etapa de Preseleccidn.
2 El sistema muestra el panel con todas las solicitudes que han pasado los
primeros filtros.
3 El usuario selecciona el estado de la solicitud a “aprobado”, ya que cumple
con los requisitos establecidos.
4 El sistema muestra la lista actualizada con las nuevas solicitudes aprobadas y

guarda el estado.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
3.1 El usuario selecciona el estado a “Denegado” de la solicitud.
2.1 El sistema muestra la lista actualizada con las nuevas solicitudes denegadas.
Frecuencia
15 veces por mes.
Esperada:
Importancia: Media: permite al usuario aceptar o denegar las solicitudes de beca.

Registrar entrevista

de confrontacion de datos

Cédigo: CU019
Nombre: Registrar entrevista para confrontar datos.
Actores: Técnico.
Que se pueda registrar los datos proporcionados por los directores de centros
Propdsito: escolares, vecinos y lideres de comunidades para confrontar los datos de la

solicitud.

Descripcion:

El usuario realiza una entrevista por medio de preguntas que se van
ingresando al sistema.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Aprobar Solicitud de Preseleccion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario se dirige a la seccién de Evaluacion.
2 El usuario selecciona la opcién “Confrontar datos del Solicitante”.
3 El sistema muestra el formulario para confrontar los datos.
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El usuario registra todas las respuestas y comprueba los datos con respecto a

4 .. . .
la solicitud ingresada previamente.

5 El sistema comprueba todos los campos ingresados y pregunta si desea
guardar los datos.

6 El usuario confirma los datos ingresados y los guarda.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
5.1 El sistema comprueba todos los campos ingresados y muestra un mensaje de
) error por campos vacios solicitando llenar todos los campos.
5.2 El usuario ingresa los datos otra vez y los guarda.
Frecuencia
15 veces por mes.
Esperada:
. Media: permite al usuario comprobar y registrar los datos que los directores,
Importancia:

vecinos y lideres comunales proporcionan por medio de la entrevista.

Ver estado de solicitud

Codigo: CU020

Nombre: Ver estado de solicitud.

Actores: Solicitante.

Propdsito: Que el solicitante de una beca pueda ver el estado de su solicitud.

Descripcion:

El Solicitante visualiza la el estado de su solicitud que realizo en la etapa de
Preseleccién, pudiendo estar en proceso o denegada.

Precondiciones:

Iniciar Sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accidén
1 El Solicitante se dirige a la pantalla correspondiente a la fase de Evaluacion.
2 El Sistema muestra las opciones correspondientes.
3 El Solicitante selecciona la opcidn ver estado de solicitud.
a El Sistema despliega en pantalla el estado de su solicitud que puede ser:

denegada o en proceso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
3.1 El Solicitante cancela la operacion y decide no ver la solicitud.
4.1 Retorna al paso 2 del flujo basico.
Frecuencia
25 vez por mes.
Esperada:
. Alta: Mantiene informado al solicitante sobre como va el proceso de su
Importancia:

solicitud registrada, pudiendo estar en proceso o denegada.
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Diagramas de secuencia

Ver solicitud aprobada en preseleccion

sd Ver Solicitud Aprobada en Preseleccion )

X

- Técnico T

Sistema de Becas

1. Selecciona el panel de Evaluacion()

<

1.1 Muestra enlace para ver solicitudes pre-aceptadas

2: seleccionaSolicitud(id)

2.2 Despliega datos de solicitud seleccionada

Aprobar solicitud de preseleccion

sd Aprobar Solicitud de Preseleccion )

X

: TéTnico

1

Sistema de Becas

1. Solicita aprobar una solicitud de Preseleccion() |

< 1.1 Panel con todas las solicitudes que han sido filtradas

2: seleccionaEstado(estado) |

2.1. guardaEstado()

e rsic 2.1 Muestra lista de solicitudes actualizadas ;
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Registrar entrevista de confrontacion de datos

sd Registrar Entrevista para Confrontar Datos )

Sistema de Becas

: Técnico T
1: Selecciona el panel de Evaluacion y elige confrontarDatos() >l
2.1 Formulario a registrar
e e T
5 |
| 2: llenaCampos(datos) i
g
e _ _ 2.1 Comprueba los datosy prequnta si se guardarén_ __ _ __ _
T
T |
; 3: Confirma los datos ingresados() | 3.1: guardaDatos()
e e 3.2 Muestra mensaje e confirmacion
L

Ver estado de solicitud

sd Ver Estado de Solicitud )

Sistema de Becas

- Interesado |

| 1. Seleccciona el panel de Evaluacion()

iy _1.1Menu de opciones de etapa Evaluacion

| 2: seleccionaOpcion(estado)

. 2.1 Despliega estado de la soicitud: aprobada o denegada_ _
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Modelo del dominio

pkgEvaluacion J

Técnico Solicitante
- |dUsuar|(3 ; ;har Preseleccion - |dUsuarlq : ;har
- contrasefia : char - contrasefia : char
- nombre : char - - descripcion : char -nombre : char
- apellido : char q Gestiona-etapa P> 4 | - numSolicitudes : int - apellido : char
- telefono1 : char - telefono : char
- telefono2 : char 1 g - estadoSol : char

1.2
A
Procespda-en
Congulta

1% M
1
DepArTAmENto o Solicitud EstadoSolicitud
o e 1 X
HDep g : L1 iasoligitud int _

- nombre : char «Filtrada-por e Definida-por P> - estado : char
- pais : char : 1 1

1 0.7

Descrita-por

1
Combrobasa-en P>

DetalleSolicitud

-idSol : int
- nombre : char

-apellido : char

- centroEstudio : char Entrevista

: ggaaddolﬁ?ﬁ?demlco . char i [—

-sexo char Requiere - hora: char

- nombreEcargado : char - descripcion : char

- trabaja : boolean

- notaPromedio : float

- resumenSolicitud : char
- fechaNacimiento : int

Disefio de pantallas

Ver solicitud

ﬁ Juan Pérez

# Inicio - Ver Solicitud

SIGEPROBE

Preseleccion

Ver Solicitud

Solicitud

Preseleccion
VER

Pagina | 112



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

2.4.6 Mddulo Seleccién

Diagramas de casos de uso general de la etapa de seleccion

uc Seleccion J

Programar
Entrevista a
Solicitantes

Listar
Solicitudes por
Departamento

1
<<extend=>

I

I

Reprogramar
Entrevista

el
\
Técnico\

Listar
Solicitantes
Entrevistados

~ < =<include>>

TN

Aprobar
Solicitud de
Entrevista

Listar Solicitudes
Aprobadas sin
Fondos Asignados

Realizar
Observacion
General de

Entrevista

cinclud Verificar
SINCUGE™] Datos de
Solicitud

Relizar
Entrevista

Entrevistador

Registrar
Prueba
Vocacional

Registar Nuevos
Donantes

=T

Director del P.B.

Asignar a Donante
el Solicitante a
Beneficiar

Registrar
Prueba

T Solicitante
Psicologica
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Descripcion de casos de uso

Listar solicitudes por departamento

Cdédigo: Ccu021

Nombre: Listar solicitudes por departamento.

Actores: Técnico.

Propdsito: Que el técnico pueda ver las solicitudes aprobadas previamente.

Descripcion:

El usuario visualiza la lista de departamentos disponibles para poder filtrar las
solicitudes por el departamento, estas solicitudes son las filtradas de la etapa
de evaluacion.

Precondiciones:

Haber iniciar sesion correctamente.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario se dirige al panel de la fase de Seleccién.

2 El sistema muestra menu de opciones.

3 El usuario se dirige al apartado de solicitudes por departamento.

4 El sistema muestra la lista de departamentos disponibles.

5 El usuario selecciona un departamento de la lista para que muestre las
solicitudes de este.

6 El usuario selecciona la opcidén generar listado de solicitudes aprobadas
previamente.

7 El sistema despliega en pantalla las solicitudes correspondientes al

departamento seleccionado.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
10 vez por mes.
Esperada:
. Alta: Permite al usuario ver las solicitudes que han sido aceptadas en la etapa

Importancia:

de evaluacion y a las cuales se les realizara la entrevista.

Programar entrevista a solicitantes

Cdédigo: CU022

Nombre: Programar entrevista a solicitantes.

Actores: Técnico.

Propésito: Que el técnico pueda enviar un aviso masivo a las personas solicitantes.

Descripcion:

El usuario visualiza una tabla con 2 columnas, una columna con el nombre de
nombre del solicitante y la otra con el nombre de convocar la cual tendrd una
casilla de verificacién que estard marcada automaticamente para poder
enviar un mensaje masivo sobre la fecha, hora y lugar a llevar a cabo la
entrevista a los solicitantes del departamento a visitar los técnicos del
programa de becas.
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Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Listar Solicitudes por Departamento.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario observa los registros seleccionados por defecto y selecciona la
opcidn convocar.

) El sistema despliega en pantalla el formulario para envié de mensaje de
convocatoria a entrevista a los solicitantes.

3 El usuario llena correctamente el formulario de convocatoria a entrevista para
los solicitantes.

4 El usuario verifica datos de convocatoria y presiona el botén enviar.
El sistema verifica los datos y envia a cada uno de los perfiles de los

5 solicitantes el mensaje de la convocatoria de la entrevista por parte del
técnico.

6 El sistema remite a usuario a la pantalla de seleccién del técnico.

7 El sistema muestra notificacién que mensaje de convocatoria ha sido enviado

correctamente.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
1.1 El usuario deselecciona la casilla de verificacidn para algunos solicitantes.
3.1 El sistema envia un mensaje de que los datos no han sido llenados
) correctamente que vuelva a intentarlo.
3.2 El sistema muestra vacio los campos el formulario para envié de mensaje de
) convocatoria que se deben corregir.
Frecuencia
10 veces por mes.
Esperada:
. Media: Permite enviar un mensaje de convocatoria a la entrevista para los
Importancia:

solicitantes del departamento a visitar por parte del técnico.

Reprogramar entrevista a solicitantes

Codigo: Cu023

Nombre: Reprogramar entrevista a solicitantes.

Actores: Técnico.

Propdsito: Reprogramar una entrevista, notificando a masivamente a los involucrados.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la fecha y/o la hora de una
entrevista previamente programada en un departamento, esto notifica
masivamente tanto dentro del sistema como por correo electrénico a todos
los solicitantes de ese departamento previamente notificados con la primera
programacion de la entrevista.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso listar programar entrevista a solicitante.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso

| Accidn

Pagina | 115



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

1 El usuario ha ingresado al sistema y se dirige a la opcién.
El sistema le muestra en pantalla el listado de todos los solicitantes a los que

2 previamente se les programo una entrevista, seleccionando Unicamente a los
que desea reprogramarles su entrevista.

3 El usuario llena correctamente el formulario de reprogramacién de entrevista
y envia la nueva convocatoria.
El sistema verifica los datos y envia a cada uno de los perfiles de los

4 solicitantes el mensaje de la reprogramacion de la entrevista por parte del
técnico.

5 El sistema remite a usuario a la pantalla de seleccién del técnico.

6 El sistema muestra notificacién que mensaje de convocatoria ha sido enviado
correctamente.

7 El sistema remite a usuario a la pantalla de seleccidn del técnico.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
1.1 El usuario deselecciona la casilla de verificacion para algunos solicitantes.
3.1 El sistema envia un mensaje de que los datos no han sido llenados
' correctamente que vuelva a intentarlo.
3.2 El sistema muestra vacio los campos el formulario para envié de mensaje de
) reprogramacion de entrevista que se deben corregir.
Frecuencia
10 veces por mes.
Esperada:
. Media: Permite enviar un mensaje de reprogramacion de entrevista para los
Importancia:

solicitantes del departamento a visitar por parte del técnico.

Realizar entrevista

Cédigo: CcU024
Nombre: Realizar entrevista.
Actores: Entrevistador.
, . Que el entrevistador pueda tener el listado de las solicitudes, asi como la
Proposito:

informacidn disponible de estas para llevar a cabo la entrevista.

Descripcion:

El usuario tiene el listado de los solicitantes a los que les falta ser
entrevistados, también el control de los datos de los solicitantes segun la
fechay el lugar de la entrevista.

Precondiciones:

Haber iniciado sesidon correctamente, haber programado entrevista a
solicitantes.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario se dirige al panel de la fase de Seleccion.
) El sistema muestra una lista de los lugares donde se han programado
entrevistas.
3 El usuario selecciona el lugar correspondiente donde se realizara la entrevista.
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El sistema muestra una tabla con el nombre de los solicitantes a los cuales

4 hace falta entrevistar, cada registro muestra el botén de entrevistar al lado
derecho en la columna de acciones.

5 El usuario selecciona al solicitante a entrevistar dado clic en el botén
entrevistar.

6 El sistema despliega en pantalla el menu para acceder a los formularios

necesarios para realizar la entrevista al solicitante.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
a1 El sistema no encuentra ningln registro de solicitantes por entrevistar y
) remite al usuario a la pantalla de seleccién.
4.2 El sistema muestra un mensaje en pantalla que no hay solicitantes por
' entrevistar.
Frecuencia
25 veces por mes.
Esperada:
. Alta: Permite tener el control de listado filtrado de solicitudes que faltan por
Importancia:

entrevistar.

Verificar datos de solicitud

Cédigo: CU025
Nombre: Verificar datos de solicitud.
Actores: Entrevistador.
Que el entrevistador pueda ver los datos ingresados al sistema por el
Propdsito: solicitante y pueda comparar con los documentos reales subidos a la hora de

llenar la solicitud de beca.

Descripcion:

El usuario visualiza el formulario que llend el solicitante, asi como la
documentacidn original que subid cuando llend la solicitud de beca, compara
esta informacién para que los datos ingresados sean correctos.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Realizar Entrevista.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario selecciona la opcién de verificar datos de la solicitud.
El sistema muestra el formulario que llend el solicitante, asi como las

2 imagenes de la documentacion original que subid cuando lleno la solicitud de
beca.
El usuario verifica que la informacion llenada en el formulario sea correcta

3 con la de las imagenes adjuntadas de la documentacién requerida del
solicitante.

4 El usuario llena el apartado de observaciones sobre los datos verificados de la
solicitud.

5 El usuario indica que la informacion del solicitante es correcta.
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El sistema guarda registro sobre la observacidon hecha en la verificacion de los
datos del solicitante y sobre la evaluacion que se hizo de la informacion y

6 . . , . .
remite al usuario al menu para acceder a los formularios necesarios para
realizar la entrevista al solicitante.

7 El sistema muestra notificacion que se comprobd la informacién del

solicitante correctamente.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
a1 El usuario no llena el apartado de observaciones sobre los datos verificados
) de la solicitud.
5.1 El usuario indica que la informacidn del solicitante es incorrecta.
Frecuencia
25 veces por mes.
Esperada:
Alta: Permite al usuario verificar que la informacién proporcionada por el
Importancia: solicitante sea correcta a través del formulario y las imagenes de los

documentos subidos en el llenado de la solicitud.

Registrar prueba psicoldgica

Codigo: CU026

Nombre: Registrar prueba psicolégica.

Actores: Solicitante.

Propdsito: Que el solicitante pueda registrar los resultados de su prueba psicoldgica.

Descripcidn:

El usuario visualiza el formulario para registrar los datos requeridos en Ia
prueba psicoldgica de un solicitante.

Precondiciones:

El solicitante debera tener agendada una entrevista.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario selecciona la opcién de registrar prueba psicoldgica.

) El sistema muestra el formulario a ser llenado en la realizacién de la prueba
psicolégica al solicitante.

3 El usuario llena correctamente los datos requeridos en el formulario de Ia
prueba psicoldgica.

4 El usuario elige la opcién guardar datos de la prueba psicoldgica.

5 El sistema guarda los datos de la prueba psicoldgica.

7 El sistema muestra notificacion que se registr6 prueba psicolégica
correctamente.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

3.1

El usuario llena incorrectamente los datos requeridos en el formulario de la

prueba psicoldgica.
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3.2 El sistema muestra un mensaje que los datos ingresados no son correctos

4.1 El usuario elige la opcién de cancelar operacién.

4.2 El sistema no guarda los datos de la prueba psicoldgica.

4.3 El sistema muestra la pantalla de seleccidn de tipo de prueba.
Frecuencia
Esperada: 25 veces por mes.

Alta: Los resultados de la prueba psicolégica son parte importante al

Importancia: momento de verificar si el estudiante cumple con los requisitos para ser

aceptado en el programa de becas.

Registrar prueba vocacional

Cdédigo: CU027

Nombre: Registrar prueba vocacional.

Actores: Solicitante.

Propdsito: Que el solicitante pueda registrar los resultados de su prueba vocacional.

Descripcion:

El usuario visualiza el formulario para registrar los datos requeridos en la
prueba vocacional de un solicitante.

Precondiciones:

El solicitante debera tener agendada una entrevista.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario selecciona la opcidon de registrar prueba vocacional.

) El sistema muestra el formulario a ser llenado en la realizacién de la prueba
vocacional al solicitante.

3 El usuario llena correctamente los datos requeridos en el formulario de la
prueba vocacional.

4 El usuario elige la opcién guardar datos de la prueba vocacional.

5 El sistema guarda los datos de la prueba vocacional.

6 El sistema muestra notificacion que se registré vocacional psicoldgica

correctamente.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
3.1 El usuario llena incorrectamente los datos requeridos en el formulario de la
) prueba vocacional.
3.2 El sistema muestra un mensaje que los datos ingresados no son correctos.
4.1 El usuario elige la opcién de cancelar operacion.
4.2 El sistema no guarda los datos de la prueba vocacional.
5.3 El sistema muestra la pantalla de seleccidn de tipo de prueba.
Frecuencia
25 veces por mes.
Esperada:
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Importancia:

Alta: Los resultados de la prueba vocacional son parte importante al momento
de verificar si el estudiante cumple con los requisitos para ser aceptado en el
programa de becas.

Realizar observacidn general de entrevista

Cadigo: CuU028
Nombre: Realizar observacion general de entrevista.
Actores: Entrevistador.
, . Que el entrevistador pueda registrar la observacién general de la entrevista
Proposito:

del solicitante.

Descripcion:

El usuario visualiza el formulario para registrar la observacion general de la
entrevista del solicitante.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso realizar entrevista.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario selecciona la opcién de observaciones generales.

) El sistema muestra el formulario a ser llenado para la observacién general de
la entrevista.

3 El usuario marca las casillas de verificacion de la parte de verificacion de
documentos, prueba psicoldgica, la prueba vocacional.

a El usuario llena el apartado de observaciones de la entrevista realizada al
solicitante.

5 El usuario elige la opcidn guardar datos de la observacidon general de la
entrevista.

6 El sistema guarda registro sobre la observacién general de la entrevista y
remite al usuario a la pantalla de listado de entrevistas pendientes.

7 El sistema muestra notificacion que se registré observaciones generales de la

entrevista correctamente.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
25 veces por mes.
Esperada:
Alta: Los resultados de la entrevista son parte importante al momento de
Importancia: verificar si el estudiante cumple con los requisitos para ser aceptado en el

programa de becas.
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Listar solicitantes entrevistados

Cédigo: CU029

Nombre: Listar solicitantes entrevistados.

Actores: Técnico.

Propésito: Que el técnico pueda ver las solicitudes aprobadas previamente.

Descripcion:

El usuario visualiza todas las solicitudes que han sido evaluadas por
departamento, donde se puede aprobar para que sean perfiles aptos para el
programa de becas.

Precondiciones:

Haber iniciar sesidon correctamente.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario se dirige al panel de la fase de Seleccién.
2 El sistema muestra menu de opciones.
3 El usuario se dirige al apartado de solicitudes evaluadas.
4 El sistema muestra la lista de departamentos disponibles.
5 El usuario selecciona el departamento del cual desea listar las solicitudes y
selecciona la opcion generar.
6 El sistema muestra una tabla con el conjunto de las solicitudes evaluadas con

las columnas nombres de solicitantes, observacion general y acciones.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
6.1 El sistema no muestra ninguna solicitud evaluada.
Frecuencia
25 veces por mes.
Esperada:
. Alta: Permite al usuario ver las solicitudes que han sido evaluadas y que

Importancia:

podran ser aprobadas.

Aprobar solicitud de entrevista

Cdédigo: CU030
Nombre: Aprobar solicitud de entrevista.
Actores: Técnico.
. . Que el técnico pueda aceptar la solicitud de beca de un solicitante que cumpla
Proposito:

los requisitos del programa de becas.

Descripcion:

Permite al usuario aceptar la solicitud de beca de un solicitante.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso Listar Solicitantes Entrevistados.

Post-Condiciones:

El sistema cambia de estado la solicitud.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario observar la evaluacién general de la entrevista.
) El usuario selecciona la opcidn aceptar solicitud que se muestra en la columna
de acciones en cada uno de los registros de solicitud.
3 El sistema hace que la solicitud desaparezca del listado.
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q

|EI sistema envia una notificacion que la solicitud fue aceptada correctamente.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
1.1 El usuario elige la opcidn ver detalles de la entrevista disponible en la columna
) acciones.
21 El usuario selecciona la opcién descartar solicitud que se muestra en la
) columna de acciones del registro de la solicitud.
Frecuencia
25 veces por mes.
Esperada:
. Alta: La aceptacidn de la solicitud convierte a un solicitante en un perfil apto
Importancia:

para ser becario del programa de becas.

Registrar nuevos donantes

Codigo: CU031
Nombre: Registrar nuevos donantes.
Actores: Director del P.B.
, . Se crea un usuario para poder acceder al sistema y realizar las operaciones
Propdsito:

asociadas al tipo de usuario creado.

Descripcion:

El Director del P.B. crea un nuevo usuario de tipo donante para que pueda
ingresar al sistema y pueda ver la informacidn relacionada con sus becarios.

Precondiciones:

Haber iniciado sesidon correctamente.

Post-Condiciones:

El nuevo usuario creado se guarda exitosamente.

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El usuario se dirige al apartado gestionar donantes.

El sistema muestra menu de opciones del CRUD donantes.

El usuario solicita registrar un nuevo usuario del sistema.

El sistema muestra el formulario a llenar por el usuario.

El usuario llena el formulario correctamente.

i (ARIWIN|N

El sistema verifica los datos y si son correctos muestra mensaje de
confirmacién y guarda el nuevo usuario creado.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
4.1 El usuario ingresa un nombre de usuario repetido.
5.1 El sistema verifica los datos y despliega mensaje de error pidiendo
) nuevamente que se ingresen los datos.
4.2 El usuario ingresa contrasefias diferentes.
51 El sistema verifica los datos y despliega mensaje de error pidiendo
) nuevamente que se ingresen los datos.
Frecuencia
2 veces por mes.
Esperada:

Pagina | 122



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

Importancia:

Media: Se necesita crear un usuario de tipo donante para poder iniciar una
sesion en el sistema y poder ver la informacidn disponible sobre sus becarios.

Asignar a donante el solicitante a beneficiar

Cadigo: CU032
Nombre: Asignar a donante el solicitante a beneficiar.
Actores: Director del P.B.
, . Que el Director del P.B. pueda asignar un donante a un solicitante que cumple
Proposito:

los requisitos para optar al programa de becas.

Descripcidn:

Se muestra al Director del P.B. el listado de solicitudes aprobadas en esta
etapa para que se le asocie un donante y automaticamente el joven
beneficiado cambia su rol de Solicitante a Becario y el sistema le notifica de
este cambio al usuario cuando ingresa por primera vez al sistema con su
nuevo rol.

Precondiciones:

Iniciar Sesidn, Aprobar Solicitud de Entrevista.

Post-Condiciones:

El sistema cambia el rol de solicitante a becario, envia una notificacidon en el
perfil del que ahora es becario indicdndole que ha sido aceptado en el
programa de becas.

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario ingresa al menu de la etapa de seleccién.

2 El sistema muestra el menu de opciones.

3 El usuario selecciona la opcién asignar donante a solicitante.

a El sistema muestra el listado de los departamentos a los cuales se les ha
registrado solicitudes en el sistema.

5 El usuario selecciona el departamento al que pertenece el solicitante a
beneficiar y selecciona la opcidn listar.

6 El sistema despliega la lista de las solicitudes que pertenecen al departamento
seleccionado.

7 El usuario selecciona de una lista el donante a asignar al solicitante, para cada
uno de los solicitantes que se requiera este proceso.
El usuario selecciona la opcidn guardar luego de haber asignado los donantes

8 a los solicitantes que serdn beneficiados para los que se cuenta con
financiamiento.
El sistema guarda las asignaciones y remite al usuario a la pantalla de
Seleccion. En el proceso el sistema hara las siguientes acciones:

— Se cambia el rol del Solicitante a Becario.
9 — Asigna un Donante al Becario.

— Se marca el estado del becario como becario activo, ya sea como
bachillerato o universidad.

— Se crea el expediente al nuevo becario.

— Se genera un carnet de becario que sigue el formato: Abreviatura del
departamento del becario + afio de ingreso al programa de becas +
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correlativo de la serie, asi, por ejemplo, para un becario de Santa Ana
gue ingresa en el 2018 al programa de becas, su carnet sera: SA18001.
El sistema envia una notificacion al usuario que donante fue asignado
correctamente.

10

El usuario lee la notificacién y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia o
50 veces por aho.
Esperada:
. Alta: Por medio de este caso de uso un estudiante cambia su estado de

Importancia:

Solicitante a Becario, esto le permite formar parte del programa de becas.

Listar solicitudes aprobadas sin fondos asignados

Cédigo: CU033
Nombre: Listar solicitudes aprobadas sin fondos asignados.
Actores: Técnico.
, . Que el técnico pueda ver las solicitudes aprobadas pero que no se les han
Propdsito:

asignado fondos todavia.

Descripcion:

El usuario visualiza todas las solicitudes aprobadas sin fondos asignados
ordenadas donde se puede elegir perfiles aptos para poder asignarles
donantes.

Precondiciones:

Haber iniciar sesion correctamente.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accidén
1 El usuario se dirige al panel de la fase de Seleccioén.
2 El sistema muestra menu de opciones.
3 El usuario se dirige al apartado de solicitudes aprobadas sin fondos asignados.
4 El sistema muestra una tabla con el conjunto de las solicitudes aprobadas sin

fondos asignados.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
4.1 El sistema no muestra ninguna solicitud aprobadas sin fondos asignados.
Frecuencia
10 veces por mes.
Esperada:

Importancia:

Media: Permite al usuario ver las solicitudes que han sido aprobadas sin

fondos asignados y que son aptos para asignarles un donante.
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Diagramas de secuencia

Listar solicitudes por departamento

sd Listar Sclicitudes por Departamento )

% Sistema de Becas
cTecnico T
| |
1: Selecciona opcion fase Seleccion() |
<« — 11 Musstamenude opciones :l]
2. Selecciona opcion solicitudes por departamentol ) |
« — — 2.1 Muestra la lista de departamentos disponibles
|
3 Selecciona un departamento de la lista(depto) . |
4. Selecciona la opcion generar()
« — &1 Muestra solicitudes correspondientes al departaments
[

Programar entrevista a solicitantes

sd Programar Entrevista a los Solicitantes )

| Sistema de Becas |

: Técnico T
| 1: Selecciona la opcién convocar(idsSolicitantes) |
¢ 1.1 Muestra formulario para envid de mensaje de convocatoria
2. LlenaCamposReqgueridos() . l
3. Selecciona la opcion enviar(datos) ’i

3.1: verifica datos de mensaje()

F

loop - (1,") [Enviar] 3. 2: Envia mensaje de la convocatoria(idSolicitante)

1

3.3: Direcciona a pantalla de seleccion del técnico()

F

3.4 Mensaje de convocatoria ha sido enviado correctamente
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Reprogramar entrevista a solicitantes

sd Reprogramar Entrevista a los Solicitantes )

% Sistema de Becas

. Técnico T

1: Selecciona la opcion Reprogramar Entrevista(idsSolicitantes) l |

1.1: Muestra formulario para reprogramar entrevista

2. ModificaCamposRequeridos() ’D

3: Selecciona la reprogramar entrevista(datos) ’J_

3.1: verifica datos del formulariof)

loop: (1) [Enviar] 3.2: Envia mensaje de Reprogramar Entrevista(idSolicitante)

1

3.3: Direcciona a pantalla de seleccion del técnico()

F

_________________________ ]
il
Realizar entrevista
sd Realizar Entrevista )
Sistema de Becas
- Entrevistador |
X 1. Selecciona opcion fase Seleccion() "J_
< 1.1: Muestra una lista de lugares con entrevistas programadas
_____________________________ T
2. Selecciona lugar donde se realizara entrevista(lugarEntrevista) bl
loop|: [1.%) [Entrevistar])
 _ 2.1 Muestra tabla con nombres de sofcitantes faftantes de enfrevistar_ _ __|
3. Selecciona la opcion Entrevistar{idSclicitante) b‘!‘
 _ 31 Despliega el meni para acceder alos formularios de entrevista____|
|
— |
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Verificar datos de solicitud

sd Verificar Datos de Solicitud )

% Sistema de Becas

- Entrevistador

| 1. Selecciona verificar datos de la solicitud{idSolicitante)

<_1 1: Muestra formulario de datos del solicitante e imégenes de documentacion

3. Llena apartado de observaciones de los datos verificados()

4 Indica que la informacion del solicitante es correcta(idSolicitante)

4.1: Guarda observacion(idSolicitante)

4.2: Direcciona al menu de acceso a formularios entravista(idSolicitante)

¢ 4.3 Muestra notificacion que se comprobo la informacion correctamente

Registrar prueba psicoldgica

sd Registrar Prueba Psicolégica

%
: So\iclwtante

| 1. Selecciona registrar prugba psicoldgicalidSolicitante)

,
¢ — — — — 1.1 Musstra formuiario de pusbapsicologica __ _ _ _ _ ﬂ

2. LlenaCamposRequeridos()

3 Elige la opcién guardar datos(idSolicitante)

3 1 Guarda datos(idSolicitante)

FI

3.2: Direcciona al menu de acceso a formularios entrevista(idSolicitante)

F
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Registrar prueba vocacional

sd Registrar Prugba Vocacional )

% Sistema de Becas
Sohc‘\tame

| 1: Selecciona registrar prueba vocacional(idSolicitante)

e __ 1.1 Mueslra formulario de pusba vocacional _ _ _ _ _ _

2 LlenaCamposRequeridosi()

3 Elige la opcion guardar datos{idSolicitante)

|
|
ﬁ_:|

|

I

3.1: Guarda datos(idSolicitante)

FI

3.2: Direcciona al menu de acceso a formularios entrevista(idSolicitante)

F

Realizar observacidn general de entrevista

sd Realizar Observacion General de Entrevista )

Sistema de Becas

Entrevistador

‘ 1. Selecciona observaciones generales(idSalicitante)

(- — 1.1 Musst fornlro de chsenvaciones generses__ _ _ _ _ _

2. Marca las casillas de verificacién de apartados de entrevistas()

3. Llena apartado de observaciones generales de entrevista()

i

4: Elige la opcion guardar datos(idSolicitante)

")

y

I 4.3 Muestra notificacion que se registré observaciones generales correctaments

4.1 Guarda datos(idSolicitante)

4.2 Direcciona a pantalla listado de entrevistas pendientes(idSolicitante)
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Listar solicitantes entrevistados

sd Listar Solicitantes Entrevistados )
% Sistema de Becas
- Técnico |
' |
! 1. Selecciona opcion fase Seleccion() >J_
1.1 Muestra menu de opciones
S T
2. Selecciona opcion solicitudes evaluadas() >_!_
 _ _ 2.1 Muestrala lista de departamentos disponibles |
I
3. Selecciona un departamento de la lista(depto) ’J_
4. Selecciona la opecion generar() >I
4 1. Muestra solicitudes correspondientes al departamento
- = ISR SOICLCES Conesportion’es & Separamen® %
L

Aprobar solicitud de entrevista

sd Aprobar Solicitud de Entrevista )

A

- Tecnico

| 1. Selecciona la opcion aceptar solicitud(idSolicitud) >

Sistema de Becas

<_1 23 envia una notificacion que la solicitud fue aceptada correctamente

1.1: Cambia estado(idSolicitud)

1.2: Desaparece solicitud de lista(idSolicitud)

Pagina | 129



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

Registrar nuevos donantes

sd Registrar Muevos Donantes )

Sistema de Becas
: Directo|r del P.B. T

| 1. Selecciona opcion gestionar donantes() ! |

o _ _ _ 1.1:Muestra menu de opciones del CRUD _ _
|

2. Solicita registrarUsuariof )

<« — — — 2. Muestra formulario con campos allenar_ _ _ _ _
3 IngresaDatos(datos) >|_
3.1 Verifica los datos()
3.2: Guarda datos()
< 3.3 Muestra notificacion que se registro usuario correctamente
_________________________ T
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25 Asignar a donante el solicitante a beneficiar

sd Asignar a Donante el Solicitante a Beneficiar )

Sistema de Becas

: D\recto‘r del P.B.

) 1. Selecciona opcion fase Seleccion()

< 1.1: Muestra menu de opciones

2. Selecciona opcion asignar donante a solicitante( )

< _ _ 21:Muesira ista de departamentos con regisio de soleiiud_ _ _ _

[

|

I_ |

|

|

3: Selecciona un departamento de la lista(depto) . |
|

|

4: Selecciona la opcion listar()

« — — 4 Muesira solcitudes correspondiantes al departamerto __ _ _

loop [Asigna] J

5. Selecciona de una lista el donante a asignar al solicitante(idDonante)

< 5 1: Asigna donante al solicitante

8. Selecciona la opcion guardar()

h 4
'_____

6 1. Guarda asignaciones(idsDonantes)

§.2: Direcciona a pantala de fase Seleccion()

= 5.3 Muestra notificacién que donante fue asignado correctamente

Listar solicitudes aprobadas sin fondos asignados

sd Listar Sclicitudes Aprobadas sin Fondos Asignados )

Sistema de Becas

- Tecnico T

| 1. Selecciona opcion fase Seleccian()
= — — — — — — — 1.1: Muestra menu de opcicnes jj

2 Selecciona opcion solicitudes aprobadas sin fondos asignados. ()

< 2.1 Muestra tabla con el conjunto de solicitudes
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Modelo del dominio

pkg VD Seleccion j
Usuario
Rol 1 1
- idUsuario : int
- idRal :int :
) dPosse - nomUsuario : char
ezl e - contrasefa : char
- COrTeo : char
JAY
Entrevistador DirectorP.B.
- nombre : char - contrasena : char
- gpelido : char - nombre : char Asigna-donante-a P>
- actividadRelizada : char - apelido : char
1 ' =
Reqistra
Solicitante
ObservacionGeneral ! o
- idUsuario : int
__________ - idEntrevistador - int Donante - contrasefia * char
ObservacignGeneral - idEntrevista ; int - idDonarte - int - nombre : char
- detalle : char _nombre - char - apelido : char
- apelido * char - telefono © char
- fondos : float
T - pais : char ]
Entrevista LLfETIer
- idEntrevista : int 1 :‘cdoﬁﬁaasne?ﬁamtohar s Seleccion
- fecha ; date 1 i 1. N - Resa
- hora * date - nombre : char cestonaeoa P - idSeleccion : int
. Programada-por P> | - apeliido : char eslone-elapa - deseripcion - int
- lugar : char . .
. - teléfonot : char
- Descripeion © char . )
- teléfono?2 : char 1
1
1 1
Gerlera Apruel Proceshda-en !
Registrada-en 1" 1.*
¥ 1.0
L Listado SolicitudSeleccion | ¢ 4 | EstadoSolicitud
Prueba - fipoListado - int Cortiens > - idSolicitud - int Defirida-por P - gstado : char
- idPrugba : int yay 1 !
- descripcion : int 1
Descrita-por
1
SolDepto SolAprobSFA DetalleSolicitud
Psicolagica Vocacional ISR - i Il - idSol :int
- nombre : char
- apellido : char
- centroEstudio © char
SoliEntrevistados - gradoAcadémico - char
- idSoliEntrevistados - int = B i pEE
- edadSolingreso :int
- 5ex0  char
- nombreEncargado : char
- trabaja : boolean
- notaPromedio : float
- resumenSalicitud - char
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Diseiio de pantallas

Listar solicitudes por departamento
SIGEPROBE

Pantalla Para Listar Registros A Iicio - PantallaListar

Listado de Solicitantes por Departamento Departamento: | Sonsonate v
Ver 10 v Buscar:
Nombres H Apellidos Tipo Becario Departamento Municipio
Juan Pérez Universitario Sonsonate Sonsonate
Maria Romero Bachillerato Sonsonate Sonsonate

lazde2 Anterior Siguiente

(} Juan Pérez

Entrevista

# Inicio = Entrevista

Seleccione una Tarea

PRUEBA PSICOLOGICA PRUEBA VOCACIONAL
REALIZAR REALIZAR
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Aprobar solicitud de entrevista

SIGEPROBE

ﬂ Juan Pérez =

Aprobar Solicitud de Entrevista

# Inicio - Aprobar Solicitud

Solicitudes de Entrevista

Ver 10 v Buscar:

Nombres |:  Apellidos Departamento Centro de Estudio Grado Académico Observaciones Seleccion
Juan Pérez San Miguel UES Universidad Tiene excelente perfil ’
Juana Peraza Chalatenango INFRAMS Bachillerato No cumple todas las condiciones
Soyla Peraza San Salvador USAM Universidad Presenta buen perfil td

1z3des Anterior Siguiente

ﬂ Juan Pérez &

Asignar Donante a Solicitantes

# Inicio - Asignar Donante

Solicitudes de Candidatas para Becarios

Ver 10 v Buscar:
Nombres  |E Apellidos Departamento Centro de Estudio crado Académico Donante
Juan Pérez San Miguel UES Universidad Javier .
Juana Peraza Chalatenango INFRAMS Bachillerato Sandra -
Soyla Peraza San Salvador USAM Universidad

Humberto ¥

laldde3 Anterior Siguiente
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2.4.7 Mddulo Control

Diagramas de casos de uso general de la etapa de control

uc Etapa de Control J

Listar Becarios por
Patrocinador
Ver Perfil de
Becario Registrar
Requisitos

Imprimir Perfil

de Becario
Impimir Carnet

% / de Becario

Preparar
Reunion Mensual
de Becarios

Dar de Baja a Becario
Becario -

<<extend=="

Editar Perfil d £ 77 ccextengzs - 4
ar Pe e e S
Becario
/’// LG ~<extend>>
— <
S EEE— Generar Reporte de
Técnic \ Becarios con
Incumplimiento de
Compromisos

Convertir Becario a
Exbecario

Generar Reporte de
Consolidado Anual

Realizar
Entrevista
Mensual

Imprimir
Asistencia

Entrevistador

Imprimir Pagos
de Becario

Genera Reporte de
Pagos a Becarios

Listar Becarios
<<extend>s ~ Dados de Baja

Z--

Gestionar Visitas

$<<exte\nd>>

<sextend>>

Sy <<extend>>

Generar Reporte

v
'
|
'
% de Asistencia

/{ector del P.B.

N =
<<eXend>> >~
\ ~

\ e N
: W Editar Visita
1 5
'
Eliminar Visita Visita

Crear Taller

'
<<extend>>
'

Asignar a Donante
el Solicitante a
Beneficiar

<<extend== "~ Inactivar Taller

Gestionar <<‘e>’<t§nd>>
Talleres << - e

<=extend=>" ™ e jitar Taller

Crear Club de
Lectura

Instructor

.f\ .

<§<§>ﬁend>>

Activar Taller

o ~ zsinclude>>
<<extends> Consultar Club s i
> de Lectura
il e Crear Grupo de
Ssedendar <<extend>> _ _ _ _ _ _ _ - ——=- Lectura

Gestionar Club de 55 =
Lectura - --=sedend>> ____ ~Modificar Club
= e sssEndE de Lectura
) s

‘ <extend>> =5
<<extgnd>> S Eliminar Club
X g de Lectura
\
Activar Club
Desactivar Club de Letura
de Lectura

I
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Descripcion de caso de uso

Gestionar visita

Cdédigo: CU034
Nombre: Gestionar visita.
Actores: Técnico.
‘- Hacer la gestion del registro de la informacidon y mantenimiento de las
Propésito:

actividades en las Visitas a los Departamentos.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para gestionar los detalles de las Visitas, las fechas
en las que se desarrollard y el Departamento en el cual se realizara la visita,
asi como los pagos a becarios y asistencia a estas por parte de los mismos.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Se remite al usuario a un formulario en el que puede gestionar las visitas que
aln no se han realizado.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede hacer la gestion las Visitas en el
sistema.
El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar una nueva visita,

2 consultar, editar o eliminar las registradas asi como registrar pagos a becarios
e imprimir reporte de asistencia a visita.

3 El usuario selecciona la accidn de gestion que desea realizar sobre la visita
seleccionada.

4 El sistema muestra la pantalla correspondiente segun el caso seleccionado.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

invocado Accion
N/A
Frecuencia
Esperada: 1 vez a la semana.
Alta: El técnico gestiona la informacion de las visitas, de modo que todas las
Importancia: actividades de este queden registradas en el sistema, para que puedan
consultarse el momento oportuno con informacidn util.
Crear visita
Cdédigo: CUO035
Nombre: Crear visita.
Actores: Técnico.
Crear una visita con toda la informacién necesaria para que cuando esté
Propésito: visible en el sistema facilite a los becarios de departamento a visitar todos los

datos de interés de la visita.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para registrar una nueva visita con el
Departamento en el que se llevara a cabo, lugar, fecha y hora de la visita y la

descripcidn de esta.
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Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar visita.

Post-Condiciones:

Se registra la visita, de modo que se pueda activar su visibilidad y se notifique
a los becarios del departamento en el que se realizard previamente a su
realizacion.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede registrar una nueva visita.

) El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar una nueva visita
con campos para indicar departamento, lugar, fecha y descripcidn de la visita.

3 El usuario llena los campos y da clic en el botdn Guardar.

4 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que la visita ha sido creada.

5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
4.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacidon no ha sido
registrada.
4.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botén
) Guardar.
43 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
) confirmacién en el que se indica que la visita ha sido creada.
5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
1 vez a la semana.
Esperada:
. Media: El técnico registra los detalles de la visita de modo que este esté
Importancia:

disponible para ser gestionado posteriormente.

Generar reporte de

pagos a becarios

Cédigo: CU036
Nombre: Generar reporte de pagos a becarios.
Actores: Técnico.
, . Generar un reporte de los pagos realizados a becarios en la visita
Proposito:

seleccionada.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para generar el reporte de pagos realizados a
becarios en la visita seleccionada.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar visita.

Post-Condiciones:

Se muestra el reporte en pantalla.

Flujo Basico

Paso

Accion
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El usuario ha ingresado al sistema y puede generar el reporte de los pagos

1 . .. .
realizados en la visita seleccionada.

) El sistema le muestra una pantalla en donde se listan todas las visitas que ya
se realizaron, las cuales se identifican por su departamento fecha.

3 El usuario da clic en el botdn generar reporte de pagos.

4 El sistema muestra el reporte de pagos en pantalla.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez a la semana.
Esperada:
. Alta: Permite al técnico saber a qué becarios se le asignaron pagos en la visita

Importancia:

seleccionada.

Generar reporte de asistencia

Codigo: CU037

Nombre: Generar reporte de asistencia.

Actores: Técnico.

Propdsito: Generar un reporte de asistencia de becarios a la visita seleccionada.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para generar el reporte de asistencias a la visita
seleccionada.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar visita.

Post-Condiciones:

Se muestra el reporte en pantalla.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede generar el reporte de asistencias a
la visita seleccionada.
) El sistema le muestra una pantalla en donde se listan todas las visitas que ya
se realizaron, las cuales se identifican por su departamento fecha.
3 El usuario da clic en el botdn generar reporte de asistencia.
4 El sistema muestra el reporte de asistencia a la visita.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidn
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez a la semana.
Esperada:
Alta: Permite al técnico saber que becarios asistieron a la visita, siendo esto
Importancia: parte de sus compromisos para el cumplimiento de los requisitos para

permanecer en el programa de becas.
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Modificar visita

Cadigo: CU038

Nombre: Modificar visita.

Actores: Técnico.

Propdsito: Modificar la informacion de una visita.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la informacién de una visita

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar visita.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones a la visita seleccionada.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede editar la informacidn.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de las visitas registradas.

3 El usuario selecciona la visita que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacidn de la visita seleccionado con

4 los controles necesarios para editar la informacion y dejando editables los
campos que se pueden editar.

5 El usuario modifica los datos de la visita y da clic en el botdn Guardar.

6 El sistema guarda las modificaciones hechas a la visita y le envia un mensaje
de confirmacion al usuario.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
. Media: La visita puede ser modificada ya sea para corregir detalles del lugar,

Importancia:

la fecha y hora de la reunién asi como el departamento y descripcién de esta

Eliminar visita

Cadigo: CU039

Nombre: Eliminar visita.
Actores: Técnico.
Propésito: Borrar una visita.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para eliminar una visita para que este ya no se
encuentre en los registros del sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar club de lectura.

Post-Condiciones:

La visita ya no se encuentra en la base de datos del sistema.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede eliminar una visita.
2 El sistema le muestra en pantalla el listado de las visitas registradas.
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El usuario selecciona la visita que desea eliminar.

El sistema le muestra en pantalla la informacidn de la visita seleccionada con
los controles necesarios para borrar el registro.

El usuario selecciona la opcion Eliminar.

El sistema borra la visita de la base de datos y le envia un mensaje al usuario
notificandole la eliminacion del mismo.

N o o] & (W

El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
La visita posee talleres relacionados, el Sistema muestra mensaje de alerta
5.1 indicando que no se puede eliminar debido a que dicha visita tiene talleres
relacionados.
6 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
La visita posee clubes de lectura relacionados, el Sistema muestra mensaje de
5.2 alerta indicando que no se puede eliminar debido a que dicha visita tiene
clubes de Lectura relacionados.
6 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
. Media: La visita se eliminard cuando por alguna razén estd ya no serd
Importancia:

realizada, o cuando por error se halla repetido.

Consultar visita

Codigo: Cu040

Nombre: Consultar visita.

Actores: Técnico.

Propdsito: Consultar los detalles de una visita.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para consultar los detalles de una visita.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar visita.

Post-Condiciones:

El club de le lectura con todos sus datos se carga en pantalla.

Flujo Basico

Paso Accidén
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede consultar una visita.
2 El sistema le muestra en pantalla el listado de las visitas registradas.
3 El usuario selecciona la visita que desea consultar.
4 El sistema le muestra en pantalla la informacién de la visita seleccionada.
5 El usuario lee los datos de la visita y sale del sistema si lo desea.
Flujos Alternos
Paso en el que fue ‘2
. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por semana.
Esperada:
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Importancia:

Media: El Técnico revisa los detalles de la visita para cerciorarse de que
contemplen la informacion necesaria para notificar al becario sobre la visita.

Gestionar club de lectura
Cadigo: Cu041
Nombre: Gestionar club de lectura.
Actores: Técnico.
, . Hacer la gestién del registro de la informacién y mantenimiento de las
Proposito:

actividades del club de lectura que se desarrolla con los becarios.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para gestionar los detalles del club de lectura, las
fechas en las que se desarrollara, los libros que se leeran y la dindmica que
seguiran para cada club de lectura.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Se remite al usuario a un formulario en el que puede editar los datos de un
club de lectura en especifico.

Flujo Basico

Paso Accidén
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede hacer la gestion del club de lectura
en el sistema.
) El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar un nuevo club de
lectura, o seleccionar uno de los ya registrados para editarlo.
3 El usuario selecciona si crear un nuevo club de lectura, o modificar uno ya
existente.
4 El sistema muestra la pantalla correspondiente segun el caso seleccionado.
Flujos Alternos
Paso en el que fue ..
invocado Accion
N/A
Frecuencia
1 vez al mes.
Esperada:
Media: El técnico gestiona la informacién del club de lectura, de modo que
Importancia: todas las actividades de este queden registradas en el sistema, para que

puedan consultarse el momento oportuno con informacién util.

Crear club de lectura

Codigo: Cu042
Nombre: Crear club de lectura.
Actores: Técnico.
Crear un club de lectura con toda la informacion necesaria para que cuando
Propésito: esté visible en el sistema facilite a los becarios todos los datos de interés del

club de lectura.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para registrar un nuevo club de lectura con la
descripcidn de este, las fechas en las que se desarrollara, y con los datos del

libro a leer.
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Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar club de lectura.

Post-Condiciones:

Se registra el club de lectura, de modo que se pueda activar su visibilidad en
la fecha que se haya estipulado.

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El usuario ha ingresado al sistema y puede registrar un nuevo club de lectura
en el sistema.

El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar un nuevo club de
lectura con campos para indicar las fechas y detalles sobre el libro.

El usuario llena los campos y da clic en el botén Guardar.

El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacidn en el que se indica que el club de lectura ha sido creado.

vi| o [ W N

El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
4.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacidon no ha sido
registrada.
4.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacion y da clic en el botdn
) Guardar.
43 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
) confirmacién en el que se indica que el club de lectura ha sido creado.
5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
1 vez al mes.
Esperada:
. Media: El técnico registra los detalles del club de lectura de modo que este
Importancia:

esté disponible para ser gestionado posteriormente.

Modificar club de lectura

Cadigo: cuo043

Nombre: Modificar club de lectura.

Actores: Técnico.

Propésito: Modificar la informacion de un club de lectura.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la informacién de un club de
lectura.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar club de lectura.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones al club de lectura seleccionado.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede editar la informacion.
2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los clubs de lectura registrados.
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3 El usuario selecciona el club de lectura que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacién del club de lectura
4 seleccionado con los controles necesarios para editar la informacion vy
dejando editables los campos que se pueden editar.
5 El usuario modifica los datos del club de lectura y da clic en el botén Guardar.
6 El sistema guarda las modificaciones hechas al club de lectura y le envia un
mensaje de confirmacion al usuario.
7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
Media: El club de lectura puede ser modificado ya sea para corregir detalles
Importancia: del libro, o para agregar actividades a la dinamica a desarrollar en el club de

lectura.

Eliminar club de lectura

Cédigo: cu044

Nombre: Eliminar club de lectura.
Actores: Técnico.

Propdsito: Borrar un club de lectura.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para eliminar un club de lectura para que este ya
no se encuentre en los registros del sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar club de lectura.

Post-Condiciones:

El club de lectura ya no se encuentra en la base de datos del sistema.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede eliminar un club de lectura.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los clubs de lectura registrados.

3 El usuario selecciona el club de lectura que desea eliminar.

4 El sistema le muestra en pantalla la informacién del club de lectura
seleccionado con los controles necesarios para borrar el registro.

5 El usuario selecciona la opcién Eliminar.

6 El sistema borra el club de lectura de la base de datos y le envia un mensaje
al usuario notificdndole la eliminacion del mismo.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

invocado

Accion

N/A
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Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
. Media: El club de lectura se eliminara cuando por alguna razén este ya no serd
Importancia: .
desarrollado, o cuando por error se halla repetido.

Consultar club de lectura

Cadigo: Ccu045

Nombre: Consultar club de lectura.

Actores: Técnico.

Propdsito: Consultar los detalles de un club de lectura.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para consultar los detalles de un club de lectura.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar club de lectura.

Post-Condiciones:

El club de le lectura con todos sus datos se carga en pantalla.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede consultar un club de lectura.
2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los clubs de lectura registrados.
3 El usuario selecciona el club de lectura que desea consultar.
a El sistema le muestra en pantalla la informacién del club de lectura
seleccionado.
5 El usuario lee los datos del club de lectura y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
2 veces por mes.
Esperada:
Media: El Técnico revisa los detalles del club de lectura para cerciorarse de
Importancia: gue contemplen la informacién necesaria y la dinamica adecuada para lograr

capturar el interés de los becarios en la lectura del libro.

Crear grupo de lectura

Cédigo: CU046
Nombre: Crear grupo de lectura.
Actores: Técnico.
, . Crear un nuevo grupo de lectura asociado a un club de lectura para que
Proposito:

puedan integrase los becarios.

Descripcion:

Le permite al usuario crear un grupo de lectura donde se pueden agregar
becarios que lean el mismo libro.

Precondiciones:

Haber pasado por los casos de uso crear visita y crear club de lectura.

Post-Condiciones:

Grupo creado exitosamente.

Flujo Basico

Paso

| Accidn
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1 El usuario selecciona la opcion Crear grupos dentro del menu de club de
lectura.

) El sistema muestra una lista desplegable para seleccionar la visita a la cual
pertenecera el grupo e lectura.

3 El usuario selecciona la visita y presiona el botdn Seleccionar Visita.

a El Sistema muestra todos los becarios que pertenecen al departamento
junto con los respectivos clubes de lectura asociados a esa visita.

5 El usuario realiza la asignacion del club de lectura creado previamente para

formar el grupo y guarda los cambios realizados.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
3.1 El usuario cancela la operacioén.
3.2 El sistema regresa al menu principal.
5.1 El usuario no asigna los becarios a los clubes de lectura.
5.2 El sistema regresa al menu principal del club de lectura.
Frecuencia
15 veces por mes.
Esperada:
Alta: Por medio de esta accidn, el usuario podra crear los grupos de lectura
Importancia: que serdn asignados en cada visita mensual y asi poder llevar un mejor control

de los clubes de lectura.

Activar club de lectura

Cdédigo: cuo47

Nombre: Activar club de lectura.

Actores: Técnico.

Propdsito: Actualizar el estado de un club de lectura.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para activar un club de lectura para que esté
disponible en la gestion de clubes.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso crear club de lectura.

Post-Condiciones:

Club de Lectura activado exitosamente.

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El usuario selecciona la opcién Club de Lectura del menu principal.

El sistema le muestra en pantalla el listado de clubes de lectura registrados.

El usuario selecciona el club de lectura y presiona el botén Activar club de
lectura.

El sistema pregunta si estd seguro que desea activarlo.

El usuario selecciona la opcién Aceptar.

2
3
4
5
6

El sistema cambia el estado del club de lectura y termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

5.1

El usuario cancela la operacion.
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5.2 El sistema regresa al menu de gestion de clubes de lectura.
Frecuencia
15 vez por mes.
Esperada:
. Media: El club de lectura sera activado cuando por algin motivo se haya
Importancia:

desactivado o cuando se quiera modificar.

Desactivar club de lectura

Cadigo: cuo048

Nombre: Desactivar club de lectura.

Actores: Técnico.

Propésito: Actualizar el estado de un club de lectura.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para desactivar un club de lectura para que esté no
esté disponible en la gestion de clubes.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso crear club de lectura.

Post-Condiciones:

Club de lectura desactivado exitosamente.

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El usuario selecciona la opcidon Club de Lectura del menu principal.

El sistema le muestra en pantalla el listado de clubes de lectura registrados.

El usuario selecciona el club de lectura y presiona el botén Desactivar club de
lectura.

El sistema pregunta si estd seguro que desea desactivarlo.

El usuario selecciona la opcién Aceptar.

2
3
4
5
6

El sistema cambia el estado del club de lectura y termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
5.1 El usuario cancela la operacién.
5.2 El sistema regresa al menu de gestidn de clubes de lectura.
Frecuencia
15 vez por mes.
Esperada:
. Media: El club de lectura serd desactivado cuando por alguin motivo se haya
Importancia:

activado o cuando se quiera modificar.

Gestionar talleres

Codigo: CU049
Nombre: Gestionar talleres.
Actores: Instructor.
‘. Hacer la gestion del registro de la informacién y mantenimiento de los talleres
Propésito:

gue se le imparten a los becarios.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para gestionar la informacién de los talleres con la
descripcidn de este, las fechas en las que se impartira, y con enlaces de interés
relacionados con la tematica de cada taller.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Instructor.
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Post-Condiciones:

Se remite al usuario a un formulario en el que puede editar los datos de un
taller en especifico.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede hacer la gestion de los talleres en
el sistema.
) El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar un nuevo taller,
o seleccionar un taller de los ya registrados.
3 El usuario selecciona si crear un nuevo taller, o modificar uno ya existente.
4 El sistema muestra la pantalla correspondiente segun el caso seleccionado.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez al mes.
Esperada:
Media: El instructor gestiona la informacion de los talleres registrados en el
Importancia: sistema, de modo que estén disponibles en el momento oportuno con
informacién util.
Crear taller
Cadigo: CUO050
Nombre: Crear taller.
Actores: Instructor.
, . Crear un taller con toda la informacidn necesaria para que cuando esté visible
Proposito:

en el sistema facilite a los becarios todos los recursos de interés del taller.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para registrar un nuevo taller con la descripcidn de
este, las fechas en las que se impartird, y con enlaces de interés relacionados
con la tematica del taller.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Instructor. Haber pasado por el caso
de uso gestionar talleres.

Post-Condiciones:

Se registra el taller de modo que se pueda activar su visibilidad en el momento
gue el Instructor estime conveniente.

Flujo Basico

Paso Accidn

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede registrar un nuevo taller en el
sistema.
El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar un nuevo taller

2 con campos para indicar las fechas y opciones para incluir vinculos de interés
relacionados al taller.

3 El usuario llena los campos y da clic en el boton Guardar.

4 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que el taller ha sido creado.

5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
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Flujos Alternos

Paso en el que fue

invocado Accion
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
4.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacién no ha sido
registrada.
4.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botén
Guardar.
43 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que el taller ha sido creado.
5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
Esperada: 1 vez al mes.
Importancia: I\/'Iedia:' El instructor registra los deta'IIes del taller de modo que este esté
disponible para ser gestionado posteriormente.
Editar taller
Codigo: CUO51
Nombre: Editar taller.
Actores: Instructor.
Propdsito: Modificar la informacidn de un taller.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la informacién de un taller.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Instructor. Haber pasado por el caso
de uso gestionar talleres.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones al taller seleccionado.

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede editar la informacion.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los talleres registrados.

3 El usuario selecciona el taller que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacion del taller seleccionado con

4 los controles necesarios para editar la informacién y dejando editables los
campos que se pueden editar.

5 El usuario modifica los datos del taller y da clic en el botdn Guardar.

6 El sistema guarda las modificaciones hechas al taller y le envia un mensaje de
confirmacién al usuario.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

N/A

Frecuencia
Esperada:

1 vez por mes.
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Importancia:

Media: El taller puede ser modificado ya sea porque se le agreguen nuevos
elementos a impartir, o porque se cambie la fecha o porque se modificard
debido a la visita de algunos de los patrocinadores.

Activar taller

Cadigo: CU052

Nombre: Activar taller.

Actores: Instructor.

Propésito: Actualizar el estado de un taller.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para activar un taller para que esté visible en la
cartelera informativa de los becarios.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Instructor. Haber pasado por el caso
de uso gestionar talleres.

Post-Condiciones:

El taller estd activo y se muestra en la cartelera informativa.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede activar un taller.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los talleres registrados.

3 El usuario selecciona el taller que desea activar.
El sistema le muestra en pantalla la informacién del taller seleccionado con

4 los controles necesarios para editar la informacién y dejando editables los
campos que se pueden editar.

5 El usuario selecciona la opcién Activar taller.

6 El sistema cambia el estado del taller y aparece visible en la cartelera

informativa.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
Media: El taller serd activado por el Instructor en el momento oportuno para
Importancia: que los becarios estén al pendiente de los detalles del taller que se les

impartira.
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Inactivar taller

Cadigo: CUO053

Nombre: Inactivar taller.

Actores: Instructor.

Propdsito: Actualizar el estado de un taller.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para inactivar un taller para que ya no esté visible
en la cartelera informativa de los becarios.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Instructor. Haber pasado por el caso
de uso gestionar talleres.

Post-Condiciones:

El taller esta inactivo y no se muestra en la cartelera informativa.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede inactivar un taller.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los talleres registrados.

3 El usuario selecciona el taller que desea desactivar.
El sistema le muestra en pantalla la informacidn del taller seleccionado con

4 los controles necesarios para editar la informacion y dejando editables los
campos que se pueden editar.

5 El usuario selecciona la opcidén Inactivar taller.

6 El sistema cambia el estado del taller y ya no aparece visible en la cartelera

informativa.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
. Media: El taller serd desactivado por el Instructor en el momento oportuno

Importancia:

puesto que la informacion de este ya no es relevante para los becarios.

Registrar Requisitos

Cédigo: CU054
Nombre: Registrar requisitos.
Actores: Becario.
, . Llenar la informacién requerida por ADHU para llevar un registro del
Proposito:

cumplimiento de los requisitos del becario.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para registrar los datos que exige conocer ADHU
para aplicar el control que garantice el cumplimento de los compromisos del
becario.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Becario.

Post-Condiciones:

Se registra la informacién del cumplimiento de requisitos del becario, que
incluye: resumen del libro leido, comprobante de notas y detalles de
alfabetizacién o proyecto social en el que participa el becario.

Flujo Basico
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Paso

Accion

El usuario haingresado al sistema y puede registrar su informacién y subir sus
archivos.

El sistema le muestra una pantalla en la que le permite subir una foto
escaneada de su comprobante de notas acompafada de una caja de texto
donde digitara su nota promedio; ademads, en esta misma pantalla se incluira
una seccion con un formulario donde registrara los detalles del libro, digitara
el nombre del libro y demas campos de interés para el club de lectura; y una
tercera seccién con un formulario en donde describa el proceso de
alfabetizacion y/o proyecto social que esté cubriendo en el que se especifique
las personas a las que esta beneficiando y los detalles del proceso o proyecto.

El usuario llena los campos, sube los archivos y da clic en el botén Guardar.

El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que sus archivos han sido guardados.

El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

invocado Accion
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
4.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacién no ha sido
registrada.
4.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botén
Guardar.
43 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que sus archivos han sido guardados.
5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
Esperada: 20 veces a la semana.
Alta: El becario debe de registrar la informacion pedida por ADHU puesto que
Importancia: esta informacidn servira para aplicar los controles que garanticen el

cumplimiento de los requisitos del programa de becas.

Preparar reunion mensual de becarios

Codigo: CUO55

Nombre: Preparar reunion mensual de becarios.

Actores: Técnico.

Propésito: Generar el listado de los becarios que se visitardn en la préxima reunién de

becarios y registrar la cantidad de dinero que se le entregara en la entrevista.

Descripcion:

Permite al usuario generar el Listado de becarios a los cuales hay que visitar
segln el departamento seleccionado.

Precondiciones:

Iniciar sesion como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Listado generado.

Flujo Basico

Paso

Accion
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El usuario ha ingresado al sistema y se dirige a la opcién que le permite

1 . . .
generar el listado de los becarios a visitar.

) El sistema le muestra una pantalla para toma de parametros en donde le
solicita el departamento que desea consultar.

3 El usuario selecciona el departamento que quiere consultar y pulsa el botén
Generar Listado.
El sistema le muestra en pantalla un Listado en el que se encuentran los

a becarios del departamento seleccionado. Este listado contiene una casilla
editable para cada becario, en la que por defecto, se carga la cuota mensual
asignada al becario.

5 El usuario modifica los valores en las cuotas a entregar a cada becario segun
la cantidad de dinero que se le entregara y da clic en el botdén Guardar.

6 El sistema guarda en la base de datos los detalles del listado envia un mensaje
de confirmacion al usuario indicandole que se ha registrado la informacién.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
6.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacién no ha sido
registrada.
6.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botén
Guardar.
6.3 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que la asistencia ha sido guardada.
7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
1 vez por semana.
Esperada:
Alta: Las cuotas a entregar a los becarios se preparan con al menos tres dias
Importancia: de anticipacién con el objetivo de asignar de manera correcta los fondos a los

becarios.

Realizar entrevista mensual

Codigo: CU056
Nombre: Realizar entrevista mensual.
Actores: Entrevistador.
Registrar los becarios que asistieron a una reunién de becarios y verificar la
Propdsito: validez de la informacion brindada por los becarios que garantiza el

cumplimiento de sus compromisos como becario.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para registrar la asistencia de los becarios que
asistieron a una reunién, segin el mes y el departamento que se esté
registrando, ademas de registrar la entrega de la cuota asignada y la ejecucion
del complimiento de los requisitos para conservar la beca.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Entrevistador.
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Se debe de haber generado el listado de los becarios que se programa para la
reunién mensual.

Los becarios deben de haber llenado la informacién correspondiente en la
pantalla de requisitos.

Post-Condiciones:

Se registra en la base de datos los becarios que asistieron a la reunién que les
corresponde.

Se registra la entrega de la cuota asignada.

Se marca como becario en observacion si este no ha cumplido con sus
compromisos.

Flujo Basico

Paso

Accion

El usuario ha ingresado al sistema y puede registrar asistencias.

El sistema le muestra una pantalla en la que se selecciona el listado
correspondiente al departamento donde se lleva a cabo la reunién y el mes
en el que se desarrolla la reunién.

El usuario selecciona del listado el becario que esta entrevistando.

Automaticamente se registrara la asistencia del becario y el sistema le
muestra en pantalla el perfil del becario, con la cuota asignada para este mes,
el comprobante de notas que el becario adjuntd y los demds datos que
ingres6 en la pantalla de requisitos para que sea verificada por el
entrevistador. Ademas, el sistema le indicara al entrevistador si el becario se
encuentra en incumplimiento de requisitos para que el entrevistador decida
reconsiderarlo o marcarlo como becario en observacién.

El usuario comprueba el comprobante de notas en fisico con los datos
adjuntados y marca el cumplimento de este, ademas, si el becario presenta
un perfil con incumplimiento de requisitos los marca como becario en
observacion. Luego de marcar los datos que procedan, da clic en Guardar.

El sistema guarda en la base de datos los detalles de la entrevista envia un
mensaje de confirmacion al usuario indicdndole que se ha registrado la
informacién.

El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

invocado Accion
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
6.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacién no ha sido
registrada.
6.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botén
Guardar.
6.3 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que la asistencia ha sido guardada.
7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
Esperada: 20 veces por semana.
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Importancia:

Alta: Las asistencias son registradas para verificar el cumplimiento de uno de
los compromisos de los becarios, en el que debe de asistir a las reuniones
mensuales de becarios. Ademas, se debe de verificar la veracidad del
comprobante de notas adjuntado con el documento en fisico. Si el becario ya
no puede ser reconsiderado, se marcara como en observacidn por

incumplimiento de requisitos.

Dar de baja a becario

Cadigo: CUO57

Nombre: Dar de baja a becario.

Actores: Técnico.

Propésito: Actualizar el estatus de condicion de un becario.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para dar de baja a un becario debido al
incumplimiento de requisitos.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Se da de baja al becario y se deshabilita su usuario asociado que le permite el
acceso al sistema.

Include Listar becarios en observacion por incumplimiento de requisitos.
Flujo Basico
Paso Accién
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede dar de baja el perfil de un becario.
2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los becarios registrados.
3 El usuario selecciona el becario que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacidn del becario seleccionado con
4 los controles necesarios para editar la informacién y dejando editables los
campos que se pueden editar.
5 El usuario selecciona dar de baja al becario.
6 El sistema cambia el estatus del becario y deshabilita el usuario asociado al

becario.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
Alta: El perfil del becario sera dado de baja por el equipo técnico del programa
Importancia: de becas cuando este no esté cumpliendo los requisitos de los compromisos

del becario.
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Ver perfil de becario

Codigo: CU058

Nombre: Ver perfil de becario.

Actores: Técnico, Becario, Donante.

Propdsito: Consultar los datos generales de un becario.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para consultar la ficha de un becario.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico, Becario, Donante.

Post-Condiciones:

Se carga en pantalla el perfil del becario.

Flujo Basico

Paso Accién
El usuario ha ingresado al sistema y puede consultar el perfil de un becario.
1 Si es usuario Patrocinador solo le permitird consultar sus becarios asociados.
Si es usuario becario solo podra consultar su propio perfil.
2 El sistema le muestra en pantalla el perfil del becario seleccionado dandole
la opcidn de salir o de imprimir la ficha del becario.
3 El usuario revisa la informacion del becario y/o lo imprime y luego abandona

el sistema.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

: Accion
invocado
N/A
Frecuencia )
2 veces por dia.
Esperada:
] Baja: El perfil del becario sera consultado por el donante, por el equipo

Importancia: J P P P quip

técnico de ADHU y por el mismo becario.

Editar perfil de becario

Codigo: CUO059

Nombre: Editar perfil de becario.

Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Actualizar los datos generales de un becario.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la ficha de un becario.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones al perfil del becario.

Flujo Basico

Paso Accidn

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede editar el perfil de un becario.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los becarios registrados.

3 El usuario selecciona el becario que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacidon del becario seleccionado con

4 los controles necesarios para editar la informacién y dejando editables los
campos que se pueden editar.

5 El usuario modifica los datos que requiera del becario.
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El sistema valida los datos ingresados y realiza la actualizacion de los datos del
becario.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

] Accion
invocado
N/A
Frecuencia 1 vez por dia.
Esperada:
Baja: El perfil del becario serd modificado por el equipo técnico de ADHU
Importancia: cuando este modifique su informacion de contacto u otro dato relevante para

los fines del control del cumplimiento de los compromisos del becario.

Reactivar becario

Cadigo: CU060

Nombre: Reactivar becario.

Actores: Técnico.

Propésito: Actualizar el estatus de condicion de un becario.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para reactivar a un becario luego de una
reconsideraciéon como resultado de una revision del caso por parte de los
técnicos de ADHU.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Se reactiva al becario y se habilita su usuario asociado que le permite el acceso
al sistema.

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede reactivar el perfil de un becario.

) El sistema le muestra en pantalla el listado de los becarios registrados que han
sido dados de baja por incumplimiento de requisitos.

3 El usuario selecciona el becario que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacidn del becario seleccionado con

4 los controles necesarios para editar la informacién y dejando editables los
campos que se pueden editar.

5 El usuario selecciona la opcién reactivar al becario.

6 El sistema cambia el estatus del becario y habilita el usuario asociado al

becario.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
N/A
Frecuencia 1 vez bor mes
Esperada: P ’
. Baja: El perfil del becario serd dado de alta por el equipo técnico de ADHU
Importancia:

cuando su caso haya sido reconsiderado por ADHU.
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Convertir becario a ex becario

Cédigo: CU061

Nombre: Convertir becario a ex becario.

Actores: Técnico.

Propdsito: Transformar la condicidn de un becario a ex becario.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para convertir un becario a ex becario luego de que
este finalice con éxito su ciclo de becario luego de terminar sus estudios
(bachillerato o universidad) y no manifieste deseos de seguir estudiando.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Se transforma el becario a ex becario y se deshabilita su usuario asociado que
le permite el acceso al sistema.

Flujo Basico

Paso Accidén
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede transformar el perfil de un becario.
2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los becarios registrados.
3 El usuario selecciona el becario que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacion del becario seleccionado con
4 los controles necesarios para editar la informacion y dejando editables los
campos que se pueden editar.
5 El usuario selecciona la opcién Convertir a ex becario.
6 El sistema transforma al becario a ex becario y deshabilita el usuario asociado
al becario.
Flujos Alternos
Paso en el que fue s
invocaccl:lo Accion
N/A
Frecuencia
Esperada: 1 vez por semana.
Importancia: Media: El perfil del becario sera convertido a un perfil de ex becario por el

equipo técnico de ADHU luego de que este termine con éxitos sus estudios.

Generar reporte de

becarios con incumplimiento de compromisos

Codigo: CU062
Nombre: Generar reporte de becarios con incumplimiento de compromisos.
Actores: Técnico.
Generar el reporte de becarios que no estdan cumpliendo con algln
Propdsito: compromiso, o que no adjuntaron algin documento en la pantalla de

requisitos para el mes actual.

Descripcion:

Permite al usuario generar el Listado de becarios a los cuales hay que poner|
atencidn en la siguiente visita que se agende para el departamento
seleccionado.

Precondiciones:

Iniciar sesidon como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Reporte generado.

Flujo Basico
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Paso

Accion

El usuario ha ingresado al sistema y se dirige a la opcidon que le permite
generar los reportes de Control de los becarios, de los que selecciona el
“Listado de becarios con incumplimiento de requisitos”

El sistema le muestra una pantalla para toma de parametros en donde le
solicita el departamento que desea consultar.

El usuario selecciona el departamento que quiere consultar y pulsa el botén
Generar Reporte.

El sistema le muestra en pantalla un reporte que se divide en dos secciones:
el listado de becarios que estan con incumplimiento de requisitos y el detalle
de estos becarios, que a su vez se divide en tres secciones, en el que se listan:
los becarios cuya ultima nota promedio es menor que 7.5, los becarios que no
cumplieron el compromiso de descripcidn de alfabetizacion/proyecto social
en el que participan, becarios que no registraron una correcta ficha de lectura.

Fin del caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez a la semana.
Esperada:
. Media: Este reporte permite saber con exactitud los nombres de los becarios

Importancia:

que no estdn en cumplimiento de sus compromisos de becarios.

Generar reporte de

consolidado anual

Codigo: CU063
Nombre: Generar reporte de consolidado anual.
Actores: Técnico.
, . Generar el reporte que resuma todas las actividades llevadas a cabo por
Propdésito:

ADHU en un determinado periodo de tiempo.

Descripcion:

Permite al usuario generar el reporte que le muestra el resumen y el detalle
de las gestion de solicitudes, talleres, clubs de lectura y visitas de campo
realizadas por ADHU en un determinado periodo de tiempo.

Precondiciones:

Iniciar sesidon como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Reporte generado.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario ha ingresado al sistema y se dirige a la opcidon que le permite
generar los reportes del sistema, de los que selecciona el “Consolidado Anual”
) El sistema le muestra una pantalla para toma de parametros en donde le
solicita el rango de fecha que desea consultar.
3 El usuario indica el rango de fecha que quiere consultar y pulsa el botén

Generar Reporte.
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El sistema le muestra en pantalla un reporte que se divide en dos secciones:
el resumen de todas las actividades y el detalle de todas estas actividades,

4 . . ., ..
para ambas secciones se muestra la informacidn relevante de las solicitudes,
visitas de campo, clubs de lectura y talleres brindados a los becarios.

5 Fin del caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez a la semana.
Esperada:
. Media: Este reporte permite saber con exactitud los detalles de las principales

Importancia:

actividades desarrolladas por ADHU para el Programa de Becas.

Generar listado de becarios por patrocinador

Codigo: cuo64

Nombre: Generar listado de becarios por patrocinador.
Actores: Donante, Técnico.

Propdsito: Saber cudles son los becarios de cada patrocinador.

Descripcidn:

Permite al usuario generar el Listado de becarios que le corresponden al
patrocinador seleccionado.

Precondiciones:

Iniciar sesién como usuario Técnico o Donante.

Post-Condiciones:

Listado generado.

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario ha ingresado al sistema y se dirige a la opcidon que le permite
generar el listado de becarios por patrocinador.
El sistema le muestra una pantalla para toma de parametros en donde le

) solicita el departamento que desea consultar. Si es usuario Técnico le permite
seleccionar el patrocinador que desea consultar, si es usuario Donante se
seleccionara por defecto el patrocinador al que tiene asociado su usuario.

3 El usuario selecciona el departamento que quiere consultar y pulsa el botén
Generar Listado.
El sistema le muestra en pantalla un listado (con opcidn para Imprimir) de los

4 becarios que estan asociados al patrocinador seleccionado en el
departamento seleccionado, en el que cada fila contiene un enlace al perfil
del becario.

5 Fin del caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

N/A
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Frecuencia

1 vez al mes.
Esperada:

Media: Este reporte permite saber los becarios que le corresponden a cada
Importancia: patrocinador, dando la posibilidad de conocer mas detalles sobre el perfil del

becario que se muestra en el listado.

Listar becarios dados de baja

Cadigo: CU065

Nombre: Listar becarios dados de baja.

Actores: Director del P.B.

Propdsito: Saber cudles becarios han sido dados de baja del programa de becas.

Descripcion:

Permite al usuario generar el listado de becarios que ya no forman parte del
programa de becas debido a que no cumplieron la normativa del programa
de becas de ADHU.

Precondiciones:

Iniciar sesién como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Reporte generado.

Flujo Basico

Paso Accién
El usuario ha ingresado al sistema y se dirige a la opcién que le permite
1 generar los reportes de Control de los becarios, de los que selecciona el
“Listado de becarios dados de baja”
El sistema le muestra una pantalla para toma de parametros en donde le
2 solicita el departamento que desea consultar y el rango de fecha para la que
se dieron de baja a los becarios.
3 El usuario selecciona el departamento que quiere consultar, delimita el rango
de fecha y pulsa el botdn Generar Reporte.
El sistema le muestra en pantalla un reporte en el que se listan los becarios
4 para el departamento seleccionado que fueron dados de baja dentro del
intervalo de tiempo especificado.
5 Fin del caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez al mes.
Esperada:
Baja: Este reporte permite saber con exactitud los nombres de los becarios
Importancia: que no ya no estan en el programa de becas por incumplimiento de

normativas.

Imprimir perfil de becario

Cadigo: CU066
Nombre: Imprimir perfil de becario.
Actores: Donante, Técnico.
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Propésito:

Leer los detalles del perfil de un becario.

Descripcidn:

Permite al usuario generar una impresién en papel del perfil de un becario.

Precondiciones:

Iniciar sesidon como usuario Técnico o Donante.

Post-Condiciones:

Reporte generado.

Include

Ver perfil de becario.

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario ha generado el listado de becarios y da clic en el enlace para ver el
perfil de un becario.

2 El sistema le muestra en pantalla el perfil del becario seleccionado.

3 El usuario selecciona la opcion Imprimir perfil.

a El sistema le muestra en pantalla una pre visualizacion del reporte impreso,
con controles para enviar el reporte a imprimir a la impresora.

5 Fin del caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez al mes.
Esperada:
. Baja: Ayuda a leer con claridad los detalles de un becario de interés para el

Importancia:

donante, o de interés para el técnico de ADHU.

Imprimir carnet de becario

Codigo: CU067

Nombre: Imprimir carnet de becario.

Actores: Técnico.

Propdsito: Imprimir una credencial que acredita un joven como becario de ADHU.

Descripcion:

Permite al usuario generar una impresién en papel del carnet de un becario.

Precondiciones:

Iniciar sesidon como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Reporte generado.

Include

Ver Perfil de Becario.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha generado el listado de becarios y da clic en el enlace para ver el
perfil de un becario.

2 El sistema le muestra en pantalla el perfil del becario seleccionado.

3 El usuario selecciona la opcién Imprimir carnet.

4 El sistema le muestra en pantalla una pre visualizacidon del reporte impreso,
con controles para enviar el reporte a imprimir a la impresora.

5 Fin del caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion
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N/A
Frecuencia
1 vez al mes.
Esperada:
) Baja: Ayuda a generar un documento que identifique al joven como parte del
Importancia: ) y 8 g a J P

programa de becas.

Imprimir asistencia

Cadigo: CU068

Nombre: Imprimir asistencia.

Actores: Técnico.

Propésito: Conocer los becarios que asistieron a una reunion.

Descripcidn:

Permite al usuario generar una impresion en papel de la asistencia a una
reunion de becarios.

Precondiciones:

Iniciar sesién como usuario Técnico.

Post-Condiciones:

Reporte generado.

Include

N/A.

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario se dirige a la seccién de Gestidon de Visitas.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de visitas registradas en el sistema.
El usuario ubica la visita de la que quiere conocer la asistencia de becarios que

3 tuvo y se dirige a la seccion de acciones, de las que selecciona la opcidn
Imprimir Asistencia.

4 El sistema le muestra en pantalla una pre visualizacidn del reporte impreso,
con controles para enviar el reporte a imprimir a la impresora.

5 Fin del caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez al mes.
Esperada:
. Media: Ayuda a conocer los becarios asistieron o no a una reunién mensual

Importancia:

de becarios.

Imprimir pagos de becarios

Cédigo: CU069
Nombre: Imprimir pagos de becarios.
Actores: Técnico.
, . Conocer los detalles de los pagos a becarios que se programaron en una
Propésito:

reunion.

Descripcion:

Permite al usuario generar una impresién en papel de las cuotas que fueron
entregadas a los becarios en una determinada reunién.

Precondiciones:

Iniciar sesidon como usuario Técnico.
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Post-Condiciones:

Reporte generado.

Include

N/A.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario se dirige a la seccién de Gestion de Visitas.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de visitas registradas en el sistema.
El usuario ubica la visita de la que quiere conocer los pagos de las cuotas para

3 los becarios que tuvo y se dirige a la seccién de Acciones, de las que selecciona
la opcién Imprimir Pagos.

4 El sistema le muestra en pantalla una pre visualizacidn del reporte impreso,
con controles para enviar el reporte a imprimir a la impresora.

5 Fin del caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez al mes.
Esperada:
. Media: Ayuda a conocer los detalles de los pagos de las cuotas que tiene

Importancia:

asignada cada becario y si estos fueron entregados o no.

Asignar a donante e

| solicitante a beneficiar

Codigo: CU070
Nombre: Asignar a donante el solicitante a beneficiar.
Actores: Director del P.B.
. . Que el director del P.B. pueda asignar un donante a un solicitante que cumpla
Proposito:

los requisitos para optar al programa de becas.

Descripcidn:

Se muestra al Director del P.B. el listado de solicitudes aprobadas en esta
etapa para que se le asocie un donante y automaticamente cambia su rol de
Solicitante a Becario y el sistema notifica de este cambio al usuario que
ingresa por primera vez al sistema.

Precondiciones:

Iniciar sesidn, aprobar solicitud de entrevista.

Post-Condiciones:

El sistema cambia de rol de solicitante a becario, envia una notificacion en el
perfil del que ahora es becario que ha sido aceptado en el programa de becas.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario ingresa al menu de la etapa de Control.
2 El sistema muestra menu de opciones.
3 El usuario selecciona la opcidn asignar donante a solicitante.
4 El sistema muestra el listado de los departamentos a los cuales se les ha
registrado solicitudes en el sistema.
5 El usuario selecciona el departamento al que pertenece el solicitante a

beneficiar y selecciona la opcidn listar.
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El sistema despliega la lista de las solicitudes que pertenecen al departamento

6 .
seleccionado.
7 El usuario selecciona de una lista el donante a asignar al solicitante, para cada
uno de los solicitantes que se requiera este proceso.
El usuario selecciona la opcién guardar luego de haber asignado los donantes
8 a los solicitantes que seran beneficiados porque se cuenta con
financiamiento.
9 El sistema guarda las asignaciones y remite al usuario a la pantalla de Control.
10 El sistema envia una notificacion que donante fue asignado correctamente.

Flujos Alternos

invocado

Paso en el que fue

Accion

N/A

Frecuencia
Esperada:

50 veces por afio.

Importancia:

Alta: Por medio de este caso de uso un estudiante cambia su estado de
Solicitante a Becario, esto le permite formar parte del programa de becas.

Diagramas de secuencia

Gestionar visitas

sd Gestionar Visitas )
% Sistema

; Té(inico |

|

! 1: Solicita Gestionar Visita() ’J_

1.1 Muestra opciones para Crear, Editar, Activar, o Inactivar una visita
i e i
2: Solicita Gestionar Visita(opcion) ’_l_
2.1 Despliega formulario para gestion de la opcion solicitado

S | |
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Crear visita

sd crearVisita J
% Sistema

3: Selecciona la opcion Guardar(detallesVisita) .

3.1: Verifica la informacién()

3 Téclnico T - Base dle Datos

|

I 1: Solicita CrearVisita() |

< _1.1 Despliega pantalla para llenar campos__ ED :
|

|

2: Llena los campos() > | |

|

|

I

|

3.2: Guarda los datos(detallesVisita)

<3.3 Confirma Insercion de Informacion

Modificar visita

sd ModificarVisita J
% Sistema Q

- Técnico T . Base dle Datos

| 1: Solicita ModificarVisita(idVisita) > B _ - |
.1: Solicita Informacién de la Visita(idVisitay |
o _ 12Envainformacion de la Visita _m
< — _1.3 Despliega pantalla para editar campos _ _ _| | |
2: Modifica los campos() ’_l |
3: Selecciona la opcion Guardar(idVisita) > |
F 3.1: Verifica la informacion() :
3.2: Guarda los datos(idVisita) |
k< 3.3 Confirma Insercion de Informacion j_—r|
« — _ _3AEnviaun mensaje de cofiracion _ _ _ L
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Eliminar visita

sd Eliminar Visita J
Sistema Q

: Técnico T - Base de Datos

|
| 1: Solicita EliminarVisita(idVisita) Pl

1.3 Despliega pantalla con los datos de la & e _12EnviainformaciondelaVisita  _ _ _ _ _ _

< visita a Eliminar

1.1: Solicita Informacion de la Visita(idVisita) jj

I
2: Selecciona la opcion Eliminar(idVisita) ’ :
I

3: Elimina los datos(idVisita) jj

< 3.3 Confirma Eliminacién de Informacion

3 4 Envia un mensaje de confirmacion

c———

Consultar visita

sd Consultar Visita J
% Sistema

- Técnico T . Base de Datos

| |
I
| 1: Solicita ConsultarVisita(idVisita) ’_L |

1.1: Solicita Informacion de la Visita(idVisita) |

1.2 Envia informacion de la Visita

< _____________________

1.3 Despliega pantalla con la informacion de la
Visita
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Gestionar club de lectura

sd Gestionar Club de Lectura )

% Sistema

: Téc|nico

| 1: Solicita GestrionarClubdelectura()

1.1 Muestra opciones para Crear, Modificar, Eliminar, o Consultar un Club de Lectura

| 2. Selecciona una Opcion(opcion)

21 Despliega formulario para gestion de la opcidn solicitado

S . AP

Crear club de lectura

sd Crear Club de Lectura )

% Sistema

- Técnico | - Base de Datos

I
I
| 1. Selicita CrearClubDeLectura() jj

P 1.1 Despliega pantalla para llenar campos

2. Selecciona la opcidn Guardar(detallesClubDel ectura)

I

I

I

I

I

2. Llena los campos() | |
I

I

3.1: Verifica la informacion() :

I

3.2 Guarda los datos(detallesClubDel ectura

3.3 Confirma Insercién de Informacicn

< ________________
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Modificar club de lectura
sd Modificar Club de Lectura )

% Q
: Tétlznico . Base dle Datos

\
| 1 Solicita ModificarClubDel ectura(idClubDel ectura) | |

1.1. Solicita Informacién del ClubDel ectura{idClubDel ectura) jj

1.2 Envia informacion del ClubDel ectura
< 1.2 Despliega pantalla para editar campos

2. Modifica los campos() \

|
|
3 Selecciona la opcion Guardar(idClubDel ectura detallesClubDel ectura) |
3.1: Verifica la informacion() :
3.2 Guarda los datos(idClubDel ectura, detallesClubDelectuga)l
& ——— 3.3 Confirma Insercion de Informacien . _ _ _ _

Eliminar club de lectura
sd Eliminar Club de Lectura )

% Sistema Q

: Te’c|:nico T - Base d‘e Datos
\
|1 Solicita EliminarClubDelectura(idClubDelectura)

i \
> 1.1: Solicita Informacién del ClubDelectura(idClubDelLectura)

\
1.3 Despliega pantalla con los datos del <— — _1.2Envia informacion del ClubDeLectura _ jj
 _ ClubDelectraaEimnar | | |
|
2 Selecciona la opcién Eliminar(idClubDel ectura) > }
3. Elimina los datos(idClubDel ectura) |
34 Envia un mensaje de confirmacion K — — _3.3 Confirma Eliminacién de Informacion _tD
G |
| \
| |
\
\
\
‘ \
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Consultar club de lectura

sd Consultar Club de Lectura )

% Sistema

: Téc|:nico |

| 1- Solicita ConsultarClubDelLectura(idClubDelLectura)

g 1.1: Solicita Informacion del ClubDelectura(idClubDelectural, |

: Base de Datos

1.3 Despliega pantalla con la informacion del
ClubDeLectura

1.2 Envia informacion del ClubDelLectura

< _________________

Gestionar talleres

sd Gestionar Talleres )

Sistema

- Instructor
A 1. Solicita GestionarTaller()
1.1 Muestra opciones para Crear, Editar, Activar, o Inactivar un Taller
|
|
| 2. Selecciona una Opcion{opcion)
F_ ____ 2.1 Despliega formulario para gestion de la opcion solicitado_

ﬂ
!
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Crear taller

sd Crear Taller J
% Sistema

- Instructor T - Base d|e Datos
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|

| 1. Solicita CrearTaller() PJ‘
< _1.1Despliega pantalla para llenar campos__ _|

|

2. Llena los campos() ’l

3.1 Verifica la informacién()

3.2: Guarda los datos(detallesTaller)

<3.3 Confirma Insercién de Informacidn

Editar taller

sd Editar Taller J
% Sistema Q

- Instructor T - Base de Datos

|
I
| 1: Solicita ModificarTaller(idTaller) |

p L - . _
1.1: Solicita Informacicn del Taller(idTaller)

|
 _ 1:2Eniainfomacion del Taler _ _ m

1.3 Despliega pantalla para editar campos

2- Modifica los campos() |

|

|

3. Selecciona la opcion Guardar(idTaller detallesTaller) b |
3.1 Verifica la informacion() :

3.2: Guarda los datos(idTaller, detallesTalﬁﬁ

23 Confirma Insercion de nformation_
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Activar taller

sd Activar Taller J

%
Instr‘uctor

| 1: Solicita el ListadodeTalleres() \

« 1 2Despliega ellistado de talleres con un enlace al detalle de cadataller j]
\
T |
‘ 2: Selecciona un Taller{idTaller) |
2.1 Despliega el Taller J
é _____________________________ ‘
N \
| |
| 3. Selecciona ActivarTaller(idTaller)
3.1 Cambia el EstadoDelTaller(idTaller)
i 3.2 Muestra el taller en la zona informativa del sistema(idTaller)
= 3.3 Envia un mensaje de informando las acciones realizadas
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, L

Inactivar taller

sd Inactivar Taller J

%
Instr‘uctor

| 1: Solicita el ListadodeTalleres() \

2: Selecciona un Taller(idTaller)
21 Despliega el Taller

| 3 Selecciona InactivarTaller(idTaller)

\
P
3.1. Cambia el EstadoDelTaller(idTaller)
3.2: Quita el taller en la zona informativa dsl sistema(idTaller)
¢ _ _ 33Emiaunmensaje de informando las acciones realizadas |
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Registrar requisitos

stegistrarRequiswtos)

% Sistema

Becario 1: Solicita RegistrarRequisitos() ! ‘Base de Datos

1.2 Despliega pantalla para ingreso de requisitos

2. Adjunta imagen de comprobante de notas()
3 Digita Nota promedio()

4 Ingresa dstalles del libro laidof)

5 Ingresa detalles de alfabetizacion ylo proyecto social()

b o——

6 Selecciona la opcion Guardar(detallesDeRequisitos)

6.1 Guarda la informacion de los CompromisosDeBecario(detaleDeRequisitos

¢ 8.1 Confirma Insercion de Informacion
£.3 Envia un mensaje de confirmacion

Preparar reunion mensual de becarios

sd Preparar Reunion Mensual de Becarios )

% Q
: Técnico . Base dle Datos

| 1 Solicita Generar el listado de los becarios a visitar() ' |

2.1: Solicita Listado de BecariosPorDepartamentolidDepartamento)
2 2 Envia Listado de becarios con sus Datos

______________________ L

2 Digita la cantidad de dinero que se le dara a cada becariof)

4 Selecciona la opcion Guardar(cuota(i))

4.2 Confirma Insercion de Informacion

|
:DAH Guarda Listado con las cantidades asignadas a cada becariofcuota(i)) tlj
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Realizar entrevista mensual

sd Realizar Entrevista Mensual J

. Entrevistador

1. Solicita RegistrarAsistencias()

Sistema

|
1.1 Despliega el listado de Departamentos ED
< - - -
|
2. Selecciona un Departamento(idDepartamento) >
3. Selecciona un mes(mes) ’
. 3.1 Despliega listado de becarios en el departamento seleccionado |
|
4. Selecciona un becario(idBecario) ’l
4.1: Registra la asistencia del becario(idBecario)
4 2 Despliega los datos que envid y la fortografia que adjunté el becario en
la pantalla de Registro de Requisitos para el mes seleccionado
R L e P L Lt T
|
5. Marca los requisitos cumplidos() >J_
6. Llena los campos de Interés() P
7. Selecciona la opcidn Guardar(detallesDeEntravista) P
7.1 Envia un mensaje de confirmacian
€ m R T

Listar becarios en observacion por incumplimiento de compromisos

sdListar Becarios en Observacion por Incumplimiento de Compromisos )

% Sistema

Q

- Técnico |

|
1 Solicita GenerarListadoDeBecariosEnObseNaciOn(w_

2. Selecciona un Departamento(idDepartamento) ’

2.1

- Base de Datos

2.3 Despliega listado de becarios con un enlace

2.2 Envia Listado de becarios con sus Datos

|
|
|
|
|
S ]
- Solicita Becarios marcados como en observauonUdDeaﬁﬁ]mento)
|
|
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Dar de baja a becario

sdDarde Baja a Becario)

Sistema

Té(‘:nico

| 1: Solicita el ListadodeBecariosenObservacionporincumplimientodeRequisitos()

| 2: Selecciona un Becario(idBecario)

2.1 Despliega el PerfilDelBecario

| 3. Selecciona la opcidon DarDeBajalidBecario)

ﬂ
——— ﬂ

< 3.3 Envia un mensaje de informando las acciones realizadas

3.1: Cambia el EstadoDelBecario{idBecario)

3.2 Deshabilita el usuario asociado(idUsuario)

Ver perfil de becario

sd Ver Perfil de Becario)

Sistema

“ Técnico/Donante/Becario |

|
l1- Solicita Ver Pefil de Becario(idBecaer_

O

- Base de Datos

1.1: Solicita Informacion del Becario{idBecarigg |

1.3 Despliega pantalla conla
informacidn del Becario

e T

= 1.2 Envia informacion del Becario
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Editar perfil de becario

sd Editar Perfil de Becario)

Q

- Base d|e Datos
|

1 Solicita Informacién del Becario(idBecario) |

% Sistema
- Tecnico T
|
| 1. Solicita Editar Perfil de Becario(idBecario)
Pl
| | <
¢ _ _ _ 1.2 Despliega pantala para editar campos _

2. Modifica los campos() |

3. Selecciona la opcion Guardar(idBecario detallesBecario)

Y

1.2 Envia informacion del Becario

3.1 Verifica la informacidn()

2 Guarda los datos(idBecario, detallesBecari

<_

3.3 Confirma Actualizacién de Informacion

Reactivar becario

sd Reactivar Becario)

A

Técnico

1. Solicita el ListadodeBecariosDadosDeBaja()

Sistema

|

|

|
L

« 1.2 Despliega ellistado de becarios con un enlace al perfil e cada becario_
T
| 2. Selecciona un Becario(idBecario)
2.1 Despliega el PerfilDelBecario

e
L
|
| 3. Selecciona la opcién Reactivar(idBecario)

¢ — — _33Enviaunmensaje de informando las acclones realizadas |

3.1: Cambia el EstadoDelBecario(idBecario)

3.2: Habilita el usuario asociado(idUsuario)
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Convertir becario a ex becario

sd Convertir Becario a Exbecario )

% Sistema
- Tecnico T
| 1. Solicita el ListadodeBecarios() |
¢ 12 Despiiega el Istado de becarios con un enlace al perfl de cada becario j]
|
T |
| 2. Selecciona un Becario(idBecario)
2.1 Despliega el PerfilDelBecario
é **************************** |
N |
\
| 3 Selecciona la opcién ConvertitAExBecario(idBecario) ’Jl_
3.1: Cambia el EstadoDelBecario(idBecario)
i 3.2: Deshabilita el usuario asociado(idUsuario)
< 3.3 Envia un mensaje de informando las acciones realizadas
_____________________________ L

Generar reporte de becarios con incumplimiento de compromisos

sd Generar Reporte de Becarios con Incumplimiento de Compromisos )

% Sistema
Técnico
|
| 1" Solicita Reportes de Cantrol de los becarios()
e ———— 1.2 Despliegalas opciones disponibles _ _ _ _ _ jj

3. Selecciona un Departamento(idDepartamento)

3.5 Genera una previsualizacion de impresion de reporte

T Base dle Datos
|
|
|
|
|
|
|
|

3.1: Solicita Becarios con Ultima nota promedio menor a 7.5(idDepartamento) jj

3.1.2 Envia Listado de becarios con sus Datos

< ___________________________

3.2 Solicita Becarios que no asistieron a la ultima reunién{idDepartamento) t[l]

 __ _ _322FMalistadodo becarios consusDatos _ _ _ _ _ _

3.3 Solicita Becarios que no adjuntaron archivos(idDepartamento) tlﬂ

- 3.3.2 Envia Listado de becarios con sus Datos

34 Ordena ellos becarios en cada una de |as fres secciones()
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Listar becarios con nota promedio menor a 7.5

sd Listar Becarios con Mota Promedio Menora 7.5 )

% Sistema

: Tec|mco | Base d‘e Datos
|
| 1. Solicita Reportes de Control de los becarios() jj

: Selecciona ListadoDeBecarosCOnNotaPromedioMenorAT.SHIJ

3 Selecciona un Departamento(idDepartamento) ’J_

31" Selicita Becarios con Ultima nota promedio menor a 7 5(idDepartamento)
3.1 2 Envia Listado de becarios con sus Datos :D

\
\
3.2 Ordena el listado de becarios() |
\
\
\
I

- 3.3 Genera una previsualizacion de impresion de reporte

Listar becarios que no asistieron al ultimo taller

sd Listar Becarios que no Asistieron al Ulimo Taller )

% Sistema Q

: Tét|;nico T Base de Datos
|
| 1. Solicita Repartes de Control de los becarios()
=== _1.2 Despliegalas opciones disponibles tﬂ
|
2 Selecciona ListadoDeBecariosConlnasistenciasARevniones() . |
¢ _ 22Despliega listaco de os Departamentos _ _ _E
3 Selecciona un Departamento(idDepartameanta) ’J_

3.1.2 Envia Listado de becarios con sus Datos

3.2 Ordena el listado de becarios()

|
|
|
|
|
|
|
3.1: Solicita Becarios que no tienen asistencia a la ltima reunién(idDepaﬁam?ﬁ)
|
|
|
|
|
|
|
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Listar becarios que no adjuntaron documentos de requisitos

sd Listar Becarios que no Adjuntaron Documentos de Requisitos )

A

Sistema Q

Te’(‘:nico T Base d‘e Datos

|

\ 1: Solicita Reportes de Control de los becarios() ’ \

|

=== _1.2Despliegalas opciones disponibles _ _ _ _ _| j ‘
|

2. Selecciona ListadoDeBecariosConArchivosPendientes() ’l }

¢ — — 22 Despliega ¢l Istado de los Departamentos __ L |

3 Selecciona un Departamento(idDepartamento) ’J_ |

3.1 Solicita Becarios sin archivos en la utima insercion de requisitos(dDepaﬁﬂﬂentO)

3.1.2 Envia Listado de becarios con sus Datos

|
|
3.2 Ordena el listado de becarios() \
|
|
|
|

Generar listado de becarios por patrocinador

sd Generar Listado de Becarios por Patrocinador )

- Técnico

\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
B

% QO
Daonante Base de Datos

|
| 1. Solicita ListadoDeBecariosPorPatrocinador() [
]

A.1Despliega pantalla para toma de parametro:

|
. |
L. Selecciona un Departamento(idDepartamento) Pl

Fz

\
\
\
\
\
\
\
1. Toma el ldPatrocinader del Donante asociado al usuario logueado(idPatrocinador) ‘
I

2 2 Solicita ListadoDeBecariosPorPatrocinador(idPatrocinador idDepartamento)

2 4 Despliega listado de becarios con un £——

T

f———

Solicita Generar el L\stadoDeLosBecamosPorPatrocinador(‘

3.1|Despliega pantalla para toma de parametros

4 Sélecciona un Departamento(idDepartamento) 1

4

cada becario

5 ée\eccwona un Patrocinador(idPatrocinador) b
! 4

2.3 Envia Listado de becarios con sus Datos

1: Solicita Listado de BecariosPorPatrocinador{idPatrocinador, idDepartamento)

3 Despliega listado de becarios con un enlace para el perfilld

4.2 Envia Listado de becarios con sus Datos
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Listar becarios dados de baja

sd Listar Becarios Dados de Baja )

A

- Técnico

Sistema

\ - Base de Datos

\
1. Solicita Reportes de Control de los becarios() ﬁ

2: Selecciona ListadoDeBecariosDadosDeBaja()

- 2.2 Despliega pantalla para torma de pardmstros m

3. Selecciona Rango de Fecha(fechalnicial, fechaFinal) o |

4 Selecciona un Departamento(idDepartamento) >

6.1 Genera una previsualizacion de impresion de

5.1 Envia Listado de becarios con sus Datos

\
]TJ & Ordena el listado de becarios() }
\
\
|

5. Solicita Becarios en estado Dado de baja(idDepartamento fechalnicial, fechaFiﬁ]1

Imprimir perfil de becario

sdImprimir Perfil de Becario )

Sistema
: Técn\cofDoTantefBecario T - Base de Datos
|
| 1: Solicita Ver Pefil de Becario(idBecario) |
1.1: Solicita Informacién del Becario(idBecario) o |
) ) ) ) 1.2 Envia informacion del Becario
1.3 Despliega pantalla con la informaciéndel Becario |~ ————— — — —————————
€ —

2.1 Genera una previsualizacién de impresion

2. Selecciona la opcién Imprimir(detallesBecario)
de reporte
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Asignar a donante el solicitante a beneficiar

sd Asignar a Donante el Solicitante a Beneficiar )

. Director del P.B.

. Selecciona opcion fase Control()

Sistema de Becas

|
I
e ——— 11" Muestra menti de opciones t|_’—_|
2: Selecciona opcion asignar donante a solicitante() !
i _ _ 21 Muestra ista de depertamentos con registro de sojcitud
I
3. Selecciona un departamento de la lista(depto) ' |
4 Selecciona la opcion listar()
< —— _4.1: Muestra solicitudes correspondientes al departamento
loop [Asigna) J |
5. Selecciona de una lista el donante a asignar al solicitante(idDonantg) !
e __ _ _ 51 Asignadonante &l solicitente _ _ _ _ _ _ _ _ j]
|
]
8. Selscciona la opcion guardar() le_
< 5.3: Muestra notificacion que donante fue asignado correctamente
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, L
1
T

6.1: Guarda asignaciones(idsDonantes)

6.2: Direcciona a pantalla de fase Control()
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Modelo del Dominio

pkgEtapa de Control J

Donante

Entrevista »

- Nombre : char

1 Entrevistador

- Fecha: date

- Observaciones : char «Realiza

0

- Nombre : char

Consulta CentroDeEstudios
v Extiende P>
1.x - Nombre : char
- Direccion : char 1
FichaDeBecario Calificaciones
Bitacora 1 1 | - NombreBecario : char Sefi A : 1 - NombreAlumno : char
- Fecha: date - CentroDeEstudios : char o-le:Togistra - CentroDeEstudios : char
- Actividad: char | dSe-leregistra - Carrera: char A - NotaPromedio : float
- Fotografia : imagen Estudia-en
A j %
Tiene 1 1 <« Obtiene
Becario
Asistencia
Técnico : - Nombre : char 1 Ex-Becario
. Registra P>  Fachaidato Incluye P> _Teléfonceichar 1 Se-convierte-en P> -
- Nombre : char ; - Nombre : char
1 - Departamento : char 1 1 - FechaDenacimiento : date Teléfono : char
- Direccion : char 1 -
1 - Edad : int Recibe P> \‘
C§a Alfabetizacion 1 1 . " d e —
- NombreBeneficiado : char - am(¥a—en
' - Descripcion : char «Realiza Partici;a-en - Cantidad : float
Visita
Taller ClubDeLectura i
- Departamento : char Instructor Imparte P> Incluye P> Llbro
-Fecha: date NOTBBChan -Tema: char - Fecha: date - Titulo : char
- Hora: char z 2 1 * - Fecha: date - Actividades : char * » - Autor : char
- Descripcion : char
1% incluye s
1.* 1.x
Anecdotario
- Fecha: date
Se-imparte B>
P 1 - Observaciones : char
se-crea P>
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Diseno de Pantallas

Gestion de club de lectura

SIGEPROBE = € JnPe B
Gestion de Club de Lectura #4 Inicio > Gestién de Club de Lecturs
Club de Lectura = Nuevo

Listado de clubes de lectura registrados
Ver 1o v Buscar:

Titulo del libro Fecha Dindmica Duracidn (hrs) Acciones

El Quijote de la Mancha 10/03/2018 Lectura grupal 17 R u _n
Gicaras Tristes 11/10/2018 Lectura individual 18 R u _n
La Odis=a 20/05/2018 Coversatorio 18 R u _n
Tragedia Griega 20/05/2018 Coversatorio 18 R u _n

Other books i Allothers - - u

Datos no disponibles

Titulo del libro Fecha Dindmica Duracion (hrs) Acciones

Showing 0to 0 of 0 entries Anterior | Siguiente

Gestion de talleres
SIGEPROBE

Q Juan Pérez o

Gestion de Talleres A Inicio - Gestin de Talleres

Listado de talleres a impartir en el afio

Ver| 10 A Buscar:
Id Taller Fecha Enlaces de interés Duracidn (hrs) Acciones
1 wikis 10/03/2018 hitps: sikipedi

oEo

2 Valores para la vida 11/10/2018 18 _ n n
3 Técnicas de Estudio 20/05/2018 https://ginnova.uned.es/archivos_publicos/qweb_ph#inas /343 .;n n
1 Word bisico 20/05/2018 15 B n n
5 1% Othertalleres All atherz - - u
Datos no disponibles
Id Taller Fecha Enlaces de interés Duracién (hrs) Acciones
Showing 0 to 0 of 0 entries Anterior Siguiente
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Preparacion de reunion mensual de becarios
SIGEPROBE

ﬁ Juan Pérez L

Gestion de Reuniones de Becarios # Inicio - Preparscin de reunién mensusl de becarios

Listado de becarios en el departamento seleccionado

ler 10 Y Buscar:

Nombre Fecha de Nacimiento  Tipode Beca Cuota a Entregar Saldo remanente

Fernando Vinicio Guardado Ayala 01/01/1930 Bachillerato & o5 -

Milton Ernesto Orellana Martinez 11/10/1995 Universidad & 100 -

José Miguel Zelaya Rodriguez 20/05/1993 Bachillerato & oe 55

Emilic Ermnesto Alvarenga Murcia 20/05/1992 Bachillerato - -

Other becarios All others - - u

Datos no disponibles

Nombre Fechade Nacimiente  Tipo de Beca CuotaaEntregar Saldo remanente
Showing 0 to 0 of 0 entries

Anterior | Siguiente

Registro de compromisos del becario
SIGEPROBE

0 Juan Pérez =

Compromisos del Becario # Inicio - Registre d= Compromises del Becario

Compromisos

Alfabetizacion Club de Lectura

Nombre Persona Alfabetizada: Nombre Becario: Alexander Pierce

Libro Leido:

Horas Diarias:

Tareas Asignadas:

Calificaciones Limpiar

Comprobante de Notas
Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado

Adjunte comprobante de notas aqui.

Nota Promedio

Adjunta comprobante de Notas
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Reporte de becarios por sexo y departamento
SIGEPROBE

Q Juan Pérez g

Reporte de becarios por Sexo y Departamento # inicio ~ Reportes

Pardmetros para generacion de reporte

Desde: dd/mm/aaaa Hasta: | dd/mm/aaaa Criterio: | Sexo hd m

Listado de Becarios

Ver 10 v Buscar:
MNombre Apellido Sexo Departamento Tipo Beca
Gecko Firefox 1.0 Win 98+ / 0SX.2+ 17 A
Gecko Firefox 1.5 Win 98+ 05).2+ 1.8 A
Gecko Firefox 2.0 Win 98+ 05X.2+ 1.8 A
Gecko Firefox 3.0 Win 2k+ [ OSX.3+ 19 A
Gecko Camino 1.0 0sX.2+ 1.8 A
Gecko Camino 1.5 Q8K+ 1.3 A
Gecko Metscape 7.2 Win 95+ Mac 05 8.6-9.2 17 A
Gecko Metscape Browser 8 Win 985E+ 1.7 A
Gecko Metscape Navigator 9 Win 98+ [ O5X.2+ 1.8 A
Gecko Mozilla 1.0 Win 95+ 05X.1+ 1 A
Nombre Apellido Sexo Departamento Tipo Beca

1310de57

Anterior 2 3|4 5 6  Siguiente
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Reporte de becarios por nivel académico
SIGEPROBE

Q Juan Pérez g

Reporte de becarios por Nivel Académico # Inicic - Reportss

Pardmetros para generacion de reporte

Desde: dd/mm/aaaa Hasta: | dd/mm/aaaa Criterio: | Bachillerato ¥ m

Listado de Becarios

Ver 10 v Buscar:
MNombre Apellido Departamento Bachillerato Universidad
Gecko Firefox 1.0 Win 98+ / 05X.2+ 17 A
Gecko Firefox 1.5 Winga+/05x.2+ 1.3 A
Gecko Firefox 2.0 Win9a+/05X.2+ 1.8 A
Gecko Firefox 3.0 Win 2k+ / O5SK.3+ 1.9 A
Gecko Camine 1.0 0sX.z+ 1.8 A
Gecko Camino 1.5 05K.3+ 1.3 A
Gecko Metscape 7.2 Win 95+ Mac 05 8.6-9.2 17 A
Gecko Metscape Browser 8 Win 985E+ 1.7 A
Gecko Metscape Navigator 9 Win 98+ 08X.2+ 1.3 A
Gecko Mozilla 1.0 Wings+/05X.1+ 1 A
Nombre Apellido Departamento Bachillerato Universidad

1310de57

Anterior 2 3|4 5 6  Siguiente
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Reporte de becarios dados de baja
SIGEPROBE

Q Juan Pérez g

Reporte de becarios Dados de Baja # inicio - Reportss

Pardmetros para generacion de reporte

Desde: dd/mm/aaaa Hasta: | dd/mm/aaaa Departamento: | Sonsonate ¥ ﬁm

Listado de Becarios

Ver 10 v Buscar:
MNombre Apellido Sexo Fecha de baja Razdn
Gecko Firefox 1.0 Win 98+ / 0SX.2+ 17 A
Gecko Firefox 1.5 Win 98+ 05).2+ 1.8 A
Gecko Firefox 2.0 Win 98+ /05X.2+ 1.8 A
Gecko Firefox 3.0 Win 2kt [ OSX.3+ 1.9 A
Gecko Camine 1.0 Qsx.z2+ 1.3 A
Gecko Camino 1.5 QSK.3+ 1.3 A
Gecko Metscape 7.2 Win 95+ Mac 05 8.6-9.2 17 A
Gecko Metscape Browser 8 Win 985E+ 1.7 A
Gecko Metscape Navigator 9 Win 98+ [ O5)X.2+ 1.8 A
Gecko Mozilla 1.0 Win 95+ /0SX.1+ 1 A
Nombre Apellido Sexo Fecha de baja Razdn

1310de57

Anterior 2 3|4 5 6  Siguiente
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2.4.8 Médulo Seguimiento

Diagrama de casos de uso general de la etapa de seguimiento

uc Seguimiento )

Generar Listado de
Exbecarios por
Departamento

-
_ ~=<bxfendg>

Listar Ex-becacios

>0

Generar Listado de
Exbecarios por
Patrocinador

Técnico N

Crear Registro
de Seguimiento

cqe_)_(t_@nd;»}'}

Consultar
Registro de

>0

Seguimiento Consultar
Donante Prueba
Psicologica
<<extend=>" ]
e Consultar
" Prueba
/ & _ fc_e>_<tgn;1:1>. - Vocacional
Consultar -
Expediente <~ - <coxtends>
Ex Becario ﬁ:n.ﬁ -l .
- . q Consultar Estudio
=<extend-> Socioeconémico

Ver Solicitud
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Descripcion de caso de uso

Listar ex becarios

Cadigo: CU071

Nombre: Listar ex becarios.

Actores: Técnico, Donante.

Propésito: Que el Usuario pueda ver los ex becarios a la fecha.

Descripcion:

El Usuario visualiza los datos de los ex becarios activos a la fecha (son activos
hasta dos afios después de salir del programa de becas) a la fecha de acuerdo
a parametros especificos, para de este modo poder mantenerse en contacto
con estos y realizar el seguimiento de su desarrollo académico o en el ambito
laboral.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

Generar listado de Ex becarios por departamento y generar listado de ex
becarios por patrocinador.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El Usuario se dirige al panel de la fase de Seguimiento.
El Sistema muestra la pantalla principal de la fase de seguimiento en la cual
2 se muestra el listado de ex becarios, asi como los pardmetros por los cuales
filtrar el listado.
3 El Usuario elige un pardmetro.
4 El Sistema genera el listado.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
15 veces al mes.
Esperada:
Baja: Permite al Usuario ver los datos de los ex becarios activos a la fecha para
Importancia: poder mantenerse en contacto con estos y realizar el seguimiento de su

desarrollo académico o en el ambito laboral.

Generar listado de ex becarios por departamento

Cadigo: CU072

Nombre: Listar ex becarios por departamento.

Actores: Técnico, Donante.

Propdsito: Que el Usuario pueda ver los ex becarios a la fecha por departamento

Descripcion:

El Usuario visualiza los datos de los ex becarios activos por Departamento a la
fecha (son activos hasta dos afios después de salir del programa de becas),
segln los Departamentos especificados por este, para de este modo poder
mantenerse en contacto con ellas y realizar el seguimiento de su desarrollo
académico o en el ambito laboral.

Precondiciones:

Iniciar sesion.
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Post-Condiciones:

Generar listado de ex becarios por departamento exitosamente.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El Usuario elige el parametro departamento, para filtrar el listado.
) El Sistema despliega la lista de departamentos a los cuales el programa de
becas ha brindado cobertura.
3 El Usuario elige los departamentos que desea que aparezcan en el listado.
4 El Sistema Genera el listado de acuerdo a lo especificado por el Usuario.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
15 veces al mes.
Esperada:
Baja: Permite al Usuario ver los datos de los ex becarios por Departamento a
. la fecha, seglin los departamentos especificados por el mismo, para poder
Importancia:

mantenerse en contacto con estos y realizar el seguimiento de su desarrollo
académico o en el ambito laboral.

Generar listado de ex becarios por donante

Codigo: CU073

Nombre: Listar ex becarios por donante.

Actores: Técnico, Donante.

Propdsito: Que el Usuario pueda ver los ex becarios a la fecha por Donante.

Descripcion:

El Usuario visualiza los datos de los ex becarios activos por Donante a la fecha
(son activos hasta dos afios después de salir del programa de becas), de
acuerdo a los Donantes seleccionados por este, para poder mantenerse en
contacto con ellos y realizar el seguimiento de su desarrollo académico o en
el ambito laboral.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

Generar listado de ex becarios por departamento exitosamente.

Flujo Basico

Paso Accién

El Usuario elige el parametro Donante, para filtrar el listado.

1 Si el Usuario es un Donante el Sistema le mostrara el listado de los ex becarios
que fueron patrocinados por este.

) El Sistema despliega la lista de Donantes los cuales patrocinaron ex becarios
hasta la fecha.

3 El Usuario elige los Donantes que desea que aparezcan en el listado.

4 El Sistema genera el listado de acuerdo a lo especificado por el Usuario

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

N/A
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Frecuencia
15 veces al mes.
Esperada:
Baja: Permite al Usuario ver los datos de los ex becarios por Donante activos
. a la fecha, de acuerdo a los Donantes especificados por el mismo, para poder
Importancia:

mantenerse en contacto con ellos y realizar el seguimiento de su desarrollo
académico o en el ambito laboral.

Consultar expediente

Cadigo: Ccu074
Nombre: Consultar expediente.
Actores: Ex becario.
. . Consultar los datos que han sido registrados desde el inicio del proceso para
Proposito:

ser parte del programa de becas.

Descripcion:

Le permite al usuario consultar su informacién desde que ha formado parte
del programa de becas.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion.

Post-Condiciones:

Consulta exitosa.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario selecciona la opcién Expediente del menu principal.
El sistema muestra toda la informacidén del ex becario junto a los enlaces para
2 ver datos de solicitud, prueba psicoldgica, prueba vocacional y estudio
socioecondmico.
3 El usuario consulta los datos almacenados y termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
1.1 El usuario regresa al menu principal.
1.2 El sistema no realiza la consulta y termina el caso de uso.
Frecuencia
5 veces por mes.
Esperada:
. Media: Por medio de la consulta del expediente, el ex becario podra llevar un
Importancia:

seguimiento de su etapa como becario del programa de becas.

Consultar prueba psicologica

Cdédigo: CU075
Nombre: Consultar prueba psicoldgica.
Actores: Ex becario.
‘. Consultar los datos de la prueba psicoldgica que han sido registrados cuando
Propésito:

inicio el proceso para ser parte del programa de becas.

Descripcion:

Le permite al usuario consultar los resultados de la prueba psicoldgica que
ingresod previamente.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso consultar expediente.

Post-Condiciones:

Consulta exitosa.
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Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario selecciona la opcién Prueba Psicolégica dentro del expediente.
) El sistema muestra los resultados obtenidos de la prueba por el usuario que
ha sido logueado.
3 El usuario consulta los datos almacenados y termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
1.1 El usuario regresa al menu principal.
1.2 El sistema no realiza la consulta y termina el caso de uso.
Frecuencia
5 veces por mes.
Esperada:
. Media: Por medio de la consulta de la prueba psicoldgica, el ex becario podra
Importancia:

ver los resultados obtenidos de este test.

Consultar prueba vocacional

Cédigo: CU076
Nombre: Consultar prueba vocacional.
Actores: Ex becario.
, . Consultar los datos de la prueba vocacional que han sido registrados cuando
Propdsito:

inicid el proceso para ser parte del programa de becas.

Descripcidn:

Le permite al usuario consultar los resultados de la prueba vocacional que
ingresod previamente.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso consultar expediente.

Post-Condiciones:

Consulta exitosa.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario selecciona la opcién Prueba Vocacional dentro del expediente.
) El sistema muestra los resultados obtenidos de la prueba por el usuario que
ha sido logueado.
3 El usuario consulta los datos almacenados y termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
1.1 El usuario regresa al menu principal.
1.2 El sistema no realiza la consulta y termina el caso de uso.
Frecuencia
5 veces por mes.
Esperada:
. Media: Por medio de la consulta de la prueba vocacional, el ex becario podra
Importancia:

ver los resultados obtenidos de este test.
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Consultar estudio socioeconémico

Cdédigo: CU077
Nombre: Consultar estudio socioecondmico.
Actores: Ex becario.
‘- Consultar los datos del estudio socioecondmico que han sido registrados
Propésito:

cuando inicié el proceso para ser parte del programa de becas.

Descripcidn:

Le permite al usuario consultar la informacién del estudio socioeconémico
que ingreso previamente.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso consultar expediente.

Post-Condiciones:

Consulta exitosa.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario selecciona la opcién Estudio Socioecondmico dentro del
expediente.
2 El sistema muestra los datos ingresados por el usuario previamente.
3 El usuario consulta los datos almacenados y termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
1.1 El usuario regresa al menu principal.
1.2 El sistema no realiza la consulta y termina el caso de uso.
Frecuencia
5 veces por mes.
Esperada:
] Media: Por medio de la consulta del estudio socioeconémico, el ex becario
Importancia:

podra ver la informacidn referente a este estudio.

Consultar registro de seguimiento

Codigo: CU078
Nombre: Consultar registro de seguimiento .
Actores: Ex becario.
, . Consultar los registros que han sido ingresados desde que se ha convertido
Propoésito:

en ex becario del programa de becas.

Descripcion:

Le permite al usuario consultar su informacién desde que pasa a ser ex
becario del programa.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion.

Post-Condiciones:

Consulta exitosa.

Flujo Basico

Paso Accidn
1 El usuario selecciona la opcién Seguimiento del menu principal.
) El sistema muestra una tabla con todos los registros que se han ido agregando
a través del tiempo.
3 El usuario consulta los datos almacenados y termina el caso de uso.

Flujos Alternos
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Paso en el que fue ‘2
. Accion
invocado
1.1 El usuario regresa al menu principal.
1.2 El sistema no realiza la consulta y termina el caso de uso.
Frecuencia
5 veces por mes.
Esperada:
Media: Por medio de la consulta de los registros de seguimiento, el ex becario
Importancia: podra llevar un control de su historial de sus cambios en su vida personal y
profesional.

Agregar registro de

seguimiento

Cdédigo: CU079
Nombre: Agregar registro de seguimiento.
Actores: Ex becario.
. . Agregar un nuevo registro sobre las actualizaciones o impresiones que el ex
Propdsito:

becario pueda tener.

Descripcidn:

Le permite al usuario crear un registro de sus impresiones como ex becario u
otro informacién que desee compartir.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion.

Post-Condiciones:

Registro agregado exitosamente.

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El usuario selecciona la opcion Nuevo Registro dentro del menu de
Seguimiento.

El sistema muestra un formulario de datos de entrada como estado civil,
trabajo actual, etc.

El usuario ingresa los datos y presiona el botdn aceptar.

El Sistema pregunta si esta seguro que desea guardar los datos ingresados.

nifhlW N

El usuario acepta y termina el caso de uso

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
5.1 El usuario cancela la operacién.
1.2 El sistema regresa al menu del formulario de entrada.
Frecuencia
1 veces por mes.
Esperada:
. Media: Por medio de este menu, el usuario podra ir afiadiendo registros en el
Importancia:

historial acerca de sus cambios en su vida personal y profesional.
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Diagramas de Secuencia

Listar ex becarios

sd Listar Ex-becarios )

X

Sistema de Becas

- Tecnico ]

I

| 1: mostrarPantallaSeguimiento() Dol
1.1: listado de Ex-becarios

v A U B BB ooz i

2: establecerParametro() bJ‘

e 2.1: listado fitrado de Ex-Becarios _ _ _ _ _ _ _| i

Generar listado de ex becarios por departamento

sd Generar listado de Ex-Becarios por Departamento )

X

Sistema de Becas

———]

- Técnico
1: listarPorDepartamento() : list<exBecario>
1.1: listado de donantes
- ——— A e A
2. establcerDepartamentos(list<Departamento=)
- S 2.1 Mostrar listado por Departamento
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Generar listado de ex becarios por donante

sd Generar listado de Ex-Becarios por Donante )

X

: Donante

X

: Técnico

1: listarPorDonante() : list<exBecario=

Sistema de Becas I

1.1: listado de donantes

3: listarPatrocinados() : list<exBecario>

H< _____

3.1: Mostrar listado ex becarios patrocinados

Modelo del Dominio

pkgEtapa de Seguimiento )

Donante

-idDonante : int

- nombre : String
- apellido : String
- fondos : Float

- pais : String

Gestiona

Departamento

-idDepto : int
- Nombre : String

1%

Ex Becario

-idExBecario : int
- nombre : String
- apellido : String
- nivel : String

- telefono : String
-trabaja : boolean
- direccion : String
- detalle : String

Gestiona

Técnico

-idTecnico : int

1*

Pertenece a

- Nombre : String
- apellido : String
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Diseno de Pantallas

Listar ex becarios
SIGEPROBE

ﬂ Juan Pérez C

Listado de Ex-Becarios asociacién par el Desarrollo Humano ® Home - Tables - Data tables

Desde: |yyyy-mm-dd Hasta: | yyyy-mm-dd Criterio? | Bachillerato ¥ mm

Listado de Ex-Becarios

Ver 10 v Buscar:

Nombre Apellido Departamento Télefono Correo
i6n Emilio Fernando Chévez Ortiz San Miguel 2222-2222 chorchenko2@hotmail.com
Evaluacién Juana Marina Hernindez Martinez La Libertad 2222-2222 carechumpe@gmail.com

Maria Elizabeth Martinez Chalatenango 2222-2222 mariaanl@gmail.com

Milton Vinicio Chévez Ortiz Usulutan 2222-2222 chorchenko@gmail.com

Anterior Siguiente

ladded

2.4.9 Mddulo de Seguridad del Sistema

La seguridad es un factor importante en todo sistema informatico debido a que siempre existe la
posibilidad de vulnerabilidades y alteraciones de diferente tipo.

Para el disefio de la seguridad se ha tomado en consideracidn en los siguientes puntos:

Integridad: La informacion se mantendra de acuerdo a como el usuario la introduzca al sistema y
no sufrird alteraciones por parte de personas no autorizadas.

Disponibilidad: La informacién estara disponible en el momento que sea necesaria y solo a las
personas debidamente autorizadas.

Confidencialidad: La informacién solo podra ser vista y manipulada por los usuarios autorizados.
Seguridad de los Datos
La seguridad de los datos estara garantizada por los siguientes aspectos.

» Encriptacion: Se encriptaran solamente las contrasefas de los usuarios, segun el algoritmo de
encriptacién que nos ofrezca el framework.

Se considerard solamente la encriptacién de estos datos, puesto que, debido a la naturaleza de la
institucion, no se percibe como necesario la encriptacion de otros datos.
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» Manejo de Roles: Con el propdsito de garantizar el funcionamiento y el adecuado control de
acceso a los usuarios del sistema, se definen los siguientes roles y niveles de acceso que estardn

presentes dentro del sistema.

Pantallas

Roles

Becarios

Donantes

Técnico

Solicitante

Interesado

Pantalla Informativa

>

>

x| Director P.B.

>

>

Registrarse en el sistema

x| X<

Gestion Convocatoria

Iniciar Sesidn

x| |x|>| Administrador

Consultar Estado de Solicitud

>

Registrar Solicitud de beca

Aprobar/Denegar solicitud de preseleccion

Gestion de Solicitudes Recibidas

Reporte de solicitudes recibidas

Reporte de solicitudes aprobadas en preseleccién

Gestidn de Solicitudes aprobadas en preseleccién.

Reporte de solicitudes aprobadas/denegadas en
evaluacion

XX | X|X[X|X|[X]|X|X

Programar Entrevista

>

Realizar Entrevista de Selecciéon

>

Gestion de Solicitudes aprobadas en evaluacion.

x

Asignar a Donante el Solicitante a Beneficiar

Registro de nuevos donantes

>

Listado de solicitudes aprobadas sin fondos asignados

Gestion de Club de Lectura

Gestion de Talleres

Preparacion de reunion mensual de becarios

X | X | X | X

Registro de Compromisos del Becario

Realizar entrevista mensual

Perfil del becario

Reporte de Becarios por Sexo y Departamento

Reporte de Becarios por Nivel Académico

Reporte de becarios dados de baja

Listado de becarios por patrocinador

Listado de becarios con incumplimiento de requisitos

Listado de becarios en observacion

Listado de becarios dados de baja

Listar Ex becarios

XXX X[ X|X[X|X|X|X

XX |X|[X|X|X|X|X

Gestion de usuarios

>
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Gestidn de roles

Asignacion de permisos

Gestion de Municipios

Gestion de Departamentos

Gestiodn de Centros Educativos

Gestidn del voluntariado

Registro de actividades del voluntariado
Depuracion de solicitudes no aprobadas
Enviar mensajes X
Leer mensajes X

XX | X |[X|X|X

>
x
x

XX | X [ X |X
>
>

>
x
x

Diagrama de casos de uso general de seguridad del sistema

uc Médulo de seguridad )

Crear Usuario

Lo Modificar
<<extgnd>> _ N\ WUsuario
-7 <<extendz> -~ -7
o T
< <<extend>>_ _ Const.!ltar
Gestionar Usuarios o Usuarie
<--o
Administra& <. = ~<<exend>>
<Zeutend>> Tt
A Bloquear
Tl Usuario
Desbloquear
Gestionar Bitacora Usuario
T T T - —<<ingude>>
Solicitante

-~
-

S

<. T
S~ Eliminar Bitacora
‘<'<‘<rﬂcILNJde>>
Consultar Bitacora

Becario/ExBecario

y

Técnico

Iniciar Sesion

Director del P.B.

%/

Donante
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Descripcion de caso de uso

Iniciar sesion

Cadigo: Ccu080
Nombre: Iniciar sesion.
Administrador, Solicitante, Becario, Ex Becario, Donante , Director del P.B,
Actores: L
Técnico.
Propésito: Que el Usuario pueda acceder correctamente al sistema.

Descripcion:

El Usuario ingresa su nombre de usuario y su contrasefia, las cuales son
verificadas por el sistema y en caso de que correspondan se le brinda acceso
al sistema al usuario.

Precondiciones:

N/A

Post-Condiciones:

Iniciar sesidn correctamente.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El Usuario ingresa al sistema.
5 El Sistema muestra la pantalla principal de login, la cual consiste en dos
campos: nombre de usuario y contrasefia.
3 El Usuario ingresa su nombre de usuario y contrasefia y presiona el botdn
Aceptar.
a El Sistema muestra el menu principal correspondiente al Usuario de acuerdo

a los permisos que tenga este.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
41 El nombre de usuario y la contrasefia no coinciden, el Sistema muestra
| mensaje de error indicandole al usuario.
4.2 El Sistema remite al paso 1.
Frecuencia
500 veces por mes.
Esperada:
Alta: Permite al Usuario acceder al Sistema y con esto a todas las
. funcionalidades disponibles para este mismo ademads funciona como una
Importancia:

medida de seguridad, mediante la cual cada usuario Unicamente pueda very
realizar operaciones para las que esta autorizado.

Gestionar usuarios

Cédigo: cu081
Nombre: Gestionar usuarios.
Actores: Administrador.
, . Permitir al administrador gestionar los usuarios del sistema de becas (crear,
Proposito:

editar, consultar, bloquear y desbloquear)

Descripcion:

Este caso de uso le permite al Administrador realizar las operaciones de
gestion (crear, actualizar, consultar, bloquear y desbloquear), sobre los
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usuarios del sistema de becas en cualquier momento independientemente de
la fase del programa.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El Administrador se dirige a la pantalla de administracion de usuarios.

2 El Sistema muestra el menu de administracion de usuarios.

3 El Administrador selecciona al usuario que desea gestionar.

4 El Sistema muestra los datos del usuario y habilita las opciones de
administracion.

5 El Administrador elije la opcién de administracion que desea aplicarle al
usuario seleccionado.

6 El Sistema muestra la pantalla correspondiente a esa opcion.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
10 veces al mes.
Esperada:
Alta: Permitir al administrador realizar operaciones de: crear, actualizar,
consultar, bloquear y desbloquear usuarios del tipo en cualquier momento, lo
Importancia: que lo convierte en critico para el funcionamiento del Sistema ya que se debe

tener sumo cuidado al momento de gestionar a los usuarios, ya que estos son

de vital importancia en el sistema.

Crear usuarios

Cédigo: CU082
Nombre: Crear usuario.
Actores: Administrador.
, . Creacidon de nuevo usuario que intervienen en el proceso del programa de
Propdésito:

becas (Unicamente para usuarios del tipo Administrador, Técnico y Director).

Descripcidn:

El administrador entra al sistema para registrar un nuevo usuario con su
nombre, apellido, correo electrénico, contraseia, pais, teléfono, etc.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Administrador. Haber pasado por el
caso de uso gestionar usuario.

Post-Condiciones:

Se registra el usuario, de modo que este pueda acceder al sistema por medio
de su correo electrénico contrasefia.

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El administrador ha ingresado al sistema y puede registrar un nuevo usuario

en el sistema.
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El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar un nuevo usuario

2 con campos para indicar su nombre, apellidos, correo electrdnico,
contrasefia, pais, teléfono, etc.

3 El administrador llena los campos y da clic en el botdn Guardar.

a El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que el usuario ha sido creado.

5 El Administrador lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al
4.1 administrador un mensaje de error en el que le indica que la informaciéon no
ha sido registrada.
4.2 El administrador lee el mensaje y llena de nuevo la informacién y da clic en el
' botén Guardar.
43 El sistema guarda los datos y le muestra al administrador un mensaje de
) confirmacién en el que se indica que el usuario ha sido creado.
5 El administrador lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
. Media: El Administrador registra los detalles del usuario de modo que este
Importancia:

pueda acceder al sistema por medio de su usuario y contrasena.

Editar usuario

Codigo: cuo083

Nombre: Editar usuario.

Actores: Administrador.

Propdsito: Modificar la informacién de un usuario.

Descripcion:

El administrador entra al sistema para modificar la informacion de un
donante.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar usuarios.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones al usuario seleccionado.

Flujo Basico

Paso Accion

1 El administrador ha ingresado al sistema y puede editar la informacion del
usuario.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los usuarios registrados.

3 El administrador selecciona el usuario que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacidn del usuario seleccionado con

4 los controles necesarios para editar la informacién y dejando editables los
campos que se pueden editar.

5 El administrador modifica los datos del usuario y da clic en el botén Guardar.
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El sistema guarda las modificaciones hechas al usuario y le envia un mensaje
de confirmacion al administrador.

El administrador lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
2 veces por mes.
Esperada:
. Media: El usuario puede ser modificado ya sea para corregir sus datos

Importancia:

personales, correo y contrasefa como usuario del Sistema.

Bloquear usuario

Codigo: cuos4

Nombre: Bloquear usuario.

Actores: Administrador.

Propdsito: Bloquear el acceso al sistema al usuario.

Descripcion:

El administrador entra al sistema para bloguear un usuario, para que este ya
no pueda ingresar en el sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar usuarios.

Post-Condiciones:

El usuario ya no podra acceder al sistema.

Flujo Basico

Paso Accion

1 El administrador ha ingresado al sistema y puede bloquear un usuario.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los usuarios registrados.

3 El administrador selecciona el usuario que desea bloquear.

a El sistema le muestra en pantalla la informacién del usuario seleccionado con
los controles necesarios para bloquear el registro.

5 El administrador selecciona la opcién Bloquear.
El sistema bloquea al usuario seleccionado como usuario del sistema vy

6 muestra mensaje indicando en pantalla la accidn realizada y le envia un correo
electrénico con el que se registrd el usuario notificandole dicha accién.

7 El administrador lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
Media: El usuario se bloqueara cuando por alguna razén este ya no desee
Importancia: formar parte del programa de becas o por algun error de repeticién o perdida

de contacto con este.
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Desbloquear usuario

Cdédigo: CU085

Nombre: Desbloquear usuario.

Actores: Administrador.

Propdsito: Desbloquear el acceso al sistema al usuario.

Descripcidn:

El administrador entra al sistema para desbloquear el usuario para que este
pueda ingresar nuevamente al sistema en el sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Administrador. Haber pasado por el
caso de uso gestionar usuarios y el caso de uso bloquear usuarios.

Post-Condiciones:

El Donante podra acceder nuevamente al sistema.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El administrador ha ingresado al sistema y puede desbloquear un usuario.
2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los donantes registrados.
3 El administrador selecciona el usuario que desea desbloquear.
4 El sistema le muestra en pantalla la informacion del usuario seleccionado con
los controles necesarios para desbloquear el registro.
5 El administrador selecciona la opcién Desbloquear.
El sistema habilita al usuario seleccionado como usuario del sistema vy
6 muestra mensaje indicando en pantalla la accidn realizada y le envia un correo
electrénico del usuario notificandole dicha accion
7 El administrador lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Flujos Alternos
Paso en el que fue ..
invocado Accion
N/A
Frecuencia
Esperada: 1 vez por mes.
Media: El usuario se desbloqueara cuando este ya ha formado parte del
Importancia: programa de becas y se decidié ya no seguir en dicho programa o se perdid

todo contacto con él y por alguna razén este desee volver a formar parte del
programa de becas o porque se bloqueé por error.

Gestionar bitacora

Codigo: CU086

Nombre: Gestionar bitacora.

Actores: Administrador.

Propésito: Administrador los registros de actividad que realizan los usuarios técnicos del

sistema.

Descripcion:

El sistema le permite al Administrador del Sistema consultar y eliminar los
registros de actividad de usuarios.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion correctamente.

Post-Condiciones:

Se visualiza los registros actualizados de las diferentes acciones que han
realizado los técnicos del programa de beca.
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Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario se dirige a la opcidn Bitacora del menu principal de la aplicacién.
El sistema mostrara las operaciones de consultar y eliminar registros.
2 Eliminar: invoca el caso de uso eliminar bitacora.
Consultar: invoca el caso de uso consultar bitacora.
3 El sistema cargarad los registros de bitacora que existen.
4 El usuario selecciona la opcién deseada.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia o
1 vez por aino.
Esperada:
. Media: Permite al usuario administrar la bitacora de registros que se van

Importancia:

realizando a través del tiempo.

Consultar bitacora

Cédigo: cu087

Nombre: Consultar bitacora.

Actores: Administrador.

Propdsito: Buscar registros de bitacora de todos los usuarios Técnicos.

Le permite al usuario consultar los diferentes registros de acciones guardados
en el sistema.

Precondiciones: Haber pasado por el caso de uso gestionar bitacora.

Post-Condiciones: |Consulta exitosa.

Descripcidn:

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario selecciona de la lista de usuarios al que desea consultar.
2 El usuario selecciona el rango de fechas a consultar.
3 El sistema muestra las opciones de Consultar y volver al menu principal.
4 El usuario elige la opcién Consultar
5 El sistema muestra una tabla con los registros del usuario seleccionado

previamente.
6 El usuario termina la consulta.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
3.1 El usuario regresa al menu principal.
4.1 El sistema no realiza la consulta y termina el caso de uso.
Frecuencia
1 veces por mes.
Esperada:
. Media: Permite verificar las diferentes operaciones que realizan los técnicos
Importancia:

v asi solventar posibles inconvenientes en la toma de decisiones.
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Eliminar bitacora

Cadigo: cu088

Nombre: Eliminar bitacora.

Actores: Administrador.

Propésito: Borrar registros de bitadcora de usuarios Técnicos.

Descripcidn:

El usuario podrd eliminar registros de acciones que ya no sean necesarios
tenerlos almacenados.

Precondiciones:

Haber pasado por el caso de uso gestionar bitacora.

Post-Condiciones:

Eliminar registros exitosamente.

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario selecciona el boton de Borrar bitacoras.
2 El sistema muestra las opciones de rango de fechas a seleccionar.
3 El usuario elige el rango de fechas y selecciona la opcidn borrar.
4 El sistema muestra un mensaje de confirmacién de eliminacién de registros.
5 El usuario termina el caso de uso.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
3.1 El usuario regresa al menu principal.
4.1 El sistema no realiza la eliminacion y termina el caso de uso.
Frecuencia
1 veces por mes.
Esperada:
. Media: Los registros pueden ser eliminados al final de cada mes segun las
Importancia:

acciones realizadas por los usuarios técnicos.
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Diagramas de Secuencia

Gestionar Usuarios

sd Gestionar Usuarios )

s Administrador 1. Solicita gestionarlUsuarios()

Sistema

1.1 Habilita cpciones para agregar, actualizar, modificar v eliminar

2 seleccionaOperacion{opcion)

2.2 Muestra seleccion

alt

3. Mostrar menuCrear()

3.1 Despliega menu de ingreso

4: CrearUsuaric(idUsuario, detalleslUsuario)

4.1 Resultado Exitoso

alt

5. Mostrar menuConsultar()

5.1 Despliega menud de consulta

5. mostrarUsuario(idiJsuario)

5.1 Muestra Usuario

alt

Eliminar] 7. Mostrar menuElimnar()

7.1 Despliega menu de eliminacion

8 eliminarlUsuario(idlUsuario)

8 1 Resultado Exitoso

alt

I

9: Mostrar menuModificar()

9.1 Despliega menu modificar

10 Mostrarl Jsuario(idUsuario)

10.1 Muestra Usuario

171: Modificar usuariof(idUsuario, detallesl suario)

11.1 Resultado Exitoso
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Iniciar sesion

sd Iniciar Sesm’m)
Sistema
- Usuario T . Base de Datos
| 1: login{idUser, pw) ! |
2 verificarDatos(idlUser, pw)
. _ _ 27 confirmarDatos
. _ _ 1.1 autentica usuario _ _ |
I
I
I | I
I | I
I I
1 | '
Gestionar bitacora
sd Gestionar Bitacora )
Sistema
> Administrador T
1. Solicita gestionarBitacora() |
e _ _ _ 1.1Habilita opciones para consultary modificar m
|_ 2: seleccionalpcion{opc) !
2.2 Muestra la seleccion
e _ _ ____ 22Muestralaseleccion
I
L |
alt: Conlsultar J 3: Muestra menuConsultar()
- 2.1Despliegamenudeconsulta_
- mostrarRegistro(idUsuario
" 4 trarRegistro(idU ) I
4 1 Muestra el registro
.<________________g ___________ :Ij
' I
—
alt Elmlnar I o |
5. Muestra menuEliminar()
< 5.1 Despliega elmend e eliminacion _ __ __ __ _ _ __
6. eliminarRegistro(idUsuario)
5.1 Eliminacion exitosa :Ij
<_ __________________________ |
o I
| |
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Modelo del Dominio

pkgSeguridadJ
Bitacora Administrador
a.x *
- fecha : date 1. -idAdmin :int
- idUsuario :int o Gestiona - nombre : char
- detalle . char - apellido : char
1.
Administra
0..*
Usuario
Rol -idUsuario : int
-idEol :int -nomlsuario : char
4Poses - contrasefia : char

- hombreRol : char

- carreo : char
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Diseno de Pantallas

Gestionar usuarios
SIGEPROBE

Pantalla Manejo de Gestiones

Usuarios
Ver 10 Al
Nombres IH Apellidos
Juan Pérez
Maria Romero
la2de2

Registrar Usuario

# Inicic Registrar Usuario

Correo

perez@gmail.com

romero@gmail.com

Tipo Usuario

Administrador

Solicitante

ﬂ Juan Pérez ®

# Inicio - Pantalla Gestiones

Buscar:

Acciones
oan
oan

Anterior Siguiente

ﬂ Juan Pérez

Nombres:

Apellidos:

Contrasena:

Correo:

Niamero Cel:

Ingrese sus Datos

Nombre de Usuario:

Confirmar Contrasena:

Niamero Tel Casa:

Registrar Limpiar
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Iniciar sesion

SIGEPROBE

Iniciar Sesion

X

Olvidaste tu contrasefia?
:Eg strate

Politica de respaldo de datos

Los respaldos de informaciéon son utilizados como un plan de contingencia en caso de que una
falla o error se presente. Para el sistema informatico que gestionara el programa de becas de
ADHU, el administrador de la base de datos debera de ejecutar respaldos de los datos de manera
periddica, siguiendo las siguientes politicas:

Encargado: Administrador de la Base de Datos.

Periodicidad de respaldo: Los respaldos deben de ser copias actualizadas de la base de datos, se
recomienda hacer respaldos semanales de la informacion, salvo que en dicho periodo no se
hubiera producido ninguna actualizacién de los datos, esto, con el objetivo de que al restaurar el
ultimo respaldo se recupere la informacién actualizada antes del incidente.

Medio de almacenamiento: La informacidn se almacenara en dispositivos de almacenamiento
gue estén fisicamente fuera del servidor, como memorias USB, CD o DVD.

Confiabilidad: Para dar por vélido un respaldo, este se debera de probar en una segunda base de
datos, con el fin de garantizar que, en caso de algun incidente, el respaldo funcione
correctamente para restaurar toda la informacion sistema.

Estar fuera de linea, en un lugar seguro: Tan pronto se realiza el respaldo de informacion, el
soporte que almacena este respaldo debe ser desconectado de la computadora y almacenado en
un lugar seguro tanto desde el punto de vista de sus requerimientos técnicos como humedad,
temperatura, campos magnéticos, como de su seguridad fisica y logica.

Volumen de informacion a copiar: Se recomiendan hacer copias de respaldo completas, ya que
esto permite restaurar el sistema integramente igual al momento anterior a la copia.
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2.4.10 Md6dulo de Gestion del Sistema

Diagrama de casos de uso general de gestion del sistema

ucModulo de Gestion del Sistema )

Editar
Notificacion de
Correo

Electrénico

Total de
Solicitudes
7
.

s
7 -

Solicitudes
Denegadas
=27
. -
Filtrar por
Solicitudes Departamento
Aprobadas 7 4

Filtrar por Centro
de Estudio

Gestionar
Usuarios

Generar =
Reportes
Solicitud

<<include=="

B e

Filtrar por Nivel
Académico

<<ext§r];j>> e
= L Editar Donante
- <<extend>>_ - - - -- "~

Filtrar
Solicitudes

Gestionar

Donantes S Ver Donante
IS <<extgng>>
" =<extend>> T Bloquear
TS s Donante
<<exten = Municiplo Desbloquear
—— | exts

Donante

Gestionar
Municipios  JS "= ==

Administraslo

Eliminar Centro
de Estudio

Consultar Centro
de Estudio

Crear
Pregunta Test

) ____Ssexendz> - ----< Psicolégico
Gestionar Preguntas ==
Test Psiscologico o _ Zonanass,
< .. e Sleemme - Editar
e . Pregunta Test
\ “<<extend>> Psicologico
Técnico \ - i -
Gestionar Crear =~/ Eliminar

Preguntas Test - <<exend>>_  _

Pregunta Test
Vocacional

Vocacional

T =<<extend>>
i \ <\<éx@nd>> E Editar

. Pregunta Test
Donante / Becal Vocaconal

Pregunta Test
Psicologico

Enviar Mensaje

Eliminar
Pregunta Test
Vocacional

=

Director del P.B. Leer Mensaje

Pagina | 211



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

Descripcion de caso de uso

Gestionar centros de estudio

Cadigo: Ccu089
Nombre: Gestionar centros de estudio.
Actores: Administrador, Técnico.
Permitir al administrador gestionar la informacion (crear, editar, consultar y
Propdsito: eliminar) de los centros de estudio que intervienen en el proceso del

programa de becas.

Descripcion:

Este caso de uso le permite al Administrador realizar las operaciones de
gestidn (crear, actualizar, consultar y eliminar), de los centros educativos del
pais que estdn en el Sistema de becas, en cualquier momento
independientemente de la fase del programa.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion

1 El usuario se dirige al menu de Catdlogos y selecciona la opcién Centros de
Estudio.

2 El sistema muestra la pantalla de administracion de centros de estudio.

3 El usuario selecciona al centro de estudio que desea gestionar.

4 El sistema muestra el centro de estudio y habilita las opciones de
administracion.

5 El usuario elije la opcidon de administracién que desea ejecutar al centro de
estudio seleccionado.

6 El sistema muestra la pantalla correspondiente a esa opcion.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
3.1 El usuario selecciona la opcién para registrar un nuevo centro de estudios.
3.2 El sistema le muestra los campos para ingresar los datos del centro de estudio.
33 El usuario ingresa los datos del nuevo centro de estudio y da clic en el botdn
Guardar.
El sistema guarda el centro de estudio y le pregunta al usuario si desea asociar,
3.4 el centro de estudio registrado a una solicitud que no tenga centro de estudio
asignado.
Si el usuario escoge la opcion Sl: El sistema le muestra una pantalla donde se
listan las solicitudes sin centro de estudio asignado y ofrece los controles para
vincular las solicitudes a los centros de estudio registrados en el sistema, una
3.5 vez el usuario indica el centro de estudio a cada una de las solicitudes da clic

en el botdn Guardar y es enviado a la pantalla de administracidon de centros
de estudio. Si el usuario escoge la opcién NO: El sistema envia al usuario a la

pantalla de administracién de centros de estudio.
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Frecuencia

2 veces al mes.
Esperada:

Media: Permitir al administrador realizar operaciones de: crear, actualizar,
Importancia: consultar y eliminar los centros escolares que visitardn los promotores para

seleccionar a los jovenes que desean aplicar a una beca.

Crear centro de estudio

Cadigo: CU090
Nombre: Crear centro de estudio.
Actores: Administrador, Técnico.
. Creacion de nuevos centros de estudio que intervienen en el proceso del
Proposito:

programa de becas.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para registrar un nuevo centro de estudio con su
nombre y el departamento al que pertenece.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar centros de estudio.

Post-Condiciones:

Se registra el centro de estudio, de modo que se pueda activar su visibilidad
en la fecha que se haya estipulado.

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede registrar un nuevo centro de
estudio en el sistema.
El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar un nuevo centro

2 de estudio con campos para indicar su nombre y el departamento al que
pertenece

3 El usuario llena los campos y da clic en el botdn Guardar.

a El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que el centro de estudio ha sido creado.

5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
4.1 un mensaje de error en el que le indica que la informaciéon no ha sido
registrada.
4.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botén
) Guardar.
43 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
) confirmacién en el que se indica que el centro de estudio ha sido creado.
5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
. Media: El técnico registra los detalles del centro de estudio de modo que este
Importancia:

esté disponible para ser gestionado posteriormente.
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Editar centro de estudio

Cédigo: CU091

Nombre: Editar centro de estudio.

Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Modificar la informacion de un centro de estudio.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la informacién de un centro de
estudio.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar centros de estudio.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones al centro de estudio seleccionado.

Flujo Basico

Paso Accion

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede editar la informacién.

) El sistema le muestra en pantalla el listado de los centros de estudio
registrados.

3 El usuario selecciona el centro de estudio que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacion del centro de estudio

4 seleccionado con los controles necesarios para editar la informacion vy
dejando editables los campos que se pueden editar.

5 El usuario modifica los datos del centro de estudio y da clic en el botdn
Guardar.

6 El sistema guarda las modificaciones hechas al centro de estudio y le envia un
mensaje de confirmacion al usuario.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
2 veces por mes.
Esperada:
. Media: El centro de estudio puede ser modificado ya sea para corregir su

Importancia:

nombre como el departamento al que pertenece.

Eliminar centro de estudio

Cadigo: CU092

Nombre: Eliminar centro de estudio.
Actores: Administrador, Técnico.
Propdsito: Borrar un centro de estudio.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para eliminar un centro de estudio para que este
ya no se encuentre en los registros del sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar centros de estudio.

Post-Condiciones:

El centro de estudio ya no se encuentra en la base de datos del sistema.

Flujo Basico
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Paso Accién

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede eliminar un centro de estudio.

) El sistema le muestra en pantalla el listado de los centros de estudio
registrados.

3 El usuario selecciona el centro de estudio que desea eliminar.

a El sistema le muestra en pantalla la informacién del centro de estudio
seleccionado con los controles necesarios para borrar el registro.

5 El usuario selecciona la opciéon Eliminar.

6 El sistema borra el centro de estudio de la base de datos y le envia un mensaje
al usuario notificandole la eliminacién del mismo.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
. Media: El centro de estudio se eliminard cuando por alguna razon este ya no

Importancia:

serd desarrollado, o cuando por error se halla repetido.

Consultar centro de estudio

Codigo: CU093

Nombre: Consultar centro de estudio.

Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Consultar los detalles de un centro de estudio.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para consultar los detalles de un centro de estudio.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso Gestionar Centros de Estudio.

Post-Condiciones:

El centro de estudio con todos sus datos se carga en pantalla.

Flujo Basico

Paso Accidén
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede consultar un centro de estudio.
) El sistema le muestra en pantalla el listado de los centros de estudio
registrados.
3 El usuario selecciona el centro de estudio que desea consultar.
4 El sistema le muestra en pantalla la informacion del centro de estudio
seleccionado.
5 El usuario lee los datos del club de lectura y sale del sistema si lo desea.
Flujos Alternos
Paso en el que fue ..
. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
2 veces por mes.
Esperada:
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Importancia:

Media: El Técnico revisa los detalles del centro de estudio para cerciorarse
de que contemplen la informacién correcta

Gestionar municipios

Cadigo: CcU094
Nombre: Gestionar municipios.
Actores: Administrador, Técnico.
- Permitir al administrador gestionar la informacion (crear, editar, y eliminar)
Propésito:

de los Municipios que intervienen en el proceso del programa de becas.

Descripcion:

Este caso de uso le permite al Administrador realizar las operaciones de
gestidn (crear, actualizar y eliminar), de los municipios del pais que estan en
el Sistema de becas, en cualquier momento independientemente de la fase
del programa.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El usuario se dirige al menu de Catdlogos y selecciona la opcién Municipios.

El sistema muestra el menu de administracién de municipios.

El usuario selecciona al municipio que desea gestionar.

El sistema muestra el municipio y habilita las opciones de administracion.

El usuario elije la opciéon de administracidon que desea ejecutar al municipio
seleccionado.

2
3
4
5
6

El Sistema muestra la pantalla correspondiente a esa opcién.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
Media: Permitir al administrador realizar operaciones de: crear, actualizar y
Importancia: eliminar los municipios que visitaran los promotores para seleccionar a los

jévenes que desean aplicar a una beca.

Crear municipio

Cadigo: CU095
Nombre: Crear municipios.
Actores: Administrador, Técnico.
‘. Creacion de nuevo municipio que intervienen en el proceso del programa de
Propésito:

becas.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para registrar un nuevo municipio con su nombre

v el departamento al que pertenece
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Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar municipio.

Post-Condiciones:

Se registra el municipio, de modo que se pueda activar su visibilidad en la
fecha que se haya estipulado.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede registrar un nuevo municipio en el
sistema.
El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar un nuevo

2 municipio con campos para indicar su nombre y el departamento al que
pertenece.

3 El usuario llena los campos y da clic en el botdn Guardar.

4 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacién en el que se indica que el centro de estudio ha sido creado.

5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
4.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacién no ha sido
registrada.
4.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botdn
) Guardar.
43 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
) confirmacién en el que se indica que el municipio ha sido creado.
5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
. Media: El técnico registra los detalles del municipio de modo que este esté
Importancia:

disponible para ser gestionado posteriormente.

Editar municipio

Cadigo: CU096

Nombre: Editar municipio.

Actores: Administrador, Técnico.

Propésito: Modificar la informacion de un municipio.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la informacién de un municipio.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar municipio.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones al municipio seleccionado.

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario ha ingresado al sistema y puede editar la informacion.
2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los municipios registrados.
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3 El usuario selecciona el municipio que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacién del municipio seleccionado

4 con los controles necesarios para editar la informacion y dejando editables
los campos que se pueden editar.

5 El usuario modifica los datos del municipio y da clic en el botén Guardar.

6 El sistema guarda las modificaciones hechas al municipio y le envia un
mensaje de confirmacion al usuario.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
2 veces por mes.
Esperada:
. Media: El municipio puede ser modificado ya sea para corregir su nombre

Importancia:

como el departamento al que pertenece.

Eliminar municipio

Cédigo: CU097

Nombre: Eliminar municipio.
Actores: Administrador, Técnico.
Propdsito: Borrar un municipio.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para eliminar un municipio para que este ya no se
encuentre en los registros del sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar municipio.

Post-Condiciones:

El centro de estudio ya no se encuentra en la base de datos del sistema.

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El usuario ha ingresado al sistema y puede eliminar un municipio.

El sistema le muestra en pantalla el listado de los municipio registrados.

El usuario selecciona el municipio que desea eliminar.

El sistema le muestra en pantalla la informacién del municipio seleccionado
con los controles necesarios para borrar el registro.

El usuario selecciona la opcién Eliminar.

El sistema borra el municipio de la base de datos y le envia un mensaje al
usuario notificdndole la eliminacién del mismo.

N[ o i A (WIN

El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

N/A

Frecuencia
Esperada:

1 vez por mes.
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Importancia:

Media: El municipio se eliminara cuando por alguna razén este ya no sera
desarrollado, o cuando por error se halla repetido.

Gestionar donantes

Cadigo: CU098
Nombre: Gestionar donantes.
Actores: Administrador.
, . Permitir al administrador gestionar los donantes del Sistema de becas (crear,
Proposito:

editar, consultar, habilitar y deshabilitar)

Descripcion:

Este caso de uso le permite al Administrador realizar las operaciones de
gestion (crear, actualizar, consultar, bloquear y desbloquear), sobre los
donantes del Sistema de becas, en cualquier momento independientemente
de la fase del programa.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario se dirige a la pantalla de administracion de donantes.
2 El sistema muestra el menu de administracién de donantes.
3 El usuario selecciona al donante que desea gestionar.
a El sistema muestra los datos del donante y habilita las opciones de
administracion.
5 El usuario elije la opcion de administracién que desea aplicarle al donante

seleccionado.

El sistema muestra la pantalla correspondiente a esa opcion.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
10 veces al mes.
Esperada:
Alta: Permitir al administrador realizar operaciones de: crear, actualizar,
consultar, bloquear y desbloquear Donantes en cualquier momento, lo que lo
Importancia: convierte en critico para el funcionamiento del Sistema ya que se debe tener

sumo cuidado al momento de gestionar a los donantes, ya que estos son de
vital importancia en el sistema.
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Crear donantes

Cdédigo: CU099
Nombre: Crear donante.
Actores: Administrador, Técnico.
‘- Creacién de nuevo donante que intervienen en el proceso del programa de
Propésito:

becas.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para registrar un nuevo donante con su nombre,
apellido, correo electrénico, contraseiia, pais, teléfono, etc.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico o Administrador. Haber
pasado por el caso de uso Gestionar donante.

Post-Condiciones:

Se registra el donante, de modo que pueda acceder al sistema por medio de
su correo electrdnico y contrasefia.

Flujo Basico

Paso Accion

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede registrar un nuevo donante en el
sistema.
El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar un nuevo

2 donante con campos para indicar su nombre, apellidos, correo electrénico,
contrasefia, pais, teléfono, etc.

3 El usuario llena los campos y da clic en el boton Guardar.

4 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
confirmacidn en el que se indica que el donante ha sido creado.

5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
4.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacidon no ha sido
registrada.
4.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botén
) Guardar.
4.3 El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
) confirmacién en el que se indica que el donante ha sido creado.
5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
. Media: El técnico registra los detalles del donante de modo que este pueda
Importancia:

acceder al sistema por medio de su usuario y contrasefa.

Editar donante

Cadigo: CU100

Nombre: Editar donante.

Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Modificar la informacion de un donante.
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Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la informacién de un donante.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar donantes.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones al donante seleccionado.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede editar la informacidn.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los donantes registrados.

3 El usuario selecciona el donante que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacion del donante seleccionado con

4 los controles necesarios para editar la informacidn y dejando editables los
campos que se pueden editar.

5 El usuario modifica los datos del donante y da clic en el botén Guardar.

6 El sistema guarda las modificaciones hechas al donante y le envia un mensaje
de confirmacion al usuario.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
2 veces por mes.
Esperada:
. Media: El donante puede ser modificado ya sea para corregir sus datos

Importancia:

personales, correo y contraseiia como usuario del Sistema.

Bloquear donante

Cédigo: Ccul01

Nombre: Bloguear donante.

Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Bloquear el acceso al sistema al donante.

Descripcidn:

El usuario entra al sistema para bloquear el donante para que este ya no
pueda ingresar en el sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso Gestionar Donante.

Post-Condiciones:

El Donante ya no podra acceder al sistema.

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El usuario ha ingresado al sistema y puede bloquear un donante.

El sistema le muestra en pantalla el listado de los donantes registrados.

El usuario selecciona el donante que desea bloquear.

El sistema le muestra en pantalla la informacion del donante seleccionado con
los controles necesarios para bloquear el registro.

vi|f A [WIN

El usuario selecciona la opcién Bloquear.

Pagina | 221




Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

El sistema bloquea al donante como usuario del sistema y muestra mensaje

6 indicando en pantalla la accidn realizada y le envia un correo electrénico del
donante notificandole dicha accion.
7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
Media: El donante se bloqueara cuando por alguna razén este ya no desee
Importancia: formar parte del programa de becas o por algln error de repeticion o perdida

de contacto con este.

Desbloquear donante

Codigo: CU102

Nombre: Desbloquear donante.

Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Desbloquear el acceso al sistema al donante.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para desbloquear el donante para que este ya no
pueda ingresar en el sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar donante y el caso de uso bloquear donante.

Post-Condiciones:

El Donante podra acceder nuevamente al sistema.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede desbloguear un donante.

2 El sistema le muestra en pantalla el listado de los donantes registrados.

3 El usuario selecciona el donante que desea desbloquear.

a El sistema le muestra en pantalla la informacién del donante seleccionado con
los controles necesarios para desbloquear el registro.

5 El usuario selecciona la opcién desbloquear.
El sistema desbloquea al donante como usuario del sistema y muestra

6 mensaje indicando en pantalla la accidén realizada y le envia un correo
electrénico del donante notificandole dicha accion.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
. Media: El donante se desbloqueara cuando este ya ha formado parte del

Importancia:

programa de becas y se decidié ya no seguir patrocinando el programa o se
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perdié todo contacto con él y por alguna razén este desee volver a formar
parte del programa de becas o porque se bloqued por error.

Gestionar preguntas test psicolégico

Cadigo: Ccu103
Nombre: Gestionar preguntas test psicoldgico.
Actores: Administrador, Técnico.
Permitir al administrador gestionar la informacién (crear, editar y eliminar) de
Propdsito: las preguntas del test psicolégico que intervienen en el proceso del programa

de becas.

Descripcion:

Este caso de uso le permite al Administrador realizar las operaciones de
gestidn (crear, actualizar y eliminar), de las preguntas del test psicolégico.

Precondiciones:

Iniciar Sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion

1 El usuario se dirige al menu de Catdlogos y selecciona la opcidn preguntas del
test psicoldgico.

) El sistema muestra el mend de administracién de preguntas del test
psicolégico.

3 El usuario selecciona la pregunta del test psicolégico que desea gestionar.

a El sistema muestra la pregunta del test psicoldgico y habilita las opciones de
administracion.

5 El usuario elije la opcién de administracion que desea ejecutar sobre la
pregunta del test psicoldgico seleccionada.

6 El sistema muestra la pantalla correspondiente a esa opcion.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
Media: Permitir al administrador realizar operaciones de: crear, actualizar y
Importancia: eliminar las pregunta del test psicoldgico que realizaran los aspirantes en la

etapa de seleccidn.

Crear pregunta test psicoldgico
Cadigo: cu104
Nombre: Crear pregunta test psicolégico.
Actores: Administrador, Técnico.
, . Creacion de nuevas preguntas de test psicolégico que intervienen en el
Proposito:

proceso del programa de becas.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para registrar una nueva la pregunta de test

psicolégico con su nombre y el tipo de respuesta.
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Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso Gestionar Pregunta de Test Psicoldgico.

Post-Condiciones:

Se registra la pregunta de test psicoldgico, de modo que se pueda activar su
visibilidad en la fecha que se haya estipulado.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede registrar una nueva pregunta de
test psicoldgico.
El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar una nueva

2 pregunta de test psicolégico con campos para indicar su nombre y el drea en
la que esta ponderada.

3 El usuario llena los campos y da clic en el botdn Guardar.
El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de

4 confirmacién en el que se indica que la pregunta de test psicoldgico ha sido
creado.

5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
4.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacién no ha sido
registrada.
4.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botén
) Guardar.
El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
4.3 confirmacién en el que se indica que la pregunta de test psicoldgico ha sido
creado.
5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
. Media: El técnico registra los detalles de la pregunta de test psicoldgico de
Importancia:

modo que este esté disponible para ser gestionado posteriormente.

Modificar pregunta

test psicoldgico

Codigo: CU105

Nombre: Modificar pregunta test psicolégico.

Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Modificar la informacion de una pregunta de test psicoldgico.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la informacién de una pregunta de
test psicologico.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso Gestionar Preguntas de Test Psicolégico.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones la pregunta de test psicoldgico seleccionado.

Flujo Basico
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Paso Accién

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede editar la informacion.

) El sistema le muestra en pantalla el listado de las la pregunta de test
psicolégico registradas.

3 El usuario selecciona el centro de estudio que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacién de la pregunta de test

4 psicolégico seleccionada con los controles necesarios para editar la
informacién y dejando editables los campos que se pueden editar.

5 El usuario modifica los datos de la pregunta de test psicoldgico y da clic en el
botdon Guardar.

6 El sistema guarda las modificaciones hechas a la pregunta de test psicolégico
y le envia un mensaje de confirmacion al usuario.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
. Media: La pregunta de test psicologico puede ser modificada ya sea para

Importancia: preg P S P y P

corregir su nombre o tipo de pregunta.

Eliminar pregunta test psicolégico

Codigo: CU106

Nombre: Eliminar pregunta test psicoldgico.
Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Borrar una pregunta de test psicoldgico.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para eliminar una pregunta de test psicoldgico para
gue este ya no se encuentre en los registros del sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar preguntas test psicoldgico.

Post-Condiciones:

La pregunta de test psicoldgico ya no se encuentra en la base de datos del
sistema.

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El usuario ha ingresado al sistema y puede eliminar una pregunta de test
psicolégico.

El sistema le muestra en pantalla el listado de las pregunta de test psicolégico
registrados.

El usuario selecciona la pregunta de test psicoldgico que desea eliminar.

El sistema le muestra en pantalla la informacidon de la pregunta de test
psicolégico seleccionada con los controles necesarios para borrar el registro.

vi|f A W N

El usuario selecciona la opcién Eliminar.
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El sistema borra la pregunta de test psicolédgico de la base de datos y le envia
un mensaje al usuario notificdndole la eliminacién del mismo.

El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
Media: La pregunta de test psicoldgico se eliminara cuando por alguna razén
Importancia: este ya no sea considerada como parte del test psicoldgico por alglin experto

de ADHU, o cuando por error se halla repetido.

Gestionar preguntas test vocacional

Codigo: CuU107
Nombre: Gestionar preguntas test vocacional.
Actores: Administrador, Técnico.
Permitir al administrador gestionar la informacion (crear, editar y eliminar) de
Propdsito: las preguntas del test vocacional que intervienen en el proceso del programa

de becas.

Descripcion:

Este caso de uso le permite al Administrador realizar las operaciones de
gestion (crear, actualizar y eliminar), de las preguntas del test vocacional

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accién

1 El usuario se dirige al menu de Catdlogos y selecciona la opcion preguntas del
test vocacional.

) El sistema muestra el mend de administracién de preguntas del test
vocacional.

3 El usuario selecciona la pregunta del test vocacional que desea gestionar.

a El sistema muestra la pregunta del test vocacional y habilita las opciones de
administracion.

5 El usuario elije la opcién de administracion que desea ejecutar sobre la
pregunta del test vocacional seleccionada.

6 El sistema muestra la pantalla correspondiente a esa opcion.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

N/A

Frecuencia
Esperada:

2 veces al mes.
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Importancia:

Media: Permitir al administrador realizar operaciones de: crear, actualizar y|
eliminar las pregunta del test vocacional que realizardn los aspirantes en la
etapa de seleccién.

Crear pregunta test psicologico
Cadigo: Ccu108
Nombre: Crear pregunta test psicoldgico.
Actores: Administrador, Técnico.
. . Creacion de nuevas preguntas de test vocacional que intervienen en el
Proposito:

proceso del programa de becas.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para registrar una nueva la pregunta de test
vocacional con su nombre y el tipo de respuesta.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar pregunta de test vocacional.

Post-Condiciones:

Se registra la pregunta de test vocacional, de modo que se pueda activar su
visibilidad en el test vocacional de los solicitantes

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede registrar una nueva pregunta de
test vocacional.
El sistema le muestra una pantalla en la que puede registrar una nueva

2 pregunta de test vocacional con campos para indicar su nombre y el area
profesional.

3 El usuario llena los campos y da clic en el botén Guardar.
El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de

4 confirmacién en el que se indica que la pregunta de test vocacional ha sido
creado.

5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
El sistema no logra guardar correctamente los datos y le muestra al usuario
4.1 un mensaje de error en el que le indica que la informacidon no ha sido
registrada.
4.2 El usuario lee el mensaje y llena de nuevo la informacidn y da clic en el botén
) Guardar.
El sistema guarda los datos y le muestra al usuario un mensaje de
4.3 confirmacién en el que se indica que la pregunta de test vocacional ha sido
creado.
5 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
. Media: El técnico registra los detalles de la pregunta de test vocacional de
Importancia:

modo que este esté disponible para ser gestionado posteriormente.
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Modificar pregunta test vocacional

Cédigo: CU109

Nombre: Modificar pregunta test vocacional.

Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Modificar la informacion de una pregunta de test vocacional.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para modificar la informacién de una pregunta de
test vocacional.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso Gestionar Preguntas de Test Vocacional.

Post-Condiciones:

Se guardan las modificaciones la pregunta de test vocacional seleccionado.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario ha ingresado al sistema y puede editar la informacion.

) El sistema le muestra en pantalla el listado de las la pregunta de test
vocacional registradas.

3 El usuario selecciona la pregunta del test vocacional que desea editar.
El sistema le muestra en pantalla la informacidon de la pregunta de test

4 vocacional seleccionada con los controles necesarios para editar la
informacién y dejando editables los campos que se pueden editar.

5 El usuario modifica los datos de la pregunta de test vocacional y da clic en el
botdn Guardar.

6 El sistema guarda las modificaciones hechas a la pregunta de test vocacional
y le envia un mensaje de confirmacion al usuario.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
. Media: La pregunta de test vocacional puede ser modificada ya sea para

Importancia:

corregir su nombre o area profesional a la que pertenece

Eliminar pregunta test vocacional

Cadigo: CcuU110

Nombre: Eliminar pregunta test vocacional
Actores: Administrador, Técnico.

Propdsito: Borrar una pregunta de test vocacional.

Descripcion:

El usuario entra al sistema para eliminar una pregunta de test vocacional para
gue este ya no se encuentre en los registros del sistema.

Precondiciones:

Se debe ingresar al sistema como usuario Técnico. Haber pasado por el caso
de uso gestionar preguntas test vocacional.

Post-Condiciones:

La pregunta de test vocacional ya no se encuentra en la base de datos del
sistema.
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Flujo Basico

Paso

Accion

El usuario ha ingresado al sistema y puede eliminar una pregunta de test
vocacional.

El sistema le muestra en pantalla el listado de las pregunta de test vocacional
registrados.

El usuario selecciona la pregunta de test vocacional que desea eliminar.

El sistema le muestra en pantalla la informacién de la pregunta de test
vocacional seleccionada con los controles necesarios para borrar el registro.

El usuario selecciona la opcién Eliminar.

El sistema borra la pregunta de test vocacional de la base de datos y le envia
un mensaje al usuario notificdndole la eliminacién del mismo.

N o |\ & (W N

El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
1 vez por mes.
Esperada:
Media: La pregunta de test vocacional se eliminard cuando por alguna razén
Importancia: este ya no sea considerada como parte del test psicoldgico por alglin experto

de ADHU, o cuando por error se halla repetido.

Depurar solicitudes

no aprobadas

Codigo: CU111
Nombre: Depurar solicitudes no aprobadas.
Actores: Administrador.
. . Permitir al administrador gestionar la vigencia de las solicitudes de becas en
Proposito:

el sistema.

Descripcion:

Este caso de uso le permite al Administrador realizar el borrado de las
solicitudes de becas que llenaron todos los requisitos pero que no pudieron
ser becados.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

Se eliminan las solicitudes indicadas por el usuario.

Flujo Basico

Paso Accion

1 El Administrador se dirige a la pantalla que le permite administrar las
solicitudes de beca.

2 El Sistema despliega una pantalla para toma de parametros.

3 El Administrador especifica un rango de fecha y selecciona la opcién Borrar,
Solicitudes.

4 El Sistema indica la cantidad de registros que serdn borrados y solicita la
confirmacién de estas acciones.

5 El Administrador confirma la eliminacién de los registros.
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El Sistema borra de la base de datos las solicitudes que se encuentran dentro
del rango especificado y envia un mensaje notificando las acciones realizadas.

El Administrador lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
5.1 El usuario cancela la eliminacion. Termina el caso de uso.
Frecuencia .
3 veces al afo.
Esperada:

Importancia:

Baja: Permitir al Administrador realizar el borrado de archivos in necesarios
en la base de datos.

Filtrar solicitud

Codigo: CU112
Nombre: Filtrar solicitud.
Actores: Promotor.
, . Que se pueda filtrar la solicitud segun los criterios que sean necesarios para
Propdsito:

presentar.

Descripcion:

El usuario visualiza todas las solicitudes y elije bajo qué criterios quiere que
sean mostradas.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario accede al panel de solicitudes ingresadas.
2 El sistema despliega todas las solicitudes que se han procesado.
3 El usuario elije de qué forma quiere ver las solicitudes y ejecuta la accién.
4 El sistema muestra los datos segun el criterio escogido por el usuario.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

N/A

Frecuencia
Esperada:

10 veces por mes.

Importancia:

Bajo: Permite al usuario filtrar bajo un criterio el nimero de solicitudes que
hay almacenadas en el sistema.

Filtrar segun departamento

Codigo: CU113
Nombre: Filtrar segun departamento.
Actores: Promotor.
, . Que se pueda filtrar la solicitud segun el departamento que se necesite
Propésito:

mostrar.
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Descripcion:

El usuario visualiza todas las solicitudes y elije filtrarlas por departamento.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion
1 El usuario selecciona de la lista de opciones de filtrado por departamento.
2 El sistema despliega todas las solicitudes por departamento.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
N/A
Frecuencia
10 veces por mes.
Esperada:
. Baja: Permite al usuario filtrar por departamento el nimero de solicitudes que

Importancia:

hay almacenadas en el sistema.

Filtrar solicitud segtin nivel académico

Cédigo: Ccul14
Nombre: Filtrar solicitud segun nivel académico.
Actores: Promotor.
, . Que se pueda filtrar la solicitud segun el nivel académico que se necesite
Propdsito:

mostrar.

Descripcion:

El usuario visualiza todas las solicitudes y elije filtrarlas por nivel académico.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accidén
1 El usuario selecciona de la lista de opciones de filtrado por nivel académico.
2 El sistema despliega todas las solicitudes por nivel académico.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
N/A
Frecuencia
10 veces por mes.
Esperada:
. Baja: Permite al usuario filtrar por nivel académico el nimero de solicitudes

Importancia:

gue hay almacenadas en el sistema.
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Filtrar por centro de estudio

Cadigo: CU115
Nombre: Filtrar por centro de estudio.
Actores: Promotor.
, . Que se pueda filtrar la solicitud segun el centro de estudio que se necesite
Proposito:

mostrar.

Descripcidn:

El usuario visualiza todas las solicitudes y elije filtrarlas por el centro de
estudio.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario selecciona de la lista de opciones de filtrado por el centro de
estudio.
2 El sistema despliega todas las solicitudes por el centro de estudio.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accion
invocado
N/A
Frecuencia
10 veces por mes.
Esperada:
. Baja: Permite al usuario filtrar por centro de estudio el nimero de solicitudes

Importancia:

gue hay almacenadas en el sistema.

Generar reporte de solicitud
Codigo: CUl16
Nombre: Generar reporte de solicitud.
Actores: Técnico.
. . Crear un reporte donde se muestren las solicitudes hechas para presentar
Proposito:

informes o tomar decisiones.

Descripcion:

El usuario genera un reporte de las solicitudes de becas que han sido
recibidas y procesadas en un rango de fechas dadas.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion correctamente.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accién
1 El usuario se dirige a la seccidon de Reporteria.
2 El Sistema muestra un submenu para elegir el tipo de reporte a generar.

Flujos Alternos

Paso en el que fue
invocado

Accion

N/A

Frecuencia
Esperada:

5 veces al mes.
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Importancia:

Media: Cuando se necesiten presentar informes relacionados con las
solicitudes de becas serd indispensable la generacidon de reportes para
facilitar las estadisticas tanto para los patrocinadores como para ADHU.

Generar reporte de

solicitudes aprobadas

Cédigo: cU117
Nombre: Generar reporte de solicitudes aprobadas
Actores: Técnico.
- Crear un reporte donde se muestren las solicitudes aprobadas para
Propoésito:

presentar informes o tomar decisiones.

Descripcion:

El usuario genera un reporte de las solicitudes de becas que han sido
aprobadas en un rango de fechas dadas.

Precondiciones:

Haber iniciado sesidon correctamente.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso Accion

1 El usuario selecciona del submend la opcién Reporte de Solicitudes
Aprobadas.
El sistema muestra el formulario que debe llenar el usuario para poder

2 generar el reporte que necesita y rango de fechas entre las cuales necesita
el reporte.

3 El usuario llena el formulario correctamente y envia los datos.

4 El sistema muestra en pantalla el reporte solicitado.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
4.1 El Sistema permite al usuario generar un archivo PDF del reporte.
4.2 El Sistema permite al usuario imprimir el reporte.
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
Media: Cuando se necesiten presentar informes relacionados con las
Importancia: Solicitudes Aprobadas, serd indispensable la generacion de reportes para

facilitar las estadisticas que tanto los patrocinadores como para ADHU.

Generar reporte de

total de solicitudes de evaluacion

Codigo: CU118
Nombre: Generar reporte de total de solicitudes de evaluacion
Actores: Técnico.
, . Crear un reporte donde se muestren el total de solicitudes para presentar
Propoésito:

informes o tomar decisiones.

Descripcion:

El usuario genera un reporte del total de solicitudes de becas.

Precondiciones:

Haber iniciado sesidn correctamente.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico
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Paso Accion
1 El usuario selecciona del submenu la opcién Reporte de Total de Solicitudes.
El sistema muestra el formulario que debe llenar el usuario para poder
2 generar el reporte que necesita y rango de fechas entre las cuales necesita
el reporte.
3 El usuario llena el formulario correctamente y envia los datos.
4 El sistema muestra en pantalla el reporte solicitado.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
4.1 El Sistema permite al usuario generar un archivo PDF del reporte.
4.2 El Sistema permite al usuario imprimir el reporte.
Frecuencia
2 veces al mes.
Esperada:
Media: Cuando se necesiten presentar informes relacionados con las
. Solicitudes Aprobadas de Evaluacién, serd indispensable la generacion de
Importancia:

reportes para facilitar las estadisticas que tanto los patrocinadores como
para ADHU.

Generar reporte de

solicitudes denegadas

Codigo: CU119
Nombre: Generar reporte de solicitudes denegadas.
Actores: Técnico.
L . Crear un reporte donde se muestren las solicitudes denegadas para
Proposito:

presentar informes o tomar decisiones.

Descripcion:

El usuario genera un reporte de las solicitudes de becas que han sido
denegadas en un rango de fechas dadas.

Precondiciones:

Haber iniciado sesion correctamente.

Post-Condiciones: |N/A
Flujo Basico
Paso Accién

1 El usuario selecciona del submenu la opcién Reporte de Solicitudes
Denegadas.
El sistema muestra el formulario que debe llenar el usuario para poder

2 generar el reporte que necesita y rango de fechas entre las cuales necesita
el reporte.

3 El usuario llena el formulario correctamente y envia los datos.

4 El sistema muestra en pantalla el reporte solicitado.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

invocado Accion
4.1 El Sistema permite al usuario generar un archivo PDF del reporte.
4.2 El Sistema permite al usuario imprimir el reporte.
Frecuencia 2 veces al mes.
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Esperada:

Importancia:

Media: Cuando se necesiten presentar informes relacionados con las
solicitudes denegadas, sera indispensable la generacién de reportes para
facilitar las estadisticas que tanto los patrocinadores como para ADHU.

Enviar mensajes

Cadigo: CU120

Nombre: Enviar mensajes.

Actores: Donante, Becario.

Propésito: Crear un mecanismo de comunicaciéon formal entre el becario y su

patrocinador.

Descripcion:

Este caso de uso le permite al Becario y al Donante enviar mensajes
asincronos a través del sistema.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

Mensaje enviado al destinatario.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario se dirige a la seccion de mensajes.

2 El sistema muestra el menu de mensajes.

3 El usuario selecciona la opcion Enviar Mensaje.
El Sistema muestra la una pantalla para captura de datos, en la que si es

a usuario Donante le permite seleccionar uno de los becarios que tiene
asociados, y si es usuario de tipo Becario por defecto el destinatario
seleccionado serd su Patrocinador asociado.

5 El usuario escribe el mensaje, si es Donante selecciona el destinatario, y pulsa
el botdn Enviar.

6 El sistema envia el mensaje al destinatario y despliega un mensaje en pantalla
indicando que el mensaje ya fue enviado.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
20 veces al mes.
Esperada:
Baja: Permitir tener un medio de comunicacién entre el Becario y su Donante,
Importancia: gue pueda ser auditado por el personal técnico del programa de becas de

ADHU.

Leer mensajes

Cédigo: CU121

Nombre: Leer mensajes.

Actores: Donante, Becario.

Propdsito: Crear un mecanismo de comunicacion formal entre el becario y su

Pagina | 235




Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

patrocinador.

Descripcion:

Este caso de uso le permite al Becario y al Donante recibir mensajes
asincronos a través del sistema.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

Mensaje leido por el destinatario.

Flujo Basico

Paso Accidén

1 El usuario se dirige a la seccién de mensajes.

2 El sistema muestra el menu de mensajes.

3 El usuario selecciona la opcion Leer Mensajes.
El Sistema muestra una pantalla con los mensajes recibidos, en la que si es

a usuario Donante le permite seleccionar uno de los becarios que tiene
asociados, y si es usuario de tipo Becario por defecto el remitente
seleccionado sera su Patrocinador asociado.

5 El usuario selecciona un mensaje.

6 El sistema carga en pantalla el mensaje seleccionado.

7 El usuario lee el mensaje y sale del sistema si lo desea.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accién
invocado
N/A
Frecuencia
20 veces al mes.
Esperada:
Baja: Permitir tener un medio de comunicacidén entre el Becario y su Donante,
Importancia: gue pueda ser auditado por el personal técnico del programa de becas de

ADHU.

Editar notificacion de correo electronico

Cadigo: CU122
Nombre: Editar notificacidn de correo electrénico.
Actores: Administrador.
, . Permitir al administrador editar el contenido de las notificaciones que envia
Proposito:

el sistema informatico por correo electrénico.

Descripcion:

Permite al Administrador realizar la edicién del contenido (asunto, saludo,
cuerpo, accién, pie, despedida) de las notificaciones que envia el sistema
informatico por correo electrénico a los distintos usuarios en la gestién del
programa de becas de ADHU.

Precondiciones:

Iniciar sesion.

Post-Condiciones:

N/A

Flujo Basico

Paso

Accion

1

El Administrador se dirige al menu de Catalogos y selecciona la opcion
Notificaciones.
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El Sistema muestra el listado disponible de notificaciones que se envian por

2 correo electrénico.

3 El Administrador selecciona la notificacidn a la cual desea editar su contenido.

4 El Sistema abre la notificacion en modo edicién donde se puede cambiar el
contenido del asunto, saludo, cuerpo, accién, pie, despedida.

5 El Administrador edita una o mas secciones del contenido de la notificacion vy,
presiona el botdn guardar.

6 El Sistema valida los campos del formulario y guarda los cambios efectuados

en la notificacion.

Flujos Alternos

Paso en el que fue

. Accidén
invocado
51 El Administrador en la edicién de la notificacion deja en blanco una o mas
) secciones del contenido y presiona el botdn guardar.
5.2 El Sistema validad los campos del formulario y muestra una notificacion
) donde advierte al Administrador que completo los campos.
Frecuencia N
1 vez cada 5 afios.
Esperada:

Importancia:

Baja: El administrador puede de forma grafica cambiar el contenido de las
notificaciones que envia el sistema por correo electrénico a los diferentes
usuarios que hacen uso del sistema para la gestion del programa de becas de
ADHU.

Diagramas de Secuencia

Depurar solicitudes no aprobadas

sd Depurar Solicitudes no Aprobadas )

Sistema

O

Administrador T
| 1. Solicita GestionarSolicitudes()

[L-2 Despliega pantalla para toma de parametros

2. Especifica Rango de Fechal() |

3. Selecciona Borrar(fechalnicial, fechaFinal) ’

. Base de Datos

N —

3.3 Muestra cantidad en pantalla

1

4: Confirma eliminacion()
P

. _ 42Fnviamensaje do confirmacion _ __|

3.1: COUNT solicitudes en el rango de fechas(fechalnicial, fechaFinal)
3.2 Devuelve cantidad
€ —— R e e j]

4 1. Borrar solicitudes en el rango de fechas(fechalnicial fechaFinal)
< _ _ _ _ A2Confima eliminacion de nformacion
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Filtrar solicitud

sd Filtrar Solicitud )

- Promotor

Sistema de Becas

1: mostrarSolicitudes( )

1.1: Muestra listado solicitudes

E— 1

2: seleccionarCriterio()

. _2.1: Muestra listado Solicitudes fitrado _ _ I \

Filtrar segun departamento

sd Filtrar segun Departamento )

- Promotor

Sistema de Becas

1. mostrarSolicitudes(departamento)

1.1: listado de Solicitudes
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Filtrar segun nivel académico

sd Filtrar segun Nivel Academico )

% Sistema de Becas

- Promotor |

| 1: mostrarSolicitudes(nivelAcademico)

1.1: listadoSolicitudes
R i e A e o e B

Filtrar segun centro de estudio
sd Filtrar segun Centro de Estudio )

% Sistema de Becas

- Promotor |
1. mostrarSolicitudes(centroEstudio) |

1.1: listadoSolicitudes
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Generar reporte de solicitudes aprobadas

sd Generar Reporte de Solicitudes Aprobadas de Evaluacion )

% Sistema de Becas

- Técnico T

| 1. Selecciona opcién generarReporteSolAp() |

V- 11Formularioallenar

2.1: guardaDatos()

P
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Gestionar centros de estudio

sd Gestionar Centros de Estudio )

CAdministrador 1. Solicita gestionarCentrosDeEstudiol)

Sistema

1.1 Habilita opciones para agregar, actualizar, modificary eliminar

2 seleccionalperacion{opcion)

2.2 Muestra seleccion

alt

2 Mostrar menuCrear()

2.1 Despliega menud de ingreso

4. CrearCentrosDeEstudio(idCE, detallesCE)

(-

4 1 Resultado Exitoso

alt

5. Mostrar menuConsultar()

5.1 Despliega menu de consulta

G mostrarCentrosDeEstudio(idCE)

L

5.1 Muestra Centros de Estudio

alt

I[Eliminar] T Mostrar menuConsultar()

7.1 Despliega menu de eliminacidn

g eliminarCentrosDeEstudio(idCE)

5.1 Resultado Exitoso

alt

Jt

9: Mostrar menuModificar()

9.1 Despliega menu modificar

10 MostrarCentrosDeEstudio(idCE)

10.1 Muestra Centros de Estudio

11: ModificarCentrosDeEstudio(idCE | detallesCE)

11.1 Resultado Exitoso
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Gestionar municipios

sd Gestionar Municipios )

Sistema
- Administrador 1. Solicita gestionarMunicipio()
1 sblltnopeianes pare agragar metializan modi icaty Sliminar;
l
| 2: seleccionaOperacion(opcion)
2.2 Muestra seleccion
e el S e e e
g l
alt J| [Crear] 3: Mostrar menuCrear() »l
et rentins 3.1Despliegamenideingreso
l
£ 4. CrearMunicipio(idMunicipio) b'L
¥ R S S 4.1Resultado Exitoso _ _ _ _ _ _ _ _

alt )| [Eliminar]

5: Mostrar menuConsultar()

7.1 Despliega menu de eliminacion

T 6. eliminarMunicipio(idMunicipio)
I 8.1 Resultado Exitoso _ _ _ _ _ _ _ _
= l
| M
) I
t ) |
att )i modificar] |
§ iy
7. Mostrar menuModificar() ’_I_
e st SRR IR MERU AR, ot
I
g 8: MostrarMunicipio(idMunicipio) ’l
T VR W 10.1 Muestra Municipio
9: ModificarMunicipio(idMunicipio) »_IL
= P 11.1 Resultado Exiteso _ _ _ _ _ _ _ _
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Gestionar donantes

sd Gestionar Donantes )

: Administrador 1: Solicita gestionarDonantes()
o L B ST e e O AT e NI H CaNSINE T BIGHUE T HESBIoauEEr
|
= 5 . . . oo |
1 2: seleccionaOperaciéon(opcion)
2.2 Muestra seleccion
e s e
= |
alt J, [Crear] 3: Mostrar menuCrear() |
o e v e e _3. Despliegamenddeingreso _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ :D
T |
4. CrearDonante(idDonante)
Fo VNS, .- - 11| ¢_ 1= 11/ 1
L ]
| I
it J [
a | [Consulta] 5. Mostrar menuConsultar()
Y R e 5.1 Despliegamenideconsutta __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ :'j
|
i 6. mostrarDonante(idDonante)
6.1 Muestra Donante
& — e e e e 2 L e e e
= |
I |
t
alt | [Bloguear] 7: Mostrar menuBloquear()
= _7.1Despliegamenddebloqueo _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ :Ij
| 3: bloguearDonante(idDonante)
8.1 Resultado Exitoso
e N N e
3 |
' |
alt | [Desbloquear] |
9: Mostrar menu Desbloguear()
9.1 Despliega menu de desbloqueo
e e e e o T T s s e e e
o |
| 10: desbloguearDonante(idDonante)
<" —"———— —6-1-Resutade Exitese- — — — — — — — — — — — — jj|
L |
! :
|
: |
att J, |
| [Modificar] |
™ 11: Mostrar menuModificar()
= S — 9.1 Despliega menu modificar :Ij
[
i 12: MostrarCentrosDeEstudio(idCE)
e L MLCSIRBENHOSBIESIITIOY e
13: ModificarCentrosDeEstudio(idCE, detallesCE)
e ARSI, j]
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Gestionar preguntas test psicolégico

sd Gestionar Pregunta Test Psicologico )

Sistema
- Administrador 1. Solicita gestionarPreguntaTPs()
o 151 KBt DS IONG S HaratHaIe 0T, HEIAIiEr, MOWHeary BINTINEL_
I
T ) ) - - |
| 2: seleccionaOperacion(opcion)
2.2 Muestra seleccion
Ll e R
- I
alt J, [Crear] 3: Mostrar menuCrear() I
0 SR A 3.1Despliegamenudeingreso_ j:l
I
i 4: CrearPreguntaTPs(idPreguntaTPs)
4.1 Resultado Exitoso
TR . .. 0 o Lo == S R
+
alt J| [Eliminar] o
4 5: Mostrar menuEliminar()

7.1 Despliega menu de eliminacion

i 6. eliminarPreguntaTPs(idPreguntaTPs)

P
|
I
|
I
|
|
I
I
|
|
I
E
N

8.1 Resultado Exitoso
<

I
f
alt J| [Modificar]

o).
7. Mostrar menuMoaodificar()

< 9.1 Despliega menu modificar

=5 8. MostrarPreguntaTPs(idPreguntaTPs)

10.1 Muestra PreguntaTPs
9: ModificarPreguntaTPs(idPreguntaTPs)

11.1 Resultado Exitoso
<
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Gestionar preguntas test vocacional

sd Gestionar Pregunta Test Vocacional )

Sistema
- Administrador 1: Solicita gestionarPreguntaTPv() >
LB RbIRaRETINS DHIS AGrag I ETIBIAL, IMORNEREy Bioiner
l
L
| 2: seleccionaOperacion(opcion) > l
2.2 Muestra seleccion
R e R
T l
alt Jl [Crear] 3: Mostrar menuCrear() >_l_
¥ S.1Despliegamenudeingreso_
I
T 4. CrearPreguntaTPv(idPreguntaTPvV) > il
4 .1 Resultado Exitoso
R = 1
o= o |
| I
: l
_alt)| [Eliminar] -
: 5: Mostrar menuEliminar() |
F I P o1l L (o L) e — j]
T l
6. eliminarPreguntaTPv(idPreguntaTPv)
8.1 Resultado Exitoso
TR R~ .2 S R
— I
' i
[— |
alt | Modificar]
i 8 . - |
7: Mostrar menuModificar() »_j_
< 9.1 Despliega menu modificar
________________________ I
T 8. MostrarPreguntaTPv(idPreguntaTPv) »i
o _ _ _ __ _ 101MuestraPreguntaTPy _ _ _ _ _ _ _
9: ModificarPreguntaTPv(idPreguntaTPv) b"‘
A 11.1 Resultado Exitoso __
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Enviar mensajes
sd Enviar WMensajes )

% Sistema

cDonante - BEecario T

l 1: Solicita Enviarlensaje() l

2 Escribe Mensajel()
3 Selecciona Enviarimensaje)

— 2.1 Motifica envio de mensaje

S Seleciona un Becario()

S Escribe Mensaje()

1Selecciona Enviarimensaje, idBecario)

- . T.1MNotificaenviode mensae

Leer mensajes
sd Leer Mensajes )

% % Sistema

c Donante Becarlo |

| 1. Solicita LeaerlMaensaje() b—!—
| é 2 Despliega pantalla para leer mensajes
| _______________ T
| 2 Selecciona un Mensaje() P‘!‘
| 3. Selecciona Leer(idivlensaje) .
: 2.1 Muestra el mensaje en pantalla_
I
I e
L I A Solicita LeeriWlensajel() ’L
I
espliega lista de BEecarios asociados
< 41D I I de B d
____________________ L
| 5 Seleciona un Becariol) ’J_
I
| 5. Selecciona un Mensaje() >
} ||
 Selecciona Leerimensaje, | ecario
1 Selecci Leer( e, idB io) >
P _! 71 Muestra el mensaje enpantala_ | ||
I
-
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Editar notificacion de correo electrénico

sd Editar Motificacion de Correo Electrénico )

Administrador

Sistema

QO

1. Selecciona la Opcion del Mend Catélogo( ) b

4 Presiona Botdn Guardar{idiotificacion) ’

\
i

|— —I

Base de Datos

i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

4.3 Muestra Pantalla Listado de Notificaciones

4 1: Guarda Edicion de Notificacion(idMotificacion) j]

4.2: Confirma Insersion
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Modelo del Dominio

pkg /D Gestian

Usuario

- idUsuario : int
- nomlJsuanio - char

NotificacionCorreoElectronico

- gsunto - char

- saludo : char

- CUerpo - char
- accion - char

- pig - char

- despedida : char

- confraseda : char
- COrTeo : char

DetalleSolicitud

Donante

- nombre - char

- apelido - char

- telefona - char

- pais int

- canBecarios - int
- nombBacario : char

Mensae | 2

T
|
|
|
I
|
|
|
I

- nomPaaina * char
- GradAcadémico : char

Mensaje

- IaMensaje © int
- nomRemitente : char
- descripeion - char

- descPrequnta - char
- fipoPregunta : int

Gestiona

- depto - char

Solicitud
- dSolicitud . int -
A dmiistra N Gestionz pr oo | e o | Descm&pur)’
Edita
Municipio 1t 1
- nomare : char 0’ 1 —
- departamento - int Admiristrador
AGestons - idAdmin - int
- nomare : char N Gestiona P
- apelido - char
1
Gesiigna
0
Becario DirectorPB
- niomere - chiar - nombre - char 0 CentroDeEstudo
- apellido - char - apelido - char ’ - dCentroEstudio : int
- teléfono : char - teléfono : char PreauntasPruebaPsicologi - niombre : char
- Oepto - char reguiasrTuebarsiologica -teléfona - char

PreguntaPruebaVocacional

- descPrequnta - char
- areaProfesional : char

- nomare - char

- apelido : char

- cenroEstudio : char
- gradoAcaaémico - char
- municipio - char
-viveCon - char

- fachallac - int

- edad : int

- 5840 ” char

- nomEncargado - char
- numHermanos - inf

- trabaja - char

- ingresoFamiliar - float
- fipoVivienda - char

- notaPromedio - float
- mefivoSalicitud : char
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Diseno de Pantallas

Generar reporte de solicitudes (aprobadas, denegadas, total)

SIGEPROBE

Q Juan Pérez =

Reporte de SOliCitudeS & Inicio Reporte de Solicitudes

Seleccione los Pardmetros para Generacién del Reporte

Desde: | dd/mm/aaaa Hasta:|dd/mm/aaaa Criterio: | Aprobadas v m

Listado de Becarios

Niimero Tipo Aprobadas Rechazadas Total
Trident Internet Explorer 4.0 Win 95+ 4 X
Trident Internet Explorer 5.0 Win 95+ 5 C
Trident Internet Explorer 5.5 Win 95+ 5.5 A
Trident Internet Explorer 6 Win 98+ 6 A
Trident Internet Explorer 7 Win XP SP2+ 7 A
Trident AOL browser (AOL desktop) Win XP & A
Gecko Firefox 1.0 Win 98+ / OSX.2+ 1.7 A

= n Juan Pérez ®

Envio de Mensaje # Inicio - Enviar mensaje
Opciones - Redactar Nuevo Mensaje
& Recibidos -
E4 Enviades
Anormaltext~  Bold  Italic  Underdine = small = §¢ = 3 £ 2 o

Encabezado del Mensaje

Hola Humberto,

Esto es el cuerpo del mensaje que sera enviado

Un mensaje es una comunicacion dirigida hacia una o mas personas, que tiene como fin la comunicacion de una idea
determinada, que se desea transmitir a quién o quienes reciben el mensaje. Los mensajes pueden tratar de cualquier
tema; el tema del mensaje es la idea o concepto que se pretende expresar al receptor del mismo

Gracias,
Humberto

EAEnviar
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Leer mensajes
SIGEPROBE

Lectura de Mensaje

0 Juan Pérez &

Gracias,
Humberto

W Borrar S Imprimir

& Inicio - Leer mensaje
De: Juan Pérez 27 Jun. 2
Opciones -
Hola Humberto,
& Recibidos Esto es el cuerpo del mensaje que serd leido.
= Enviados Un mensaje es una comunicacién dirigida hacia una o mas personas, que tiene como fin L3 comunicacién de una idea determinada, que

se desea transmitir 2 quién o quienes reciben el mensaje. Los mensajes pueden tratar de cualquier tema; el tema del mensaje es laidea o
concepto que se pretende expresar al recepter del misme.

Pantalla de Entrada de Datos

# Inicio - Registrar
Datos del Voluntario
Nombres Apellidos
Fecha de Nacimiento Sexo
dd/mm/aaaa = Masculino A
Teléfono Estado Civil
Soltero/a A
Direccién Proyectos en Colaboracion
4 4
Temas que Gustaria Impartir Horas Realizadas en Proyectos
Z

I
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2.5 Modelo de Dominio General del Sistema
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2.6 Definicion de Estandares

El concepto estdndar se utiliza para nombrar a aquello que puede tomarse como referencia,
patron o modelo. A continuacién, se presentan los estandares de disefio, estandares de
construccion y estandares de pruebas que se utilizaran para el desarrollo del Sistema Informatico
para la Gestion del programa de becas de ADHU.

2.6.1 Estandares de Disefio
Base de datos

A continuacion, se describiran los estandares utilizados para el diseiio de los elementos a nivel de
base de datos, los nombres de las tablas, campos, llaves primarias y foraneas.

» Tablas: conforman la estructura principal de una base de datos, permitiendo organizar distinta
informacién en cada tabla.

» Campos: son los elementos de una tabla de una base de datos que ayudan identificar cada
dato contenido dentro de una tabla.

» Llave primaria: es el identificador principal para los elementos dentro de una tabla, estos
deben ser Unicos para cada elemento dentro de la tabla y puede estar conformada solo por
ella misma o por la combinacidén de esta con una llave fordnea.

» Llave foranea: es un tipo de identificador que permite tener una relacion con una llave
primaria dentro de otra tabla, a diferencia de las llaves primarias las llaves fordneas si pueden
repetirse en una tabla.

Como estandar a nivel de base de datos en general se utilizarda minuscula en la primera letra de
cada palabra y las palabras no estaran separadas, sino que la segunda palabra comenzard con
mayuscula.

Elemento de la

base de datos Estandar a utilizar Ejemplo

Los nombres utilizados en las tablas seran
descriptivos de manera que permitan conocer la
informacién que contienen, pudiendo seran | Usuarios, Solicitud,
conformados por una o mas palabras, por lo general | Beca, Donante, Rol.
se utilizard una palabra a menos que sea necesario

Tabla

utilizar mas.
Campo de una Los campos se nombrardn usando representativo del | DUI, NIT, nombres,
tabla dato y podrd estar conformado por una o mas apellidos,
palabras sin llegar a utilizar mas de tres. fechaNac.
Para nombrar las llaves primarias se utilizard el | .
. . . . idDepartamento,
Llave primaria | mismo estandar de los campos normales, pero idUsuario

anteponiendo “id” en el nombre.
Las llaves foraneas se nombraran de igual manera
que las llaves primarias, se utilizara el prefijo “id”.

Llave foranea idMunicipio, idRol.
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Salidas del sistema

Como salidas del sistema se tienen los distintos reportes que serdn generados. Los reportes
estaran conformados del encabezado, el cuerpo del reporte y el pie de pagina.

Los reportes podran tener orientacién vertical u horizontal dependiendo del nimero de columnas
que contengan.

» Encabezado del reporte
v El encabezado tendra el nombre de la institucién (Asociacién para el Desarrollo Humano),
el nombre del proyecto (Programa de becas de ADHU), el nombre del reporte (ej. Reporte
de becarios activos 2017-2018) y a la izquierda del texto el logo de la institucién.
v’ La letra serd de tipo Arial y tamafio 12.

» Cuerpo del reporte
v’ Los reportes contendran tablas con la informacién pertinente segun el tipo de reporte que
se esté creando, toda la letra estarda en tipo Arial, tamafio 10, los campos identificadores
estaran en negrita.
v Se usaran margenes laterales, superior e inferior de 20 px.

» Pie de pagina del reporte
v' Como pie de pégina se colocard la fecha en la que fue creado del reporte y la numeracién,
el tamafio de la letra serd 11y el tipo Arial.

20px

Encabezado

Cuerpo

20px Contenido del reporte

20px

Pie de pagina

20px

2.6.2 Estandares de Construccidon

Tener estandares a nivel de codigo es muy util debido a que son distintas personas las que
trabajan en la codificacion y tener un estandar permite que el cddigo sea claro y entendible para
gue cualquier persona con conocimientos de programacion pueda comprenderlos, aunque no sea
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esta persona quien lo haya realizado. En consecuencia, para el equipo de trabajo usar estandares
de construccion facilitan la integracion de los médulos.

Estandares generales

Elemento Descripcion Ejemplo
Se tendran 3 lineas en blanco por cada bloque de | int x;
codigo como métodos o funciones y una entre | if(var>x)
Indentacidn secuencias de control o selectivas, en estas se tendra return x+2;
tabulacion entre lineas para tener un cddigo mas | else
claro. return x;

Largo maximo
de lalinea

Se tendrda un maximo por linea de cédigo de 150
caracteres, caso contrario se pasara a la siguiente
para tener un cédigo mas legible

Comentarios

Los comentarios deberan ser descriptivos y estar
antes de lo que se estd comentando, no usar
abreviaturas.

Para comentarios cortos se usara doble diagonal y
para comentarios largos se usara asterisco y diagonal.

//Comentario corto

/* Comentario largo
que se usard cuando
se necesite describir
algo mas complejo

*/

Estandares especificos

Elemento Descripcion Ejemplo
Para los métodos o funciones se usaran una o dos
palabras que describan el propésito de ella, se usara la
convencion lowerCamelCase utilizando minuscula al
, o . , . calcularNota,
Métodos o | inicio de la primera palabra y mayuscula al inicio de la .
. .. ) . obtenerBecario,
funciones | siguiente palabra separadas por un guion bajo (). getld_Usuario
También existen métodos de captura y escritura de -
atributos y comienzan con el prefijo get o set
respectivamente.
Para nombrar las constantes se podran utilizar una o dos
Constantes palabras en mayusculas para poder diferenciarlas con | IVA, COLOR,
mayor facilidad y una longitud no mayor a 15 caracteres | SALARIOMEDIO.
por palabra.
Para nombrar las clases se utilizara la primera letra de la .
. , , . Becario, Taller,
primera palabra sera en mayuscula, a partir de la | _. .
Clases . ., Tipo_usuario,
segunda palabra la primera letra en mindscula y cada | _.
. . Tipo_documento.
palabra separada por un guion bajo.
Atributos Para los atributos se usaran letras en minusculas | primer_nombre,
separadas por un guion bajo. correo, fecha_inicio.

Pagina | 254



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

2.6.3 Estandares de Pruebas

El estandar de pruebas tiene como propdsito establecer las pruebas necesarias para garantizar la
calidad del sistema informatico a través de la comparacién de las validaciones que este realiza,
con los requisitos establecidos por parte del usuario del negocio.

Principios de pruebas:

1. Las pruebas deben de incluir valores de entrada validos y no validos.

2. La mitad de las pruebas consisten en verificar que el sistema haga lo que tiene que hacery la
otra mitad en comprobar que no haga lo que se espera.

3. Las pruebas deberian de empezar por lo simple y progresar hacia lo complejo.

La siguiente tabla establece los datos estandares a ser utilizados en las pruebas.

Elemento .
. . Ejemplos del elemento
donde se Estandares a aplicar " .
. con el estandar aplicado
aplicara
Los valores estandares para realizar pruebas con las
, P P . Correcto: dd/mm/YYYY
Campos fechas estaran basados en datos en el ingreso de
. i Incorrecto: YY/YY/mm
Fecha fechas correctas y fechas incorrectas, ademds de
. . , . Incorrecto: AB/CD/FG
validar el ingreso de caracteres alfanuméricos.
Los valores estandares a utilizar comprenderdn | Correcto: 1235.25, 1235
Cambos solamente numeros positivos y como dato | Incorrecto: -1235.25, -
,p. incorrecto caracteres alfanuméricos y numeros | 1235
Numéricos . . .
negativos. Todos con alcance de 0 a 2 posiciones | Incorrecto: 12sd.35, -
decimales. 12TR.5T
En el caso de nombres propios solo deben de ,
Campos . Correcto: Juan Pérez
contener caracteres vdlidos de la A-Z y a-z
Nombres L Incorrecto: Ju4n P3r3z
exceptuando los valores numéricos.
Campos El estandar a utilizar en pruebas estarda | Correcto: 2222-8569
numeros de | comprendido por la mdascara XXXX-XXX y como | Incorrecto: 22-8-69-0
teléfono | valores incorrectos caracteres y simbolos. Incorrecto: 22DF-56T4
. El estandar dependera del tipo de campo ya que
Longitud de . , P P . P y. a
variara segun la estructura a utilizar como, input,
campos .
checkbox, text area.

Tabla: Datos estandares a utilizar en las pruebas

2.7 Diseno de la Base de Datos

Para determinar una estructura de la base de datos antes de realizar una implementacion
particular necesitamos realizar un disefio.

El disefio nos ayuda a observar las diferentes entidades o tablas y la forma en la que estas estan
relacionadas, nos ayuda a comprender el mundo real y convertirlo en un modelo relacional que
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se pueda aplicar mediante el desarrollo e implementacién de un sistema informatico como se
observa en la figura.

MUNDO REAI 7 ESOUEMA™ ESQUEMA 1.OGICO
CONCEPTUAL (Relacional)

kS
E

“i,;‘-«,.{ZI

DISENADOR X

Figura. Disefio de Bases de Datos

Existen diferentes niveles de modelado:

1. Semantico: Modelos basados en objetos.
2. Logico: Modelos logicos basados en registros.

3. Fisico: Modelos fisicos de datos.

» Modelo Conceptual (Entidad-Relacion)
Es un modelo del nivel semantico, se utiliza para la abstraccién de la base de datos, para construir
una descripcién para entender en la realidad. También es conocido como modelo de Entidad —

Relacion.

Entidad: Representan abstracciones de la realidad.

PACIENT E
paciente_rut
paciente_nombre
paciente _apellidop
paciente_apllidom
paciente_fono
paciente_direccion

Nombre de la entidad

Atributos

Relacidn: Indican la cantidad de entidades que pueden estar asociadas entre si. En el extremo de
la relacion puede existir uno, cero o muchos y Uno o muchos.
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» Modelo Légico

Es el proceso de construir un esquema de la informacién que utiliza la empresa, basandose en un
modelo conceptual de base de datos especifico, independiente del SGBD concreto que se vaya a
utilizar (salvo en el modelo) y de cualquier otra consideracidn fisica. En esta etapa, se transforma
el esquema conceptual en un esquema légico que utilizara las estructuras de datos del modelo
de base de datos en el que se basa el SGBD que se vaya a utilizar, como puede ser el modelo
relacional, el modelo de red, el modelo jerarquico o el modelo orientado a objetos.

> Modelo Fisico

Es una descripcion de la implementacion de una base de datos en memoria secundaria: las
estructuras de almacenamiento y los métodos utilizados para tener un acceso eficiente a los
datos. Por ello, el diseno fisico depende del SGBD concreto y el esquema fisico se expresa
mediante su lenguaje de definicién de datos.

También podemos decir que es una implementacién de una base de datos en las estructuras de
almacenamiento y los métodos eficiente a los datos. Depende del SGBD concreto, y se expresa
de una manera mas detallada (atributos, relaciones).

Para determinar los datos y tipos de datos requeridos en los diagramas de base de datos nos
apoyamos de los formatos de documentos?’ del programa de becas que se nos proporciond por
ADHU, para disefar lo mas parecido posible a la realidad de la l6gica de negocio que se tiene en
la actualidad.

27 Ver formatos en ANEXOS 2: Formatos de Documentos del Programa de Becas
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2.7.1 Diagrama de Clases
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2.7.2 Diagrama Conceptual
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2.7.3 Diagrama Fisico
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2.7.4 Diccionario de Datos

alfabetizaciones

Atributo Tipo de Datos |PK|NN |UQ BIN{UN |ZF|Al| Default Comentario

id_alf INT(11) Vv N4 Correlativo identificador de
la tabla

id_expediente  INT(11) V4 Llave foranea de la tabla
expedientes

responsable VARCHAR(255) NULL |Nombre de la persona que
estd alfabetizando

nom_beneficiado|VARCHAR(255) NULL |Nombre de la persona ala

que se estd alfabetizando
(beneficiando)

descripcion VARCHAR(800) NULL |Descripcidon de las
actividades que se realizan
en la alfabetizacidon

asistencias
Atributo Tipo de Datos |PK|NN [UQ BIN|UN |ZF|Al| Default Comentario
id_user INT(11) v vV Llave foranea de la tabla
users
id_visita INT(11) v vV Llave foranea de la tabla
visitas
verificacion_notaTINYINT(1) NULL |Verifica el cumplimiento del
S requisito de nota mayor a
7.5
verificacion_tare [TINYINT(1) NULL |Verifica el cumplimiento de
as_cl tareas en clubes de lectura
verificacion_alfa [TINYINT(1) NULL |Verifica el cumplimiento de
betizacion participacién en programas
de alfabetizacion
obs_asistencia |[VARCHAR(500) NULL |Verificador de asistencia
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becarios
Atributo Tipo de DatosPK/NN  UQ BIN|UN |ZF Al|Default Comentario
id_becario INT(11) NAV4 V4 Correlativo identificador
de la tabla
id_user INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
users
id_donante INT(11) NULL |[Llave foranea de la tabla
donantes
terminos_condicionesTIMESTAMP NULL [Registra la fechay hora
en la que se aceptaron
términos y condiciones
estado INT(11) N4 Verifica el estado en el
que se encuentra el
becario
becas
Atributo Tipo de Datos PKNNUQBIN UNZF|Al| Default Comentario
id_beca |INT(11) Vv IV V4 Correlativo identificador de la tabla
monto FLOAT N4 Monto real de la beca
nom_becaVARCHAR(20) N4 Nombre del tipo de beca
bitacoras

Atributo |Tipo de Datos|PKINNUQBIN[UNZF

Al

Default

Comentario

id_bitacora INT(11) v V4 Correlativo identificador de la tabla
id_user INT(11) N4 Llave foranea de la tabla users
id_solicitud INT(11) NULL |[Llave foranea de la tabla solicitudes
fecha TIMESTAMP NULL |[Registra la fecha en la que se realizé la

accion

observacionVARCHAR(250)

NULL |Describe la ac

cion realizada
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calificaciones

Atributo Tipo de Datos PK NN UQ BIN UN ZF Al Default Comentario
id_calif INT(11) v N4 Correlativo identificador
de la tabla
id_expediente INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
expedientes
calif_promedio [FLOAT N4 Calificacion promedio del
becario
fecha_registro  [TIMESTAMP N4 Fecha del momento en
que se registré la
calificacion
ruta_imagen_califVARCHAR(255) NULL [Ruta de la imagen del
comprobante de notas
centro_estudios
Atributo | Tipo de Datos PK/NN|UQ BIN UN ZF Al |Default Comentario
id_ce INT(11) Vv vV N4 Correlativo identificador de la
tabla
id_depto INT(11) N4 Llave foranea tabla
departamentos
id_municipio [INT(11) N4 Llave foranea tabla municipios
nom_ce VARCHAR(255)| |/ Nombre del centro educativo
direccion_ce [VARCHAR(255) N4 Direccion del centro educativo
nom_director VARCHAR(100) N4 Nombre del Director del centro
educativo
telefono VARCHAR(9) NULL [Teléfono del centro educativo
sector VARCHAR(10) NULL [Sector al que pertenece el
centro educativo
zona VARCHAR(10) NULL [Zona del centro educativo
(Urbana/Rural)
club_lecturas
Atributo Tipo de Datos PKNNUQBINUNZF Al Default Comentario
id_club_lectura  [INT(11) v Vv N4 Correlativo identificador de la
tabla
id_visita INT(11) V4 Llave foranea de la tabla visitas
titulo_club_lecturaVARCHAR(300) NULL [Titulo del club de lectura
estado TINYINT(1) NULL [Estado del club de lectura
fecha_inicial_cl  |DATE NULL [Fecha inicial del club de lectura
fecha_final_cl DATE NULL [Fecha final del club de lectura
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convocatorias

Atributo Tipo de Datos PK NN|UQ|BIN|UN|ZF| Al Default Comentario
id_convocatoria INT(11) v V4 Correlativo
identificador de la
tabla
id_user INT(11) NULL [Llave fordnea de la
tabla users
ruta_imagen VARCHAR(255) N4 Ruta de la imagen de
convocatoria
estado_convocatoria [TINYINT(1) NULL [Estado dela
convocatoria
datos_personales
Atributo Tipo de Datos PKNNUQBINUNZFAIDefault Comentario
id dp INT(11) VA4 N4 Correlativo identificador de la
tabla
id_becario INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
becarios
carnet VARCHAR(7) NULL [Carnet del becario
dui VARCHAR(10) NULL |Documento Unico de Identidad
del becario
nit VARCHAR(17) NULL [NIT del becario
fecha_nac DATE N4 Fecha de nacimiento de del
becario
estado_civil VARCHAR(15) N4 Estado civil del becario
direccion VARCHAR(255) W/ Direccion del becario
Sexo CHAR(1) N4 Sexo del becario
ruta_imagen_dui [VARCHAR(255) NULL [Ruta de laimagen del DUI del
becario
ruta_imagen_nit |[VARCHAR(255) NULL [Ruta de laimagen del NIT del
becario
ruta_imagen_notaslVARCHAR(255) NULL |[Ruta de laimagen del
comprobante de notas del
becario
departamentos
Atributo | Tipo de Datos PKNNUQBIN|UN |ZF Al Default Comentario
id_depto  |[INT(11) V N4 Correlativo identificador de la tabla
abreviatura [CHAR(2) N4 Abreviatura del departamento
nom_depto VARCHAR(255)| |/ Nombre del Departamento
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donantes
Atributo [Tipo de Datos|PK|NNUQBIN|UN|ZF| Al Default Comentario
id_donantelNT(11) v V4 Correlativo identificador de la tabla
id_user INT(11) V4 Llave foranea de la tabla users
pais VARCHAR(100) |/ Pais de origen del Donante
entrevistas_confrontar_datos
Atributo Tipo de Datos |PK/NN |UQ BIN|UN |ZF|Al| Default Comentario
id_ecd INT(11) NAV4 N4 Atributo identificador de
la tabla
id_solicitud INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
solicitudes
nom_entrevistado VARCHAR(255) | Nombre del entrevistado
relacion_soli VARCHAR(30) N4 Relacién del solicitante
con el entrevistado
conducta_correct [TINYINT(4) N4 Registra resultado de la
a entrevista, referente a la
conducta del solicitante
actividad_comuni [TINYINT(4) N4 Registra resultado de la
dad entrevista, referente a las
actividades comunitarias
del solicitante
malas_companias [TINYINT(4) v Registra resultado de la
pregunta, si el solicitante
tiene malas compainiias o
no
estudiante_aplica [TINYINT(4) v Registra resultado de la
do pregunta, si el solicitante
es aplicado o no
escasos_recursos [TINYINT(4) v Registra resultado de la
pregunta, si el solicitante
es de escasos recursos o
no
fecha_realizacion |DATE N4 Fecha en la que se realiza
la entrevista de
confrontacion
observaciones VARCHAR(500) NULL |Registra observaciones
por parte del Técnico
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estudio_socioeconomicos

Atributo |Tipo de Datos|PK|NN|UQ|BIN|UN [ZF|Al| Default Comentario
id_ese INT(11) Vv Vv N4 Correlativo identificador de la
tabla
id_becario  [INT(11) V4 Llave foranea de la tabla
becarios
institucion_pr\VARCHAR(255| |/ Institucion de procedencia del
ocedencia ) solicitante
sector_institu VARCHAR(10) | Sector de la institucion de
cion procedencia (publico/privado)
zona_instit | VARCHAR(1 v Zona de la institucion de
ucion 0) procedencia (Urbana/Rural)
especialida | VARCHAR(1 v Especialidad académica del
d 00) solicitante
becado_ant | TINYINT(1) v Registra si el solicitante ha
sido becado anteriormente
ultima_cuot | FLOAT NULL | Registra la ultima cuota
a pagada por el solicitante en
la institucion de procedencia
ultima_esco | FLOAT NULL | Registra la ultima escolaridad
laridad entregada al solicitante que
ha estado becado
anteriormente
num_gpo_f | INT(11) v numero de personas en el
ami grupo familiar del solicitante
quien_trab | VARCHAR(5 v Registra quien/quienes
aja 0) trabaja en la familia del
solicitante
trabaja_en | VARCHAR(2 v Registra en que trabaja la
55) persona responsable de la
familia
ingreso_fa | FLOAT v Ingreso promedio mensual
miliar de la familia
tipo_vivien | VARCHAR(2 v Tipo de vivienda (Adobe,
da 55) Mixta, etc)
vive_casa VARCHAR(1 v Registra si el grupo familiar
0) vive en casa propia o
alquilada
vehiculo TINYINT(1) v Registra si el grupo familiar
posee vehiculo
tiene_computTINYINT(1) NULL |Registra si el grupo familiar

adora

posee computadora
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expedientes

Atributo | Tipo de Datos |PK|NN [UQ BIN|UN |ZF|Al| Default Comentario
id_expediente|INT(11) NAY4 N4 Correlativo identificador de la
tabla
id_becario  |INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
becarios
id_depto INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
departamentos
id_municipio [INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
municipios
id_ce INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
centro_estudios
id_beca INT(11) N4 Llave foranea de la tabla becas
grado_acade [VARCHAR(75) N4 Grado académico actual del
mico_actual becario
carrera VARCHAR(100) N4 Carrera que estudia el becario
nom_encarga VARCHAR(100) | |/ Nombre del encargado del
do becario
num_herman [INT(11) N4 numero de hermanos del
0s becario
saldo_pendie [FLOAT(8,2) NULL [Saldo pendiente a ser
nte entregado al becario en Ia
préoxima reunién
ficha_lecturas
Atributo | Tipo de Datos |PK|NN|UQ|BIN|UN |ZF|Al|Default Comentario
id_ficha_le |INT(11) v v V4 Correlativo identificador de Ia
ctura tabla
id_club_lec|INT(11) V4 Llave foranea de la tabla
tura club_lecturas
id_expedie INT(11) V4 Llave foranea de la tabla
nte expedientes
titulo_libroVARCHAR(255) N4 Titulo del libro
autor_librolVARCHAR(255) NULL |Autor del libro
editorial [VARCHAR(255) NULL [Editorial del libro
ano VARCHAR(5) NULL |Afio de publicacion del libro
personajes VARCHAR(1000) NULL |Personajes principales del libro
resumen |[VARCHAR(5000) NULL [Breve resumen del libro
lo_aprendi VARCHAR(1800) NULL |Registra lo aprendido del libro
do por parte del becario
apreciacionVARCHAR(1800) NULL [Registra la apreciacién que el
becario tiene del libro
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grupos_clubs_lecturas

Atributo [Tipo de Datos/ PK|NN|UQ/BIN|UNZF Al Default Comentario
id_club_lecturaINT(11) v vV Correlativo identificador de la
tabla
id_user INT(11) v vV Llave fordnea de la tabla users
mensajes
Atributo Tipo de Datos [PK|NN |UQ BIN|UN |ZF|Al| Default Comentario
id_mensaje INT(11) NAV4 N4 Comentario identificador
de la tabla
id_user INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
users
remitente INT(11) N4 Correo electronico del
remitente del mensajes
nom_remitente VARCHAR(305) | W/ Nombre del remitente
destinatario INT(11) N4 Correo electronico del
destinatario del mensaje
nom_destinatario VARCHAR(305) | K/ Nombre del destinatario
descripcién TEXT v Descripcidn del mensaje
foto VARCHAR(255) | |V descripcién del mensaje
copia_destinatario|lINT(11) NULL [Registra el destinatario al
gue se le enviara una
copia del mensaje
fecha_envio TIMESTAMP NULL [Fecha de envi6 del
mensaje
fecha_lectura TIMESTAMP NULL [Fecha en que se leyé el
mensaje
municipios
Atributo Tipo de Datos |PK|NN|UQ BIN|UN |ZF|Al| Default Comentario
id_municipio |INT(11) v N4 Correlativo identificador de
la tabla
id_depto INT(11) v Llave foranea de la tabla
departamentos
nom_municipio[VARCHAR(255) | |V Llave foranea de la tabla
municipios
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notifications

Atributo Tipo de Datos |PK|NN |UQ |BIN|UN|ZF|Al|Default Comentario

id CHAR(36) v vV Correlativo identificador de la
tabla

id_mensaje INT(11) NULL |Llave foranea de la tabla
mensajes

type VARCHAR(255) | Necesario para el
funcionamiento de las
notificaciones

notifiable_id  |[INT(11) V4 Necesario para el
funcionamiento de las
notificaciones

notifiable_type VARCHAR(255) | |V Necesario para el
funcionamiento de las
notificaciones

data TEXT N4 Necesario para el
funcionamiento de las
notificaciones

read_at TIMESTAMP NULL |Necesario para el
funcionamiento de las
notificaciones

created_at TIMESTAMP NULL [Necesario para el
funcionamiento de las
notificaciones

updated_at TIMESTAMP NULL [Necesario para el
funcionamiento de las
notificaciones

observacion_entrevistas
Atributo Tipo de Datos [PK|NN|UQ|BIN|UN (ZF|Al| Default Comentario
id_observacion INT(11) V V4 Correlativo identificador de
la tabla
id_solicitud INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
solicitudes
descripciéon VARCHAR(500) NULL |Observaciones de la

entrevista
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pagos
Atributo  [Tipo de Datos|PK| NN |UQ|BIN|UN |ZF|Al|Default Comentario
id_pago INT(11) Vv vV N4 Correlativo identificador de Ia
tabla
id_becario INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
becarios
id_visita INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
visitas
id_beca INT(11) N4 Llave foranea de la tabla becas
monto_pago |FLOAT(8,2) NULL |Cantidad de dinero entregada
al becario
saldo FLOAT(8,2) NULL [Saldo pendiente de entregar
pago_liquidado[TINYINT(1) NULL |Registra cuando ya se liquido
el pago
password_resets
Atributo | Tipo de Datos PK|NN | UQ BIN|UN (ZF|Al|Default Comentario
email VARCHAR(255) v Vv Correo electrdénico al que se
enviara el mensaje
id_user  |INT(11) NULL |Llave foranea de la tabla users
token VARCHAR(255) | |V Necesario para el
funcionamiento del reseteo de
contrasefa
created_at TIMESTAMP NULL |Necesario para el
funcionamiento del reseteo de
contrasefa
preguntas_pr_psicologicas
Atributo Tipo de Datos |PK|NN|UQ BIN|UN |ZF|Al|Default Comentario
id_pregunta INT(11) NAV4 N4 Correlativo identificador
de la tabla
desc_pregunta |VARCHAR(300) N4 Descripcion de la
pregunta
tipo_pregunta |[INT(11) N4 Tipo de pregunta
respuesta_preg [VARCHAR(5000) NULL [Respuesta a preguntas
normal
respuesta_si_no [TINYINT(1) NULL [Respuestas a preguntas
de si/no
respuesta_escalallNT(11) NULL [Respuestas a preguntas
en escala
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prueba_vocacional_preguntas

Atributo Tipo de Datos |PK/NN |UQ BIN|UN |ZF|Al| Default Comentario
id_pv_preguntalNT(11) NAv4 V4 Correlativo identificador de
la tabla

descripcién_pr VARCHAR(500) | |V Descripcion de la pregunta

egunta

area_profesion CHAR(1) V4 Area profesional en la que

al esta enfocada la pregunta

resultado_pr_psicologicas
Atributo Tipo de Datos |PK|NN [UQ BIN|UN |ZF|Al| Default Comentario

id_resultado_pp [INT(11) NAY4 v Correlativo identificador de
la tabla

id_becario INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
becarios

id_pregunta INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
preguntas_pr_psicologicas

respuesta VARCHAR(100) N4 Registra las respuestas para
cada pregunta

resultado_pr_vocacionales
Atributo |Tipo de DatosPK|NN|UQ|BIN|UN |ZF|Al|Default Comentario

id_resultado|INT(11) NAV4 V4 Correlativo identificador de la

| pv tabla

id_becario [INT(11) N4 Llave foranea de la tabla becarios

id_pv_pregu(INT(11) NULL |Llave foranea de la tabla

nta prueba_vocacional_preguntas

puntos_artis|INT(11) v Puntos obtenidos por el

ta solicitante en el drea artistica

puntos_convlINT(11) N4 Puntos obtenidos por el

encionales solicitante en el area

convencional
puntos_inve INT(11) N4 Puntos obtenidos por el
stigadores solicitante en el area de
investigacion

puntos_emp|(INT(11) N4 Puntos obtenidos por el

resariales solicitante en el area empresarial

puntos_realiINT(11) N4 Puntos obtenidos por el

stas solicitante en el area realista

puntos_soci (INT(11) N4 Puntos obtenidos por el

ales solicitante en el area social
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roles

Atributo|Tipo de Datos| PK|NN [UQ|BIN|UN|ZF|Al| Default Comentario

id_rol |INT(11) Vv v v Correlativo identificador de la tabla

nom_rol VARCHAR(25) N4 Nombre del rol

seguimientos
Atributo Tipo de Datos PK/NN |UQ BIN|UN |ZF|Al| Default Comentario

id_seguimiento INT(11) v vV N4 Correlativo
identificador de la tabla

id_becario INT(11) NULL [Llave foranea dela
tabla becarios

fecha_registro DATE NULL [Fecha en la que se
registré el seguimiento

estado_civil VARCHAR(15) NULL [Estado civil del ex
becario

condicion_familiar VARCHAR(300) NULL |Condiciones en las que
se encuentra la familia
del ex becario

condicion_laboral VARCHAR(300) NULL [Condicidn laboral del ex
becario

condicion_comunidad VARCHAR(300) NULL |Condiciones en las que
se encuentra la
comunidad donde vive
el ex becario

notas TEXT NULL ([Espacio para agregar
algun detalle adicional
por parte del ex becario
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solicitudes
Atributo Tipo de Datos PKNNUQBINUNZFAIDefault Comentario
id_solicitud INT(11) NAV4 N4 Correlativo identificador de la
tabla
id_ce INT(11) V4 Llave foranea de la tabla
centro_estudios
id_becario INT(11) N4 Llave foranea de la tabla becarios
id_beca INT(11) V4 Llave foranea de la tabla becas
id_depto INT(11) v Llave foranea de la tabla
departamentos
id_municipio INT(11) v Llave foranea de la tabla
municipios
grado_academicolVARCHAR(75) V4 grado académico del solicitante
cant_vive_con  [INT(11) N4 Cantidad de personas con las que
vive el solicitante
nom_encargado [VARCHAR(100) |/ Nombre del encargado del
solicitante
num_hermanos [INT(11) N4 Numero de hermanos del
solicitante
nota_prom FLOAT V4 Nota promedio del solicitante
motivo_solicitud VARCHAR(500) |/ Motivo por el cual el solicitante
desea formar parte del programa
de becas
observaciones  [TEXT NULL |Observaciones a la solicitud
fecha_registro  |DATE V4 Fecha en la que se registré la
solicitud
estado_solicitud [INT(11) N4 Estado de la solicitud
talleres
Atributo Tipo de Datos PKNNUQBINUN IDefault Comentario
id_taller INT(11) Vv V4 Correlativo identificador de
la tabla
id_visita INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
visitas
tema VARCHAR(100)| |V Tema a tratarse en el talleres
descripcidn VARCHAR(500) NULL [Descripcién del taller
link_tema_relacionadoVARCHAR(500) NULL [Enlace con informacién
referente al taller
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txt_notificaciones

Atributo Tipo de Datos PK NN AlDefault Comentario
id_txt_noti INT(11) vV vV N4 Correlativo identificador de la
tabla
id CHAR(36) NULL |Necesario para el
funcionamiento de las
notificaciones por correo
electrénico
nombre_txt_noti VARCHAR(100)| K/ Nombre de la notificacion
asunto VARCHAR(255)| W Asunto del correo electrénico
saludo VARCHAR(300)| |V Saludo del correo electrénico
cuerpo TEXT v Cuerpo del correo electrénico
accion VARCHAR(50) N4 Accion del correo electronico
pie VARCHAR(300)| |V Pie del correo electronico
despedida VARCHAR(300)| |V Despedida del correo
electrénico
Atributo Tipo de Datos | PK Al |Default Comentario
id_user INT(11) v NV N4 Correlativo identificador
de la tabla
id_rol INT(11) N4 Llave foranea de la tabla
name VARCHAR(255) V4 Nombre del usuario
apellidos VARCHAR(50) V4 Apellidos del usuario
email VARCHAR(255) N4 Correo electronico del
usuario
password VARCHAR(255) N4 Contrasena del usuario
foto VARCHAR(255) NULL [Foto del usuario
tel_movil VARCHAR(15) NULL [Ndmero de teléfono movil
del usuario
tel_fijo VARCHAR(15) NULL |Numero de teléfono fijo
del usuario
estado_usuario  [INT(11) N4 Estado del usuario
remember_token VARCHAR(100) NULL [Necesario parala
seguridad de Laravel
created_at TIMESTAMP NULL [Registra la fechay la hora
en la que el usuario fue
creado
updated_at TIMESTAMP NULL [Registra la fechay la hora
en la que el usuario fue
actualizado
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visitas
Atributo Tipo de Datos | PK [NN|UQ|BIN|UN|ZF| Al |Default Comentario
id_visita INT(11) V4 V4 Correlativo identificador
de la tabla
id_depto INT(11) Llave foranea de la tabla
departamentos

Fecha en la que se
realizard visita

Hora en la que se realizara
la visita

Lugar en el que se
realizard la visita

Breve descripcion de la
visita

fecha_realizacion [DATE

hora_realizacion [TIME

lugar_realizacion VARCHAR(500)

NN YRS YRS

descripcién VARCHAR(500)

2.8 Metodologia de Desarrollo

En el desarrollo del sistema informatico se utilizaron un conjunto de herramientas para la
construccion del mismo. Todas las herramientas utilizadas son muy importantes, desde el Sistema
Operativo hasta el comando mas insignificante, y por ello se eligieron las mas adecuadas segun
las necesidades y capacidades. Se siguid el proceso de desarrollo por medio de dichas
herramientas que ayudaron a la comunicacién y actualizacidn de las diferentes versiones en linea
para unificar el trabajo de los 4 programadores y agilizar el proceso de desarrollo. Se creé un
repositorio en GIT para trabajar sobre los cambios generados por cada integrante del grupo, cabe
mencionar que el sistema se utilizd6 tanto localmente como en linea alojado en un hosting
temporal para probarlo en cada actualizacién. A continuacion, se describen las herramientas
utilizadas con su respectiva especificacidén segun su objetivo.

2.8.1 Herramienta para el desarrollo (Cliente/Servidor)

Para construir el sistema informatico se utilizé el entorno de desarrollo integrado(IDE) PhpStorm,
gue es una herramienta muy util ya que reconoce automaticamente el lenguaje de programacién
que estemos utilizando, para este caso los lenguajes utilizados fueron php, javascript, htmi5,
entre otros. El framework de desarrollo usado fue Laravel 5.5 debido a su facilidad de uso y
comprension.

2.8.2 Repositorio para Versionamiento en Linea
Este sistema se construyd siguiendo la logica de versiones en linea a través del tiempo utilizando

el sistema de versiones Git por medio de la interfaz grafica SourceTree donde cada desarrollador
realiza sus respectivas actualizaciones o avances.
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2.8.3 Herramientas para Base de Datos
Para la gestién de la base de datos existen muchos gestores, aqui se utilizé6 una herramienta
proporcionada por Laragon llamada HeidiSQL que maneja el tipo de base de datos

utilizada(MySQL). Cada modificacién a la base de datos se actualiza en esta interfaz, asi mismo en
la version en linea del sistema informatico mediante el propio gestor que posee el hosting.

2.9 Diseino de las Pruebas

Las pruebas del sistema informatico se deben de realizar para garantizar la calidad del producto
terminado y el correcto funcionamiento de todos sus componentes.

2.9.1 Pruebas Unitarias

PRUEBAS UNITARIAS

Comprobar el correcto funcionamiento de un médulo de cédigo, asegurandonos
asi que cada mddulo funcione correctamente por separado.

Llevadas a | Equipo de desarrollo.

cabo por:
Ambiente: | Desarrollo.
Pruebas que se llevaran a cabo:

Objetivo:

Verificacién de manejo de pardmetros.

Verificacién de validaciones.

Verificacidn de rangos.

Verificacidon de valores limites.

Verificacién de mensajes.

Verificacidn de rutinas de excepcidn.

Verificacidn de rutinas de error.

Verificacidn del disefio de las interfaces del sistema.
Verificacién de la facilidad de uso de las interfaces.

VVVVVVVYVYY
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2.9.2 Pruebas de Integracion

PRUEBAS DE INTEGRACION

Obietivo: Verificar que los componentes de la aplicacién funcionen correctamente
) " | actuando en conjunto.

Llevadas a | Equipo de desarrollo.
cabo por:

Ambiente: | Desarrollo.
Pruebas que se llevaran a cabo:

» Verificar la comunicacién entre los diferentes médulos.

» Verificar el tiempo de carga de las interfaces.

» Verificar el tiempo de comunicaciéon entre los mddulos.

» Verificar el tiempo de proceso de la informacién entre mddulos.
» Verificar la correcta integracion entre modulos.

2.9.3 Pruebas de Sistema

PRUEBAS DE SISTEMA

Como objetivo de esta prueba se plantea probar todo el sistema informatico
completo e integrado desde el punto de vista de los requisitos de la aplicacién.
Llevadas a | Equipo de desarrollo.

cabo por:
Ambiente: | Desarrollo.
Pruebas que se llevardn a cabo:

Objetivo:

» Verificacidon de procesos y/o métodos de seguridad.

» Verificacidn de tiempos de respuesta con multiples usuarios.

» Verificar que el sistema informatico cumple con los requerimientos funcionales
planteados.

» Verificacidn de facilidad de uso.

» Verificacion de los tiempos de respuesta.

2.9.4 Pruebas de Aceptacion

PRUEBAS DE ACEPTACION
_— Verificar que el sistema informdatico cumple con las
Objetivo: . .
expectativas del cliente.
Llevadas a cabo por: Usuarios de negocio.
Ambiente: Desarrollo.

Pruebas que se llevaran a cabo:
» Verificacion de requerimientos del sistema.
» Verificacidn de la documentacion del sistema.
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Los aspectos a tomar en cuenta al momento de la verificacion estan descritos en la siguiente
tabla.

Actividad Si | No | N/A | Informacion Adicional
¢Estan claramente definidos los bloques de
informacién (frames)?

¢Tienen los encabezados de titulo y nombre de
aplicacion correctos?

élas etiquetas de los campos son claras y
representativas?

¢Las fechas tienen el formato de DD/MM/AAAA?
¢éTienen los colores estandar?

¢Los campos estan alineados de forma correcta?
¢Los campos requieren y tienen ToolTip?

Actividad Si | No | N/A | Informacion Adicional
¢El formulario realiza la funcién que se necesita?
Los campos que hacen referencia a datos de
otras tablas ¢(Tienen cada uno su lista de
valores?

¢El tiempo de respuesta es adecuado?

¢El orden de navegacién de los campos es el
correcto?

élos  mensajes graves son manejados
adecuadamente?

¢Existe pocas diferencias en la ejecucion, en
distintos navegadores?

¢Existe integridad en los datos almacenados en
la base de datos?

Actividad Si | No | N/A | Informacién Adicional
¢Cada usuario solo tiene acceso a las funciones
definidas?

¢Los mantenimientos de los médulos funcionan
correctamente?

¢Existe integridad en los datos almacenados en
la base de datos?

¢Se muestran los mensajes de éxito, error o
advertencia?

¢Existe integridad referencial de los datos?
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CAPITULO IIl: PLAN DE IMPLEMENTACION

El tercer y Ultimo capitulo consiste en un plan de implementacién que busca ser la guia para la
puesta en marcha del sistema, este se describe teniendo como objetivo proporcionar un
documento donde se detallen los pasos a seguir por los encargados de la puesta en marcha del
sistema informatico de modo que puedan echar a andar el sistema sin dificultades técnicas. Se
explican las metodologias de implementacion de sistemas, como se debe de preparar el entorno
de produccidn, los manuales que se utilizaran y el plan para capacitar a los usuarios.



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

3.1 Plan de Implementacion del Sistema

La implementacidn es el proceso de asegurar que el sistema de informacién es operacional y
permitir que los usuarios tomen control de su operacidn y evaluacion.

En el presente apartado se explicaran los detalles de la forma en la que se implementara el
Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de ADHU.

3.2 Metodologia de Implementacion
Existen varios tipos de metodologia para implementar sistemas:

» Paralelo: Se instala el nuevo sistema y entra en funcionamiento, sin interrumpir el uso del
sistema anterior. Ambos se utilizan simultdneamente, hasta que se comprueba
fehacientemente que el nuevo sistema funciona adecuadamente y se abandona el sistema
anterior.

» Directo: Consiste en implementar el nuevo sistema abandonando el sistema anterior. La
operatividad se transfiere en forma abrupta del anterior al nuevo a partir de la instalacién de
este.

» Piloto: Implica instalar el nuevo sistema en un area de la institucidon y una vez aprobado,
generalizarlo al resto de la organizacion.

» Por Etapas: Implica instalar el nuevo sistema en forma gradual. En cada etapa del proceso de
instalacidon se experimenta el sistema, se mejora en funcién de nuevos requerimientos y se
superan los problemas que se van detectando.

A continuacién de determinan las ventajas y desventajas para cada una de estas para la
Implementacién Directa e Implementaciéon en Paralelo.

METODOLOGIA VENTAIJAS DESVENTAIJAS

Reduce el tiempo para llevar a cabo | Aumentan las posibilidades de

DI la implementacién. resistencia al cambio.

Irecta Los costos de implementacién se Reduce la promocién del
reducen. nuevo sistema.
Permite una mejor adaptacién al El tiempo de implementacion tiende
nuevo sistema. a aumentar.
En paralelo -

Promueve el nuevo sistema a Los costos pueden aumentar.
través del actual.
El sistema se prueba en un dmbito Un inconveniente que puede surgir
restringido (una sucursal, un es que, en el resto de las sucursales

Piloto departamento, un grupo de clientes | o departamentos de la empresa,
o proveedores) para validarlo antes | aparezcan nuevos requerimientos
de su generalizacion.
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METODOLOGIA VENTAIJAS DESVENTAIJAS

no previstos o no detectados
anteriormente.

Cada etapa se realiza con los El periodo de implementacidon puede

recursos necesarios. Esto permite extenderse demasiado, lo cual

una implementacidn con recursos puede provocar falta de

Por Etapas L e .

mas limitados. compromiso o apoyo de los
usuarios, dilatando la finalizacion del
proyecto.

Nota: Para nuestro caso la implementacion en paralelo consiste en llevar todos los registros de
manera manual como lo estad haciendo ADHU en la actualidad (no se estd refiriendo a que se estd
usando otro sistema informatico para los procesos del programa de becas) y comenzar a usar el
sistema informatico.

Al comparar las ventajas y desventajas de las dos metodologias expuestas anteriormente, se
observa que las ventajas de una son las desventajas de la otra.

Nos inclinaremos por la implementacion en paralelo, aunque a simple vista parezca menos
conveniente, las razones para la implantacién en paralelo son las siguientes de ADHU:

=

No cuenta con un sistema informatico y las personas podrian reusarse al cambio.
2. El nuevo sistema es de gran dimension e impactara en forma importante en la organizacién.

3. Esta metodologia nos permitird conservar el procedimiento anterior en funcionamiento
hasta que el sistema informatico se haya validado completamente.

4. Se garantiza que los procesos de ADHU que se han mecanizado, proporcionan resultados
fiables con el uso del sistema informatico.

3.3 Preparacién del Entorno de Produccidn

Se refiere a la preparacion de las condiciones finales donde se echara a andar el software. El
objetivo es planificar que todos los recursos estén disponibles para la puesta en produccién de
los Sistemas de Informacion.

Esta actividad tiene como objetivo establecer el punto de inicio en que el sistema pasa a
produccién. Para ello es necesario que, se disponga del entorno de produccién perfectamente
instalado en cuanto a hardware y software de base, componentes del nuevo sistema vy
procedimientos manuales y automaticos.
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3.3.1 Hardware y Software

Para preparar el entorno de produccién seguiremos las indicaciones de instalacion especificadas
en el Manual de Instalacion/Desinstalacion del Sistema Informatico para la Gestion del Programa
de Becas de ADHU.

En dicho manual se especifica el punto de partida que se espera para comenzar con la instalacién
del sistema, ademas, se brindan algunas sugerencias a tomar en cuenta para crear estas
condiciones.

Una vez instalado el sistema, segiin como se indica en los manuales citados, pasaremos a preparar
las condiciones minimas de datos necesarias para que el sistema informdtico se comience a
utilizar.

3.3.2 Procedimientos
Con el usuario administrador que tiene el sistema por defecto se debe:

» Crear un usuario de tipo técnico al personal involucrado en las actividades de ADHU.

» Crear un usuario de tipo director para el Director del Programa de Becas de ADHU, para que
se encargue de las actividades que tiene permitidas segun su rol en el sistema.

» Registrar los usuarios de los donantes con los que cuenta el Programa de Becas en el sistema
para poder hacer esto se debe tener a la mano la informacién de estos.

» Registrar los centros de estudio a los que pertenecen los becarios, teniendo a la mano la
informacién de estos para que sea veraz.

» Para el registro de todos los jovenes que actualmente forman parte del programa de becas se
realizard siguiendo el siguiente procedimiento:

1. Brindar charla informativa sobre el uso del nuevo sistema.

Cada becario actual del programa de becas se registrara en el sistema como solicitante.

3. En el sistema, para cada uno de estos usuarios de tipo solicitante se verificard que sea un
becario activo del programa de becas, confrontando la informacion con los registros en
fisico que se dispone del becario.

4. Luego de haber validado la informacion del usuario, el usuario de tipo solicitante se
convertird a usuario de tipo becario.

N

3.4 Plan de Capacitacién a Usuarios Técnicos y Finales

3.4.1 Para el Personal Técnico

Actividad Objetivos Duracion Equipo a utilizar
Instalar la aplicaciéon ya funcional en el
., . . Manual de
Instalacion de | equipo que la hospedara y en los . . .
L, . . . 2 sesiones | instalacion
aplicacion web. | directorios correspondientes para su Servidor

debido funcionamiento.
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Actividad Objetivos Duracion Equipo a utilizar
Carga del script . . .
8 P Realizar la carga del script de la base de . Servidor
de la base de 1 sesién
datos.
datos.
Servidor
. Realizar un backup de toda Ia Discos CD-R
Realizar backup | . ., . .
L informacién que contiene la base de | 2sesiones | 700MB
de aplicacién .
datos. Memoria USB
2GB
3.4.2 Para Usuarios Finales
Actividad Objetivos Duracion | Equipo a utilizar
o Mostrar las funciones de Cafidn
Capacitacion al . . .
.. administracion del sistema, . Laptop
Administrador del - o 2 sesiones
sistermna generacién de reportes, bitacora de Manual de
usuarios y gestion de catalogos. usuario
. . . Cafion
o Dar a conocer la direccién del sitio
Capacitacion a . . . ‘o . Laptop
donde se aloja el sistema informatico | 1 sesidn
Interesados/as ) i . Manual de
y sus generalidades introductorias. .
usuario
Capacitar sobre el uso de las s
. . Canon
s funciones tanto para interesados
Capacitacion a - . Laptop
. como para solicitantes, ya que antes | 2 sesiones
Solicitantes - Manual de
de ser solicitante debe ser un .
. usuario
interesado del programa de becas.
Ensefiar al director del programa de
becas las funciones de Canodn
Capacitacion de administracion de becarios y de . Laptop
. . . 4 sesiones
director operaciones del sistema, para que Manual de
pueda aprovechar las funciones que usuario
este brinda.
. ., Canodn
s Mostrar las funciones de gestion de
Capacitacion a los . L . Laptop
‘- solicitudes, generacién de reportes, | 2 sesiones
técnicos , L Manual de
catdlogos y seguimiento. .
usuario
Mostrar el debido uso vy Canon
Capacitacion a funcionamientos de las operaciones . Laptop
. . . 3 sesiones
becarios del sistema que son propias a este Manual de
tipo de usuario. usuario

Cada sesion tendra una duracion de 2 horas, en horarios de lunes a jueves de 5:00 P.M. a 7:00
P.M. debido a la disponibilidad de tiempo de los usuarios. En caso de los técnicos se capacitaran
los dias sabados por la mafiana en horario de 9:00 A.M. a 11:00 A.M.
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3.5 Temas a Impartir

3.5.1 Para el Personal Técnico

Es el personal de informatica que estd encargado de llevar a cabo el funcionamiento y el operar
del Sistema Informatico.

Temas Subtemas

Instalacion del software Requisitos del equipo
Rutas donde se deben ubicar la aplicacién
Acceso al sistema

Creacion de nuevos usuarios | Agregar nuevos usuarios

Backup de la base de datos Realizar backup de los datos contenidos en la base de datos
Ingreso al sistema Ingreso de credenciales para acceder al sistema

3.5.2 Para Usuarios Finales

Administrador
Temas Subtemas
Ingreso al sistema Ingreso de credenciales para acceder al sistema
Mddulo de Convocatoria Gestidn de convocatoria
Mddulo de Catalogos Gestidn de Municipios

Gestidn de Cetros de estudio

Gestion de Preguntas Test Vocacional
Gestidon de Preguntas Test Psicoldgico
Gestion de Voluntarios

Gestiéon de Notificaciones

Moddulo de Reporteria Reportes de Solicitudes

Reportes de Becarios en observacién
Reportes de Becarios de baja
Reportes de Gastos

Modulo de Usuarios Gestion de Donantes
Gestion de Usuarios
Mddulo de Eliminacién de Eliminacién de solicitudes
Solicitudes
Maddulo de Bitacora Gestién de Bitacora
Técnico
Temas Subtemas
Ingreso al sistema Ingreso de credenciales para acceder al sistema
Modulo de Preseleccion Consultar Solicitudes

Gestionar Solicitudes

Gestionar Solicitudes Docs. llegibles
Gestionar Solicitudes con mejor perfil
Modulo de Evaluacién Gestionar Solicitudes
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Temas

Subtemas

Reportes de Solicitudes

Moédulo de Seleccion

Programar/Reprogramar entrevistas
Realizar Entrevistas
Gestion Reuniones Junta Directiva

Moddulo de Control

Gestion de Becarios

Gestion de Visitas

Gestion de Talleres

Gestion de Club de Lectura
Preparacion de Reuniéon Mensual
Realizacion de Entrevista Mensual
Reporte de Gastos

Moddulo de Seguimiento

Gestidn de Seguimiento a becarios

Médulo de Catalogos

Gestidn de Cetros de Estudio
Gestidn de Preguntas Test Vocacional
Gestion de Preguntas Test Psicoldgico

Modulo de Reporteria

Reportes de Becarios en observacién
Reportes de Gastos
Consolidado Anual

Director

Temas

Subtemas

Ingreso al sistema

Ingreso de credenciales para acceder al sistema

Moddulo de Seleccion

Asignar Donantes

Moddulo de Control

Reporte de Becarios de baja

Modulo de Catdlogos

Gestién de Donantes

Gestién de Cetros de Estudio

Gestion de Preguntas Test Vocacional
Gestion de Preguntas Test Psicoldgico
Gestion de Voluntarios

Solicitante

Temas

Subtemas

Ingreso al sistema

Ingreso de credenciales para acceder al sistema

Registrar Solicitud

Ingreso de nueva solicitud

Estado de Solicitud

Consultar estado de solicitud

Ver Solicitud Consultar datos de solicitud ingresada
Donante
Temas Subtemas
Ingreso al sistema Ingreso de credenciales para acceder al sistema
Becarios Consulta de Becarios

Seguimiento

Gestion de Seguimiento

Aporte Voluntariado

Consultar aporte de voluntarios
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Becario
Temas Subtemas
Ingreso al sistema Ingreso de credenciales para acceder al sistema
Expediente Consulta de Expediente
Talleres Recibidos Ver Talleres Recibidos
Registro de compromisos Registrar compromisos de becario

3.6 Perfiles de los Usuarios
3.6.1 Personal técnico

» Gestor de base de datos MySQL.
» Lenguaje de programacién PHP.
» Servidor web Apache.

» Administracién de sitios web.

3.6.2 Conocimientos necesarios en los usuarios finales

» Navegaciéon web.
> Llenado de formularios en la web.
» Conocimientos basicos de informatica.

3.7 Manuales a Utilizar

3.7.1 Manual de Usuario

Manual de usuario: es una guia paso a paso que muestra a los usuarios como se deben
de hacer los diferentes procesos en el sistema.

El contenido del Manual de Usuario es la siguiente:

INTRODUCCION
1. CAPITULO 1: FUNCIONALIDADES GENERALES
1.1. Seccién Publica: Descripcién de elementos generales del Sistema
1.1.1. Pantalla principal
1.1.2. Enlaces a redes sociales
1.1.3. Registrarse
1.1.4. Inicio de sesion
1.1.5. Restablecimiento de Contrasefia
1.2. Seccién Privada: Descripcidn de elementos generales del Sistema
1.2.1. Tipos de Usuarios del Sistema
1.2.2. Pantalla Base
1.2.3. Pantallas de Insercién y Edicion de datos
2. CAPITULO 2: MANUAL PARA EL SOLICITANTE
2.1. Registro de Solicitante
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2.2. Pantalla Principal
2.3. Médulo de Preseleccién
2.4. Registrar Solicitud
2.5. Ver Estado de Solicitud
2.6. Consultar Solicitud registrada
CAPITULO 3: MANUAL PARA EL BECARIO
3.1. Expediente
3.2. Talleres Recibidos
3.3. Registro de Compromisos
3.3.1. Registro de Notas
3.3.2. Fichade Lectura
3.3.3. Registrar Proyecto de Alfabetizacion
CAPITULO 4: MANUAL PARA EL TECNICO
4.1. Médulo de Preseleccion
4.1.1. Consultar Solicitudes
4.1.2. Gestionar Solicitudes
4.1.3. Solicitudes Doc. llegibles
4.1.4. Solicitudes con Mejor Perfil
4.2. Médulo de Evaluacién
4.2.1. Gestionar de Solicitudes
4.2.2. Generar Reportes Solicitud
4.3. Mddulo de Seleccion
4.3.1. Programar Entrevistas
4.3.2. Reprogramas Entrevistas
4.3.3. Realizar Entrevistas
4.3.4. Reunién de Junta
4.4, Médulo de Control
4.4.1. Becarios
4.4.2. \Visitas
4.4.3. Talleres
4.4.4. Club de Lectura
4.4.5. Preparar Reunién Mensual
4.4.6. Realizar Entrevista Mensual
4.5. Médulo de Seguimiento
4.6. Catdlogos
4.6.1. Centros de Estudio
4.6.2. Preguntas Test Vocacional
4.6.3. Preguntas Test Psicoldgico
4.7. Reporteria
4.7.1. Becarios en Observacion
4.7.2. Consolidado Anual
CAPITULO 5: MANUAL PARA EL DIRECTOR
5.1. Mddulo de Seleccién
5.1.1. Asignar Donantes
5.2. Mdédulo de Control
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5.2.1. Reporte de Becarios dados de Baja
5.3. Catalogos
5.3.1. Donantes
5.3.2. Centros de Estudio
5.3.3. Preguntas Test Vocacional
5.3.4. Preguntas Test Psicoldgico
6. CAPITULO 6: MANUAL PARA EL DONANTE
6.1. Becarios
6.1.1. Ver Becario
6.2. Seguimiento
7. CAPITULO 7: MANUAL PARA EL ADMINISTRADOR
7.1. Mddulo de Convocatoria
7.1.1. Crear convocatoria
7.1.2. Actualizar convocatoria
7.1.3. Deshabilitar convocatoria
7.1.4. Habilitar Convocatoria
7.1.5. Consultar Convocatoria
7.2. Catélogos
7.2.1. Centro de Estudios
7.2.2. Municipios
7.2.3. Preguntas Test Vocacional
7.2.4. Preguntas Test Psicoldgico
7.2.5. Notificaciones
7.3. Reporteria
7.3.1. Generar Reportes Solicitud
7.3.2. Becarios en Observacion
7.3.3. Reporte de Becarios dados de Baja
7.3.4. Reporte de Pagos
7.4. Gestion de Usuarios
7.4.1. Usuarios
7.4.2. Donantes
7.5. Eliminar Solicitudes
7.6. Bitacora
8. CAPITULO 8: MANUAL PARA EL EX BECARIO
8.1. Expediente
8.2. Seguimiento

3.7.2 Manual Técnico
Manual técnico: se detallan las especificaciones tanto de hardware como el software,

gue sera necesario a la hora de implementar dicho sistema, ademds se incluye el perfil
técnico que puedan necesitar los usuarios y personal técnico para el manejo del sistema.
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El contenido del Manual de Técnico es la siguiente:

INTRODUCCION

OBJETIVO

REQUERIMIENTOS DE DESARROLLO
REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE
REQUERIMIENTOS DE HARDWARE
REQUERIMIENTOS DE PRODUCCION
REQUERIMIENTOS DE HARDWARE
REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE
TECNOLOGIAS UTILIZADAS

9.1. PHP

9.2. MYSQL

9.3. Apache

9.4. Laravel Framework

9.5. GIT

9.6. PhpStorm

9.7. Laragon

10. MODULOS DEL SISTEMA

11. TIPOS DE USUARIOS

12. ESTADOS DE SOLICITUDES

13. MODELO LOGICO DE BASE DE DATOS
14. MODELO FiSICO DE BASE DE DATOS
15. DICCIONARIO DE DATOS

16. RECOMENDACIONES

W N hWNRE

3.7.3 Manual Instalacién y Desinstalacion

Manual instalacion y desinstalacion: se mostrard paso a paso como se debe hacer la
instalacion del sistema, asi como su desinstalacion.

El contenido del Manual de Instalacidn y Desinstalacion es la siguiente:

1. Introduccién
2. Generalidades
2.1. Publicar un sitio web
3. Requisitos minimos
3.1. Requisitos minimos en servidor propio
3.2. Requisitos minimos en alojamiento en la nube (Hosting)
4. Instalacién de la aplicacién
4.1. Instalacion de la Base de Datos
4.2. Instalacion de la Aplicacion
4.2.1. En un servidor propio
4.2.2. En un Hosting
4.2.3. Archivo .env
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5. Desinstalaciéon
5.1. Base de Datos
5.2. Aplicacion

6. Recomendaciones

7. Anexos

7.1. Glosario

3.8 Costos de la Implementacion

Se han considerado los siguientes costos para el proceso de implementacién del sistema: Material
didactico para las exposiciones, Equipo informatico para las presentaciones, Recurso humano que
hard la capacitacion y hara efectiva la instalacion y puesta en marcha del sistema.

Material didactico

Cantidad Recurso Costo Unitario ($) Costo Total ($)
5 Manual de usuario 12.00 60.00
2 Manual de instalacidon 1.40 2.80
2 Manual técnico 1.10 2.20
100 Brochure para becarios 0.04 4.00
Total 69.00

Equipo informatico

Cantidad

Recurso

Costo Unitario (S)

Costo Total ($)

22

Horas laptop y cafién

6.00

132.00

Total

132.00

Recurso humano

Cantidad Recurso Costo Unitario ($) Costo Total ()
22 Horas capacitador 20.00 440.00
Total 440.00

RESUMEN DE COSTOS DE IMPLEMENTACION

RUBRO COSTO ($)
Material didactico 69.00
Equipo informatico 132.00
Recurso humano 440.00
Total 641.00
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V.  CONCLUSIONES

» Los mecanismos de verificacion que incluird el sistema facilitaran la validacién del
cumplimiento de los compromisos de los becarios, pudiendo estos entregar a tiempo toda la
documentacion pertinente a sus comprobantes de notas, fichas de lectura, entre otros, dado
que podrd enviarlos en cualquier momento desde cualquier lugar sin necesidad de desplazarse
fisicamente a las oficinas de ADHU. Ademas, la automatizacién de todos estos procesos
permitira generar resultados inmediatamente, tanto para los técnicos del programa de becas
como a los donantes.

> El sistema sera una via de comunicacién directa entre los becarios y su donante, y de los
becarios con los técnicos del programa de becas, entre otros usuarios del programa. Ademas,
mantendrd informados a los becarios de todas las actividades que realizarda ADHU en su
localidad.

> Se agilizara el proceso de seleccién de los becarios, debido a la forma en la que se gestionara
la informacién de las solicitudes de los jévenes que aplican a una beca, permitiendo guardar
historicos de este proceso que les generardn a las autoridades de ADHU reportes que le
muestren una comparativa anual de los resultados que le ayudaran en la toma de decisiones.

» Este sistema contribuird al manejo transparente de los recursos que gestiona la actual
administraciéon de ADHU, permitiendo a los donantes conocer en cualquier momento en que
se esta invirtiendo el aporte que brindan al programa de becas.

» La implementacién de este sistema informatico es el primer paso para alcanzar la madurez
tecnoldgica de ADHU, siendo este, la base para futuros desarrollos informaticos en la
organizacién.
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VI.  RECOMENDACIONES

» Hacer una revision de todo el documento del plan de implementacién antes de empezar a
echar a andar el sistema.

» Almacenar este documento en un lugar que sea accesible para todos los técnicos del drea de
informatica que vayan a interactuar con el sistema.

» Seguir al pie de la letra las indicaciones del plan de implementacion para evitar errores e
inconveniente en el proceso de puesta en marcha del sistema.
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VII.
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segln su categoria.
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VIIl.  ANEXOS

ANEXO 1: Herramientas de Recoleccidon de Datos

1.1 Entrevista con el director del programa de becas de ADHU

Nombre: Lic. Humberto Rivera
Fecha: 28 de febrero de 2018

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS
TRABAJO DE GRADUACION

Objetivo: Analizar y diagnosticar los diversos problemas del programa de becas de la Asociacién
para el Desarrollo Humano.

1 - ¢ Quiénes daran la aprobacion para poder desarrollar el sistema informatico y quien nos
facilitara la firma de la carta de compromiso?

2 - ¢ Podria explicarnos cuales son los procesos completos que siguen para el programa de becas?

3 - ¢Se nos podria facilitar de manera fisica los formularios y nos podria decir que reportes se
requieren para el sistema informatico?
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4 - ;Cudl es la normativa que posee ADHU para el programa de becas y se nos podria
proporcionar?

5 - ¢Por qué considera usted que es importante la realizacion del sistema informatico?

6 - ¢ Cuanto es el trabajo que se debe realizar por parte de ADHU en el programa de becas?

7 - ¢ Se comenten errores en el llenado manual de datos para el programa de becas y que
implicaciones tienen estos errores en los procesos?

8 - ¢ Qué tecnologia posee ADHU en la actualidad?
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1.2 Preguntas realizadas por llamada telefdnica con el director de ADHU

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS
TRABAJO DE GRADUACION

Objetivo: Indagar datos importantes para la justificacion del perfil del proyecto de trabajo de
graduacion.

1 - ;Cual es el presupuesto anual con que cuenta ADHU para el programa de becas?

2 - ¢En la documentacion proporcionada se menciona algo sobre el plan de monitoreo y
evaluacion, nos podria mencionar quienes lo realizan y que indicadores se aplican?

3 - ¢(Cual es nimero de becarios y de solicitudes que tienen anualmente desde el inicio del
programa de becas?

4 - ¢ Cuéantos archivos por becario poseen?
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5 - ¢ Cudl es la condicion fisica de los archivos que poseen la informacion de los becarios?

6 - ¢Qué informacion es la que almacenan en archivos de Word y de Excel?

7 - ¢Hacen respaldos de los archivos fisicos y digitales de informacion?
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1.3 Entrevista con voluntario de ADHU

Nombre: Tomas Castro
Fecha: 22 de marzo de 2018

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS
TRABAJO DE GRADUACION

Objetivo: Analizar y diagnosticar los diversos problemas del programa de becas de la Asociacion
para el Desarrollo Humano.

1 - ;Cuales son los reportes que se generan de uso diario?

2 - ¢ Cudles son los problemas a los que se enfrentan usualmente con el manejo de la
informacién?

3 - ¢(Cuales son los errores que se comenten con el manejo de la informacién, cuales son sus
causas y consecuencias?

4 - ;Quiénes participan en la realizacién del plan de monitoreo?

5 - ;{Cuales KPI’s se usan en el plan de monitoreo y en que ayudan para tomar decisiones?
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6 - ¢Por qué ADHU se define como a politica y a religiosa?

7 - ¢En la actualidad en qué condiciones tienen los expedientes de los becarios?

8 - ¢ Cuél es el proceso para realizar los reportes y con qué frecuencia los realizan?

9 - ¢ Con cuantos empleados cuenta ADHU?

10 - ¢Se nos podria proporcionar el diagrama organizacional de ADHU?
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1.4 Entrevista con el director del programa de becas de ADHU

Nombre: Lic. Humberto Rivera
Fecha: 02 de abril de 2018

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS ,
TRABAJO DE GRADUACION

Objetivo: Describir la situacion actual problemas del programa de becas de la Asociacion para el
Desarrollo Humano.

1 - ¢Cudles son los formularios requeridos para el programa de becas?

2 - ¢ Cuéles son los reportes que se generan en la actualidad como resultados del programa de
becas?

3 - ¢ADHU cuenta con un organigrama y se nos podria proporcionar?

4 - ;Cuéanto porcentaje del presupuesto del programa de becas se designa al area administrativa?
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5 - ¢ Cudl es el nombre del mecanismo con el que se controlar el programa de becas?

6 - ¢Cuenta ADHU con un organigrama programético?

7 - ¢ Se nos podrian proporcionar fotografias de las condiciones de los archivos de la informacion
fisica del programa de becas?

8 - ¢ Con cuantos empleados cuenta ADHU?
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1.5 Cuestionario en linea para el programa de becas de ADHU

Enlace de cuestionario en linea:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSekhlAL r7yyOkNemDzgHQOrBMxMSOgkvx6v8ut-
YihU47clw/viewform

Resultados de la encuesta

iCada cuanto tiempo se le entrega dinero al becario de bachillerato?

10 responses

@ Cada mes
@ Cada 3 meses
) Cada 6 meses
@ Cada ario

:Cada cuanto tiempo se le entrega dinero al becario universitario

10 responses

@ Cadames
@ Cada3 meses

( Cadaf meses
@ Cada afio
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¢Es normal qué el estudiante envie a otra persona a recibir el dinero y
firmar de recibido?

10 responses

®Si
® No

;Con qué frecuencia se pierden o se danan archivos?

10 responses

® Aproximadamente cada mes

® Aproximadamente cada tres meses
O Siempre

@ Munca

@ Esindeterminado

;Considera qué el numero de estudiantes beneficiados crece cada ano?

10 responses

® Si
® Mo
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¢Como considera el proceso de generacion de informacion, reportes o
consultas puntuales?

10 responses

@ Muy eficiente

@® Poco eficiente

@ Necesita mejorar
@® Regular

@ Poco eficiente

¢Con qué frecuencia se monitorea el entorno del becario?

10 responses

® Cada mes
@ Cada 3 meses

O Cada 6 meses
@ Cada afio
@ Solo antes del proceso de seleccian

¢Si un estudiante se retira del estudio por problemas personales o
razones de fuerza mayor, cuanto tiempo se tardan en darse cuenta de
su retiro?

10 responses

@® Alasemana de faltar a clases sin
justificario

@ Al mes de faltar a clases
© Alos tres meses de faltar a clases
@ Alfinal del afio en curso

@ Alos dos meses de faltar a clases
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¢ Cada cuanto tiempo se monitorea las notas del becario de
bachillerato?

10 responses

® Cadatrimestre
® Cada semestre
® Al afio

@ Cadames

@ Después de cada jornada de
evaluaciones

¢Cada cuanto tiempo se monitorea las notas del becario universitario?

10 responses

@ Al aho
@ Cadaciclo (4 0 5 meses)
® Cada mes

Y Después de cada jornada de
evaluaciones

i Cada cuanto tiempo se realizan reuniones con los becarios?

10 responses

#® Cadames
® Cada3 meses
® 2veces al mes
@ Cada afio
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:Se lleva un control de asistencia a las reuniones de becarios?

10 responses

@5
@ Mo

90%

¢Con qué frecuencia se informa a los patrocinadores sobre la inversion
de sus colaboraciones?

10 responses

@ Cada mes
® Cada 2 meses

@ Al ano
@ Cuando el becario termina la carrera
@ Nunca

@ cCuando este lo solicite
® Cada f meses

iCada cuanto tiempo se reporta a los directivos sobre el programa de

becas?
@ Cada 3 meses
® Cadaf meses
O Cada afio
® Mensualmente

10 responses
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¢ Como llega la informacion al supervisor del proyecto?

10 responses

@ Se le comunica verbalmente
@ Por medio de reportes informativos

;Cada cuanto tiempo le llega la informacion al supervisor del proyecto?

10 responses

@ Diariamente

@ Semanalmente

@ Mensulmente

@ Cadaver que este la solicite

N
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ANEXO 2: Formatos de documentos del programa de becas

2.1 Solicitud de Beca

ASOCIACION PARA EL
DESARROLLO HUATAN O

Residencial Anturias {_all= Principal #25 | omae de Sran Francieco 32 ctapa. Telf. 2272-8006
San Sahador, | Sabador — (C entro Amarica Fax. 2273-58032
E -mail Mﬂfv

adbu_slcabmdors | @gmail com

SOLICITUD DE BECAS PARA EL ANO LECTIVO

1. NOMBEE COMPLETO:

2. COMUNIDAD DONDE VIVE:

3. INSTITUCION DONDE ESTUDILA:

4 GEADO/CICLO: EDATY: SEXO:

5. CON QUIEN VIVE:

6. NOMBEE DEL ENCARGATDO:

7. CUANTOS HEEMANOS TIENE:

8. TRABAJA AT GUIEN EN SU FANITLAT Sl NO

9. QUIEN TEABAJA: MANA PAPA OTE.O FAMILIAR

10 EN QUE TEABATA:

11. INGRESOS FAMILIARES MENSUATES - §

12 VIVE EN CASA PROPLA CASA ATLQUILADA OTE.A-

13. CUAL FUE SU NOTA PROMEDIO FINAL EN EL ANO 2011

14, POEQUE QUIEREE LA BECA:

Ganador del Fremio Jntermacional *C larence [H. Moore 1999 Fundacién Panamers de la Sahd g F ducacisn {FAHER)
OF S OMS W Lawe Madonal por El Rescate Ambiental FOMAFLS 20037 (Ganador del Fremio: Frogects  Jomowador

Pagina | 308



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

2.2 Ficha de Beca

<\uty

AsSoClAcioN PARA EL
DESARROLLO HUAMAND

DATOS GENERAL ES:

PROYECTO ADHU - GASBARRO
PROGRAMA DE BECAS ESCOLARES PARA BACHILLERES

MOMBRE

APELLIDOS

EDAD

TEL. BECADO

DIRECCION

NOMERE DE RESPONSAEBLE

CENTRO ESCOLAR

TELEFONO

TELEFONO

GASTOS:

GRADO O TIPO DE BACHILLERATO A ESTUDIAR

DESCRIPCION

TOTALES

DETALLE DE ENTREGA DE MEN SUALIDAD:

FECHA DE CUMPLEAMNOS:

Beca por:

$

PAGO DE

Fecha de

MENSUALIDAD | Cheque # Recibido

MONTO §

PROM.DE
NOTAS
(Mensual)

OTROS
PAGOS

FIRMA

EMERC

FEERERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNID

JULID

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUEBRE

NOVIEMBRE

DICIEMERE

TOTAL
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2.3 Control De Los Técnicos De Reuniones Mensuales

CONTROL DE LOS TECNICOS DE REUNIONES MENSUALES

Nombre del Encargado: Fecha:
Lugar: Numero de participantes:

Actividad:

Objetivo de la Actividad:

Evaluacion y descripcion de la actividad:

Descripcion de los participantes:

Avances:

Dificultades:

Porque creemos que el Salvador puede ser un mejor lugar:

2.4 Control Mensual del Becado

APOYO AL PROGRAMA DE BECAS, DONACION DE $0.50 AL MES.
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE
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FECHA:

ENTREVISTA MENSUAL CON BECADO:

ENTREGA DE NOTAS:

LIBRO QUE ESTA LEYENDO:

Como esta la familia:

Actividades que ha realizado en el mes:

Comentarios:
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2.5. Acuerdo del Programa de Beca ADHU Project Salvador

ACUERDO DEL PROGRAMA DE BECA ADHU PROJECT SALVADOR

Este acuerdo estipula los requisitos para recibir y mantener una beca de Asociaciéon para El
Desarrollo Humano y Project Salvador que cubre la matricula y ciertos gastos durante un afio
entero.

DECLARACIONES

En reconocimiento de los logros académicos, de las cualidades proactivas que tiene en bien de la
sociedad y de la necesidad econdmica en la se encuentra, ofrece a:
(“Nombre del beneficiario”), una beca que
cubre la matricula y ciertos gastos durante un afo entero (la “Beca”) segun los términos y
condiciones especificados por este acuerdo.

La becaria ha revisado este acuerdo y los términos y condiciones para recibir y mantener la beca,
y desea aceptar la beca bajo los términos y condiciones expresados en este acuerdo.

ACUERDO

POR LO TANTO, basado en las susodichas declaraciones y el entendimiento de las partes
interesadas, Programa de Becas ADHU y la Becaria se acuerdan a lo siguiente:

1. Programa de Becas ADHU financiard una beca para la becaria en la cantidad de $
gue se usara para cubrir los siguientes gastos académicos durante un afio: Matricula, transporte,
miscelaneas (Uniformes, provisiones escolares, etc.)

2. La becaria acepta los siguientes requisitos minimos para mantener la beca durante el periodo
de un afo:

a). Mantener un promedio mayor o igual de siete punto cinco (7.5) cada semestre; si la becaria
no consigue mantener un promedio cumulativo de siete punto cinco (7.5) durante el semestre, la
becaria entrara en un periodo probatorio y tendra que sacar un promedio acumulativo de siete
punto cinco (7.5) para el siguiente semestre.

b). Poner las notas a disponibilidad del representante del Programa de becas de ADHU dentro del
plazo de la semana siguiente de ser adjudicadas;

c). Presentar el talonario de pago cada mes antes de recibir su cuota respectiva.

d). Ensefiar a leer y escribir a una persona analfabeta de su comunidad cada mes y suministrar
una descripcion de la tarea desempefiada y el nombre de la persona seleccionada.

3. Si, durante el primer semestre del afio de la beca, la becaria saca una nota de seis (6) o menos
en dos (2) o mas materias, tendra que renunciar a la beca en el segundo semestre. En el caso de
que la becaria reciba una nota de seis (6) 0 menos en una sola materia en el primer semestre del
afo de la beca, la becaria entrard en un periodo probatorio y tendrd que repetir y aprobar la
materia desaprobada.
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4. El becado tendra que asistir una vez al mes o a las reuniones que sean necesarias del programa
de becas, donde presentara sus notas y los gastos que ha realizado con respecto a la beca.

5. El becado tiene que leer como minimo 3 libros al afio y presentar un resumen de cada uno de
ellos al encargado del Programa de Becas ADHU.

6. El becado, se pondrd a disposicidon del Programa de Becas ADHU, como voluntario, el cual se
podra utilizar la informacion de forma confidencial o que no afecte al becario.

7. En el caso de que el becario no cumpla con ninguno de los requisitos descritos en los parrafos
dos (2), tres (3) y cuatro (4), el becario no tendrd la posibilidad de solicitar una beca para el afio
siguiente, salvo que se presente un caso excepcional, como enfermedad.

Es el deseo del Programa de Becas de ADHU que la becaria, en reconocimiento de esta beca,
ayude en la educacién de otros estudiantes; y que la becaria, siempre que sus posibilidades
econdmicas permitan, financie una beca en el futuro para un estudiante con éxito académico a
quien le faltan los recursos para continuar sus estudios.

Este es un acuerdo al cual se sienta este dia el de , del afio
por y entre (nombre de becaria) y ADHU.

PROGRAMA DE BECAS ADHU

Por:
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ANEXO 3: Fotografias de condiciones actuales del almacenamiento de la
documentacion del programa de becas

Archivos histdricos de becarios en deterioro almacenados en bodega.

Wi
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Vitrinas donde se guardan los documentos referentes al programa de beca.

“M@W imml T D
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Kit escolar entregado a cada becario del programa.
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ANEXO 4: Carta de Aceptaciéon de Requerimientos
San Salvador 27 de junio de 2018.

Lic. Humberto Rivera Bajafia
Presidente de ADHU.
Presente.

Estimado Licenciado.

Reciba un cordial saludo, expresdndole nuestros mejores deseos de éxitos en sus
labores diarias.

El motivo de la presente acta es para dejar constancia de la finalizacion de obtencion de
requerimientos y la aceptacion del “Sistema informatico para la gestion del Programa de
Becas de la Asociacion para el Desarrollo Humano” como parte del Trabajo de
Graduacion de la carrera de Ingenieria de Sistemas Informaticos de la Universidad de El
Salvador, a cargo de los estudiantes egresados de la misma: Alvarenga Murcia, Emilio
Ernesto, MM09258, Guardado Ayala, Fernando Vinicio, GA07043, Orellana Martinez,
Milton Ernesto, OM11003, Zelaya Rodriguez, José, Miguel, ZR10002.

La obtencién de requerimientos se extrajo de las entrevistas previas realizadas al Director
del Programa de Becas de La Asociacidn para el Desarrollo Humano ADHU y a través
de encuestas y de la observacion de los procesos operativos del programa de Becas de
ADHU.

Conforme a esas técnicas de recoleccion de datos se ha llegado a un mutuo acuerdo en
los requisitos que tendré el sistema a desarrollar, los cuales se dividiran por modulos que
se detallan a continuacion:

Modulo de Convocatoria:
e Gestion de Convocatoria.
e Ver Convocatoria.
e Registro de Usuarios.

Médulo de Preseleccion:
e Registro de Solicitud de Beca.
Ver Estado de Solicitud.
Iniciar Sesion.
Filtrar Solicitudes.
Gestion de Solicitudes Recibidas.
Ver Alumnos con Mejor Perfil.
Aprobacién de Solicitudes de Preseleccion.
Denegacién de Solicitudes de preseleccion.

Mdédulo de Evaluacion:
e Ver Solicitud Aprobada en Preseleccion.
Filtrar Solicitud por Departamento.
Verificacion de Datos de Solicitud.
Aprobacién Solicitud de Preseleccion.
Registro de Entrevistas de Confrontaciéon de Datos.
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Generar de Reporte de Solicitud.

Generar Reporte de Solicitudes Aprobadas de Evaluacion.
Generar Reporte de Total de Solicitudes Aprobadas de Evaluacion.
Generar Reporte de Solicitudes Denegadas en Evaluacion.

Ver Estado de Solicitud.

Médulo de Seleccién:

Listado de Solicitudes por Departamento.
Programacion de Entrevistas a Solicitantes.
Realizacion de Entrevistas.

Verificacion de Datos de Solicitudes.

Registro de Pruebas Psicologicas.

Registro de Pruebas Vocacionales.

Realizacion de Observacion General de Entrevista.
Listar Solicitantes Entrevistados.

Aprobacion de Solicitudes de Entrevista.

Registro de Nuevos Donantes.

Asignacion de Donante al Solicitante a Beneficiar.
Listar Solicitudes Aprobadas sin Fondos Asignados.

Médulo de Control:

Gestion de Club de Lectura.

Gestion de Talleres.

Activacion/Inactivacion de Talleres.

Registro de Requisitos.

Preparar Reuniones Mensuales de Becarios.
Realizacion de Entrevistas Mensuales.

Listar Becarios en Observacion por Incumplimiento de Compromisos.

Dar de Baja a Becarios.

Ver Perfil de Becarios.

Editar Perfil de Becarios.

Reactivar Becarios.

Convertir a Ex-Becario.

Generar Reporte de Becarios con Incumplimiento de Compromisos.
Listar Becarios con Nota Promedio Menor a 7.5.

Listar Becarios que no Asistieron al Ultimo Taller.

Listar Becarios que no Adjuntaron Documentos de Requisitos.
Generar Listado de Becarios por Patrocinador.

Listar Becarios Dados de Baja.

Impresion de Perfiles de Becarios.

Asignacién de Donante al Solicitante a Beneficiar.

Mdédulo de Seguimiento:

Listar Exbecarios.
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Mdédulo de Seguridad del Sistema:
e Gestion de Usuarios.
e Gestion de Roles.
e Gestion de Permisos.

Modulo de Gestidon del Sistema:
e Gestidon de Centros de Estudio.
e Depuracion de Solicitudes no Aprobadas.
e Envio y Recepcion de Mensajes.
e Gestion de Voluntarios.
¢ Gestion de Actividades de Voluntarios.

Aceptado por:

Lic. Humberto Rivera Bajafia
Presidente de ADHU
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ANEXO 5: Glosario

ADHU: Asociacion para el Desarrollo Humano.

Beca: Ayuda econdmica procedente de fondos publicos o privados que se concede a una persona
para pagar total o parcialmente los gastos que le supone cursar unos estudios, desarrollar un
proyecto de investigacidn, etc.

Becario: Persona que disfruta de una beca de estudios.

DBMS: Database Management System, abreviatura en inglés de SGBD.

Director: Es una persona encargada de dirigir una actividad.

Donante: es una persona que dona algo voluntariamente, pero a veces se aplica en situaciones
donde una donacidn es pagada como un servicio.

ERS: Especificacion de Requisitos Software.

Estatus: o en su pura forma latina status, es el estado o posicidon de algo dentro de un marco de
referencia dado.

Financiamiento: Se conoce como financiamiento o financiacién el mecanismo por medio del cual
se aporta dinero o se concede un crédito a una persona, empresa u organizacion para que esta
lleve a cabo un proyecto, adquiera bienes o servicios, cubra los gastos de una actividad u obra, o
cumpla sus compromisos con sus proveedores.

Holgura: Anchura o amplitud. Por ejemplo: El tiempo entre dos fechas, un rango de niumeros
entre menor y mayor.

HTML: HyperText Markup Language.

HTTP: HyperText Transfer Protocol.

Imperativo: Estd relacionado con alguien o algo que tiene la facultad de mandar o dominar. Asi
mismo, el término imperativo se vincula con el deber o requerimiento injustificable, es decir que
no tiene justificacion alguna para no realizarse

Interesado: Es una persona que desea conocer informacion sobre el programa de becas, con el
interés de aplicar él o para informarle los requisitos a otra persona, puede ser un estudiante que
esté becado de bachillerato y quiera solicitar beca para estudios universitarios.

Modelo: Es una representacion simplificada de la realidad.

N/A: No aplica.

Pagina | 321



Sistema Informatico para la Gestion del Programa de Becas de la Asociacidn para el Desarrollo Humano

ONG: Entidad autdonoma, sin injerencia estatal o gubernamental en sus decisiones, aunque sus
trabajos siempre se desarrollen en campos donde el Estado tiene responsabilidades.

Patrocinador: Persona o entidad que patrocina, protege o sufraga las actividades de otra persona
o entidad.

P.B.: Programa de Becas.

Persona juridica: Es un individuo con derechos y obligaciones que existe, pero no como persona,
sino como institucion que es creada por una o mads personas fisicas para cumplir un objetivo social
gue puede ser con o sin fines de lucro.

Plan de implementacién: Se ocupa de planificar la transicion entre el Escenario Origen y el
Escenario Destino en la entidad.

Presidente de una organizaciéon: También llamado director ejecutivo de la organizacion es el que
dirige a cada empleado de la compaiiia. Si esta contratado por una empresa, el presidente es
responsable ante el consejo de directores.

Promotor: Persona del programa de becas encargada de difundir el programa de becas en las
escuelas de las distintas comunidades de El Salvador.

RF: Requerimiento Funcional.
RNF: Requerimiento no Funcional.

SGBD: Sistema Gestor de Base de Datos. Es un tipo de software muy especifico, dedicado a servir
de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan.

Solicitante: Persona que por lo general es joven y se encuentra estudiando noveno grado o
bachillerato que llena solicitud de beca porque esta interesada en forma parte del programa de
becas de ADHU.

Sponsor: Es un patrocinador. Es una persona o una organizacion que patrocina, apoya o financia
una actividad o proyecto. La palabra sponsor procede del inglés y esta, a su vez, proviene del latin
sponsor, que significa ‘fiador’, ‘auspiciador’.

UML: Lenguaje de Modelado Unificado estda compuesto por diversos elementos graficos que se
combinan para conformar diagramas.

Vulnerabilidad social: Entendida como una condicidon social de riesgo, de dificultad, que inhabilita
e invalida, de manera inmediata o en el futuro, a los grupos afectados, en la satisfaccion de su
bienestar -en tanto subsistencia y calidad de vida- en contextos sociohistéricos y culturalmente
determinados.
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