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SAZETAK

Rad opisuje mogucénosti i korisnost implementacije interkulturalnih sadrzaja u proces
ucenja stranoga jezika u ranoj i predskolskoj dobi. Proces uCenja stranog jezika nije
ograniCen na lingvisticku kompetenciju, ve¢ podrazumijeva i usvajanje interkulturalne
komunikacijske kompetencije odnosno "kulturne svjesnosti". U kontekstu ranog ucenja
stranoga jezika, glavni cilj interkulturalnog obrazovanja u djece je razviti svijest o
vlastitom nacionalnom identitetu te toleranciji prema kulturama koje su drugacije od
njihove. Interkulturalnost predstavlja temelj za spreCavanje formiranja kulturnih
stereotipa te za razvijanje socijalnih vrijednosti kao Sto su otvorenost i poStovanje prema
razli¢itosti.

Kljucne rijeci: interkulturalnost, strani jezik, rana i predSkolska dob

ABSTRACT

This paper describes the possibilities and usefulness of the implementation of
intercultural content in the process of foreign language learning in early and preschool
age. The process of learning a foreign language is not limited to linguistic competency,
but also means the adoption of intercultural communicative competence i.e. cultural
awareness. In the context of early foreign language learning, the main goal of intercultural
education is to develop awareness of their own national identity and tolerance for cultures
that are different from theirs. Interculturality is the basis for the prevention of the
formation of cultural stereotypes and for the development of social values such as
openness and respect for diversity.

Key words: intercultural awareness, foreign language, early and preschool age
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1. UvOD

Tijekom proslosti, ali 1 danas, moderno se druStvo susrece s brojnim promjenama
od kojih je jedna i mijeSanje razli¢itih kultura na odredenom geografskom podrucju.
Tijekom obiteljskih migracija i dolaskom u nove sredine, veliku ulogu imaju upravo
djeca. Naime, ulaskom u novu vrti¢ku sredinu, djeca sa sobom donose i odredene navike,
obicaje i sam jezik, a Sto dovodi odgajatelja i ostalu djecu unutar skupine u situaciju da
moraju pokusSati prihvatiti promjene i nauciti Zivjeti u korak s njima. Iako to moze biti
tesko, na umu treba imati kako se to €ini s ciljem dobrobiti cjelokupne zajednice i drustva
opcenito. S obzirom na to da je odgajatelj model djeci, klju¢no je da upravo on bude osoba
koja ¢e biti spremna prihvatiti te razliCitosti 1 uvazavati ih, kako bi djeca naucila isto.
Kroz pravilan model, djeca ¢e nauciti kako Zivjeti u svijetu svakodnevnih promjena, ali i
kako se boriti protiv diskriminacije bilo kakve vrste. Na taj na¢in svatko ¢e biti na dobitku
— djeca drugih kultura moc¢i ¢e svoj jezik i dijelove kulture integrirati u svakodnevni zivot
i rad u vrti¢u, dok ¢e ostala djeca biti bogatija za jedno novo iskustvo.

S obzirom na to da je tema interkulturalnosti u kontekstu u€enja stranoga jezika
kod djece rane i predskolske dobi slozena, potrebno je prvo uociti i objasniti nacine na
koji djeca uce te kakvu ulogu u tome ima poticajno prostorno — materijalno okruzenje.
Kada se govori o ucenju, rad se specificno osvrée na u¢enje stranoga jezika, odnosno na
faze njegovog usvajanja te motivacije kao jednog od faktora za njegovo uéenje. Kako bi
se mogla shvatiti povezanost izmedu svih sudionika odgojno — obrazovnog procesa,
vazno je promotriti promjene koje su se tijekom desetljeca dogadale, a koje su dovele i
do promijenjenog znacenja temeljnih pojmova. Nadalje, kroz interkulturalnu
osvijestenost moci ¢e se vidjeti koji su glavni ciljevi interkulturalne kompetencije i kakvu
I koliku ulogu imaju odgajatelji. Kroz nekoliko primjera iz prakse, jasno ¢e se vidjeti kako

to izgleda u praksi, a ¢ime ¢e cjelokupni teorijski dio biti lakSe shvacen.



2. KAKO DJECA UCE?

U danasnje vrijeme ne moze se re¢i da postoji jedinstvena definicija ucenja. JoS u
proSlosti, teoretiari poput Piageta, Vigotskog i Brunnera pokusali su saznati nacine
ucenja djeteta predskolske dobi. S druge strane, moderni znanstvenici iz razli¢itih
podrucja znanosti i dalje se ne mogu sloziti oko istoga (Selimovi¢ i Karié¢, 2011). Ipak,
kada bi se trebala istaknuti neka definicija, ona bi glasila da je ucenje ,, proces kojim se
stjecu iskustva i usvajaju znanja, koji je usmjeren obrazovanjem, ali ovisi i od napora

koji u njega ulaze ljudska jedinka* (Selimovi¢ i Kari¢, 2011:145).

2.1. Konstruiranje znanja o svijetu oko sebe: dje¢ji pogled na ljude i stvari

Male bebe sve informacije iz svoje okoline povezuju s drugim, dotad videnim
informacijama, a koje ostaju u odredenim dijelovima mozga dok se ponovno ne po¢nu
koristiti (Gopnik i sur., 2003). Nakon $to pojedinac, odnosno u ovom slucaju dijete, nesto
nauci, dolazi do promjena u ponasanju, ali i instinktivne zelje za daljnjim istrazivanjem,
stoga ono postavlja nova pitanja i hipoteze na koje zeli dobiti odgovor. Prema tome,
ucenje djece ne smije biti ograni¢eno na samo jedno podrucje razvoja ve¢ ono treba biti
cjelovito i integrirano (Selimovi¢ i Kari¢, 2011. prema Kamenov, 1987). Nadalje, djeca
¢e nesto bolje usvojiti ako su sami ukljuceni u svoje ucenje: primjerice, ako izaberu
slikovnicu za Citanje, pokazuju na fotografije za koje Zele objasnjenje, odabire ¢ime Ce se
igrati i slicno. Autorica Gopnik i sur., (2003) usporeduju sposobnosti djeteta s raCunalima
i epistemoloskim androidima — upravo zato $to su djetetove sposobnosti toliko razvijene
1 veci je istrazivac i znanstvenik od svih ostalih na planetu Zemlji.

Znacaj ranog ucenja od iznimne je vaznosti. Jo§ ranih godina 20-og stoljeca
Piagetovo 1 Bloomovo istrazivanje postali su baza suvremenoj teoriji ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja, a koja se odnosi i na intelektualni razvoj djetetove
li¢nosti. U ove se sposobnosti mogu ubrojiti masta, paznja, pamcenje, misljenje, govor i
opazanje, poticanje prirodne radoznalosti djeteta i razvijanje intrinzi¢ne motivacije
(Selimovi¢ i Kari¢, 2011). Cak su i neuroznanstvena istrazivanja udinila veliki iskorak u
prikazu vaznosti ranog i predSkolskog doba. Prikupljene spoznaje podijeljene su u dva

dijela: one



koje promoviraju vaznost uéenja u ranoj i predskolskoj dobi i one koje imaju uporiste u
prevenciji razvojnih teskoc¢a (Shonkoff i Levitt, 2010). Tijekom posljednjih desetljeca
noviteti u tehnologiji omogu¢ili su medicini jasniju sliku o tome kako se razvija mozak -
putem PET (Positive Emission Tomography) i MRI (Magnetic Resonance Imaging)
tehnologije. Pomocu njih, preko ekrana se prati mozdana aktivnost, a koja je provocirana
od strane vanjskog okruzenja (Selimovi¢ i Kari¢, 2011).

Zbog iznimno velikog broja sinapsi koje se razvijaju u djetetovom mozgu u vrijeme
rane 1 predskolske dobi bitno je da roditelji i odgajatelji znaju kako i na koji nacin
pristupiti svakom djetetu pojedina¢no, pruziti odgovarajuce poticaje, a s ciljem razvoja
mozdanih stanica i pravilnog funkcioniranja istih kako bi ih dijete moglo dalje koristiti i
nadogradivati na postojece (Selimovic¢ i Kari¢, 2011). Problem u ovome je to $to odredeni
dijelovi mozga nakon kriti¢énog perioda, gube svoju plasti¢nost, a koja je definirana kao
»Mogucnost mozga da se promijeni i adaptira kao rezultat nekog novog iskustva...
(Cizmié i Rogulj, 2018:116) Poznajuéi pravilo ,koristi ili izgubi“ (eng. ,,use it or lose it*)
djeca koja nisu bila izlozena inace o€ekivanim aktivnostima u ranoj i predskolskoj dobi,
u buducnosti se “bore” s onime §to je u prirodi jednostavno. Sukladno tome, neuroznanost
je dosla do cetiri principa, a koji su bitni za razvojni program za rad s djecom rane i
predskolske dobi:

1. Mozak svakog pojedinca je jedinstven: svako dijete rane i predskolske dobi uci

1 nadograduje svoja znanja na ona stara Koriste¢i razliCite strategije, ali 1
kombinirajuéi ih sa svojim emocijama i dozivljajima. Odgajatelji, kao klju¢ni
akteri u djetetovom odgoju i obrazovanju trebaju stoga znati kako djetetu pruziti
mogucénosti da ostvare svoje potencijale do najvisih razina, a u tome ¢e uspjeti
ako im se ponude materijali koji su poslozeni prema tezini zadatka.

2. Razvoj mozga ne prestaje u odredenoj dobi ve¢ se kontinuirano razvija: kroz
svakodnevne promjene u navikama i zivljenju djece u vrti¢u vazno je znati
prepoznati djecje interese i potrebe i sukladno tome mijenjati kurikulum i biti u
korak s najnovijim saznanjima o istome.

3. Okolina djeteta je okosnica za povezivanje tijeka ucenja i pozitivnih emocija:
ako se djetetu dopusti da ono samo odabere gdje i ¢ime ¢e se baviti, dolazi se
do viseg nivoa u kojem se stvaraju emocije, a koje s obzirom na svoje postojanje

1 klasifikaciju (pozitivne ili negativne) utjecu na dje¢ju motivaciju za daljnja



udenja i istrazivanja (Rushton, Juola Rushton, 2011). Cesto se spominje
,hemoguca druga godina‘“ koja je izraz djetetove potrebe za razumijevanjem
svega oko sebe. U to je doba djetetov mozak najspremniji na uc¢enje simbola
stoga je bitno okruziti dijete simbolima i slovima (Slunjski, 2006).

4. Sva iskustva kroz koja djeca prolaze moraju imati “podlogu™ u stvarnom
svijetu: povezivanjem teorijskog procesa uc¢enja i stvarnih iskustava djeca lakse
pamte, usporeduju i koriste znanja u buducnosti jer se prisjecaju videnog i znaju
da to postoji u njihovoj okolini

Sve prethodno navedeno, a ustanovljeno u ranoj i predskolskoj dobi, utjee na
djetetov buduci akademski uspjeh, emocionalnu inteligenciju i sveopée funkcioniranje u
zivotu (Rushton, Juola Rushton, 2011).

Djeca su oduvijek bila aktivni sudionici socijalnih interakcija stoga zacuduje pitanje
zasto je trebalo toliko vremena da se pocinje obracati paznja na male znanstvenike. Tu se
upli¢ée pojam ,,Sokratova tvrdnja“ u kojoj se doslo do zakljucka kako je Sokratova
zamisao uistinu to¢na, a odnosi se na to da djeca mogu i znaju mnogo vise no $to ljudi
misle. U sljedecih 2500 godina nitko se nije dosjetio ponovno istraziti Sokratovu metodu
zato §to se u to vrijeme uvukla misao da je dijete samo nedovrSena odrasla osoba sa
znaCajkama koje su kontradiktorne razumu, znanosti 1 civilizaciji.

Jos u 17. stoljecu je prevladavala metafora da je dijete ,tabula rasa“ odnosno
»prazna plo¢a“. Iako su, s druge strane, mnogi romanticarski pjesnici govorili o djeci s
opre¢nih gledista 1 dalje su prevladavali pridjevi koji su djecu opisivali kao intuitivne,
iracionalne i necivilizirane medutim, novija istraZivanja su ukazala na potpunu suprotnost
(Gopnik i sur., 2003) — djeca su znanstvenici, istrazivaci, mislioci, autonomni subjekti,
¢lanovi gradanskog drustva (Slunjski, 2012) i tragaci (Gopnik i sur., 2003). ,,Sve sto je
potrebno uciniti je zamoliti ih da otvore usta, a potom ih slusati. To nitko nije ucinio 2500
godina*

(Gopnik i sur., 2003:14). Jo$ jedan razlog zasto su djeca stolje¢ima bila izdvojena iz
svijeta jest to $to su smatrana djelom Zene koje su ionako bile niZe pozicije u drustvu.

Bebe ve¢ netom nakon rodenja razlikuju ljudska lica i ljudske glasove, a nekoliko
dana nakon okrecu glavu prema zvuku maj¢inog glasa. Nadalje, bez problema imitiraju
lice odraslih osoba, a postavlja se pitanje je li im to urodena sposobnost s obzirom na to

da u majc¢inom trbuhu nigdje nisu imali ,,0gledalo® u kojem bi se vidjeli kako nesto



izvode. Kako djeca rastu, tako se mijenjaju i fizicki i emocionalno, stoga upravo ta
emocionalnost utjeCe na to kako dozivljavaju pojedine o0sobe iz svoje okoline, a
prvenstveno roditelje. Ovdje se spominje djetetov eroti¢ni karakter koji se ocituje kroz
Edipov i Elektrin kompleks, a odnosi se na to da djeca u dobi od 3 do 5 godina imaju
odredene porive seksualne prirode prema roditelju suprotnog spola. Ve¢ tada djeca
pocinju spoznavati $to je intimnost i kako se s njome nositi. Prema tome, pozitivne
emocije, emocionalna inteligencija 1 ucenje o stvarima uvjetovani su pozitivnim
materijalnim okruzenjem (Gopnik i sur., 2003).

Ve¢ nekoliko dana nakon rodenja djeca imaju izrazitu Zelju gledati u jake kontrastne
boje i rubove $to im sluzi za odredivanje granice izmedu objekta i pozadine. Ali zasto
objekti toliko zauzimaju paznju djeteta? Zato Sto mnogi od njih imaju karakteristiku
pomicnosti, odnosno ljudi ih mogu pomicati §to rezultira time da djecje oci prate pokrete
i dolazi do u¢enja. AKo dijete promatra loptu u parku ono ¢e svu svoju paznju usmjeriti
na kretnju lopte te ga nista ne¢e omesti. Ako odrasla osoba digne loptu s poda, dijete ¢e i
dalje pratiti loptu koja se kre¢e pomocu pokreta ruke te osobe. Ve¢ i bebe koje uce puzati
znaju procijeniti udaljenost nekog predmeta. Ako vide loptu koja im se priblizava pruzat
¢e ruke u nadi da ¢e ju uhvatiti medutim, starija djeca ¢e, ako vide igracku koja je
udaljenija od njih, shvatiti da je ne mogu uhvatiti stoga ne¢e ni pokusavati. Tu se dolazi
do pojma konstantnosti veli¢ine (Gopnik i sur., 2003). Konstantnost veli¢ine je dozivljaj
da fizicka veli¢ina nekog predmeta ostaje ista bez obzira na to Sto se veli¢ina slike u oku
mijenja. Ovo ne postoji prije navrSenog treceg mjeseca Zivota, ali zato odredena
konstantnost postoji kod djece izmedu pet do sedam mjeseci (Vasta i sur., 2005).
Podijeljena su misljenja oko toga doprinose li odrasle osobe svemu prethodno
navedenom, ali mnogi stru¢njaci govore kako je njihov utjecaj velik medutim da oni niti

sami nisu svjesni toga (Gopnik i sur., 2003).

2.2. Uloga poticajnog okruZenja u djetetovom ucenju i istraZivanju

Poticajno se okruZenje primarno odnosi na okruzenje u institucijskom kontekstu
(Sindik, 2007). Fizicki svijet oko djece pogodan je za istrazivanja i oni svugdje
eksperimentiraju¢i mogu do¢i do nevjerojatnih novih spoznaja. Osobe koje su ukljuc¢ene
u programe predskolskog odgoja jasno isti¢u da kombinacija okoline i govornih modela

poboljsava mentalne sposobnosti djece. Uz pomo¢ roditelja i ljudi oko njih s vremenom



¢e sve viSe razumjeti okruzenje, dostupne pojave i predmete u njemu. Kako bi moglo
dalje istrazivati dijete Zeli oko sebe sigurnu okolinu koja ¢e mu pruziti stabilnost pa se
postavlja pitanje kakva je to obogacena sredina za ucenje djeteta predSkolske dobi?
Odgovor bi bio da treba biti ugodna i omogucavati djetetu aktivno sudjelovanje, a ne
pasivno promatranje (Diamond i Hopson, 2006). Takva sredina za dijete mora biti sigurna
1 obogacena mnostvom materijala kako bi se djeca mogla slobodno kretati u prostoru,
donositi odluke i uspostavljati socijalne veze. Ako se dijete slobodno krece po prostoru
potrebno je znati da je ono tada u suglasju s fizickom okolinom, ali i da koordinira svoju
I perspektivu druge djece u skupini koja sudjeluju u aktivnostima. Fizicko okruZenje
djeteta ne odnosi se samo na jedan dio prostorije u kojem dijete boravi veé sve ono §to je
u i izvan vrtica, a gdje dijete udi, istrazuje i dolazi do novih spoznaja. Sindik (2007) u
svom ¢lanku isti¢e kako pojam osobnog prostora potjee od Katza (1937), a koji ga
definira kao ,, prostor koji covjeka okruzuje, koji je omeden nevidljivim granicama, a u
koji ne zeli da drugi ljudi udu* (Sindik, 2007:146). Istrazivanja provedena na temu
osobnog prostora dosla su do zakljucka da ljudi, a u ovom slucaju djeca, mogu negativno
reagirati ako druge osobe za koje oni smatraju da su nepozeljne, udu u taj prostor. Na
dje¢je ponasanje u ovakvim situacijama utjeCu njihova interpersonalna li¢nost 1
privlacnost odredenom prostoru, ali 1 spol djeteta. Na temelju recenog, neminovno je da
je vazno iskustvo odgajatelja koji ¢e znati prepoznati $to, kada 1 kako kojem djetetu treba
(Sindik, 2007). Vazno je da prostor za djecu bude podijeljen na centre aktivnosti tako da
djecu potice na ucenje, istrazivanje i medusobne interakcije, a naéin na Koji je to
organizirano moZze taj prostor osuditi na ,,osnazivanje® ili ,,propast* (Petrovi¢ Soco,
2009). Predskolsko dijete uci konkretno i zato svaki vrti¢ ima svoje ,,centre aktivnosti
koji omogucuju iskustva. Centri aktivnosti u 0dgojno — obrazovnim vrtickim skupinama
su: istrazivacki centar, likovni centar, glazbeni centar, centar pocetnog Citanja i pisanja,
obiteljski centar, stolno — manipulativni centar i gradevinski centar. U nekim se
skupinama moze pojaviti i senzoricki centar koji je usmjeren na aktiviranje osjetila (npr.
efekti svjetlosti i sjena, kontrasta i tekstura), a koja ¢e obogatiti djetetova postojeca
znanja. Svi postavljeni centri neizravno govore djeci kako je potrebno formiranje u manje
grupe kako bi se pridonijelo kvalitetnoj suradnji i uéenju (Slunjski, 2006).

Usko povezano uz fizicko okruzenje jest i ono materijalno, a koje se odnosi na

obogacivanje okoline materijalima (poticajima) koje ¢e dijete koristiti. S jedne strane,



bogata ponuda materijala omogucuje kreativnost, istrazivanje, koncentraciju i ustrajnost,
ali 1 smanjuje one oblike ponasanja koji nisu pozeljni, kao npr. nasilno rjeSavanje sukoba.
Bitno je da ti materijali kojima ¢e se djeca koristiti budu lako dostupni, pregledni i u razini
djecjih ociju kako bi u svakom trenutku mogli izabrati §to Zele koristiti (Sindik, 2007).
Raznovrsnost materijala promovira dvije vrijednosti Nacionalnog kurikuluma za rani i
predskolski odgoj i obrazovanje, a to su neovisnost i autonomija. Pri samom ulasku u
centar trebaju svrhovito biti postavljeni materijali kako bi dijete znalo ¢ime raspolaze.
Jedan od centara zasigurno treba biti i mirni kutak ili kutak za osamljivanje. Kako bi se
dijete moglo osamiti i oti¢i u mirni kutak potrebno je znati kako i gdje ga smjestiti te kako
ga napraviti. Uz pomo¢ pedagoski neoblikovanih materijala poput kartona od kartonskih
kutija ili tkanine vrlo se jednostavno mogu napraviti tzv. ,,skrivalice u kojima ¢e se djeca
ponekad pozeljeti ,,sakriti* od pogleda drugih osoba u skupini (Slunjski, 2006).

Polaze¢i od toga da djeca najbolje uce ako je okolina stimulirajuca, vazno je da
odgajatelj bude ta osoba koja kontinuirano preispituje postavljeno, kao i to je li, u
dogovoru s djecom napravila kvalitetno okruzenje. S obzirom na to da su djeca
(su)konstruktori kurikuluma, potrebno je slijediti njihove Zelje i uvidati individualne
potrebe, a s ciljem kvalitetnijeg cjelokupnog zivljenja u vrticu. Za razliku od
tradicionalnog pristupa ucenju i poucavanju u vrticu, kao i tradicionalnog (bihevioristicki
orijentiranog) kurikuluma, u suvremenom (humanistickom) kurikulumu odgajatelj nije
osoba koja djeci daje gotova rjeSenja ve¢ osoba koja postavlja pitanja na koja djeca mogu
traziti odgovor i sama do¢i do istog (Sindik, 2007). Nadalje, odgajatelj je, ,, pomagac,
promatrac, opskrbljivac, planer, poticatelj, komunikator, menadzer, usmjerivac, a
najmanje izravni voditelj “ (Petrovi¢ Soc€o, 2009:128). Sve to pridonosi dje¢jem razvoju
na svim aspektima poput socio-emocionalnog, spoznajno-intelektualnog, govornog i

prakti¢no-djelatnog.



3. USVAJANJE GOVORA | JEZIKA U RANOJ |
PREDSKOLSKOJ DOBI

,, Govor je visa psihicka aktivnost covjeka koja mu omogucuje da pomocu sustava
znakova i simbola priopcava svoja znanja, osjecaje, potrebe i misljenje drugim ljudima *
(Starc i sur., 2004:26). Djeca su rodena sa sposobno$¢u da nauce bilo koji jezik svijeta.
Iako pri rodenju ne znaju kojem ¢e jeziku biti izlozeni, s vremenom pocinju ,,upijati*
rije¢i koje su ¢uli od roditelja, obitelji ili Sire zajednice (Gopnik i sur., 2003). Upravo taj
razdobljem za govorni razvoj. Zasto? Znanstvenici kazu da je to zato Sto se u tim
godinama iznimno brzo razvija ziv€ani sustav, povecava se mozdana masa i Stvaraju
Ziv€ane stanice, a za koje je potrebno imati dovoljno socijalne stimulacije kako bi doslo
da samog procesa govora. Upravo taj proces govora razvija se u nekoliko aspekata:
glasovni (fonoloski) razvoj, Semanti¢ki razvoj, pragmaticki razvoj i razvoj znanja o
govoru (metalingvisticka svijest) (Apel, 2004) kroz dva razdoblja: predverbalno — od
rodenja do prve smislene rijeci i verbalno - od prve smislene rije¢i do automatizacije
govora (Starc i sur., 2004).

Bez obzira na to kakav govor prevladava u svakodnevnim situacijama, ipak je
potrebno znati kako je, i na koji nafin povezan verbalni govor s istrazivackim
djelovanjem djece uz pomo¢ ponudenih sredstava, tj. poticaja. Kroz djetetovu intrinzi¢nu
1 ekstrinzi¢énu motivaciju vrlo se lako moZze uociti kako 1 koliko se razvija njegov govor,
odnosno koje rijeci upotrebljava u odredenim situacijama. Uloga odgajatelja u ovakvim
situacijama je takva da on ne bi trebao imati nametljiv pristup, ve¢ s djetetom suradivati
i pomagati mu da samo shvati $to i kako Zzeli uc€initi i ¢ime se baviti, a onda kroz

komunikaciju o u¢injenom indirektno osnazivati njegov govor (DoSen Dobud, 2005).

3.1. Periodi¢ni razvoj djetetovog materinskog govora

Jos u proslosti bilo je mnogo slucajeva kada su odredene osobe htjele saznati kojim
jezikom ¢e djeca progovoriti pa su ih drzali zatvorenima i izoliranima od ostatka svijeta,
Sto je u konacnici dovelo do toga da djeca uopcée nisu mogla progovoriti zbog toga Sto

nisu bila izloZena niti jednome jeziku i imala odgovaraju¢i govorni model. U prvih godinu



dana Zivota kora djetetovog mozga pocinje se ubrzano razvijati i dijete pocinje
razumijevati odredena pravila jezika kojim pri¢aju osobe iz njegove okoline, a kojemu je
svakodnevno podlozan. Autorica Prebeg Vilke (1991) stoga navodi kako je strategije
ponasanja potrebno staviti u kontekst lingvisti¢kih, kognitivnih i socijalnih elemenata da
bi se dobila slika o djetetovom jezi¢nom razvoju. Sukladno tome, postoji nekoliko teorija
0 usvajanju materinskog jezika, a ¢iji su predstavnici Jean Piaget, Lav Vigotski, Burrhus
Frederic Skinner i Noam Chomsky.

Jean Piagetova teorija o egocentricnom govoru odnosi se na nedostatak
socijalizacije kod djece, a postoje tri vrste: ponavljanje rije¢i i slogova, monolozi i
kolektivni monolozi. Upravo je on razvoj djetetovog govora podijelio na nekoliko faza -
senzomotornu (od rodenja do 18 mjeseci), predoperacijsku (od 18 mjeseci do 7 godina),
fazu konkretnih operacija (od 7 do 11 godina) i fazu formalnih operacija (od 11-e godine),
a za koje je smatrao da ih svako dijete mora proci, ali ¢e se razlikovati u tempu.
Nadopunjujuéa teorija Lava Vigotskog o egocentricnom govoru objaS$njava se kao
sredstvo djetetovog realistiénog misljenja, ali ima i socijalnu funkciju zbog toga §to je
glavna funkcija govora povezivanje i djelovanje odraslih i djece na okolinu. Jos Piaget je
iznio tezu da misljenje prethodi jeziku, dok se Vigotski nadovezao rekavsi da jezik i misao
imaju odvojene korijene, ali ujedinjenjem pocinju djelovati jedno na drugo. U
Skinnerovoj teoriji socijalnog u€enja glavni pojmovi su ,,podrazaj* i ,,potkrepljenje*, a
djecji razvoj moze se opisati kroz te dvije faze iako ne daje gotov odgovor na proces
usvajanja jezika. U novije vrijeme Cesto se spominje i znanstvenik Noam Chomsky kojem
je cilj postavljanje teorije o jeziku, a koju je opisao kao sloZen sustav koji ima ,,inpute* 1
»outpute® gdje se usvaja i postepeno razvija jezik. Nadalje, on smatra da djeca sama
postavljaju svoje hipoteze o jeziku koje kasnije provjeravaju i ako uspiju do¢i do kraja, u
konacnici i ostvare §to dovodi do govora (Prebeg Vilke, 1991).

Nakon svega navedenog, potrebno je istaknuti i Cetiri aspekta u procesu usvajanja
materinskog jezika, a to su: usvajanje glasovnog sustava, gramatika, semantika i
komunikacija. Kada se govori o usvajanju glasovnog sustava bitno je reéi da je djetetovo
prvo glasanje kroz plac, ali nakon $est (ili osam) tjedana Zivota pocinje gukati. lako neki
ljudi misle kako je to prvi znak da dijete ve¢ komunicira s okolinom, znanstvenici se slazu
da to nije pretea jezika. Prema Skari¢ (1973), djedje glasanje ima pet kategorija:

fizioloski krik, poetski izraz, igru, ekspresiju i vanjsku komunikaciju, a koje se ne mogu



promatrati odvojeno jer je svaka bitna za pravilan jezi¢ni razvoj (Skari¢, 1973).
Istrazujuci razvoj gramatike kod djece odredeni autori spominju izraz ,,telegrafski govor*,
a koji oznacava to da se djeca u svom govoru oslanjaju na ono §to je bitno i pritom
izostavljaju glagole i zamjenice (McLaughlin i sur., 1995). Postavlja se pitanje kako onda
djeca uopce usvoje gramaticka pravila, ako ih u ranoj i predskolskoj dobi ne koriste ve¢
se oslanjaju samo na bit reCenice? Mnogi su znanstvenici pokusali do¢i do odgovora
medutim to je iznimno kompleksna cjelina, a za ¢ije usvajanje nekoj djeci treba cak i 10
godina. S druge strane, semantika prou¢ava djetetov jezi¢ni razvoj Kroz razvoj rje¢nika i
koncepata $to ga rijec predstavlja. Naime, dijete rane i1 predskolske dobi ¢esto predmete
iste kategorije imenuje istom rijeci ¢ije mu je znac¢enje poznato. S vremenom, uz pravilan
govorni model, ali i uz socijalne kontakte s okolinom dijete postepeno usvaja sve
komponente dok u konac¢nici ne dode do cjelovite re¢enice. ProSavsi prva tri aspekta u
procesu usvajanja materinskog jezika paznja se sve viSe pocinje obracati na
komunikaciju, a dva aspekta koja se ne smiju promatrati odvojeno su usvajanje znacenja
i sposobnost komunikacije, a koji se sastoje iz dvije funkcije: referencijalne (funkcije
ukazivanja) i funkcije zahtjeva. ,, Do funkcije ukazivanja u jeziku dolazi kada jedan od
dva sugovornika zeli onom drugom ukazati na nesto i kada oboje shvate o cemu se radi “
(Prebeg Vilke, 1991:41). I sam Brunner je provodio istrazivanja, a tijekom kojih je
smatrao da dijete savladava jezik tako Sto prelazi iz jedne faze u drugu, a u ¢emu mu
pomazu govorni modeli (prvenstveno majka) i uvjezbavanje (Prebeg Vilke, 1991). Uz
pravilne edukativne materijale i razna sredstva za poticanje govora dijete ¢e tako, uz svoj

materinji jezik, mo¢i postepeno usvajati i drugi, strani jezik (Apel, 2004).

3.2. Faze usvajanja stranog jezika u ranoj i predskolskoj dobi

Pitanje koje se Cesto postavlja jest ono kada bi trebalo poceti s koriStenjem stranog
jezika kod djece. Prema tome, razliCiti autori imaju razli¢ita misljenja. Primjerice,
McLaughlin i sur. (1995) isticu kako bi trebalo poceti s usvajanjem stranog jezika nakon
tre¢e godine, dok Mitchell 1 Myles (2004) navode kako se s uvodenjem drugog jezika
treba zapoceti nekoliko godina nakon $to je dijete usvojilo prvi jezik. Medutim, danas se
istrazivaci slazu kako ne postoji odredeni period kada bi trebalo poceti s uvodenjem
stranog jezika kod djece jer su oni u moguénosti reproducirati ga i koristiti u buduénosti

bez obzira na to kada ih se izlozi tome. Razlika je u tome $to, §to kasnije pocinju uciti,
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jezik ¢e biti manje razvijen (Kersten i sur., 2010). Naime, kada je dijete u fazi usvajanja
stranog, tj. drugog jezika, ono prolazi kroz nekoliko faza: po¢etna faza mijeSanja dvaju
jezika, postepeno odvajanje dvaju jezika, utjecaji jezi¢nih sustava jednog na drugi,
dominacija jednog jezika i preobrat u ravnotezi (Prebeg Vilke, 1991). Prema tome, kako
bi dijete moglo usvojiti drugi jezik potrebno je proci kroz tri faze, od kojih svaka
pridonosi jezicnom razvitku, a to su: tihi period (eng. the silent period), formulai¢ni govor
(eng. formulaic speech) i strukturno-semanti¢ko pojednostavljenje (eng. structural and
semantic simplification) (Ellis, 1994). Vazno je napomenuti kako neée sva djeca usvojiti
odredena pravila u isto vrijeme, a razlozi mogu biti razni — od urodenih sposobnosti do
obiteljske sredine u kojoj odrastaju (Prebeg Vilke, 1991).

Usvajanjem materinskog jezika djeca prolaze kroz period tijekom kojeg slusaju §to
ljudi oko njih govore i istrazuju moguénosti jezika, a zatim reproduciraju prvu rijec.
Prema tome, tihi period (eng. silent period) je kljuc¢an kako bi djeca mogla otkriti §to je
to jezik 1 kako se njime sluze odrasli, a sve s ciljem kako bi i oni mogli govoriti. Medutim,
kada se govori o usvajaju stranog jezika, vazno je naglasiti kako ova faza nije obavezna.
Primjerice, djeca koja uce strani jezik u Skolama duzni su ga govoriti od samog pocetka i
nemaju mogucnost da prvo slusaju ljude oko sebe. Bez obzira na ovakav pristup, vecina
ucenika odmah uspije komunicirati na stranom jeziku, a postepeno i nadogradivati svoja
znanja. Kada se govori o djeci rane i predskolske dobi, ocekuje se da osluskuju jezik i
postepeno upoznaju s njime medutim, neki ve¢ u pocetku uspiju isti i govoriti. 1978. je,
primjerice, napravljen eksperiment s petogodisSnjim djecakom Paulom koji potjece s
Tajvana. Iako je djecak nakratko bio izlozen samo imitacijama, ve¢ pri prvom poticaju da
izgovori rije¢ na engleskom jeziku, uspio je pricati bez poteskoca. Prema tome, djeca
mogu poceti pri¢ati strani jezik ako su izlozena tihom periodu dulje vrijeme, ali i ako ih
se izloZi na primjerice samo dva tjedna. Sukladno tome, neki se znanstvenici ne slazu s
time da tihi period pomaze razvitku djetetovih jezi¢nih sposobnosti, a koje u konacnici
dovode do govora te kao razlog navode to da moguénost reprodukcije govora slijedi
prirodno, bez obzira na izloZenost slusanju od strane odraslih osoba iz djetetove okoline.
Nadalje, neki navode da su 1 sami u djetinjstvu uspjeli nauciti strani jezik tek onda kada
su ga poceli pricati sa svojim roditeljima i ostalim odraslim osobama iz okoline te da im
sam period osluskivanja govora nije pridonio reprodukciji. Bez obzira na prednosti i

nedostatke, ono §to je nedvojbeno jest to da tihi period djetetu omogucuje da se pripremi
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za buduce socijalne situacije s kojima ¢e se susresti u buducnosti, a sve to putem tzv.
unutarnjeg, privatnog govora (eng. private speech). Privatni je govor definiran kao govor
koji se producira u niskoj glasno¢i tako da ga druge osobe ne ¢uju, a na koji se ne o¢ekuje
odgovor. Prema tome, ovaj period je dokaz kako dijete razumije puno vise no $to moze
izgovoriti (Ellis, 1994).

Formulai¢ni je govor onaj govor koji se sastoji od fraza koje dijete uci tako da ne
usvaja pojedine dijelove reCenice zasebno, ve¢ oblikuje u cjelinu uceéi izraze napamet
(Ellis, 1994). Naj¢esc¢e se odnosi na neke rutine i fraze koje je dijete usvojilo i za koje zna
kako se treba izraziti (McLaughlin i sur., 1995). Prema tome, dijete u pocetku veé zna
pravilnu gramaticku strukturu nekih recenica §to mu omogucava da se osjeca
kompetentnije u ucenju jezika koji jos nije usvojio u potpunosti. Primjerice, u recenici ,,I
don't know* dijete je na pravilan nain upotrijebilo pomoc¢ni glagol ,,do* koristeci
njegovu negaciju, dok u recenici ,,Can | have a __ ?* dijete ima mogucnost da samo
mijenja uzorak recenice na kraju, dok prvi dio ostaje isti, odnosno, prethodno usvojena
fraza se automatski izgovara (Ellis, 1994).

Dolaskom u tre¢u fazu, strukturno — semanti¢kog pojednostavljenja dijete koristi
jednu ili dvije jednostavne rijeci i spaja u re¢enice kojima nedostaje gramaticka funkcija,
ali 1 kontekst. Takoder, dijete ne koristi pomo¢ne glagole, kao ni veznike, a mogu se
izbjegavati i imenice s kojima ono nije upoznato i koje ne Zeli koristiti (Ellis, 1994).

VaZzno je napomenuti i kako trajanje ovih faza ovisi o razli¢itim ¢imbenicima, kao
Sto su primjerice djetetova fizicka okolina, osobe s kojima je u interakciji, kvaliteta

inputa, ali i samo dijete (Ellis, 1994).

3.3. Bilingvizam

U proSlom je stoljecu bilo uvrijeZzeno misljenje da bilingvizam ima Stetno
djelovanje na inteligenciju etni¢kih grupa jer je dijete u svojoj osnovi monolingvalno, a
biti bilingvalan moZe onda biti slican primjer kao i to da se za nekog kaze da ,, pokusava
pripadati dvjema religijama u isto vrijeme* (Prebeg Vilke, 1991:90). Upravo je zato
krajem 20. stolje¢a u Kanadi odrzan seminar o bilingvizmu, a u kojem se sudionici nisu

mogli sloZiti oko toga koja je definicija bilingvizma stoga su dobivene dvije:
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maksimalisticka i minimalisticka. Za osobe koje zastupaju prvu definiciju, bilingvizam je
potpuno ovladavanje drugim, odnosno stranim jezikom, dok minimalisti smatraju da je
bilingvizam djelomi¢no koriStenje neke jezi¢ne vjestine, primjerice samo pisanja. AKo se
govori 0 nac¢inu usvajanja stranog jezika, odnosno dvama na¢inima na koji se bilingvizam
ostvaruje mogu se istaknuti simulantni i sukcesivni bilingvizam. Simulantni je
bilingvizam vrsta bilingvizma koja se pojavljuje kod djece koja su od rodenja izlozena
dvama jezicima, a pod pretpostavkom da je jedan jezik koriSteniji i dominantniji za
razliku od drugog koji je zastupljen u manjoj mjeri. Kod djece koja pocCinju govoriti, a
izlozena su dvama jezicima sukcesivni se bilingvizam ocituje tako da se rabe rijeci iz oba
jezika i spajaju u jednu jezi¢nu cjelinu, a $to traje sve do sedme godine kada postaju
svjesniji dvaju jezika i odvajaju ih. S druge, strane sukcesivni bilingvizam je vrsta
bilingvizma koja se pojavljuje kod djece koja su drugom jeziku pocela biti izlozena nakon
Sto su izasla iz obiteljskog doma, odnosno krenula u djecji vrti¢ te se pocela susretati s
jezikom te drzave. Kod ove je djece prisutna svijest o tome da su izloZzeni dvama jezicima,
no bez obzira na to dolazi do preklapanja rijeci iz dvaju jezika u jedan, cak i viSe nego Sto
je to slu€aj sa simulantnim bilingvizmom (Prebeg Vilke, 1991).

Danas postoji velik broj obitelji koje su dvojezi¢ne pa se postavlja pitanje imaju li
takva djeca poteSkoca u ucenju jezika veéine. Kako bi se dobio odgovor, potrebno je
razumjeti temeljne probleme dvojezi¢nosti. Prva teorija odnosi se na to da dvojezi¢na
djeca pristupaju ucenju dvaju jezika tako da uc¢e samo jedan, odnosno razvijaju jezi¢ni
sustav koji sadrzava elemente svakoga od njih. S vremenom, uce razlikovati dva jezika 1
promatrati ih kao razli¢ite. Ova je teorija donesena iz dugogodis$njih opazanja djece koja
su kombinirala oblike oba jezika. Do mijeSanja je doSlo na svim razinama govora, a koje
su ukljucivale glas, rije¢ i1 reCenicu. Prema tome, rezultati istrazivanja su pokazali kako
djeca u dvojezi¢nim obiteljima sporije usvajaju oba jezika, iako, jednom kada ih usvoje,
dostizu ¢ak i vecu vjestinu baratanja njime za razliku od ostale djece. Druga teorija odnosi
se na istraZivanja dje¢je percepcije govora, a koja su provedena krajem 20. stoljeca.
Dokazano je kako djeca rane dobi razlikuju foneme iz razli€itih jezika te ne moze do¢i do
perceptivnog mijesanja ve¢ samo proSirivanja re¢enice. Naime, ako se dijete ne moze
sjetiti rije¢i koja odgovara jeziku na kojem je zapocelo recenicu, ucinit ¢e zamjenu i
umetnuti rije¢ iz drugog jezika te biti svjesno $to je ucinilo. Prema tome, modeliranje

roditelja u djetetovom mijesanju dvaju jezika je implicirano, a istraZivanja su pokazala i
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kako samo roditelji ¢esto s djecom rabe oba jezika simulantno. Bez obzira na sve
prednosti i nedostatke, dvojezicnost ne moze dovesti do kognitivnih teSkoc¢a ve¢ je upravo
suprotno — dvojezi¢na djeca su uglavnom naprednija u kognitivnim aspektima od ostale
djece (Vasta i sur., 2005).

Kada se govori o ulozi roditelja, ona je razlicita ovisno o situaciji u kojoj se obitelj
nalazi. Neki roditelji mogu sami odluciti hoce li odgajati dijete tako da bude bilingvalno,
dok drugi, zbog zivotnih prilika u kojima se nalaze, budu prisiljeni na to. Primjerice, neki
su roditelji u braku u kojem je jedan od njih stranac u zemlji u kojoj zivi, dok je drugi
izvorni govornik zemlje u kojoj zivi. U takvom slucaju, prilikom rodenja djeteta, majka,
u vrijeme koje provodi samostalno s djetetom (a dok je otac na poslu) govori svojim
izvornim jezikom, dok u komunikaciji izmedu roditelja dijete je prisutno i drugom jeziku.
Jedna od prednosti kod ovakvog nacina Zivljenja jest ta Sto dijete ve¢ u pocetku shvaca
kako je izlozeno dvama jezicima i uglavnom ne postoji moguénost da ono odbija ucenje
oba, kao i to da koristenjem dvaju jezika dijete proizvodi razliite glasove iz oba jezika
(Prebeg Vilke, 1991).

Sukladno svemu re¢enom, izloZenost dvama jezicima djeci ne stvara poteskoce vec
ih obogacuje, a u kombinaciji s motivacijskim faktorima ¢ini aktivnim pojedincima koji

uspijevaju ¢ak i samostalno utjecati na svoj holisti¢ki razvoj (Brumen, 2011).

3.4. Motivacija kao jedan od faktora za ucenje stranoga jezika

Ucenje stranoga jezika je vrlo sloZen proces, a u kojem vaznu i veliku ulogu igra
motivacija za koju su jednim dijelom zasluzni i roditelji 1 njihovi stavovi prema usvajanju
1 ucenju stranoga jezika. Provodec¢i istraZivanja, znanstvenici se neprestano pitaju zasto
neka djeca uce strani jezik, zasto ulazu toliko truda, $to ih motivira na u¢enje i §to se moze
posti¢i. Kada se kod djece predskolske dobi pokuSava doc¢i do ovih odgovora, vazno je
propitati 1 kakva je fizicka (materijalna) okolina, ali 1 kakvi su ljudi iz djetetovog
okruzenja. Odgovori na ovakva pitanja i zakljucci doneseni iz njih su bitni jer je
motivacija kljucan, ali i kriti¢an faktor uspjeha kod ucenja stranoga jezika, stoga ju je
potrebno prvo definirati (Medved Krajnovi¢, 2010).

Motivacija se moze definirati kao ,,skup motiva, odnosno psiholoskih stanja koji

pokrecu i usmjeravaju ljudsko ponasanje te odreduju intenzitet toga ponasanja““ (Medved
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Krajnovi¢, 2010:83). Kada se govori o pojmu motivacije vazno je napomenuti da je ona
usko vezana i uz pojam emocija jer su upravo emocije ono $to djecu pokrece da izvrSe
neku radnju (Petz, 2003). S obzirom na to da motivacija moze varirati po svojoj ,,jacini,
samim time utjece | na rezultat. Kao §to svaka akcija izaziva reakciju tako i postojanje
odredene emocije i zelje za uspjehom dovode do motiviranosti i rezultata koji moze biti
pozitivan ili negativan. Govori se dakle o tome da netko, u ovom slucaju dijete, ima cilj
do kojeg Zeli do¢i trudom i bavljenjem ne¢ime $to ga zanima. Pored svega toga treba
imati na umu da se uz motivaciju koja se trazi, moze naiéi i na onu koja se izbjegava pa
se postavlja pitanje kako ju izbjeéi. Odgovor je jednostavan - treba se odvratiti od nje i
teziti ka pozitivnom cilju (Rheinberg, 2004). U dana$nje vrijeme rije¢ ,,motivacija“
zamijenila je nekadasnju rijec ,,volja“, a kao Sto svaka rije¢ ima sinonime, moze se reci i
da se rije¢ motivacija poistovjetila s rije¢ima kao $to su: motiv, teznja, zelja, sklonost,
potreba i htijenje (Petz, 2003). Sam pojam motivacije je vrlo blizak osobama koje su
zaposlene u odgoju i obrazovanju, a ¢iji je glavni cilj ukljucenost djece u aktivnost.
Istrazivanja su pokazala kako motivacija raste ako su djeca aktivna u aktivnostima i
posvete im paznju. Prema tome, nerazumijevanje srZi ucenja stranoga jezika, kao i to Sto
je motiv ucenja dovodi do odsustva motivacije (Aleksovski, 2008).

Razlikuju se dvije vrste motivacije, a to su intrinzi¢na 1 ekstrinzicna. Definicija
intrinzi¢ne motivacije bila bi da je to ,, prirodena sklonost da se bavimo svojim interesima
i uvjezbavamo svoje sposobnosti te, dok to cinimo, trazimo optimalne izazove i
svladavamo ih* (Reeve, 2010:121), dok se ekstrinzi¢na definira kao ona koja je pokrenuta
vanjskim ¢imbenicima (Rheinberg, 2004).

Jedan od prvih istrazivaca na podrucju motivacije bio je kanadski psiholog Robert
Gardner koji je razvio socioedukacijski model usvajanja stranoga jezika. U tom se modelu
polazi od pretpostavke da glavu ulogu imaju emocionalni ¢imbenici te da je krajnji cilj
ucenja stranoga jezika instrumentalno ili integrativno orijentiran (Mihaljevi¢ Djigunovic,
1998). Integrativna je motivacija tada objasnjena kao ona motivacija do koje dolazi kada
dijete ima Zelju identificirati se s kulturom drugog jezika. Samim time ono povezuje jezik
koji ¢uje s op¢im zadovoljstvom koje uzrokuje prisutnost roditelja, a sve zbog toga Sto
dijete ima Zelju identificirati se u sredini koja govorim tim jezikom. S druge strane,

instrumentalna motivacija je ona do koje dolazi kada dijete drugi, strani jezik uci
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funkcionalno, s ciljem ostvarivanja nekih svojih ciljeva, a od kojih jedan moze biti taj da
dijete zeli sa svom djecom iz svoje skupine i1 vrtica komunicirati, ali bez odredenih
jezi¢nih problema (Prebeg Vilke, 1991). Sukladno tome, Gardnerov se koncept sastoji
od nekoliko elemenata koji su klju¢ni za svladavanje stranoga jezika, a to su ulazni
¢imbenici, individualne razlike, (ne)formalni kontekst i (ne)jezi¢ni ishodi u¢enja, od kojih
svi moraju biti medusobno povezani i djelovati unutar jedne sociokulturne sredine koja
odreduje izloZenost jezika, njegov status i percepciju osobe (Mihaljevi¢ Djigunovié,
1998). Sukladno tome, isti¢u se i stavovi koji takoder mogu utjecati na motivaciju, ali i
strah od ucenja stranoga jezika. Ako dijete ima visoki stupanj motivacije, strah se snizava,
ali ako ima visoki stupanj straha, snizen je stupanj motiviranosti (Mihaljevi¢ Djigunovic,
2002).

Novija istrazivanja su pokazala kako se motivacija za ufenjem stranoga jezika
povezuje sa stvaranjem pozitivne slike o sebi, ali i prihvacanju drugih na¢ina ucenja, kao
i razli¢itih kultura. Ako djeca predskolske dobi imaju pozitivne stavove prema stranim
jezicima, ali 1 samom ucenju te su motivirani, rezultat nece izostati, odnosno dobivanjem
odredene koli¢ine znanja bit ¢e spremni 1 na daljnje ucenje i1 usavrsavanje svojih jezi¢nih

sposobnosti (Mihaljevi¢ Djigunovi¢, 1998).
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4. INTERKULTURALIZAM

U suvremenom drusStvu postoje mnoge terminoloske dvojbe oko pojmova koje ljudi
koriste, a za koje misle da oznacavaju isto, kao §to su primjerice: multikulturno,
kroskulturno, transkulturno i interkultur(al)no, medutim izmedu svakog od ovih pojmova
postoje manje, ali veoma znacajne razlike. Kada se govori o multikulturalnosti, ona se
oznacava kao neovisan suzivot, ideal skladnog zivota dvaju ili vise kultura u kontekstu
pluralnog drustva (Prtljaga, 2008) koja moze, ali i ne mora oznacavati prihvacanje i
interakciju (Hercigonja, 2017). Kroskulturalnost se pak odnosi na neke kulturne
osobitosti koje su postoje¢e u nekoliko kultura, dok je pojam transkulturalnosti opisan
kao zajednicka kulturna crta koja prozima sve kulture. S druge strane, u literaturi se ¢esto
moze nai¢i 1 na pojmove interkulturnost i1 interkulturalnost. Obje rijeci dolaze iz
engleskog jezika te potjecu iz latinskog i klasi¢nog grckog, a prosle su kroz slozeni
adaptacijski proces triju tipova transmorfemizacije (vezani morfem iz engleskog jezika
zamijenio se vezanim morfemom iz jezika primatelja: intercultur + al — interkultur + an)
(Prtljaga, 2008). Prema tome, interkulturnost se odnosi na kulture koje su ovisne jedna o
drugoj, isprepletene, ali i daju posebnu pozornost znanju i razumijevanju svih drugih
kultura (Prtljaga, 2008). S druge strane, pojedini autori navode kako je interkulturalizam
., susret, odnos, interakcija, dijalog, uvazavanje i suradnja razlicitih kultura, odnosno
,definiranje potencijalnih dinamickih meduodnosa te uzajamnog utjecaja razlicitih
kultura“ (Boneta 1 sur., 2013. prema Dragojevi¢, 1999:82). S tom se definicijom slazu i
Pirsl i sur., 2016. te nadodaju kako taj cjelokupni interkulturalni pristup pokusSava
prevladati kulturni relativizam koji omogucuje stvaranje novih vrijednosti, ali i

dvosmjernu komunikaciju izmedu pripadnika razli¢itih kultura.

4.1. Temeljni pojmovi

Kako bi se moglo govoriti o interkulturalnom odgoju i obrazovanju te razumjeti i
primjenjivati odredene pojmove, potrebno je iste i1 objasniti. Interkulturalno se
obrazovanje temelji na pojmovima kao $to su: kultura, kulturna demokracija, kulturni
identitet, etnicki identitet, etnicka manjina, asimilacija, socijalizacija, stereotipi i

predrasude (Perotti, 1994).
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., Kultura je nacin Zivota pripadnika drustva; zbirka ideja i navika koje clanovi
drustva uce, dijele i prenose iz pokoljenja u pokoljenje* (Hercigonja, 2017:2). Pod
kulturom se podrazumijeva identitet pojedinca, ali i identitet zajednice koja je bitna za
odrzavanje drustvenih odnosa na odredenom geografskom podrucju stoga je ve¢ i sam
koncept kulture iznimno bitan jer objasnjava sve one navike koje je neki narod usvojio
tijekom odredenog perioda (Hercigonja, 2017). Nadalje, tri ¢imbenika koja odreduju
zivot u kulturi su ¢ovjek, priroda i drustvo (Perotti, 1994).

Kulturna demokracija je pojam koji se u drustvu pojavio sredinom 20. stoljeca, a
oznacava ,, politicku strategiju kojom se pokusava osigurati svakom pojedincu kulturni
razvitak* (Perotti, 1994:71). Na taj se nacin pokusavaju utvrditi uvjeti kojima ¢e se
druStvo boriti protiv diskriminacije bilo kojeg oblika, a ¢ime ¢e se kultura svakog
pojedinca uzdignuti na visu razinu (Perotti, 1994).

Kulturni identitet je pojam koji se sastoji od dvaju potpojmova, a to su (veé
prethodno objasnjena) kultura i identitet (Smisao 0 vlastitom postojanju kao osobe unutar
odredenog drustva). Prema tome, kulturni se identitet moze nazvati i globalnim te
oznacavati ujedinjenje identiteta koji se temelje na nekoj odredenoj kulturi (Perotti,
1994).

Etnicki identitet neki ljudi poistovjecuju s kulturnim medutim iako je on uzi pojam
(Perotti, 1994), a moze se definirati kao ,,0sjecaj pripadnosti odredenoj etnickoj skupini
i nacin misljenja, dozivljavanja, osjec¢anja i ponasanja“ (Wenar, 2003:418). Ono $to je
pojedincima unutar etni¢ke grupe zajednicko jesu neki jezik, rasa, vjera ili mozda ¢ak 1
teritorij, a svaki od ovih ¢imbenika moze se, ali i ne mora promatrati odvojeno (Perotti,
1994).

Etni¢ka manjina je ,, clanstvo u skupini koja ima jedinstveno socijalno i kulturolosko
naslijede koje se prenosi s generacije na generaciju, a ¢lanovi ove skupine vjeruju da su
razliciti od drugih po nekim vaznim aspektima* (Wenar, 2003:418), a potrebno ih je
razlikovati od doseljeni¢kih manjina (Perotti, 1994).

Asimilacija je odredeni proces u kojem osobe jedne etnicke manjine dolaze u
medusobnu interakciju s osobama druge etnicke manjine, odnosno dolazi do ,,stapanja“
dvaju skupina u kojem ¢e jedna ipak ostati dominantnija, a druga pasivnija (Perotti, 1994).

Socijalizacija se definira kao slozeni proces uc¢enja kojim kroz interakciju sa svojom

drustvenom okolinom usvajamo znanja, stavove, vrijednosti i ponasanja neophodna za
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sudjelovanje u zivotu drustva (Hewstone i Stroebe, 2003). Putem socijalizacije dijete
usvaja neke odredene norme i oblikuje svoju licnost i pojam o sebi, a razlikuju se
primarna i sekundarna socijalizacija ovisno o mjestu na kojem se socijalizacija odvija i
pojedincima koji u njoj sudjeluju (Perotti, 1994).

Stereotipi su odredena mentalna slika koju odredeni ¢lanovi drustva medusobno
prihvacaju i1 predstavljaju iako je to misljenje najces¢e pogresno, dok su predrasude
pretjerana sumnjicavost prema odredenoj zajednici ili pojedincu opcenito zbog
razli¢itosti u vidu rase, religije ili sli¢no, a §to se tijekom povijesti razvijalo i utjecalo na

cjelokupni drustveni kapital (Perotti, 1994).

4.2. Povijesni razvoj multikulturalnog drustva

Do prethodno se navedenih pojmova, njihovoj integraciji u drustvu i pluralizmu u
odgoju i obrazovanju pocelo govoriti tek pocetkom 60.-ih godina, a sve zbog doseljavanja
djece iz razlicitih krajeva svijeta (Sabli¢, 2014). S obzirom na to da u Hrvatskoj Zive 1
pripadnici razlicitih etnickih manjina koji imaju svoja specificna vjerska i etnicka
obiljezja, Hrvatska se vodi kao drzava koja je multikulturalna zajednica (Sekuli¢ Majurec,
1996), a koja ima tri obiljezja: masovne migracije, razvoj moderne tehnologije 1 proces
izgradnje na politickom i gospodarskom planu (Perotti, 1994). Ono $to je glavni zadatak
takve drZave jest urediti odnose izmedu dominantne kulture i nacionalnih manjina s
ciljem stvaranja funkcionalnijeg drustva u cjelini. Prema tome, multikulturalizam je
Hrvatskoj donio dva osnovna pravca: jacanje kulturnog identiteta i stvaranje osnove za
kulturni pluralizam, a $to se tijekom godina pokusalo ostvariti (Sekuli¢ Majurec, 1996).
Jedno od glavnih pitanja koje se navodi jest i ,, Zasto nacionalni obrazovni sustavi u
Europi tako kasne s razmisljanjem o potrebi da obrazovanje svojih gradana prilagode
drustvenom i kulturalnom pluralizmu drustva? *“ (Perotti, 1994:21), stoga isti autor smatra
kako nije bilo potrebno cekati da se dosele milijuni ljudi kako bi se priznala
multikulturalnost. Naime, poc¢etkom 80.-ih godina proslog stolje¢a poceo se razvijati rad
na interkulturalnoj suradnji CDCC-a (Vije¢e za kulturnu suradnju), a ¢iji se program
pokusao ostvariti kroz dvije znacajke: potrebi da se obrati paznja na moguce jezicne
probleme doseljene djece i njihovih obitelji i potrebi da se odrzi veza sa svojim obi¢ajima

ako dode do situacije da se djeca moraju vratiti u svoje prvotne obiteljske zajednice. Iako
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je ovaj program djelovao ve¢ desetlje¢ima, tek pojavom poslijeindustrijskih drustava
pocetkom 21. stoljea u medijima je odjeknuo izraz ,,ekonomija drusStva“, a Sto se
odnosilo na to da je vlada poc¢ela manje ulagati u industriju, a viSe u obrazovanje djece i

mladih (Sabli¢, 2014).

4.3. Interkulturalni odgoj i obrazovanje

., Interkulturalni odgoj je sinteza posebnih i opcih ciljeva intelektualnog, moralnog,
etickog i drustvenog odgoja, ali i obrazovanja* (Pirsl i sur., 2016:50). Temelj odgoja i
obrazovanja za interkulturalnost je postojanje ¢ovjeka, u ovom slu¢aju djeteta koje je
stiglo u kulturu drugaciju od njegove, a koju takoder treba postivati kako bi i ostali bili
spremni na ucenje o njegovoj kulturi 1 obogacivanje svojih dozivljaja, dok je temeljna
karakteristika dijalog (razgovor izmedu dvoje ili vise ljudi). Kako bi interkulturalni odgoj
mogao postojati i biti opeprihvaéen, Essinger i Bilge Kula (1987) objasnjavaju §to on
sve treba sadrzavati:
a) odgoj za empatiju — sposobnost razumijevanja toga kako se netko osjeca, tj.

uzivljavanje u stanje druge osobe
b) odgoj za solidarnost — spremnost da se pomogne i stvori humanija zajednica
€) odgoj za interkulturalno poStovanje — briga i o¢uvanje ¢ovjeka i prirode
d) odgoj protiv nacionalistiCkog misljenja - omoguéavanje bolje mobilnosti ljudi unutar
drustva

I u svijetu se provode odredeni programi interkulturalnog obrazovanja, a koji
obuhvacaju podrucja dvojezi¢nog odgoja i obrazovanja, kulturnog razumijevanja,
kulturnog pluralizma i medunarodnog razumijevanja i suradnje, a za cilj imaju omoguciti
svoj djeci pravo na jednakost (Sekuli¢ Majurec, 1996). S obzirom na to da je u vrti¢ima i
Skolama sve veci broj djece koja su stranog podrijetla, odgojno — obrazovne institucije su
prisiljene stvoriti uvjete za pravilan jezi¢ni i spoznajni razvoj te djece, a sve s ciljem
premos¢ivanja jaza izmedu obitelji 1 vrtia s jedne, a obitelji 1 drustva s druge strane
(Perotti, 1994). Kako bi se multikulturalni i interkulturalni sadrzaji mogli integrirati u
svakodnevni odgojno — obrazovni rad u vrti¢ima, potrebno je da odgajatelji budu stru¢no
osposobljeni za provodenje takvih programa, a $to njihovom obrazovanju daje jednu visu

dimenziju, odnosno interkulturalno obiljezje (Sekuli¢ Majurec, 1996).
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S obzirom na to da se u 21. stolje¢u pojavila sve veca potreba za interkulturalnim
odgojem i obrazovanjem, mnogi su svjetski znanstvenici poceli provoditi istrazivanja
koja su povezana s tom temom, a od kojih su neka i dala iznimno znacajan doprinos na
tome podrucju. Takoder, ni Hrvatska ne zaostaje u tome. Provodeci brojna istrazivanja,
doprinijelo se konstruiranju specifi¢nih oblika interkulturalizma, ali i osuvremenjivanju
odgojno — obrazovnog procesa te identifikaciji nekih od osnovnih sastavnica u
interkulturalnim kompetencijama (Bedekovié, Simi¢, 2017).

Kada se govori o interkulturalnom odgoju i obrazovanju prvenstveno se misli na
pedagogiju kao znanstvenu disciplinu te na neke njene znacajke kojima nastoji razviti
interkulturalne kompetencije. Ponekad medutim, to nije dovoljno ve¢ je potrebno da ona
omoguci djeci da se nadu u nekim odnosima s ostalom djecom i razviju vjestine (kao Sto
je empatija), a sve s ciljem gledanja svijeta iz perspektivne drugog, onog tko je ,,stranac*
u tom drustvu. Cjelokupan proces ucenja trebao bi biti utemeljen na cjelovitom razvoju
djeteta te odgovornostima na lokalnoj, nacionalnoj i globalnoj razini (Pirsl i sur., 2016).
Interkulturalni je odgoj potrebno promatrati kao jedan proces u kojem dolazi do novih
vrijednosti i obogacivanja vlastitog kulturnog i socijalnog kapitala (Bedekovi¢, Simié,
2017). Prema tome, jedan od prvih zadataka jest omoguciti aktivnim pojedincima unutar
0dgojno — obrazovnih ustanova razvoj kritiCkog misljenja te osvijestiti u borbi protiv
diskriminacije. Samo tako djeca se mogu pripremiti za bududi zivot u zajednici koja
promice demokraciju i pluralizam (Pirsl i sur., 2016).

Ipak, neki autori navode kako nije potrebno stavljati naglasak na upoznavanje svoje
kulture kao i ostalih kultura s kojima djeca u vrticu mogu biti u doticaju veé razumjeti
temeljna nacela funkcioniranja razli¢itih kultura unutar jednog drustva. S druge strane,
neki navode kako se interkulturalizam ne bi trebao gledati kao skup kultura na jednome
mjestu ve¢ kao moguénost usporedivanja i implementacije misljenja i ideja unutar vrtica.
Prema tome, bez obzira na podijeljena misljenja, niti jedan sustav ne moze zaobic¢i odgoj
1 obrazovanje kulturalnog pluralizma ve¢ je potrebno prigrliti promjene kao §to su
primjerice evolucija obitelji, nejednakosti, napredak tehnologije, utjecaj medija na djecu
1 krize, a koje na drustvo mogu utjecati tako da shvate kako se promjene dogadaju te ih
se u danasnje vrijeme ne moze zaobici vec je potrebno s istima se suociti (Spaji¢ Vrkas i

sur., 2005).
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Vrti¢ kao mjesto odgoja i obrazovanja djece predskolske dobi ima bitnu ulogu u
razvoju interkulturalnog drustva u koji trebaju biti ukljuceni svi ¢imbenici koji su direktno
ili indirektno povezani s ustanovom (djeca, roditelji, odgajatelji, stru¢ni suradnici,
ravnatelj itd.) bez obzira na njihov spol, dob, vjersku ili etnicku pripadnost te ekonomsko
podrijetlo (Pirsl i sur., 2016). Dolaskom u vrti¢ djeca uglavnom nemaju predrasuda o
drugoj djeci, ve¢ se one formiraju u obiteljskoj sredini kada i sam roditelj sazna da u
skupini postoji dijete koje je ,,drugacije®. Ono §to je bitno jest to da bi vrti¢ kao institucija
trebao omoguciti stvaranje identiteta prije no Sto djeca preuzmu neko neodgovarajuce
ponasanje iz okoline. Upravo zato, cilj interkulturalnog obrazovanja je promicanje
prosirivanja raspona djecjih referenci, kao i omogucavanje dozivljaja koja su kulturalno
razli¢ita (Perotti, 1994).

Vecina autora ne dvoji je li bitno integrirati kulturu djeteta u vrticko okruzenje.
Ako u vrti¢u postoji dijete druge kulture, automatski se postavlja pitanje odakle je stigao,
kako se prilagodio u novo okruzenje, kakva je njegova kultura te koji mu je materinji
jezik. Stovise, upravo tako unaprijedit ée se osjetljivost pojedinca za razligitosti i povecati
motivacija za ufenjem stranoga jezika. Prema tome, postoje tri vrste kompetencija koje
se pokuSavaju stvoriti, a to su jezina kompetencija, kulturna kompetencija 1
interkulturalna kompetencija. Kada dijete uéi strani jezik, potrebno je da usvoji jezi¢ne
vjestine kao Sto su Citanje, pisanje i slusanje, ali takoder treba nauciti i neke obrasce koji
su vezani uz kulturu tog jezika, kao §to su primjerice povijest, knjiZzevnost, glazba, klasa
i sli¢no. Kako bi se znanja mogla nadogradivati potrebno je ve¢ u samom pocetku obratiti
paznju na to zna li dijete (i koliko) o ciljanoj kulturi zato $to se interkulturalne
kompetencije ne stjeu samo jednostavnim usvajanjem znanja ve¢ 1 odredenim
stajaliStima. Upravo ovo prethodno opisano odnosi se na jezi¢nu i kulturnu kompetenciju
koje su medusobno isprepletene, a koje predstavljaju temel] za interkulturalne
kompetencije u koje se ubrajaju fleksibilnost, kulturna svijest, kriticko stajaliSte 1
prihvacanje stereotipa (Prtljaga, 2008).

Tijekom cijelog vrtickog procesa, kod djece se moze postic¢i kolektivni identitet
odnosno medusobno prihvacanje razli€itosti, a stvara temelje za daljnje Skolsko
interkulturalno obrazovanje (Perotti, 1994). UNESCO, Vije¢e Europe i Europska unija
prihvatili su medunarodne sporazume koji se pokusavaju integrirati u Nacionalni okvirni

kurikulum, a koji u srzi imaju smjernice za usmjeravanje djece tako da razumiju nesto $to
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je ,,strano®, drugacije, razli¢ito i vrijedno pozornosti i paznje (Prtljaga, 2008). Za razliku
od vrti¢a Skola je obrazovni sustav koji djeluje na jednoj drugacijoj razini te ima unaprijed
propisane stvari kurikulumom, a koje ¢e se obradivati tijekom nastavne godine. Upravo
zbog tog naprijed pripremljenog kurikuluma uciteljima nije omogucéeno da posvete
dovoljno vremena ucenju o razli¢itostima i prihvacanju istih te da ih njeguju (Perotti,
1994). Vrti¢ je prvo mjesto u kojem se dijete izvan obitelji socijalizira te usvaja neke
drustvene norme, a za $to su zasluzni kurikulum vrti¢a i vrijednosni sustav odgajateljica
(Boneta i sur., 2013). Upravo kroz taj interkulturalizam potrebno je razvijati
samokriti¢nost te postivanje sebe i drugih, ali i kreativnost, humanizam i identitet kao
neke od vrijednosti NKRPOO-a (Pirsl i sur., 2016).

4.4. Interkulturalna osvijeStenost u kontekstu ucenja stranog jezika

Kada se u vrti¢ima kao odgojno — obrazovnim institucijama djeca suoce s
razli¢itostima te imaju priliku tijekom nekoliko mjeseci ili godina boraviti u istoj skupini
s djecom koja dolaze iz drugacijih sredina, vazno je da se kroz svakodnevni Zivot i rad u
vrticu istie pravo na razlike, a ne poti¢e diskriminacija (Sekuli¢ Majurec, 1996).
Nacionalni kurikulum za rani 1 predskolski odgoj 1 obrazovanje propisan je na razini
drzave te vrijedi za sve vrti¢e kao polaziSte za kreiranje vrtickih kurikuluma. S obzirom
na to da je u danaSnjim vrti¢ima sve vec¢i broj djece koja dolaze iz drugacijih sredina
postavlja se pitanje je li opravdano stvoriti interkulturalni kurikulum. Sukladno tome,
razvija se pojam o multikulturalnom kurikulumu koji se ogleda kroz Cetiri razine. Prva
razina odnosi se na to da odgajatelji trebaju djeci ponuditi poticaje tako da s onom djecom
koja dolaze iz te kulture navedu mnostvo primjera povezanih uz tradicionalna jela, glazbu
i blagdane druge kulture i sli¢no, a Sto predstavlja jedan korak ka stvaranju pozitivnijih
razmiS$ljanja o svjetskim kulturama. Druga razina odnosi se na to da se iz postoje¢ih
kurikuluma trebaju konstruirati znanja za konkretnu primjenu u okruzenju kako bi djeca
shvatila kako je njihovo znanje o odredenoj kulturi utjecalo na rasne, etnicke i socijalne
pozicije individua unutar skupine. Na tre¢oj razini opisuju se karakteristike djecjih
stavova i strategija koje mogu biti iskoriStene tako da razvijaju demokratske stavove i
vrijednosti, odnosno da se sagleda perspektiva “iz tudih cipela®. Zadnja, ali ne i manje

bitna razina jest ona koja se odnosi na to da djeca trebaju prakticno uvjezbavati nacine na
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koje ¢e rijesiti neke socijalne probleme unutar skupine, a koristeé¢i se prethodnim
spoznajama o razli¢itostima (Banks, 1993). U literaturi se navode i tri dimenzije koje bi
interkulturalni kurikulum trebao imati, a to su: A (awareness) — svijest 0 sebi i drugim
osobama iz okruZenja; pojedinac, u ovom slucaju dijete, ne bi trebao misliti da je njegova
kultura bitnija od kulture drugog djeteta, S (sensitivity and skills) — ogleda se kroz
osjetljivost i vjeStine koje su potrebne da bi se razumjelo drugoga, K (knowledge) —
znanje o drugim kulturama te prihvacanje njihove implementacije (Sabli¢, 2014).

Prije samog usvajanja drugog jezika postavljaju se odredeni ciljevi, a to su sljede¢i:
interkulturalnost, razina znanja engleskog jezika bliska izvornom govorniku, slozeniji
kognitivni razvoj, pozitivni stavovi o ucenju jezika opcenito i izrazito visoki stupanj
motivacije za nastavak ucenja stranoga jezika (Frkovi¢, 2018. prema Sercu, 2006).

Kad god dijete pocinje uciti strani jezik ono se susrece i s njegovom kulturom,
neovisno o tome dogadala li se to u¢enje u skolskom ili vrtickom okruzenju. Na taj nacin
bolje moze shvatiti na¢ine funkcioniranja izmedu ljudi koji su pripadnici te kulture, ali i
cijeniti razliCitosti. Prema tome, ucenje stranoga jezika u vrticu ne bi smjelo biti
organizirano tako da dijete samo usvaja pojmove koji nisu stavljeni u kontekst, ve¢ bi
odgajatelj trebao djetetu omoguciti usvajanje interkulturalne dimenzije kako bi ju ono i
dalje moglo prenijeti na drugu djecu i starije iz okoline. Kako bi se ta dimenzija mogla
pravilno usvojiti nuZno je da je i odgajatelj spreman na ucenje i nova znanja povezana uz
tu odredenu kulturu jer on kao model djeci pokazuje kako bi se trebali ophoditi prema
razli¢itostima 1 novinama (Frkovi¢, 2018. prema Sercu, 2006).

Kada se govori o razini znanja engleskog jezika koja bi trebala odgovarati
izvornome govorniku postavlja se pitanje je li potrebno stoga djecu uciti stranome jeziku
ve¢ od rane dobi ili se s u¢enjem moze poceti i kasnije. Naime, kao Sto je navedeno i u
poglavlju koje govori o fazama usvajanja stranoga jezika kod djece rane i predskolske
dobi, s uvodenjem stranoga jezika potrebno je poceti ranije, odnosno, potrebno je prvo
djecu izloziti stranim rije¢ima, a zatim postupno uvoditi sloZenije sadrzaje 1 koristiti
razli¢ite rijeCi iz svakodnevnih situacija. Na taj nacin u kasnijoj ¢e dobi djeca imati
izgovor kao §to to imaju izvorni govornici, a na Sto ¢e nadogradivati svoja znanja i mo¢i
se koristiti njima bez poteskoca. S druge strane, odredena grupa znanstvenika tvrdi kako
se ne moZze usporedivati ucenje stranoga jezika kod djece i odraslih jer postoje slucajevi

i kada su osobe kasnijim ucenjem uspjele usvojiti jezik na toj razini da su djelovali kao
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izvorni govornici. Ipak, ako se dijete izlozi stranom jeziku ve¢ u ranoj i predskolskoj dobi,
ono ¢e moc¢i usvojiti glasove iz dvaju jezika Sto ¢e u konacnici dovesti do toga da ¢e imati
Siri fond naucenih glasova koji ¢e biti savladani bez materinskog naglaska (Frkovi¢, 2018.
prema Marinova-Todd i sur., 2000).

Slozeniji kognitivni razvoj dogada se kod one djece koja imaju mnostvo razli¢itih
inputa, a istrazivanje Cumminsa i sur., 1979. ve¢ je tada pokazalo da djeca koja su u ranoj
1 predskolskoj dobi ucila dva ili viSe jezika imaju bolje rezultate na ispitivanjima
divergentnog misljenja, ali i intelektualnog razvoja opcenito, kao i to da pokazuju vecu
zainteresiranost prema samom ucenju jezika i lingvistici opcenito (Frkovi¢, 2018).

Pozitivni stavovi o ucenju jezika i visoki stupanj motivacije medusobno su
povezani, a utjecu na to u kojoj mjeri ¢e dijete usvojiti strani jezik, a i koliko ¢e ga koristiti
u buduénosti. Ako dijete ima pozitivne stavove prema ucenju opcenito, vise ¢e se biti
zainteresirano i za daljnje ucenje jezika i njegove kulture, a svoja ¢e znanja prenositi i
pokazivati drugim osobama iz svoje primarne okoline (roditeljima, obitelji, prijateljima).
Za visoki stupanj motivacije ¢esto su zasluzni roditelji, ali i odgajatelji jer ako su i sami
motivirani za u¢enjem, to ¢e prenijeti i na dijete (Brumen, 2011).

Glavni cilj interkulturalne kompetencije jest suzbijanje stereotipa. Naime, mnogi
odgajatelji i ucitelji razredne nastave uvrijeZena su misljenja kako djeca u njihovoj
skupini ili razredu nisu jo§ svjesna razlika izmedu rasa i njihove kulture (u odnosu na
materinsku kulturu) te samim time ne dolazi do razvoja negativnog misljenja. Za razliku
od njih, mnogi se istrazivaci ne slaZzu stoga su Phinney i Rotherham, 1987. postavili
hipoteze koje se odnose na to da kod djece do razvijanja stereotipa dolazi ve¢ u dobi od
tri godine. Na kraju istraZivanja pokazalo se kako je hipoteza potvrdena, a razlog zbog
kojeg dolazi do formiranja tih stereotipa jest utjecaj okoline na djecu. S obzirom nato da
su djeca povodljiva bi¢a i podlozna formiranju misljenja ovisno o tome kako su im starije
osobe ,,nametnule, ne zacuduje Sto su u istrazivanju s lutkama razli¢itih rasa djeca
opisala bijele lutke kao pozitivne, drage, pametnije i bolje opCenito, za razliku od crnih
lutki koje su okarakterizirane kao ruzne, grube, nasilne i negativne. Nadalje, od 1939. do
1950. godine odvijalo se istrazivanje nad djecom predskolske dobi koje je pokazalo kako
imaju iskrivljeno misljenje o rasama opcenito 1 zbog samog utjecaja medija koji rasne
razlike prikazuje na jedan lo§ nacin. Ono Sto je zanimljivo jest i to kako su djeca koja su

I sami pripadnici crne rase smatrali osobe svoje rase opasnijima, a osobe bijele rase
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pozitivnima (Banks, 1993). S obzirom na to da u dje¢jim vrti¢cima postoje lutke razlicitih
rasa, a koje omogucuju djeci da se navikavaju na razliCitosti, klju¢na je uloga odgajatelja

1 nacin na koji ¢e on te razli¢itosti pokusati pribliziti djeci.

4.5. Uloga odgajatelja u razvijanju interkulturalnih kompetencija kod djece

Odgajatelj je osoba koja se smatra profesionalcem u radu s djecom rane i
predskolske dobi, a ukljucena je u istrazivanje pedagoskih fenomena. U novoj paradigmi
odgajatelj prestaje biti direktni poudavatelj i postaje promatraé i pomagaé (Sagud, 2006).
S obzirom na to da djeca predskolske dobi uce ¢ineci te mogu najbolje usvojiti jezik kroz
igru potrebno je da ih se kroz razne aktivnosti i poticaje zainteresira za elemente iz
svakodnevnog razli¢itog zivota, a Cime C¢e se djeca usmjeriti i ka razvijanju
medukulturalnih kompetencija. Naime, upravo je zato u ranoj i predskolskoj dobi vrlo
ucinkovita metoda tzv. ,, total physical response‘ koja djeci pruza zadovoljstvo jer im
omogucava tjelesni iskustvo i1 upotrebu razli¢itih nac¢ina komunikacije, a koji ukljuc¢uju
glumu i mimiku (Sekelj, 2011). S obzirom na to da je fleksibilnost odgojno — obrazovnih
procesa nacelo kojim se odgajatelji vode te je parametar kvalitete u cjelokupnom sustavu,
odgajatelj ne bi trebao unaprijed postavljati teme jer se time ogranicava prihvacanje
individualnosti svakog djeteta (Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj 1
obrazovanje, 2014).

Kako bi odgajatelji mogli odgovoriti na sve zahtjeve djece 21. stoljeca, a koji se
odnose 1 na spremnost na ucenje razlicitosti s njima, obrazovanje stru¢nog kadra postalo
je nezaobilazna stepenica ka pojmu ,,.kompetentan odgajatelj*. Cilj takvog obrazovanja je
posti¢i odredena znanja ¢ime bi se doSlo do otvorenosti prema razlicitostima, a ne do
orijentiranosti na ono §to je drugacije 1 prema Cemu se treba odnositi drugacije.
Odgajatelji stoga trebaju razvijati dodatne kompetencije, a koje se mogu podijeliti na tri
dimenzije: komunikacijska dimenzija, emocionalna dimenzija i kognitivna dimenzija.
Njihovim objedinjenjem kod odgajatelja dolazi do novih znanja, vjestina i stavova prema
razli¢itostima i poucavanju istih. Prema tome, ako u skupini postoje djeca koji dolaze iz
multikulturalnih sredina, odgajatelj mora biti svjestan kako on nije taj koji bi trebao voditi
sam proces, ve¢ dopustiti toj djeci da oni budu u srediStu te u ve¢oj mjeri odreduju daljnji

put u€enja i istrazivanja razli¢itosti. Ono $to je vazno jest i to da bi odgajatelj trebao biti
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kreativan i spreman za nova ucenja i istrazivanja s djecom, odnosno da i on sudjeluje
¢ime C¢e se povecati 1 sama participacija djece (Sekelj, 2011). Naime, ve¢ je 1 u
Nacionalnom kurikulumu za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje kao jedna od
vrijednosti navedena i kreativnost, a koja predstavlja osnovu djetetovog razvoja. Kako bi
se kreativnost mogla razviti, nuzno je i da vrti¢ i njegovi djelatnici djetetu osiguraju
raznovrsnu mogucnost izraZzavanja te da se podrzava divergentno misljenje.

Prema istrazivanju iz 2016. godine koje je provela Leona Pokrivac, a koje se odnosi
na ucenje njemackog jezika u vrti¢u, doslo se do rezultata da odgajateljice koje su
sudjelovale u istom, u svoj svakodnevni rad moraju uvesti odredene multikulturalne
elemente jer u skupini borave djeca iz razliitih zemalja. Naime, provodeéi
polustrukturirani intervju s odgajateljicama, sve tri istiu kako je bitno situacijsko i
akcijsko ucenje stranoga jezika. Situacijsko se ucenje odnosi na pozdrave i krac¢e naredbe
koje odgajateljice koriste tijekom dana, a ono $to je zastupljeno jest i pokret te pokretne
govorne igre koje djeca vrlo lako usvoje. Kako bi se uopée moglo razgovarati i raditi na
interkulturalnom ucenju, potrebno je zapoceti projekt koji se moze dogadati unutar
odgojno — obrazovne ustanove, ali i izvan nje, ukljucujuci i ostale vrtice te lokalnu
zajednicu. Misljenje o ulozi odgajatelja ovdje je podijeljeno. Naime, dvije odgajateljice
uopce ne povezuju kulturu s u€enjem stranog jezika, dok samo jedna naglasava kako je
to vazan dio svakodnevno rada.

Ako je odgajatelj zainteresiran, putem stranice eTwinning moze Se umreziti s
odgajateljima iz drugih zemalja te stvoriti projekt koji ¢e biti dio Erasmus+ programa
putem kojeg odgajatelji mogu otputovati u druge zemlje 1 vidjeti razli¢ite nacine rada s
djecom, ali 1 nauciti poneSto o kulturama koje ¢e mo¢i zatim predstaviti djeci nakon
povratka u mati¢ni vrti¢. Dopisivanjem preko Interneta, ali i slanjem pisama raznim
vrti¢ima i1z inozemnih drZava, odgajatelj pokazuje koliko prihvaca razliCitosti, a time 1
djetetu koje dolazi iz te zemlje da je zainteresiran da ga ono uci i da ono vodi taj projekt
jer, kao $to je navedeno u prethodnim poglavljima, dijete je to koje treba odgajatelje

voditi, a bitan je proces, a ne krajnji produkt.
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4.6. Primjeri dobre prakse

Cesto se u medijima moze ¢uti kako su u vrti¢ima organizirani dani otvorenih vrata
na Kkojima, izmedu ostalog, odgajatelji s djecom predstavljaju $to su napravili u
odredenom proslom periodu, a u §to je implementirana multikulturalnost. Kada se
provode ovakvi projekti, mogu se organizirati na dva nacina: u potpunosti na jeziku
nacionalnih manjima ili kroz dvojezi¢nost gdje se odgojno — obrazovni rad temelji na
usporedivanju razlika, njithovom prihva¢anju, govorenju drugog jezika, narodnom
knjizevnoséu i sl. Upravo taj, drugi nacin, uobicajeniji je u vrti¢ima zbog specifi¢nosti
rada, ali i jer su istrazivanja pokazala da ¢e djeca tako bolje usvojiti drugi jezik i prihvatiti

ono §to ide s time (Mandari¢ Vukusi¢, 2014).

Djegji vrti¢ Rijeka:

27. travnja 2016. godine u Centru predskolskog odgoja Susak, Podcentru Péelice, a
u skupini djece u dobi od 3 do 6 godina odrzana je sve€anost ,,Dan nacionalne manjine
Albanaca®“, a koja se odvijala u sklopu projekta ,,Razlike medu ljudima®. Naime, s
obzirom na to da je jedna djevoj€ica u skupini pripadnica albanske nacionalne manjine,
odgajateljica je u suradnji sa stru¢nim timom djecjeg vrtica odlucila pokrenuti projekt
koji ¢e ostalima predstaviti drugaciju kulturu, a i putem kojeg ¢e ostala djeca mo¢i nauditi
nesto o kulturnoj bastini Albanije, ali i njihovim jelima, blagdanima, kulturi 1 jeziku
opéenito. U suradnji s roditeljima djevojcice, ali i zajednicom Albanaca PGZ-a imali su
priliku predstaviti svoj projekt i u medijima, a zbog Cega je odgajateljica mentorica
Biljana FranciSkovi¢ dobila godiSnju drZavnu nagradu za promicanje prava djeteta.
Pocetkom travnja, djeca su sa odgajateljicama proucavala jezik, tradiciju, obic¢aje i noSnje
Albanije, a ¢ime su zatim nastojali kod djece potaknuti i likovnu kreativnost. Kroz likovne
aktivnosti djeca su imala mogucnost izraditi 1 makete, a Sto je rezultiralo maketom
albanske kuce koja je izradena od sivog kamena 1 slamnatog krova, Sternom oblozenu
oblucima i daskama, priborom za ispijanje kave te muskom kapom imena ,,plis*, a koja
je danas sve manje u upotrebi ¢ime zapravo postaje dio kulture, odnosno suvenir. Ono $to
je istaknuto kao problem jest jezik koji nema poveznice s hrvatskim jezikom medutim
djeca su iznenadila na nacin da su s tom djevojCicom samoinicijativno ve¢ tri mjeseca

ranije pocela uciti tzv. ,,Lejlinu pjesmu®. Odgajateljica je navela kako ¢e pripadnici
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albanske nacionalne manjine uociti brojne pogreske u izgovoru i gramatici medutim bitna
je volja i trud te sve ono $to su oni tijekom projekta naucili, a manje nacin na koji su to
izgovorili. Nakon zavrSetka projekta, djeca su imala priliku svoje radove predstaviti i u
slovenskom domu ,,Bazovica®, a nakon Cega su zavrSetkom pedagoske godine izasli

bogatiji za jedno iskustvo i naravno strani jezik.

Norveski vrtici:

Nordijske zemlje poznate su po jednom od najkvalitetnijeg sustava za odgoj i
obrazovanje djece rane i predSkolske dobi, ali i cjelokupnom obrazovnhom sustavu. U
skladu s time, Norveska ima i nacionalni program naziva ,,Kulturni ruksak® kojim se
nastoji osigurati da sva djeca imaju doticaja s razli¢itim kulturama, a od kojih ¢e mo¢i
mnogo toga nauciti, od filma i glazbe do kulturne bastine. Odgojem i obrazovanjem u
lokalnoj zajednici djeca imaju viSe doticaja sa stranim kulturama i ve¢u moguénost
spoznavanja njihovog nac¢ina funkcioniranja i Zivota opCenito ¢ime pridonose promicanju

razli¢itih kultura, ali i doprinosu vlastitom znanju (Cohen, 2011).

Medimurski 1 baranjski vrtiéi:

Projektom pokrenutim od strane instituta ,,Otvoreno drustvo®, u medimurskim i
baranjskim vrti¢ima, cilj je bio ,, osvijestiti vrijednosti, razumijevanje i osjecaj ponosa
zbog vlastite romske kulture, jezika i obicaja‘ (Cohen, 2011:2). Sam projekt pokrenut je
2005. godine, a koji za svrhu ima unaprjedenje odgoja i obrazovanja romske djece. S
roditeljima romske djece koja pohadaju te vrtice, cjelokupni odgojno — obrazovni rad bio
je obogacen tradicionalnim plesovima, glazbom, knjizevnos¢u i igrama, a posebna se
paznja nastojala dati i jeziku. S obzirom na to da su svi koji su sudjelovali u projektu ve¢
od samog pocetka bili iznimno motivirani i zainteresirani za rad, kao rezultat svega bila
je, izmedu ostalog, 1 dvojezi¢na slikovnica te hrvatsko-romski rje¢nik. Kad god su djeca
htjela nesto nauciti, mogla su zamoliti svoje prijatelje iz skupine za pomo¢, ali sumogli i
sami nesSto nauciti jer je rjeCnik bio dostupan svakom djetetu u svakom trenutku. S
obzirom na to da jo$ 1 danas postoji odredeni jaz izmedu romske kulture 1 ostalih kultura,
odgajatelji su morali pro¢i 1 nekoliko edukacija druStvene pravednosti kako bi bili

osvijeSteni da svih treba nauciti prihvatiti, a ne imati predrasude temeljene na nekim loSim
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prethodnim iskustvima. Zavrsetkom projekta, ostvarila se jedna bolja integracija Roma u

drustvu opcenito, ali 1 djece unutar vrti¢a (Cohen, 2011).
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5. ZAKLJUCAK

Pojam interkulturalizam oznacava suZivot dvaju ili viSe kultura na odredenom
podrucju, a ¢ime se pokuSavaju stvoriti nove vrijednosti i dvosmjerna komunikacija
izmedu pripadnika razli¢itih kultura. Tijekom povijesti, proces uvodenja
interkulturalnosti u odgojne programe prosao je dugi put Cime se pokuSao postici
pedagoski pluralizam i integracija u drustvo. Danas, kroz interkulturalne programe u
dje¢jim vrti¢ima pokusava se postici i razvoj kritickog misljenja te solidarnost i empatija
prema onima koji su drugaciji, ali od kojih se moze mnogo nauciti. U Nacionalnom
kurikulumu za rani i predskolski odgoj i obrazovanje iz 2014. godine isti¢u se i neke
vrijednosti i ciljevi koji govore o tome zasto i koliko je bitno prihvacati razlicitosti jos od
najranije dobi. Upravo kroz taj odgojno — obrazovni program djeca uce kako biti humane
i odgovorne osobe te kako suzbiti diskriminaciju. Direktnim primjerima iz prakse djeca
mogu puno nauciti I SV0ja znanja prenijeti i na ostale osobe iz svoje okoline, a koje nisu
direktno povezane s vrtickim okruzenjem. Za sve navedeno, klju¢na je uloga odgajatelja
jer, s obzirom na to da je on model djeci, njegovim pravilnim pristupom moze doé¢i do
formiranja pozitivnih dje¢jih stavova prema razli¢itostima. OsvjeS¢ivanjem
interkulturalnosti u kontekstu ufenja stranoga jezika direktno se mozZe utjecati na
suzbijanje stereotipa o razliCitostima ve¢ u ranoj dobi, a ¢ime se pridonosi boljem

prihvacanju 1 kvalitetnijem Zivotu u 21.stoljecu.
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