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RESUMEN

En la actualidad la sociedad promueve la formacién de profesionales capaces no solo
de resolver con eficiencia los problemas de la practica profesional, sino también y
fundamentalmente, de lograr un desempefio €tico y responsable, surgiendo de esta
forma, el tema del desempefio que los futuros profesionales deben poseer. Lo anterior
se convirtié en el principal motivo para desarrollar la presente investigacion de tipo
descriptivo de corte transversal que tiene como establecer la percepcion de los
tutores de los estudiantes de practicas profesionales del programa de odontologia
acerca del impacto social de los procesos académicos, y su relacion con las
exigencias del mundo laboral y su perfil profesional; se aplic6 una encuesta a 24
odont6logos(as) que laboran en la Empresa social del estado Alejandro Prospero
Reverend y EI Hospital San Cristobal de Ciénaga en el segundo semestre del 2013
que contenian 22 preguntas relacionadas con el desempefio académico y profesional
del estudiante de odontologia. Los resultados obtenidos respecto a la percepcion del
despefio y capacidades del estudiante de odontologia son positivos. Concluimos que
con base a la percepcion o al concepto que tienen la poblacién estudiada sobre el
desempefio o el ejercicio de los estudiantes de odontologia en esta plataforma
laboral es satisfactoriamente buena, ayudando de esta manera a comprobar que la
Universidad del Magdalena estd cumpliendo sus metas para con el Programa de

Odontologia.

Palabras Claves: Percepcion, Desempefio Académico, précticas profesionales,

Odontologos.
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INTRODUCCION

Actualmente la sociedad demanda con mas fuerza la formacion de profesionales
capaces no solo de resolver con eficiencia los problemas de la practica profesional
sino también y fundamentalmente de lograr un desempefio profesional ético,
responsable y con criterio cientifico, basado en la exigencia del cumplimiento de su
deber; la presente investigacion se refiere a la percepcién que tienen los odontélogos
tutores de los sitios donde se realizan practicas profesionales odontoldgicas acerca del
desempefio general y especifico de los estudiantes que se encuentran en el Gltimo
semestre de su carrera profesional, y por ende a un paso de ser los futuros egresados

de la institucién

Las préacticas profesionales hacen parte de la proyeccion social del estudiante,
ya que es una actividad complementaria a la formacion en su area disciplinar, y tiene
una gran importancia en la relacién aparente entre universidad y sociedad; en el
desarrollo de esta, se genera un beneficio doble, debido a que por un lado los
estudiantes tienen la posibilidad de contrastar sus saberes teéricos y ponerlos en
practica enfrenandose a un contexto real, que a su vez pone a prueba sus habilidades,
y su actitud profesional en el desempefio de su labor; incluso para la institucion
donde se realizan las practicas, esta actividad representa un beneficio, ya que a partir
de la presencia del estudiante contara con un conocimiento novedoso y actualizado
acerca de los poderosos mecanismos de diagnostico y ejecucion de plan de
tratamientos, que representaran del mismo modo un bien para la comunidad a la que

prestan de sus servicios.
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Es tarea del tutor guiar a los estudiantes para que transiten por las vias de la
correcta ampliacion de sus conocimientos, adentrandolos en el margen del respeto, la
responsabilidad, el trabajo colectivo y la solucion oportuna de las necesidades
odontoldgicas presentes en la sociedad en la que se desenvuelven; instruyéndolos en
la adaptacion al nuevo ritmo de trabajo al que se enfrenta, procurando estimularlo
sistematicamente al mejoramiento continuo; es también responsabilidad del tutor
emitir un criterio evaluador de tipo cuali - cuantitativo, e identificar en el estudiante
debilidades y fortalezas en el ejercicio de las habilidades que implica desempefio de

su profesion.

Para hablar de percepcion, esta se puede definir como la capacidad de recibir por
medio de todos los sentidos, las imagenes, impresiones 0 sensaciones para conocer
algo con respecto a una situacion especifica en este caso, al desempefio profesional,

que es la variable de investigacion gue se desarrolla en este proyecto.

Este estudio es realizado teniendo en cuenta la percepcion de los odontdlogos
tutores a cargo de la vigilancia del desempefio de los practicantes, ya que a través del
concepto emitido por este, es posible indagar acerca de la calidad del trabajo
realizado por los practicantes de odontologia, debido a que son estos quienes estan en
intimo contacto con el estudiante durante este transcurso de formacion profesional;
quien lo supervisa, quien identifica sus habilidades, sus debilidades, su formacion

teorica y la aplicacion de esta a el enfoque practico — clinico.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Siempre ha sido mision de las instituciones de educacion superior formar en sus aulas
potencial humano, dispuesto a generar actitudes de transformacion social, en pro del
desarrollo de la formacion integral de sus estudiantes, a pesar de esto posiblemente
nunca se habia procurado medir con criterios de cualificacion y evaluar los logros
especificos alcanzados, por los educandos en el desarrollo de sus practicas como

profesionales.

Albornoz O, (1996) afirma que la calidad académica no es una abstraccion,
sino un referente social e institucional y sus resultados tienen que ser analizados, no
solo en términos cognoscitivos y conductuales, sino en cuanto a la produccion
intelectual y cientifica, y como dan respuestas a las universidades, a las necesidades

planteadas por el encargo social.

Del mismo modo Villa S y Villa L (2007) sefialan que la educacion superior
deberia desempefar un papel esencial en la promocion de la cohesion social, en la
reduccion de las desigualdades y en la elevacion del nivel del conocimiento, y
destrezas en el seno de la sociedad. Las politicas de educacion superior deberian
enfocarse a maximizar el potencial de las personas en cuanto a su desarrollo personal
y a su contribucién a una sociedad sostenible, democratica y basada en el

conocimiento.
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La universidad debe propiciar el debate en torno a la preparacion de sus
Odontologos, para que como egresados, estén en capacidad de articularse en
ambientes complejos, cambiantes, con altas demandas de necesidades no resueltas en
materia de salud oral; se propone hacer un estudio de investigacion donde se examine
a profundidad el modelo del desempefio en cada areas de formacion odontoldgica y el
desarrollo de un aprendizaje vinculado con el ejercicio de la profesion, con caracter
profesionalizado, enfocados en la percepcion que genere el desempefio de los
estudiantes de practica ante sus tutores, no obstante se debe tener en cuenta que es
desde la consideracion de los estudiantes que aln estan en un proceso formativo
académico, y es precisamente desde esta perspectiva donde se evalian las
habilidades que estos poseen y su aprendizaje teorico practico, en el desarrollo de sus

experiencias durante este escenario de formacion.

Segln Capper, P (2003) Estudios empiricos muestran que los “expertos” no
siempre dan muestras de un excelente desempefio, mientras que por lo general los
“novatos” lo hacen mejor. Aspecto que puede genera sorpresa, de tal manera que
motiva a desarrollar una investigacion en base a este estudio previo realizado, con el
fin de confrontar dicha afirmacion, evaluando por medio del tutor de practica el
desempefio de los estudiantes de decimo semestre de odontologia, ya que estos se ven
enfrentados a una experiencia completamente nueva en sus practicas profesionales
debido a que es a través de este escenario donde se enfrenta por primera vez al reto de
confrontar sus saberes y destrezas en un contexto real completamente diferente a en el

que anteriormente se desempefiaban
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Posada R (2012) Plantea el uso de la evaluacién cualitativa, como valoracion de
los logros, ya que analiza y verifica hasta donde éstos se han alcanzado, hasta donde
se competente. Desde esta mirada, evaluar es atribuir sentido y significado a los
logros e indicadores de logros. Esta interpretacion de los logros se fundamenta en
determinadas concepciones pedagogicas y en la naturaleza de los saberes y las

disciplinas.

Por tal razon es posible retroalimentar los aspectos misionales del programa
académico incluyendo la perspectiva de los tutores a cargo del desempefio de los
estudiantes de practicas profesionales, ya que el programa no cuenta con un concepto
que garantice las habilidades que poseen los estudiante en cada area de formacion
profesional, no unicamente el criterio cuantitativo del tutor, ya que este es presentado
de manera general en un informe final, refiriéndose a el rendimiento del alumnoy no
especificando el grado de satisfaccion que este genera este ante su tutor con su

desenvolvimiento en cada disciplina.

En este orden de ideas Se debe ser consiente gque el estudiante durante el desarrollo de
sus practicas profesionales es a su vez un agente evaluador, ya que a través de el
analisis su desempefio profesional se emiten juicios sobre la calidad de la formacion
que imparte la institucion a partir de las habilidades individuales que observan de
los estudiantes durante esta actividad de afianzamiento académico el tutor, la
institucion donde se realizan las practicas y la sociedad, evaluan la instituciones de

educacion de la cual proviene el practicante.
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En el sentido de que ambos son dinamizadores de estas sociedades y cobran
objetividad en la medida que exista una fuerte relacion en dos dimensiones: a) la
articulacion entre los perfiles de formacion profesional y las necesidades presentes y
futuras de mercado de trabajo, y b) la percepcion de los tutores de las préacticas
profesionales y sus expectativas en el ejercicio practico de los estudiantes y al
cumplimiento de exigencias de las necesidades sociales y globales y la aptitud que
deben adoptar frente a su perfil profesional; ademas los estudiantes no tienen un

punto de vista en el que se especifique su desempefio en cada area

La percepcion de los tutores va de acuerdo a las expectativas esperadas en el
ejercicio de préacticas profesionales con respecto a los estudiantes y al cumplimiento
de las exigencias que se presenten en los planteles donde cumplen su funcion; es por
eso importante identificar los agentes que intervienen en este proceso de interaccién
y a partir de un estudio cuidadoso conocer el grado de implicacién que tienen en el

crecimiento social y formativo. Por todas las anteriores razones, cabe preguntarse...

¢CUAL ES LA PERCEPCION DE LOS TUTORES DE PRACTICA
PROFESIONALES ACERCA DEL DESEMPENO DE LOS ESTUDIANTES
DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA EN EL

PERIODO 2013-11?
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JUSTIFICACION

La mision de toda institucion de educacion superior debe estar encaminada a una
formacion integral de sus estudiantes, con el propoésito de suplir las necesidades de la
sociedad y generar espacios de transformacion social, La Universidad Del Magdalena
en su programa de odontologia proyecta muchos de estos elementos, procurando que
el inicio de sus egresados al campo laboral, sea un aporte al mejoramiento de las

condiciones de vida de la poblacion en la que se desempefian.

Por esto mismo es permitida la discusion que sugiere que segun el desempefio
que tengan los estudiantes en sus practicas profesionales y en el aspecto académico
surgira el desenvolvimiento del futuro egresado de cualquier institucion de educacion
superior, y su ejercicio en relacion con la funcion que prioriza la universidad; la
percepcion que logren tener los tutores de los estudiantes de practicas en cuanto a
la labor de su desempefio profesional ayuda a evaluar su reconocimiento social desde
varios aspectos ya que desde la identificacion del desempefio tedrico-practico de los
estudiantes se pueden valorar los aspectos misionales de los programas, las acciones
formativas, la gestién de la docencia, la efectividad de los recursos, dentro de otros

elementos constituyentes muy importantes.

Los estudios de seguimiento de los estudiantes de practicas profesionales son una
herramienta fundamental para comprender los caminos que seguiran los futuros
egresados de la odontologia, con respecto a su insercion laboral y la disciplina en que

se desenvuelven.
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La Universidad del Magdalena ha definido politicas para que sus programas de
formacion estén acorde a las necesidades de la sociedad, y esto le ha permitido al
programa de odontologia formar profesionales aptos para la generacion, apropiacion,
recreacion y verificacion de conocimientos, dentro de los ambitos cientificos,
investigativos, sociales, econdmicos y humanitarios en el area de la salud Oral,

aportandoles herramientas para un mejor abordaje de las realidades odontoldgica.

Por lo tanto se requiere indagar sobre la percepcion que generan los estudiantes en
sus tutores de précticas, en el desempefio de cada area de formacion, para identificar
mediante este enfoque las habilidades y debilidades presentes en estos; y asi el
programa corregir las falencias que puedan estar teniendo los alumnos desde sus
procesos de formacion tedrico — préactica, para lograr formar profesionales con
aptitudes laborarles completas y moldeadas a las exigencias presentes en la
comunidad; incluso de esta manera se impulsa superacion del estudiante para que
trace un plan de mejoramiento y perfeccidn de las habilidades en lo que refiere a su

desempefio.

La importancia de la realizacion de este tipo de estudios radica en el
conocimiento de la efectividad de formacion por parte de las instituciones de
educacion superior, en el desempefio practico — profesional de los estudiantes en el
campo laboral, en el cumplimiento de las exigencia éticas, profesionales y sociales en
el ejercicio de sus labores y la demostracion no solo de conocimiento sino de

actualizacion cientifica, demostracion de destrezas en las diferentes areas de
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formacion odontoldgica y la capacidad de interaccion en el &mbito en el que se

desenvuelven.

Esta investigacion contribuye a identificar la proyeccion que estan teniendo
los estudiantes en los lugares de practicas, mirados desde otro enfoque, que es
precisamente el de la perspectiva del evaluador de las mismas, para determinar, como
es el desempefio de los futuros egresados y que tan integral es su formacidn en cuanto
a conocimiento y aplicacion de saberes teéricos en la ambito clinico, y
especificamente clasificando este por areas de formacion, y tiene como finalidad
crear una alianza entre los sitios de practica y el programa de odontologia para que
exista una retroalimentacion constante en pro mejorar la formacién profesional de los

estudiantes.

Ademas actualmente no se tiene conocimiento de investigaciones en donde
se encuentren involucrados los tutores de las practicas profesionales del programa
de odontologia de la Universidad del Magdalena; por tal motivo, es conveniente
realizar una investigacion en donde se valore la percepcidn de los tutores de practica
acerca del desempefio de los estudiantes de odontologia de la universidad del

Magdalena en el periodo 2013- 11
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OBJETIVOS

General

Establecer cuél es la percepcion de los tutores de practicas profesionales mediante
una investigacion articulada aplicando un instrumento investigativo a esta poblacion
de estudio, para identificar la impresion de desempefio que generan los estudiantes

de odontologia de la universidad del magdalena en el periodo 2013-II.

Especificos
e Determinar la percepcion del tutor hacia el estudiante en cuanto a su
desempefio por habilidades en cada &area de formaciéon profesional

odontoldgica.

e Identificar cual es la percepcion del tutor acerca del desempefio del estudiante
para el manejo odontolégico de pacientes con enfermedades sistémicas,

sindromes, discapacidad, embarazadas y adulto mayor

e Describir la percepcion del odontologo tutor frente al estudiante con respecto

a competencias laborales, desempefio integral, empatia y ética profesional.
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MARCO INVESTIGATIVO

Para entender la percepcion de los tutores acerca del desemperio de los estudiantes de
practicas profesionales del programa de odontologia se analizan a continuacion 5
investigaciones de tipo descriptivas acerca de percepcion de desempefio de
estudiantes de odontologia y de experiencias en la inclusiéon al mundo laboral que

seran tomadas como referencia para la elaboracion de este proyecto.

En una investigacion realizada por Mella y Narvaez (2013), titulada
Percepcion de rendimiento académico en estudiantes de Odontologia; La cual se
centra en estudiantes de pregrado de odontologia de la Universidad del Desarrollo de
Chile, contrastandola con distintas variables vinculadas a este concepto, con el
objetivo de establecer una vision completa por medio de las asociaciones estadisticas
existentes entre ellas. La investigacion es de tipo cuantitativo, comparativo,
transversal, se utilizd una encuesta validada por expertos y la realizacion de un
pilotaje, de la cual derivé una base de datos analizada mediante el programa SPSS.
posteriormente se aplica la prueba det-student y los resultados demuestran que la
percepcion del redimiendo académico se vincula con variables que se asocian al
propio estudiante y a variables que son consideradas exdgenas por ellos. Se concluye
que la percepcion del rendimiento es una construccion socio-educacional constituida
por multiples variables que interaccionan y redundan en un resultado de calificacion

formal (Mella y Narvéez, 2013).

Asi mismo Ibieta, planteo una investigacion de la Percepcion de la

experiencia del primer afo de clinica integral en alumnos de odontologia de una
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universidad privada de Chile; Los cual plantea que la ensefianza clinica en
odontologia, en la modalidad de clinica integral, busca entregar al alumno la
posibilidad real de diagnosticar, planificar y tratar a un paciente holisticamente,
integrando todas las especialidades odontoldgicas en un solo lugar. El objetivo del
estudio fue analizar el proceso formativo en el primer afio de clinica integral, cuarto
afio de la carrera, desde la perspectiva de los alumnos de odontologia, realizando un
estudio cualitativo, la recoleccion de la informacion se realizé mediante entrevistas en
profundidad, y se presento el resultado de la codificacion selectiva, analisis final del
disefio, que determind que el fendmeno central del proceso formativo en su primer
afio de clinica integral es «el resultado final de la clinica» siendo su objetivo
principal, cumplir con los requisitos clinicos y aprobar la asignatura. Este fenémeno
estd determinado por la falta de tiempo libre y excesiva carga académica, debido
principalmente a la estructura de las asignaturas de la clinica y la importancia de los
requisitos en la evaluacion final. Los alumnos consideran que la relacion con el tutor,
las caracteristicas del alumno, el laboratorio externo y los pacientes son los
principales factores que influyen en el resultado final de la clinica, se concluye que en
general, los alumnos evaltan positivamente la formacion en clinica integral, todos
sienten que hay aprendizaje, independiente de las dificultades y del resultado final de
la clinica. Valoran la capacidad que adquieren de planificar y ejecutar tratamientos

integrales y la de planificar y organizar las sesiones clinicas (Ibieta, 2012).

En Colombia, se investigo acerca de los egresados y su desempefio en la
universidad del Valle titulado Los egresados y su desempefio en el medio: un

desafio de las instituciones formadoras del recurso humano en salud; En este se
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realizé el proceso de autoevaluacion y acreditacion de sus programas academicos. El
proceso de autoevaluacion contempla como parte de uno de sus factores, el
desempefio de sus egresados, conocer donde estdn ubicados, qué estan haciendo,
cuéles son sus vinculos con la universidad que los formé y como los vincula la
universidad al enriquecimiento de sus programas, es un trabajo descriptivo por cuanto
realiza registro de las condiciones actuales de los egresados de 6 programas
académicos que generan propuestas para el futuro. Se aplicaron encuestas a egresados
y empleadores de la facultad de salud casi todos los egresados calificaron entre
excelente y buena la calidad de su programa académico, asimismo estan satisfechos
con su formacion profesional y personal, han participado en mayor o menor grado en
la generacion de empresas y han recibido reconocimientos en su vida laboral. Los
resultados mostraron la importancia de fortalecer las asociaciones de egresados en la
universidad y la vinculacién de los egresados a los procesos académicos y formativos
de cada uno de los programas, como parte de la relacién que la universidad debe
establecer con su medio externo. Igualmente los empleadores estan satisfechos con el
desempefio laboral del egresado de la Facultad de Salud de la Universidad del Valle

(Argote, Duque, Gonzales, Payan, Rojas y Tovar, 2001)

Es tomada en cuenta una investigacion acerca percepcion titulada: Motivaciones
para el desempefio profesional en &reas rurales y percepcion de la formacion
recibida. Estudiantes de ultimo semestre de odontologia. Colombia, 2008; El
objetivo es describir las percepciones de los estudiantes de ultimo afio de Odontologia
respecto a la preparacion que han recibido para trabajar en diferentes comunidades, se

realizd un estudio estudio de tipo descriptivo con estudiantes de dltimo afio de
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Odontologia de 32 universidades publicas y privadas en Colombia, con encuestas
estructuradas con escala de Likert, de los resultados obtenidos en esta investigacion
se concluye que los estudiantes de dltimo, durante su carrera perciben poco
entrenamiento acerca de temas rurales, temas de ciudad y aspectos relacionados con

poblaciones marginadas. (Peters, K. Valencia, A y Cols, 2008)

Por ultimo, una investigacion realizada por Rodriguez y Gonzalez titulada
percepcion de los estudiantes de Odontologia de las estrategias metodoldgicas mas
satisfactorias utilizadas por sus académicos; Quienes plantean que los procesos de
aprendizaje son las actividades que realizan los estudiantes para conseguir el logro de
los objetivos educativos que pretenden. Constituyen una actividad individual, aunque
se desarrollan en un contexto social y cultural, que se produce a través de un proceso
de interiorizacion en el que cada estudiante concilia los nuevos conocimientos a sus
estructuras cognitivas previas. Esta investigacion tiene como objetivo identificar la
percepcion de las estrategias metodoldgicas utilizadas en el aula en la Facultad de
Odontologia de la Universidad San Sebastian, estimadas mas satisfactorias para un
aprendizaje significativo y se realizd una encuesta a los académicos de 3° a 5° afio de
la carrera, para identificar las estrategias metodoldgicas que utilizaban en sus cursos
tedricos - practicos; posteriormente se seleccionaron 283 alumnos de 3° a 5° afio, a los
que se les realizO una encuesta en la cual debian identificar las estrategias
metodoldgicas estimadas mas efectivas y significativas, la cual dio como resultado
que las tres estrategias metodoldgicas identificadas por los alumnos como mas
satisfactorias y significativas para el aprendizaje en aula fueron: Aprendizaje Basado

en Problemas (31,09%), Analisis y Presentacion de Casos Clinicos (28,97%) y Clase



25

expositiva (16,25%). Se concluye que tanto el ABP como la presentacion de casos
clinicos fueron las estrategias metodoldgicas percibidas por los alumnos con mayor
impacto en sus aprendizajes, en los niveles clinicos méas que en los preclinicos. Las
metodologias evaluadas con mejores resultados son aquellas metodologias que
integran los conceptos tedricos y habilidades practicas con el desarrollo de

competencias en el ambito practico (Rodriguez y Gonzélez 2013)
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MARCO TEORICO

Segun el Ministerio de Educacion Nacional de la republica de Colombia, las
capacidades laborales pueden ser basicas o especificas; la primera se desarrolla desde
la educacion basica hasta la media y la segunda en la técnica, la formacién para el
trabajo y/o en la educacion superior; en ellas se enmarcan las habilidades,
conocimientos y actitudes pertinentes para el desempefio eficaz del trabajador. Pero
las capacidades especificas son las que se relacionan con el saber propio de la
profesion (Ministerio de Educacién Nacional, 2007). La formacién de profesionales
competentes y comprometidos con el desarrollo social constituye hoy dia una mision

esencial de la Educacién Superior Contemporanea, (UNESCO, 1998)

Teniendo en cuenta lo anterior y enfocdndonos en la profesion odontoldgica, las
universidades tienen un gran desafio y es el de formar individuos capaces, con
pensamiento critico y que posean la habilidad de continuar aprendiendo durante toda
la vida. Y es posible medir el cumplimento de estos criterios solo por medio de la
evaluacion ya que esta es quizés el mas vital y tangible de todos métodos los
procesos involucrados en la formacion técnica y profesional. “El recién egresado
debe comprometerse a ser capaz de ejercer independientemente en una consulta sin
causar dafio al paciente, utilizando métodos de tratamiento modernos, apropiados,
efectivos y actualmente aceptados”. Ademas de poner en practica programas
preventivos dirigidos a la comunidad (Calatrava, 2009). Y este proceso generara un
concepto evaluativo por parte de la institucion y la sociedad en la que desempefian

su profesion.
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Segun Posada R (2012) la afectividad, compromiso, cooperacion y
cumplimiento, todo lo cual se expresa es el desempefio, que también puede ser de tipo

tedrico, practico o tedrico-practico.

Maurino D y cols (2001) proponen una taxonomia que comprende tres niveles de
desempefio humano basado en:
- Habilidades en tareas ampliamente practicadas y programadas
- Reglas preestablecidas en una situacion modificada y prevista
- Conocimiento (comprension) y uso de técnicas para la resolucion de problemas y

para encontrar soluciones a situaciones nuevas.

Es entonces importante resaltar lo afirmado por INEM (1995) que expresa
que “las competencias profesionales definen el ejercicio eficaz de las capacidades que
permiten el desempefio de una ocupacion, respecto a los niveles requeridos en el
empleo. “Es algo més que el conocimiento técnico que hace referencia al saber y al
saber-hacer”. Segin lo planteado no sdlo es importante destaca las capacidades
requeridas para el ejercicio de una profesion, sino también cualidades personales
relacionadas con la toma de decisiones, el intercambio de informacidn necesaria para

un desempefio efectivo de la labor a desarrollar

En la actualidad, la educacion desarrollada por habilidades y capacidades
conceptuales es una tendencia, que tiene como propodsito generar procesos de
formacion de mayor calidad, en las que se tengan en cuenta las necesidades de la
profesion y de la sociedad, por lo que no puede dejarse de lado el trabajo académico.

Para Gonzélez y Sanchez (citado por Calatrava, 2009)
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Por otro lado Matlin y Foley (1996) describen que La percepcion incluye
la interpretacion de las sensaciones, dandoles significado Yy organizacion; La
organizacion, interpretacion, analisis e integracion de los estimulos, implica la

actividad de nuestros érganos sensoriales.

En este mismo orden se afirma que el rendimiento académico, integra
elementos tales como las percepciones de eficacia, pensamientos sobre las metas a
conseguir y la esperanza de éxito (Keller, 1983), que si bien poseen caracteristicas
subjetivas, se articulan con las mencionadas para configurar un marco complejo, y

Ileno de matices psicosociales en los estudiantes.

Por otro lado, encontramos que uno de los criterios para evaluar el desempefio
profesional de los practicantes en funcion de conocer la percepcion que los tutores
odontdlogos tiene de ellos en el ejercicio de las mismas, por lo que resulta pertinente
entender en qué consiste esta. Wertheimer,Koffka y Kéhler, consideran la percepcion
como el proceso fundamental de la actividad mental, y suponen que los demas
procesos psicologicos dependen del adecuado funcionamiento del proceso de

organizacion perceptual (Oviedo, 2004).

En este sentido, la percepcidn sobre el desempefio académico de los estudiantes
no necesariamente esta asociado con la evaluacion formal que obtienen a partir de las
actividades que ellos realizan, sino mas bien integra numerosas variables que
representan diferentes categorias de analisis que incluyen el auto concepto académico
(Gonzales, 2003), centrando la atencion en el locus de control como determinantes

fundamentales del proceso (Biggs, 1987).


http://www.monografias.com/trabajos7/sepe/sepe.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/interpretacion/interpretacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT
http://www.monografias.com/trabajos11/funpro/funpro.shtml
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Consiguientemente, el rendimiento académico, no solo se establece como un
concepto multivariado y con evidencia que sustenta cada dimension que la compone,
sino que ademas incorpora la percepcion de los principales actores, que va desde lo
netamente emocional hasta las posibles estrategias que consideran apropiadas para el
estudio; la formacion integral del profesional es uno de los objetivos esenciales de la
universidad actual; sin embargo, es interesante destacar que el interés por ellas no
surge en el contexto universitario, sino en el mundo del trabajo; en la década de
1870, comienza una busqueda orientada al hallazgo de criterios cientificos
explicativos de la eficiencia de las personas en el desempefio laboral. (Gonzales T y

Gonzales R, 2007)

Los estudios acerca de la formacion profesional al mundo del trabajo en la
medida gque evidencian la necesidad de que la universidad asuma de forma integrada a
las diferentes perspectivas de analisis porque el desempefio profesional se suele ver
como la sumatoria de capacidades individuales singulares especificas, 0 como un
ejercicio de raciocinio técnico definido a priori, de modo prescriptivo es decir, una
manera de aplicar conocimientos para solucionar problemas préacticos. (Gonzales
M,V y Gonzales T, R. 2008) Esto guiado al desempefio de habilidades y destrezas

propias del ejercid de esta profesion

Debido a todo lo anterior es posible realizar una investigacion articulada en
donde se evidencia atreves de la percepcion de los tutores a cargo de los estudiantes
de practica del programa de odontologia, el desempefio en cada area de formacion

que compete a la disciplina de su carrera profesional.
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DISENO METODOLOGICO

Tipo De Estudio

Estudio de tipo descriptivo de corte transversal, debido a que describe las
caracteristicas en un grupo o poblacién en un momento determinado.
En este caso se evaluan la percepcién de los odontdlogos tutores sobre las
competencias laborales especificas y generales de los estudiantes de préacticas
odontoldgicas de la universidad del Magdalena que son desarrolladas en la Empresa
social del estado Alejandro Prospero Reverend y EI Hospital san Cristébal de

Ciénaga en el segundo semestre del 2013.

Muestra
La muestra esta representada por 24 odontologos que corresponde al 100% de la
poblacién, miembros de la empresa social del estado Alejandro Prospero Reverend y

El Hospital san Cristobal de Ciénaga en el segundo semestre del 2013.

Instrumento

El instrumento es construido por las autoras de la presente investigacion, se
elaboré tomando en cuenta las competencias del perfil profesional del odont6logo de
la universidad del magdalena, la encuesta consta de las siguientes sesiones, datos de
identificacion, instrucciones, datos generales como el nombre del centro de salud en
el que labora el tutor, preguntas especificas que abordan temas de las competencias
de su desempefio profesional, estructura curricular, evaluacion de competencias

generales, efectividad de proceso de ensefianza, resultados del proceso de formacion
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y agradecimientos; Cada pregunta consta de una escala de valores de respuesta con la
siguiente escala Likert (1 a 5).

5. Excelente

4. Bueno

3. Regular

2. Malo

1. Muy Malo (Ver Anexo 1)

Validacion del instrumento

Para realizar la Validacion cualitativa del instrumento fue sometido a juicio de
expertos por parte de la enfermera superior epidemidloga especialista en salud
publica Marta Paredes Bermudez y la coordinadora de la clinica odontoldgica de la
universidad del magdalena Gleydis Mejia para evaluar el contenido y criterio de las
preguntas del constructo.
Para La validacién cuantitativa en el proceso de recoleccion de datos, se aplica la
prueba piloto y se procede a realizar la validacion de la confiabilidad del instrumento
para lo cual se realiz6 un analisis factorial por medio del coeficiente alfa de crombach
para medir la fiabilidad de la escala de medida la cual arrojo un resultado de 0.8,

valor correspondiente a coeficiente de confiabilidad elevado.

Técnica de recoleccion de datos
El proyecto fue socializado con los odontologos de la Empresas social del
estado Alejandro Prospero Reverend y El Hospital San Cristobal de Ciénaga, fue

explicado el estudio y el objetivo de este, se firmo el consentimiento informado para
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la aplicacion del instrumento en cada visita a los centros de salud. La informacion se
recolecta por medio del instrumento (encuesta) que consta de 20 preguntas;

previamente validado

Variables y definicion. (Ver Anexo 2)

Percepcion del desempefio: Es la capacidad de recibir por medio de todos los

sentidos, las imagenes, impresiones 0 sensaciones para conocer un conjunto de
comportamientos y resultados que pretende regular las actividades que se realizan en
articulacion completa de un conjunto de saberes tedricos, metodoldgicos, técnicos y
practicos, que son puestos en juego para la intervencion de la realidad en situaciones
concretas que implican toma de decisiones manifiestas por habilidades y destrezas

tanto generales como especificas de alta complejidad basados en la profesionalidad.

Técnicas de tabulacion y Analisis de datos

Luego de revisar los objetivos generales y especificos de la investigacion, de
definir variables, de validar el instrumento se procedio a elaborar una base de datos
en Excel, que posteriormente se exporto al software estadistico SPSS licenciado para
la universidad del magdalena. El anélisis se realiz6 a través de medidas descriptivas

(porcentajes)


http://definicion.de/etica-profesional/
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RESULTADOS

Para la recoleccién, almacenamiento y procesamiento de los datos se utilizaron los
paquetes estadisticos de SPSS y Excel para la edicidn y tabulacion de la informacién.

Se presentan a continuacion los resultados de esta investigacion

GréaficoN° 1

Desempefio Del Estudiante De Odontologia En Promocion De La Salud Oral Y
Prevencion De La Morbilidad Oral
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La grafica 1 muestra El 58.3% de la poblacion en estudio que corresponde a un
total de 14 odont6logos tutores considera que el desempefio del estudiante de
odontologia en cuanto a la promocion de la salud y el 41.7% es decir los 10 tutores
restantes opinan que el desempefio de los estudiantes con respecto a este item es
bueno, no se registrd ninguna puntuacion para las opciones de respuestas

desfavorables en esta competencia (Ver Anexo 3)
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Grafico N° 2

Desempefio Del Estudiante De Odontologia En Diligenciamiento De Las

Historias Clinicas
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La grafica 2 muestra El 54.2% de la poblacion en estudio que equivalen a 13
odont6logos tutores consideran que el desempefio del estudiante de odontologia
con respecto al diligenciamiento de las historias clinicas odontoldgicas es bueno;
sequido por el 37.5% correspondiente a la respuesta de 9 tutores consideran que el
desempefio en el cumplimiento de esta meta es excelente; las percepciones que
menor proporcién presentaron fue Malo y Regular con un porcentaje de 4.2% y

4.2% respectivamente. (Ver Anexo 4)



Grafico N° 3

Desempefio Del Estudiante De Odontologia En EI Area De Periodoncia.
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La grafica 3 muestra que el 58.3% de los odont6logos tutores consideran que

el desempefio de los estudiantes de odontologia con respecto al area de periodoncia

es excelente, seguido por la mitad del porcentaje que es del 29.2% de la poblacion en

estudio que perciben que el desempefio de los estudiantes es bueno en esta area y el

12.3% equivalente a 3 tutores considera que es el desempefio es regular. (ver Anexo

5)
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Grafico N° 4

Desempefio Laboral Del Estudiante De Précticas Profesionales Del Programa De

Odontologia De La Universidad Del Magdalena En El Area De Endodoncia
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La grafica 4, en la que se evalua el desempefio tedrico-practico del estudiante de
odontologia en el area de endodoncia el 58.3%que recuenta un total de 14
odontdlogos tutores consideran que es bueno; seguida por dos porcentajes de 20.8%
de la poblacion en estudio que consideran que el desempefio en el area de

endodoncia es regular y bueno respectivamente. (Ver Anexo 6)



GraficoN° 5
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Desempefio Laboral Del Estudiante De Practicas Profesionales Del Programa De

Odontologia De La Universidad Del Magdalena En El Area De Operatoria.
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La grafica 5 muestra que la mitad de la poblacion de estudio el 50% de los

odontoélogos tutores perciben que el desempefio de los estudiantes de odontologia

en la practica del area de operatoria es excelente, seguido del 41.7% que considera

el desempefio como bueno, a diferencia del 8.3% equivalente a 2 respuestas de la

poblacién en estudio considera que

por parte de los estudiantes evaluados es regular. (\Ver anexo 7).

Grafico N° 6

la realizacion de procedimientos de operatoria
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Desempefio Laboral Del Estudiante De Practicas Profesionales Del Programa De

Odontologia De La Universidad Del Magdalena En El Area De Cirugia
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La grafica 6 muestra los resultados del area de cirugia, en la que el 66.7% de los
odontologos tutores postularon que el desempefio laboral de los estudiantes de
odontologia es bueno; El 25% opinan que es excelente y el 8.3% de la poblacion en
estudio percibe que es regular el desempefio de los estudiantes de odontologia en

el area de cirugia. (Ver anexo 8)

Grafico N° 7
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Actitud Profesional Del Estudiante De Practicas Profesionales Frente A Las

Realidades Odontolégicas A Las Que Se Ve Enfrentado.
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La grafica 7 muestra que el 58.3% de los odont6logos tutores consideran que
la actitud profesional del estudiante de odontologia frente a las realidades
odontoldgicas a las que se ve enfrentado es buena, seguido por el 20.8% y 16.7%
de la poblacién en estudio considera que es regular y excelente respectivamente; y
la percepcion que tienen los odontologos respecto a los estudiantes frente a su actitud
profesional que se encuentra en menor proporcion es la mala con un 4.2%

equivalente a la percepcion que tiene un odontélogo tutor (Ver Anexo 9).

Grafico N° 8

Capacidad Para ElI Manejo Clinico De Los Pacientes Pediatricos.
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La grafica 8 muestraLa media de la poblacion evaluada que es el 50% de los

odontologos tutores consideran que la capacidad para el manejo odontoldgico de los

pacientes pediatricos es bueno, el 25% de la poblacion en estudio considera que es

excelente, correspondiente a un total de 6 tutores de practica Y por dltimo el 4.2% y

4.2% percibe que la capacidad para el manejo de pacientes pediatricos es muy malo

y malo respectivamente, correspondiente a la percepcion de

porcentaje respectivamente (Ver anexo 10).

GraficoN° 9

un tutor en cada

Capacidad Para ElI Manejo Odontoldgico De Pacientes Con Enfermedades

Sistémicas, Sindromes, Discapacidades, Embarazadas Y Adulto Mayor
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La grafica 9 muestra que el 50% de la poblacién en estudio considera que la

capacidad de los estudiantes para el manejo odontoldgico de
condiciones especiales como

discapacidades, adulto mayor y embarazadas es buena. Y el 29.2% percibe que

lo son:

enfermedades sistémicas,

pacientes con

sindromes,

la

capacidad para el manejo odontol6gico de esta clase de pacientes es excelente y el

porcentaje restante correspondiente a 20,8 dice percibirla como regular (Ver anexo

11)
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Grafico N° 10

Desempefio Para Realizar Calculos De Dosis Y Receta Médica
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La grafica 10 muestraEl 41.7% de los odontdlogos tutores perciben que el
desempefio para realizar los célculos de dosis y recetas médicas es bueno, el 37.5%
de dicha poblacion considera que el desempefio de los estudiantes de odontologia
con respecto a este quehacer profesional es regular. El 16.7% lo considera excelente
y 4.2% correspondiente a 1 tutor sefialan que el desempefio para realizar los calculos

de dosis y recetas médicas como muy malo (Ver anexo 12)



Gréafico N° 11
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Capacidad Para Resolver Oportuna Y Eficazmente Urgencias Odontoldgicas
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La grafica 11 muestra que En cuanto la capacidad del estudiante de odontologia

para resolver oportuna y eficientemente las urgencias odontoldgicas, el 66.7% de

los odonto6logos tutores consideran que

es buena, el

25% de la poblacion en

estudio percibe que la capacidad de los estudiantes de odontologia para atender y

resolver oportunamente las urgencias odontolégicas que se presentan en su ejercicio

profesionales excelente, seguido de los valores regular y malo, que arrojaron

porcentajes de 4.2 respectivamente, equivalente a un tutor odontologo (Ver anexo 13)
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Grafico N° 12

Capacidad Para Toma De Decisiones En Cuanto A Diagnostico Y Plan De
Tratamiento Que Posee El Estudiante De Préacticas Profesionales Del Programa

De Odontologia De La Universidad De Magdalena.
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La grafica 12 muestra el 58.3% de los odontélogos tutores consideran que la
capacidad de los estudiantes de odontologia para latoma de decisiones en cuanto
al diagnostico y plan de tratamiento es bueno y el 33,3% percibe que es
excelente y el menor porcentaje fue de 8.3% quienes perciben del desempefio como

regular (Ver anexo 14).
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Grafico N° 13

Competencias Conceptuales Del Estudiante De Préacticas Profesionales Del
Programa De Odontologia Con Relacion A Las Necesidades Laborales

Requeridas En El Medio.
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La grafica 13 muestra que el 70.8% que equivale a 17 de los odont6logos tutores
consideran que las competencias conceptuales del estudiante de odontologia que se
encuentran realizando las practicas con relacion a las necesidades laborales
requeridas por el medio profesionales son buenas. Y el 20.8% de la poblacién en
estudio lo considera excelente y en menor proporcion se encuentra el concepto de

regular con un 8.3% (Ver Anexo15).
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Grafico N° 14

Actualizacion Cientifica Y Tecnologica Del Estudiante De Practicas

Profesionales Del Programa De Odontologia De La Universidad De Magdalena.
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La grafica 14 muestra El 66.7% de la poblacion en estudio considera que la
actualizacion cientifica y tecnoldgica del estudiante de odontologia es buena, el
29.2% de los odontdélogos tutores perciben que la actualizacion excelente. Y en
menor proporcion se encuentra el valor regular con un 4.2% de la poblacion,

equivalente a un odontélogo (Ver anexo 16).
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Grafico N° 15

Etica Profesional Del Estudiante De Préacticas Profesionales Del Programa De

Odontologia De La Universidad De Magdalena.

18
16
14
7
12
[°)
h]
S 10
o
g
@ 8
o
o
a.
6
4 4.2%
2
0
Regular Bueno Excelente
M Seriesl 1 6 17

El 70.8% es decir 17 de los 24 odont6logos encuestados consideran que la ética
profesional de los estudiantes de odontologia es excelente, y el 25% considera que
es buena; por ultimo el 4.2% de la poblacion encuestada percibe esta competencia

como regular (Ver anexo 17).



Grafico N° 16

Manejo De La Comunicacion Con Los Pacientes.
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Con respecto a la comunicacion con los pacientes, o la relacién odontélogo-

paciente, el 62.5% equivalente a 15 tutores, los cuales consideran que esta es

excelente, el 33.3% seleccionan la opcién buena; y el 4.2% correspondiente a un

tutor considera que esta comunicacién es regular, (Ver anexo 18)



Grafico N° 17

Capacidad Para Trabajar En Equipo Para Ayudar A Promover La Salud Y

Prevenir Las Enfermedades De Los Pacientes Atendidos
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El 70.8% de la poblacién en estudio considera que la capacidad de trabajo

colectivo de los estudiantes es excelente, el 25% considera que es buenay el 4.2%

correspondiente a un tutor percibe que es regular. (Ver Anexo 19).
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Grafico N° 18

Puntualidad Y Asistencia De Los Estudiantes De Odontologia
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El 79.2% cifra correspondiente a 19 de los tutores encuestados, quienes
consideran que la puntualidad y la asistencia de los estudiantes de odontologia en
los horarios estipulados por la institucion es excelente, y el 20.8% considera que

con respecto a este punto evaluativo es buena. (Ver anexo 20)



51

Grafico N° 19

Evaluacion Del Plan De Tratamiento Que Maneja El Estudiante De Odontologia
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El 70.8% de los odontdlogos tutores de los estudiantes de odontologia en las
practicas profesionales consideran que el acopio de informacion y evaluacion del
plan de tratamiento que manejan esto es buena, y el 25% percibe que es excelente y

por altimo el 4.2% es regular. (Ver Anexo 21)
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Gréafico N° 20

Formacion Integral Del Estudiante De Practicas Profesionales Del Programa De

Odontologia De La Universidad De Magdalena
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El 58.3% de la poblacion en estudio percibe que la formacion integral de los
estudiantes de odontologia es excelente, y el 37.5% opina que es buena, y por
altimo el 4.2% correspondiente a un odontélogo tutor considera que la formacién

integral de los estudiantes de odontologia es regular. (\Ver anexo 22).
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DISCUSION

Esta investigacion tuvo como proposito establecer la percepciéon de los tutores de
practicas profesionales acerca del desempefio del estudiante de odontologia en cada
area de formacion de las disciplinas odontoldgicas, se pretendid describir cuél es el
concepto que tiene el grupo estudiado con respecto al desempefio general y especifico
del estudiante, en pro de identificar habilidades, destrezay debilidades. En todos los
aspectos involucrados con la profesién. A continuacion, se estaran discutiendo los

principales hallazgos de este estudio.

De los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede deducir que la
percepcion de los odont6logos tutores respecto a las habilidades en todas las areas
especificas de formacién profesional de los estudiantes de odontologia es buena. El
desempefio de los estudiantes en sus practicas profesionales ha sido bueno en
general, ya que para sus tutores que son odont6logos con experiencia consideran que
los estudiantes estan capacitados para desarrollar todas las actividades contempladas

en la institucion.

Del anélisis de los resultados de este estudio se puede afirmar que enun 70%
aproximadamente la percepcion de los odontdlogos tutores es buena en cuanto al
desempefio de estudiante de odontologia en todas sus areas de formacion, y su
criterio ético y laboral, asimismo estos se adaptan con mucha facilidad al entorno de

trabajo.



54

No se han hecho estudios de esta indole, sin embargo se puede comparar con
algunos estudios que tienen como finalidad establecer la percepcion de desempefio

que tienen del egresado de odontologia.

Oliva y Narvéez (1999), citado por Mella Y Narvaez, 2013 sefiala percepcion
del rendimiento académico en los alumnos de Odontologia no responde solamente a
la calificacion formal, sino también a elementos internos de los sujetos como
variables que son atribuidas al entorno que generan un concepto amplio, con
maultiples aristas tedricas y que evaluadas metodoldgicamente, evidencian una
significatividad en cada una de ellas; lo cual es muy coincidente con lo sefialado en la
presente investigacion en la cual se evaluaron todos los ambitos del campo
profesional que debe tener los estudiantes de odontologia, y se observd una

percepcion significativamente buena por parte del tutor a cargo.

Argote et al (2001), en su investigacion sobre la percepcidn con respecto al
desempefio de los egresados de la Universidad del Valle; consideran que los
empleadores se encuentran satisfechos con la actuacion de los egresados de
odontologia en sus areas de formacion profesional y personal; lo cual coincide con
nuestra investigacion a pesar de estar dirigida a otro tipo de poblacion, la poblacién
en estudio de esta investigacion percibe que los estudiantes de odontologia tiene una
buena capacidad para enfrentarse a un mundo laboral el dia de mafiana ya que tiene

todas las competencias necesarias para tener un buen desempefio laboral.
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Segun un estudio acerca de la Motivaciones para el desempefio profesional en areas
rurales y percepcién de la formacion recibida. Investigacion realizada en los
estudiantes de ultimo semestre de odontologia. Colombia, en afio 2008; donde se
concluye que los estudiantes de Ultimo semestre, durante su carrera perciben poco
entrenamiento acerca de temas rurales, temas de ciudad y aspectos relacionados con
poblaciones marginadas. (Peters, K. Valencia, A y Cols, 2008), se puede refutar con
la presente investigacion debido a que, en este caso, es posible considerar segun la
perspectiva del tutor, que los estudiantes de Ultimo semestres se encuentran en la
capacidad de enfrentarse a los retos profesionales que implica el desempefio de su
carrera, debido que la evaluacion cuantitativa de sus tutores fue favorable en cuanto a

la valoracion del desempefio de su formacion.

Por ultimo Ibieta (2012) considera que los tutores estan directamente
relacionados con las capacidades técnicas y pedagogicas adecuadas, una buena
relacién con el alumno, el acompafiamiento y apoyo presencial permanente son los
aspectos especificos que favoreceran un buen resultado en la formacion clinica; en
esta investigacion no se evalud directamente este tematica, pero cabe mencionar
que el concepto que tienen los tutores con respecto a sus estudiantes es muy
importante ya que de alguna manera son los que estan evaluando los procesos
académicos tanto del estudiante como los de la universidad y a su vez reforzara de
manera positiva las falencias que pueda que tenga dicho estudiante para asi

ayudarlo a preparar para el mundo laboral que en poco tiempo le espera.
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CONCLUSIONES

Los odontologos tutores evaluaron satisfactoriamente el desempefio integral de los
estudiantes de odontologia que se encuentran realizando las practicas profesionales
bajo la supervision de estos, considerando que la percepcidn que tienen con respecto
a la capacidad de resolver todas las problematicas de salud oral que se presentan dia
a dia es buena; su concepto ayuda a estimar las debilidades que presenta el programa
y asi idear un plan de mejoramiento ayudando a la acreditacion por calidad al
programa académico. También, Independiente de los resultados académicos,
consideran que los estudiantes se encuentran capacitados para tomar la mejor decision
a la hora del diagnostico y plan de tratamiento, priorizando siempre en la

preservacion de la salud oral a quienes prestan sus servicios profesionales

En cuanto a los objetivos propuestos en la investigacion se alcanzaron de manera
satisfactoria ya que se logré conocer la precepcion del desempefio profesional de los
estudiantes de préacticas profesionales del programa de odontologia de la Universidad
del Magdalena 2013-11 por parte de los tutores de practica quienes plantearon que se
da un buen desempefio en cuanto a las habilidades que debe de tener un estudiante de

grado para realizar sus préacticas profesionales.

Se determin0 la percepcion de los tutores en cuanto a cada area, ya sea a las
generales y a las de tratamiento especial, asi mismo evaluaron positivamente sus

competencias laborales generales.
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Por otro lado, los odontdlogos tutores consideran que los estudiantes de practicas
profesionales  se encuentran capacitados para desenvolverse en  cualquier
circunstancia, para solucionar las problematicas de salud oral de los pacientes
atendidos, trabajar en equipo y ademas tienen todas las herramientas y formacion

tanto ética como profesional para enfrentarse al mundo laboral.

Segun la perspectiva evaluada por los tutores en algunos puntos de valoracion,
sobresalen los mayores porcentajes en la linea de la excelencia, como es el caso de
promocion de la salud oral y prevencion de la morbilidad oral, desempefio profesional
del estudiante en el area de periodoncia, operatoria, ética profesional, comunicacién
con los pacientes, capacidad de trabajo colectivo, puntualidad y asistencia. Que dan
como resultado un valor de percepcion de excelencia por parte de los tutores con
respecto al ejercicio de estas temaéticas para procurar el desarrollo integral de los

estudiantes en sus précticas profesionales.

Es importante hacer hincapié que en las competencias que menor porcentaje
arrojaron en esta investigacion fueron la actitud profesional del estudiante frente a las
realidades odontoldgicas en las que se ve enfrentado con un porcentaje 20,80% en la
opcién Regular de la escala , y con igual porcentaje el desempefio en el area de

endodoncia.

El resto de las competencias tenidas en cuenta en la encuesta son estimadas en
porcentajes equivalentes en Bueno en la escala de medicion de las variables con un

resultado predominante con respecto al resto de opciones de respuesta.
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Podemos concluir que con base a la percepcion o al concepto que tienen la
poblacién estudiada sobre el desempefio o el ejercicio de los estudiantes de
odontologia en esta plataforma laboral es satisfactoriamente buena, y por ende se
puede decir sin tabues que el programa de odontologia de la Universidad del
Magdalena esta cumpliendo las metas de formar odont6logos integrales actuando en

todo momento en forma consciente de sus obligaciones para con la sociedad.
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RECOMENDACIONES

La Universidad, y el programa de odontologia deben definir estrategias operativas
permanentes para el mejoramiento de las debilidades permitiendo conocer sus
fortalezas y debilidades y ofrecer alternativas de actualizacion de acuerdo con la
problematica. Es necesario fortalecer el &rea del manejo odontolégico de los
pacientes pediatricos, personas de la tercera edad y mujeres embarazadas; mostrarle
desde los semestres de formacion las realidades odontoldgicas del mundo laboral al
cual se van a enfrentar en un futuro y a su vez ensefiarles las aptitudes correctas y

pertinentes para ser un odontélogo éxito.

Orientar a los tutores antes del inicio de las practicas profesionales de los
estudiantes de odontologia, mediante capacitaciones explicandole la mejor forma
de evaluar a los estudiantes e incentivarlos a que sean lo mas objetivo posible para

de esta manera ver sus debilidades y ayudarlos a corregirlas.

Continuar futuras investigaciones de esta misma linea pero incluyendo a los
egresados del programa de odontologia de la Universidad del Magdalena, para de
esta manera completar y comparar la percepcion que tienen la sociedad y los
empleadores del desempefio laboral y perfil profesional ayudando asi al proceso de

acreditacion por calidad de este programa académico.
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Crear un espacio donde el estudiante se reiina con un asesor de practicas
asignado por la universidad para expresarle sus dificultades y que este pueda de

manera académica Y practica el reforzamiento de estas debilidades expuestas.

El fortalecer el sentido de pertenencia de los estudiantes de odontologia para

con la Universidad del Magdalena que debe ser una relacion continua y permanente.
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ANEXO No 1 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
PERCEPCION DE LOS TUTORES DE PRACTICA PROFESIONALES
ACERCA DEL DESEMPENO DE LOS ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA EN EL PERIODO 2013-I1.

OBJETIVO

Recolectar informacion que permita evaluar su percepcion como odontologo tutor,
hacia el desemperfio del estudiantes del programa de odontologia, Dicha informacion
es completamente confidencial y los resultados servirdn como instrumento para
identificar las fortalezas y debilidades, proveer elementos de juicio para orientar las
metas y objetivos del programa, asi como establecer planes de mejoramiento

continuo.

Le pedimos responder a esta encuesta con la mayor objetividad posible y de

antemano les agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Nombre del puesto de salud

2. Nombre del odontélogo tutor:

3. ¢Cuéntos estudiantes de practicas profesionales del programa de Odontologia

de la Universidad del Magdalena se encuentran bajo su tutoria?

INSTRUCCIONES:
En su criterio, frente a cada consulta y en su respectiva columna evalle el grado de
cumplimiento del enunciado, de acuerdo con la siguiente escala de calificacion:

5. Excelente

4. Bueno
3. Regular
2. Malo

1. Muy Malo
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CONSULTA

Escala de Calificaciéon

OBSERVACIONES

Desempefio laboral del
estudiante  de  odontologia
promocion de la salud oral y
prevencion de la morbilidad
oral.

Desempefio laboral del
estudiante de odontologia en
Diligenciamiento de las historias
clinicas.

Desempefio laboral del
estudiante de odontologia En el
area de periodoncia

Desemperio laboral del
estudiante de odontologia En el
area de endodoncia

Desempefio laboral del
estudiante de odontologia En el
area de Operatoria.

Desempefio laboral del
estudiante de odontologia En el
area de cirugia
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Actitud profesional del
estudiante de odontologia frente
a las realidades odontoldgicas a
las que se ve enfrentado.

Capacidad del estudiante de
odontologia para el manejo
clinico de los pacientes
pediatricos.

Capacidad del estudiante de
odontologia para el manejo
clinico de pacientes con
enfermedades sistémicas,
sindromes, discapacidades,
adulto mayor y embarazada

Desempefio  del estudiante de
odontologia  para  realizar
calculos de dosis y receta
medica

Capacidad del estudiante de
odontologia para resolver
oportuna y eficazmente
urgencias odontoldgicas

Capacidad del estudiante de
odontologia para toma de
decisiones en cuanto a
diagnostico 'y  plan de
tratamiento.

Competencias conceptuales del
estudiante de odontologia con
relacion a las necesidades
laborales requeridas en el medio.

Actualizacion  cientifica vy
tecnologica del estudiante de
odontologia.
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Etica profesional del estudiante
de odontologia.

Manejo de la comunicacion con
los pacientes.

Puntualidad y asistencia en los
horarios estipulados  por la
institucion.

Capacidad para trabajar en
equipo para ayudar a promover
la salud y prevenir las
enfermedades de los pacientes
atendidos

Acopio de informacion 'y
evaluacion del plan de
tratamiento que maneja el
estudiantes de odontologia.

Formacion integral del
estudiante de odontologia.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo

mayor de edad

Formo parte del area asistencial de la institucion
Odontdlogo(a) en el centro de salud
Jornada

Autorizo a las estudiantes

, para la realizacion de la recoleccién de
datos para la investigacion, que lleva por titulo, PERCEOCION DE LOS TUTORES
DE PRACTICAS PROFESIONALES ACERCA DEL DESEMPENO DE LOS
ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DEL
MAGDALENA EN EL PERIODO 2013 -1

Ya que tengo a cargo un nimero de __ Estudiantes realizando practicas
profesionales bajo mi supervision.

He sido informado claramente sobre los objetivos de esta investigacion y confirmo
que estoy de acuerdo con el diligenciamiento del instrumento, y que la informacién
que he consignare en él, sera objetiva, en pro de contribuir con los resultados y el
desarrollo de este proyecto.

Se me han dado oportunidades de formular preguntas que aclaren dudas con respecto
al cuestionario.

Comprendiendo que ha sido despejada toda duda acerca del diligenciamiento de este
formato, doy mi consentimiento para que sea publico mi percepcion evaluativa por el
concepto de tutoria de practicas profesionales

Atentamente:
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES

DEFINICION
OPERACIONAL

ESCALAS/VALORES

Percepcion del
desempefio

Es la capacidad de recibir por
medio de todos los sentidos, las
iméagenes, impresiones 0
sensaciones para conocer un
conjunto de comportamientos y
resultados que pretende regular
las actividades que se realizan en
articulacion completa de un
conjunto de saberes tedricos,
metodoldgicos,  técnicos y
practicos, que son puestos en
juego para la intervencion de la
realidad en situaciones concretas
que implican toma de decisiones
manifiestas por habilidades vy
destrezas tanto generales como
especificas de alta complejidad
basados en la profesionalidad.

Mala

Regular

Buena

Excelente



http://definicion.de/etica-profesional/

ANEXO No. 3

Tabla No. 1 Desempefio en la Promocion y Prevencion

% del N
Percepcion | Recuento | dela
tabla
Desemperio del Estudiante Bueno 10 41,70%
de odontologia en
promocion de la salud oral | Excelente 14 58,30%
y prevencion de la
morbilidad oral

ANEXO No. 4

Tabla No. 2 Desempefio en el diligenciamiento de las historias clinicas
odontologicas

% del N
Percepcion | Recuento de la
tabla
Desempefio del Estudiante de Malo 1 4,20%
odontologia en Diligenciamiento Regular 1 4.20%
de las historias clinicas. Bueno 13 54.20%
Excelente 9 37,50%




ANEXO No. 5

Tabla No. 3 Desempefio en area de periodoncia

% del N
Percepcion | Recuento de la
tabla
Desempefio del Estudiante de Regular 3 12,50%
odontologia en el area de Bueno 7 29.20%
Periodoncia. Excelente 14 58,30%
ANEXO No. 6

Tabla No. 4 Desempefio en el area de endodoncia

% del N
Percepcion | Recuento de la
tabla
Desempefio laboral del estudiante Regular 5 20,80%
de practicas profesionales del Bueno 14 58,30%
programa de odontologia de la 0
Universidad del Magdalena En el Excelente > 20,80%
area de endodoncia




ANEXO No. 7

Tabla No. 5 Desempefio en el area de operatoria

% del N

Percepcion | Recuento de la

tabla

Desempefio laboral del estudiante Regular 2 8,30%
de practicas profesionales del Bueno 10 41,70%
programa de odontologia de la Excelente 12 50.00%
Universidad del Magdalena En el et

area de Operatoria.
ANEXO No. 8
Tabla No. 6 Desempefio en el area de Cirugia

% del N

Percepcién | Recuento de la

tabla

Desempefio laboral del estudiante Regular 2 8,30%
de practicas profesionales del Bueno 16 66,70%
programa de odontologia de la Excelente 6 55 00%

Universidad del Magdalena En el
area de cirugia




ANEXO No. 9

Tabla No. 7 Actitud profesional frente a las realidades odontoldgicas

% del N

Percepcion | Recuento de la

tabla

Actitud profesional del estudiante Malo 1 4,20%
de practicas profesionales frente a Regular 5 20,80%
las realidades odontoldgicas a las Bueno 14 58.30%
que se ve enfrentado. Excelente 7 16.70%

ANEXO No. 10

Tabla No. 8 Capacidad de manejo odontoldgico de pacientes pediatricos

% del N
Percepcién | Recuento de la
tabla
Capacidad para el manejo clinico | Muy Malo 1 4,20%
de los pacientes pediatricos. Malo 1 4.20%
Regular 4 16,70%
Bueno 12 50,00%
Excelente 6 25,00%
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ANEXO No. 11
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Tabla No. 9 Capacidad para e manejo odontoldgico de pacientes con enfermedades
sistémicas, sindromes, discapacidades embarazadas y adulto mayor

% del N

Percepcion | Recuento de la

tabla
Capacidad para el manejo clinico Regular 5 20,80%
de pacientes con enfermedades Bueno 12 50,00%
_ sistémicas, sindromes, Excelente 7 29.20%

discapacidades, adulto mayor y
embarazada
ANEXO No. 12

Tabla No. 10 Desempefio para calculo farmacéutico

% del N

Percepcién | Recuento de la

tabla

Desempefio para realizar célculos | Muy Malo 1 4,20%
de dosis y receta medica Regular 9 37,50%
Bueno 10 41,70%
Excelente 4 16,70%




ANEXO No. 13

Tabla No. 11 Capacidad para resolver las urgencias odontoldgicas

% del N

Percepcion | Recuento de la

tabla

Capacidad para resolver oportuna Malo 1 4,20%
y eficazmente urgencias Regular 1 4.20%
odontologicas Bueno 16 66,70%
Excelente 6 25,00%

ANEXO No. 14

Tabla No. 12 Capacidad para toma de decisiones con respecto al diagndstico y plan

de tratamiento

% del N
Percepcién | Recuento de la
tabla
Capacidad para toma de decisiones | Regular 2 8,30%
en cuanto a diagnostico y plan de
tratamiento que posee el Bueno 14 58,30%
estudiante de practicas Excelente 8 33.30%
profesionales del programa de
odontologia de la Universidad de
Magdalena.
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ANEXO No. 15
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Tabla No. 13 Competencias conceptuales con relacion a las necesidades laborales
requeridas por el medio

% del N

Percepcion | Recuento de la

tabla

Competencias conceptuales del Regular 2 8,30%

estudiante de practicas
profesionales del programa de Bueno 17 70,80%
odontologia de la Universidad de [ Excelente 5 20,80%
Magdalena con relacion a las
necesidades laborales requeridas
en el medio.
ANEXO No. 16

Tabla No. 14 Actualizacion cientifica y tecnoldgica del estudiante de odontologia

programa de odontologia de la
Universidad de Magdalena.

% del N

Percepcién | Recuento de la

tabla

Actualizacion cientifica y Regular 1 4,20%
tecnolodgica del estudiante de Bueno 16 66,70%
practicas profesionales del Excelente 7 29.20%




ANEXO No. 17

Tabla No. 15 Etica profesional del estudiante de odontologia

% del N

Percepcion | Recuento de la

] tabla
Etica profesional del estudiante de Regular 1 4,20%
practicas profesionales del Bueno 6 25 00%
programa de odontologia de la Excelente 17 70.80%
Universidad de Magdalena. et

ANEXO No. 18
Tabla No. 16 Comunicacion con los pacientes

Percepcién | Recuento | % del N

de la

tabla

Manejo de la comunicacion con Regular 1 4,20%
los pacientes. Bueno 8 33,30%
Excelente 15 62,50%




ANEXO No. 19

Tabla No. 17 Capacidad para Trabajar en equipo

% del N

Percepcién | Recuento de la

tabla

Capacidad para trabajar en Regular 1 4,20%
equipo para ayudar a promover Bueno 6 25,00%
la salud y prevenir las Excelente 17 70.80%

enfermedades de los pacientes
atendidos
ANEXO No. 20

Tabla No. 18 Puntualidad y Asistencia de los estudiantes de Odontologia

% del N

Percepcién | Recuento de la

tabla
Puntualidad y asistencia en los Bueno 5 20,80%
horarios estipulados por la Excelente 19 79,20%

institucion.




ANEXO No. 21

Tabla No. 19 Evaluacion del plan de tratamiento que maneja el estudiante de

odontologia

% del N

Percepcion | Recuento de la

tabla

Acopio de informacion y Regular 1 4,20%

evaluacion del plan de tratamiento
que maneja el estudiantes de Bueno 17 70,80%
practicas profesionales del Excelente 6 25.00%
programa de odontologia de la
Universidad de Magdalena

ANEXO No. 22

Tabla No. 20 Formacion integral del estudiante de odontologia

Percepcién | Recuento | % del N
de la
tabla

Formacién integral del estudiante Regular 1 4,20%
de practicas profesionales del Bueno 9 37.50%
programa de odontologia de la 0

Universidad de Magdalena Excelente 14 58,30%




