UNIVERSITY OF COPENHAGEN

Dialogisk specialevejledning
sammenfattende rapport om projektforlgb og resultater
Jensen, Hanne Nexg; Christensen, Nina Tandrup

Publication date:
2012

Document version
Peer-review version

Citation for published version (APA):
Jensen, H. N., & Christensen, N. T. (2012). Dialogisk specialevejledning: sammenfattende rapport om
projektforlgb og resultater. Kbh.: Institut for Statskundskab.

Download date: 08. apr.. 2020


https://curis.ku.dk/portal/da/persons/hanne-nexoe-jensen(28c5b59b-94e1-43cd-8f45-41b11095b4c6).html
https://curis.ku.dk/portal/da/publications/dialogisk-specialevejledning(537b7d18-3816-4ef5-b9e2-9f89fd73a8ab).html
https://curis.ku.dk/portal/da/publications/dialogisk-specialevejledning(537b7d18-3816-4ef5-b9e2-9f89fd73a8ab).html

DET SAMFUNDSVIDENSKABELIGE FAKULTET
KOBENHAVNS UNIVERSITET

Dialogisk specialevejledning

— sammenfattende rapport om projektforlob og resultater

Hanne Nexo Jensen & Nina Christensen
Udarbejdet i regi af Den gode Uddannelse

April 2012



Indholdsfortegnelse

Forord

1.

1.1 Hvorfor projektet og overordnede fund
1.2 Projektplan og forleb
1.3 Anbefalinger
1.4 Rapportens opbygning
2. Indsamling og brug af ny viden
2.1 Valg af fokusgruppedeltagere
2.2 Gennemforelse af fokusgruppeinterview
2.3 Bearbejdning af datamaterialet
3. Studerendes vejledningsbehov
3.1 Fire karakteristiske vejledningsbehov
3.1.1 Behov for faglig vejledning
3.1.2 Behov for metodevejledning
3.1.3 Behov for procesvejledning
3.1.4 Behov for at inddrage personlige elementer og fa social kontakt
3.1.5 Forventningsafstemning
3.2 Den individuelle vejlednings form og elementer
3.2.1 Vejledningens form
3.2.2 Vejledningens elementer
3.2.3 Vejledningens rammer
3.3 Opfyldelse af vejledningsbehov i gruppesammenhznge
3.4 Rammevilkar
3.4.1 Privatlivet som rammevilkar
3.4.1 Fagets karakter som rammevilkar
3.5 Afrunding
4. Fordele og ulemper ved forskellige vejledningsformer
5. En billedliggorelse af studerendes vejledningsbehov og rammevilkar
6. Konklusion og anbefalinger
Bilag
Litteratur

Om projektets forlgb og formal

S.

AN U1 W N

co oo ~J

.28

31

. 34

. 36

44



Forord

Jeg har i mange ar assisteret studerende med at finde en specialevejleder. Nar jeg ser tilbage er det
tankevakkende, hvor ofte jeg har spurgt ind til de samme elementer og aspekter for at fa en idé
om de studerendes vejledningsbehov. Det er ogsa tankevakkende, hvor ofte de studerende har
sagt, det havde jeg slet ikke tankt pa — eller — egentlig har jeg mere brug for for eksempel metodevejledning end
Jeg forst havde tenkt, nar vi har konfereret. Derfor var en af tankerne med projektet om Dialogisk
specialevejledning at fa synliggjort specialestuderendes vejledningsbehov. Litteratur og pjecer om
vejledning peger 1 samme retning, men med forskellige sigtepunkter og forskellige afszt.

I arbejdet med projektet Dialogisk specialevejledning har jeg flere gange faet sporgsmalet: hvad er det
nye i dit projefet? Lige som jeg har tenkt: der er skrevet en del materiale om specialevejledning,
herunder om brug af vejleder og skrivegrupper, hvad kan projektet sa bidrage med af nyt?

Det nye er, at de studerende skal finde ud af at sxtte ord pa deres vejledningsbehov tidligere 1
processen - helst forude for valg af vejleder. Desuden skal studerende blive bevidste om og
navigere i forhold til, at én vejleder sjaldent kan eller skal honorere alle vejledningsbehov. Derfor
skal man som studerende blive afklaret om, hvem man sa kan sparre med. Endelig er
ambitionen, at det skal vaere hurtigt og nemt for den studerende, at komme i gang med at
reflektere. En studerende behover ikke indledningsvis at lese en ellers udmearket ny bog pa 189
sider om, hvordan de kan tage magten over specialeprocessen (Ankersborg, 2011), men kan fa en
hurtigere start pa afklaringsprocessen om vejledningsbehov ved at bladre i en 8 siders pjece —
eller klikke pa en model pa nettet.

Hanne Nexo Jensen



1. Om projektets forleb og formal

Dialogisk specialevejledning blev til under KU-initiativet Dez gode uddannelse. Hovedformalet med
projektet er at bidrage med viden og handlemuligheder, der gor at specialestuderende far sat flere
ord pa deres vejledningsbehov samt at fa synliggjort styrker og svagheder ved individuel og ikke
mindst kollektiv specialevejledning. Dget viden forventes at bidrage til oget lering og kvalitativt
bedre specialer. Vejledere forventes at fa pedagogiske redskaber til kvalificering af vejledningen
og institutter vil fa ny viden, der kan bidrage til bedre brug af vejlederressourcer.

Projektet er gennemfort med en bevilling fra Den gode uddannelse og stud.scient.pol. Nina
Christensen og Stine Rhode har medvirket som studentermedarbejder 1 samarbejde med lektor
Hanne Nexo Jensen, Institut for Statskundskab, KU. Specialeskrivere og nyudsprungne
kandidater fra to samfundsvidenskabelige fag med og uden obligatoriske specialegrupper, har
bidraget med deres erfaringer og viden ved at deltage i fire fokusgrupper 1 marts 2011 og
efterfolgende har de kommenteret et udkast til pjecer. Det skal de have stor tak for. Endvidere
har det bearbejdede materiale, der i forste omgang er en pjece, varet sendt til kommentering hos
brugere (studieledere, specialekoordinatorer og studievejledninger pa KU). Savel som deltagere
pa Den gode uddannelses midtvejskonference har bidraget med feedback. Endvidere har en gruppe
kommende specialeskrivere kommenteret pa den forste netversion Hvordan vil du vejledes? Kom godt
fra start1januar 2012. Tak til alle, der har taget sig tid til at engagere sig og melde tilbage.

1.1 Hvotfor projektet og overordnede fund

Specialevejledning er en ressourcekraevende undervisningsform' og vores viden om, hvilke vej-
ledningsformer der er ’bedst’ er fortsat begranset. Dertil kommer et oget pres fra de studerende
om mere individuel vejledning. Projektets fokusgruppeinterview viser, at specialeskrivere og kan-
didater fortsat ensker individuel vejledning (ogsa gerne tidligere 1 studiet), men dem, der har erfa-
ringer med specialegrupper fremhzver, at en velfungerende gruppe opfylder vigtige behov, som
individuel vejledning ikke adresserer. Det er for eksempel et socialt behov, der handler om at
blive holdt i gang og holdt oppe, hvor gruppen blandt andet fungerer som forum for udveksling
af erfaringer om processen, et sted man kan ’lesse af” og erfare, at man ikke er den eneste stude-
rende, der har udfordringer med ensomhed og disciplin. Gruppen er et sted, hvor man kan vise
’pinlig’ tekst samtidig med, at de ovrige studerende giver faglig sparring.

Et afsxt for projektet er blandt andet tre forskningsresultater om vejlederes talende adfzerd, ka-
rakteristik af specialevejledning samt erfaringer med kollektiv vejledning. Forskning viser, at spe-
cialevejledere taler meget (op til to tredjedele af tiden®). I lyset af en konstruktivistisk leringsop-
fattelse (Biggs, 2003): at man lerer pa baggrund af det man allerede ved og gennem at vere aktiv,
nar man skal tilegne sig ny viden, er vejledningssituationen ofte studenter-passiviserende. Der er
derfor behov for viden, der kan bidrage til at give studerende ord for deres vejledningsbehov.
Fokusgruppeinterviewene viste, at studerende var usikre pa, hvordan de skulle agere i vejled-
ningssituationen. De skal ofte ”laere at bruge deres vejleder”, hvilket forudsatter forventningsaf-
stemning, men ogsa viden om, at vejledningsbehov @ndrer sig over tid savel som relationen til
vejleder @ndrer sig i takt med, at den studerende far mere viden om emnet. Vejledningsrelationen
er en asymmetrisk magtrelation bade vidensmassigt og pa grund af vejleders dobbeltrolle som
vejleder og bedommer.

! Der et ikke en samlet opgorelse af forbruget til specialevejledning, men mellem Y4-1/3 af undetvisningstessourcet-
ne antages at bruges pa specialevejledning anslaet ud fra kendskab til anforte vejledningstimer pa udvalgte fag
(Andersen & Jensen, 2007, p. 34).

2 Opgortelsen af vejlederes taletid indgar i en undersogelse af, hvad der foregik i det lukkede specialevejledningsrum.
Fordelingen genfindes i internationale undersogelser. De danske tal findes i: (Jensen, 2010), der kan lases pa:
http://www.dun-net.dk/media/99914/DUT 81488 d.pdf



http://www.dun-net.dk/media/99914/DUT_81488_d.pdf

Hovedelementer i specialevejledning bliver karakteriseret pa forskellige mader i vejledningslitte-
raturen, men gennemgaende adresseres: forventningsafstemning, vejlederroller < studerendes
vejledningsbehov samt feedback (Jensen, 2010). Det er en sondring som vejledere kan genkende,
nér de har faet det prasenteret pa kurser. I projektet viste det sig, at de studerende og ferdige
kandidater ogsd kan genkende de nzvnte elementer, men vagtningen mellem elementerne er
forskellig fra studerende til studerende. Nogle specialeskrivere efterlyser at vejleder er inspirator,
motivator og stopklods, det sidste forstaet som, at vejleder forventes at sige til, nar den stude-
rende er ved at kore af sporet’. Det er en relation, hvor studerende hverken vil blotte sig samtidig
med, at de gerne vil have, at vejleder kan se og forholde sig til "livet ved siden af’.

En specialeproces, hvor en del af vejledningen foregir kollektivt (i mindre gruppet/ klynger)
oger de studerendes laering og kvaliteten af specialerne (bl.a. dokumenteret af Dysthe, Samara, &
Westrheim, 20006, p. 313) eller som Rikke von Miillen skriver i en artikel om at fa og give feed-
back: “hvad der kommer bag pa mange [studerende, red.], er, hvor meget de kan lere af selv at give feedback pa
medstuderendes skriftlige og mundtlige opleg.” (von Mullen, 2009, p. 112). I to af fokusgrupperne indgik
studerende fra fag, hvor det var obligatorisk at deltage 1 specialeklynger. Erfaringerne var forskel-
lige, men hovedparten var positive (afsnit 3.3). Blandt de ovrige studerende, hvor det ikke var
obligatorisk at indga i en specialegruppe, var der flere der gerne ville have haft en gruppe til at
’holde dem fast og i gang’. Enkelte havde aktivt fravalgt en gruppe, for eksempel havde en stude-
rende en stram tidsplan for forventet fodsel af barn nr. 2.

De studerende far opfyldt forskellige vejledningsbehov i en obligatorisk specialegruppe, hvor der
ogsa er en underviser til stede sammenholdt med specialeskrivegrupper uden deltagelse af en
underviser. I den obligatoriske gruppe kommer de studerende hurtigt i gang med at skrive og har
nogle faste holdepunkter i processen. Det er godt nar den faglige og metodiske feedback er vel-
fungerende. Det opleves som spild af tid, hvis ikke alle i gruppen er engageret.

Dem, der er med i en gruppe, der fungerer godt som skrivegruppe, finder at det processuelle og
de sociale behov i en specialeproces er vigtige at fa talt om og de undgar at sidde alene med spe-
cialet.

Der er ingen af de fokusgruppedeltagerne, der vil undveare individuel vejledning, uanset hvordan
den har fungeret (se mere i kapitel 3).

Projektet Dialogisk specialevejledning har vist, er der er brug for, at studerende far tenkt over deres
vejledningsbehov og agerer 1 forhold til dem bade med hensyn til valg af vejleder og brug af
medstuderende eller andre i forlobet. Endvidere er det vigtigt, at det bliver synliggjort, at stude-
rende har varierende behov og at behovene xndrer sig i processen. Flere studerende har ogsa
brug for ’at lzere at bruge deres vejleder’ samt at lere at give og fa feedback pa skriftlige opleg.

1.2 Projektplan og forleb

Der er gennemfort fire fokusgruppeinterview med 8 igangvaerende specialeskrivere og 9 kandidater
fra to samfundsvidenskabelige fag’. Der deltog 4 mand og 13 kvinder. Sammenholdt med kens-
fordelingen pa de to fag i 2010 er der en underreprasentation af maend. Gennemsnitligt udgor
meand 35 % af de fags studenterbestand, i fokusgrupperne udger de 24 %. Fokus var pa delta-
gernes vejledningsbehov og hvad individuel og kollektiv vejledning bidrog med i deres processer.
Efter moderne er interviewene transskriberet og kodet i Nvivo (kapitel 2).

® Det kunne vzre interessant at undersoge nzermere, hvor ofte en vejleder kan forudse, at en studerende er ved at
kore af sporet.

* Seks af de ni kandidater havde afleveret speciale mellem 14 dage og en mined forud for fokusgruppeinterviewet.
De resterende tre havde afleveret mellem 1-2Y2 mined forud for interviewet.



De forste resultater fra fokusgrupperne blev prasenteret i starten af maj 2011 pa et intromode for
kommende specialeskrivere pa statskundskab. Udvalgte citater blev brugt til at understrege behovet
for, at de studerende skulle starte med at afklare egne vejledningsbehov og at de skulle vere abne
for at lere at modtage individuel vejledning samt kunne sta pa egne ben (figur 1). Konteksten for
citaterne var en introduktion til en sondring mellem faglige-, metodiske, - processuelle og per-
sonlige vejledningsbehov samt input om kunsten at finde en vejleder, hvor det er afklaret pa
hvilke punkter, der er overlap eller divergenser mellem, hvad vejleder kan udfylde og hvad man
som studerende har af forventninger til vejledningen.

Figur 1. Citater fra fokusgruppeinterview prasenteret for kommende specialeskrivere.

“Jeg har jo ikke helt vidst, hvad jeg skulle forvente..”

”..det hedder jo netop ikke en stifinder .. det hedder en vejleder .. altsa jeg skal jo selv veelge den der sti
I‘kl?ll

"jeg forventer ogsd, ndr man tager en bil til automekanikeren, at han lige ggr opmaerksom pd, hvis der er
noget ik’..., ikke at der ngdvendigvis er noget der er gdet i stykker, men der er noget sddan, der skranter i
motoren, s vil man gerne vide det ik’? Altsad... det er lidt den... altsa...”

Naste arbejdsopgave var en pyece, der skulle sendes til kommentering hos fokusgruppedeltagerne,
medbringes pa Den Gode Uddannelses midtvejskonference og efterfolgende sendes ud til test’
pa flere fag i efterarssemesteret 2011. Undervejs @ndrede pjece-formatet sig fra at vaere 4 sider til
8 sider samt til, at malet er at udarbejde en netversion, hvor man som kommende eller igangva-
rende specialeskriver kan klikke pa forskellige elementer i en model og fa inspiration til at afklare
vejledningsbehov.

KU-initiativet Den gode uddannelse gennemforte en midtvejskonference i september 2011, hvortil
alle projekter skulle udarbejde en poster (se tekst og poster i bilag 1). Pa posteren efterlyste vi til-
bagemeldinger og medvirken af konferencedeltagerne (se figur 2).

Figur 2. Tekst pa Poster pd Den gode uddannelses Midtvejskonference.

Vil du bidrage til kvalificering og udbredelse af projektets ideer?

I projektansegningen er anfort, at resultaterne forventes at kunne udbredes til de torre fag evt. med mindre
tilpasninger, mens en tilpasning til de vide fag, hvor der er eksperimenter og laboratoriearbejde forventes at
kreeve lengere tid.

Vi vil gerne benytte Midtvejskonferencen til at £ en tilbagemelding fra flere pa folder og model samt om du vil
medvirke til afprove materialet pa dit fag i efteraret 2012. Du har mulighed for at kommentere og angive, om

du vil have materialet ud pa dit fag pa et sarskilt ark. P4 forhand tak for din medvirken.

Overordnet kom der tre typer af respons pa midtvejskonferencen. For det forste var der samtaler
med andre konferencedeltagere foran posteren. Her var en sarlig nyttig feedback, at udbredelsen
til de vade fag ikke behovede at fore til @ndringer i teksten i pjecen, da klinik, eksperimenter og
laboratoriearbejde kan ses som en metode til indsamling af data pa lige fod med interview eller
sporgeskemaer. Det er relevant at indfoje en bemzrkning i pjecen om, at i de tilfxlde, hvor vejle-
der og specialeskriver ses dagligt x i laboratoriet, er det vigtigt at de husker at fa aftalt “rigtige”
vejledermoder, hvor den studerendes udkast til specialetekst er pa dagsordenen. Et andet tema 1
flere samtaler var "Huvad er det nye i din idé?”. Det gav anledning til uddybning og sammenligninger
af forskellig praksisser omkring specialevejledning. For det andet kunne deltagerne i Midtvejs-
konferencen give point til de forskellige posters ved at tilkendegive om idéen kunne bruges hos



dem, om idéen var specielt visionar eller nyteenkende eller om det var en idé, der kunne bidrag til
at lose udfordringer eller medvirke til at realisere malsxtninger i KUs overordnede strategi’ (se
tabel 1).

Tabel 1. Antal og fordeling af konferencedeltagernes tilkendegivelser pd poster.

Den kober jeg.. kan bruges hos os 6
Ikke set for.. serlig visionar eller nytaenkende 5
Lige 7 gjet.. kan lose udfordringer eller bidrage til at 4
realisere malsaetninger i KUs strategi

For det tredje var der fire deltagere, der besvarede et sporgeskema vi havde medbragt, hvor vi
spurgte, om folderen/ modellen om vejledning fik personen til at tenke pd egne vejledningsbe-
hov/ eller made at vejlede p4; om folderen/ modellen kunne bruges pé deres fag? To tilkendegav
positivt, at det fik dem til at tenke over maden at vejlede pa (en vejleder og en studie- og karrie-
revejleder) og de kunne gore brug af materialet (pa et fag skal vejledningstilbud og —aktiviteter
revideres 1 2012 og Dialogisk specialevejledning vil indga som inspiration i arbejdet), mens to stude-
rende svarede, at det ikke fik dem til at tenke nyt om deres vejledningsbehov.

De tre typer af respons indikerer, at der er meget forskellige erfaringer med specialevejledning
rundt om pa KU. Det gaelder alt fra antal vejledningstimer til hvor meget eller lidt, der arbejdes
med at synliggore vejledningsbehov og —udbud, samt hvad der allerede eksisterer af tilbud og
materialer om stotte til atklaring af vejledningsbehov og specialevejledning i ovrigt.

Efterfolgende blev pjecen sendt ud pa en rakke fag via studie- og karrierevejledninger og specia-
lekoordinatorer (studieledere) til brug og kommentering. En vip’er var meget negativ, da ved-
kommende fandet, at teksten i pjecen ’talte ned til’ de studerende og i ovrigt var overflodig pa
vedkommendes Fakultet, hvor indsatsen var meget bedre. Humanioras studievejledning svarede,
at de er enige i, at mange studerende har brug for vejledning i at fa specialevejledning. Jeg tenker dog umiddel-
bart, at vi har information nok i forveen.” Studerende har brug for at fa vejledning 1 at fa specialevej-
ledning, men de har ogsa brug for forud for valg af vejleder og undervejs i processen at blive
afklaret om deres vejledningsbehov som den ene ting, men ogsa blive klarere pa, hos hvem og
hvordan de kan fa opfyldt deres behov.

Den elektroniske version af pjecen: Hvordan vil du vejledes? Kom godt fra start er evalueret af kom-
mende specialeskrivere: Deres indtryk varierede fra, at pjecen: “&largor hvilke elementer man skal
tanke over i savel opstart, som det videre forlob med specialet og er rundt om samtlige aspekter pa en nem og over-
skuelige facon. For mig at se er det en balancegang mellem for meget og for lidt information - en balancegang der er
Sfundet i pjecen.” Til andre, der finder elementerne relevante, men ikke mener, at teksten kommer
nok 1 dybden eller, at der mangler konkrete informationer.

1.3 Anbefalinger

Overordnet er der forskellige erfaringer og praksis rundt om pa KU hvad angar specialevejled-
ning. Det gzlder alt fra formelle rammer om processen, konkrete procedurer til fordeling af vej-
ledere (ressourcer) samt pjecer, padagogiske enheder og lignende, der kan komme med input i
processen. Uanset hvordan set up’et er pad ét fag/ institut kan enkelte sporgsmal (og svar herpa)

5 . . . e . ,
Der refereres her til tekst pd en side, som arrangererne af Midtvejskonferencen uddelte. Overskriften var 'Kom-
mentér’.



bidrage til kvalificering af vejledningsforlobene. Det er relevant, at de implicerede som minimum
sporger om neden staende sporgsmal. Teksten i [parenteserne] er inspiration til refleksion:

Studerende: hvad er mine vejledningsbehov og hvor og af hvem kan jeg fa dem dakket? [Her er
det en god idé at reflektere over faglige, metodiske, processuelle og sociale vejledningsbehov.
Det er vigtigt at ’lere at bruge sin vejleder’, hvor forventningsafstemning er essentielt. Det er en
styrke at kvalificere sig 1 forhold til at give og modtage feedback pa ens skriftlige opleg.]

Specialekoordinator: kan jeg bidrage til en hurtig afklaring af de studerendes vejledningsbehov og
dermed sikre et bedre og hurtigere match med en vejleder? [Sporg ind til den studerendes mulige
vejledningsbehov, jf. punkterne under ’studerende’.]

Vejleder: kan jeg facilitere rammer for kollektiv vejledning af flere studerende med henblik pa at
kvalificere de studerendes skriftlige opgaver/ specialer? [Forventningsafstemme med den stude-
rende, hvad kan jeg som vejleder dakke af de faglige, metodiske og processuelle behov. Var
opmarksom pd, at studerende skal "lere at bruge vejlederen’ (de studerende har kun ét forseg).
Var som vejleder bevidst om, at det er en asymmetrisk magtrelation. ]

Studieleder: hvilke fordele og ulemper er der for de studerende, vejledere og administration, at
have faste startdatoer for kontrakter, der kan muliggere, at studerende kan sparre med andre, der
er samme sted 1 processen? [Som minimum er det vard at overveje, hvordan studiet kan facilite-
re, at specialeskrivere moder andre specialestuderende.]

BA-projekter og andre storre skriftlige opgaver: Den indhostede viden om styrker og svagheder ved
kollektiv og individuel opgavevejledning, for eksempel at studerende far opfyldt vigtige sociale
behov i en skriveproces og samtidig bliver trenet i at give og modtage feedback, kan ogsa bruges
1 forbindelse med vejledning af bachelorprojekter og andre storre skriftlige opgaver.

KU-nivean: Projektet Dialogisk specialevejledning viser, at der er forskellige praksis, viden og erfarin-
ger samlet rundt om pa KU. Det vil vare en stotte for fremtidige initiativer, at der var en falles-
portal, hvor padagogisk viden og erfaringer blev delt, sa vi undgér at ’genopfinde den dybe tal-
lerken’.

1.4 Rapportens opbygning

Vi har valgt at udarbejde en rapport for at give andre mulighed for at kigge os i kortene, hvad
angar det samlede projektforlob samtidig med at pladsen tillader en mere omfattende analyse og
diskussion end en pjece pa 8 sider. Metodekapitlet indeholder en redegorelse for gennemforelsen
af fokusgruppeinterviewene samt om projektets forlob generelt, da det fardige produkt (pjecen
og netversionen af samme) er baseret pa respons fra interviewpersoner og ’test-personer’ (kapitel
2).

De studerendes vejledningsbehov bliver belyst fra fire vinkler; fra en sondring mellem faglige-,
metodiske-, processuelle- og personlige behov samt forventningsafstemning (afsnit 3.1). Ud fra
hvilke behov de studerende fir dackket via individuel vejledning (afsnit 3.2) og vejledningsbehov i
gruppesammenhange (afsnit 3.3). Fjerde vinkel er betydningen af ovrige rammevilkdar om specia-
leprocessen (afsnit 3.4).

Fordele og ulemper ved de analyserede vejledningsformer bliver diskuteret saerskilt 1 kapitel 4.
modellen/ netversionen af Hvordan vil du vejledes? Kom godt fra start bliver praesenteret i kapitel 5 og
1 konklusionen sammenfattes fund og anbefalingerne uddybes (kapitel 6).



2. Metode

Der er begranset med viden til radighed om, hvilke vejledningsbehov studerende far opfyldt 1
hvilke sammenhange. Derfor valgte vi samle igangvarende specialeskrivere og kandidater fra to
samfundsvidenskabelige fag i fire fokusgrupper, si de kunne sammenfatte egne vejledningsbe-
hov, hvor de fik opfyldt hvilke vejledningsbehov samt styrker og svagheder ved forskellige ma-
der at komme gennem specialeprocessen pa. I kapitlet redegor vi kort for valg af deltagere til
fokusgrupperne, forlebet af interviewene og dernzst kommenteres transskribering og kodning af
materialet.

2.1 Valg af fokusgruppedeltagere

Valget af to typer af deltagere; 1 gang verende specialestuderende og kandidater muliggjorde in-
put fra nogle, der netop havde vaeret gennem "hele processen’ og fra studerende, der var ’midt 1
processen’. De to fag var valgt for at fa erfaringer fra studier med og uden obligatoriske speciale-
grupper reprasenteret. Med en serie af fire fokusgrupper kan menstre og trends pa tvars af
grupperne afdakkes, og en vis refleksivitet muliggeres ved at nye sporgsmal er blevet tilfojet
interviewguiden undervejs. Inden gennemforslen af fokusgrupperne forestod en del praktisk
arbejde med at kontakte potentielle deltagere. Handteringen af processen havde betydning for,
hvem der kom til at deltage 1 interviewene.

Forste skridt var at fa studieledernes accept af, at vi til projektet fik udleveret navne og e-mail
adresser pa igangvarende og ferdige kandidater. Administrationerne pa de to fag skal have tak
for deres hjalpsomhed. Vi fik lister med tilfaeldige igangvaerende specialestuderende og kandida-
ter (hvoraf ikke alle havde faet karakter endnu). Listerne var ikke udtemmende, dvs. ikke alle
nuvaerende specialestuderende eller nyuddannede kandidater figurerede pa dem. Nzste sortering
bestod i at deltagere, som vi kendte personligt, blev fravalgt. Til et antal lidt over det enskede
sendte vi e-mails ud med invitation til at deltage i fokusgrupperne. I udgangspunktet var onsket
at fa sa tilfzldig en sammensztning af deltagere, som det realistisk lod sig gore. Som det fremgar
af ovenstiende er udvazlgelsen foretaget ’semi-tilfxldigt’, da personlige kontakter og frasortering
af bekendte ogsa havde en betydning. Men udvzlgelsen har ikke varet mere styret, end at listerne
med mulige deltagere blev udarbejdet for os, hvormed vores udvalgelsesgrundlag var tilfldigt.

I udvealgelsen af deltagere blev en lige konsfordeling ikke prioriteret hojt, da det ikke er en faktor,
vi arbejder med i projektet’. Det resulterede i fokusgrupper med forskellig konsfordeling. Over-
ordnet deltog ferre mand end kvinder selv i lyset af fagenes konsfordeling (afsnit 1.2). Vi priori-
terede at fa en spredning pa studier og pa, hvor langt deltagerne var i deres specialeforlob. Det
lykkedes med den valgte udvzalgelsesstrategi, og 1 fokusgrupperne var der bade studerende, som
lige havde skrevet specialekontrakt, mens andre stod foran deres sidste vejledningsmede, og an-
dre igen bade havde afleveret specialet og var blevet bedomt. Endvidere havde deltagerne haft
forskellige vejledningstilbud og gjort meget forskellig brug af tilbuddene. Pa tvaers af fokusgrup-
perne var der deltagere, der havde skrevet alene, deltagere der skrev speciale i en gruppe, deltage-
re der kun havde faet individuel vejledning, deltagere der havde faet bade kollektiv og individuel
vejledning og deltagere, der slet ikke havde brugt deres vejleder. Selvom vi med inddragelse af to
studier havde forventet to dominerende vejledningstilbud (enten kun individuel vejledning eller
béade kollektiv og individuel vejledning), var mangfoldigheden af typer af vejledning i specialefor-
lobet langt storre og meget mere individuel. Det hang ogsia sammen med deltagernes situation
uden for studiet.

Trods den semi-tilfeeldige udvalgelse af deltagere var der en risiko for, at det var de studerende
med storst overskud i specialeprocessen, der meldte sig. Det ville give for ensidigt et billede. Men
til fokusgrupperne havde vi studerende i alle aldre og typer: deltagere der havde afleveret for tid,
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og nogen der havde brugt alle tre forseg; dem med en stark forbindelse til studiet, for hvem spe-
cialet var det primzre omdrejningspunkt, og andre med en mindre tilknytning blandt andet pa
grund af familieliv, graviditet, aldre studerende med en tidligere uddannelse bag sig eller fuldtids-
arbejde ved siden af og deltagere fra et andet land med en sproglig barriere. Sa udover den studi-
emassige forskel mellem deltagerne (studie og enten studerende eller kandidat) var der en stor
spredning pa de personlige parametre. Ligesom kensfordelingen kan spille ind pa dynamikken 1
fokusgruppen, kan det ogsa vare et potentielt problem, hvis der er for stor forskel pa deltagerne
1 en gruppe. Ideelt set skal fokusgruppen vare rimelig homogen, men med nok variation til at
sikre forskellige holdninger. Risikoen ved at satte for forskellige deltagere sammen er, at de ikke
foler sig trygge ved at dele oplevelser og holdninger. Kun med én af deltagerne var vi usikre pa,
om vedkommende ville skille sig for meget ud i forhold til resten af gruppen, da hun bade var
vasentligt ldre end de andre og ikke havde dansk som modersmal. Udover nogle sproglige mis-
forstdelser fungerede dynamikken dog fint i gruppen, og hendes erfaringer bidrog til en god dis-
kussion.

2.2 Gennemforelse af fokusgruppeinterview

Der var afsat 1 V2 time til hvert fokusgruppeinterview og tiden blev brugt. Rammen var det
samme meodelokale til alle grupper. Der var sorget for vand, te, kaffe og lidt spiseligt. Nar alle var
kommet indledte Hanne Nexo Jensen med at byde velkommen og opridse rammerne for
projektet og formalet med interviewet (bilag 3). Som en start sagde alle kort noget om deres
specialeemne og hvor i processen de var. Kandidaterne svarede pa, hvornar de havde afleveret.
Derefter blev der afsat et par minutter til at alle kunne skrive et par stikord om deres sidste
individuelle specialvejledningsmode. Det gav et godt afsxt for at nd frem til at tale om
specialeprocessen som sadan og hvilke vejledningsbehov de havde. Derefter bevagede vi os
videre til deltagernes erfaringer med specialegrupper eller klynger og andre typer af tilbud pa
faget til specialeskrivere. Nar der var brug for det stillede HN]J sporgsmal, der kunne bringe
gruppediskussionen videre (bilag 3). Et afsluttende sporgsmal om, hvorvidt der var noget de
havde tenkt, da de modtog invitationen, som de endnu ikke havde faet sagt gav anledning til
flere interessante vinkler pa problematikken om specialeskrivning og vejledningsbehov.

Der var gennemgiende en god stemning i de fire fokusgrupper, dvs. der var ikke deltagere, der
var tavse hele vejen igennem — alle deltog i diskussionerne.

HNJ udarbejdede efter fokusgrupperne en side med forstehandsindtryk, som optakt til bearbejd-
ning og analyse af interviewene.

2.3 Bearbejdning af datamateriale

Da alle fokusgruppeinterviews blev optaget med diktafon, var forste skridt i bearbejdningen af
materialet at transskribere lydfilerne. Vi var to til at transskribere de fire interviews. Fordelen ved
at veere to er, at man deles om arbejdsbyrden, hvilket forventeligt hojner kvaliteten. Risikoen er
til gengaeld, at transskriberingerne bliver meget forskellige, pa trods af at vi begge havde varet
med til alle interviews. En transskribering kan forstas som en sprogliggorelse af et mundtligt
produkt, og 'oversxttelsen' kan forega lidt forskelligt fra person til person. For at sikre stringens i
transskriberingen aftalte vi pa forhdand, hvor pracis transskriberingen skulle vare. Navne og stu-
dier er blevet anonymiseret, og derudover foretog vi en ret nojagtig transskribering, hvor pauser i
samtalen og gambitter blev noteret. Gambitter er ord og faste vendinger, som bruges til at regu-
lere turskifte i en samtale, for eksempel ohhh, vel, ik, jamen, det vil sige, sa, altsd osv. Begrundel-
sen for at medtage ordene i transskriberingen er, at de giver leseren en bedre forstaelse af samta-
lens forleb, om end det kan vare lidt anstrengende at laese. Resultatet af transskriberingen er fire
gange 25-30 siders tekst.

Vores analysestrategi var at foretage en kvalitativ kodning med Nvivo, hvor fokus var speciale-
skriveres vejledningsbehov, og hvordan vejledningen konkret foregar. Hermed ligger kodningen 1
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forlengelse af interviewguiden, og mange af koderne stammer herfra. En udfordring har varet at
opstille koder, der bade er dekkende for den individuelle og den kollektive vejledningsform. Vej-
ledningsbehovene relaterer sig ikke sa meget til vejledningsformen som den studerende og kan
derfor lettere dackke begge former, men for at kunne beskrive og sammenligne de to vejlednings-
former, ma man opstille nogle kategorier, som er dekkende for begge. Vi har derfor arbejdet
med kategorier som vejledningens form og elementer, og i definitionen af begreberne har det
varet centralt at indtenke begge vejledningsformer.

Valget af analysestrategi skal ses 1 lyset af, at Hanne Nexo Jensen havde et forudgiaende kendskab
til emnet, og at det derfor var muligt at opstille en startkodeliste. Listen var udarbejdet pa bag-
grund af tidligere empiriske undersogelser (Jensen, 2010). Dermed bliver kodningen forholdsvis
lukket, uden at vaere fuldstendig deduktiv, da vi undervejs har veret meget opmarksomme pa
nye koder 1 materialet. Kodningen forleb ved, at vi kodede et interview ad gangen med udgangs-
punkt 1 kodelisten. Undervejs tilfgjede vi nye kodekategorier og forsegte at udbygge forstdelsen
af koderne. Isar det sidste var vigtigt for at sikre, at kodningen pa tvears af de fire interviews blev
ens, dvs. at koderne betyder det samme i det sidst kodede interview, som i det forst kodede in-
terview. Efter at have kodet alle interviews én gang, havde vi opbygget en ny kodeliste, der var
mere omfattende end startkodelisten. Da den var blevet udviklet undervejs i arbejdet med de fire
interviews, gennemgik vi alle interviews igen med den endelige kodeliste. Ellers kunne vi risikere,
at der var koder, som kun blev brugt i det sidste interview af den simple grund, at koden forst
var opstaet der. Derved blev kodningen ogsa mere pracis, da vi havde faet afklaret indholdet af
hver enkelt kode og ikke kun de overordnede kodekategorier. Vi omkodede og slog nogle af
koderne sammen, men slutkodelisten adskiller sig stadig fra startkodelisten, hvilket illustrerer en
forholdsvis aben tilgang til materialet trods anvendelsen af en startkodeliste (se bilag 2).

3. Studerendes vejledningsbehov

Vi sondrer mellem fire overordnede kategorier af vejledningsbehov, som studerende har i lenge-
revarende skriveprocesser. Det er behov for faglig, metodisk, processuel og personlig/social vej-
ledning. Behovene relaterer sig til forskellige dele af specialet og specialeprocessen. Det domine-
rende behov kan skifte i lobet af processen, ligesom en studerende bevidst kan have valgt at fo-
kusere pa at fa opfyldt ét behov, og selv dekke de andre. Endvidere kan behovene opfyldes af
forskellige personer for eksempel den individuelle vejleder, medstuderende eller venner og fami-
lie. Da andre forhold ogsa pavirker en specialeproces bliver de fire vejledningsbehov forst gen-
nemgdet og karakteriseret neermere. Det bliver suppleret med en diskussion af betydningen af
forventningsafstemning. Videre bliver sarlige forhold ved individuel vejledning trukket frem
samt hvad der er karakteristisk ved vejledning i gruppesammenhange. Kapitlet rundes af med et
rids af andre forhold, der kan pavirke studerendes skriveproces. Citater fra fokusgruppeinter-
viewene bliver brugt til at illustrere og konkretisere.

3.1 Fire karakteristiske vejledningsbehov
De fire typer af vejledningsbehov bliver gennemgaet enkeltvis og der rundes af med en diskussi-
on om forventningsafstemnings betydning i hele processen.

3.1.1 Behov for faglig vejledning

I faglig vejledning er fokus pa emnet for den studerendes speciale, herunder hvilke teoretiske og
analytiske tilgange, der er 1 spil samt det empiriske fokus (Jensen, 2010, p. 20). Behovet for faglig
vejledning gar igen pa tvars af alle fire fokusgrupper og bliver vaegtet hojt af de studerende.

Samtidig er det ret forskelligt af hvem og hvordan, behovet opfyldes. Derfor er afsnittet lengere
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end de efterfolgende samtidig gaxlder nogle af pointerne ogsa for de evrige behov, hvorfor
afsnittet kan fungere som en introduktion til de efterfolgende.

De studerendes behov for faglig vejledning kan inddeles i to dimensioner. For det forste
udtrykker de studerende et behov for en faglig sparringspartner. Et behov, som de fleste
fokusgruppedeltagere havde en forventning om primart skulle opfyldes af den individuelle
vejleder, omend 1 hvert fald én studerende folte sig nodsaget til at bruge sin klynge i stedet. Flere
af de studerende havde udvalgt deres vejleder pa grund af vejleders viden om deres
interesseomrade, analysebegreber eller teori. De studerende havde ikke en forventning om, at
vejlederen var 100% inde i stoffet, da malgruppen for specialet er bredere, og specialet derfor
skal kunne lzses og forstas af flere. Men vejlederen skal kende emnet og kunne sztte sig ind i
begreber og teorier. Udover at vaere enige om betydningen af faglig vejledning, var der forskel i
forventningerne til vejledningens form. Nogle af deltagerne onskede meget konkret vejledning
med udgangspunkt i et tekststykke, mens andre havde en forventning om en bredere og mere
abstrakt faglig diskussion: ”Og sd, halvdelen af det er sd ogsd, at jeg bliver sdadan forvirret pa ny, fordi jeg kan
marke, at jeg far kastet alt mulig nyt i hovedet, jeg slet ikke kan placere, lige mens jeg sidder der.”
(specialeskriver fag 1). Udover personlige praferencer i forhold til vejledning, papegede en af
fokusgruppedeltagerne ogsa, at der er forskel pa enskerne til vejledning alt efter, om man
arbejder i en gruppe eller alene. Hvis man skriver sammen, har man hinanden at diskutere med
og har derfor maske mere behov for afklaring: ”Nu er vz to i forvejen, sa det bliver nok en kreativ proces
7 sig sely, nar man sidder og diskuterer et par gange om ugen. Men vi vil da ogsa meget gerne have ham med som
en “createnr”...” (specialeskriver fag 2). Endelig var der deltagere, for hvem vejledningen bestod af
en blanding af de to elementer med en indledende generel diskussion og en efterfolgende mere
tekstnar del, hvilket levede godt op til de studerendes onsker og forventninger. Vejledningens
form afhenger dog ikke kun af de studerendes onsker, men ogsa af vejlederen. En af
fokusgruppedeltagerne oplevede, at hendes vejleder ikke ville diskutere *frit’: ”Han er meget mere
send noget tekst og sa stil nogle sporgsmal til det, du vil diskutere og sa gennemgar vi det sadan meget konkret’.

. $d kan han sige, om vores idéer fungerer eller ikke fungerer og sadan... men obb... ikke sadan rigtigt
udviklende.” (specialeskriver fag 2).

Faglige vejledningsbehov blev opfyldt af andre end den individuelle vejleder. For én studerende
blev den obligatoriske specialeklynge den primare faglige sparring, da vejledningen fra den indi-
viduelle vejleder var for abstrakt til, at hun kunne bruge det. For de fleste andre deltagere blev
klyngen anvendt som supplement til den individuelle faglige vejledning. De faglige diskussioner i
klyngen kunne munde ud i storre brainstorms, hvor en masse idéer kom pa banen og anbefalin-
ger til litteratur blev udvekslet. Det leder hen til den anden dimension i behovet for faglig vejled-
ning. Med alle de idéer og indspark, som klyngen kan levere, har de studerende et behov for en
person, der kan samle op pa idéerne og afgore, hvilke der er givtige: ”...men de indspark de er kom-
met med er helt vildt gode, for de er sa anderledes, og swtter nogle tanker i gang, der sikkert er super vigtige, men
det er meget rart at ga til vejleder bagefter og ligesom sa fi endeligt godkendt, hvad der sa lige har veret gode
kommentarer...” (specialeskriver fag 2). Selvom de studerende tager ansvaret for deres speciale, har
de behov for at blive beroliget og bekraftet i deres arbejde og fa blastemplet deres valg. Ansvaret
herfor bliver oftest placeret hos den individuelle vejleder, der kommer til at fungere som den
overste autoritet pa omradet: 7 Altsa man har brug for en med noget antoritet der kan sige "det her er rigtigt,
og det her er forkert” eller "begge dele er rigtigt, du vealger bare sely””” (specialeskriver, FAG 2). Tildelingen
af autoritet falder naturligt ssammen med vejlederens rolle som bedemmer af specialet, hvilket
understreger det asymmetriske magtforhold i vejledningsprocessen. Forholdet mellem vejleder
og studerende udvikler sig i specialeprocessen, som den studerende bliver mere fortrolig med sit
emne og opbygger en stor viden. Hen af vejen skaber det et mere lige forhold i de faglige diskus-
sioner, hvor den studerende opfordres til selv at treffe informerede valg. ”Og efterhanden hvor vi sa
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ik mere tekst og vejleder ligesom gav udtryk for at den var fin og sadan, sa blev det mdiske ogsa mere et... jevn-
byrdigt forbold? Huyor vi ligesom mere kunne bruge hinanden og hun var interesseret i at hore vores mening om
Jforskellige ting. Huor jeg synes fra start af, at det var et mere asymmetrisk forhold.” (kandidat fag 1). Behovet
for faglig vejledning praeger hele specialeprocessen, men i kraft af at forholdet mellem vejleder og
studerende fagligt bliver mere ligevardigt, @ndres vejlederens rolle i opfyldelsen af behovet.

Selvom antallet af tekststeder, der kodes i samme kategori ikke nedvendigvis er et udtryk for,
hvor centralt en kategori er, er det alligevel verd at bemarke, at koden “fagligt behov” optreder i
alle fire fokusgrupper og i 40 tekststeder, hvilket gor den til en af de mest anvendte koder. Ko-
den optradte pa vores startkodeliste og i interviewguiden, men samtidig er det en invivo-kode, da
deltagerne selv benavnte deres behov som et ’fagligt behov’. Overensstemmelsen i italeszttelsen
af behovet (mellem interviewer og fokusgruppedeltagerne) giver koden en hoj indholdsvaliditet
og underbygger vores antagelse om, at det er et behov, som de studerende vagter hojt.

3.1.2 Behov for metodevejledning

Ligesom med behovet for faglig vejledning, kan de studerendes behov for metodevejledning
opdeles 1 to: et behov for at diskutere metode, forskningsdesign, dataindsamlingsmetoder og valg
af empiri (Jensen, 2010, p. 20) samt et behov for at fa godkendt valg og fravalg. Klyngen bliver
oftere brugt til at opfylde behovet for metodefeedback end tilfaldet var med behovet for faglig
vejledning. Det forklarer en fokusgruppedeltager med, at det er lettere at diskutere metode pa
tvaers af emner, end det er at diskutere specifikke teorier. En anden fordel er, at de metodiske
begreber bliver konkretiseret, nar diskussionerne tager udgangspunkt i deltagernes projekter:
”...Rlyngen var rigtig god 1l det der med det metodiske. (...) Ogsa fordi, at vi havde. .. det var nogle forskellige
projekter, vi havde. Nogle var induktive, nogle var abduktive og nogle var... deduktive. .. og sadan noget. Og det
der med at vi havde nogle konkrete projekter at holde de her begreber op imod” (kandidat, fag 2). Udover at
opfylde behovet for diskussion af metodiske valg og videnskabsteoretiske stasteder, oplevede
nogle af deltagerne ogsa at fa god sparring om empiri fra medstuderende i klyngen:

7 Jeg synes ogsa i min klynge, der... vi er sd to der skriver om [det samme land], og vi kan faktisk sparre
utroligt meget lige om [landet], men vi bruger slet ikke samme teori eller tilgang eller noget. Altsa.,.. sa
det var sadan... ja ren empirisk sparring, hvor min vejleder ved ingenting om [landet], men kan give
nogle andre inputs.” (specialeskriver, fag 2).

Her viser klyngen en af sine styrker ved at satte studerende sammen, der deler emnefelt.
Dermed bliver vidensdeling fremmet, da det ikke er alle vejledere, der ved noget om de
studerendes konkrete cases, men typisk ved noget om det bredere teoretiske eller empiriske felt,
den studerende skriver om.

Selvom behovet for metodevejledning ikke navnes naer sa mange gange i de fire
fokusgruppeinterview som den faglige vejledning, sa skal betydningen ikke undervurderes. En af
de studerende papeger, at metoden er en af de ting, der bliver lagt vaegt pd i bedemmelsen,
hvorfor det er vigtigt at fa sparring og vejledning omkring i processen. ... jeg synes metoden er rigtig
vigtig. Ogsd fordi at nar man leser beskrivelser for faget osv. si har det meget at gore med at man kan foretage
valg der ligesom sdadan er den helt store.” (specialeskriver fag 2). En anden studerende supplerer med, at
man efter et helt studie godt kan gi selvstendigt til det indholdsmassige og teoretiske, men at
hun stadig folte et behov for hjxlp til at sikre kvaliteten af specialet via metoden og strukturen.
Derfor trekkes vejleder ind over beslutninger og metodiske valg, hvorfor deltagerne ikke foler, at
klyngen alene kan opfylde vejledningsbehovet. De har behov for at blive bekraftet 1 deres
metodiske valg og forskningsdesign, som udgoer specialets rygrad.
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3.1.3 Behov for procesvejledning

Proceselementer i vejledning kan bade vedrore struktureringen af specialet og specialeprocessen.
For de fleste studerendes vedkommende strazkker processen sig over et halvt til et helt ar. Med sa
lang en tidshorisont og manglende erfaring med den type af opgaver, udtrykker flere af deltager-
ne 1 fokusgrupperne et onske om vejledning i at styre processen. Det kan vare alt fra at aftale,
hvad der skal tales om pa medet (en dagsorden) over at aftale naste skridt i processen til at vej-
lederen forst blander sig, hvis specialekontrakten skal forlenges. Det er dog meget forskelligt,
hvor stramt styret, de studerende onsker processen. Forskellen skyldes primzart personlige for-
hold og rammevilkar, der enten begranser eller muliggor en bestemt proces. Nogle onsker detal-
jerede aftaler fra mode til mode, mens andre foler en frihed i selv at kunne bestemme, som de to
nedenstiende citater illustrerer.

”...Jeg sad og havde lige de bebov for sidan en stram obbh struktureret proces med konkret vejledning og
nesten lektier for hver gang, fordi at sa kunne jeg komme igennem pa den her tid, som jeg rigtig gerne
vil” (specialeskriver fag 1)

"Men det der dn sagde for med at blive trukket rundy, for det tenkte jeg ogsa meget pd for og jeg er rigtig
glad for at min vejleder ikfke siger “nu skal du gore sadan og sadan og det er helt forkert og det ma du
ke og nu laver jeg narmest projektet for dig” at man i stedet... jeg bestemmer det sely, og sa kan min
vejleder sddan komme pa sidelinjen” (specialeskriver fag 2)

Citaterne udtrykker holdninger fra studerende, der har vist sig meget bevidste om deres onsker
og behov, men der er ogsa risiko for misforstaelser og en darlig proces, hvis man ikke fra starten
af har gjort sine forventninger klar:

”...det er der vejledningskaden hopper af, (...) nar vejleder og dem der skriver ikfke er helt enige. Om hvor
meget skal vejleder ind over processen og sige “sender du noget?”, eller (...) “du skal sende det og det til
neste gang”, 0g sd modes man ud fra det. For det er der nogle, der folger sig fanget af;, og andre der ikke
gor” (specialeskriver fag 2).

En anden vinkel pa det samme er hvorvidt, man diskuterer retrospektivt eller fremadskuende.
Nogle af de studerende, der primart onsker at styre processen selv, anvender i stedet deres vejle-
der til at diskutere afsnit, der allerede er skrevet. De modes med udgangspunkt i, hvad der er
skrevet, og ikke hvad der skal skrives til neste gang.

Udover vejlederen er klyngen ogsa en god stotte 1 en proces, der hurtigt kan blive ensom, hvis
man skriver alene. Fordelen er, at man kan medes lidt oftere og dermed kontinuerligt holde hin-
anden i gang:

”...der kan_jeg godt lide det der med, at man ligesom sdadan horer, at de andre er Rommet videre, eller at
det var ogsa sdadan en. .. ¢, nu md man ligesom. .. eller der var sadan en. .. nu sidder jeg her igen ugen
efter, jeg vil gerne have taget nogle skridt.” (specialeskriver fag 1).

Isar hvis modedatoerne passer nogenlunde med ens egen proces, viser det sig at fungere som en
god hjzlp. Som med metodevejledning kraever procesvejledning ikke, at man skriver om det
samme, da det er klyngedeltagernes gensidige stotte undervejs, der er vigtig. Procesvejledningen 1
klyngen kan vaere motiverende, hvis man for eksempel ser, at man ikke er bagud i forhold til de
andre, eller at de andre oplever samme problemer, som en selv (se ogsa afsnit 3.3).

3.1.4 Behov for at inddrage personlige elementer og fa social kontakt

Det sidste behov, som vi spurgte ind til i fokusgrupperne, var deltagernes behov for dels at
inddrage personlige elementer i vejledningen, dvs. det der er uden om det faglige og
studiemaessige og dels en sociale kontakt, sa den enkelte studerende ikke er helt alene med og 1
specialeprocessen (Jensen, 2010, p. 20). Som en af de studerende udtrykte det, er
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specialeskrivningen en proces, der involverer hele ens person, hvorfor man naturligt har behov
for at saette et par ord pa ens livssituation en gang imellem (kandidat fag 1). Der er heldigvis
mange personer rundt om specialeskriveren, der kan hjalpe med at opfylde behovet, og
deltagerne 1 fokusgrupperne har ogsa benyttet sig af mange forskellige. Fra borns
klassekammeraters foraldre, venner, familie, klyngedeltagere, specialemakker til den individuelle
specialevejleder. Iswr i forhold til den individuelle specialevejleder er der store forskelle pa, hvad
deltagerne ser som vejlederens rolle i forhold til at lytte til og hjzlpe med de personlige aspekter.
En af deltagerne udtrykker, at hun bestemt ikke vil anvende vejleder til: ”...jeg vi/ da klart
Soretrakke at sta overfor en javnaldrende kvinde som har veret igennem et specialeprojeket og sa fi den der... og sa
ligesom fa roen pd det, end jeg vil blande det ind i min faglige prestation overfor min vejleder.” (kandidat fag 1).
I en anden fokusgruppe udtrykker en studerende, at hun feler, at hun kan vaere mere xrlig om
op- og nedture overfor klyngen end overfor vejlederen, der i sidste ende skal bedemme specialet
(specialeskriver fag 2). Det er pa linje med Handal & Lauvis, der fremhzaver, at vejledning er en
professionel relation, hvor det ikke er relevant at vejleder bliver inddraget i en samtale om
forhold, der ikke vedrerer specialet (Handal & Lauvas, 2000, p. 82). Andre derimod synes det
tilforer en ekstra dimension til den individuelle vejledning, hvis vejlederen kender bare lidt til
deres personlige liv, da det kan skabe en bedre relation og et mere afslappet forhold. De
studerende far tydeliggjort, at vejlederen ogsa har forstaelse for, at der foregir andre ting udenom
specialeskrivningen, som kan pavirke processen, og prastationsangsten legges lidt ned:

”fordi vi havde egentlig baft sadan nogle faglige vejledningsgange (...) Og sd obbm og sd kan jeg ikke

buske, om det var vejledning tre eller hvad det var, hvor der si var sket en hel masse ting sadan

personligt, der selyfolgelig havde pavirket, bhvordan der var nogle ting, der var blevet skrevet. Og sd var det

egentligt enormt afvawbnende at tale om det altsa... det var godt givet ud, det tid vi brugte pa det.”
(kandidat fag 1).

Flere af deltagerne i fokusgrupperne opfatter relationen til vejlederen som afgerende for, om
vejledningen kommer til at fungere efter deres onske. Her er kommunikationen en vigtig dimen-
sion. Udover det indholdsmzassige i samtalen, skal tonen i kommunikationen vare god, og vejle-
deren ma gerne vare motiverende. Selvom vejlederen i sidste ende skal indtage en mere neutral
rolle som bedeommer af specialet, eftetlyser de studerende ros og positiv motivation indenfor
rammerne af vejledningens form. En deltager havde decideret preciseret overfor sin vejleder, at
hun ville have ros hver gang: altsd jeg skrev til ham faktisk eksplicit i starten: jeg vil have ros... hver
gang’... obmmm... Hver gang han har sagt noget darligt, bliver du nodt til ogsa at give mig noget, der er godr.”
(specialeskriver fag 1). Udover vejlederen blev klyngen ogsa brugt til at holde motivationen oppe
og sikre det sociale aspekt i en ellers lidt ensom proces.

”Men jeg synes faktisk, iser fordi vi taler pa specialenivean her, at der mangler masfke en dimension, der
hedder det sociale ogsa. (...) Qbmm fordi hvis man har et godt socialt. .. ohmm eller en god social etable-
ring i den her gruppe, sd tror jeg virkelig, det betyder utrolig meget for motivationen for at komme fremad
0g for at gore det ekstra godt.” (kandidat fag 2).

Den type oplevelse af klyngen gik igen i alle fokusgrupper og blev af bade individuelle speciale-
skrivere og grupper papeget som serdeles vigtig. Udover at hjalpe som motiverende faktor 1 pro-
cessen og til at drive arbejdet fremad, udtrykkes det specifikt sociale aspekt, som ikke direkte
relateres til specialet, men alligevel er meget vigtigt for, at de studerende far skrevet specialet og
afleveret. Gode og darlige erfaringer deles, og en studerende karakteriserede ligefrem sin klynge
som en slags sorggruppe’: 7’Sa vi var sadan tre individer, som kunne sammen og det er rigtig. .. vi havde det
bade hyggeligt og var nermest sadan en sorggruppe til tider ik’, hvor vi kunne sidde og snakke om alle de proble-
mer vi havde” (kandidat, fag 2). Selvom det sociale ikke er et behov, der relaterer sig direkte til spe-
cialeskrivningen, understreges det sociale aspekt som et vigtigt behov at fa dakket af alle fokus-
gruppedeltagerne.
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3.1.5 Forventningsafstemning

Som det fremgar ovenfor har specialeskrivere meget forskellige forventninger til klyngen og til
den individuelle vejleder. Tilsvarende viser det sig at vare meget individuelt, hvorvidt og hvordan
forventningerne er blevet italesat og formaliseret mellem vejleder og studerende. I en af fokus-
grupperne med nuvarende specialeskrivere var der bade studerende, der meget formelt havde
afstemt forventninger med udgangspunkt i et vejlederbrev og andre, der havde haft en mere los
snak med deres vejleder til forste mode (specialeskrivere fag 2). Udover vejlederens preferencer
haenger formen af forventningsafstemningen muligvis ogsa sammen med den studerendes behov
herfor. Flere af de studerende udtrykte ikke et onske om at formalisere forventningsafstemnin-
gen yderligere, da forholdet til deres vejleder fungerede godt, og de ikke var utrygge ved, om de
nu fik den vejledning, de enskede. En studerende sagde: ”Han er ekstremt fleksibel sa obbm... og et
super kort mode varer to timer, sd jeg bar bare sadan en _fornemmelse af, at jeg ikke bebover forventningsafstem-
me.” (specialeskriver fag 2). Andre udtrykte samme tryghed, fordi de kendte deres vejleder pa
forhand, og dermed vidste hvad de kunne forvente (kandidat fag 2). Der var dog ogsa nogle, for
hvem en tydeligere og mere formel og konkret forventningsafstemning ville have gavnet specia-
leprocessen. De oplevede en stor usikkerhed omkring, hvad man kunne forvente af vejlederen,
og hvad vejledningen prezcist gik ud pa. Iser en deltager folte sig nasten slaet ud af, at der mang-
lede klare retningslinjer:

7’ 5d jeg er meget overrasket over, hvor uformelt og usagt en hel masse ting er (...) Sd var der en hel masse
ting, som jeg skulle gatte mig til hele tiden. Ohbh... bare sadan noget, som hvor mange moder kan jeg
egentlig... (...) Altsa det var svart at sporge ind til, sd jeg var i virkeligheden sdadan at det hele skulle
veeres sa markeligt nformelt, synes jeg... eller usagt. Det var nok det, der overraskede mig mest og nok
ogsd valtede mig lidt 1il at starte med, sd jeg ikke helt kunne se, hvad jeg skulle forvente.” (kandidat
fag 2).

Vardien af at forventningsafstemme ligger i, at rammerne for vejledningsforholdet bliver praci-
seret og det bliver aftalt, hvad parterne hver isar kan forvente af hinanden. Deltagerne i fokus-
grupperne var opmarksomme pa, at forventningsafstemningen ikke bare var for at sikre dem,
men lige sa meget vejlederen. Bade i forhold til at fa en god proces, men ogsa i forhold til karak-
terniveau, s den studerende ikke kan forvente en bestemt karakter af vejlederen: ”...der virkede det
meget somr om, at de var lidt bange for, at hvis man forventningsafstemte til 12, sa var de lidt bange for, at de fik
skald ud, hvis man ikke fik 12. Sd jeg kan godt se, hvad du mener med, at forventningsafstemning ogsa er sddan
lidt for at sifere vejleder.” (specialeskriver fag 2). Blandt deltagerne i fokusgrupperne er det ikke den
specifikke karakter, der er blevet diskuteret mest i forventningsafstemningen med vejlederen.
Nogle afstemte deres forventninger til karakterniveauet, men ellers var der fokus pa processen og
de studerendes onsker til vejledningens indhold. Flere startede med at fortalle deres vejleder om
deres styrker og svagheder, som sia dannede udgangspunkt for forventningsafstemningen. I andre
vejledningsforhold var det primaert vejlederen, der praesenterede sin tilgang, mens den studerende
ikke i samme grad kom pa banen (specialeskriver fag 1). I forhold til styringen af processen for-
ventningsafstemmes der om, hvor meget vejlederen skal blande sig:

Qg det er et eller andet sted det, jeg kan hore fra dem der far vejledning nu, at det er der vejledningskea-
den hopper af, (...) ndr vejleder og dem, der skriver ikke er helt enige. Og hvor meget skal vejleder ind
over processen og sige Sender du noget?’, eller hvad hedder det, dn skal sende det og det til neste gang’, og
sd modes man ud fra det. For det er der nogle der folger sig fanget af, og andre der ikke gor.” (speciale-
skriver fag 2)

Udover at forventningsafstemme med vejlederen, nar kontrakten er underskrevet og specialepro-
cessen er 1 gang, foreslar nogle af deltagerne i en af fokusgrupperne, at informationsniveauet om

vejlederne bliver oget. Formalet skulle vaere at sikre et bedre match mellem vejleder og studeren-

de og give den studerende mulighed for pa forhiand at vide lidt mere, om vejlederen:
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”Men jeg tror faktisk ogsa, at man kunne have lidt gleede af at fi prasenteret de muligheder, man bar,
0g de leerere, der er pa instituttet og sadan noget. Det er stadigvak sadan lidt tilfeldigt... om... tror jeg,
Jfolk de finder den rigtige vejleder. Og jeg tror virkelig, at netop sa forskellige som vi er, at der kan man
mdske lave en eller anden form for varedelaration ikke ogsa? ... Dbhb, hvis du gdr ned i sadan et fit-
nesscenter, sa hanger alle deres personlige tranere pa vaggen, og de skriver sadan. .. Jeg vil fokusere pa
din motivation for eksempel . Jeg vil. .. hvis du har et eller andet mal, sa vil jeg bjelpe dig til at na det
Jfor eksempel . Eller og det er selyfolgelig en flad sammenligning, men altsa hvor. .. de der vejledere bar jo
nogle ting selvfolgelig, de brander mere for.”” (specialeskriver fag 1)

Dermed starter forventningsafstemningen tidligere i processen, sa de studerende allerede i valget
af vejleder har indstillet sig pa en bestemt vejledningsform, som si kunne blive uddybet pa det
forste mode.

3.2 Den individuelle vejledning — form og elementer

I forrige afsnit blev de studerendes vejledningsbehov analyseret med udgangspunkt i en opdeling
1 behov for henholdsvis faglig, metodisk og procesvejledning foruden de studerendes sociale
behov og forventningsafstemning. Den individuelle vejledning udger et forum, hvor den stude-
rende kan fa opfyldt nogle — og i enkelte tilfzlde alle vejledningsbehov. Her ser vi nermere pa
den individuelle vejledning, hvordan den foregir og hvad den indeholder. Synsvinklen er stadig
de studerende og hvilken vejledning de har oplevet. Konkret er afsnittet struktureret i tre dele:
Forst analyseres vejledningens form, herefter dens elementer og afslutningsvist vejledningens
rammet. | alle afsnit diskuteres endvidere eventuelle uoverensstemmelser mellem de studerendes
onsker og forventninger til vejledningen og den reelle vejledningssituation.

3.2.1 Vejledningens form

Ved vejledningens form eller ved sporgsmalet 'hvordan vejledes der?' forstar vi, hvordan vejled-
ningen som samtale fungerer. Er vejledningen abstrakt eller konkret, tages der udgangspunkt i en
tekst, kan vejledningen karakteriseres som en dialog, og hvordan fungerer vejlederen — er ved-
kommende dialogpartner, evaluator eller noget helt tredje? Vi ser forst pa de studerendes erfarin-
ger med vejledningssamtalen, og efterfolgende pa vejlederens rolle.

Generelt forlob de fleste vejledningsgange for fokusgruppedeltagerne sadan, at de i forvejen
havde sendt et tekstoplag til diskussion til vejlederen. Oplagget indeholdt et tekstuddrag, som de
havde skrevet siden sidste mode og nogle sporgsmal, som de gerne ville diskutere. De fleste stu-
derende var glade for fremgangsmaden og felte, at de fik svar pa om ikke alle, si mange af deres
sporgsmal. Samtidig kom den studerende i gang med at skrive tidligt 1 forlobet. Udover at fa be-
svaret deres konkrete sporgsmal, onskede de fleste studerende ogsa en lidt bredere diskussion for
at komme videre i processen og blive udfordret. Iser hvis de skrev alene og derfor ikke altid
havde en anden at diskutere med. Som en af deltagerne udtrykte det:

”...selvfolgelig kan man sidde og lese, men nogle gange er det ogsa svart at komme ud over det, man alle-
rede kan tanke sely. Eller sidan, sa bar jeg det sddan, hvordan far jeg ligesom brudt det her? Eller sa-
dan bliver provokeret s meget, at jeg bliver nodt til at rykke rundt pa noget ik’. Og det synes jeg, han er
god 1il...” (specialeskriver fag 1)

For de fleste fokusgruppedeltagere lykkedes det at fa skabt en balance mellem besvarelse af kon-
krete sporgsmal og en friere diskussion, og de havde samme forventninger til veegtningen som
deres vejleder, der pa den made kunne hjzlpe med at styre tiden: Dez var ligesom... nar der ko
noget op undervejs sa obhm... sa kunne man ogsd fa svar pa dem. Det var sadan meget mere dialog, det var ikke
bare 'jeg sender nogle sporgsmal, s far jeg nogle svar, og sa gir jeg videre med det."™ (specialeskriver fag 2).
Dog oplevede en enkelt, at hun muligvis spandte ben for sig selv ved at fokusere for meget pa
den sendte tekst og sporgsmalene. Sd blev dialogen mere til en udlevering af svar fra vejleder, og
hun fik ikke det ud af vejledningen, som hun enskede:
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7 Jeg oplevede ind i mellem, at det narmest var, at jeg mdske skulle have skrevet mindre, fords jeg kunne
se pd ham, at han syntes, det var noget andet, der var relevant, end det jeg havde. .. havde sagt, jeg gerne
ville snakfke om. Men sa var han alligevel sd fin, og sa bagefter sad jeg tilbage med en fornemmelse og
tankte hmmm. .. 1 virkeligheden var der nok et eller andet, han ville have sagt, hvis ifke jeg havde
skrevet..." Sa (...) nogle gange kunne det mdske have veret meget godt, hvis man. .. bavde bevaget sig
lidt vk fra det, tror jeg” (kandidat fag 2)

Her legger den studerende indirekte ogsa op til, at vejlederen maske selv skulle have taget initia-
tiv til at 2endre fokus og sikre mere diskussion pa mederne. Men citatet vidner ogsa om, at den
studerende forst hen ad vejen er blevet bevidst om sine behov, men ikke rigtig har set sig i stand
til at endre vejledningsformen i situationen.

En studerende havde i kraft af sit valg af vejleder en helt anden vejledningsform. Hun sendte
ikke noget materiale pa forhind, da det pa grund af sproglige barrierer ville tage for lang tid for
vejlederen at laese det igennem. I stedet udarbejdede hun Powerpoint-oplag til hvert mede, som
udgjorde grundlaget for en diskussion. Sammenlignet med flere af de andre specialeskrivere blev
hun tvunget til meget aktivt at strukturere moderne og valge formen:

Jeg foler, jeg skal... jeg skal styre moderne ret meget ikke ogsa? Og jeg skal sorge for at have en agen-
da, 0g jeg skal have materiale med, vi kan diskutere, mens jeg er der, fordi ellers s tager det alt for lang
tid. Altsa, hvis jeg skal sende bam noget, og ban skal vende tilbage, si ved jeg ikke hvor mange nger, jeg
kunne vente pa det. Sa ohmmm. .. men pa den mdde bar det fungeret godt, og det sidste mode var ogsa
utrolig inspirerende. Jeg fik nye idéer til litteratur, og jeg fik bekraftet, at den midde jeg vil gore det pa, er
20d.” (specialeskriver fag 1)

Citatet illustrerer ssmmenlignet med det forrige citat, hvilken forskel det gor at vare afklaret om-
kring sine forventninger til vejledningen pa forhand. Specialeskriveren vidste, hvad hun gik ind
til, og hvad hun forventede at fa ud af samarbejdet, mens kandidaten nzvnt foran forst i slutnin-
gen af forlobet blev klar over begraensningerne i hendes valg af vejledningsform.

Ligesom den studerendes forventninger til vejledningen maske bliver tydeligere i forlebet, @n-
dres forholdet mellem vejleder og studerende sig ogsa, som den studerende arbejder sig ind pa
emnet. Det smitter af pa vejledningsformen, og hvordan der vejledes, da den studerendes behov
naturligt @ndrer sig.

”De forste sadan mange gange var det sadan meget overordnet 'det ser fint ud.’ Det var ikke s tekst-
nert som vi oplevede mere den sidste gang. Sd tror jeg mere vi gik over i mere sadan faglige diskussioner,
hvor vejleder begyndte at tale om nogle ting, og sa lyttede vi, mens vi skrev sa meget ned som mnligt.”

(kandidat fag 1).

Som beskrevet nermere i det foregiaende afsnit, sa andres formen pa vejledningen fra at have
veret afklarende og godkendende til at vere en mere ligeveerdig og dben diskussion. Hermed
andres vejlederens rolle ogsd, som vi nu skal se naermere pa.

Et definerende trak i forholdet mellem studerende og vejleder er, at ansvaret for specialet altid er
den studerendes. Vejlederen optrader i sidste ende som bedemmer af specialet, og derfor er det
den studerende, der undervejs skal treffe de nodvendige beslutninger og valg. Det betyder dog
langt fra, at vejlederen er overflodig. Vejlederen kan fungere som coach: ”Det synes jeg ogsa. .. altsd
ogsd fordz, at det jo meget havde karakter af den der coaching, hvor man. .. der blev spurgt ind, og sa var det jo
noget med at treffe nogle valg ik’?’ (kandidat fag 2). Det udtrykker flere af deltagerne stor tilfredshed
med, da de ogsa gerne vil bevare magten over specialet og i sidste ende kunne tilskrive sig selv
resultatet: ”Jeg er rigtig glad for, at min vejleder ikke siger ‘nu skal du gore sadan og sadan, og det er helt for-
kert, og det ma du ikke, og nu laver jeg narmest projektet for dig.” At man i stedet... jeg bestemmer det sely, og sa
kan min vejleder sadan komme pa sidelinjen.” (specialeskriver fag 2). En anden studerende karakterise-
rer sin vejleder som en redakter. Pointen er den samme, at vejlederen ikke er ansvarlig for, hvad
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den studerende skriver, men at han igennem vejledningen har en vis indflydelse pa, hvad der
kommer til at sta.

En ulempe ved at vejlederen agerer ’redaktor’ er, at det efterlader et vejledningstomrum i starten
af specialeprocessen. Som en af kandidaterne udtrykte det: ”Det hedder jo netop ikke en stifinder. .. det
hedder en vejleder. .. altsa jeg skal jo sely velge den der sti i’ (kandidat fag 2). Det kan for mange ud-
gore en lang og usikker proces at finde den rette sti, hvilket har skabt en del frustration blandt
deltagerne i fokusgruppen. De nuancerer dog deres kritik med at sige, at de efterfolgende godt
kan se udbyttet af at gore det pa den made, fordi de nu foler et stort ejerskab over specialet: 754
sagde bun, nej det ma du ikke, du ma bare tage en besiutning, og det syntes jeg var enormt tough i starten... og og
det, ndr du sd sporger om, hvad der har overrasket mig, sd er det i virkeligheden nok at ohbh... at det var noget,
der virkede. Alfsd det var en strategi, der virkede pa mig pa sigt.” (kandidat fag 2). Det handler nok ikke
altid om at @ndre pa vejlederens rolle, men om at klargere formen for de studerende, si de ved,
hvad de kan forvente.

3.2.2 Vejledningens elementer

Vejledningens elementer dackker over, hvad vejlederen fokuserer pa, og hvad der kommenteres i
de studerendes tekstoplag, som gennemgas pa vejledermoderne. Endvidere om vejlederen roser,
motiverer og papeger styrker i de studerendes arbejde, eller om fokus primert er pa forbedringer
og konstruktiv kritik. Afsnittet kan ses som et supplement til afsnit 3.1.4, hvor de studerendes
behov for at inddrage personlige elementer i vejledningen blev diskuteret.

I en lang proces som det at skrive speciale, udtrykker mange af de studerende et stort enske om
at blive holdt til ilden og motiveret af vejlederen: "Det der var vigtigst for mig i lobet af hele processen, det
var, at ohb miske en oget grad af positiv motivation omkring det jeg laver, og det kan man sagtens gore indenfor
de rammer, man nu har faet udstukket som vejleder...” (kandidat fag 2). De studerende har ikke en for-
ventning om, at vejlederen kan eller vil diskutere en eventuel karakter, og det er heller ikke det,
de efterlyser. Motivationen og rosen kan lige sa vel vare pa et 'mikroplan’, som en studerende
udtrykte det, og dermed stadig indenfor vejledningens rammer:

”...jeg tror virkelig, det er vigtigt pa et menneskeligt plan, at man far en indikation af, hvad der fungerer,
0g hvad der ikke fungerer, og der. .. jeg taler overhovedet ikke om nogen karaktergivning eller nogen form
Jor.... jeg synes overordnet set, det er en god opgave eller noget. .. Det er overhovedet ikke pa det plan.
Det er simpelthen pa mikroplanet. obbb. .. det ... obbb den vef ville vere fin at ga lige pa det her punkt
eller noget, ik’?” (kandidat fag 2).

At motivation fra vejleders side er sarlig vigtic kan ogsa ses i lyset af, at det i sidste ende er vejle-
deren, der er med til at bedemme specialet. Derfor tager de studerende isar ros til sig fra vejlede-
ren: ”...jeg synes med en vejleder bliver man mere motiveret, og det er egentlig det, der sidan far produceret tekst
Sfor mig. Nar jeg gar fra vejleder er jeg sadan motiveret for at skrive. Nar jeg gar fra klyngen er jeg tit sadan mere
Sorvirret...” (specialeskriver fag 2). Selvom kommentarerne fra en klynge eller skrivegruppe kan
vere lige sa kvalificerede, tillegges vejlederens ord stor vagt.

De studerende er samtidig resultatorienterede, sa motivation er ikke nok som drivkraft. De vil
ogsi have noget ud af vejledningen, sa de kan komme videre og udvikle sig fagligt. For enkelte
korer processen af sig selv, men for de fleste er en vis portion konstruktiv kritik efterlyst til vej-
ledermoderne, si de har noget at arbejde videre med indtil naeste mode: ”Sa &ritik er fint, fordi jo
mere kritif [man far|, mens man skriver, jo bedre bliver resultatet.” (kandidat fag 2). Vejledningen skal
béade indeholde en del positiv motivation og en del konstruktiv kritik. Hvis den studerende sjal-
dent bliver rost, falder motivationen, og det kan den ligeledes gore, hvis den studerende ikke
bliver guidet videre igennem konstruktive forslag til 2ndringer og en kritisk revision af specialet.
Heldigvis oplevede flere af deltagerne i fokusgruppen, at balancegangen er lykkedes.
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”Ja, min vejleder startede alt med at sige: "Jeg biiver simpelthen si glad, nar jeg lwser det, du har skrevet
her”, og si kom hun faktisk med nogle positive ting, og sa... "Men sa”... (der grines)... ik'? Men men
det var jo fint, det er 0gsd det der med, fordi hvis man kun fir det negative at vide ik’, si ved man jo ik-
ke, hvad det er man har lavet af gode ting, sa ved man jo ikke, at det er det, man skal holde fast i, si
ved man kun, hvad det er man skal lave om. Sa det er jeg enig i, det er meget meget vigtigt at man far
prikiket de gode ting nd, det er virkelig vigtigr.” (kandidat fag 2)

Et andet aspekt af god vejledning og konstruktiv kritik er, at vejlederen og den studerende har en
talles forstaelse af, hvad der bliver kommenteret i tekstopleegget: ”Sd jeg folte i hvert fald, at det er
utrolig vigtigt, at ndr man er i den Rritikproces, at man indikerer fra begge sider, hvad det er, man leder efter.”
(kandidat fag 2). Det kan danne grundlag for en tryg atmosfzre, hvor den studerende tor sende
tekststykker, der endnu ikke er helt ferdige, fordi vejlederen koncentrerer sig om de passager,
som den studerende beder om kritik pa. Ved at de studerende selv indikerer, hvad de gerne vil
have feedback p4, sztter de dermed rammerne for vejledningen:

”...altsd nogen gange har jeg jo setninger, hvor der bare star prik prik prik og si prik prik prik et eller
andet ik’. Og det fir jeg jo selyfolgelig ikke vejledning pa, at hov, der var lige en linje der ikke var ferdig
der. Altsi sd. .. vi bar bare sadan en rigtig god. .. indforstiethed omkring at man ikke kommenterer de
ting, der selyfolgelig ikke er fardige. Men mere sadan. .. jeg prover at vere meget specifik i, at det er,
hvad jeg bar taget med af indhold og hvilke teoretikere, jeg har valgt her, som du kommenterer pa, og sd
er jeg godt klar over, at den sidste maned, der skal jeg sidde og kore alle swtningerne igennem og stramme
op og slette nd og skette tillegsord, og hvad der ellers skal. Sa... nogle af de der ting. Sa jeg synes, at sely-
om jeg far sadan konkret vejledning. .. eller... feedback pa det jeg har skrevet, sd er det ikke sdadan de
der ting, der irriterer mig, hvor at... hvor jeg sidder og tenker, jamen det er jo ikke. .. det er ford, det
ikke er fardigt” (specialeskriver fag 1)

Pa den made fokuseres kritikken i forhold til det stadie i processen, den studerende er naet til. I
starten kan det handle mere om at fa afsnit og strukturer pa plads, og senere kan fokus rettes
mod for eksempel sprog og tegnsatning. Sidan undgar man, at de studerende bliver nervese for
overhovedet at sende noget til vejlederen, for specialet stort set er klart til aflevering. Den falde
var en deltager 1 en af fokusgrupperne ved at falde i, og hun indremmede, at hun muligvis aldrig
ville sende noget til vejlederen for det endelige produkt. Det beted dog ikke, at hun ikke brugte
sin vejleder, vejledningen blev bare aldrig helt konkret 1 forhold tilden skrevne tekst.

Jeg tanker, jeg mdske har det ret modsat. .. eller jeg synes, det har veret ret svart med sadan noget
konfkret feedback, fords. .. at jeg synes i tidligere opgaver, sa har det veret sadan noget hvor... men det er
J0 ikke fardigt, det jeg bar afleveret til dig. Sa sidder man og far noget feedback pa, jamen du skal huske
... ja ja, men jeg er ikke ndet dertil. Jeg har altid veret forvirret omkring det der med. .. hvorfor skal jeg
sende noget, der er pd vej, eller sadan. . . jeg er jo ikke fardig, for den er ferdig” (specialeskriver fag

)

3.2.3 Vejledningens rammer

Afslutningsvis diskuteres vejledningens rammer, der ogsa viser sig at athange af vejlederens tid
og preferencer. Selvom der er opstillet retningslinjer for blandt andet antallet af vejledningstimer,
og hvor meget tekst vejlederen kan forventes at lase, oplever de studerende forskelle i vejlede-
rens tilgang til retningslinjerne. Derfor er det interessant at se pa forskellene, og hvad der har
fungeret eller ikke fungeret. Forst ses pa den afsatte tid til moder og bagefter pa kontakten imel-
lem moderne og hvor ofte vejleder og den studerende medes. Udover de formelle rammer for
vejledningen er det ogsa centralt, hvordan den studerende oplever vejledningsrummet. Afsnittet
afrundes derfor med et fokus pa de studerendes tryghedsfolelse i vejledningssituationen.

Lengden af vejledningsmoderne varierer fra vejleder til vejleder og ogsa i vejledningsforlobet. 1
fokusgrupperne havde deltagerne oplevet vejledningsmeder, der varede alt fra et kvarter til knap
to timer. Isar i starten og slutningen af specialeprocessen oplever nogle studerende korte moder,
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hvis formal ofte er at afklare eller blive bekraftet i specialets retning: ”Sa det var sadan i virkelighe-
den et mode, der varede 20 minutter, og hvor det var sadan meget 'Ja det er fint, det er sidan, du skal gore’. Ud
1gen ik’? (...) Det er enormt svert at sette nogle ord pa, men beroligelse var ogsa et af de ord, jeg skrev ik” (kan-
didat fag 2). I den centrale del af skrivefasen varer moderne oftest en til to timer, hvilket de stu-
derende, der skrev alene, oplevede som bade nedvendigt og passende tid: ”’Og jeg tror mdske en time
til halvanden, det er det, der skal til for at man faktisk ogsd kan tage noget som helst ind af det, der ligesom

bliver talt om.” (specialeskriver fag 1). En gruppe pa to kunne godt have onsket ekstra vejlednings-
tid:

Ja, jeg ville gerne have haft mere vejledning. Altsa, jeg tror iser fordi vi var to. Hyad far man? Seks
vejledningstimer? Om man er en eller to. Og vi havde hele tiden. Maske dobbelt op af hvad andre far.
Vi bar hele tiden dobbelt op af hvor meget tekst, man skal igennem, og to der skal hores og... det gik sa-
dan lige lovligt sterkt.”’ (kandidat fag 1).

Ingen af de andre studerende 1 fokusgrupperne kritiserede vejledningstiden, hvilket kan skyldes,

at deres vejledere ikke har fokuseret pa tidsrammen. Flere oplevede, at vejlederen engagerede sig
meget i projektet, og de havde en fornemmelse af, at vejlederen indenfor rimelighedens graenser

ville bruge den tid, der skulle til:

”Det tror jeg ogsd bare igen er fra vejleder til vejleder, fordi vi har aldrig med min vejleder disknteret sa-
dan noget med, nd nu er vi oppe pa. .. de forste tre timer er gaet, og nu har jeg lest sa og sd meget af dine
sider, sa nu skal du lige holde styr pa, at du kun bar det og det igen. Og jeg tror. .. med glede han ville
give mig to timer ekstra, hvis jeg havde brug for det.” (specialeskriver fag 1).

Et andet aspekt af vejledningens rammer er kontakten mellem vejledningsmederne, og hvor ofte
den studerende og vejleder modes. For at fa en god proces og blive holdst til ilden aftaler de fleste
fra gang til gang, hvornar de skal medes igen, og eventuelt ogsa hvad der skal vare produceret af
tekst. Oftest er det specialestuderende, der af forskellige drsager onsker at blive fardige indenfor
den aftalte tidsramme, eller som er nervese for at tiden skrider, hvis de ikke har faste aftaler. An-
dre deltagere i fokusgruppen har et mere afslappet forhold til, hvor lang tid de bruger pa specia-
let og bruger samtidig deres vejleder mere som faglig sparringspartner og idéudvikler end som
retningsgiver. En enkelt kontakter sin vejleder, nar hun gar i sta:

”Hos mig, det var sdadan, at nar jeg kommer 11l krise, sa det jeg bestemte, hvorndr det skulle ske og ikke
sddan dage, vi skal modes neste gang. Nej det var, jeg skriver og skriver og sd nar jeg stopper, sa skriver
Jeg en mail il og aftaler dag og sd det var aftalt to dage for modet, jeg sendte materialet som jeg skulle ta-
leom...” (kandidat fag 2).

Heldigvis har de fleste en god og tat kontakt mellem moderne, sd selvom der skulle opsta uven-
tede problemer mellem to aftalte moder, sa er det ikke umuligt at fa svar. Flere har en chatagtig
kontakt, som de er rigtig glade for: Jeg har ogsi sadan en chatagtig kontakt til min vejleder, hvor det bare
sddan er frem og tilbage med det samme, og det er jeg ogsa rimeligt overrasket over.”” (specialeskriver fag 2).
Vejlederens fleksibilitet og interesse bidrager til en god proces uden lengere perioder med fru-
stration og ventetid, og samtidig holdes den studerende til ilden ved altid at have muligheden for
at kunne fa hjalp og blive motiveret. Det skal dog pointeres, at de studerende i fokusgrupperne
ikke forventede en sa fleksibel vejledning, eller at vejlederen stod pa spring hvert ojeblik:

Qg sa skrev vi sd en mail 11l ham og regnede med, sa gik der nok lidt, inden vi fik svar, men sd fik vi
svar fem minutter senere, og det har overrasket os, at vi foler at vi kan stille sadan nogle sporgsmal, og vi
Jar virkeligt, virkeligt burtigt svar. Det er ikke sadan noget, sa kan man vente et par dage, hvilket kan
veere utroligt frustrerende, for man foler, bare ikke man kan komme videre, og man gar bare og venter og
venter. Og s synes jeg bare, det er vildt dejligt, at ok, vi er lige stucked nu, og sd kan vi komme videre.”
(specialeskriver fag 2).
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Af ovenstiaende fremgar det, at mange af de studerende er trygge ved kontakten til deres vejleder
og rammerne for vejledningen. De kan rimelig let fa fat i vejlederen imellem vejledningsgangene
og foler sig ikke efterladt, hvilket er med til at skabe en god og rolig proces.

Til gengzld udtrykte enkelte af deltagerne i fokusgrupperne en vis utryghed ved selve vejled-
ningssituationen. En kandidat felte ikke, at hun kunne sporge sin vejleder om alt. Tvartimod var
der en vis praestationsangst forbundet med vejledningen:

7 Sd det er lidt lettere i sidan et forum end ndr man sidder en til en eller to il en, hvor det er sadan meget
ohmm.. altsa... sa bliver det mere direkte konfrontatorisk. Jeg ved det ikke, og sd... sa bliver det sidan
mere direkte og man vil gerne have et svar, og stilheden kan godt blive sadan meget stille’ (kandidat fag

1.

I citatet beskriver hun den individuelle vejledning som konfronterende og direkte. Citatet giver
indtryk af, at hun ikke foler sig helt tilpas i situationen. I stedet folte hun sig bedre tilpas i et fo-
rum med flere deltagere, fordi det her var lettere at fa svar pa sporgsmal uden at virke dum, da
andre ofte sad med de samme overvejelser. Hendes specialemakker supplerede pointen om ikke
at ville udstille sig selv i vejledningssituationen: ”Ja, hvis man sa fir noget feedback, sa kan man ikke
blive ved med at sige '¢j, det forstar vi faktisk ikke.". Sd md man bare sidan habe, man har forstaet det ik', fordi
(...) en god blanding af ikke at ville udstille sig sely, og sa samtidig sige: 'det her forstar vi faktisk ikke!” (kan-
didat fag 1). Begge deltagere udtrykte en usikkerhed og utryghed omkring vejledningssituationen,
som ikke er konstruktiv. De kommer til at udove en form for selvcensur, som ikke er tilteenkt
situationen. Godt nok er vejlederen bedemmer i sidste ende, men 1 processen skal vejledningen
vare en hjxlp og vejlederen en stotteperson. Maske kunne det vaere athjulpet med en tydeligere
forventningsafstemning og en klarlegning af vejlederens rolle i forlobet. Andre vender situatio-
nen til noget positivt og tager udfordringen ved den individuelle vejledning op: ... og det er det, jeg
synes er sa Spandende ved den individuelle vejledning, det er, at man ikke rigtigt kan gemme sig. (...) nar man
sely star pa mal for det hele, sa skarper det altsi (...) ansvarsfolelsen overfor det produkt, man leverer.” (specia-
leskriver fag 1). Det er en mere konstruktiv made at arbejde med kritik og udnytte den professi-
onelle sparring.

3.3 Opfyldelse af vejledningsbehov i gruppesammenhaeng

Der blev talt om vejledningsbehov i gruppesammenhzang ud fra erfaringer med forskellige typer
af grupper. Overordnet kan man med inspiration fra forskning om vejledning i grupper sondre
mellem ’kollektiv vejledning’, *feedback i skrivegrupper’ og ’gruppearbejde’.

"Kollektiv vejledning’ er en undervisnings- og vejledningssituation, hvor der deltager en eller flere
undervisere og flere studerende. En underviser indgar i hele forlobet og kommer undervejs med
faglige’” input om for eksempel metode og analyse, mens resten af forlobet er vejledning i grup-
pet, hvor omdrejningspunktet er de studerendes tekster, som de skal have feedback pa med hen-
blik pa at kvalificere det skrevne i en igangvarende skriveproces. Underviseren opstiller spillereg-
ler for feedbacken og det er vigtigt, at alle deltagere giver feedback til hinanden. En gevinst ved
modellen er, at studerende der giver feedback pa andre studerendes tekst skriver bedre opgaver
og de fremhaver, at det sparer tid i sidste ende (Dysthe et al., 20006, p. 315). En anden gevinst er,
at i det omfang, der er flere undervisere til stede i dele af forlobet — da vil studerende erfare, at
der er ’flere stemmer’ — eller flere meninger om, hvad der gor en opgave god og det synliggor, at
det i sidste ende er op til den enkelte studerende at begrunde egne valg og fravalg, da alle ikke
kan stilles tilfreds! (Dysthe et al., 2006)’

’ En kollektiv vejledningssammenhang bidrager ogsa til akademisk socialisering i form af introduktion til kulturen,
fagets tenkning og diskurser, jf. Dysthe et.al. (20006).
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1 projektet Dialogisk specialevejledning foregik obligatorisk kollektiv vejledning pa et fag i ’klynger’,
hvorfor begrebet optrader i det folgende. En gruppe af studerende kan gennem en undervisers
rammesatning godt blive ’selvkorende’ og fungere som en skrivegruppe uden underviser.

"Feedback i skrivegrupper’; pedagogiske enheder faciliterer flere steder etablering af skrivegrup-
per, hvor der ogsa i1 opstarten arbejdes med at afklare forventninger og pracisere rammer for
gruppens made at arbejde pa (PCS, 2010). "En skrivegruppe bestar af 3-6 skribenter med en falles faglig-
hed, der i en periode skriver pa hver sin tekst, og modes javnligt 11l professionelle og effektive moder for at give
feedback pa hinandens uferdige tekster.” (PCS, 2010, p. 3). Gruppen erstatter ikke faglige vejledning,
men udgor et supplement (PCS, 2010, p. 3). I pjecen fra Pedagogisk Center Samfundsvidenskab
refereres til Sarah Haas, der "bar fundet, at deltagelse i en skrivegruppe oger” motivationen, selvtilliden,
tekstproduktionen og “giver mindre folelse af at vere isoleret” (PCS, 2010, p. 5). Eller som Dysthe m.fl.
konkluderer, sa udgor en skrivegruppe (studenter kollokvium) et trygt miljo for at fremlaegge
forste oplag, snakke om problemer og folelser, dvs. afprivatisere skriveprocessen (Dysthe et al,,
2000). Forskning viser ogsa, at det ikke er alle studerende, der deltager lige aktivt i grupper savel
som atmosfaren i gruppen er vigtig (Samara, 2006, p. 127).

Padagogisk Center Samfundsvidenskab, KU tilbyder specialeskrivere at igangszatte specialeskri-
vegrupper. Der er som nzvnt ogsd eksempler pa, at obligatorisk etablerede klynger fortsatter
som skrivegrupper uden for undervisningen.

"Gruppearbejde’; er kendetegnet af, at vaere et samarbejde mellem to eller flere studerende om et
felles produkt, hvor de to foregiende konstellationer ikke har et felles produkt som mal®, Sam-
arbejdsformen galder for de studerende, der skriver speciale sammen med en eller to andre og
grupperne indgar bade 1 kollektive vejledningssammenhange samt skrivegrupper. Da sigtet med
Dialogisk specialevejledning ikke er at komme med bidrag til konkret gruppearbejde bliver det ikke
uddybet yderligere.

I det folgende bliver betegnelserne: ’klynger’ brugt om obligatoriske grupper og specialeskrive-
grupper om studerende, der modes uden for undervisningen.

De fzrdige kandidater talte mere om, hvad de havde faet ud af at indgé i en (skrive)gruppe un-
dervejs i specialeprocessen eller betydningen af fravaret af samme end de igangvarende speciale-
skrivere. Det er kandidaterne pa studiet med obligatorisk specialegruppe, der taler mest og har
flest erfaringer med at forholde sig til med-speciale-skrivere. Den obligatoriske gruppe ska/ mo-
des to gange pd et semester og fremlagge og opponere pa hinandens skriftlige oplaeg. Nogle har
gode erfaringer med den obligatorisk sammensatte gruppe, andre har mindre gode erfaringer.
Sidstnavnte handler mest om, at flere deltagerne ikke engagerede sig ud over det, der var pakrae-
vet som minimum. De studerende oplevede, at de spildte tiden:

“men ogsd egentlig fordi de ber to individer, som var i vores Rlynge, som ikke kunne relatere sig til det. . .
ogsd simpelthen. .. altsa det var... det virkede lidt som en farce i den situation, fordi de simpelthen ik-
ke... altsi blandt andet den kritik de gav til mig og ogsa til nogle af de andre simpelthen ikke. .. den
var ikke verdifuld pa nogen made. Tvertinod sad jeg og spildte min tid ohbh. .. og blev egentlig bare
lidt smairriteret over det.” (kandidat fag 2)

8 Se fx definition i Den store Danske: ”gruppearbejde, padagogisk arbejdsform, hvor en arbejdsopgave, der kraver
samarbejde for at na et falles mal, loses i mindre grupper pa 2-8 deltagere;
http://www.denstoredanske.dk/Erhverv, karriere og ledelse/P%C3%A06dagogik og uddannelse/Undervisnings

metoder og -teotier/gruppearbejde (3. januar 2012).
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En forklaring pa det manglende engagement var i en anden klynge, at “Ja, v/ var nok femr egoister,
som... det var det...” (kandidat fag 2) En anden navnte, at det var et problem, at de ikke var trenet
1 klyngearbejdet. Endelig var der studerende, der er blevet forvirrede over klyngens tilbagemel-
dinger:

“ja, det har jeg ogsa. Jeg har ogsd veere 11l gruppemoder hvor jeg har siddet og tenkt, “det lyder da belt
merkeligt, er det mig der er belt galt pa den, siden jeg ikke kan se det her?’ Og s siger vejleder “de er
ikke inde i din opgave pd samme made, sa bare kor videre med det, du er i gang med.”” (kandidat fag
2)

Flere har gode erfaringer med klyngerne. Af positive aspekter ved at indga i en obligatorisk klyn-
ge bliver folgende elementer fremhavet af forskellige studerende, for eksempel at fa skrevet tekst
tidligt 1 processen:

".. jeg [synes] faktisk vores... hvad hedder det. .. specialeklynge [...] fungerede rigtig godt, fordi man
blev tyunget til at fa skrevet noget tekst [.. | i ndgangspunktet var det rart, det der med, at man rimelig
hurtigt havde et eller andet pa tekst, som jeg nok ikke havde haft, hvis ikfke jeg var blevet tyunget til at
lave det der” (kandidat fag 2)

Modsat dem, der blev forvirret over klyngens forskellige tilbagemeldinger, si var der andre, der
fandt klyngens input meget inspirerende:

“men de indspark de er kommet med er belt vildt gode, for de er s anderledes, og swtter nogle tanker i
gang der sikkert er super vigtige, men det er meget rart at ga til vejleder bagefter og ligesom sd fa endeligt
godkendt, hvad der sa lige bar varet gode kommentarer og hvad der ikke kan bruges til s meget.”
(specialeskriver fag 2)

Oplevelserne af, hvad skrivegruppen har bidraget med indholdsmzssigt varierer fra dem, hvor
der er god faglig sparring til dem, der primaert oplevede, at det var det metodiske, der kunne dis-
kuteres pa tvars til, at alle fandt, at det formidlingsmzassige var et fzlles samlings- og kommente-
ringspunkt. Nogle fremhavede det verdifulde i, at klyngen fungerede som et netvaerk pa et stu-
die i en situation, hvor nogle ikke havde mange andre kontakter. Klyngen blev en social base, der
medvirkede til motivation og fremdrift i specialeprocessen, jf. Dysthe m.fl.s fund om, at en klyn-
ge er med til at afprivatisere specialeprocessen (Dysthe et al., 2006). En gruppe understotter ’det
sociale i1 en specialeproces”. For eksempel at der er andre i samme situation, at der bliver sat ord
pé frustrationer, der viser sig at vaere ens, selvom emnerne er forskellige, at man bliver holdt til
ilden og 1 gang - det motiverer og giver et skub videre. ".. [[jeg tror processen, det var sidan lidt gen-
nemgdende for de fleste, at der kunne man godt bruge hinanden rigtig meget.” (kandidat fag 2). En igangvae-
rende specialeskriver siger om specialegruppen:

"Ogsd ndover det der rent faglige sa synes jeg ogsa det er helt vildt rart at modes med andre og sige "¢,
har i det ifeke ogsd helt vildt...” bare at man ikke kun har sadan en vejleder, hvor man foler, at man
skal helt vildt meget virke som om man bar styr pa det, hvor jeg synes i en Rlynge kan man virke sadan
mere erlig overfor hinanden og godt sadan kan sige, at "¢j, nu korer det bare helt vildt af sporet” eller
lige nu korer det helt vildt godt” (specialeskriver fag 2).

Der er ogsa studerende, der naevner, at det er godt at have medlasere, der kender ens tidligere
udkast, sa man ikke behover at medsende hele ’forhistorien’. Eller man kan sende mere ufardig
tekst:

" Altsa jeg bruger det ogsd til.. det der tankeskrivning, hvor jeg bare skriver fem sider om et eller andet og
hvor det vil vere pinligt at sende det 1il vejleder, men altsi sa kan man tale om sdadan noget merkelig,
darlig tekst, som i virkeligheden det ikke er lige sa pinligt at sende sadan noget #il.” (specialeskriver
fag 2)

22



Der var en fokusgruppe, der fremhavede, at de obligatoriske klynger formentlig sikrede, at stu-
derende, der ellers ville have svart ved at tage kontakt til for eksempel Pedagogisk Center og fa
stotte 1, hvad der kan blive en ensom specialeproces, fik en ramme for skrivningen og relationer
til andre studerende. Endelig nevnte flere, at det bedste de havde faet ud af deltage i det obliga-
toriske seminar var, at de nu var i en velfungerende specialeskrivegruppe: "Altsa min klynge er ogsa
blevet il en skrivegruppe. Og det er sadan set det jeg bhar syntes, jeg har kunnet bruge specialeseminaret #il.” (spe-
cialeskriver fag 2). De navnte studerende og kandidater ville nedig have undvaret specialeskrive-
gruppen: “wen det er righigt rart, at vide det der med, at der er andre der sidder i precis det samme. Det skal
man slet ikke underkende. Det er faktisk rigtigt, rigtigt godt.” (specialeskriver fag 2)

Et fallestrek mellem velfungerende klynger og specialegrupper er, som flere studerende nzvner,
at der er etableret faste rammer for, hvordan spillereglerne for fremsendelse af oplaeg og af at
give og modtage feedback skal vare: “Jeg synes nemlig det var rigtigt godt at fa rammen om det der gruppe-
arbejde, iser nar det er nogle, man ikke kender i forvejen.” (specialeskriver fag 2). Fravearet af spilleregler
bliver omvendt navnt som et problem af andre studerende.

I nogle af fokusgrupperne blev det ventileret, om det der foregik i en speciale-gruppe var vejled-
ning eller hvad? En baggrund for diskussionen var, at projektet Dialogisk specialevejledning blandt
andet havde fokus pa ’kollektiv vejledning’ og nogle deltagere frygtede, at skrivegrupperne skulle
erstatte individuel vejledning. En anke var blandt andet, at det skrivegruppens feedback ikke var
vejledning og heller ikke kan erstatte individuel vejledning. En begrundelse er, vejleder ogsa er
bedommer og derfor er vejleders input vigtigere end gruppens, mente kandidaten (fag 2), der

sagde:

"Man skal ikke glemme, at den vejleder, man sidder og modtager vejledning af til dels giver en ens ka-
rakter, 1il dels er en vejleder ..., ds. det giver mening at folge hans rad ogsa. Bide pa et fagligt plan,
men 0gsd pa et... ebhb generelt strategisk plan. Og det magtforhold vil altid vare der, og det. .. det skal
man. .. det mener jeg. .. man skal ikke. .. man ikRe for meget md overse i den her proces.”

Pa faget, hvor der ikke er obligatoriske seminarer eller specialeskrivegrupper blev de studerende
spurgt, om de havde savnet en specialegruppe. En nevnte, at vedkommende savnede noget
rammesztning for specialeskrivningsprocessen, nu hvor man skrev pa kontrakt:

"Hele det der med specialekontrakt osv., det er jo noget, man ligesom har lavet for at forsoge at fi folk
motiveret 11l ogsd at blive fardige ikke ogsa. Og det er selvfolgelig ogsa helt andssvagt ikke at blive ferdig,
ndr det kun er specialet, man mangler. Sa. .. sd jeg synes, det... man kunne mdske lave sadan noget
som et tilbud ikke ogsa? Og sige at bvis man. .. ligesom det er nu, altsa at man kunne ga til de her
skrivegrupper og sadan noget. .. obmm. .. men ogsa fi maske den. .. et vejledningsforlob, der er mere som
bachelor. .. niveanet, bvor man bar de der afgrensede problemstillingsafklaringsmoder og sidan noget. ..
presenteret tingene og fa feedback fra holdkammeraterne, si det kommer sadan i skred.” (speciale-
skriver fag 1)

En forestillede sig at vejledning pa hold eller i grupper ville vare godt. En anden nxvnte, at be-
hovet athang af, hvor man var i livet. Selv havde den studerende pa grund af forestiende barsel
ikke tid til et gruppeforleb, selvom det formentlig ville medvirke til at gore det feerdige speciale
bedre. Endelig navnte en, at proces-erfaringerne var indarbejdet under bachelorprojekt-forlobet,
hvorfor ydetrligere tiltag pd specialeniveau var overflodige.

Opsum: de studerende far opfyldt forskellige vejledningsbehov 1 klynger, hvor en underviser
deltager i processen og i specialegrupper uden underviser, men eventuelt med en padagogisk
konsulent, som procesfacilitator. Afsnittet blev indledt med kobling til forskning i vejledning i
grupper — og vi runder af med resultater fra undersogelser af kollektiv vejledning. Pa positiv si-
den fremhzves, at kollektiv vejledning overordnet bade bidrager til lering i det at skrive en uni-
versitetsopgave og socialisering ind i akademia (Samara, 20006, p. 125f). Undervisernes tilstedevze-
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relse er et vigtigt element i forhold til at synliggere og sikre, at de studerende udvikler faerdighe-
der i at kommunikere og interagere i faglige grupper (Samara, 20006, p. 126f). Kollektiv vejledning
er et godt supplement til individuel vejledning, selvom det ikke er al kollektiv vejledning, der er
positiv (Samara, 20006, p. 127).

3.4 Rammevilkar

Rammevilkar dekker over forhold, som spiller ind pa specialeprocessen, selvom de maske ikke
direkte har noget med projektet at gore. Nar det alligevel er nedvendigt at forholde sig til dem, er
det fordi specialet strakker sig over sa lang en periode, at det involverer hele specialeskriverens
person og hverdag. Dermed kommer hverdagens vilkar og specialeprocessen til haenge sammen.
En fokusgruppedeltager omtalte rammevilkar som “den praktiske virkelighed’ (specialeskriver fag
1), hvilket er en god beskrivelse. Rammevilkarene kan dekke over forhold som arbejde, familie-
liv, graviditet, okonomi og SU eller ensomhed. Andre forhold, som ogsa kunne ga under beteg-
nelsen rammevilkar er formalia omkring specialet, vejlederens dobbeltrolle eller et behov for
professionel, for eksempel psykologisk radgivning. Formalia og vejleders rolle er blevet behand-
let 1 de forrige afsnit, og behovet for professionel radgivning blev ikke diskuteret i fokusgrupper-
ne. Derfor fokuserer vi pa rammevilkar, der knytter sig mere til privatsfaren, som at have et ar-
bejde ved siden af og en familie. Efterfolgende ser vi pa rammevilkar, der opstar som folge af ens
studie. Hermed menes ikke formalia, men i stedet betydningen af fagets karakter for vejlednin-
gen.

3.4.1 Privatlivet som rammevilkar

Der er flere forhold, der kan samles under betegnelsen rammevilkar. Til sammen er de med til at
definere den hverdag, som specialet skal passes ind 1. Det pavirker specialeprocessen og speciale-
skrivernes syn pa projektet og tidsrammen om hverdagen er praget af et fuldtidsarbejde eller
smaborn. I det folgende er fokus primart pa de deltagere 1 fokusgrupperne, der havde andre for-
pligtelser udover specialet. De specialeskrivere som primart var studerende, nevnte ikke ramme-
vilkdrene i samme omfang. For dem har specialet givetvis vaeret mere i centrum, og de har ikke i
samme grad skulle dele deres tid og opmarksomhed i forhold til andre forpligtelser. Dvs., at alt
efter hvor mange forpligtelser en studerende har ved siden af, kommer specialet til at spille en
storre eller mindre rolle, uden at der dog er en direkte sammenhang, eller at det gaelder for alle
deltagere. En deltager i en af fokusgrupperne udtrykte det sadan: ”...og s@ var ens SU lobet nd, og sa
skulle man ogsa arbejde, og min son skulle hentes fra skole, 0g sa blev det neste dag ik’?” (specialeskriver fag
1). Her bliver det tydeligt, at trods gode intentioner og viljen til at skrive specialet kan andre for-
pligtelser komme i vejen.

Rammevilkdrene eller forpligtelserne kan have betydning for, hvordan man valger at strukturere
specialeprocessen, og hvad der kan lade sig gore. For eksempel var en kvinde, der arbejdede fuld-
tid ved siden af specialeskrivningen og en anden kvinde med en lille son enige om, at de skrev
alene, for at undga koordinering:

Qg jeg har fuldtidsjob ved siden af, s jeg har sa den omvendte ohbh problemstilling, der hedder, at jeg
kan simpelthen. .. jeg vil ikke kunne mode op. .. altsa hvis man lavede de ber moder. .. hver mdined,
balve dage hvad ved jeg, det kan jeg simpelthen ikke.” (specialeskriver fag 1)

” Alts jeg er gravid og har en deadline 28. juli, og hvis ikke jeg er ferdig der, s hanger det til efter en
barselsorlov, og sa gar der tid, for man far job og nogensinde kommer ud af SU og alt det der. Og jeg har
en son pd to ar i forvejen. .. Sd jeg kan ikke sidde i en eller anden gruppe og henge nd til k. fem. ..
hbver anden uge. .. ohbh og forberede mig pa andre folks opgaver ogsa.” (specialeskriver fag 1)

De var tilfredse med deres individuelle vejledning, fordi de hverken havde tid eller overskud til at
deltage i skrivegrupper eller kollektiv vejledning, selvom det havde vzaret et tilbud. En anden

24



kvinde, ligeledes med et lille barn, var dog omvendt glad for at blive holdt til ilden af andre med-
studerende:

”Der kan jeg mearke, der kan jeg godt lide det der med, at man ligesom sidan horer, at de andre er
kommet videre, eller at det var ogsa sadan en. .. ¢, nu ma man ligesom. .. eller der var sadan en. .. nu
sidder jeg her igen ngen efter, jeg vil gerne have taget nogle skridt. Det kan i denne ber ensomme speciale-
fase godt bare sidan lidt lobe nd i sandet for mig i hvert fald.” (specialeskriver fag 1)

Hun havde ikke faste aftaler med sin vejleder om, hvornar de skulle modes naste gang, og derfor
havde hun brug for nogle andre holdepunkter til at skabe en struktur i processen. Andre deltage-
re 1 fokusgruppen valgte omvendt at have faste aftaler med vejlederen fra gang til gang, for at
processen ikke blev for ustruktureret.

Et andet perspektiv pa det samme var et udsagn fra en af deltagerne om, at hun ikke havde sa
meget fleksibilitet i valget af, hvornar hun ville skrive sit speciale. For det forste skulle det vare
terdigt, inden hun havde termin, og for det andet havde hun primart tid om formiddagen til at
skrive pa det, da eftermiddagen ofte gik med at hente barn, tojvask, madlavning og andre prakti-
ske ting. Det kraevede ogsa en vis disciplin og produktivitet, da hun ikke kunne udskyde arbejdet
til senere pa dagen eller i forhold til den overordnede tidsplan. Det afspejlede ogsa hendes over-
ordnede syn pa specialeprocessen og specialet som produkt: ”Og det er blevet sidan... det er ikke si
meget mit lille barn og abbh det store forkromede et eller andet afslutning pa mit studie. Det er lige sa meget... det
skal overstas.” (specialeskriver fag 1). Det er meget modsat deltageren med fuldtidsarbejde, som
nod selv at kunne styre processen og tage det 1 sit eget tempo. Pa den made kunne specialet fun-
gere som modvagt til hendes arbejde, hvor hun i mindre grad selv bestemte over sin tid:

”Pa mit arbejde der har jeg nok af chefer, der siger, nu skal du sidan og sidan, og for mig er det sidan
ren nydelse, at det ber det er mit... barn, og det er min proces, og ham her vejlederen han gor. .. svarer
pad det, jeg sporger ham om ikke ogsa? Og. .. obbh... og det... jeg synes, det er skont at have. .. at vare
den, der bestemmer over processen og teknikken og det hele ikke ogsa.” (specialeskriver, Fag 1).

De forskellige tilgange afspejler ogsa deltagernes holdning til specialekontrakten, der 1 princippet
skulle definere tidsrammen. Nogle tager den alvorligt og stiler efter at aflevere efter et halvt ér,
mens andre allerede pa forhand har afklaret vejlederens holdning til, hvis specialet forst afleveres
i andet eller tredje forseg. Hvis vejlederen er ligeglad, ser de mere specialeskrivningen som en
langstrakt proces, hvor de selv definerer sluttidspunktet.

Der er meget forskellige mader at handtere rammevilkarene pa. Man kan ikke generalisere ud fra
rammevilkarene og for eksempel sige, at alle specialeskrivere med sma born foretraekker at skrive
alene, eller at de alle onsker at blive hurtigt feerdige. Det vil heller ikke nedvendigvis vare sadan,
at de med flest forpligtelser foler sig mest pressede eller prioriterer specialet lavest. Men selvom
det ikke er muligt at generalisere, kan det vare gavnligt at italesatte og vare opmerksom pa vil-
karene, der sxtter rammerne for specialeprocessen.

Rammevilkdrene blev ikke diskuteret i alle fire fokusgrupper, da det ikke indgik som et specifikt
punkt i spergeguiden. I stedet var det et emne, der opstod i to af fokusgrupperne, hvor deltager-
ne selv bragte det pa banen. Begge fokusgrupper var med deltagere fra samme studie, og det var
kun kvinder, der havde erfaringer pd omradet. At det faldt sidan ud kan vare en tilfeldighed.
Det er i hvert fald ikke muligt pa baggrund heraf at udlede noget om sammenhznge mellem kon
eller studier og rammevilkar. Men det kunne vare et interessant sted at fortsatte, for eksempel at
undersoge om kvinder oplever andre rammevilkar end mand, eller handterer rammevilkarene pa
en anden made.
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3.4.2 Fagets karakter som rammevilkar

Studiet er ogsa med til at sette rammerne for, hvordan en specialeskriver bruger sin vejleder og
kan dermed karakteriseres som et rammevilkar, omend pd en anden made end de ovenstiende
eksempler. Som det blev beskrevet i afsnit 3.1, har mange af deltagerne i1 fokusgrupperne haft
gavn af kort at involvere vejlederen i deres personlige situation, altsia hvad der foregir ved siden
af specialet. Men ingen har haft forventninger om, at vejlederen skulle mere end at legge ore til.
Radgivning og vejledning om personlige forhold falder udenfor specialevejledningens rammer.
Gransen kan veare lettere eller svaerere at drage alt efter karakteristika ved ens studie. I fag hvor
samtaleteknik, dialog, menneskelige relationer og radgivning er en del af uddannelsen, kan det
veere svarere at skelne, hvornar noget bliver professionel radgivning om private spergsmal og
ikke lengere specialevejledning, hvis for eksempel vejlederen hjalper den studerende med at
strukturere processen. Den diskussion var mere dominerende i nogle fokusgrupper end andre, alt
efter deltagernes studie. En af deltagerne valgte helt at undlade at inddrage vejlederen i sit privat-
liv, men brugte i stedet venner og familie. Det var et bevidst valg, hvor vejledningsrummet kun
blev brugt til faglig sparring for at undga forvirring omkring vejlederens rolle: ”Jeg twnker... jeg
synes fagligt helle er en rigtig god ide. (...) For det kan blive noget miskmask.” (kandidat fag 1). Andre valgte
dog stadig at inddrage vejlederen i deres privatliv, hvis det virkede relevant, men var samtidig
opmarksomme pa, at det ikke matte fylde det hele:

784 jeg synes ikfke der skal vare sadan en forventning om, at sa kommer man ind og sd far man talt det
hele rigtigt meget igennem og sa har man faet lost sine personlige problemer. Men det er bare en proces
som involverer hele ens person, sd det er klart, man har lige brug for at swtte et par ord pa det. Uden det
sd skal vere... at sa det skal blive lukket af, for det er ikke rummet til det.” (kandidat fag 1)

Ingen af deltagerne fra det andet studie diskuterede muligheden for at fortxlle vejlederen om ens
liv udover specialet. Det er pa baggrund af fokusgrupperne derfor ikke muligt at vide, om de har
gjort sig samme tanker om vejlederen som stetteperson 1 forhold til privatlivet. I et studie af vej-
ledning bag lukkede dere blev der talt meget lidt om ting, der ikke vedrerte specialet (Jensen,
2010, p. 20). Det er nok ikke tilfaldigt, at deltagerne fra studiet med fokus pa samtaleteknik og
sociale relationer har vaeret mere opmarksomme pé det.

Betydningen af studiet kan ogsa ses i forhold til hvordan specialeskriverne er rustet til at modtage
feedback fra vejlederen og til at handtere vejledningssituationen. Deltagere fra en af fokusgrup-
perne papegede, at de folte sig godt rustet til situationen, fordi de igennem deres studie blev trae-
net i interaktion og professionelle samtaler: . A/# det med interaktion og professionelle samtaler og alt
muligt andet. (...) Det er jo noget, vi far en hel del om.” (specialeskriver fag 1). De er vant til at afkode
sociale situationer og analysere, hvad der fungerede og hvorfor. P4 den made er de aktivt med til
at fa vejledningen til at fungere optimalt. Det skyldes neppe kun studiet, men nogle deltagere fra
det andet studie havde markant svarere ved at fa vejledningen til at fungere efter deres onsker og
var mere usikre pd, hvad det ville sige at modtage vejledning: ... jeg mente mere, hvad vil det sige at
have en vejledningsproces? Hvad vil det sige at have en vejleder?” (specialeskriver fag 2). Som beskrevet i
afsnit 3.1.5, handler det ogsa om graden af forventningsafstemning, men studiets karakter kan
bidrage med en nuancering af forstaelsen.

3.5 Afrunding

Behov for faglig vejledning gar igen blandt alle deltagere i fokusgrupperne. Det er primaert via den
individuelle vejledning, at behovet bliver opfyldt. Det bliver betragtet som ekstra positivt, hvis
ens klynge og skrivegruppe ogsi giver god faglig, feedback, men det er vejlederen, der i fokus.
En enkelt studerende fik ikke brugbar faglig feedback af vejlederen, det var klyngen, der deekkede
behovet.
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Metodevejledning, hvor forskningsdesign, dataindsamlingsmetoder og valg af empiri diskuteres er
ogsa vigtig for fokusgruppedeltagerne. Bide vejleder og klynge/ skrivegruppe bliver anset som
velegnede at fa feedback fra angdende metode. Dog vil flere gerne bekraftes i, at de metodiske
valg der er truffet er de ’rigtige’, hvilket den individuelle vejleder skal nikke ja til 1 sidste ende.

Procesvejledning, der angar opbygning af specialet og tilretteleggelse af specialeprocessen, er bade
relevant at diskutere med den individuelle vejleder, men er ogsi et oplagt tema for klynger/ skri-
vegrupper. Sidste aspekt forer ogsa videre til dakning af sociale behov 1 et vejledningsforleb, hvor
klyngen/ skrivegruppen bliver fremhavet som essentiel og den individuelle vejleder ikke er vigtig
pa samme made.

Forventningsafstemning er et vigtigt bade 1 individuelle vejledningsforleb, klynger og skrivegrupper.
Der opstar hurtigt misforstaelser, hvis forventninger ikke bliver klarlagt fra start og bliver tilpas-
set udviklingen i forlebet.

To temaer i den individuelle vejledning blev berort sarskilt og manglende forventningsafstemning
om tematikkerne gav ogsa anledning til problemer i nogle tilfzelde. Forste tema var vejledningens
form forstaet som, hvordan der vejledes, for eksempel om det er abstrakte diskussioner eller kon-
kret forholden sig til teksten, om der er dialog eller vejleder holder enetale. Det andet tema var
vejledningens elementer, dvs. hvad vejleder fokuserer pa 1 feedbacken; er det konkret faglig feed-
back eller ros? Deltagerne i fokusgrupperne kunne give eksempler pa forleb, hvor bade form og
elementer matchede deres vejledningsbehov og der var eksempler pa, hvor der ikke var overens-
stemmelse mellem de studerendes behov og det vejlederen praktiserede. Der er ikke én optimal
kombination af form og elementer, da det skal tilpasses den konkrete situation med den enkelte
specialeskriver og vejleder. Rammer for vejledningen var der forskellige erfaringer med. Det varie-
rede, hvor megen tid, der var til individuel vejledning, men ogsa hvordan kontakten var mellem
vejledermoderne. Vejleders tilgaengelighed opfattes som en tryghedsskabende faktor, for eksem-
pel nar man fik hurtig respons péa e-mail sporgsmal.

Vejledning i gruppesammenbange blev belyst sarskilt. Der blev sondret mellem obligatoriske klynger
og selvvalgte skrivegrupper. Skrivegrupperne blev omtalt positivt, hvilket skal ses i lyset af, at de
studerende har truffet et aktivt valg om at deltage. Klyngerne var der bade gode og mindre gode
erfaringer med. Som det fremgar af ridset af de studerendes vejledningsbehov ovenfor og i hvilke
fora de bliver opfyldt, da er feedback 1 gruppesammenhang vigtig i relation til alle behov, men
iseer metode og procesbehovene er nemmere at realisere savel som opfyldelse af sociale behov,
hvor afprivatisering af specialeprocessen er centralt. Der er fortsat studerende, der fravalger
gruppesammenhange under specialeskrivningen af forskellige grunde.

Rammevilkar er sidste emne, hvor randbetingelser, som familieforhold, arbejdsforpligtelser og
andet har indflydelse pa specialeprocessen. Det kan bade virke positivt strukturerende pa skrive-
processen, at der er krav pa andre fronter, men ogsa krevende og influere pa specialeskriverens
muligheder for at indga i en specialeskrivegruppe. Fokusgruppedeltagerne kom fra to samfunds-
videnskabelige fag. Selvom fagene er inden for det samme fakultet, indikerede interviewene, at
fagets karakter forstaet som, hvad det faglige indhold, form og krav influerer pa de studerendes
made at ga til specialeskrivningen pa. Det kom blandt andet til udtryk i, at studerende pa et fag,
hvor samtale og relationer trenes aktivt, havde kompetencer til at indga i en vejledningsproces,
som nogle studerende fra et fag uden samme indhold synes at savne. Det kunne veare interessant
at arbejde videre med samspil mellem fagets karakter, vejledningsbehov og faktiske specialefor-
lob.
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4. Fordele og ulemper ved forskellige vejledningsformer
Fokusgruppedeltagerne fremhzver, at de ikke vil undvzare individ

uel specialevejledning, flere vil heller ikke undvzere deres skrivegruppe og nogle studerende uden
en skrivegruppe ville gerne have varet i en. Fordele og ulemper ved forskellige vejlednings- og
teedbackformer, som er navnt undervejs, er sammenfattet 1 tabel 2.

Individuel vejledning bliver opfattet som et vigtigt omdrejningspunkt af fokusgruppedeltagerne.
Vejlederen er den faglige autoritet, der i sidste ende skal bedomme specialet og hans/ hendes ord
vejer tungt, nar den studerende skal treeffe valg og fravalg i processen. Mange far konstruktiv
teedback og sparring. Manglende og uklar forventningsafstemning eller feedback fra vejleder, der
heller ikke matcher, hvor den studerende er i processen kan pavirke forlobet i en mindre hen-
sigtsmassig retning. Velfungerende individuel vejledning forudsatter derfor gensidig afklaring af
forventninger, hvor vejleder har blik for den studerendes konkrete vejledningsbehov og den stu-
derende ogsa er bevidst om, hvilke behov han/ hun har og trener sig i at bruge vejleder i relation
til behovene. Det er ikke fund, der adskiller sig markant fra andre undersogelser af vejledning (se
fx Andersen & Jensen, 2007; Ankersborg, 2011; Handal & Lauvas, 2006; Rienecker, Harboe, &
Jotrgensen, 2005). Dog bliver det synligt, at det at bruge en vejleder/ modtage vejledning ogsa er
en kompetence, som studerende skal trene og udvikle, for eksempel ved at klargore egne vejled-
ningsbehov, insistere pa at afstemme forventninger og vare med til at satte dagsorden for de
enkelte moder.

Obligatoriske klynger deler de studerende 1 to lejre; Den ene halvdel har positive erfaringer med
klyngerne og modes ud over de obligatoriske gange (dvs. omdanner klyngen til en skrivegruppe).
Den anden halvdel har negative erfaringer med klyngen og medes kun to gange, fordi de skal.
Sidstnavnte gruppe af studerende oplever, at klyngen ikke fungerer pa grund manglende enga-
gement i hinandens projekter. Det kommer for eksempel til udtryk i mindre god feedback. Dem,
der har positive klyngeerfaringer fremhzaver, at de kommer hurtigt i gang med at skrive, far kvali-
ficeret feedback samtidig med, at de har en social base, der bidrager til at motivere og derigen-
nem sikres fremdrift i skriveprocessen. Som navnt i afsnittet om gruppevejledning er afprivatise-
ring gennem deltagelse i en gruppe én gevinst. Derudover bliver de fardige specialer fagligt bedre
samt at studerende via grupperne socialiseres til akademia (afsnit 3.3). Projektet synliggor, at det
at give og modtage feedback ogsa er en kompetence, som studerende skal lere og udvikle. Den
eller de undervisere, der har ansvaret for obligatoriske klynger har en vigtig rolle som dem, der er
med til at definere, formidle og fastholde spillereglerne for klyngernes virke. Det er en vigtig po-
inte, at underviseren kan gore en forskel ved at fa sa mange klynger til at blive velfungerende
som muligt, hvilket har betydning for den enkelte specialeskrivers forlob.

Skrivegrupperne, der er omtalt i rapporten, er alle 'udsprunget’ af obligatoriske klynger. Som
nevnt tidligere kan skrivegrupper ogsa etableres serskilt med eller uden bistand fra paedagogiske
enheder. Fordelene ved skrivegrupperne er som navnt under klyngerne. Der bliver navnt en
enkelt ulempe, der handler om, at det er en misforstaelse, hvis man kalder feedbacken i en skri-
vegruppe for vejledning. Ellers er der ingen negative aspekter, der trakkes frem, hvilket skal for-
klares med, at deltagelse i en skrivegruppe er selvvalgt.

Der var deltagere 1 fokusgrupperne, der aktivt havde fravalgt at deltage i en specialegruppe. Be-
grundelserne var, at de havde lert at handtere skriveprocessen gennem bachelorprojektforlobet
eller at de ikke havde tid pa grund livssituationen (ventede barn nummer to). Videre var der stu-
derende, der savnede en gruppe, der kunne understotte fremdriften i skriveprocessen. En opti-
mal situation nevnt af en kandidat, der ikke deltog i en specialegruppe sagde:

"Jeg tror en kombination af det kollektive og det individuelle ville veere rigtigt fint, for sa har man det fo-
run, bhvor man kan fa noget belt konkret til ens specifikke fagomride som jo primert ogsa er det vi har

28



brugt vores vejleder til, men sa er der ogsa det der generelle som rigtigt mange tumler med. Struktur eller
Jforlob eller tidslinje og hvor langt er folk kommet. Og det der med, at nar man horer, hvor kort andre er
kommet, sd tenker man "ok, det skal nok ga!”. Sa bele den der hvor det bliver sadan de lidt mere gene-

relle ting, som man ogsa bar brug for, at fa svar pa. Og sa bar man sin vejleder 11l det sadan helt speci-
fikke.” (kandidat fag 1)
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Tabel 2. Fordele og ulemper ved forskellige vejlednings- og feedbackformer

Individuel
vejledning

Fordele

Ulemper

Faglig sparring (x-tra, hvis det udvikler
sig til jevnbyrdige diskussioner)

For abstrakt feedback

’Autoriteten’ kan sette ting pa plads;
hvad er ’rigtigt’/ *forkert’, bedommer

Den studerende bliver sorteper, hvis forventninger
ikke er afstemt

Coach, hvor den studerende selv tref-
fer valg

Asymmetrisk magtrelation; studerende (tor ikke)
sporge om alt

Fa ros, konstruktiv feedback og moti-
vation til at skrive videre

Hyvis kritikken ikke matcher der, hvor den stude-
rende er i processen

Klynge Fordele Ulemper
Far produceret tekst tidligt i processen | Spild af tid, hvis andre ikke engagerer sig i at give
god feedback
Super, hvis faglig feedback fungerer — | Feedback i klyngen forvirrer nogle fordi den gir i
inspirerende at hore fleres bud forskellige retninger
Udgor et netverk (godt nar man ellers | Ej treenet i klyngearbejde
ikke har tilknytning til studiet)
Social base, der sikre motivation og ’Flojlshandsker pa’ nar man ikke kender hinanden
fremdrift 1 skrivningen (¢j udbytte)
Metodiske og formidlingsmeassige Vil ikke undvaere individuel vejledning
tilbagemeldinger
Afset for at etablere en skrivegruppe
med rammer
Obligatoriske rammer sikrer studeren-
de, der aldrig selv ville kontakte PCS
Skrive- Fordele Ulemper
gruppe (fa ulemper, da en skrivegruppe er et tilvalg)
Proces: bliver holdt i gang og undgar Skelne mellem vejledning og gruppearbejde; gar
ensomhed ikke ind for gruppevejledning
Fagligt: godt at nogle leser med og
kender ens tidligere skriverier
Socialt: har nogle at tale med i samme
situation som en selv
Vil ikke undvaere skrivegruppen
Ingen Fordele Ulemper
grupper

Ej behov for gruppe — har lert at hand-
tere processen via BA-forlgb

Savner ramme, der kan understotte fremdrift ift.
kontraktperioderne

Bekymret, hvis “billigere’ gruppevejled-
ning skal erstatte individuel vejledning

Forestiller mig at vejledning pa hold/ i grupper er
godt

Behov afhenger af livssituation
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5. En billedliggerelse af studerendes vejledningsbehov og rammevilkar
Vejledningsbehov er et sammensat fanomen, der varierer fra studerende til studerende, det er
fremgéet af fokusgrupper og fremgar af forskningen pa omradet. En drivkraft for projektet har
veret at fa studerende, vejledere og institutter til at se variationen og tage afset 1
forskellighederne for at sikre, at den enkelte specialeskriver far et godt og lererigt specialeforlab.
Et bud pa, hvordan refleksioner om vejledningsbehovenes variation kan sattes 1 gang er ved
hjxlp af en model og relativt korte tekster. Det er i Dialogisk specialevejledning blevet til et forelobigt
produkt 1 form af en pjece, der ogsa bliver bearbejdet til et netversion med overskriften: Hyordan
vil du vejledes? Kom godt fra start. Studerendes vejledningsbehov under lengerevarende skriveprocesser (se figur 2
1 bilag 1). Omdrejningspunktet i pjecen er en model, der skal illustrere de studerendes forskellige
vejledningsbehov og mulige relationer til vejleder, medstuderende og andre pa studiet savel som
rammevilkar. Modellen blev udviklet undervejs og to eksempler er gengivet i bilag 1. Idéen med
netversionen er at man klikker pa de emner, der er relevante. Her er teksten til modellen gengivet
fra ende til anden (som den tager sig uden i april 2012, hvor der fortsat arbejdes pa at kvalificere
tekst og model):

Baggrund og formal: Studerende, der skal skrive speciale, bachelorprojekt eller en anden storre op-
gave over en periode, oplever behov for forskellige typer af vejledning i lobet af processen. Nog-
le behov er uudtalte, andre klare. Det er yderst sjeldent, at én person, for eksempel en individuel
vejleder, kan opfylde alle behov.

Formalet med folderen - med en model 1 centrum - er at give studerende mulighed for at reflek-
tere over, hvilke behov de matte have og hvor, de kan fa feedback og sparring.

Vejledere kan fa inspiration til at se variationen i studerendes behov og klargore egne styrker og
svagheder.

Oz model og proces: Modellen viser hovedelementer i en studerendes skrive- og vejledningsproces.
Hvordan skal relationen mellem studerende og vejleder, medstuderende, familie og venner vare?
Hvordan indvirker rammevilkdrene pa processen?

Kom godt fra start ved at afstemme dine egne forventninger i forhold til ambitioner og ramme-
vilkdr. Det gor det nemmere at afklare behov i relationer til andre. Mikset af elementer er forskel-
ligt fra studerende til studerende og over tid i processen. Brug modellen som inspiration i den
konkrete proces — maske kan du skyde enkelte genveje.

Bestanddele i opgaveskrivning og vejledningsbehov: Faglige elementer: input om teorier, undersogelser og
materialer om opgavens emneomrade. Skal det vare fra en fagekspert eller fra en person, der er
inde i opgavens teori, model eller analysebegreber.

Gcsé man har brug for Q

med noget autoritet der kan

jeg vil gerne have, hvis nogle fortzeller os
hvert fald, hvis det virker som om, at det
vi laver, er ved at kgre af sporet. Eller

sige "det her er rigtigt, og det virker forkert (stud.)

her er forkert” eller "begge

dele er rigtigt, du veelger bare

selv” (stud.) /

Fgrste gang var det sadan ‘grent lys’. Vi er pa

rette vej-agtigt .. sa blev det maske ogsa mere

et jeevnbyrdigt forhold? Hvor vi ligesom mere
kunne bruge hinanden og hun var interesseret i
at hgre vores mening om forskellige ting (kand.).
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Metodeelementer: input til forskningsdesign, valg af dataindsamlingsteknikker eller brug af bestemte
metoder (for eksempel kvantitativ eller kvalitativ metode).

altsa jeg synes metoden er
rigtig vigtig (stud.)

dengang vi spgte vejleder var det ikke
sa meget til det indholdsmaessige for

det vidste vi meget til i forvejen sa det
var ogsa meget ift. metode om vi traf klyngen var rigtig god til det der
de rigtige valg (stud.) med det metodiske (kand.)

Proceselementer: sparring om specialets struktur og skriveprocessens tilretteleggelse. Konkret kan
det vare at aftale, hvad der skal tales om pa medet (en dagsorden) og sikre, at den studerende
ved, hvad naste skridt i processen skal vere.

.. bare at man ikke kun har sadan en vej-

- vigtigst for mig i Isbet af pro- leder, hvor man fgler, at man skal helt

cessen var en gget grad af positiv vildt meget virke, som om man har styr pa

motivation.. (kand.) det... (stud.)

\

vi har haft aftaler fra gang til gang om, hvad det var

vi skulle gennemga den efterfglgende gang, eller
hvordan mgdet ligesom skulle struktureres...
(kand.)

Personlige elementer: Handtering af det, der uden om det faglige og studiemassige, herunder ens
egne ambitioner. Sociale elementer 1 en proces, fx at blive holdt i gang og snakke med personer i
samme situation. Endelig er det vigtigt, hvordan man kommuniker med implicerede i processen.

Det er bare en proces, som involverer hele .. jeg vil have ros ..
ens person, sa det er klart, at man har lige hver gang.. (stud.)
brug for at seette et par ord pa det. Det er en
balancegang, ikke? .. Sa hellere vaelge et an-

det sted og storvraele (kand.)

Tryghedsfglelse .. tgr man stille
spgrgsmal uden sadan at fgle sig
latterliggjort (kand.)

Forventningsafstenning: Den studerende, vejleder og andre bor afstemme forventninger gennem
processen (hvad medes vi om, hvor tit, hvilken type feedback er ensket, er der behov for input
om teori, proces, metode osv.). Samtidig skal man som studerende treffe (fra)valg og eventuelt
lzere nye kompetencer, for eksempel at bruge vejlederen samt fa og give feedback.
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Jeg har jo ikke helt vidst, hvad ..det er vigtigt, at man gar ind fra

jeg skulle forvente. (Kand.) start af og siger, hvad forventer vi af

hinanden i den her proces? (stud.)

"Alle de andre”: Rundt om en specialeskriver er flere involveret i tilblivelsen af et speciale. Der er
instituttets specialekoordinator (for eksempel studieleder) og vejleder. Medstuderende, som man
kan have en formel eller uformel relation til. Nogle studier har obligatoriske forlob for speciale-
studerende, mens andre kun har individuel vejledning. Padagogiske enheder kan kontaktes for at
fa stotte 1 processen savel som biblioteker. Endelig kan familie og venner bade vere med- og
modspillere i specialeprocessen.

.. sa var det tirsdag igen, og jeg havde Rigtig meget glaede af hinan-
ikke faet sat mig ned (stud., der sav-

ner gruppe)

den... komme af med sine
usikkerheder og sadan.. man

far et netvaerk.. (kand.)

Rammevilkar: forhold, der ikke er til diskussion samtidig med, at de er vigtige at kende til og
handtere. En tidsdimension er gennemgaende.

Formalia er studieordning, regler om kontraktindgaelse og antal vejledningstimer.

Jeg har vaeret enormt provokeret af

Jeg synes egentlig det var ok at

blive sparket i gang (stud.) alt det planlaegningshysteri (stud.)

Vejleders dobbeltrolle som vejleder og sidenhen bedemmer kan influere pa den studerendes adfard
pga. det asymmetriske magtforhold.

Man vil ikke jo helst

..... vi er sa forskellige i vores evne heller ikke vaere upopu-

til at bruge en veileder (kand.) leer vel? (kand.)

Ikke fagrelateret hjelp kan vare godt at kende til, hvis det bliver aktuelt, det kan vare Studenterrad-

givningen, Bogstotten eller lignende (se http://samf.ku.dk/pcs/Links/ressourceside)

Arbejde, born og andre forhold sxtter vilkar op for specialeprocessen det er nodvendigt at forholde
sig aktivt til.

Udarbejdet i regi af projektet ”Dialogisk specialevejledning” finansieret af KU’s initiativ Den gode uddannelse. 2011. En
stor tak til de specialeskrivere og kandidater pa Det Samfundsvidenskabelige Fakultet, der medvirkede i fokusgrup-

peinterview samt tak til kollegaer, der har givet konstruktiv feedback i processen.

Kommentarer sendes til Hanne Nexo Jensen, hnj@ifs.ku.dk

33


http://samf.ku.dk/pcs/Links/ressourceside
mailto:hnj@ifs.ku.dk

6. Konklusion og anbefalinger

Som naevnt 1 indledningen er hovedformalet med projektet at bidrage med viden og
handlemuligheder, der gor at specialestuderende far sat flere ord pa deres vejledningsbehov.
Styrker og svagheder ved individuel og kollektiv specialevejledning skulle synliggores. ODget viden
opnaet via projektet forventes at bidrage til oget laering hos de studerende og dermed kvalitativt
bedre specialer og vejledere kan via mere viden om studerendes vejledningsbehov fa
pedagogiske redskaber til at kvalificere deres vejledning. Pa institutniveau forventes den nye
viden, at kunne bidrage til mere kvalificeret brug af vejlederressourcer.

Overordnet har projektet medvirket til, at der er sat flere ord pa studerendes vejledningsbehov.
Vejledningsbehov kan vaere andet og mere end faglig, metodisk og skriveprocesmassige vejled-
ningsbehov. I fokusgrupperne blev sociale behov, der dakker over at have relationer til andre,
der er i samme situation eller er dbne for at snakke om den studerendes frustrationer, gleder og
udfordringer i specialeprocessen fremhzavet. Velfungerende specialegrupper kan opfylde beho-
vet, men ogsa venner og familie. Studerende, der har testet netversionen af: Hvordan vil du vejledes?
Kom godt fra start har pa et sporgsmal, om hvorvidt netversionen af ’pjecen’ bidrager til afklaring
af den studerendes vejledningsbehov svaret: ”Oger fokus pa at man skal afveje hvilke delelementer man
har bebov for vejledning med. Og ikke mindst HVEM man skal have den bjelp fra.” En studerende, der
forud for test af pjecen har deltaget i et specialeintroduktionsmede svarer pa samme sporgsmal:

”Der er ikke for alvor noget helt afgorende nyt i forbold til specialeintroen den 8. december. Men den sar-
te nogle tanfker i gang om forholdet til vejleder, inddragelse af familie/ venner, det sociale element og even-
tuelle fordele ved at indga i en Rlyngegruppe.

Det blev ogsa synligt, at der indgar leringsdimensioner i et specialeforlob, som ikke altid bliver
adresseret: studerendes udbytte af at laere at give og modtage feedback pa skriftlige opleg blev
fremhavet som vigtigt bade i studietiden og som kompetence til brug i arbejdslivet. Flere stude-
rende ville gerne introduceres til feedback 1 grupper tidligere 1 studiet. I relationen specialestude-
rende og vejleder viste det sig, at studerende skal ’lere at bruge deres vejleder’. Nogle studerende
havde faet god stotte af vejlederen i leringsprocessen, mens andre matte prove sig frem.

Styrker og svagheder ved individuel og kollektiv specialevejledning blev ogsa tydeliggjort i
fokusgrupperne. De studerende vil ikke undvere individuel vejledning. Det fremgik dog ogsa,
hvilket er parallelt til megen anden vejledningsforskning, at forventningsafstemning er vigtigt
savel som vejledning bade kan fungere godt og mindre godt. Et aspekt, der ogsa blev synligt var,
at det at bruge en vejleder og modtage vejledning er en kompetence, som studerende skal trenes
1 og udvikle.

Obligatorisk vejledning i klynger er der bade gode og darlige erfaringer med, mens der kun er
positive erfaringer med ikke-obligatoriske skrivegrupper, da de studerende der indgir i grupperne
aktivt har tilvalgt dem. Uanset baggrund for etablering af en gruppe, sa handler det
grundleggende om, hvor meget deltagerne engagerer sig i hinandens projekter. Dem, der oplever
gevinster kommer hurtigt i gang med at skrive, far kvalificeret feedback samt far afprivatiseret
skriveprocessen. En vejleder har en vigtig funktion i forhold til at fi klyngen til at fungere efter
aftalte spilleregler. Det er som navnt en kompetence at give og modtage feedback, som flere
studerende efterlyser input til at mestre tidligere i studieforlobet.

Specialevejledere kan gennem lesning af pjece og rapport fa indsigt i de studerendes opfattelse af

vejledningsforleb. Vi vil fremhave behovet for at vejledere har blik for, hvad de aktivt kan bi-
drage til studerendes leering omkring at modtage og bruge feedback samt at vejledere tenker 1
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andre end individuelle vejledningsbaner og samler mindre grupper af studerende til kollektiv
vejledning.

Det er ikke undersogt o7z projektet rent faktisk forer til mere laering og bedre specialer og @ndret
praksis hos vejlederne, men sigtet er at udbredelsen af den viden, der er genereret via projektet
kan bidrage til kvalificering af specialer og vejledningsforleb.

Pa institutniveau er der mulighed for at lade sig inspirere til dels at anerkende behovet for, at der
bliver sat ord pa studerendes vejledningsbehov samt at vejledning ikke ses som noget, der foregar
1 et tomrum eller boble, hvor vejleder og specialestuderende er lukket inde sammen.
Rammevilkdrene for specialevejledning bade for den enkelte studerende, men ogsa pa
institutniveau bor medtenkes.

En opsummering i relation til aktorer:

Projektets forlob understreger, at specialeprocessen er ny, uprovet foreteelse for hver eneste
studerende, hvorfor afklaring af forventninger til sig selv, vejleder, institut og omverdensrelatio-
ner i ovrigt er essentiel fver gang. Vejledning foregar ikke i et tomrum og konteksten varierer til
stadighed for den enkelte studerende, vejleder og fag. Det er relevant, at de implicerede i specia-
leprocesser som minimum reflekterer over folgende:

Studerende: hvad er mine vejledningsbehov og hvor og af hvem kan jeg fa dem dakket? Fx kan
projektets resultater, herunder pjecen/ netversion om Huordan vil du vejledes? Kom godt fra start
bruges som spejl til at se, hvad man selv har af behov og fa inspiration til at kigge flere steder
hen for at fa behovene opfyldt. Det er ogsa vigtigt, at man som studerende er opmearksom pa,
hvilke kompetencer, der fordres i et lengere skriveforlob, der gir ud over faglige og metodiske
aspekter. F'x kompetencer til at bruge en vejleder samt fa og give feedback.

Specialekoordinatorer kan lade sig inspirere til at bidrage til en hurtig afklaring af de studerendes
vejledningsbehov og dermed sikre et bedre og hurtigere match med en vejleder

Specialevejledere kan oge opmarksomheden mod dels at afstemme forventninger med den enkelte
studerende mest hensigtsmaessigt, dels mod at bidrage til studerendes lering omkring at modtage
og bruge feedback. Vejledere kan ogsa tenke i ikke-individuelle vejledningsbaner og samle min-
dre grupper af studerende, jf. de positive erfaringer der kan vare ved afprivatisere skriveproces-
sen samt kvalificere det skrevne via vejledning i grupper under supervision af en vejleder.

Studieledere kan bidrage med at igangsatte diskussioner om forskellige mader at vejlede pa og ikke
mindst sztte fokus pa de forskelligartede vejledningsbehov studerende kan have. Konkret kan
studieledere, hvis de finder det relevant tilpasse pjecen til deres fag. Endvidere kan studieledere
overveje fordele og ulemper for studerende, vejledere og administration ved at have faste startda-
toer for kontrakter, der kan muliggore, at studerende kan sparre med andre, der er samme sted 1
processen. Endelig kan studieledere udbrede projektets resultater til andre opgavesammenhange,
fx bachelorprojektskrivning, blandt andet med henblik pa at give de studerende kompetencer til
at give og modtage feedback tidligere 1 studiet.

Pa universitetsniveau har projektet Dialogisk specialevejledning vist, at der er etableret mange forskel-
lige praksisser omkring specialevejledning og der findes megen viden om og erfaringer med, hvad
der virker eller ikke virker. Der vil vere en idé i, at sxtte ind med at sikre etablering af en fxlles
paedagogisk vidensbank, der igen muliggor videndeling, sa andre ikke skal starte forfra. Foruden
at det centralt fra kunne veare relevant (som Den gode nddannelse vel ogsa har som ambition) at
udbrede ’best practice’ eksempler.
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Bilag 1. Midtvejsstatus; tekst og figurer fra poster praesenteret ved Den gode nddannelses Midtve/s-
konference 21. september 2011.

Dialogiske specialevejledning

Sigtet med projektet er at studerende far sat flere ord pa deres vejledningsbehov og bliver be-
vidstgjort om, hvilke behov de far opfyldt gennem individuel og kollektiv vejledning. Det er en
vej til at sikre oget laering. Endvidere fir vejledere padagogiske input til brug i vejledningen og
institutter kan fa ny viden, der kan bidraget til bedre brug af vejlederressourcer

Projektramme og baggrund

Specialevejledning er en ressourcekrevende undervisningsform og vores viden om, hvilke vej-
ledningsformer, der er ’bedst’ er fortsat begraenset. Dertil kommer et oget pres fra studerende
om mere individuel vejledning.

Forskning viser, at specialevejledere taler meget (op til to tredjedele af tiden). I lyset af en kon-
struktivistisk leeringsopfattelse: at man lerer pa baggrund af det man allerede ved og gennem at
vere aktiv, nar man skal tilegne sig ny viden, er vejledningssituationen ofte studenter-
passiviserende. Derfor er der behov for viden, der kan bidrage til at give studerende flere ord for
deres vejledningsbehov.

Anden forskning viser, at studerendes opgaver bliver bedre, hvis de i processen giver / modtager
feedback fra medstuderende, der ogsa skriver speciale. Derfor er et andet sigte at fa synliggjort,
hvilke vejledningsbehov studerende kan fa opfyldt i hvilke sammenhznge.

Projektet skal bidrage med konkret viden og redskaber, der kan bruges til at oge dialogen i indi-
viduel vejledning og ege brugen af kollektiv vejledning, der til sammen oger de studerendes la-
ring og kvalificerer specialerne — uden oget brug af ressourcer.

Processen og milepzle

I foraret er der gennemfort fire fokusgruppeinterview med 17 studerende, fra to studier hvoraf
ni netop var blevet kandidater og otte stadig skrev specialet Fokus var pa de studerendes vejled-
ningsbehov og hvor de havde faet — eller kunne tenke sig at fa dem opfyldt.

Pa baggrund af fokusgruppeinterviewene blev der udarbejdet en folder med en model og tekst.
Formalet med folderen er, at studerende kan bruge den som inspiration til at reflektere over vej-
ledningsbehov og hvor de kan blive opfyldt. Vejledere kan bruge folderen til at fa inspiration til
at se variationen i studerendes behov og klargere egne styrker og svagheder 1 relation til at hono-
rere forskellige vejledningsbehov.(figur 1).

Projektet udviklede sig undervejs si i stedet for én folder pa 4 sider, blev det til to foldere en
med 4 og 8 sider. Tanken er at omdanne 8-siders folderen til en netversion. Sidstnavnte skal
have modellen som opslag, hvor man kan klikke pa elementerne og fa tekst som nu, men ogsa
andre informationer.
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Folderen blev kommenteret af fokusgruppedeltagerne og feedbacken forte til en revision af mo-
dellen, der ses i figur 2.

Figur 1. Forste model for studerendes vejledningsbehov.

Rzmmevilkar

Rarnmevilkir
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| FAGLIGE elementer |
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L=r=atfa &
give fsedback

Finde vejleder

| METCQDE elementer |

| PROCES elementer |

REMDE
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BIBLIOTEK
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Der var feedback, der gik pa, at modellen (figur 1) var en god illustration af elementerne i en
studerendes specialeproces, men for uoverskuelig. Nogle savnede, at folder og model satte mere
gang 1 refleksioner. Et andet onske var, at der gerne ma vare flere bud pa valg- og lesningsmu-
ligheder end nu. Det tenkes indarbejdet i netversionen, men det er samtidig ogsa en balancegang.
Der findes allerede udmarkede pjecer, boger og netprogrammer om specialeprocessen, mens
’Dialogisk specialevejledningsprojektets hovedidé er at fa synliggjort de studerendes vejlednings-
behov, fx ved at bruge folderen Hvordan vil du vejledes? Kom godt fra start som afset for indledende
forventningsafstemning, men ogsa undervejs i processen. Men maske er der brug for materiale,
hvor valgmuligheder ekspliciteres?

I efteriret skal folderen uddeles til kommende/ igangverende specialeskrivere og vejledere pa
flere fag med henblik pa yderligere feedback og kvalificering af folder og netversion.

Status pa nye input om studerendes vejledningsbehov

Sidelobende med model og folder arbejder vi i projektgruppen pa at analysere de fire fokusgrup-
peinterview. Resultaterne skal indga i en samlet rapport for forlobet og bidrage yderligere til kva-
lificering af model og folder. Et forelobigt centralt punkt er, at de studerende ikke vil undvare
individuel specialevejledning, men heller ikke undvare en skrivegruppe bestaende af medstude-
rende. De studerende, der er med i en gruppe oplever at fa tilgodeset sociale behov, fx undgar
de folelsen af at vaere "Palle alene i verden’, de bliver holdt i gang / oppe og kan vise *pinlig’
tekst til andre. Flere far ogsa kvalificeret faglig sparring og opnar fremdrift i skrivningen, der
sikrer en god og kontinuerlig skriveproces.
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Figur 2: Brug modellen i specialeprocessen: 1. Tenk over egne behov med afsat i ambitioner — start i midtercirklen.
2. Tenk over relationerne til andre i ydercirklen. 3. Indtank rammevilkér: formalia, arbejde, born, behov for profes-
sionel radgivning og vejleders dobbeltrolle (vejleder og bedommer).

Det blev synliggjort, at studerende bor have eller udvikle kompetencer, der handler om at lzere at
bruge vejlederen samt lere at give og modtage feedback pa skriftlige oplag. Fx i forhold til vejle-
deren er forventningsafstemning vigtigt, men ogsa viden om, at vejledningsbehov xndrer sig

over tid og relationen til vejleder zndrer sig i takt med, at den studerende far mere viden om
specialeemnet.

Vil du bidrage til kvalificering og udbredelse af projektets idéer?

I projektansogningen er anfort, at resultaterne forventes at kunne udbredes til de torre fag even-
tuelt med mindre tilpasninger, mens en tilpasning til de vide fag, hvor der er eksperimenter og
laboratoriearbejde forventes at krave lengere tid.

Vi vil gerne benytte Midtvejskonferencen til at fa en tilbagemelding fra flere pa folder og model samt
om du vil medvirke til afprove materialet pa dit fag i efteraret 2012. Du har mulighed for at
kommentere og angive, om du vil have materialet ud pa dit fag pa et sarskilt ark. Pa forhand tak
for din medvirken.
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Jensen, hnj@its ku.dk

afszet i ambitioner —
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BILAG 2 Startkodeliste

Operationalisering af koder: Vejledningsbehov (hvilke behov har studerende i

specialeprocessen?)

Faglig Ekspertviden, teori, analysebegreber

Metode Forskningsdesign, dataindsamlingsmetode

Proces Specialets struktur, arbejdsproces- og tilretteleggelse, moderne (dagsorden, hvem
indkalder osv), aftale om naste mode

Kemi/person Klikker man? Er der en god kemi/forstielse mellem vejleder og studerende? Er der
en god kommunikation. Tryghedsfolelse og god stemning. Faglig interesse
(Uklarhed: Ex elementet til stede 1 vejledningen eller er forholdet udelukkende en
professionel relation? Eller er det primaert vigtigt i valget af vejleder og gar dermed
forud for selve vejledningen?)

Socialt At blive holdt til ilden, se at andre er i samme situation, have nogen at tale med sa
processen ikke bliver for ensom, netvark, sorggruppe

Empiri Hjzlp til at finde og diskutere relevant empiri
(Uklarbed: Overveje at sld sammen med metoder)

Motivation Ros og konstruktiv feedback, bekraftelse, opmuntring
(Er forskellig fra det sociale behov, da det lige sd godt kan vare vejlederen, der
motiverer.)

Korrekturleesning | Gennemlasning (ofte af medstuderende), korrekturlasning, rod trid, hjzlp til at
komme videre i skriveproces

Formalia Introduktion til formalia omkring et speciale

Karriere Specialeemne ift. enskejob, jobmuligheder efter speciale, anvendelse af speciale pa
CV (dvs. generelt specialet ift. situation efter aflevering)

Hjalp i proces- Hjlp il at finde vejleder (og *selge’ sit projekt), til at finde og afgrense ide/emne,

start til problemformulering, til at komme i gang med at skrive (som en reaktion pa, at

vejledere ofte forst rigtig kommer pa banen, nar der ligger noget tekst)

Feedbackens karakter (bdde til individuel og kollektiv vejledning)

Form Abstrakt/konkret, udgangspunkt i tekst/kreativ diskussion, vejleders rolle (dialog-
partner/evaluator)
Elementer Hvad fokuserer vejleder pa»? Hvad kommenteres i oplag? Ros/ikke ros

Vejledningens
rammer

Hvor lang tid er der sat af til moderne, hvor ofte kan man medes, kontakt mellem
moderne (vejleders tilgengelighed), hvornar begynder vejledningen i processen? (vej-
leder vs. stifinder), dagsorden
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Forventninger (og forventningsafstemning)

D=zkker over folgende elementer:

- Tydeliggorelse af de studerendes henholdsvis vejlederens forventninger til relationen: proces, til
hvad vejledningen skal indeholde, til antallet af moder, antallet af sider man kan sende.

- Forventninger til specialekarakter.
- Forventninger til det enkelte mode (OBS! Kan overlappe med vejledningsbehovet proces)
- Diskussion om, hvorvidt forventninger er blevet opfyldt.

- Uformel forventningsafstemning (fx ved at have afprovet vejleder tidligere)

Rammevilkdr

Dwzkker over folgende elementer:
- Privatliv: Arbejde, born, okonomi, graviditet.
- Formalia: specialekontrakt, tilbydes kun individuel eller ogsé kollektiv vejledning pa studiet?

- Fagets ’karakter’ ift. vejledning (fx som psykologer er de vant til at reflektere over samtaler og so-
ciale forhold).

Lzre at fi og give feedback

Dwzkker over folgende elementer:

- ’Vejledning af vejledning’ (Hvordan man bruger en vejleder, hvad kan man forvente af en vejle-

der?)

- Hvordan bruger man feedback — og giver til medstuderende?
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Bilag 3: Fokusgrupper: sporgeguide og ramme
Intro:

Tak fordi I vil deltage, som skrevet projekt om specialevejledningsbehov; hvad der dekkes i indi-
viduel/ klyngevejledning, som vi ved meget lidt om, men gerne vil tilvejebringe mere viden om
for at optimere vejledningsforlob

Tilstedeverende: ego — projektansvarlig; Nina & Stine, studentermedarbejdere, der skal trans-
skribere og de star for det praktiske

Kort runde: navn — emnefelt — hvornar begyndte I pa specialeskrivningen?

Sporgsmal

1. Fa ord om jeres erfaringer med individuel vejledning; karakteristik af sidste vejled-
ningsgang? (skriv ned)

2. Var klyngefeedback et input til at du kom videre — hvordan?

3. Uddybende om forstaelse af forventningsafstemmning: hvem bestemmer, hvad der tales om til
vejledning?

4. Uddybende om forstéelse af *vejledningsbehov’; hvad vejledes I om/ 1? (faglig, metodisk,

processuelt, kemi, andet)

Huordan vejledes? (Ros/ tis)

Respekt om rummet: hvem taler mest; afbrydelser?

Var vejledningen et input til, hvordan du skulle komme videre i processen - hvordan?

Var der overensstemmelse mellem dine vejledningsbehov og hvad der skete pa sidste mode?

S

9. Fi ord om jeres erfaringer med feedback i klynger?
10. Var klyngefeedback et input til at du kom videre — hvordan?
11. Overensstemmelse mellem vejledningsbehov og feedback?

12. Stytker/svagheder ved individuel vejledning i lyset af behov
13. Styrker/svagheder ved feedback i klynger i lyset af behov
14. Andre vejledningsformer/ feedback former, som du godt kunne tenke dig praktiseret?

Afrunding:
Tak for deltagelsen

- anvender data i anonymiseret form, dvs. specialeskrivere/ kandidater fra samfundsvidenskabe-
lige fag med individuel vejledning alene og fag med individuel vejledning/ klynger i rapport og
pjece

- vender tilbage 1 august med pjece til kommentering. Pjecen skal udleveres til kommende specia-
leskrivere med henblik pé at oge bevidstheden om vejledningsbehov

- gavekort — tak!

42



Fokusgruppet/skrivegrupper

Dialogisk specialevejledning; hvilke vejledningsbehov far specialestuderende *opfyldt’ via Indivi-
duel henholdsvis kollektiv vejledning?

Arbejdsspergsmal/ temaer
(operationalisering af pro-
blemformuleringen)

Begrebsramme (analytiske
elementer)

Interviewsporgsmal
(relatering til virkelig-
heden)

Vejledere taler meget; man laerer
gennem at gore; vejledningens

Forventningsafstemning;

Hvem bestemmer, hvad
der tales om til vejled-

elementer i praksis - kontrakt . ning?
- vejlederpapir
- dagsorden
- opfl./nzste gang
Vejledningsbehov; Hvad vejledes om/i?

- Faglig (ekspert, teori, analyse

- Metode/ metodologi; forsk-
ningsdesign, valg af dataindsam-
lingsteknikker

- Proces; strukturering af specia-
let og arbejdstilretteleeggelse

- Person; ’kemi’

Hvordan bringer det jer
videre 1 processen?

Feedback;

- elementer (3xK)
- form (proces/ produkt)

Hvordan vejledes?
Ros/ris?

Afbrydelser
Taletid

Refleksion

Respekt om rummet?
Hvem taler (mest)?

Tid til refleksion — og
overvejelser om videre
forlob?

Skrivegrupper?

Vejledningsbehov; hvad far I ud
af skrivegruppen?

Hvilke typer af feedback?

Hvordan bringer det jer
videre 1 processen?

Styrker/ svagheder ved vejled-
ning/skrivegt. i lyset af behov

- Individuel vejledning?

- Sktivegruppe/ feedback?

- parallelt
- supplerende

Andet

Andre vejledningsformer?

Andet?
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Bilag 4 Link og henvisninger om vejledning og specialegrupper
Gode rad om brug af vejleder:

Padagogisk Center Samfundsvidenskab, KUs pjece: Brug din specialevejleder
http://samf.ku.dk/pcs/pdf filer/Vejledningspjece 0209 pdf.pdf,

Studievejledningen pa KU, Humaniora om brug af vejleder:
https://intranet.ku.dk/HUMSTUDERENDE/AKADEMIA /MUNDTLIGFORMIDLING/DIGOGDINVE]JLE
DER/Sider/default.aspx

LIFEs pjece: Praktisk guide. Bachelorprojekt & speciale. Heri er et afsnit om brug af vejle-
det.http:/ /www life ku.dk/uddannelse/studerende/studievejledning/ ~ /media/Stu/Studievejled
ning/Projektstoetten/PraktiskGuideBachelorprojektSpeciale_nov2010_final.ashx

Pa jura kan man lase om valg og brug af vejleder samt skrivegrupper med videre i pjecen: [¢jled-
ning for specialeskrivere pa den juridiske kandidatuddannelse. 5. udg. 2009 af Jorn Vestergaard:

http://jura.ku.dk/pdf/uddannelsesservice/specialevejledning 5.udgave.pdf,

Studievejledningen pa jura har en kortere liste med en plan for brug af vejleder:
bttp:/ [ jura.keu.dk/ studerende/ kandidat/ speciale/ plan_for spec.vejl.

Om tekestfeedback i grupper:

Padagogisk Center Samfundsvidenskab, KUs pjece: Skrivegrupper — gode rad og erfaringer:
http://samf.ku.dk/pes/pdf filer/skrivegrupperpdf.pdf,

Studievejledningen pa KU, Humaniora om feedback pa tekster i grupper:
https:/ /intranet.ku.dk/humstuderende/akademia/mundtlicformidling/tekstfeedback /Sider/default.aspx
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