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MASTERPLAN

PARTIZIPATIVE STADTENTWICKLUNG

Fruhzeitiges Beteiligen der Bevolkerung
an stadtebaulichen Planungs- und Widmungsprozessen



VORWORT

MARIA VASSILAKOU

Wien ist eine erfolgreiche und dynamische Stadt. Sehr viele Men-
schen leben gerne hier — weitere ziehen zu. Diese Entwicklung bringt
viele Chancen fur die Stadt und ihre Bewohnerlnnen. Es werden Ar-
beitsplatze und lebenswerte Stadtteile mit hochwertigen Wohnungen
geschaffen. Fur die Wirtschaft entstehen neue Impulse. Alte Stadt-
teile werden durch die im Umfeld entstehenden neuen Stadtentwick-
lungsgebiete mit ihren neuen Schulen, Einrichtungen der Nahver-
sorgung oder Mobilitatsangeboten bereichert. Auf der anderen Seite
stehen aber auch Herausforderungen. Viele Menschen sehen sich mit
Veranderungen ihres Wohnumfelds konfrontiert: Der Charakter ihres
Gratzls andert sich, Verkehr nimmt zu, auf manchen bisher informell
genutzten Freirdaumen entstehen neue Gebaude.

Im Sinne einer lebenswerten Stadt der Zukunft ist es deshalb ent-
scheidend, der von Veranderungsprozessen betroffenen Bevolkerung
direkte Maglichkeiten zur Information und Mitgestaltung anzubieten.
So kdnnen die Bediirfnisse und das Wissen der Menschen noch bes-
serin die Entwicklung des Stadtraums einflieflen.

Mit dem Masterplan fUr eine partizipative Stadtentwicklung wird die
Bevolkerung ganz bewusst eingeladen, sich an der Stadtentwicklung
zu beteiligen. Der Masterplan zeigt, wie Beteiligung bei stadtebau-
lichen Planungsprozessen organisiert werden kann und legt fest,
wann ein informelles Beteiligungsverfahren zum Einsatz kommt. Der
frihe Zeitpunkt und der direkte Austausch spielen dabei eine zentrale
Rolle.



Wir sind davon Uberzeugt, dass mit diesem ersten Masterplan fir
eine partizipative Stadtentwicklung die Angebote zur Beteiligung
klarer und die damit verbundenen stadtebaulichen Vorhaben ver-
standlicher werden. In diesem Sinne wollen wir gemeinsam mit den
Wienerinnen und Wienern an einem lebenswerten, sozialen, grinen
und zukunftsweisenden Wien weiterarbeiten.

Maria Vassilakou

Vizeblrgermeisterin und amtsfihrende Stadtratin der Geschafts-
gruppe fur Stadtentwicklung, Verkehr, Klimaschutz, Energieplanung
und Birgerinnenbeteiligung



VORWORT

THOMAS MADREITER

Fur eine schnell wachsende Metropole wie Wien sind zeitgemafle
Planungsprozesse flr eine qualitatsvolle Weiterentwicklung sowie
kooperatives Verwaltungshandeln unerlasslich. Daher ist es ein zent-
rales Anliegen der Wiener Stadtverwaltung, Beteiligungsprozesse als
einen wesentlichen und qualitatssichernden Beitrag im Rahmen der
Stadtplanung zu verstehen. Die Einbindung der Bevolkerung und ihrer
lokalen Expertise erweitert das Fachwissen, unterstitzt den Interes-
senausgleich und fihrt in Summe zu tragfahigeren Ergebnissen.

Mit dieser Publikation halten Sie nun das erste Regelwerk der Wiener
Stadtplanung in Handen, das die Beteiligung der Bevolkerung bei
Planungs- und Widmungsprozessen im Zuge stadtebaulicher Vorha-
ben klar und verstandlich erlautert.

Das Angebot von Beteiligungsprozessen ist bereits Teil des Verwal-
tungshandelns, ebenso haben Veranstaltungen zur Information von
Birgerinnen zugenommen. Wir konnen als Stadt Wien daher bereits
auf eine Vielzahl von Qualitaten verweisen, die im Zuge integrier-

ter Beteiligung entstanden sind. Unser Ziel ist es, diese Qualitaten
sukzessive zu implementieren und als selbstverstandlichen Teil der
Verwaltungspraxis weiterzuentwickeln. So verankert der hier vorlie-
gende Masterplan fUr eine partizipative Stadtentwicklung erstmals
eine frihzeitige Form der informellen Beteiligung bei grof3eren stad-
tebaulichen Vorhaben. Der Masterplan bietet dabei Orientierung fur
die Bevdlkerung, indem er zeigt, wie Planungsprozesse bei stadte-
baulichen Vorhaben ablaufen und integriert den strukturierten Ablauf
einer Beteiligungsschleife (Einladen - Beteiligen - Rickmelden).



Damit sorgt der Masterplan auch fir mehr Klarheit und Transparenz.
Es ist uns ein grofies Anliegen, mithilfe des Masterplans die Kommu-
nikation zwischen Bevolkerung, Stadtplanung, Politik und Projektwer-
benden weiter zu verbessern und im Sinne eines kooperativen sowie
kommunikativen Miteinanders zu agieren. Denn die Stadt kann nur
gemeinsam mit jenen Personen entwickelt werden, die hier leben und
die Stadt gut kennen: den Wienerinnen und Wienern.

Als Planungsdirektor der Stadt Wien lade ich Sie recht herzlich ein,
von den Beteiligungsangeboten regen Gebrauch zu machen. Wir
freuen uns auf Ihre wichtigen Anregungen bei der Entwicklung von
Stadtteilprojekten.

Thomas Madreiter
Planungsdirektor der Stadt Wien
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Wien ist eine der am schnellsten wachsenden Metropolen Europas.
Halt dieses Wachstum wie prognostiziert an, wird Wien um das Jahr
2025 rund zwei Millionen Einwohnerinnen und Einwohner haben.
Mehr Einwohnerinnen und Einwohner bringen neue Herausforderun-
gen, aber auch Chancen, wie beispielsweise Vielfalt, Offenheit und
Wirtschaftswachstum fir die weitere Entwicklung der Stadt.

Die Stadt Wien wird noch vielfaltiger. Wohn- und Lebensformen,
Arbeitsverhaltnisse und Freizeitaktivitaten andern sich. Unterschied-
liche Lebensentwirfe, Geschlechterrollen, Wertemuster und Einstel-
lungen, verschiedene ckonomische, aber auch sprachliche, religitse
und kulturelle Hintergriinde werden die Stadt von morgen noch
starker pragen.

Um diesen Anforderungen der wachsenden Stadt gerecht zu werden,
hat die Stadt Wien die Strategien dafiir im Stadtentwicklungsplan,
kurz STEP 2025, festgeschrieben. Der STEP 2025 ist ein Planungsin-
strument, das Antworten auf zukinftige Herausforderungen und Fra-
gestellungen der Stadtentwicklung gibt. Die Planungstberlegungen
bauen auf den politischen Wertehaltungen und Prinzipien der Stadt
auf. Der aktuelle STEP 2025 wurde in einem breiten und intensiven
Dialogprozess mit Expertinnen und Experten aus Politik, Magistrat,
Wissenschaft, Wirtschaft sowie Vertreterinnen und Vertretern aus
zahlreichen Institutionen und der Zivilgesellschaft erarbeitet.

Fir die Jahre bis 2025 wurden folgende Planungsiiberlegungen und
Instrumente festgelegt: Schaffen und Bereitstellen von Flachen fir
die Siedlungsentwicklung der Zukunft (z. B. Wohnraum, Bodenmobi-
lisierungl; Festlegung von wirtschaftlichen (z. B. Ansiedlung von Be-
trieben) und infrastrukturellen (z. B. 6ffentlicher Verkehr) Rahmenbe-



dingungen und die Vernetzung bestehender und neuer Infrastruktur,
wie Griin- und Freirdaume. Der STEP 2025 dient als Grundlage fir alle
MafBnahmen und Entwicklungen der Stadt Wien fir die kommenden
zehn Jahre. Die Detailplanungen und Prazisierungen fir die Ent-
wicklung von Stadtteilen, wie Fachkonzepte, stadtebauliche Leitbil-
der, Masterplane, Flachenwidmungs- und Bebauungsplane, bauen
ebenfalls auf den Leitlinien des STEPs auf. Fiir die Offentlichkeit, die
Unternehmen und fur alle Interessierten ist der STEP eine Orientie-
rung, welche Werte und Prinzipien die Stadt Wien 2025 kennzeichnen
werden.

Der STEP 2025 begreift die Beteiligung der Bevolkerung als zentrales
Element guter Stadtentwicklung. Durch die frihzeitige Zusammenar-
beit mit der Bevolkerung soll die Entwicklung der Stadt zu langfristig
besseren Ergebnissen fuhren. Ein erfolgreicher Dialog zeichnet sich
durch Offenheit, Respekt und Lernbereitschaft aller Beteiligten aus.
Dabei ist es wichtig, eine Balance zwischen den Interessen der be-
reits ansassigen Bevdlkerung oder Unternehmen und jenen, die noch
Bedarf an Wohnungen, Blros oder Schulplatzen haben, zu schaffen.
Dabei missen auch die Bedirfnisse von weniger artikulationsstarken
Gruppen professionell berlcksichtigt werden. Die Menschen wollen,
wenn es um Stadtentwicklungsvorhaben geht, die sie unmittelbar
betreffen, zunehmend mehr einbezogen werden.

Fur die Planungsprozesse der Stadt Wien bedeutet die Beteiligung
der Bevolkerung ein neues Verstandnis und die Anwendung neuer
Methoden, die Uber eine transparente Kommunikation hinausgehen.

- INHALT
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2.1.

2

In diesem Kapitel werden die Ziele und Inhalte des Masterplans
vorgestellt, die Begriffe zur Beteiligung und die drei wesentlichen
Prinzipien der Kommunikation beschrieben. Bereits die Erstellung
des Masterplans war ein kommunikativer Prozess.

Der Masterplan bezieht sich auf stadtebauliche Vorhaben. Als stadte-
bauliches Vorhaben wird die Entwicklung von stadtteilbezogenen
Projekten, die mit einer Idee beginnen und mit dem Beschluss des
neuen Flachenwidmungs- und Bebauungsplans enden, verstanden.
Dazu gehdren einzelne Bauprojekte oder auch die Entwicklung eines
gesamten neuen Stadtteils, regional bedeutsamer Straf3en etc., die
eine Anderung des Flichenwidmungs- und Bebauungsplans erfor-
derlich machen.

ZIELE

Der Masterplan fir eine partizipative Stadtentwicklung zielt darauf
ab, die Kommunikation zwischen der Bevolkerung, dem Magistrat,
der Politik und den Projektwerbenden bei stadtebaulichen Vorhaben
zu verbessern. Gleichzeitig soll der Planungsstand von stadtebauli-
chen Vorhaben frihzeitig und transparent dargestellt werden und der
Rahmen und die Grenzen fur die Beteiligung definiert werden. Damit
soll der Masterplan fur alle interessierten Stadtbewohnerinnen und
Stadtbewohner die Entwicklung stadtebaulicher Vorhaben nachvoll-
ziehbar machen.

Klar ist, dass die Beteiligung im Rahmen des Masterplans nicht
politische Entscheidungen, wie z. B. die in der Bauordnung der Stadt
Wien festgelegte Beschlussfassung der Flachenwidmungs- und Be-
bauungsplane durch den Gemeinderat, ersetzt.



2.2. INHALTE

e Der Masterplan regelt die frihe Beteiligung der Bevdlkerung an
stadtebaulichen Planungsprozessen.

e Der Ablauf von informellen (also Uber rechtliche Regelungen
hinausgehende) Beteiligungsverfahren wurde systematisiert und
Zeitpunkte fur die frihestmaogliche Beteiligung im Planungspro-
zess und in allen Phasen der Stadtentwicklung definiert.

e Fir den Masterplan wurde eine Grundsystematik fur die Betei-
ligung bei stadtebaulichen Vorhaben entwickelt. Der Dreischritt
.Einladen - Beteiligen - Riickmelden” gilt fir alle Beteiligungs-
verfahren in allen Phasen der Stadtentwicklung.

e Der Masterplan liefert konkrete Vorschlage, welches Beteiligungs-
verfahren sich fir welche Planungsphase besonders eignet.

e Eswurden Zielgruppen definiert, die bei Beteiligungsverfahren
besonders zu berticksichtigen sind. Dazu wurde ein Richtwert fir
die einzuladende Nachbarschaft festgelegt.

e Kriterien, die zeigen, wann eine freiwillige und friihzeitige Beteili-
gung jedenfalls stattfinden soll bzw. Uber eine Beteiligung nach-
zudenken ist, wurden fur den Masterplan erarbeitet und sind nun
nachvollziehbar dargestellt.

Beteiligung bei der Stadtentwicklung kann nur dann gelingen, wenn
eine informative Basis, also eine durchgehende gute persdnliche
Auskunft und Beratung vorhanden ist. Die magistratsinternen In-
strumente und Strukturen, die dafiir gestarkt bzw. ausgebaut werden
sollten, werden ebenfalls im Masterplan beschrieben.

2.1. Ziele —
2.2. Inhalte —
2.3. Begriffe —

2.4. Prinzipien —

2.5. Grenzen der __|
informellen Beteiligung

2.6. Entstehung —

- INHALT



UBER DEN
MASTERPLAN

2.3. BEGRIFFE

Im Rahmen der Partizipation/Beteiligung werden Birgerinnen und
Birger, Organisationen, Fachoffentlichkeit, Unternehmen sowie
Verwaltung und politische Vertreterinnen und Vertreter eingebunden.

Im Masterplan wird bei Planungs- und
Widmungsprozessen die formelle Beteiligung
(6ffentliche Auflage) durch die informelle Beteiligung
der Bevolkerung erganzt.

Grundsatzlich wird bei der Beteiligung in formelle und informelle
Beteiligung unterschieden. Der Masterplan bezieht sich auf:

e die formelle, also rechtlich geregelte Beteiligung im Zuge der
Erstellung des Flachenwidmungs- und Bebauungsplans, legt aber
den Schwerpunkt auf

e die informelle, also rechtlich nicht geregelte und daher frei
gestaltbare Form der Beteiligung.

Im Masterplan werden konsultative und
kooperative Formen der informellen
Beteiligung angewendet.

e Konsultative Beteiligung bedeutet, die Beteiligten kénnen zu
einem Entwurf oder einer Frage Stellung nehmen [mitreden, mit-
machen).

e Kooperative Beteiligung bedeutet, gemeinsam mit der Verwal-
tung, externen Planerinnen und Planern und anderen relevanten
Akteurinnen und Akteuren ein Projekt zu planen.

20



2.4,

2.1. Ziele —
2.2. Inhalte —
2.3. Begriffe —

2.4. Prinzipien —

) 2.5. Grenzen der _|
informellen Beteiligung

2.6. Entstehung —

Informelle Beteiligung in der Stadtentwicklung ist mehrheitlich
konsultativ, d. h. der Bevolkerung kommt bei der Beteiligung eine
beratende Rolle zu. Wichtig ist jedoch, dass diese Rolle ..auf Augen-
hohe” wahrgenommen wird und Birgerinnen und Birger als Part-
nerinnen und Partner gesehen werden. Das Zusammentreffen von
Bevolkerung, Magistrat, Politik und Projektwerbenden muss dement-
sprechend in einer Art und Weise stattfinden, die einen konstruktiven
Dialog und Akzeptanz ermdglicht.

Im Praxisbuch Partizipation (Werkstattbericht, Nr. 127) sind alle
Begriffe und Definitionen der Beteiligung beschrieben.

PRINZIPIEN

Das Wesen der Beteiligung ist Kommunikation in unterschiedlichster
Form. Fir das erfolgreiche Kommunizieren von stadtebaulichen Vor-
haben finden im Masterplan fir eine partizipative Stadtentwicklung
folgende Prinzipien Berlcksichtigung:

Friihzeitig

Der .friihe Zeitpunkt™ ist ein wesentliches Ziel des Masterplans.
Frihzeitige Kommunikation ist eine wesentliche Grundlage fir er-
folgreiche Beteiligung.

Direkt

Mit .direkt” ist gemeint, dass bei der Entwicklung von stadtebauli-
chen Vorhaben die mindliche bzw. persdnliche Kommunikation zu
bevorzugen ist. Direkte Kommunikation, also das miteinander Reden,
ist eine niederschwellige Vorgehensweise, mit der moglichst viele und
moglichst unterschiedliche Personen erreicht werden kénnen.

> INHALT

—
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2.5.

Klar

Mit .klar” ist eine gut verstandliche Kommunikation gemeint, egal,
ob es sich um schriftliche Unterlagen oder persdnliche Gespradche
handelt.

Frihzeitig, direkt und klar sind die drei wesentlichen Prinzipien der
Kommunikation bei Beteiligungsverfahren.

GRENZEN DER INFORMELLEN
BETEILIGUNG

Beteiligungsverfahren sind fur die Stadtplanung ein wesentliches
Mittel zur Entscheidungsvorbereitung, mit dem unterschiedliche
Interessen besser abgewogen und die .bestmdgliche Lésung” fiir das
Projektvorhaben gefunden werden kann.

Beteiligung an der Stadtentwicklung ist fur die Bevolkerung erfah-
rungsgemaf mit hohen Erwartungen verbunden, die sich in der
Realitat nicht immer einldsen lassen. Gerade deshalb ist es wichtig,
dass die Stadtplanung - sowohl Politik als auch Verwaltung - Gestal-
tungsspielraume klar vorgibt und kommuniziert.



Beispielsweise konnen bestimmte Bedingungen, wie die soziale und
technische Infrastruktur, bestimmte Nutzungen oder Hohenent-
wicklungen des stadtebaulichen Vorhabens, vordefiniert sein. Diese
Bedingungen sind am Beginn von Beteiligungsverfahren klar zu
kommunizieren.

Sind bereits massive Konflikte vorhanden und ist ein konsensorien-
tiertes Vorgehen nicht mehr moglich, dann ist von einer partizipativen
Vorgehensweise Abstand zu nehmen (Werkstattbericht, Nr. 127) und
gegebenenfalls ein Mediationsverfahren einzuleiten.

.Burgerbeteiligung findet ihre Grenze dort, wo es um die blof3e
Verhinderung geht” (Leitfaden fir eine neue Planungskultur
Baden-Wirttemberg, 2014, S. 13).

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass informelle Beteiligung ihre
Grenzen hat, Information jedoch nicht. Selbst wenn Szenarien ein-
treffen, die Beteiligung erschweren, ist mit fundierten Informationen
liber das geplante Projektvorhaben rechtzeitig an die Offentlichkeit zu
gehen.

2.1. Ziele —
2.2. Inhalte —
2.3. Begriffe —

2.4. Prinzipien —

2.5. Grenzen der __|
informellen Beteiligung

2.6. Entstehung —

- INHALT
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2.6. ENTSTEHUNG

Der Masterplan fir eine partizipative Stadtentwicklung basiert auf
ausfihrlicher Grundlagenarbeit sowie zahlreichen Interviews mit
Personen aus den Bereichen Stadtverwaltung, Mediation, Baugrup-
pen, Architektur, Psychologie, Birgerinneninitiativen, Wissenschaft
und Politik sowie mehreren offentlichen Diskussionen. Damit wurde
eine fundierte Expertise zu verwaltungstechnischen, baulichen,
politischen oder rechtlichen Prozessen eingeholt, die die Grundlage
fur die Erstellung des Masterplans bildeten. Dazu wurde der komple-
xe Ablauf des Planungsprozesses von stadtebaulichen Vorhaben, von
der Idee bis zur Flachenwidmung, in Planungsphasen eingeteilt und
reflektiert.

Fur das Entstehen des Masterplans waren die
wahrend des gesamten Projektverlaufs gefuhrten
Diskurse mit unterschiedlichen Gruppen von

grof3er Bedeutung.

SchlieBlich soll der Masterplan nicht nur ein Regelwerk fir die
Verwaltung, sondern auch eine Orientierung flr alle interessierten
Bewohnerinnen und Bewohner Wiens sein.

Diskussionen mit den Akteurinnen und Akteuren aus den Bereichen
Stadtverwaltung, Mediation, Baugruppen, Architektur, Psychologie,
Birgerinneninitiativen, Wissenschaft und Politik waren eine wich-
tige Gelegenheit, den Masterplan einer breiteren Fachoffentlichkeit
bekannt zu machen und Rickmeldungen einzuholen.

Das Redaktionsteam reflektierte die Entwicklung des Masterplans
regelmafig und war fur richtungsweisende Entscheidungen verant-
wortlich.



Im Sinne eines partizipativen Ansatzes bestand fir die Wiener Bevol-
kerung im Mai 2014 die Gelegenheit, sich tUber den aktuellen Stand
des Masterplans zu informieren. An insgesamt drei Terminen in der
Planungswerkstatt hatten die Interessierten die Mdglichkeit, Ideen,
Anregungen und Erganzungen an einer vor Ort prasentierten Grafik
vorzunehmen. Abgerundet wurde der Prozess durch einen Diskussi-
onsabend. Transparenz, Nachvollziehbarkeit und das Bedirfnis nach
Information - diese drei Themen zogen sich wie ein roter Faden durch
die drei Dialognachmittage und die Abendveranstaltung. Als besonde-
re Zielgruppe fur Stadtentwicklungsprozesse wurden die zukUnftigen
Bewohnerinnen und Bewohner genannt.

Uber den Blog der Stadt Wien - unter https://masterplan-partizipation.
wien.gv.at - war der Masterplan zudem auch im Internet prasent und
bot Userinnen und Usern die Moglichkeit, sich mit Wiinschen und
Anregungen einzubringen und an einer Umfrage teilzunehmen. Die
Ergebnisse der Umfrage zeigten, dass die Bevolkerung durch ein
Schreiben von der Stadtverwaltung, einen Infopoint am Grundstick
und Uber Printmedien von stadtebaulichen Verfahren erfahren moch-
te. Die Interessierten mochten sich bei Planungs- und Gestaltungs-
workshops, bei Informationsveranstaltungen, Uber Befragungen und

personliche Gesprache mit Projektverantwortlichen direkt einbringen.

Im Februar 2015 wurde der Entwurf zum Masterplan fiur eine par-
tizipative Stadtentwicklung von Frau Vizebirgermeisterin Maria
Vassilakou in der Urania offentlich prasentiert. An diesem Abend
hatten die Interessierten die Mdglichkeit, sich Uber den Masterplan
zu informieren und konnten selbst noch Ergéanzungen zu den Inhalten
abgeben. Zusatzlich wurde bis 16. Marz 2015 angeboten, Anregungen
per E-Mail einzubringen. Alle Inputs wurden gepruft und im Entwurf
zum Masterplan berticksichtigt, sofern sie den vorgestellten zent-
ralen Inhalten nicht widersprachen oder den Rahmen des Master-
plans sprengten. Nach Einarbeitung aller relevanten Inputs wurde

im Herbst 2015 ein Entwurf im Internet verdffentlicht. 2015 und 2016
wurden bereits bei vielen stadtebaulichen Vorhaben Erfahrungen ge-
sammelt, die nun in die volle Umsetzung des Masterplans einflieflen
kénnen.

2.1. Ziele —
2.2. Inhalte —
2.3. Begriffe —

2.4. Prinzipien —

2.5. Grenzen der __|
informellen Beteiligung

2.6. Entstehung —
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Das starke Wachstum der Bevolkerung, der wirtschaftliche Wandel
und veranderte Anspriche an die Stadt selbst machen es fur die
Menschen immer schwieriger, Veranderungen in ihrem Wohnumfeld
aktiv zu beeinflussen oder nachzuvollziehen.

Was der STEP 2025 als strategisches Instrument fir die Entwicklung
der gesamten Stadt ist, ist der Flachenwidmungs- und Bebauungs-
plan fur die Planung und Entwicklung von Stadtteilen. Die Entwick-
lung und die Realisierung von stadtebaulichen Vorhaben (G] sind
komplexe Veranderungsprozesse, die viel Wissen, viel Erfahrung und
viel Zeit brauchen. So kann es oft viele Jahre dauern, bis stadtebauli-
che Vorhaben verwirklicht werden kdnnen.

Fur die umfassende Planung und Entwicklung von stadtebaulichen
Vorhaben ist in der Stadtplanung die Magistratsabteilung 21 - Stadt-
teilplanung und Flachennutzung zustandig.

3.1. Von der Idee zum Start des
Planungsprozesses

3.2. Klaren der Gegebenheiten

3.3. Planen eines
stadtebaulichen Vorhabens

3.4. Widmen eines Grundstiicks

3.5. Der Beginn des Bauens

—



I E E I L 3.1. Von der |dee zum Start des
Planungsprozesses
V O N 3.2. Klaren der Gegebenheiten
2 3.3. Planen eines
. st.adtebauxllchen Vorhal:ens
3.4. Widmen eines Grundstiicks
STADTEBAULICHEN
UBERBLICK: VON DER PROJEKTIDEE ZUR FLACHENWIDMUNG
V O R H A B E N Die folgende Grafik zeigt den Weg, wie sich ein stadtebauliches

Vorhaben bis zur Flachenwidmung entwickelt.

KLEREN PLANEN .~ WIDMEN

ENTWICKELN VON LEITTHEMEN ENTWICKLUNG VON EINEM
PLANEN AUF DER GRUNEN WIESE STADTEBAULICHEN LEITBILD
FUR EINEN STADTTEIL ODER
STANDORT

Was ist fur den
Standort wichtig?

: Passt die Projektidee Was ist im :
IDEE | : zum Standort und zur Flachenwidmungs- : BAUEN
: umliegenden und Bebauungsplan

Wie kann das

L S Nachbarschaft? Vorhaben aussehen?

neu festzulegen?
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DIE ENTWICKLUNG
VON
STADTEBAULICHEN
VORHABEN

Die Entwicklung stadtebaulicher Vorhaben beginnt mit einer Idee,

die in eine Entwicklungsabsicht (also eine generelle Absichtserkla-
rung, mit dem Projektvorhaben zu beginnen) Gbergeht und endet mit
dem Beschluss des neuen Flachenwidmungs- und Bebauungsplans.
Dazwischen liegen drei Entwicklungsphasen der Stadtplanung, die
fur den Masterplan in .Klaren”, .Planen” und .Widmen" unterteilt
werden. Nach dem Widmen kann mit der konkreten Planung und
Umsetzung des Bauvorhabens und der Gestaltung des Umfeldes
(Grunflachen, FuB- und Radwege, offentliche Parkanlagen) begonnen
werden.

In den folgenden Kapiteln werden alle Phasen vorgestellt, die im
Planungs- und Widmungsprozess durchlaufen werden kénnen.

3.1. VON DER IDEE ZUM START DES
PLANUNGSPROZESSES

Am Beginn jeder stadtebaulichen Entwicklung stehen die gesamt-
stadtischen Planungsiberlegungen. Diese sind im Stadtentwick-
lungsplan (STEP 2025) festgelegt. Dazu kann von der Stadt selbst,
den Grundstickseigentimerlinnen, Projektentwicklerlnnen, Bau-
tragerinnen oder Baugruppen eine Projektidee entwickelt werden
(Projektwerber - GJ.
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3.2.

I Magistrat und mit dem Projektwerber werden in dieser Phase
viele Gesprache gefihrt, in denen es grundsatzlich folgende Dinge zu
prifen gilt:

- Passt die Idee zu den Entwicklungszielen der Stadt (insbesondere
zum Stadtentwicklungsplan] und ist eine Umsetzung der Idee am
jeweiligen Standort grundsatzlich vorstellbar?

- Passt die Idee zu den rechtlichen Voraussetzungen [dem Wiener
Baurecht])?

Wenn die Idee mit den Zielen der Stadtentwicklung Ubereinstimmt
und auch keine rechtlichen Einwande bestehen, kann der Planungs-
prozess zum stadtebaulichen Vorhaben beginnen. Diese fachliche
Entscheidung trifft die Stadtplanung.

KLAREN DER GEGEBENHEITEN

Zu Beginn des Planungsprozesses wird die Vertraglichkeit des
Projektvorhabens fir den Standort geklart. Die zentrale Frage lautet
hier: ,Passt die Projektidee zum Standort und zur umliegenden
Nachbarschaft?”. Es geht darum, die Projektumgebung sowohl auf
baulich-technische Rahmenbedingungen hin zu Uberprifen als auch
mogliche Auswirkungen fir die umliegende Nachbarschaft abzu-
schatzen. In der Planungssprache wird diese Phase . Analysieren der
Rahmenbedingungen” genannt.

3.1.Von der Idee zum Start des
Planungsprozesses

3.2. Klaren der Gegebenheiten

3.3. Planen eines
stadtebaulichen Vorhabens

3.4. Widmen eines Grundstiicks

3.5. Der Beginn des Bauens
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DIE ENTWICKLUNG
VON
STADTEBAULICHEN
VORHABEN

Laut Bauordnung fir Wien sind beim Klaren folgende Gegebenheiten
zu untersuchen:

e natirliche und dkologische Faktoren:
z. B. Freiflachen und Grinraume
e wirtschaftliche Faktoren:
z. B. Betriebsansiedelungen, Arbeitsstatten und Beschaftigte
e infrastrukturelle Faktoren (technische Infrastruktur):
z. B. offentlicher Verkehr, Strafien, Wegeverbindungen,
Wasserversorgung und Kanal
e soziale und kulturelle Faktoren (soziale Infrastruktur):
z. B. Einwohnerinnen und Einwohner, Haushaltsstruktur,
Schulen und Kindergarten

Diese Gegebenheiten werden fiir jedes stadtebauliche Vorhaben
geklart.

3.3. PLANEN EINES STADTEBAULICHEN
VORHABENS

In der Phase des Planens geht es darum, wie sich ein Standort entwi-
ckeln kann.
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3.1.Von der Idee zum Start des
Planungsprozesses

3.2. Klaren der Gegebenheiten

3.3. Planen eines
stadtebaulichen Vorhabens

3.4. Widmen eines Grundstiicks

3.5. Der Beginn des Bauens

3.3.1.ENTWICKELN VON LEITTHEMEN

Handelt es sich bei einem Standort um Transformationsflachen (G
wie Bahnhofsareale, Industriebrachen oder um eine .. griine Wiese",
werden zuerst Leitthemen (also Zielvorgaben, wohin sich der Stadtteil
entwickeln soll - ‘G ausgearbeitet. Ziel dieser stadtebaulich frihen
Planungsphase ist es, die Charakteristik fir einen bestimmten Stand-
ort zu definieren. Die zentrale Frage fur diese Planungsphase lautet:

Wie soll sich dieser Stadtteil entwickeln?”

Aus den gewonnenen Antworten, wie gute Verkehrsanbindung,
nutzbare Grinraume, kinderfreundliche Umgebung etc., werden
wiinschenswerte Zukunftsbilder und Qualitdten abgeleitet. In einem
Dokument werden die richtungsweisenden Merkmale und grundsatz-
lichen Funktionen fur die weiteren Schritte festgehalten.

Leitthemen konnen sein:

e Mobilitat (stadtvertragliche, ressourcenschonende, umweltfreund-
liche Mobilitat)

e Effiziente, nachhaltige Energiestrategie ([umwelt- und klimaver-
traglicher Stadtteil)

e Grofzugige offentliche Raume (Freirdume fir Erholung, Spiel und
Sport)

e Stadtkontext (urbaner Stadtteil im stadtraumlichen Zusammen-
hang])

e Gemeinsam Stadt entwickeln [akteursbezogene Prozesse, Infor-
mation, Kooperation, Partizipation)

e Dichte erzeugen, Weite belassen (hohe stadtebauliche Qualitat,
urban)
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3.3.2. ENTWICKELN EINES STADTEBAULICHEN

LEITBILDS

In dieser Planungsphase wird geprift, wie das Vorhaben die Anforde-
rungen an den Standort erfillen kann. Die zentrale Frage bei der
Entwicklung eines stadtebaulichen Leitbilds lautet:

Wie soll das Vorhaben aussehen?”

Anhand von Szenarien werden konkrete Vorstellungen und stadtebau-
liche Strukturen (Kennzahlen) fir den Standort erarbeitet. In vielen
Fallen werden die Entwiirfe, wie der Stadtteil oder ein bestimmtes
Projekt zukiinftig aussehen konnte, in kooperativen Verfahren (G))
oder in verschiedensten Formen von Wettbewerben (siehe Werk-
stattbericht, Nr. 91 - G] erarbeitet und beschrieben. In Form von

z. B. Baukdrpern, Flachen und Baumen werden die Entwiirfe
skizziert. Diese Aufgabe obliegt oft dem Projektwerber in Zusammen-
arbeit mit der MA 21. In manchen Fallen wird die Planung ausschlief3-
lich von der MA 21 durchgefiihrt.

Von der Stadtplanung bzw. der Stadtpolitik konnen konkrete Bedin-
gungen festgelegt werden, beispielsweise die soziale und technische



Infrastruktur, bestimmte Nutzungen oder Hohenentwicklungen.
Diese Bedingungen stellen eine Grundlage fir das stadtebauliche
Leitbild dar.

Bei einem stadtebaulichen Leitbild sind grundsatzlich folgende The-
men zu definieren:

- Mobilitat und Verkehr

- Grin- und Freiraum

- Nutzungen und Erdgeschofizonen (EG-Zonen)

- Qualitative Beschreibung des Charakters der Quartiere
- Baumassenverteilung/Dichten und Bauklassen

- Postfossile Stadt - Smart City Wien [(G]

- Birgerinnenbeteiligung

- Umsetzungsstrategien

3.1.Von der Idee zum Start des
Planungsprozesses

3.2. Klaren der Gegebenheiten

3.3. Planen eines
stadtebaulichen Vorhabens

3.4. Widmen eines Grundstiicks

3.5. Der Beginn des Bauens
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3.4. WIDMEN EINES GRUNDSTUCKS

Der Ablauf des Flachenwidmungs- und Bebauungsplanprozesses ist
in der Wiener Bauordnung formal geregelt (§ 2 der Wiener Bauord-
nung). Die in den vorangegangenen Phasen getroffenen Zielsetzun-
gen und Entscheidungen werden konkretisiert und im Flachenwid-
mungs- und Bebauungsplan umgesetzt. Dabei gilt es, die Frage

zu beantworten:

.Was ist im Flachenwidmungs- und
Bebauungsplan neu festzulegen?”

Im Verfahren zur Erstellung eines Flachenwidmungs- und Bebau-
ungsplans ist die Beteiligung der Bevolkerung formal im Rahmen
der offentlichen Auflage geregelt. Die 6ffentliche Auflage muss
mindestens sechs Wochen dauern und in dieser Zeit hat jede Person
das Recht, eine schriftliche Stellungnahme abzugeben. Auch dem
Bezirk als legitimierten Vertreter der Bevolkerung wird die Moglich-
keit zur Abgabe einer schriftlichen Stellungnahme zum Entwurf des
Flachenwidmungs- und Bebauungsplans an die Magistratsabtei-
lung 21 gegeben. Diese wiederum hat die Pflicht, alle eingelangten
Stellungnahmen zu prifen und abzuwdagen, ob die Einwande im Plan
bericksichtigt werden konnen. In Form einer Empfehlung werden
der Entwurf und alle Stellungnahmen zum Flachenwidmungs- und
Bebauungsplan von der Magistratsabteilung 21 dem Gemeinderat zur
Beschlussfassung vorgelegt (§ 2 der Wiener Bauordnung].



3.1. Von der Idee zum Start des
Planungsprozesses

3.2. Klaren der Gegebenheiten

3.3. Planen eines
stadtebaulichen Vorhabens

3.4. Widmen eines Grundstiicks

3.5. Der Beginn des Bauens

Mit der Kundmachung des Gemeinderatsbeschlusses ist die Wid-
mungsphase abgeschlossen. Das Plandokument (Plan- und Bebau-
ungsbestimmungen) kann sowohl in der Servicestelle Stadtentwick-
lung (ehemals Planungsauskunft) (G entgeltlich erworben werden
als auch online abgerufen werden https://www.wien.gv.at/stadtent-
wicklung/flaechenwidmung/servicestelle/index.html .

3.5. DER BEGINN DES BAUENS

Mit dem neuen Flachenwidmungs- und Bebauungsplan kann die
detaillierte Entwicklung von Bauvorhaben beginnen. Es erfolgt der
konkrete Entwurf fur die einzelnen Bauvorhaben und Freirdaume.
Daflr kénnen eigene Wettbewerbe durchgefihrt werden. Der endgil-
tige Entwurf wird dann bei der Baubehdrde eingereicht. Mit dem
positiven Bescheid der Baubehdrde kann dann mit dem Bau, also der
Umsetzung des Entwurfs, begonnen werden.

Erst durch das Errichten von Gebauden wird der
ehemals abstrakte Entwurf ,am Reif3brett” in
seiner Umgebung sichtbar.

Die Gestaltung des offentlichen Raums tragt zur harmonischen
Einbettung des Projekts in sein Umfeld entscheidend bei.

Mit der Fertigstellung und dem Einzug der neuen Nachbarinnen und
Nachbarn wird der Standort belebt und es entsteht durch das
Zusammenwachsen mit der bestehenden Nachbarschaft ein neues
soziales Geflige. Dies kann durch Akteurinnen und Akteure, wie die
Lokale Agenda 21 oder die Gebietsbetreuung, unterstitzt werden.
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BETEILIGUNG

Im Masterplan wird die informelle Beteiligung systematisiert. Fir den
Masterplan wurde eine Grundsystematik, die Beteiligungsschleife,
entwickelt. Diese wird zu Beginn des Kapitels gezeigt. Im Anschluss
an die Beteiligungsschleife werden die Kriterien, die fir eine Beteili-
gung bei stadtebaulichen Vorhaben sprechen, dargestellt. Wer zu
beteiligen ist und in welcher Groflenordnung, findet sich im Kapitel
Zielgruppen. Bei den Methoden werden jene zentralen Methoden
beschrieben, die sich fir Planungsprozesse besonders eignen. Das
Kapitel schliefit mit den Grenzen der Beteiligung, also in welchem
Gestaltungsspielraum sich die informelle Beteiligung bewegt und wo
sie nicht zu empfehlen ist.

4.1. GRUNDSYSTEMATIK:

DIE BETEILIGUNGSSCHLEIFE

Die Beteiligungsschleife steht fir den typischen Ablauf der Beteili-
gung bei stadtebaulichen Vorhaben und ist an folgendem Dreischritt
zu erkennen: dem Einladen, dem Beteiligen und dem Rickmelden.
Beteiligung bei stadtebaulichen Vorhaben wird kiinftig also immer
auch eine Rickmeldung an die Beviolkerung beinhalten, was mit den
Ergebnissen der Beteiligung geschieht.



Die Beteiligungsschleife ist an das Konzept der systemischen Schleife
(Konigswieser, 2008) angelehnt.

BETEILIGEN

4.1. Grundsystematik:
die Beteiligungsschleife

4.2. Kriterien
4.3. Zielgruppen
4.4, Methoden

EINLADEN RUCKMELDEN

© MA21/STADTpsychologie

Beschreibung der Grafik:

Am Beginn steht die schriftliche Einladung an die Bevdlkerung, sich
an einem Stadtentwicklungsvorhaben zu beteiligen.

Die Schleife selbst steht fir das Beteiligungsverfahren (siehe Kapitel
4.4 Methoden).

Nach dem Beteiligungsverfahren gibt es eine Riickmeldung an die
Bevolkerung, welche Ergebnisse das Beteiligungsverfahren gebracht
hat und wie sich die Ergebnisse auf den weiteren Planungsprozess
auswirken.

Bevor eine Beteiligungsschleife beginnt, sind verschiedene Uber-
legungen anzustellen und Voraussetzungen zu erfiillen. Vor allem
braucht es Kriterien, nach denen entschieden werden kann, ob und
wann eine Beteiligungsschleife zur Anwendung kommen soll.
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4.2. KRITERIEN

In diesem Kapitel werden die Kriterien vorgestellt, die fir eine
informelle Beteiligung sprechen. Fur jedes stadtebauliche Vorhaben
(G)), fir das eine Anderung des Flachenwidmungs- und Bebau-
ungsplans erforderlich ist, sind die Kriterien gesondert zu priifen
und anschlieflend ist zu entscheiden, ob ein Beteiligungsverfahren
durchgefiihrt wird.

Im Masterplan werden zwei Kategorien von Kriterien - die fur eine
informelle Beteiligung sprechen - definiert:

1) .Beteiligung erfolgt™... Treffen eines oder mehrere Kriterien dieser
Kategorie zu, ist mindestens eine Beteiligungsschleife umzuset-
zen. Wie haufig in einem stadtebaulichen Vorhaben eine Beteili-
gungsschleife gemacht werden soll, einmal oder mehrmals, ist
von Fall zu Fall zu klaren. Dazu ist auch die passende Methode
auszuwahlen und der Gestaltungsspielraum festzulegen.

2] .Beteiligung wird gepruft”... Treffen eines oder mehrere dieser
Kriterien zu, soll im Rahmen der Stadtplanung, in Absprache mit
dem Bezirk, umfassend geprift und entschieden werden, ob eine
Beteiligungsschleife durchzufiihren ist.
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4.2.1.BETEILIGUNG ERFOLGT
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WENN DIE DIMENSION VON ETWA 300
WOHNEINHEITEN (BZW. 30.000 M2
BRUTTOGESCHOSSFLACHE) GEPLANT IST

WENN ES SICH UM EIN VORHABEN LAUT
WIENER HOCHHAUSKONZEPT HANDELT

WENN EIN STADTEBAULICHES VORHABEN
IN EINER KERNZONE DES WELTKULTUR-
ERBES GEPLANT IST

WENN GEWIDMETES UND ALS SOLCHES
GENUTZTES GRUNLAND VON RELEVAN-
TEM AUSMASS IN BAULAND UMGEWIDMET
WIRD

WENN ES SICH UM EIN SUP-PFLICHTIGES
STADTEBAULICHES VORHABEN HANDELT
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WENN DIE DIMENSION VON ETWA 300 WOHNEINHEITEN (BZW.
30.000 M2 BRUTTOGESCHOSSFLACHE ({G)) GEPLANT IST.

Diese Zahlen markieren eine Groflenordnung, die eine deutlich wahr-
nehmbare Veranderung fir einen Stadtteil bedeutet. Die Errichtung
von 300 Wohneinheiten oder anderen Nutzungen ab einem Gesamt-
ausmaf} von 30.000 m? geht meistens mit hoheren oder dichteren
Gebauden sowie mit Veranderungen im &ffentlichen Raum einher.
Zusatzlich sind soziale Infrastruktureinrichtungen, wie beispielsweise
Kindergarten, erforderlich und auch das Verkehrsaufkommen andert
sich.

Diese Veranderungen konnen Verbesserungen (z. B. neuer Park, neue
Geschéfte), aber auch Verschlechterungen (z. B. Verkehrslarm) fir
die Nachbarschaft bedeuten. Dabei ist besonders auf die stadtraumli-
chen bzw. bezirksbezogenen Gegebenheiten Ricksicht zu nehmen.

WENN ES SICH UM EIN VORHABEN LAUT WIENER HOCHHAUS-
KONZEPT ({G:) HANDELT.

Rechtlich gesehen gelten Geb&dude als Hochhauser, wenn sie héher
als 35 m sind (§ 7f der Bauordnung fur Wien).

Die Errichtung eines Hochhauses wirkt sich wesentlich auf das Bild
eines Stadtteils oder sogar der gesamten Stadt aus. Ein Hochhaus
bedeutet vor allem fir die Nachbarschaft eine Veranderung des of-
fentlichen Raums, des Verkehrs, der Nahversorgung und der Infra-
struktur.

Aufgrund der steigenden Anzahl von Hochhausprojekten wurden

die stadtebaulichen Leitlinien fiir Hochhauser in Wien (MA 18, 2002)
adaptiert. Im Dezember 2014 wurde das Uberarbeitete Hochhaus-
konzept fir Wien im Gemeinderat beschlossen. Die Hochhausleitli-
nien beschreiben die Anforderungen, die fir die Planung, die Errich-
tung von Hochhausern und fur die Beteiligung zu erfillen sind. Dazu



zahlt beispielsweise, dass ein Mehrwert, also bestimmte Verbesser-
ungen, fur die Nachbarschaft sicherzustellen ist. In der Phase der
Konzepterstellung ist gem&R Hochhauskonzept eine Offentlichkeits-
beteiligung vorgesehen.

WENN EIN STADTEBAULICHES VORHABEN IN EINER KERNZONE
DES WELTKULTURERBES (/G:) GEPLANT IST.

Die internationale Konvention zum Schutz des Kultur- und Naturer-
bes der Welt [UNESCO) gewahrt diesen Denkmalern eine weltweite
Unterstitzung. Sie schreibt die Ausweisung einer Kernzone - das
eigentliche Denkmal - sowie eine Pufferzone vor.

In Wien befinden sich die Bereiche .Schloss und Park Schonbrunn”
und .Wien - Innere Stadt” auf der Liste des UNESCO-Weltkultur-
erbes.

Die rechtliche Absicherung des Weltkulturerbes obliegt dem
UNESCO-Mitgliedsstaat. Die Stadt Wien hat in diesen Bereichen
grofteils Schutzzonen und andere beschrankende Bestimmungen
im Flachenwidmungs- und Bebauungsplan festgelegt.

Fur die Stadtentwicklung bedeutet der Status des Weltkulturerbes
einen verantwortungsvollen Umgang mit der historischen Substanz.
Ziel ist es, diese Besonderheiten der Vergangenheit auch fur zukinf-
tige Generationen zu erhalten. Dennoch ist auch in diesen Bereichen
der Stadt eine qualitatsvolle und moderne Architektur moglich.

WENN GEWIDMETES UND ALS SOLCHES GENUTZTES GRUNLAND
VON RELEVANTEM AUSMASS IN BAULAND UMGEWIDMET WIRD.
GemaR § 4 der Bauordnung fiir Wien haben die Flachenwidmungs-
plane in groB3en Zigen darzustellen, nach welchen Grundsatzen der
geordnete Ausbau der Stadt vor sich gehen soll und die Bebauungs-
plane zu verfassen sind. Zu diesem Zweck konnen in den Flachenwid-
mungsplanen folgende Widmungen von Grundflachen ausgewiesen
werden: Grinland, Verkehrsbander, Bauland, Sondergebiete fiur
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wichtige stadtische Infrastruktureinrichtungen, wie beispielsweise
Wasserbehalter.

Fur alle Widmungskategorien sind Unterkategorien definiert. Beim
Grinland kann untergliedert werden in Landliche Gebiete, Erho-
lungsgebiete (Parkanlagen, Kleingartengebiete, Kleingartengebiete
fir ganzjahriges Wohnen, Sport- und Spielplatze, Freibdder, Grund-
flachen fur Badehitten, sonstige Erholungsfléachen), Schutzgebiete
(Wald- und Wiesengtrtel, Parkschutzgebiete], Friedhofe, Sondernut-
zungsgebiete, z. B. fiir das Anlegen von Steinbriichen.

Grinland ist also eine sehr mannigfaltige Widmungskategorie. Der
Bogen spannt sich von der Zulassigkeit intensiver landwirtschaftli-
cher Nutzung mit Glashausern Uber die Moglichkeit der Errichtung
von Gebauden in einem Parkschutzgebiet bis hin zum restriktiven
Schutz des Wald- und Wiesengiirtels.

Es gibt auch Grinflachen, die nicht der Widmung ..Griinland” zuge-
ordnet sind, wie gartnerisch auszugestaltende Flachen oder noch
nicht bebaute Flachen, die der Widmungskategorie .Bauland” ange-
horen.

Die als Griinland gewidmeten Frei- und Grinraumflachen - vor allem
der Wald- und Wiesengurtel - tragen dazu bei, dass die Stadt einen
Grinflachenanteil von tber 50 % aufweist. Im STEP 2025 hat sich

die Stadt Wien zum Ziel gesetzt, diesen hohen Grinflachenanteil zu
erhalten. Trotzdem kann die Notwendigkeit bestehen, Grinland in
Bauland umzuwidmen, zum Beispiel, um bestehende Siedlungskerne
bzw. Stadterweiterungsgebiete aus der zweiten Halfte des 20. Jahr-
hunderts zu verbinden und damit eine kompakte Stadt der kurzen
Wege zu schaffen.



Bei der Realisierung von neuen Stadtteilen soll daher immer in Hin-
blick auf das Stadtklima dem Griinflachenanteil besonderes Augen-
merk zukommen. Dabei gilt es auch, Dach- bis Fassadenbegriinung
gezielt zu nutzen. Diese Art von Grin in der Stadt ist oft in der Lage,
gleiche bis ahnliche Erholungs- bzw. klimatisch wichtige Effekte, wie
sie landwirtschaftlich oder gartnerisch genutzte Flachen erzeugen,
zu erzielen.

WENN ES SICH UM EIN SUP-PFLICHTIGES STADTEBAULICHES
VORHABEN HANDELT.

Die SUP - strategische Umweltpriifung - ist ein Instrument zur systema-
tischen Einbeziehung von Umwelterwagungen bei der Ausarbeitung und
Annahme von Planen und Programmen, die erhebliche Auswirkungen
auf die Umwelt haben konnen (www.strategischeumweltpruefung.at).
Die SUP-Richtlinie 2001/42/EG wurde im Europaischen Parlament
beschlossen und in der Bauordnung fur Wien umgesetzt.

Flachenwidmungs- und Bebauungsplane sind der rechtliche Rahmen
fur stadtebauliche Vorhaben. Sollten solche Vorhaben voraussichtlich
erhebliche Umweltauswirkungen haben, muss eine SUP - strategi-
sche Umweltprifung - bereits bei der Erstellung des Flachenwid-
mungs- und Bebauungsplans durchgefuhrt werden. Die Ergebnisse
der SUP werden in einem Umweltbericht zusammengefasst. Der
Umweltbericht kann im Rahmen der 6ffentlichen Auflage des Plan-
entwurfs eingesehen werden.

Erganzend zu den in der Bauordnung fiir Wien gesetzlich bestimmten
Erfordernissen wird eine informelle Beteiligung schon vor der 6ffent-
lichen Auflage des Flachenwidmungs- und Bebauungsplans durchge-
fuhrt.
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4.2.2. BETEILIGUNG WIRD GEPRUFT

O WENN EIN IM VERHALTNIS ZU DEN BESTE-
HENDEN GEBAUDEN IN DER UMGEBUNG
DEUTLICH HOHERES GEBAUDE GEPLANT
IST

O WENN VON DER OFFENTLICHKEIT
GENUTZTE FREIRAUME UMGENUTZT
WERDEN

O WENN DAS STADTEBAULICHE VORHABEN
IN EINEM HISTORISCH GEWACHSENEN
ORTSKERN UND/ODER IN EINER SCHUTZ-
ZONE GEPLANT IST

WENN EIN IM VERHALTNIS ZU DEN BESTEHENDEN GEBAUDEN IN
DER UMGEBUNG DEUTLICH HOHERES GEBAUDE GEPLANT IST.

Im Sinne eines schonenden Umganges mit der Ressource Boden
und der Ermaglichung von leistbarem Wohnraum und hochwertigen
Freiflachen kann es sinnvoll sein, stadtebauliche Vorhaben dichter
und hoher zu planen, als es in der Umgebung, z. B. Einfamilienhaus-
gebieten, bisher ublich war.



Betragt der Hohensprung zu den bestehenden Gebauden in der di-
rekten Umgebung acht Meter oder mehr, ist oft eine wahrnehmbare
Veranderung des Stadtbildes zu erwarten. Hier ist eine Beteiligung
zu Uberlegen. Dabei kann die Bevdlkerung ihr Wissen, ihre Ideen zur
Entwicklung des Gebietes einbringen.

WENN VON DER OFFENTLICHKEIT GENUTZTE FREIRAUME UMGE-
NUTZT WERDEN.

Nicht bebaute, brachliegende Grundstlicke werden manchmal von
den Bewohnerinnen und Bewohnern der Nachbarschaft als Erho-
lungsflache oder als Wegeverbindung genutzt.

Wenn auf einer solchen Flache durch ein stadtebauliches Vorhaben
eine gravierende Anderung der nutzbaren Freirdaume und Wegever-
bindungen absehbar ist, ist eine Beteiligung zu Uberlegen. Dann kann
die Bevolkerung ihre Vorstellungen und Anforderungen in die Planun-
gen einbringen.

WENN DAS STADTEBAULICHE VORHABEN IN EINEM HISTORISCH
GEWACHSENEN ORTSKERN UND/ODER IN EINER SCHUTZZONE
GEPLANT IST.

Die historisch gewachsenen Ortskerne sind zumeist die namensge-
benden Zentren der Bezirksteile, wo sich Schulen, Kindergarten und
Einkaufsmoglichkeiten befinden. Viele Blrgerinnen und Blrger haben
daher eine starke Verbundenheit mit diesem Ort. Einige Ortskerne
sind als erhaltenswerte Gebdaudeensembles durch eine im Flachen-
widmungs- und Bebauungsplan festgesetzte Schutzzone geschitzt.

Bei stadtebaulichen Vorhaben, die zu gravierenden Anderungen im
Ortsbild, in der Bebauungsstruktur oder erhaltenswerten Gebaude-
ensembles in Schutzzonen fihren, ist eine Beteiligung zu Uberlegen.
Dabei kann die Bevolkerung ihr Wissen und ihre Ideen zur Weiterent-
wicklung eines Ortskerns einbringen.

- INHALT



SYSTEMATISIERUNG
DER INFORMELLEN
BETEILIGUNG

4.3. ZIELGRUPPEN

Grundsatzlich ist bei informeller, also freiwilliger
Beteiligung niemand auszuschlief3en, sondern es
Ist darauf zu achten, dass moglichst viele und
unterschiedliche Personen das Angebot zur
Beteiligung erhalten und wahrnehmen konnen.

Bei der Auswahl der zu beteiligenden Menschen ist darauf zu achten,
dass durch die Bericksichtigung vieler unterschiedlicher Bevdlke-
rungsgruppen und Akteurinnen und Akteure auch ein moglichst aus-
gewogenes Verhaltnis zwischen Frauen und Mannern sowie zwischen
den verschiedenen Gruppen erreicht wird. Anhand des Kriteriums der
sozialen Reichweite (G kann diese Auswahl der zu beteiligenden
Personen bestimmt werden.

Im Zusammenhang mit stadtebaulichen Vorhaben sind folgende drei
Gruppen besonders zu berticksichtigen:

4.3.1. BEWOHNERINNEN UND BEWOHNER DER
UMLIEGENDEN NACHBARSCHAFT

Bewohnerinnen und Bewohner sind alle Haushalte in der umliegen-
den Nachbarschaft.

Als Richtwert fir die umliegende Nachbarschaft werden alle Haus-
halte im Umkreis von 500 Metern ab der Grundstlicksgrenze, plus
ortstypische Besonderheiten wie ein ,.Ortskern”, gesehen. Bewohne-
rinnen und Bewohner dieser Haushalte werden als Zielgruppe ange-
sprochen.
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4.3.2.

Falls dieser Richtwert fur ein bestimmtes stadtebauliches Vorhaben
nicht geeignet ist, wird die umliegende Nachbarschaft basierend auf
der Projektdimension (Grofe des stadtebaulichen Vorhabens) defi-
niert und so die Auswahl der Haushalte getroffen.

LOKALE AKTEURINNEN UND AKTEURE

Lokale Akteurinnen und Akteure konnen einzelne Personen, aber
auch Vereine, Organisationen, Betriebe, auBBerschulische Jugendbe-
treuung oder 6ffentliche Einrichtungen wie Kindergarten und Schulen
sein. Andere Einrichtungen, die Stadtteilarbeit leisten, wie z. B.
Lokale Agenda 21-Biros und Gebietsbetreuungen, konnen als
Anlaufstelle in der Beteiligung wirken.

4.3.3.ZUKUNFTIGE BEWOHNERINNEN UND

BEWOHNER

Bei den zukiinftigen Bewohnerinnen und Bewohnern handelt es sich
um jene Personen, die in die neuen Wohnungen einziehen und die
bestehende Nachbarschaft erweitern werden. Da es sich dabei um
eine nicht einfach zu erreichende Gruppe handelt, gilt es im Sinne
der Beteiligung zu Uberlegen, wie diese Personen bereits frihzeitig in
die Entwicklung des Projektvorhabens eingebunden werden kénnen,
beispielsweise Uber die Bautragerinnen oder entsprechende
Offentlichkeitsarbeit.

Um zu gewahrleisten, dass sich auch wirklich alle Interessierten an
der stadtebaulichen Entwicklung beteiligen kénnen, ist darauf zu ach-
ten, dass alle Veranstaltungen offentlich zuganglich sind und mdg-
lichst viele Personen das Angebot zur Beteiligung erhalten.

Neben den genannten drei zentralen Gruppen kénnen auch andere

Personen, Vereine, Organisationen und Institutionen in die Stadtent-
wicklung eingebunden werden.

- INHALT
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4.4. METHODEN

Bei der Methodenauswahl wurde Uberlegt, welche Methoden sich fir
welche Phase von stadtebaulichen Vorhaben besonders eignen.
Ergebnis dieser Uberlegungen war eine Einteilung in methodische
Standards und methodische Erweiterungen. Eine der Standardme-
thoden kommt bei Beteiligungsschleifen jedenfalls zum Einsatz.
Methodische Erweiterungen sind je nach Projektdimension und
vorhandenen Ressourcen maglich. Alle in diesem Kapitel empfohle-
nen Methoden sind auch im Praxisbuch Partizipation (Werkstattbe-
richt, Nr. 127) zu finden.

.METHODISCHE STANDARDS

Informationsausstellungen im Stadtteil mit personlicher Beratung
liefern fir alle Interessierten wichtige Fakten und Informationen zum
Projektvorhaben. Als Begleitangebot kénnen noch Informationsun-
terlagen zum Vorhaben und seinem geplanten Verlauf aufliegen.
Wesentlich ist hier, dass alle Aktivitaten in der Nahe jenes Grund-
stlickes stattfinden, an dem ein Projektvorhaben geplant ist. Die
eingebrachten Anliegen, Winsche und Beitrage werden dann doku-
mentiert, gesammelt und zusammengefihrt.

Die moderierte Diskussion an Thementischen ladt dazu ein, gemein-
sam mit Fachexpertinnen und Fachexperten dariber nachzudenken,
was aus einem Stadtteil werden soll. Dabei konnen bestimmte Fragen
zu bestimmten Themen (z. B. Bebauung, Mobilitat) der Stadtplanung
zum stadtebaulichen Vorhaben [G] in Kleingruppen (jeweils 7-10
Personen] an moglichst vielen Thementischen diskutiert werden.

Als Diskussionspartnerinnen stehen Vertreterinnen der Politik (auf
Bezirks- und Stadtebene), der Stadtplanung und die Projektbetrei-
berlnnen zur Verfigung. Thementische ermdglichen, dass viele und
unterschiedliche Personengruppen zu Wort kommen konnen.



Mit einer qualitativen Befragung in Form eines Fragebogens kann
die Bevélkerung ihre Sichtweise zum geplanten stadtebaulichen
Vorhaben duflern. Neben vorgegebenen Antwortmaglichkeiten sind
hauptsachlich offene Fragen vorgesehen. So kann lokales Wissen zu
ortlichen Gegebenheiten, Besonderheiten sowie Defizite in eigenen
Worten eingebracht werden. Das Wissen, wie Menschen ihre Nach-
barschaft wahrnehmen und welche Erwartungen und Beflrchtungen
sie im Zusammenhang mit einem neu geplanten Stadtteilprojekt
auflern, ist fiir die Stadtplanung ganz besonders wertvoll. Dank dieser
Informationen kdnnen die Standortbedingungen besser eingeschatzt
werden. Dieses Wissen stellt eine Entscheidungsgrundlage fir die
weitere Beteiligung dar. So kann Konflikten vorgebeugt werden, da
auf etwaige Befiurchtungen von Seiten der Bevolkerung zu einem
Zeitpunkt reagiert werden kann, an dem Anpassungen flr die weitere
Entwicklung des Projektvorhabens vorgenommen werden konnen.

Die drei beschriebenen Methoden - Informations-
ausstellung, moderierte Diskussion an Themen-
tischen und qualitative Befragungen der umlie-
genden Nachbarschaft - stellen die methodischen
Standards fur eine partizipative Stadtentwicklung
dar.

Beteiligung bei der Stadtentwicklung kann jedoch nur dann gelingen,
wenn die informative Basis, also eine durchgehende gute persdnliche
Auskunft und Beratung vorhanden ist (siehe dazu Kommunikations-
und Steuerungsinstrumente). Durch die Informationsangebote soll
die Bevilkerung Uber den Stand der Dinge und die weiteren Schritte
im Planungs- und Widmungsprozess (Zeithorizont]) informiert werden.
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4.4.2. METHODISCHE ERWEITERUNGEN

Alle empfohlenen methodischen Erweiterungen sind im Praxisbuch
Partizipation (Werkstattbericht, Nr. 127) zu finden.

e Als zusatzliches Informationsangebot konnen Informationstexte
zu einem Vorhaben Uber Online-Formate wie Websites und Blogs
veroffentlicht werden. Weiters kann auf diesem Weg Uber den
aktuellen Stand informiert und zu den Beteiligungsaktivitaten
und Veranstaltungen eingeladen werden. Dariber hinaus konnen
Newsletter an registrierte Userinnen und User verschickt werden,
die sich auch mit sozialen Medien verknipfen lassen.

e Durch einen Infopoint, beispielsweise in Form einer Stele, kénnen
im Planungsgebiet die wichtigsten Informationen zu einem Vorha-
ben vorgestellt werden. Fakten zum Projekt konnen so Uber einen
langeren Zeitraum prasentiert und visualisiert werden.

¢ Mithilfe einer intensiven Offentlichkeitsarbeit tber Bezirksmedien,
Stadtradio, Stadtfernsehen, Banner, Plakattafeln, Info-Flyer,
Info-Folder, Presseaussendungen, Inserate etc. kann eine Vielzahl
an Personen Uber ein Vorhaben informiert und eingeladen werden.

e Kurzfragebogen konnen bei moderierten Diskussionen mit The-
mentischen begleitend angeboten werden. Kurzfragebdgen eignen
sich auch als Online-Umfrage oder kdnnen in eine Website oder
einen Blog integriert werden.

e Die beschriebenen Informationsausstellungen im Stadtteil kénnen
durch sogenannte Infoboxen bzw. Infocontainer begleitet werden.
Diese Formate bieten die Moglichkeit, vor Ort Informationen zur
Verfligung zu stellen. Zudem kénnen dort auch Ansprechpartne-
rinnen und Ansprechpartner zu bestimmten Zeiten fur personliche
Auskunft zur Verfiigung stehen.

e Generell kdnnen in jeder Phase Stadtspaziergange angeboten
werden. Durch diese Begehungen kann der Ort erkundet bzw.
kennengelernt werden.



e Die qualitative Befragung der Nachbarschaft kann zusatzlich um
die Methode der aktivierenden Befragung erganzt werden. Dabei
werden Birgerinnen und Birger im &ffentlichen Raum kontak-
tiert und im Einzelgesprach zu ihrer Meinung und Einstellung
zum Gratzel oder zu Projekten befragt (Werkstattbericht, Nr. 127:
Ehmayer, 2014). Durch die Aktivierung der Nachbarschaft und
in personlichen Gesprachen kann auf die lokalen Anliegen noch
besser eingegangen und Uber das Vorhaben informiert werden.

e Als erweiterte Methoden zu den moderierten Diskussionen an
Thementischen kénnen fir die Phase . Planen von Leitthemen”
eine Zukunftskonferenz, eine Zukunftswerkstatt oder ein Open
Space abgehalten werden. Wichtig ist hier, dass Ideen fir die Zu-
kunft bzw. die Leitthemen von Fachexpertinnen und Fachexperten
gemeinsam mit der Bevdlkerung entwickelt werden.

e Als erweiterte Methode bei der . Erstellung von stadtebaulichen
Leitbildern” konnen zusatzlich offene Werkstatten (Workshops)
angeboten werden. In Kleingruppen konnen etwa die Details eines
Projekts entwickelt werden. Als Formate bieten sich die Methoden
Planungsworkshops, eine Bauaktion vor Ort oder ein Charrette-
Verfahren an.

e Damit die Bevolkerung auch auflerhalb der organisierten Betei-
ligungszeiten die Gelegenheit hat, ihre Anliegen und Rickmel-
dungen abzugeben, sind Ideen- oder Feedbackbriefkasten eine
geeignete Anlaufstelle.

Die verschiedenen Methoden konnen je nach Grof3e, Ressourcen und
Eigenheiten eines bestimmten stadtebaulichen Vorhabens individu-
ell miteinander kombiniert werden, mit dem Ziel, eine bestmagliche
Information und Beteiligung der Bevolkerung sicherzustellen. Hier
nicht angefiihrte Methoden (wie z. B. Birgerinnenrat) kénnen selbst-
verstandlich auch zielfihrend sein.
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Der Masterplan hat sich zum Ziel gesetzt, den friihestmdglichen
Zeitpunkt fur Beteiligung, namlich bereits beim Klaren der Standort-
bedingungen eines jeden stadtebaulichen Vorhabens, festzulegen.

5.1. BETEILIGEN BEIM KLAREN

Beteiligen beim Klaren bedeutet, das vorhandene

lokale Wissen direkt zu erfragen.

Mit einem Fragebogen kann die Bevolkerung ihre Sichtweise zum
geplanten Projektvorhaben dufiern. Neben vorgegebenen Antwort-
moglichkeiten sind hauptsachlich offene Fragen vorgesehen. So kann
lokales Wissen zu ortlichen Gegebenheiten und Besonderheiten so-
wie Zufriedenheit in eigenen Worten eingebracht werden. Die MA 21
bekommt so direkte Informationen zu der Frage .Was lasst sich

Uber die Nachbarschaft und den Standort sagen?”. Durch Einbe-
ziehung dieser lokalen Expertise kann die Qualitat des zukinftigen
Planungsergebnisses verbessert und das Vorhaben bestmdglich auf
die Bedirfnisse der Nachbarschaft abgestimmt werden. Der erste
informelle Beteiligungszeitpunkt liegt damit lange vor der formellen
Beteiligung, das heifit lange vor der o6ffentlichen Auflage, die im Zuge
der Flachenwidmungs- und Bebauungsplanung stattfindet.



5.2. BETEILIGEN BEIM ERARBEITEN VON
LEITTHEMEN

Beteiligen bei der Erarbeitung von Leitthemen
bedeutet, in einen offentlichen Diskurs zu treten
und gemeinsam Uber die Zukunft eines neuen
Stadtteils nachzudenken.

Der Stadtteil wird in einem gemeinsamen Prozess mit der unmittel-
baren Nachbarschaft, lokalen Akteurinnen und Akteuren, zukinftigen
Bewohnerinnen und Bewohnern und interessierten Wienerinnen

und Wienern, entwickelt. Dabei kann die Frage .Wie soll sich dieser

Stadtteil entwickeln?” bei einer oder mehreren Veranstaltungen in 5.3 Beteiligen an der Entwicklung

5.1. Beteiligen beim Klaren

5.2. Beteiligen beim Erarbeiten
von Leitthemen

Kleingruppen (jeweils 7-10 Personen] an maéglichst vielen Themen-
tischen diskutiert werden. Als Diskussionspartnerinnen stehen Ver-
treterinnen und Vertreter der Politik (auf Bezirks- und Stadtebene],
der Stadtplanung und die Projektbetreiberinnen zur Verfligung. Diese
Vorgehensweise wird auch kooperative Beteiligung oder kooperatives
Planen genannt. Die Wirkung dieser Beteiligungsform ist als sehr
hoch einzuschatzen, da hier grundlegende Weichen fir einen Stadtteil

5.4. Beteiligen beim Widmen

gestellt werden konnen (Freiraume, Mobilitat usw.).
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5.3. BETEILIGEN AN DER ENTWICKLUNG
EINES STADTEBAULICHEN
LEITBILDS

Beteiligen an der Entwicklung eines
stadtebaulichen Leitbilds bedeutet, die
Bevolkerung wahrend eines Planungsverfahrens
(z. B. Wettbewerb, kooperative Verfahren)
einzuladen. Dadurch konnen die Ergebnisse der
Beteiligung in kooperative Verfahren oder
Wettbewerbe einflieflen.

In einem &ffentlichen Diskurs kann die Bevdlkerung ihre Vorstellun-
gen zu der Frage .Wie kann der neue Stadtteil aussehen?” einbrin-
gen. Gemeinsam mit Fachexpertinnen und Fachexperten werden
konkrete Aspekte des Themas, wie Mobilitat, 6ffentlicher Raum,
Postfossile Stadt/Smart City Wien (G}, Bebauung und Nutzung
oder Griin- und Freirdume besprochen. Weil zu diesem Zeitpunkt in
der Regel schon bestimmte Kennzahlen und Mafinahmen von der
Stadtplanung festgelegt wurden (z. B. Gber die soziale und techni-
sche Infrastruktur], liegt der Fokus auf ganz konkreten Themen. Der
Spielraum fir Beteiligung ist daher nicht mehr so grof3 wie noch in
der Phase der Erarbeitung von Leitthemen.
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9.4. BETEILIGEN BEIM WIDMEN

Beteiligen beim Widmen bedeutet, den Zugang zur
Stellungnahme bei der offentlichen Auflage zu
erleichtern.

Wichtig ist, die informelle und die formelle Beteiligung zeitlich auf-
einander abzustimmen. Bei der offentlichen Auflage hat die Bevol-
kerung das Recht, sich in Form einer schriftlichen Stellungnahme

an der Entstehung der neuen Widmung zu beteiligen. Zu Beginn

der offentlichen Auflage kann das stadtebauliche Vorhaben anhand
einer Informationsausstellung mit personlicher Beratung im Stadtteil
vorgestellt werden und ein direkter Austausch mit der Bevdlkerung

5.1. Beteiligen beim Klaren

5.2. Beteiligen beim Erarbeiten

stattfinden. Die informelle Beteiligung bei der Flachenwidmung hat von Leitthemen . 5 '
konsultativen Charakter und ist als verbessertes Angebot zur formell 5.3 Beteiligen an der Entwicklung '

geregelten Beteiligung bei der offentlichen Auflage zu verstehen.
Das Angebot umfasst eine Informationsausstellung mit begleitender
Beratung und der Mdglichkeit, gleich an Ort und Stelle eine Stellung-
nahme zum Entwurf des Flachenwidmungs- und Bebauungsplans v
abzugeben. Als Begleitangebot kénnen erganzend Informationsun- 6
terlagen zum Vorhaben und seinem geplanten Verlauf aufliegen. Die

Einwadnde und Anliegen kdnnen als Stellungnahme im Rahmen der

offentlichen Auflage des Entwurfs zum Flachenwidmungs- und Be-

bauungsplan eingebracht werden.

5.4. Beteiligen beim Widmen

> INHALT . 9
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In diesem Kapitel wird der Ablauf eines gesamten Beteiligungsver-
fahrens erklart und gezeigt, wie die offentliche Beteiligung und die
magistratsinterne Organisation zusammenflieBen. Damit informelle
Beteiligung bei Planungs- und Widmungsprozessen gelingt, sind
magistratsinterne Kommunikations- und Prozessinstrumente
notwendig. Hier wird die bestehende Struktur im Bereich der Stadt-
planung genutzt und die Instrumente werden in die bestehenden
Ablaufe integriert. Im Anschluss daran werden die daflir notwendigen
Kommunikations- und Prozessinstrumente vorgestellt.

KOMMUNIKATIONS- UND
STEUERUNGSINSTRUMENTE

Damit informelle Beteiligung zur Zufriedenheit aller Beteiligten
ablaufen kann, braucht es eine solide kommunikative Basis. Bei den
Kommunikationsinstrumenten zur Verbesserung der Serviceleistung
fir die Offentlichkeit handelt es sich um:

- eine Vorhabenliste
- eine Servicestelle fur Stadtentwicklung

6.1.1.VORHABENLISTE

Derzeit sind die Informationen Uber aktuelle Flachenwidmungs- und
Bebauungspline, stidtebauliche Wettbewerbe (G, kooperative Ver-
fahren (G, stadtebauliche Leitbilder und Zielgebiete der Stadtent-

wicklung Uber viele verschiedene Webseiten der Stadt Wien abrufbar.



Die Vorhabenliste bindelt diese Informationen in Form einer Liste.
Damit wird die Offentlichkeit in einer tibersichtlichen Form iber die
Projektvorhaben informiert. Die Vorhabenliste soll online verfigbar
sein und auch in der Servicestelle Stadtentwicklung in Papierform
abgeholt werden kénnen.

Mit der Vorhabenliste stehen geplante
Projektvorhaben kunftig allen Interessierten im
Internet auf einer zentralen Website zur Verfligung.

Der Wunsch der Bevdlkerung ist es, so friih wie moglich Uber die
geplanten Projektvorhaben informiert zu werden. Ziel ist daher, dass
ein Projektvorhaben in die Vorhabenliste aufgenommen wird, sobald
die Fachabteilung mit den Ubergeordneten Instanzen abgeklart hat,
dass ein Vorhaben in Angriff genommen wird. Jede Information, die
zur Konkretisierung von Ziel, Rahmenbedingungen und Ablauf des
Projektes beitragt, soll laufend erganzt werden.

6.1. Kommunikations- und

6.1.2. SERVICESTELLE STADTENTWICKLUNG SRR g

6.2. Ablauf einer Beteiligungsschleife
Beteiligung braucht als Basis eine fundierte Informations- und
Kommunikationsarbeit. In der Stadtplanung braucht es daher eine
Anlaufstelle, in der Anliegen und Einwande zum laufenden Projekt-
vorhaben aufgenommen werden kénnen. Diese Informations- und
Kommunikationsarbeit kann eine Servicestelle ibernehmen, die in
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der MA 21 angesiedelt ist und eine Erweiterung der bestehenden
Servicestelle Stadtentwicklung ([ehemals Planungsauskunft) darstellt
(G). Aktuell beantwortet die Servicestelle viele Fragen zum Thema
Flachenwidmungs- und Bebauungsplanung und zu Projekten der
Stadtentwicklung und fihrt personliche Gesprache mit der Bevolke-
rung. Zusatzlich bietet die Magistratsabteilung 21 persdnliche
Beratung in den Bezirken im Rahmen der dffentlichen Auflage.

Diese Stelle soll fur alle interessierten Personen
eine Informations- und Auskunftsstelle fur

Stadtentwicklung sein.

In ihrer erweiterten Form kann die Servicestelle Stadtentwicklung
fur jene Bewohnerinnen und Bewohner, die von der Entwicklung
eines Projektvorhabens unmittelbar betroffen sind oder die sich an
der Stadtentwicklung aktiv beteiligen wollen, Auskunft und Beratung
bieten.

Die Servicestelle kann zusatzlich als Informationsdrehscheibe fungie-
ren, indem Informationen seitens der Bevolkerung an die zustandigen
Planungsabteilungen im Magistrat weitergeleitet werden. Umgekehrt
konnen aktuelle Informationen Uber ein stadtebauliches Vorhaben
Uber die Servicestelle an die Bevolkerung kommuniziert werden.

Die Servicestelle Stadtentwicklung kann bei informellen Beteiligungs-
verfahren daher eine zentrale Schnittstellenfunktion einnehmen.



—_—

6.1.3. PROZESSSTEUERUNG 3

Jedes stadtische Vorhaben hat seine eigene Geschichte und erfor-
dert eine spezielle Vorgehensweise. Wenn sich viele unterschiedliche
Personen in ein Beteiligungsverfahren einbringen sollen, braucht

es im Hintergrund wirksame Mechanismen und Strukturen, die den
Prozess steuern und organisieren.

Die Organisation und Steuerung von Beteiligungsprozessen bei
grofien stadtischen Projekten ist eine grofe Herausforderung.

Die zentrale Aufgabe der Prozesssteuerung wird
sein: Beteiligungsverfahren vorzubereiten, zu
planen und zu begleiten sowie die Ergebnisse zu
dokumentieren und zu reflektieren. Ziel ist es,
dass in einer zentralen Stelle samtliche
Beteiligungsprozesse erfasst werden.

Jedes Beteiligungsverfahren braucht eine eigene Prozesssteuerung, : 5
die regelmaBig zusammentrifft und sich Uber wesentliche Eckpunkte
austauscht. Von Vorteil ist, wenn in einer zentralen Stelle samtliche
Beteiligungsprozesse registriert und auch evaluiert werden. Eine
wichtige Aufgabe der Prozesssteuerung ist es, Schwierigkeiten zu o

o ) 6.1. Kommunikations- und e
erkennen und darauf rechtzeitig zu reagieren. Nur so konnen even- Steuerungsinstrumente} 6 :
tuell auftretende Konflikte vermieden werden. Klarheit nach innen 6.2. Ablauf einer Beteiligungsschleife
(magistratsintern] erleichtert die Kommunikation nach auflen (mit
der Bevilkerung).

In der Prozesssteuerung sollten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
zustandigen Fachabteilung und der Bezirk zusammenarbeiten. Be-
ratend kdnnen weitere Personen, wie Expertinnen und Experten aus
anderen Fachabteilungen der Stadtverwaltung, hinzugezogen werden.
Der laufende Beteiligungsprozess wird nach Moglichkeit in Abstim-
mung mit den Akteurlnnen gestaltet.

> INHALT : 9
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6.2. ABLAUF EINER
BETEILIGUNGSSCHLEIFE

Die folgende Grafik zeigt die Verkniipfung der magistratsinternen
Ebene mit der Beteiligungsschleife, die sich an die Bevélkerung
richtet. Hier wird deutlich, dass viele Prozesse gleichzeitig ablaufen
und so immer wieder Riickkoppelungen zwischen den beiden Ebenen
stattfinden.

®
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6.2.1. KICK-OFF-SITZUNG PROZESSSTEUERUNG

Das Beteiligungsverfahren startet mit der Kick-off-Sitzung der
Prozesssteuerung. Die Prozesssteuerung verantwortet die konkrete
Umsetzung des Beteiligungsverfahrens und wird fur jedes Verfahren
neu zusammengestellt.

Bei der Kick-off-Sitzung wird der Rahmen fir die Beteiligung, der
genaue Ablauf der Beteiligungsschleife in der Phase geplant, die
Zielgruppen werden ausgewahlt und die entsprechenden Methoden
festgelegt. Am Schluss steht ein detaillierter Zeit- und Ablaufplan
fur das gesamte Verfahren. Nach der Kick-off-Sitzung wird mit der
Vorbereitung des Einladungsschreibens begonnen.

6.2.2.EINLADEN

Die Haushalte der umliegenden Nachbarschaft erhalten per Post-
wurfsendung oder auch personlich adressiert das Angebot und die
Einladung zur Beteiligung. Alle anderen Akteurinnen und Akteure
werden Uber zielgruppenspezifische Offentlichkeitsarbeit angespro-
chen.



6.2.3.BETEILIGEN

In der Kommunikation mit den Beteiligten ist
darauf zu achten, dass der Handlungsspielraum
fur die Beteiligung klar und eindeutig
kommuniziert wird, damit keine falschen

Erwartungen geweckt werden.

Beim Beteiligen kommen die in Kapitel 4.4. beschriebenen Methoden
zum Einsatz. Je nach Projektphase ist die Anwendung von folgenden
Methoden empfehlenswert:

Qualitative Befragungen der umliegenden Nachbarschaft sind in
der ganz frilhen Phase beim Klaren der Umgebungsbedingungen
zu empfehlen. Das Wissen, wie Menschen ihre Nachbarschaft
wahrnehmen und welche Erwartungen und Beflirchtungen sie im
Zusammenhang mit einem neu geplanten Stadtteilprojekt duflern,
ist fir die Stadtplanung besonders wertvoll.

Moderierte Diskussionen an Thementischen sind besonders

dort sinnvoll, wo in einem gemeinsamen Vorgehen mehrheitlich
tragfahige Losungen gefunden werden sollen. Moderierte The-
mentische ermdglichen, dass viele und unterschiedliche Personen
zu Wort kommen konnen. Sie kdnnen in jeder Planungsphase gut
eingesetzt werden. An den Thementischen wird besprochen, wohin
sich der Stadtteil zukinftig entwickeln soll.

6.1. Kommunikations- und
Steuerungsinstrumente

6.2. Ablauf einer Beteiligungsschleife
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Moderierte Diskussionen an Thementischen, erweitert um eine
Informationsausstellung, kdnnen vor der Entwicklung eines stad-
tebaulichen Leitbilds angewandt werden. Die moderierte Diskus-
sion an Thementischen kreist grundsatzlich um die Frage, wie ein
neuer Stadtteil aussehen soll. Gemeinsam mit Fachexpertinnen
werden dann jeweils konkrete Aspekte der Themen wie Mobilitat,
Bebauung und Nutzung oder Grin- und Freirdume besprochen.

Informationsausstellungen im Stadtteil mit persdnlicher Be-
ratung sollten begleitend zur offentlichen Auflage angeboten
werden. Grundsatzlich konnen Informationsausstellungen in jeder
Projektentwicklungsphase [Klaren, Planen, Widmen) stattfinden.
Die Informationsausstellung ist als verbessertes Angebot zur of-
fentlichen Auflage zu verstehen. Hier wird die interessierte Bevol-
kerung nicht nur informiert und beraten, sondern erhalt auch die
Maglichkeit, direkt eine Stellungnahme zum Entwurf des neuen
Flachenwidmungs- und Bebauungsplans abzugeben.



6.2.4.SITZUNG PROZESSSTEUERUNG

Bei dieser strategisch sehr wichtigen Sitzung werden die Ergebnisse
aus dem Beteiligungsverfahren mit den Zielen des Projektvorhabens
verknipft. Wesentlich ist, die Ergebnisse fur den weiteren Planungs-
und Widmungsprozess zu bertcksichtigen.

Falls die Ergebnisse der Beteiligung zeigen, dass das Interesse der
Bevolkerung an diesem stadtebaulichen Vorhaben unterschatzt wur-
de, kann zu diesem Zeitpunkt ebenfalls darauf reagiert werden, bei-
spielsweise kdnnen die Ergebnisse der Beteiligung in einer weiteren
Informationsveranstaltung mit Beratung prasentiert werden.

6.2.5. RUCKMELDEN

Die Rickmeldung informiert in geeigneter Weise Uber die Ergebnisse
der Beteiligung und wie sich diese auf den weiteren Planungsverlauf
oder Widmungsprozess auswirken. Der Webauftritt der Stadtentwick-
lung bietet daflr eine geeignete Plattform. Fur z.B. Personen, die
Uber keinen Webzugang verfiigen, werden die Informationen schrift-
lich Ubermittelt.

6.2.6. CLOSE-DOWN-PROZESSSTEUERUNG 6'15t§3?rr3#3;‘k‘?;i‘$3;eu"ntg} '3

6.2. Ablauf einer Beteiligungsschleife

In seiner letzten Sitzung diskutiert die Prozesssteuerung die Erfah-
rungen mit dem Beteiligungsverfahren und beurteilt das methodische
Vorgehen. Mit dem Abschluss des Beteiligungsverfahrens hat die
Gruppe ihre Aufgabe erledigt und der Prozess kann abgeschlossen
werden.

- INHALT
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AUSBLICK:
PARTIZIPATIVE
STADTENTWICKLUNG

Der Masterplan fir eine partizipative Stadtentwicklung nimmt in der
Wiener Stadtentwicklung eine Vorreiterrolle ein, da alle beschrie-
benen Inhalte, Vorgangsweisen und Strukturen eigens fir die Stadt
Wien entwickelt wurden.

Zwar baut der Masterplan auf bereits gewonnenen Erfahrungen und
theoretischem Wissen auf, die beschriebenen Instrumente, Methoden
und Ablaufe stellen aber eine entscheidende Weiterentwicklung dar.

So versteht sich der Masterplan selbst als Instrument, das sich auch
weiterentwickeln soll. Daher sind alle im Masterplan vorgeschlage-
nen Instrumente, Methoden und Ablaufe auf ihre Praxistauglichkeit
hin zu Uberprifen und im Bedarfsfall zu verandern.

Der Masterplan stellt kein abgeschlossenes Dokument
dar. Eine regelmaBige Uberpriifung und
Weiterentwicklung ist vorgesehen. Ebenso ist der
stadtische Diskurs weiterzufthren.

Der Masterplan ist in eine Vielzahl von stadtischen Diskursen einge-
bettet. Diese pragen ihn auch nach seiner Fertigstellung und kénnen

zu seiner inhaltlichen und methodischen Weiterentwicklung beitra-
gen.
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Ziel fur die Zukunft soll sein,
Kommunikationsformate dber den Beschluss
des Flachenwidmungs- und Bebauungsplans
durch den Gemeinderat hinaus in die
Realisierungsphase, im Sinne ,von der ldee
zum lebendigen Stadtteil”, zu ziehen.

Bei den Detailplanungen wird namlich eine neue Zielgruppe immer
greifbarer: die zuklnftigen Bewohnerinnen und Bewohner, also jene
Personen, die in absehbarer Zeit in einem Stadtteil wohnen, ihre
Freizeit verbringen, in die Schule gehen oder dort arbeiten werden.
Gerade fUr sie wird es sehr wichtig sein, wie beispielsweise die
offentlichen Raume des Gebietes gestaltet werden. Gleichzeitig kann
durch eine erfolgreiche Beteiligungsschleife schon der Grundstein fur
eine aktive Nachbarschaft gelegt werden.

In den kommenden Jahren wird sich, basierend auf den gemach-

ten Erfahrungen, zeigen, wie sehr sich das strategische Regelwerk
.Masterplan flr eine partizipative Stadtentwicklung” bewahrt. Zwi-
schenzeitlich ist jedoch ganz entscheidend, den Beteiligungsdiskurs
fortzufihren. Denn Formen und Mdglichkeiten der Beteiligung veran-
dern sich im Laufe der Zeit ebenso wie die gesamte Stadt. Was bleibt,
ist die Tatsache, dass eine hohe Dialogbereitschaft aller Beteiligten
eine lebendige Stadt gewahrleistet.

Der Masterplan flr eine partizipative Stadtentwicklung gilt ab seiner
Verdffentlichung fur alle neu startenden stadtebaulichen Vorhaben.
Bei laufenden Projekten wurden und werden die hier beschriebenen
Beteiligungselemente bereits angewandt.

Fur jene Projekte, die bereits ein abgeschlossenes Verfahren bzw.
einen abgeschlossenen Realisierungswettbewerb vorweisen, kann
der Masterplan nicht rickwirkend angewendet werden.
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LINKS®

WEITERFUHRENDE LINKS ZUR STADTPLANUNG UND FLACHEN-
WIDMUNG IN WIEN

MA 21 Website: Aufgaben, Leistung, Zustandigkeiten
www.wien.gv.at/stadtentwicklung/dienststellen/ma21/

MA 41 Website: Aufgaben, Leistung, Zustandigkeiten
www.wien.gv.at/stadtentwicklung/stadtvermessung/

MA 18 Website: Aufgaben, Leistung, Zustandigkeiten
www.wien.gv.at/stadtentwicklung/dienststellen/ma18/

Flachenwidmungs- und Bebauungsplan
www.wien.gv.at/stadtentwicklung/flaechenwidmung/index.htmtl

Aktuelle Flachenwidmungsverfahren
www.wien.gv.at/stadtentwicklung/flaechenwidmung/aktuell/

Download Broschire ..Plan zeigen, Plan verstehen”
www.wien.gv.at/stadtentwicklung/flaechenwidmung/planzeigen/pdf/
plan-zeigen-verstehen.pdf
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Servicestelle Stadtentwicklung
https://www.wien.gv.at/stadtentwicklung/flaechenwidmung/service-
stelle/

STEP 2025
www.wien.gv.at/stadtentwicklung/strategien/step/step2025/index.
html

Weltkulturerbe
www.wien.gv.at/stadtentwicklung/grundlagen/weltkulturerbe/
zentrum.html

LINKS ZU SPEZIELLEN THEMENBEREICHEN DER
STADTENTWICKLUNG

Nordbahnhof Wien
www.wien.gv.at/stadtentwicklung/projekte/nordbahnhof/

Smart City
www.smartcity.wien.at

Interaktionen in der Smart City Donaufeld
https://www.wien.gv.at/stadtentwicklung/projekte/zielgebiete/
donaufeld/

Wiener Campus Modell
https://www.wien.gv.at/stadtentwicklung/architektur/
oeffentliche-bauten/schulbauten/

Gender Mainstreaming in der Stadtplanung https://www.wien.gv.at/
stadtentwicklung/grundlagen/gender/
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LINKS ZUM THEMA BETEILIGUNG

Baurecht Wien. Bauordnung Wien
www.wien.gv.at/recht/landesrecht-wien/rechtsvorschriften/pdf/
b0200000.pdf

Beteiligungsportal Baden-Wirttemberg: Demokratie-Studie
beteiligungsportal.baden-wuerttemberg.de/fileadmin/redaktion/
dateien/PDF/140905_Demokratie-Studie.pdf

Bundesgesetz zur Verbesserung der Offentlichkeitsbeteiligung und
Vereinheitlichung von Planfeststellungsverfahren (PIVereinhG) vom
31. Mai 2013
https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?startbk=Bundesanzeiger_
BGBL&jumpTo=bgbl113s1388.pdf

Netzwerk Birgerbeteiligung
www.netzwerk-buergerbeteiligung.de/kommunale-
beteiligungspolitik-gestalten/kommunale-leitlinien-
buergerbeteiligung/

Soziale Reichweite
www.spinnwerk.at/spinnpedia/s/soziale-reichweite/

Leitfaden fur eine neue Planungskultur
https://mitwirkung.bw21.de/Downloads/140304_Planungsleitfaden.
pdf

* Stand Juli 2017
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GLOSSA

'''' BRUTTOGESCHOSSFLACHE

Die Bruttogeschofflache (BGF) ist die Summe aller einzelnen Ge-
schof3flachen, die aus den dufleren Begrenzungen der einzelnen
GeschoBe ermittelt wurde. AuBere Begrenzung heift in diesem
Zusammenhang inklusive Verputz oder Oberflachenverkleidung, also
nicht nur RohbaumaB. Im Unterschied zur Wohnnutzflache sind also

alle Wande enthalten. Die Bruttogeschof3flache wird zur Berechnung
der GeschoBflachendichte brutto (G ) herangezogen.

CHARRETTE-VERFAHREN

In der Charrette wird der Planungsprozess in den 6ffentlichen Raum
.hinausgebracht” und auf etwa finf Tage komprimiert. Ein interdis-
ziplinares Planerlnnen-Team bezieht ein offenes Bliro am Ort der
Planung. Interessierte konnen beim Planen zuschauen und ihre Ideen
einbringen. In einem ., Stundenplan” sind die Planungsphasen (zum
Beispiel Bestandsaufnahme, Entwurf, Abstimmung mit Verwaltungs-
mitarbeiterlnnen etc.) und 6ffentliche Veranstaltungen eingetragen.
Tagsuber wird geplant, am Abend gibt es Zwischenprasentationen
fur die Offentlichkeit, bei denen die Teilnehmerlnnen die Entwiirfe
kommentieren konnen.

(Quelle: Praxisbuch Partizipation Werkstattbericht 127 Stadt Wien,
Seite 92)

CLOSE-DOWN-SITZUNG

Prozessabschluss bedeutet, dass die zu Beginn formulierten Ziele
erreicht wurden und sich die Erwartungen erfillt haben. Im Besonde-
ren sollten sich die Ergebnisse der Beteiligung positiv auf die weitere
Entwicklung des Projektvorhabens auswirken. Die Schlisselfaktoren
fur den Erfolg der Beteiligung sind: Die vereinbarte Qualitat wurde
erreicht sowie Ressourcen und Termine wurden eingehalten (Probst
& Haunerdinger, 2007). Am Ende der Sitzung kann die Auflésung des
Prozessteams beschlossen werden.
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FLACHENWIDMUNGS- UND BEBAUUNGSPLAN

Im Flachenwidmungs- und Bebauungsplan werden alle kinftigen
Nutzungen, z. B. die Art der Bebauung eines Gebietes, auch fur die
Behorden, verbindlich festgeschrieben. Diese Richtlinien gelten nach
ihrem Beschluss im Gemeinderat so lange, bis dieses Gremium
gegebenenfalls einen neuen Flachenwidmungs- und Bebauungsplan
beschlief3t. Im Folgenden werden die allerwichtigsten Zeichen und
Bezeichnungen, die in diesen Planen verwendet werden, erklart.
Grundsatzlich sind nach § 4 der Bauordnung folgende Flachenwid-
mungen maoglich: Grinland, Bauland, Verkehrsbander, Sondergebiete.
GESCHOSSFLACHENDICHTE BRUTTO

Sie gibt an, mit wie viel Geschof3en ein Grundstiick bebaut ware,
wirden alle Bruttogeschof3flachen gleichmaflig tber das gesamte
Grundstick verteilt werden.

GRUNFLACHE

Grinflachen (Greenfields) weisen eine Grinlandwidmung auf und
sind grundsatzlich unversiegelt, landwirtschaftlich genutzt oder die-
nen Erholungszwecken.

HANDBUCH GENDER MAINSTREAMING IN DER STADTPLANUNG
UND STADTENTWICKLUNG

Das Handbuch formuliert Ziele und Qualitatsmerkmale fir die Um-
setzung einer gendersensiblen Planung und enthalt eine Sammlung
Ubertragbarer Methoden und Instrumente fir verschiedene Pla-
nungsebenen wie Masterplan, Flachenwidmungs- und Bebauungs-
plan bis hin zu Einzelprojekten. Es soll als praktische Arbeitshilfe und
als umfassendes Nachschlagewerk im Alltag der planenden Verwal-
tung und den beauftragten Planerinnen und Planern dienen (siehe
Werkstattbericht, Nr. 130).
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HOCHHAUSKONZEPT

Rechtlich gesehen gelten Geb&dude als Hochhauser, wenn sie héher
als 35 m sind (§ 7f der Bauordnung fir Wien). Im Dezember 2014
wurde das neu Uberarbeitete Hochhauskonzept fir Wien im Gemein-
derat beschlossen. Die Hochhausleitlinien beschreiben die Anfor-
derungen, die fiir die Planung und die Errichtung von Hochhausern
zu erflllen sind. Dazu zahlt beispielsweise, dass ein Mehrwert, also
bestimmte Verbesserungen, fir die Nachbarschaft sicherzustellen
ist. In der Phase derKonzepterstellung wird eine Offentlichkeitsbetei-
ligung vorgesehen.

INFRASTRUKTUR

Infrastruktureinrichtungen werden in folgende Bereiche unter-

schieden:

e Technische Infrastruktur (z. B. Kanal, Energie, Wasserversorgung,
Verkehr etc )

e Soziale Infrastruktur (z. B. Schulen, Kindergarten, Nahversorgung
etc)

e Griine Infrastruktur (z. B. Parks, Erholungsflachen, Sportplatze
etc.)

Die Planungen zu den Infrastruktureinrichtungen laufen parallel zu

dem Prozess .von der Idee zur Flachenwidmung”.

KICK-OFF-SITZUNG

Die Kick-off-Sitzung ist ein Instrument des Prozessmanagements
und dient dazu, Ziele, Inhalte, Struktur und Ablauf zu klaren, perso-
nelle Zustandigkeiten festzulegen und das gemeinsame Vorgehen
zu planen. Eingeladen zum Kick-off-Meeting werden alle potenziell
Beteiligten — von der MitarbeiterInnen- bis zur Leitungsebene.



Im Vorfeld ist darauf zu achten, dass beim Kick-off-Meeting Entschei-
dungen getroffen werden kénnen. Deshalb sind im Vorfeld jene Fra-
gen zu klaren, die im Kick-off-Meeting eine Entscheidung brauchen.

KOOPERATIVE VERFAHREN

Kooperative Verfahren stellen methodisch ein spezielles Verfahren
dar, um ein stadtebauliches Leitbild bzw. die Grundlage fir weite-
re Planungsschritte zu entwickeln. Das kooperative Verfahren zielt
darauf ab, dass alle Entscheidungstragerinnen und Planungsteams
gemeinsam an einen Tisch gebeten werden, um zu planen. Dabei
wird auf interdisziplindre Teams gesetzt, damit eine breit gefacherte
Expertise in die Entwicklung eines funktionsféhigen Stadtteils ein-
flieBen kann (siehe Werkstattbericht, Nr. 142). Kooperative Verfahren
kommen in der Stadtplanung in den letzten Jahren vermehrt zur
Anwendung.

LEITTHEMEN

Mit den Leitthemen werden die zukiinftigen Charakteristika und die
Qualitaten fur ein Vorhaben beschrieben. Es sind winschenswer-

te Zukunftshilder, die fur die weitere Entwicklung des Vorhabens
richtungsweisend sind. Durch die Leitthemen wird die Haltung der
Stadtplanung zur weiteren Entwicklung des Vorhabens beschrieben.

MAGISTRATSABTEILUNG 21

Die Magistratsabteilung 21 (Stadtteilplanung und Flachennutzung] ist
laut Geschaftseinteilung des Magistrats der Stadt Wien unter ande-
rem fir die Ausarbeitung von Vorschlégen zur Anderung oder Neu-
fassung des Flachenwidmungs- und Bebauungsplans zustandig.
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NACHBARSCHAFT

Nachbarschaften und Nachbarschaftsbeziehungen entwickeln sich
aus vielen Einflussgrofien. Bestimmend sind sowohl Merkmale der
Umgebung, wie etwa die ckologische Beschaffenheit des Ortes, die
Dichte der Besiedlung, die Art der Architektur, die Nahe der einzel-
nen Wohneinheiten, als auch Eigenschaften der Bewohnerinnen und
Bewohner, wie etwa Alter, kultureller und finanzieller Hintergrund,
Art der Berufstatigkeit oder familidare Situation. Einziges unveraufler-
liches Merkmal von Nachbarschaft ist die geografische, die lokale
Nahe.

OFFENTLICHE AUFLAGE

Die offentliche Auflage ist die formelle Mitsprache laut Bauordnung
im Flachenwidmungsverfahren. Im Zuge der offentlichen Auflage
kann jede und jeder eine Stellungnahme zu dem Vorhaben abgeben
(siehe dazu: Wiener Bauordnung § 2 Abs. 6).

PLANUNGSAUSKUNFT

(SIEHE SERVICESTELLE STADTENTWICKLUNG)

Die ehemalige Planungsauskunft wurde im Winter 2015 in Service-
stelle Stadtentwicklung umbenannt.

PRAXISBUCH PARTIZIPATION

Das im Jahr 2012 von der Magistratsabteilung 18 herausgegebene
Praxisbuch unterstitzt Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Wiener
Magistrats, die in der Stadtentwicklung oder verwandten Bereichen
wie der Gestaltung des offentlichen Raums arbeiten, bei der professi-
onellen Gestaltung, Planung und Umsetzung von offentlichen Beteili-
gungsprozessen/Methoden (siehe dazu: Werkstattbericht, Nr. 127).



POSTFOSSILE STADT/SMART CITY WIEN

Smart City bezeichnet eine Stadt, in der systematisch Informations-
und Kommunikationstechnologien sowie ressourcenschonende
Technologien eingesetzt werden, um den Weg hin zu einer postfos-
silen Gesellschaft zu beschreiten, den Verbrauch von Ressourcen zu
verringern, die Lebensqualitat der Birgerinnen und die Wettbewerbs-
fahigkeit der ansassigen Wirtschaft dauerhaft zu erhéhen — mithin
die Zukunftsfahigkeit der Stadt zu verbessern. Dabei werden mindes-
tens die Bereiche Energie, Mobilitat, Stadtplanung und Governance
bertcksichtigt. Elementares Kennzeichen von Smart City ist die
Integration und Vernetzung dieser Bereiche, um die so erzielbaren
6kologischen und sozialen Verbesserungspotenziale zu realisieren.
Wesentlich sind dabei eine umfassende Integration sozialer Aspekte
der Stadtgesellschaft sowie ein partizipativer Zugang.

PROJEKTWERBER

Der Projektwerber als Uberbegriff kann die Stadt Wien selbst, der/
die Grundstickseigentimerln, Projektentwicklerin, Bautragerin oder
Baugruppen sein und in unterschiedlichen Konstellationen (Konsor-
tium, Entwicklungsgesellschaft] auftreten. Der Projektwerber entwi-
ckelt die Projektidee.
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SERVICESTELLE STADTENTWICKLUNG

(EHEMALS PLANUNGSAUSKUNFT)

Seit vielen Jahren bieten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Servicestelle Stadtentwicklung (ehemals Planungsauskunft] telefo-
nisch, per Mail und personlich Auskiinfte insbesondere bei der offent-
lichen Auflage im Rahmen des Flachenwidmungsverfahrens. Erganzt
wird die personliche Auskunft durch Informationen tber das Internet.
In ihrer erweiterten Form kann die Servicestelle Stadtentwicklung
verstarkt als Informationsdrehscheibe fungieren. Und fir jene Be-
wohnerinnen und Bewohner, die von der Entwicklung eines Projekt-
vorhabens unmittelbar betroffen sind oder die sich an der Stadtent-
wicklung aktiv beteiligen wollen, Auskunft und Beratung bieten.

Die Servicestelle Stadtentwicklung ist in der MA 21 angesiedelt.
Kontakt:

1., RathausstrafBle 14-16, 1. Stock, Top 116

Telefon: +43 1 4000-8840

E-Mail: servicestelle.stadtentwicklungl@dma?1.wien.gv.at

STADTEBAULICHES LEITBILD

Das stadtebauliche Leitbild ist ein Gesamtentwurf, wie der Standort
zuklnftig aussehen konnte. In dem Entwurf werden die grundsatzli-
chen planerischen Entscheidungen und stadtebauliche Strukturen,
wie die raumliche Verteilung der Baukorper und die Nutzungsvertei-
lung, beschrieben und skizziert. Je nach Vorhaben kdnnen diese Vor-
stellungen und Ziele sehr genau festgehalten werden, wie z. B. erste
Entwirfe zur Architektur oder es werden die Grundzlge der Entwick-
lung beschrieben. Dennoch bildet das stadtebauliche Leitbild nur
einen vorlaufigen Endzustand der Entwurfsarbeit ab. Das heifit, dass
sich Architektur- und Freiraumgestaltung noch verandern konnen.


mailto:servicestelle.stadtentwicklung@ma21.wien.gv.at

STADTEBAULICHES VORHABEN

Der Begriff bezieht sich hier im Masterplan Partizipation immer auf
die Entwicklung von Stadtteilprojekten. Die Entwicklung des Projekt-
vorhabens beginnt mit der Projektidee und endet mit dem Beschluss
des neuen Flachenwidmungs- und Bebauungsplans. Dazwischen
liegen drei Entwicklungsphasen - das Priifen, das Planen und das
Widmen.

STADTENTWICKLUNG

Die Stadtentwicklung Wien Gbernimmt die Aufgabe der Gesamtent-
wicklung der Stadt Wien. Unter Stadtentwicklung wird die Planung
und Entwicklung (von der gesamten Stadt bis zum Stadtquartier) zum
Gemeinwohl der Stadtbewohnerinnen und Stadtbewohner verstan-
den. Konkret heifit das, dass die Lebensqualitat, die Versorgung

der Grundbedurfnisse (Wohnen, Freizeit, Arbeit etc.) sowie jegliche
Nutzungsanspruche bei der Entwicklung von Wien bericksichtigt
werden.

STEP - STADTENTWICKLUNGSPLAN WIEN

Der STEP ist das wichtigste tUbergeordnete Planungs- und Entwick-
lungsinstrument fir die Stadt Wien. Im STEP werden die Leitthemen
fur die zukUnftige Entwicklung des gesamten Stadtgebietes festge-
halten und es wird ein Bild generiert, wohin sich die Stadt Wien in den
kommenden Jahren entwickeln soll. Der STEP wird ungefahr alle 10
Jahre neu erstellt. Durch den Beschluss des Wiener Gemeinderates
ist der STEP fir das Magistrat verpflichtend bindend und alle kiinfti-
gen Planungen beziehen sich darauf. Aktuell sind die gesamtstadti-
schen Entwicklungen im STEP 2025 festgeschrieben.
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SOZIALE REICHWEITE

Die soziale Reichweite ist nicht nur ein Erfolgsfaktor fur Beteiligungs-
prozesse, sondern auch ein Indikator daflr, ob Beteiligungsprozesse
gut organisiert wurden.

Soziale Reichweite umfasst zwei wesentliche Bedeutungen:

e Zum einen ist damit gemeint, wie viele Personen erreicht wurden
und damit zusammenhangend wie hoch die Reichweite eines
Inhalts ist.

e Zum anderen ist die soziale Reichweite ein Maf3 dafir, wie viele
unterschiedliche Personen erreicht wurden.

Fur das Gelingen von Beteiligungsprozessen ist darauf zu achten,
dass sich moglichst viele und unterschiedliche Personen beteiligen.

TRANSFORMATIONSFLACHEN

Unter Transformationsflachen werden z. B. alte Bahnhofsareale oder
Industriebrachen verstanden, die einer veranderten Nutzung (z. B.
Wohnen] zugefthrt werden.

WIENER STADTENTWICKLUNGS-, STADTPLANUNGS- UND
BAUGESETZBUCH (BAUORDNUNG FUR WIEN)

Im Bereich der Stadtentwicklung ist das Baurecht die wesentlichste
rechtliche Vorgabe. Seit 1929 werden in diesem Gesetz die Regeln fir
die Stadtentwicklung, die Stadtplanung und den Bau festgehalten.
Durch Novellen wird dieser Gesetzestext immer wieder den zeitge-
mé&fen Anforderungen angepasst (z. B. Stellplatzregelungen, stadte-
bauliche Vertrage).

In der Bauordnung werden das formelle Verfahren und die dazugeho-
rigen Durchfihrungsbestimmungen fir den Flachenwidmungs- und
Bebauungsplan beschrieben.



WELTKULTURERBE WIEN

Das UNESCO-Weltkulturerbe, das in zwei Zonen (Kernzone und Puf-
ferzone) gegliedert ist, umfasst das historische Stadtzentrum Wiens.
Beide Zonen sind mit besonderen Maf3inahmen und Bestimmungen
verbunden, um den Zielen des Weltkulturerbes gerecht zu werden.
Dazu z&hlt der behutsame Umgang mit der Innenstadt, damit die
bauliche Substanz erhalten wird. Ziel ist es, diese Besonderheiten der
Vergangenheit auch fir zukinftige Generationen zu sichern. Dennoch
ist auch in diesen Bereichen der Stadt eine qualitatsvolle und moder-
ne Architektur moglich.

WETTBEWERB

Im allgemeinen Sinn ist der Wettbewerb ein formalisiertes Instru-
ment fur den Leistungswettbewerb zwischen Unternehmen auf einem
bestimmten Markt. Im engeren Sinn des Planungs- oder Projekt-
wettbewerbes ist ein Auslobungsverfahren gemeint, das dem/der
Ausloberlin, einem/einer 6ffentlichen oder privaten Auftraggeberln,
insbesondere auf den Gebieten der Raumplanung, der Stadtplanung,
der Architektur und des Bauwesens, einen Plan oder eine Planung
verschaffen will, deren Auswahl (im offentlichen Bereich) durch ein
Preisgericht aufgrund vergleichender Beurteilung mit oder ohne Ver-
teilung von Preisen erfolgt (EU-Vergaberichtlinie RL 2004/18/EG Titel
[, Artikel 1, 11e). Wettbewerbe konnen als Ideen- oder Realisierungs-
wettbewerbe durchgefihrt werden (BVergG § 26 Abs. 1).

(Kammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten,
www.architekturwettbewerb.at). Ziel ist dabei, eine mdoglichst hohe
Planungsqualitat sicherzustellen, deshalb wird der Wettbewerb auch
als qualitatssicherndes Verfahren bezeichnet.
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