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Integracao Ensino-Servico no acolhimento
ao calouro do Campus USP-Bauru.

RESUMO

Arecepgio ao calouro na universidade é foco de grande preocupagao atualmente. Este
trabalho tem o objetivo de relatar a atividade “Satide é o que interessa” da Semana de
Recepgio de Calouros 2014, com vistas a divulga¢do de uma atividade eminentemen-
te de promogao de satide da comunidade, realizada a partir do conceito de integra-
Gao ensino-servigo no acolhimento ao calouro de Odontologia e Fonoaudiologia do
Campus USP-Bauru. Uma praga publica foi estruturada por dreas de atuagao: edu-
cagdo e prevengao em odontologia e em fonoaudiologia e em fisiologia, escovagao
dentaria com dentifricio fluoretado supervisionada e prevencao do cincer bucal. Esta
atividade permitiu a vivéncia das necessidades da comunidade bauruense, fazendo
com que os estudantes pudessem refletir desde a primeira semana na universidade
sobre as responsabilidades que o profissional da drea de satide tem com a sociedade.
Palavras-chave: Odontologia. Fonoaudiologia. Saade Publica. Ensino.

ABSTRACT

The reception of new students in college is the focus of great concern today. This paper
aims to report the activity "Health is what matters" from New Students Reception’s
Week 2014 with a view to disseminate an activity eminently about health promotion
community accomplished from the concept of education-service integration in the
host of new students of Dentistry and Speech Language and Hearing Sciences from
the Campus USP at Bauru. A public square was structured by areas: education and
prevention in dentistry, fisiology and speech language pathology and Audiology, su-
pervised toothbrushing with fluoride toothpaste and prevention of oral cancer. This
activity enabled the experience of the needs of the community Bauru, alowing stu-
dents to reflect from the first week at university about the responsibilities that the
healthcare professional has with society.

Keywords: Dentistry. Speech. Language and Hearing Sciences. Public Health.
Teaching.
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A recepcao ao calouro na universidade é foco de grande preocupacao
atualmente. Por muitos anos a independéncia dos jovens universitarios trouxe para esta
recepgao brincadeiras para que de forma lddica o novato graduando fosse integrado a
comunidade que o cercard a partir da matricula no curso superior. Diversos foram os
casos divulgados de abusos ocorridos por parte dos veteranos, os quais valendo-se do
conhecimento do meio e da comunidade de forma geral exageravam nas brincadeiras
causando desde pequenos dissabores a agdes reprovaveis, por vezes tipificadas pela
justica.

Neste sentido, diversas universidades passaram a criar normas e programas para que
o momento de vitéria pelo sucesso no vestibular deixasse a conotagao do conhecido
“trote” em favor de uma recepgao acolhedora, honesta e promotora do congragamento
entre os calouros, veteranos, servidores docentes e nao docentes. Na Universidade de
Sao Paulo o programa de Recepg¢ao aos Calouros na USP apresenta, para os diversos
campi, as diretrizes gerais para esta recepgao. No entanto, hd independéncia de cada
unidade em realizar as atividades que forem interessantes para a comunidade local,
intra e extra-muros da universidade.

Os objetivos que regem a Recepgao aos Calouros na USP sao o culto ao humanismo,
a solidariedade, o respeito absoluto aos individuos e a conscientizagao de responsa-
bilidade social. Baseado nesses conceitos, o Grupo Setorial Pré-Calouro do Campus
USP de Bauru, programou para Recep¢ao aos Calouros 2014 atividades e agdes socio-
educativas, visando a integragao e socializagao entre USP, alunos, pais e responsaveis
e comunidade bauruense. O tema da campanha de recepgao dos calouros 2014 foi
“Todos nds juntos — porque unidos fazemos a diferenca’, e as atividades aconteceram
entre os dias 12 a 18 de fevereiro de 2014.

Hé alguns anos a Faculdade de Odontologia de Bauru tem se preocupado com a re-
cepgao aos calouros de Odontologia e Fonoaudiologia, sempre com a preocupagao de
integrar as dreas em dire¢ao a transdisciplinaridade. De toda a programagao realizada
em 2014, destacou-se a atividade inovadora “Satde é o que interessa’, que teve como
objetivo realizar agdes de prevengao e educagao em saide, mostrando na pratica ao
aluno calouro a integragao ensino-saude-servigo. Esta atividade teve a colaboragao da
Secretaria Satde da Prefeitura Municipal de Bauru na cessao da praga central da cida-
de, a Praca Rui Barbosa, e nela inclusa as instalagoes e despesas decorrentes do uso da
dgua e de energia elétrica, assim como na cessao de um veiculo com instalagio de um
consultério odontoldgico e de dois escovédromos. Houve também a participagao do
Hospital para Reabilitagao de Anomalias Craniofaciais cedendo um trailer para edu-
cagao em satide para a drea de Fonoaudiologia. Toda a atividade teve a coordenagao de
professores dos cursos de Odontologia e Fonoaudiologia do campus USP em Bauru,
com apoio de servidores profissionais da Prefeitura Municipal de Bauru, servidores
nao docentes da USP e da Prefeitura, formalizando assim, nao s a integragao de alu-
nos de graduagio veteranos e calouros com professores e servidores nao-docentes,
mas também com profissionais da drea da Secretaria de Saide da Prefeitura de Bauru,
configurando uma auténtica integracao ensino-servigo no acolhimento ao calouro.
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Integragio ensino-saude pode ser definida como o trabalho coletivo entre estudan-
tes, professores da drea da satide, juntamente com trabalhadores dos servigos de saude,
com o objetivo de promover qualidade de atencao tanto individual quanto coletiva,
qualidade da formagao profissional e desenvolvimento dos trabalhadores dos servi-
¢os. Sao indmeras as mudangas que ocorrem na formagao dos profissionais da saude,
incluindo reflexdes e transformagdes entre o ensino e os servicos de satde. Tém-se
observado mudangas nos velhos modelos de ensino, pois mostram ser incapazes de
satisfazer adequadamente as necessidades das populagdes. Esta iniciativa tem o obje-
tivo de aperfeigoar a formagao profissional no campo da saade levando a universidade
para um novo cendrio de praticas para a producio de cuidados em satde [1].

Este trabalho tem o objetivo de relatar a atividade “Satide é o que interessa” da Se-
mana de Recepcao de Calouros 2014, com vistas a divulgacao de uma a¢ao eminente-
mente de promogao de sade da comunidade, realizada a partir do conceito de inte-
gragao ensino-servi¢o no acolhimento ao calouro de Odontologia e Fonoaudiologia
do Campus USP-Bauru.

A Praga Rui Barbosa de Bauru foi estruturada para atendimento da populagao por
dreas de atuacao: educacgao e prevengao em odontologia e em fonoaudiologia, fisio-
logia, escovagao dentdria com dentifricio fluoretado supervisionada e prevencao do
cancer bucal.

Para educagao em saude em Odontologia foi montada uma mesa demonstrati-
va com macro-modelos para a apresentacao objetiva do padrao de normalidade em
termos de saiide bucal e de doengas como cdrie e a doenga periodontal, também foi
instalado um televisor no qual criancas podiam assistir a um desenho animado edu-
cativo. Apds a observagao dos modelos e do video, as pessoas eram instruidas quanto
ahigiene bucal, com uso de fio dental e de um modelo, e em seguida, realizavam uma
sessao de escovagao supervisionada por graduandos veteranos e pés-graduandos com
escovas de dente e dentifricios fornecidos pelo grupo.

A educagdo em satide na drea de Fonoaudiologia estruturou-se em um trailer e
por meio do uso de macro modelos e folhetos orientaram as pessoas principalmente
quanto ao uso da voz, com destaque para a importancia do consumo frequente de
4dgua e de alimentos adstringentes como a maga, além da prevengao aos gritos os quais
podem provocar a rouquidao. Os cuidados com a audi¢ao também foram abordados,
notadamente, quanto ao uso inteligente de aparelhos sonoros individuais muito co-
muns atualmente e que devem ser utilizados em volume moderado.

O grupo que atuou na drea de fisiologia orientou as pessoas quanto a necessidade
dos cuidados basicos para prevengao e controle de doengas de alta prevaléncia po-
pulacional, como a diabetes e a hipertensao, incentivou os participantes a realizarem
atividades fisicas e a alimentac¢ao saudavel, e entao, era realizada uma aferi¢cao de
pressao sanguinea.

Por fim, as pessoas foram convidadas a realizar um exame bucal com vistas a orien-
tacdo especifica de suas necessidades e a prevencao do cancer bucal em érea privativa
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e em ambiente de consultério odontolégico provida por um consultério odontolé-
gico instalado em um veiculo motorizado, 0 Odontomével. Alguns casos foram en-
caminhados para acompanhamento no servico publico de satide municipal ou na
propria Faculdade de Odontologia de Bauru.

O papel dos calouros nesta atividade foi o de, acompanhados de pds-graduandos,
realizar o convite aos transeuntes para participagao das atividades de promogao de
saude, além de acompanharem o desenrolar como auxiliares e observadores de cada
agao ja descrita.

Figura 1. Grupo em algumas das atividades de promogao de saude realizadas na

praca. (Denise Guimaraes, Fotdgrafa da Faculdade de Odontologia de Bauru).
RESULTADOS

As atividades realizadas estao apresentadas em nimeros para que se tenha nogao da
populacio beneficiada com a atividade “Satide é o que interessa” (tabela 1).

Educacdo em saude bucal 300
Escovagao dentdria supervisionada 300
Educagao em saude da voz e audiciao 200
Fisiologia 100
Prevencao ao cincer bucal 43

Tabela 1- Descrigao das atividades de promogao da saude em relagao as pessoas
beneficiadas com o evento.
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Das 43 pessoas beneficiadas pelo exame clinico de prevencao ao cancer bucal, fo-
ram encontrados 3 individuos com lesdes potencialmente malignas, os quais foram

encaminhados para acompanhamento junto a Clinica de Estomatologia da FOB/
USP.

A integragao ensino-servigo em toda drea de satide tem se tornado um conceito cada
vez mais constante nas instituicdes de ensino superior [4]. Neste texto foi relatada
uma bem sucedida integragao entre o ensino universitario e o servi¢o publico de
saude, pois os atores envolvidos sejam servidores da Universidade de Sao Paulo da
Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP), seus docentes, pés-graduandos,
graduandos calouros e veteranos, se juntaram aos servidores cirurgides-dentistas e
fonoaudidlogos, ou nao do servigo publico de satide, com foco no processo saude-
-doenca-cuidado do cidadao do municipio de Bauru. Esta estratégia, apesar de pon-
tual para a recepgao de calouros, é complementar a participacdo dos estudantes da
FOB-USP em atividades extra-muros no servigo publico municipal de Bauru e em
programas tipicamente de extensao, como o Projeto FOB-USP em Rondénia [3], que
promove aten¢ao a saiide nas dreas de fonoaudiologia e odontologia, que também
dispoe de algumas atividades integradas ao servigo publico em zona rural, urbana e
ribeirinha na Amazonia brasileira, no estado de Rondonia. Estas programagdes ocor-
rem ao longo do curso de graduagao.

O modelo de formagao profissional anterior tinha forte influéncia do Relatério
Flexner ainda nos dias atuais, onde as diversas disciplinas eram apresentadas distin-
tamente e fortemente voltadas para atuacdo em especialidades, levando o profissional
formado em saude a uma visao eminentemente voltada para o consultério particular,
nao sendo preparado formalmente para atuagao no servigo publico, portanto, nao
atendendo adequadamente as necessidades da populagio [8].

Nesta abordagem mais atual, centrada na relagao ensino-trabalho com énfase na
promogao de saude do individuo e/ou da populagao, diversas vantagens podem ser
observadas para todos envolvidos, ou seja, para o graduando, para a universidade,
para o servigo publico e para o cidadao usuério [8]. Os papeis sociais vao se montan-
do para o estudante na medida em que observa o comportamento dos profissionais
do servigo e dos docentes, em uma confluéncia de saberes. Portanto, ao estudante
uma visao humanizada do processo satude-doenca-cuidado é vivenciada durante a
graduacao, tornando-o mais sensivel as necessidades do cidadao, aos avangos e de-
safios que o servigo enfrenta no cotidiano. O docente aproxima-se das necessidades
da populagao tornando sua abordagem profissional mais humanizada, mais acessi-
vel e real frente as necessidades do servico, do individuo e da populacao assistida.
E o profissional do servigo tem a proximidade da academia, o que possibilita maior
confluéncia de saberes para contribuicao a sua educagao permanente. Neste interim,
o processo saude-doenga-cuidado se torna mais apropriado e desempenhado com
evidéncia cientifica desenvolvida conjuntamente por estes atores.

A Organiza¢do Mundial da Satde [10] propés no preambulo de sua constituicao
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uma defini¢do ao termo satude da maior validade ainda nos dias atuais; inovou tra-
zendo a norma que saide nao é somente a auséncia de enfermidades, mas também
um estado de mais completo bem estar relacionado a condigao fisica, comumente
j& observada, e incluiu a condi¢do mental e social. A parte das criticas ji exauridas
na literatura sobre esta definicao é muito importante que se inclua no debate que a
OMS trouxe para a discussao temas como qualidade de vida e promogao da satde
naquele predmbulo. Esta abordagem foi utilizada para a programagao do Saade é o
que interessa realizado para recepcionar e agregar valor a esta recepgao dos calouros
na Faculdade de Odontologia de Bauru.

Promogéo de saide tem sido uma temética rotineiramente apresentada e discutida
e deve provocar a busca de a¢des necessarias para melhorar as condi¢des de saude e
de vida de um individuo ou de uma populagao. Neste sentido, deve-se compreender
os fundamentos do tema para que se compreenda, com qualidade, as a¢des execu-
tadas naquele evento. Promogao de satide [6] deve ser compreendida por meio de
duas abordagens didaticamente selecionadas, a abordagem preventiva e a educati-
va. Por entendermos que o processo educacional pode ser otimizado ao se realizar
atividades praticas, foi estabelecida a sequéncia de atividades educativas seguida da
atividade preventiva pritica, como exemplo as atividades de educagao em saude bu-
cal realizadas por meio da mesa demonstrativa com macro-modelos, apresentando
padrao saudével e outro de doenga bucal, ou o video para motivagao infantil seguida
daatividade pritica de escovagao dentdria supervisionada com dentifricio fluoretado.

Para os adultos foram realizadas as atividades de fisiologia e de avaliagao bucal. A
avaliagao bucal na busca de lesoes potencialmente malignas e malignas na populagao
tem grande relevancia, pois havendo conscientizagao sobre a doenga e suas consequ-
éncias é possivel prevenir o cincer de boca, e quando diagnosticado precocemente
pode, inclusive, haver cura [7]. Este conceito envolvendo a busca do diagnéstico pre-
coce mostrou impacto nos académicos calouros despertando o interesse no estudo e
futuro desempenho profissional da Odontologia.

Neste contexto também é saudével exaltar, além da integracao entre calouros e ve-
teranos com professores e servidores técnico-administrativos, a presenga de estrutura
e profissionais do servigo de saide municipal configurando a atividade como de evi-
dente integragao ensino-servigo. Com a Constituicao Federal de 1988 e alei orgénica
da satde ntimero 8080 de 1990, que regulamentou o Sistema Unico de Satide (SUS),
ocorreram mudangas na prética de saude, fazendo com que alteragdes pudessem ocor-
rer no processo de formacao e desenvolvimento dos profissionais de saude. O artigo
27 desta mesma lei, expressa que os servigos publicos que integram o SUS apresentem
um campo de pritica para o ensino e a pesquisa, articulando assim os interesses das
Universidades e do SUS, objetivando a melhora da qualidade do atendimento para
a populagio no sistema publico de saude [s].

O aspecto geral das mudangas organizacionais que tiveram destaque na universi-
dade, nos servicos de satide e na comunidade, mostra como é produtiva a transfor-
magcao das préticas de saude quando baseada na interdisciplinaridade. Ressalta-se
que recentemente algumas politicas publicas formuladas pela Secretaria de Gestao
do Trabalho e da Educagao em Satde apresentaram avangos em reflexdes e hip6teses,
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gerando novos desafios para caracterizagio dos servigos e nos cursos da drea da satide
as convicgdes de sociedade justa, ética e igualitdria [1].

A construgao de um sistema de satide universal, igualitdrio e integral se realiza
por meio de formulagoes de politicas publicas e no cotidiano dos servicos de saude.
A aproximagao do ensino ao servigo gera uma reorientagao na formagao em satde,
pois adequa aprendizagens significativas e fortalece melhorias das a¢des de cuidado
em saude. A aprendizagem nos servi¢os aumenta o desenvolvimento curricular, e
aproxima a universidade da comunidade. Cria um espago para o pensamento critico
objetivando a solugao para os reais problemas de saude, além de oferecer um espago
de troca de saberes entre estudante e o profissional que atua no servigo [2].

A atividade promoveu o congragamento entre calouros e veteranos universitarios,
apoiados pelos p6s-graduandos, professores da FOB e profissionais do servigo pabli-
co, procurando trazer 3 mente do recém-chegado a universidade a consciéncia social
muito importante para um futuro profissional da saude, sempre tendo como foco a
populagao da cidade de Bauru. Além disso, esta integragao ensino-servigo permitiu a
vivéncia das necessidades da comunidade bauruense, fazendo com que os estudantes
pudessem refletir desde a primeira semana na universidade sobre as responsabilidades
que o profissional da drea de satide tem com a sociedade, expandindo as atividades e
procedimentos executados em favor de um sé individuo para as coletivas, de tal ma-
neira que possa executar agoes objetivas e resolutivas de promogao e protegao da sau-
de, prevencao de doengas, recuperacao da satde e reabilitacao baseadas em evidéncia.
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