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RESUMO: No inicio de 1990 desenvolveu-se um estudo
que visou o estabelecimento de um modelo para identifi-
cacdo, no Sistema de Contas Nacionais, dos agregados
macroecondmicos do Turismo e avaliagdo dos elementos
estruturais do setor através da matriz insumo-produto.
Enfocam-se os principaisresultados dessa pesquisa, apre-
sentando o método adotado e suas restricdes, como
indicativos dequestdes a seremsuperadas noatual desafio
gerado pela constru¢do de um Sistema de Conta Satélite do
Turismo no Brasil.
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using an insume product matrix in order to identify the
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method and its constraints as challenge questions to be
(cleared) inthe Brazilian satellite tourism accounts system.
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Introducéo

Com a finalidade de estimar a importancia e o significado do turismo na
economia dos paises, o Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), junto com a Organiza¢dao Mundial do Turismo (OMT) e o Instituto
Brasileirode Turismo (EMBRATUR)aprovaram, em setembro de 1989, um projeto
deinvestigagdo que permitisseavaliaros impactos do turismo no Brasil. Esse projeto
contemplava proporcionar assisténciatécnica com vistas ao estabelecimento de um
modelo que permitisse identificar, no Sistema de Contas Nacionais, 0s agregados
macroeconomicos do turismo e avaliar os elementos estruturais do setor através da
matriz insumo-produto.

Na formulagdo do projeto de investigacdo estabeleceram-se cs sbjetivos
estratégicos e operacionais descritos a seguir.

Objetivos Estratégicos

* preparar um conjunto de técnicos brasileiros para proceder sucessivamente as
estimativas dos impactos econdmicos do turismo, segundo a metodologia a ser
desenvolvida;

* experimentar diversas metodologias que pudessem servir para avaliar os referidos
impactos e solugdes para medidas de sua atualizagio.

Objetivos Omeracionais

* estimar uma matriz de insumo-produto do turismo na economia brasileira,

partindo da matriz geral do Brasil de 1980 (FIBGE);

estimaroimpactodoturismono PIB, através de um modelode fatoresdeterminantes,

que permitisse a atualizag¢@o dos resultados nos periodos intermatrizes;

* estimar um Sistema de Contas Nacionais de Turismo (SCNT) para os anos de
1980, 1988 e 1989, compativel com os resultados da contabilidade nacional.

Esse projeto foi desenvolvido em inicio de 1990 e os seus resultados ndo
foram amplamente divulgados junto & comunidade académica da drea (Embratur,
1991b). Tendo em vista toda a discussdo sobre a Conta Satélite em Turismo (CST),
proposta pelo Organizagdo Mundial de Turismo (OMT), faz-se oportuno divulgar
ométodo entdo desenvolvido e os resultados alcangados, devidamente ajustados e
atualizados, que retratam uma experiéncia inovadora nessa temdtica. Este artigo
enfoca, portanto, os principais resultados oriundos dessa pesquisa, apresentando o
método adotado na investigagdo e suas restri¢des, como indicativo de questdes a



34 Wilson Abrahdo Rabahy e Mirian Rejowski

serem superadas no desafio que se apresenta, qual seja, a construgdo de um Sistema
de Conta Satélite do Turismo no Brasil.

Metodologia
Fontes de Dados e Contas Estimadas

Para os periodos em estudo (1980 e 1988, depois atualizados) estavam
disponiveis as seguintes informagdes:

* série de chegadas de visitantes internacionais (1980/88);

* ingresso de ddlares oriundos dos visitantes internacionais (em US$ milhdes);

* resultados de entrevistas de residente que efetuaram viagens para o Exterior em
1987,

* evolucdo das taxas de ocupacgdo (pernoites) de hotéis controlados.

A base conceitual das CNT € a mesma das contas nacionais, tendo permitido
que se processasse a estimativa de seis contas para 1980, atualizadas para 1988 e
1989.

* bens e servigos turisticos

* renda turistica

* receitas e gastos da administragdo publica

* receitas e gastos em turismo das economias domésticas
» formac@o interna bruta de capital fixo

* operagdes com o resto do mundo

Nivel de Exatidao e Restricdes

Para algumas das estimativas, os cdlculos foramrealizados discriminando-se
o componente do Consumo Turistico dos Brasileiros no Brasil (CTBB) e a do
Consumo Turistico dos Estrangeiros no Brasil (CTEB ). Ressalva-se, porém, que os
resultados obtidos por esta proposi¢do devem ser reconhecidos como preliminares
e indicativos apenas de tendéncias e de magnitudes, ndo de exatiddo.

Ainda assim, do ponto de vista tedrico, a forma mais recomenddvel de se
avaliar os impactos econdmicos do turismo se processa pela aplicagdo de mecanis-
mos e métodos de andlises intersetoriais. A exemplo de outros setores de atividade,
o turismo apresenta intensa inter-relagdo, direta e indireta, com praticamente todos
os setores do sistema produtivo da economia. Mas, conforme ressaltado, ndo se
encontram disponiveis as informagdes desejdveis para um adequado e completo
procedimento tedrico.
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O fato, também, de se trabalhar com amatriz de 1980, portanto comrazodvel
defasagem temporal, constituiu-se numarestri¢do a mais a exatidao dos resultados
alcangados,dadas as modificagdes tecnoldgicas na estruturado sistema produtivo de
economia brasileira ocorridas neste interregno de tempo (1980 e 1991). Para a
atualiza¢do dos resultados estimados foi utilizada a taxa de crescimento do setor
relativamente a taxa da economia, admitida como constante a estrutura do sistema
produtivo.

Formula¢dao da Tabela de Insumo-Produto
da Economia Turistica

A elaboragido das Tabelas de Insumo-Produto do Turismo (TIPT) baseou-se
nosresultados da matriz das contas nacionais do IBGE de 1980, disponivel a época.
O propésito desta solugdo foi buscar maior consisténcia nas informagdes obtidas
pelas estimativas, além de maximizar o uso dos recursos disponiveis. Esse procedi-
mento, no entanto, apresenta o inconveniente de restringir o nivel de desagregacdo
desejado pela especificidade da CST, condicionado as condi¢des de informagdes
disponiveis pelo sistema.

Outras solugdes foram propostas, mas implicariam pesquisas diretas e
levantamentos de informag6es ndo disponiveis (Embratur, 1991b). Assim, a infor-
magao basicano processo de elaboragdo das tabelas TIPT estd contidana publicagdo
Matriz de Insumo-Produto (FIBGE, 1989).

O tratamento da informagdo na Tabela Geral se fundamentou na desagrega-
¢do das atividades em nivel de guatro digitos (N100), totalizando noventa setores.
Este nivel de classificagdo apresentava pelo menos dois inconvenientes a uma
adequada fonte de informagdo. De um lado, um nivel de desagregagdo excessiva-
mente exaustiva em alguns setores, ndo caracteristicos da atividade turistica, e de
outro, em sentido contrdrio, excessivamente agregados, para aqueles caracteristicos
do turismo.

Assim, como método de adequagdo, esse critério de classificagdes foi
reestruturado, primeiramente, reagrupando-se os setores que apresentam menor
grau de conex@o com o turismo e, no outro sentido, desagregando no limite do
possivel para os casos dos setores mais caracteristicos desta atividade. Esse proce-
dimento resultou na compactagido dos 90 setores iniciais em apenas SO setores
(incluindo uma varidvel auxiliar —“Dummy”).

Alguns Resultados

Como visto, o método adotado permitiu a elaborag@o de 6 (seis) tabelas da
conta turismo. A partir destas contas e da matriz insumo-produto ajustada das contas
nacionais foi possivel que se procedesse também as estimativas dos multiplicadores
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do produto, de renda e do emprego. Os principais resultados destas estimativas sdo
descritos a seguir.

Resultados das Contas do Turismo

Apresenta-se neste item osresultados das estimativas das seguintes contas do
turismo: conta produgdo; conta renda; conta de ingressos e gastos da administra¢do
publica; conta de ingressos e gastos em turismo na economia doméstica; conta de
formagdo bruta de capital; e conta com o resto do mundo. Baseado nas contas
nacionais, o método possibilitou uma estimativa preliminar da produgdo de bens e
servigos turisticos, de modo a permitir a avalia¢do de seu significado na produgao
total.

Os calculos apresentados s@o resultados da projegdo para o ano de 1989, em
Cr$ milhdes. Com a finalidade de tornar atual a grandeza dos referidos célculos, os
resultados da Produgio Nacional, que em 1989 correspondia a Cr$ 2.521.896,00,
foram igualados a /00, em que os demais agregados econdmicos foram transforma-
dos como relagdo proporcional desta base referencial. As tabelas a seguir fornecem
osresultados das estimativas, convertidas nestaunidade de medida, correspondente
a propor¢des da Produgdo Nacional.

Como se pode depreender pelos dados da Tabela 1, o turismo em 1989
respondia, segundo essas estimativas, por 2,55% da produgdo nacional.
Analogamente, tem-se as estimativas das contribui¢des relativas do turismo na
importagdo (6,66%) e no consumo das familias (4,38%).

TABELA 1- CONTA PRODUGAO DE BENS E SERVIOS TURISTICOS

'PA@T PEF}C.(.%)’*

Produgéo 2,55 100,0! 2,55%
Importagao 1,69 2,53 6,66%
Consumo das Familias 1,27 28,93 4,38%

Os resultados estimados para 1989 da renda turistica em confronto com a
renda nacional sio apresentados na Tabela 2. A renda gerada pelo turismo segundo
essas estimativas representa 2,5% darenda nacional, o equivalente & contribui¢dona
Produgio. O principal elemento da renda gerada pelo turismo em 1989 € dado pelo
item excedente, respondendo por 50%, o qual se constitui também no componente
de maior contribuicdo relativa dentre itens, com 2,6%. Segue-se o componente
salario, com 2,1%.
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TABELA 2 - CONTA RENDA TURISTICA (1989)

TAL PART(%)
@ =012

Impostos Indiretos (menos subvengdes) 0,08 5,40 1,48%
Salario (mais contribuigdes sociais) 0,41 19,96 2,05%
Excedente (mais amortizag¢ao) 0,66 25,68 2,57%
PIB 1,14 45,77 2,49%

A Conta Ingressos e Gastos de Administragio Piblica, em termos absolutos,
apresenta menor significado do que as anteriores, como se pode observar com os
dados da Tabela 3. As maiores contribui¢des relativas do turismo nos agregados
totais sdo devidas aos itens gastos puiblicos, com 4,3% e tributos, com 2,7%.

TABELA 3 ~ CONTA INGRESSOS E GASTOS DE ADMINISTRAGCAO PUBLICA,
TOTAL E PROVENIENTES DO TURISMO (1989)

©@=()2)

Gastos 4,33%
Subsidios 1,03%
Transferéncia a Empresas 0,10%*
Tributos 2,72%

* Aproximagao a maior.

E apresentada a seguir a Conta Ingressos e Gastos em Turismo na Economia
Doméstica. Embora o gasto per capita do turista estrangeiro no Brasil seja superior
aodos nacionais, noagregado, o consumo turistico dos residentes em bens e servigos
locaisequivale a mais doque o dobrodo consumodos estrangeiros. Outraimportante
inferéncia desses resultados refere-se a participagdo da produgio importada no
consumo turistico dos nacionais: da ordem de 22%.
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TABELA 4 - CONTA INGRESSOS E GASTOS EM TURISMO NA ECONOMIA
DOMESTICA (RESULTADOS PROJETADOS PARA 1989)

‘ ‘ . Ava[or*

Cons. Tur. Residentes:

Bens e Serv. Locais Bens 0,95
Serv. Exterior -0,27
Transp. Internacionai 0,05

Cons. Tur. Nao Residentes:
Bens e Serv. Locais 0,32

Transp. Internacional 0,15

* Valores também convertidos apresentados como proporgdes da Produgao
Nacional de 1989.

Os dados das Contas Formagdo Interna Bruta de Capital Fixo, Nacional e do
Turismo sdo mostrados na Tabela 5. A participagdo do turismo na produgdo da
economia nacional, no patamar dos 2,5%, mantém-se, com ligeiro recuo, no caso da
formagao interna bruta de capital: 2,2%. Resultados menos auspiciosos sdo
observados em construgées (0,4%) e mdquinas e equipamentos (1,5%).

TABELA 5 - CONTAS FORMACAO INTERNA BRUTA DE CAPITAL FIXO,
NACIONAL E DO TURISMO

- g

Formagao Interna Bruta de Capital 0,28 12,48 2,24%

Poupanga Bruta 0,28 12,60 2,22%
Construgdes 0,04 8,89 0,45%
Maquinas e Equipamentos 0,05 3,27 1,52%

Finalmente, tem-se a Conta com o Resto do Mundo, conforme resultados
apresentados na Tabela 6, onde se observa a participagdo da Conta Turismo no total
da ordem de 3% a 5%.
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TABELA 6 - CONTA DE OPERACOES COM O RESTO DO MUNDO, TURISMO
“VERSUS” TOTAL

TURISMO TOTAL PART.(%)
N (B)=(1)(2)

Exportagao 0,0 1,36 3,67%
Importagao 0,03 0,72 4,17%

Resultados dos Multiplicadores

As estimativas empiricas dos “multiplicadores” foram baseadas na constru-
¢dode umconjuntode informagdesestatisticasda atividade turistica, consubstanciado
nas tabelas: Matriz de Transagdes Internacionais da Produgdo Nacional; Matriz de
Insumos Primarios; e Matriz da Demanda Final, constituindo o Sistema de Insumo-
Produto do Turismo Brasileiro.

Ao lado das informagdes relativas aos fluxos intersetoriais em termos
absolutos, foramainda investigadas as relagdes da estrutura econdémica do turismo,
discriminadas pelas seguintes tabelas: Matriz de Coeficientes Técnicos; Coeficien-
tes Estruturais de Insumos Primdrios; Coeficientes Estruturais de Emprego; Matriz
Direta de Leontief ou de Impacto; e a Matriz Inversa de Leontief.

A partir do ajustamento do modelo estatistico de Insumo-Produto Turistico
da Economia Brasileira as informagdes sobre os seus coeficientes estruturais de
recursos, elaborou-se o cdlculo das estimativas dos multiplicadores da atividade
turistica (demanda) sobre a produgdo; os componentes do valor adicionado; e o
emprego.

A quantifica¢@o de impactos do turismo sobre a atividade econémica dos
distintossetores éresultante de informagdes contidas nas tabelas: multiplicadores de
produgdos; multiplicadores de produgdo do consumo turistico; multiplicadores de
renda;multiplicadores de emprego; e multiplicadores deimportagdo e de impostos.

Multiplicadores de Produg¢do

Os setores de maior especificidade turistica, resultantes desses indicadores
foram: transporte de passageiros; alojamento; servigos de alimentagdo; servigos de
apoio turfstico e servigos de recreagdo. O espectro de variagio dos multiplicadores
de Produgdo da economia como um todo vai de 1,2 (educag@o) até 2,7 (produtos
metdlicos). No turismo, os setores predominantemente turisticos alcangam taxas de
2,2 (alojamento) e 2,3 (transporte ferrovidrio de passageiro).
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Multiplicadores de Produgcdo do Consumo Turistico Total

Este agregadoédiscriminado pororigem do consumo turistico: de brasileiros
no Brasil (CTTB), cujo multiplicador é de /,88, e de estrangeiros no Brasil (CTEB),
com /,9/. No entanto, dada a base do montante de gastos, em valores absolutos, do
CTBB (Cr$ 218,7 bilhdes) representar mais do que o dobro (2,13 vezes) do
correspondente ao CTEB (Cr$ 102,9 bilhdes), a contribui¢do do CTBB resulta num
impacto, direto e indireto, também superior, da ordem de 2,03 vezes.

Multiplicadores de Renda

Os multiplicadores de renda sdo discriminados em trés componentes:
saldrios; excedentes; e valor adicionado, os quais cruzados com os trés segmentos
de consumo: CTBB; CTEB; e Consumo Turistico Total (CTT), geram nove
multiplicadores, cujos resultados variam entre /,73 (saldrios) e 2,03 (excedentes,
gerado pelo CTEB).

Multiplicadores de Emprego

Tém-se dois componentes de emprego, dados pelos agregados soma de
categorias de empregos e 0 emprego total, que sdo cruzados com os trés segmentos
de consumo anteriormente referidos (CTBB, CTEB e CTT).

Para o total do consumo turistico (CTT) sobre o conjunto de emprego o valor
do multiplicador é de 2, /4. Aplicando-se esta taxa no nimero estimado de pessoas
ocupadas diretamente na atividade turistica de 1980 (530,4 mil), chega-se a uma
estimativa de 1.139,1 mil empregos gerados, direta ou indiretamente, pelo setor,
sendo 62,7% (714,3 mil) doempregorequerido peloCTBB e 37,3% (424,8 mil) pelo
CTEB.

Multiplicadores de Importacdo e de Impostos

Analogamente aos anteriores, o multiplicador de importacdo derivado do
CTEB (3,93) supera o derivado do CTBB (3,06). J4 os valores dos multiplicadores
de impostos sdo mais reduzidos; correspondem a 7,23 e /,38, respectivamente, para
o CTEB e o CTBB.
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ConsideragoesFinais

Diferentemente do caso do levantamento de dados de oferta de bens e
servigos dos setores econdmicos da Classificacdo Nacional de Atividades Econd-
micas do FIBGE, que sido distinguidos isoladamente e atualizados anualmente, os
dadosrelativos aos bens e servigos especificos e conexos do turismo, por suadiluigdo
entre um grande nimero de unidades consumidoras, sé sdo vidveis de serem
acompanhados por pesquisas diretas e especiais, ndo sendo portanto efetuados com
freqiiénciae comessa finalidade especifica. Nao obstante essa limita¢do, para onivel
desejdvel de detalhamento requerido para estas andlises da CST, tais pesquisas
constituem-se na tnica forma de obtengéo de informagio desejada.

No caso especifico deste estudo, isso pode ser ilustrado com os casos dos
benseservicosndoexclusivos daatividade de turismo, como alimentagio, transporte
urbano por 6nibus e tdxi, aluguel de veiculo, etc. Considerando-se que os mesmos
sdo demandados tanto por turista como pelos habitantes dos locais onde os mesmos
sdo produzidos, ndo é suficiente dispor-se de informagdes dos valores totais das suas
produgdes ou das rendas geradas. Do ponto de vista da Conta Satélite de Turismo,
as produgdes ou rendas geradas relevantes sdo apenas aquelas parcelas que estdo
associadas as demandas especificas dos turistas.

Outra base de informagdes de mesma natureza que certamente também serd
util para o aprofundamento do tema aqui abordado é aquele gerado na pesquisa
Caracterizacdo e Dimensionamento do Mercado Doméstico de Turismo no Brasil,
realizada pela Fundag@oInstituto de Pesquisa Econémicas (FIPE) paraaEMBRATUR
em 1998, em processo de atualizag@do a partir de novembro de 2001. Considerando-
se que tal estudo foi planejado especificamente para a anédlise do mercado de turismo
do Pais, embora naturalmente possa apresentar algumas incompatibilidades de
conceitos e de classificagdo em relagdo a metodologia da CST, possivelmente ndo
deve existir nenhum outro estudo com a atualidade, abrangéncia de sua base
geogréfica de pesquisa e a multiplicidade de aspectos do mercado de turismo dessa
pesquisa.

Por fim, convémressaltardois fatos recentes de relevancia para o aprimora-
mento e atualizagdo desse método de construgdo da Conta Turismo. O primeiro deles
se refere a “disponibiliza¢do”, apds outubro de 2001, dos resultados da Pesquisa
Anual de Servigos daFIBGE, relativa aos anos de 1998 e 1999. Trata-se de pesquisa
inédita que discrimina os principais resultados do setor Servigos, onde preferenci-
almente, seincluem as atividades do turismo. Um segundo fato relevante que merece
ser destacado se refere ao projeto metodolégico de um sistema de Conta Satélite do
Turismono Brasil, oraemdesenvolvimento pela FIPE/EMBRATUR, cujos principais
resultados serdo, oportunamente, expostos acomunidade académica para apreciag@o
€ Criticas, com vistas 4 consolidagdo de um projeto nacional, hoje de interesse
Internacional.
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