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A partir dos resultados de um levantamento sobre os primeiros 25 anos
de funcionamento do programa de poé6s-graduacdo em Psicologia
Experimental do IPUSP (1974-1990), este trabalho discute algumas
questdbes que emergiram como relevantes para a reflexdo sobre o
monitoramento e avaliacdo de cursos de pés-graduacdo. A identidade do
curso é discutida em termos de tematica, enfoque epistemologico e
natureza daformacdo oferecida; a dinamica do curso é abordada através
da consideracdo da diversidade de fatores reguladores que a constituem,
desde a disponibilidade de docentes, evolugdo de areas de orientagdo e
pesquisa, demanda de alunos e outros, que se refletem nos ciclos de
producdo do programa, objeto principal dos procedimentos vigentes de
avaliacdo. E apontada a necessidade de auto-monitoramento do curso
como instrumento para a validacdo ou o questionamento de avaliacOes
externas, e sugerem-se alguns critérios de avaliagdo atualmente pouco
contemplados, especialmente participacdo de alunos na producdo
cientifica do programa, avaliacdo do programa pelos alunos, e destino
profissional dos titulados.
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trabalho no qual se baseia este texto examinou a evolucdo do pro-
Ograma de pos-graduagdo em Psicologia Experimental do IPUSP ao
longo de seus primeiros 25 anos de funcionamento (1970-1994), tendo
em vista trés objetivos principais: documentar a historia do programa; o-
ferecer subsidios para decisGes a respeito do programa por parte dos co-
legiados competentes; e elaborar um modelo para monitoramento perid-
dico do programa. Para isso, foram realizadas entrevistas com docentes,
guestionarios para alunos e ex-alunos e levantamento de dados de arqui-
vo sobre producéo cientifica e producdo de dissertacdes/teses. Para fins
de analise da evolucdo temporal, o programa foi subdividido em quatro
fases: Implantacdo (1970-1973); Expansdo Inicial (1974-1985); Expansdo
Secundaria (1986-1990) e Situagdo atual (1991-1994), utilizando como
critério principal o ingresso de orientadores (Carvalho, 1999b).

Entre os resultados produzidos por esse trabalho, privilegiamos
neste artigo aqueles que nos pareceram ter implicacdes mais significati-
vas sobre a questdo da avaliacdo dos programas de pds-graduacdo, e que
serdo abordados aqui em trés tOpicos interrelacionados: a identidade do
programa, sua dindmica, e condicdes de monitoramento e avaliagédo.
Embora os dados se refiram a um programa em particular, acreditamos
que as reflexdes decorrentes possam aplicar-se a outros programas dentro
da Psicologia ou mesmo em outras areas.

A identidade do curso

O que define a identidade de um curso de pos-graduagdo? Ao longo
da historia da pds-graduacdo em nosso meio, esta questdo muitas vezes
foi alvo de controvérsias, tanto internas como entre este programa em
particular e as agéncias externas de fomento e de avaliacdo, que em di-
versos momentos criticaram o curso com argumentos relativos a inconsis-
téncia temética ou de referencial tedrico e excesso de diversificacdo com
suposto prejuizo de especializagdo. Em nossa experiéncia, dependendo de
contingéncias historicas varia o critério pelo qual se define a identidade



de um curso: tematica, abordagem teodrica, interesse em determinada &rea
de aplicagdo etc. Parece-nos que o aspecto fundamental é que haja flexi-
bilidade por parte das agéncias de avaliacdo em relacdo a esses critérios,
que tipicamente refletem a historia de cada programa.

A titulo de exemplo, desde seu inicio, este programa nunca se ca-
racterizou por homogeneidade temaética. O proprio nome - Psicologia EXx-
perimental - indica antes uma homogeneidade em termos de postura epis-
temolodgica e de tradicdo histérica de pesquisa em Psicologia, definida
principalmente pela opcdo por ciéncia empirica e experimental. De fato,
as cinco &reas em que o programa veio a ser estruturado mantém claras
relacdes de origem com as disciplinas de graduagdo que coube ao Depar-
tamento de Psicologia Experimental ministrar a partir da criagdo do Insti-
tuto de Psicologia. A diversidade temética, originada da tradigdo da
“Psicologia Experimental” - Aprendizagem, Motivacdo, Sensacdo, Per-
cepcdo, Memdria, Cognigdo, Comportamento Social - ndo privilegiou su-
jeitos ou processos psicolégicos, e ndo se prendeu a distingdes rigidas en-
tre pesquisa basica e aplicada.

Esta condicdo resultou, principalmente nas primeiras fases, em uma
formacdo geral em Psicologia dentro dessa orientagdo epistemologica.
Conforme sua propria avaliacdo, os alunos formados nas duas primeiras
fases, e mesmo em parte da Fase 3, ndo eram especialistas em sub-areas
da Psicologia Experimental, e sim portadores de uma cultura psicol6gica
que incluia essas sub-areas, ainda que sua orientacdo pessoal e experién-
cia de pesquisa privilegiassem uma delas. Este tipo de formagéo foi favo-
recido pela exigéncia de um numero elevado de disciplinas no formato
original do curso. A énfase dada as disciplinas, expressa no nimero de
créditos exigidos - e na contingéncia resultante de exposi¢do do aluno a
diversas areas, ja que cada area isoladamente ndo oferecia mais do que
uma fracdo dos créditos necessarios - subentendia o pressuposto de que
as disciplinas tivessem um papel fundamental na atualizacdo e aperfeigo-
amento da formacao geral do aluno, preparando-o, fosse através de con-
teudos ou de modelos, para o exercicio docente em uma certa diversidade
de topicos; ao mesmo tempo, a énfase em disciplinas de concentracao



com laboratorio ou trabalho de campo, que sempre caracterizou este pro-
grama, envolvia uma estratégia de exposi¢do do aluno a experiéncias de
pesquisa em diversas areas, complementares a formacéo teorica e prepa-
ratorias para sua imersdo em urna éarea especifica. Nas Gltimas fases, co-
mo veremos, h4 indicios de uma tendéncia diferente: com a reducgdo de
prazos de conclusdo do curso e conseqlientemente da exposicdo a disci-
plinas, o programa parece estar se movendo na direcdo de formacdo de
especialistas em sub-areas.

Como avaliar a conveniéncia de uma formacdo geral versus uma
formagdo especializada, ou da heterogeneidade versus a homogeneidade
tematica em um programa de pds-graduagcdo? A nosso ver, ha critérios
distintos cuja aplicacdo requer a consideracdo tanto de fatores contextuéis
como das especificidades da dindmica interna dos programas. No limite,
a heterogeneidade tematica pode representar incoeréncia ou descontinui-
dade na formacdo; no entanto, pode também representar abertura para no-
vos temas e enfoques, desde que esteja escorada em urna postura epistemo-
l6gica coerente. Por sua vez, a homogeneidade pode se refletir em urna
producdo mais rapida, mas também mais focalizada e menos inovadora.

A utilizagdo desses diferentes critérios resulta em modelos diferen-
tes a respeito do que deve ser um programa de ensino p6s-graduado, afe-
tados também pela identificacdo da vocagdo e da fungdo social do pro-
grama. Os resultados deste trabalho evidenciaram que a vocacéo principal
deste programa, ao longo dos primeiros 25 anos, foi a qualificacdo de do-
centes para o ensino superior: entre 198 ex-alunos cujo destino profissio-
nal foi identificado, 80% atuavam em ensino superior, majoritariamente
em instituicbes publicas estaduais ou federais; este nimero inclui 75%
dos mestres (excluidos 20% que cursavam o doutorado por ocasido da co-
leta de dados); 90% dos que cursaram apenas o doutorado no programa, e
100% dos que cursaram tanto o mestrado quanto o doutorado (Carvalho,
1999a). Uma vez que ndo é facil pré-determinar areas especificas de atu-
acdo desses docentes nas instituicbes de ensino a que se dirigiram, mes-
mo em casos em que havia vinculo anterior a titulagdo, a formacao geral
em pesquisa aparece como mais compativel com o atendimento dessa



demanda do que a formacdo especializada por sub-area. De fato, em va-
rios casos de ex-alunos docentes de universidades federais, com quem
mantivemos contato posterior a titulagcdo, houve exigéncia de flexibilida-
de nas areas de atuagdo tanto na graduacdo como na pds-graduacdo devi-
do as condicdes proprias de cada instituicdo; simetricamente, docentes
formados em areas muito especializadas, principalmente no exterior, ndo
raro encontram dificuldades de adaptacdo as areas de atuagdo disponiveis
em suas instituicdes de origem.

Embora ndo tenhamos dados a respeito de outros programas, parece
razoavel supor que, nestes primeiros 25 anos de existéncia de programas
de po6s-graduacdo, a consequiéncia principal tenha sido a qualificagdo de
docentes para 0 ensino superior em todas as areas. Essa ndo é, no entanto,
a Unica possibilidade. Especialmente em areas que tém potencial de apli-
cacdo, pode-se pensar em qualificacdo de pessoal para outras formas de
atuagdo - por exemplo, no caso da Psicologia, para elaboragdo e assesso-
ramento de projetos comunitarios, de saude publica, de educacdo basica
ou complementar, de condic6es de trabalho e outros. Em qualquer dessas
situacdes, a questdo da formacdo geral versus especializacdo esta em a-
berto, j& que se trata de areas novas em nosso meio, desprovidas de mo-
delos de anélise de formas de atuacéo, e portanto dependentes da iniciati-
va e criatividade dos profissionais.

Parece-me que as condigdes proprias da histéria da educacgdo brasi-
leira requerem uma anélise cuidadosa de prioridades no item formacéo
geral versus especializacdo. Os altos custos da alocacdo de alunos em
cursos distantes de suas instituiges e locais de origem dificultam a opc¢éo
pelo modelo de especializacdo tematica em diferentes centros de forma-
¢cdo, comum em paises desenvolvidos; da mesma forma, talvez ndo se
justifiguem investimentos em formacdo no exterior, a ndo ser em casos
excepcionais, a medida que a oferta de cursos pés-graduados aumenta
em diversas regifes do pais, em grande parte como resultado de progra-
mas pioneiros como o que foi analisado aqui.



Por outro lado, todas as pressdes institucionais atuais parecem ser
na dire¢do inspirada por modelos de paises de primeiro mundo: cursos
rapidos, especializacdo e alta producdo quantitativa. Como veremos no
préximo item, no caso do curso analisado aqui héa sinais evidentes dos e-
feitos desse tipo de pressdo na tendéncia crescente a restricdo temaética e a
menor exposi¢do dos alunos individualmente a diversidade e a inovacao,
uma tendéncia cujos resultados s6 poderdo ser avaliados a médio prazo.

Em termos de dindmica interna do curso em questdo, € interessante
apontar que a diversificacdo original foi mantida e até expandida pela a-
tuacdo de novos docentes formados pelo préprio programa, que constitu-
em a macica maioria do corpo docente. Este fato ilustra a flexibilidade
possivel dos resultados da endogenia, um tema que pede uma discussdo
mais detalhada. A endogenia também foi com frequéncia alvo de critica
em relacdo ao programa por parte de agéncias de avaliacdo, com o argu-
mento de que poderia reduzir a tendéncia a renovacdo e atualizagdo do
curso. No caso deste programa, no entanto, observa-se um efeito oposto.
Alguns docentes formados em Anélise Experimental do Comportamento
desenvolveram novas tematicas (por exemplo, comportamento social)
e/ou areas com interesse em aplicacdo (por exemplo, modificacdo do
comportamento); docentes formados em Bases Neurobiolégicas do Com-
portamento orientaram-se para o estudo de outros sistemas sensoriais além
da visdo, especialmente em seres humanos (audigcdo, olfato e gustacdo) e
mais recentemente para areas de aplicacdo (por exemplo, ergonomia); do-
centes formados em Comportamento Animal criaram e desenvolveram li-
nhas de pesquisa em Etologia Humana, com interfaces teméticas com
percepgdo/ cognicéo, desenvolvimento e comportamento social. Em to-
dos os casos, preservou-se a caracteristica definidora do programa: a
perspectiva de ciéncia empirica e experimental em sentido amplo.

A nosso ver, este efeito decorreu principalmente de condicdes in-
ternas geradas pela histéria do Departamento de Psicologia Social e Ex-
perimental, origem dos atuais Departamentos de Psicologia Social e do
Trabalho e Departamento de Psicologia Experimental. Esta histdria, do-
cumentada em parte na publicacdo Psicologia e Ciéncia no Brasil (Ma-



tos, 1998) evidencia a participacdo pioneira desse Departamento na cons-
trucdo de uma universidade democréatica e renovada, em oposicao a tradi-
cdo autocréatica das “cadeiras” e dos “catedraticos.” Esta oposicdo perpe-
tuou-se na liberdade concedida a novos docentes dos departamentos
desdobrados na Reforma Universitaria no sentido de definirem seus pré-
prios interesses de pesquisa, ao invés de manterem-se vinculados a linha
de pesquisa em que se formaram, definida pelo orientador.

O processo de diversificacdo de linhas de pesquisa tem inicio com
certa freqliéncia a partir de projetos independentes, outra categoria que
foi alvo frequente de critica por parte de agéncias externas com base no
argumento da inconsisténcia temética. A histdria deste programa eviden-
cia que, a depender da produtividade e do andamento desses projetos, po-
de configurar-se a conveniéncia de proposicdo de uma nova linha, que
requer um minimo de trés projetos. Esse foi o caso da linha de pesquisa
Ergonomia, que até 1994 era representada por projetos independentes. O
projeto independente, portanto, ndo sinaliza necessariamente uma incon-
sisténcia tematica em relagdo ao nucleo do programa: representa, antes,
um espaco de expansdo e inovacao.

A diversificacdo de linhas de pesquisa, evidentemente, também en-
volve riscos, especialmente o de descaracterizagdo do programa, especi-
almente pelo fato de ndo ser planejada ou controlada de cima para baixo,
isto é, a partir dos colegiados que regulam o programa (Comissdes de
Pos-graduacdo do Instituto e da Universidade). Um certo grau de controle
indireto é exercido através do processo de aprovacdo de novas discipli-
nas, que em geral apresentam relagbes estreitas com as linhas de pesqui-
sa. O principal mecanismo de controle, no entanto, é a propria dindmica
dos projetos e das linhas de pesquisa: examinando-se sua descricdo ao
longo dos varios relatérios, verifica-se, principalmente na fase de expan-
sdo inicial (Fase 2), uma certa incidéncia de projetos desativados, 0 que
indica a existéncia de um mecanismo de controle interno de qualidade e
produtividade, exercido pelos préprios docentes responsaveis pelos proje-
tos e pelos demais pesquisadores envolvidos (freqlientemente alunos).
N&o se observam, por outro lado, ocorréncias de desativacdo de linhas de



pesquisa, 0 que sugere que 0s mecanismos envolvidos na proposi¢céo de
novas linhas sejam eficientes.

Pensamos, em sintese, que as controvérsias a respeito das questdes
de unidade / heterogeneidade de um programa frequentemente expressam
uma concepcdo limitada e pouco histérica a respeito do que constitui, de
fato, a pratica da educacdo em qualquer de seus niveis, que ndo é exclu-
sivamente pré-determinada por decis6es de individuos ou de grupos, e
sim multi-determinada por fatores de diversos niveis, desde a conjuntura
geral da educagdo no pais, a composicdo particular e a historia de cada
grupo, os recursos disponiveis, a demanda de alunos, e n outros, cujos e-
feitos interagem e se transformam no decorrer do tempo, como argumen-
taremos no préximo item. Nessa perspectiva, um dos resultados que me
parecem mais relevantes deste trabalho é a repetida constatacdo de que
um curso é um sistema com uma dindmica complexa, cujos produtos de-
vem ser avaliados a partir de um referencial que considere essa dindmica
- inclusive seus aspectos temporais, seus ritmos e ciclos e seus mecanis-
mos auto-reguladores.

A dinamica do curso

A descricdo em separado da producdo de dissertacBes e teses nas
cinco areas que constituem o programa de pés-graduacdo em Psicologia
Experimental do IPUSP evidenciou a importancia da consideragdo das
especificidades de cada area em sua analise e avaliacdo, bem como na a-
nalise do programa como um todo. Juntamente com outros aspectos deste
trabalho, esta descrigdo levantou algumas questdes de interesse para a re-
flexdo sobre o ensino em pés-graduacdo, tais como a questdo do fluxo de
producdo de dissertacdes/teses como indicador de qualidade. Observa-
mos, por exemplo, que a produ¢do aumentou ao longo das quatro fases,
com um acréscimo abrupto na Fase 3, especialmente em Andlise Experi-
mental do Comportamento (ACO) e um retorno aos niveis anteriores de
crescimento na Fase 4 (figura 1).



Média de teses/ ano

O PTP
30 i ACO
25 ESCA
20 UBNC
Média 15 m PCAS
10 UTOTAL
0
70-73 74-85 86-90 91-94
Fase

Esse pico é multi-determinado:

- Aumento abrupto do corpo docente na Fase 2, liberando os orien-
tadores anteriores para tarefas de orientacéo.

- Mudancas na demanda, muito alta na Fase 1 e inicio da Fase 2,
especialmente em Analise Experimental do Comportamento, e progressi-
vamente ajustada na fases seguintes.

- Mudanca nos prazos regulamentares e na duracdo das bolsas
(1985), resultando em pressdo sobre alunos ingressos anteriormente cujos
prazos estavam se esgotando.

Excetuando-se esse pico, o crescimento da producéo é lento e cons-
tante. Pode-se esperar uma nova fase de reajustamento a partir de 1994, ja
gue nesse periodo ocorreram novas mudancas no corpo docente (saidas e
ingressos).

As diferencgas de fluxo sdo portanto devidas a uma conjunc¢éo de fa-
tores, desde a produtividade individual e experiéncia dos orientadores até
fatores ciclicos de demanda de alunos e seus interesses e possibilidades
de atuacdo posterior em cada regido do pais, ritmo de ingresso e de cre-
denciamento de novos orientadores, implantacdo de novas linhas de pes-
quisa, além de pressdes externas que se refletem em modificacdo de nor-



mas relativas a prazos e outras exigéncias. A analise da producdo por fa-
ses indica que a dimensdo temporal da avaliagdo é muito relativa: urna
mesma area pode apresentar picos de produtividade e quedas de produti-
vidade em intervalos temporais equivalentes (como ilustra a producdo de
Analise Experimental do Comportamento nas Fases 3 e 4), sem que este-
jam evidentes os determinantes dessas diferencas ou suas interacGes. Re-
sulta disso que a avaliagdo periddica dos programas deveria levar em conta
a ocorréncia desses ciclos e a complexidade desses determinantes, através
de uma analise de tendéncias ao longo da histéria do programa, antes que
de uma andlise pontual em determinados momentos de avaliag&o.

Um dos exemplos principais desta proposi¢do refere-se aos prazos
de credenciamento de orientadores. No programa em questdo, requer-se
atualmente a ministracdo de disciplina antes de iniciar o processo de cre-
denciamento, ainda que o docente ja esteja titulado ha algum tempo e te-
nha experiéncia de ensino e pesquisa na graduacdo. Uma vez credencia-
do, o docente passa a ser incluido como divisor nos indices de producao,
inclusive de teses - embora, na pratica, pelo menos mais trés anos sejam
necessarios para que produza sua primeira dissertacdo, e quatro ou mais
para a primeira tese. Dessa forma, o ingresso de novos orientadores tende
a reduzir os indices de produgdo do curso durante um periodo bastante
significativo em comparagdo com os intervalos de avaliagéo.

Depois de 20 ou 25 anos, h& boa probabilidade de substituicdo de o-
rientadores, por aposentadoria ou outros motivos. Em conjunto com a con-
dicdo anterior, relativa a prazos de credenciamento (sem considerar a ten-
déncia a reducdo de reposicdo de docentes aposentados ou afastados por
qualquer motivo), é de esperar que 0s cursos passem por ciclos que reflitam
sua dindmica interna em termos de disponibilidade de orientadores.

Outro aspecto importante da dinamica do corpo docente é a diversi-
ficacdo de linhas de pesquisa. Como foi apontado anteriormente, no curso
em questdo novos orientadores freqientemente tenderam a introduzir no-
vos projetos e linhas de pesquisa. O tempo de consolidacdo dessas linhas



novas também se reflete no desempenho do curso de Anéalise Experimen-
tal do Comportamento (ACO)rdo com os critérios usuais de avaliacao.

Deve-se considerar ainda a intera¢do entre a dindmica temporal do
curso e 0 modelo de pds-graduacdo que ela possibilita ou implica. Esta
questdo é particularmente clara quando se retoma a questdo do papel das
disciplinas na formacdo do aluno. Considerando-se que no periodo abrangi-
do por este estudo o aluno devia integralizar 80 unidades de crédito para
Mestrado e 120 para Doutorado, e que cada disciplina valia em geral 10 cré-
ditos, esse quadro relativo a oferta por area implica que os alunos tipica-
mente foram expostos a disciplinas de varias areas, j& que nenhuma &rea
isoladamente ofereceu disciplinas suficientes para a integralizacdo dos cré-
ditos no prazo disponivel. De fato, embora o programa nao tenha adotado a
norma de disciplinas obrigatérias, nas duas primeiras fases a maioria dos alu-
nos cursou disciplinas de todas as areas, entre as quais algumas chegaram a
caracterizar-se na pratica como disciplinas obrigatorias (por exemplo, Obser-
vagdo do comportamento, cf. Carvalho, 1995). Obtinha-se, desta maneira,
uma certa homogeneidade na formacdo do titulado pelo Programa.

Este fato, que exemplifica mais uma vez 0os mecanismos de auto-
regulacdo implicitos na dindmica do programa, vem sendo modificado
progressivamente nas Ultimas duas fases pelas mudancas nos prazos e
consequientes mudangas nas exigéncias de créditos. O encurtamento dos
prazos, decorrente de normas internas da Universidade em funcéo de pres-
sdo das agéncias financiadoras e de avaliagdo, tem duas consequéncias
principais em relacdo ao curriculo de disciplinas: (1) a tendéncia a selecao
preferencial de alunos que j& tém uma orientacdo definida de pesquisa e,
portanto de area no momento do ingresso, 0 que aumenta a probabilidade
de uma conclusdo rapida do curso mas resulta também em menor dispo-
nibilidade do aluno para cursar disciplinas de outras areas; e (2), a redu-
¢do no numero de créditos exigidos, como forma de viabilizar os prazos
vigentes, o0 que possibilita a exposi¢do do aluno a uma menor diversidade
de disciplinas. E evidente que estas tendéncias tém implicagbes importan-
tes em termos de modelos de programa de pos-graduacdo e de sua consis-
téncia com os objetivos e papéis de cada programa na realidade brasileira,



como ja foi apontado anteriormente: implicam, em ultima instancia, uma
mudanca da prépria filosofia original da pds-graduacdo, representada,
neste programa, pela énfase em formacéo geral e qualificagcdo de docentes
para o ensino superior, para uma filosofia de formacéo especializada por
sub-areas e com énfase na habilitacdo em pesquisa na area especifica. Es-
ta é uma questdo muito atual em termos dos rumos do ensino superior no
pais, envolvendo aspectos tais como o papel de formacdo geral versus
formacgdo especializada na capacitacdo docente, o papel da exposicdo a
modelos de atuacdo docente nessa capacitacdo, o modelo de profissional
de ensino superior que se requer no atual estadgio de desenvolvimento e-
ducacional do pais, o lugar da pesquisa na capacitacdo e na qualidade do
desempenho docente e muitos outros - 0 que por sua vez reflete a nature-
za dindmica do sistema educacional como um todo.

Ainda um outro aspecto a ser considerado é o papel da evolu¢do da
infraestrutura. A informatizacdo e a disponibilidade de outros recursos
técnicos (por exemplo, de registro e andlise de video), especialmente per-
ceptiveis a partir da Fase 3, evidentemente afetaram a producdo do pro-
grama, ndo apenas em termos de quantidade mas também de natureza:
por exemplo, tornando possiveis novos tipos de coleta de dados e de ana-
lise, mas também tendendo a canalizar a producdo, em termos de proce-
dimentos e de temas, em funcdo dos recursos existentes, e portanto po-
tencialmente reduzindo sua diversidade e novidade. A evolugcdo da
infraestrutura de pesquisa interage com as transformag6es no modelo de
curso praticado: por exemplo, responde as exigéncias e expectativas de
reducdo de prazos e ab mesmo tempo as encoraja, por torna-las mais via-
veis. E interessante apontar ainda a auséncia de sincronia entre a evolu-
cdo de recursos e a producdo, refletindo mais uma vez a existéncia de ci-
clos cuja duracdo é multideterminada: a producdo da Fase 4 nédo reflete
ainda as importantes transformacdes na infraestrutura de pesquisa que
ocorreram nesse periodo. A infraestrutura de pesquisa é mais um dos fa-
tores que participam da complexa dindmica do programa, afetada por in-
juncdes internas e externas de diversas ordens, desde as relagbes interpes-



soais e as politicas locais até a conjuntura geral da educacdo e do desen-
volvimento no pais.

A andlise por fases evidencia portanto, que 0 curso ¢ um processo
dindmico e multideterminado: aumento ou reducdo de corpo docente, de
demanda de alunos, mudancas no perfil de alunos etc. modificam seus re-
sultados e desempenho geral. Até mesmo fatores circunstanciais podem
modificar significativamente o perfil da producdo, como se verificou na
Fase 4, onde houve um aumento abrupto de participacdo em congressos
internacionais por ter o Departamento sediado um evento desse tipo.

Esta analise mostra que o curso em questdo consolidou-se progres-
sivamente ao longo de 20 anos (até a Fase 3), quando alcancou uma con-
dicdo relativamente estdvel em termos de composi¢do do corpo docente e
de demanda, e de producdo das vérias areas. Este periodo de tempo é bas-
tante longo em comparagdo com os critérios usuais de avalia¢do (a cada
dois anos). O recorte utilizado neste trabalho sugere que cinco anos é um
intervalo razoavel de avaliacdo tendo em vista os ciclos temporais que ca-
racterizam o programa. AvaliacGes em intervalos mais curtos produzem
um quadro obscurecido por fatores cujos efeitos so se concretizam a mais
longo prazo, tais como altera¢des no corpo docente, prazos de credenci-
amento, prazos de bolsa, prazos de conclusdo de etapas do curso e mu-
dancas no tipo de demanda de alunos.

Monitoramento e avaliacao

Como qualquer fendmeno social, um curso desenvolve portanto,
uma dindmica proépria, que reflete a integracdo entre o que é oferecido e 0
tipo de aluno que compbe a demanda (por sua vez dependente dos resul-
tados do curso, entre outros fatores), a produtividade de novas linhas de
pesquisa, as relacBes internas entre docentes, entre alunos, entre docentes
e alunos, a infraestrutura disponivel e suas modifica¢cdes. Todos esses fa-
tos parecem ser amplamente ignorados pelos critérios de avaliagdo por
agéncias oficiais. O pressuposto da avaliacdo parece ser o de que um cur-



so é um fendmeno estabilizado e estatico, um pressuposto que ndo se a-
plica nem mesmo a produgdo de uma maquina.

Os critérios atuais de avaliagdo priorizam a produgdo de disserta-
cOes/teses e a producgdo cientifica. Ora, em primeiro lugar, a producdo,
seja de dissertacdes/teses ou cientifica, € um indicador indireto da quali-
dade e do desempenho de um curso. O indicador direto é o produto, ou
seja, 0 aluno formado. E relevante desenvolver procedimentos que permi-
tam a obtencdo de indicadores quantitativos e qualitativos sobre o impac-
to do curso na sociedade através do desempenho de seus alunos, além de
suas avaliacBes a respeito do curso.

A experiéncia do presente trabalho evidenciou que esse tipo de da-
do ndo é facil de obter retrospectivamente. Dados de arquivo - por exem-
plo, a respeito de origem dos alunos, desempenho individual no decorrer
do curso, vinculacdo profissional por ocasido do ingresso e outros que
poderiam ser relevantes para monitorar o desempenho do curso - em
grande parte ndo se encontravam informatizados, constando apenas de
arquivos mortos de dificil acesso e manuseio, e pouco sistematizados. As
tentativas de obtencdo de dados diretamente com alunos e ex-alunos atra-
vés de questionarios também esbarraram em dificuldades, desde a locali-
zacao dos respondentes até a devolucdo dos questionarios respondidos.

Apesar disso, os poucos resultados obtidos evidenciam a relevancia
potencial dessas informacgfes para uma avaliagdo do curso em termos de
seu impacto social, como ja foi ilustrado acima pelos dados a respeito de
destino profissional dos ex-alunos. Esta experiéncia aponta para a conve-
niéncia de um monitoramento periodico e sistematico do curso, alimenta-
do com informacdes provenientes dos alunos e ex-alunos através de pro-
cedimentos aplicados com regularidade.3

3 Duas sugestdes nesse sentido sdo: 1) a criagdo de um formulario a ser preenchido pe-
lo aluno na ocasido de defesa de tese, no qual seriam atualizados os dados mais rele-
vantes para um banco de dados sobre alunos formados, sobre sua produgéo cientifica
durante o curso, e sobre sua avaliacdo do curso; 2) A criagdo de um banco de dados
de producdo cientifica de ex-lunos, alimentado com informacdes a serem obtidas



Um dos aspectos mais importantes da informacdo fornecida pelo
aluno, a nosso ver, se refere a sua produgdo no decorrer do curso, um in-
dicador bastante direto a respeito do tipo de formacgdo que o aluno esta
recebendo. A andlise da producdo do curso foi realizada sobre o banco de
dados sobre producdo do Departamento disponivel na biblioteca, no qual
ndo sdo contempladas informacdes sobre o status dos autores: docentes,
orientadores, alunos de graduacdo ou de p6s-graduacdo, e ndo € incluida a
producdo assinada apenas por alunos. Complementando-se os dados de
producdo com essas informacdes, produz-se um quadro bastante signifi-
cativo sobre a participacdo de alunos na produgdo do programa, um as-
pecto que, embora questionado no relatério CAPES, ndo parece ser alvo
de uma avaliacdo detalhada.

Excluidos os trabalhos de autoria Unica (todos de orientado-
res/docentes, ja que a producdo de alunos ndo ¢ incluida no banco de da-
dos), encontram-se 62% de trabalhos assinados por orientador e orientando,
e mais 21% de trabalhos assinados por docentes e alunos (ndo-orientandos
e/ou alunos de graduacdo, mais freqlientes em trabalhos com mais de trés
autores). Estes dados indicam portanto, uma participacdo bastante signifi-
cativa dos alunos em termos de comunicagdo de sua producgéo, inclusive
nas fases iniciais de sua formacgdo (desde a graduacdo, e durante a realiza-
cdo de disciplinas). Além disso, entre os alunos e ex-alunos que informa-
ram ter tido a oportunidade de comunicar trabalhos relacionados ao curso,
h& uma incidéncia significativa de comunicac¢des: mais de 60% dos alunos
e mais de 80% dos ex-alunos. Neste Ultimo caso, a maioria das comunica-
¢cOes decorreu do trabalho de dissertacdo/tese (85% sob a forma de comu-
nicacdes em congressos e 70% em publicacgGes).

Ao lado do destino profissional de ex-alunos, dados sobre sua pro-
ducdo cientifica durante e ap6s o curso parecem-nos ser as medidas mais
diretas da qualidade e impacto social dos programas de p6s-graduagéo, se

com a colaboragdo da SBP e de outras entidades nacionais de Psicologia, com base
nas fichas de inscri¢cdo de trabalhos em congressos nacionais (Carvalho, 1999b).



se tomar como seu objetivo central a qualificacdo de docentes/ pesquisa-
dores para o ensino superior.

Mesmo quando se consideram apenas 0s critérios atuais de avalia-
¢do. no entanto, a anélise detalhada da producdo do programa exemplifi-
ca, de forma bastante nitida, o fato de que esses critérios homogeneizam
areas qualitativamente diferentes do ponto de vista de tipo e ritmo de
producdo. De fato, verifica-se que, dentro do mesmo curso, orientado por
urna postura metodoldgica e epistemoldgica bastante homogénea, encon-
tram-se diferencas significativas entre as sub-areas nesses aspectos. A fi-
gura 2 ilustra comparativamente a producdo das sub-areas do programa
nas duas Ultimas fases (1985-1994) em diferentes modalidades de produ-
cdo cientifica.

Tipos de producgéo por area (% da producdo de cada area)

PTP (n=47)
ACO (n=444)
CA (n=182
BNC (n=129
PCAS (n=363)

Qo o o 3oom

APN API CL
Tipos de producgéo

CN - congresso nacional

Cl - congresso internacional

APN - artigo em peri6édico nacional
API - artigo em periddico internacional
CL - capitulo em livro

L - livro

D - divulgacédo



Excetuando-se as participacGes em congressos nacionais, que sdo
altas em todas as &reas, cada area apresenta um perfil de producéo dife-
rente: Problemas Teoricos da Psicologia (PTP) veicula comparativamente
mais através de artigos nacionais e livros/ capitulos de livros; Bases Neu-
robiolégicas do Comportamento (BNC) destaca-se em artigos internacio-
nais; Problemas Cognitivos, Afetivos e Sociais (PCAS) e Bases Neurobi-
ologicas do Comportamento (BNC) produzem proporcionalmente mais
material de divulgacdo do que outras areas; enquanto Analise Experimen-
tal do Comportamento(ACQO) e Comportamento Animal (CA) apresen-
tam um perfil semelhante, distribuido entre as varias modalidades de
producdo. Apesar desses perfis qualitativamente diferentes, o volume
quantitativo de producdo ndo difere muito entre as areas: com exceg¢do de
PTP, cuja producdo é menor e cujos docentes publicam também em ou-
tras &reas, as demais apresentam uma meédia de producdo por docente en-
tre 25 e 45 itens ao longo dos 10 anos em que a producdo do programa
foi examinada (1985-1994). PTP, por outro lado, tem o maior indice de
publicagbes por participagdo em congressos: 100%, contra 10 a 30% nas
demais &reas.

E interessante refletir sobre essas diferencas qualitativas, ja que os
critérios de avaliagdo usuais costumam ser bastante rigidos na atribuicédo
de valor a tipos de producgédo: por exemplo, um livro ou um capitulo de li-
vro sdo em geral menos valorizados do que artigos em periddicos com re-
feree, independentemente de sua adequacdo como veiculos para determi-
nados conteudos e de seu impacto potencial. Desconsidera-se também o
fato, bastante reconhecido, de que corpos editoriais e consultores de peri-
0dicos tradicionais tendem a assumir posturas conservadoras, principal-
mente em relacdo a novos paradigmas e a procedimentos metodoldgicos
ainda ndo consagrados pelo uso. Esse viés desfavorece areas que estdo
explorando novas abordagens e modelos, e favorece aquelas em que pa-
radigmas e problemas ja estdo consagrados. A ciéncia, como instituicdo,
ndo é menos conservadora do que outras institui¢des.

Acreditamos que o aperfeicoamento do processo de avaliacdo re-
quer o desenvolvimento de critérios que respeitem a heterogeneidade e



oferecam espago para a inovagdo - nao sé pelo valor intrinseco da inova-
¢cdo, como simplesmente por ser uma condicdo propria da natureza dina-
mica e histérica dos cursos; requer ainda a inclusdo de critérios que ava-
liem o produto final do curso, o aluno formado, pelo menos se se partir
de uma premissa que acreditamos ser compartilhada pela comunidade a-
cadémica: o Estado existe para seus cidaddos; qualquer instituicdo sus-
tentada pelo Estado deveria existir para seus usuarios - neste caso, seus
alunos e os futuros beneficiarios do aperfeicoamento educacional que a-
queles podem vir a lhes proporcionar. A medida desses beneficios néo
pode excluir os beneficiarios e ndo deve ser insensivel a dindmica de
transformacgdes que informa todo o sistema, de sua estrutura bésica as ca-
racteristicas desses mesmos USUArios.

A reflexdo, por parte dos participantes dos programas de pos-
graduagéo - professores e alunos, a respeito da medida em que 0s processos
de avaliacdo efetivamente correspondem a essa premissa - € uma condigédo
para o aperfeicoamento desses processos e conseqiiente-mente para que 0s
cursos cumpram sua fungdo primordial no sistema educacional do pais.

Carvalho, A. M. A. (2001). Monitoring and Evaluating Graduate
Courses: Some Thoughts About Requirements and Criteria.
Psicologia USP, 12 (1), 203-221.

Abstract: On the basis of the results of a survey of the first 25 years of the
graduate course on Experimental Psychology of the IPUSP (1974-1990),
this paper discusses some issues which emerged as relevant for the
consideration of monitoring and evaluation procedures regarding graduate
courses. The identity of the course is discussed in terms of main themes,
epistemologic approach and nature of the formation provided to the
students; the dynamics of the course is dealt with through the
consideration of the diversity of regulating factors - such as teachers
availability, evolution of research areas, students’ demand - which affect
the course’s production, the main target of the current evaluation
procedures. Self-monitoring is pointed out as a necessary tool for the
validation or for the questioning of external evaluations. Some currently



neglected evaluation criteria such as students’ participation in the
scientific production of the course, its evaluation by the students, and the
professional performance of graduated students, are suggested.

Index terms: Postgraduate training. Evaluation. Courses. Teacher
education. Researchers.
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