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TV COMO INSTANCIA
DE LETRAMENTO

Intertextualidade entre os discursos da TV e da escola desafiam
ambas as instncias a repensarem seus campos especificos

propdsito dos 50 anos da te-
levisdo brasileira, vdrias co-
memoragoes, langamentos de
livros, exposi¢oes e séries de
TV foram organizadas com o objetivo de
fazer uma retrospectiva da produgio nessas
cinco décadas e, a0 mesmo tempo, avaliar
o papel social desse veiculo de entreteni-
mento e de informagao, largamente inscrito
no cotidiano do pais. As comemoragoes
seguiram a regra geral da homenageme a
critica permaneceu no seu papel de espe-
culaciio. Entretanto, em quase todos esses
eventos, mesmo que os criticos se recu-
sem a discutir o assunto, inevitavelmente,
ele vem a baila: a televisio aberta é
educativa? Sim? Niao? Deve fazer isto?
Como fazer?
Embora a fun¢io precipua da televisiao
comercial ndo seja a educagio, nio se faz
necessario recorrer a uma pesquisa para

constatar junto a telespectadores de dife-
rentes classes sociais e com variadas ex-
periéncias culturais o que eles aprenderam
com a televisao. O Museum of television
& radio de Nova York apresentou no se-
gundo semestre de 2000, no canal Bravo,
a série Influences, na qual a cada progra-
ma semanal uma personalidade de grande
destaque social e cultural daquela cidade
e de outras dos EUA revelava a impor-
tancia da TV em sua formagao. A edi¢ao
de cada capitulo cuidava de associar ima-
gens que justificavam os argumentos'.
Essa idéia de alguma forma foi a que
norteou a elaboragdo do programa TV e
conhecimento, da TV Cultura, exibido em
30 de novembro de 2000, dentro da série
TV 50 anos. O programa coletou infor-
macoes tanto de telespectadores quanto de
pessoas diretamente relacionadas a TV,
entre elas criticos, autores, atores, apre-

1. DAVILA, Sergio. Musew em Nova York tem 120 mil programas. Folha de S. Paulo. Sio Paulo, 27/08/2000.



TV como instancia de leframento

sentadores, diretores. No entanto, dispen-
sou a presenga de professores e, por isso
mesmo, deixou de contar com as opinioes
de quem lida cotidianamente com a
formalizagiao do conhecimento e, por con-
seguinte, poderia indicar, por experiéncia
prépria, qual tipo de conhecimento ofere-
cido pela televisao pode ser relacionado
a0 sistematizado pela escola. A esse res-
peito manifestou-se Johnny Saad, presi-
dente da Rede Bandeirantes de Televisio,
ao afirmar que "o professor hoje nao pode
mais dar aula apenas com quadro e giz ou
apenas falar do que aconteceu no Egito
cinco mil anos atrds quando as criangas
de hoje ja se formam sob a cultura pldsti-
ca e visual da televisao™.

Em que pese a verdade do que disse
Saad, essa afirmativa ndo deve deixar de
ser entendida como um enunciado assina-
do e datado. Primeiro, porque se trata da
fala do presidente de uma das grandes re-
des de televisio do pais, apenas por isso
ji hd que se levar em consideracio os in-
teresses que ele certamente deve ter, as-
Sim como a sua ndo isengio em relagao ao
tema. Por outro lado, essa afirmativa traz
também a marca dos 50 anos da televisiao
no Brasil. Dita agora, tem mais peso, dado
que carrega a marca da “data redonda™.

Pode-se ainda acusar Saad de estar de
alguma sorte forjando uma espetacu-
larizagio da sala de aula. Mas nio se pode
deixar de reconhecer que ele, assim como
Freire' e Machado®, em épocas diferen-
tes e por motivos diferentes, apontaram a

2.TV CULTURA. Série TV 50 anos. 30/11/2000.

televisao como um fato cultural do nosso
tempo. Tanto € assim que talvez a prépria
espetacularizagio seja uma marca da nos-
sa contemporaneidade. Gabler, estudando
esse fenomeno, afirma que a “vida virou
arte, de tal forma que as duas sio agora
indistintas uma da outra™. O empresirio
das comunicagoes parece ter assumido
essa posi¢io sem os pudores que muitas
vezes os professores apresentam para
constatar o 6bvio: ndo dd mais para ensi-
nar so falando e usando giz e quadro.

Longe de creditar a opinidao do presi-
dente da Bandeirantes uma verdade
insofismavel, ela ¢ tomada aqui como uma
referéncia para a discussio a que se pro-
poe este trabalho, qual seja a de que a te-
levisdo aberta pode ser tomada como um
fator de letramento.

Em outras palavras, a pergunta
central a ser discutida é: que
tipo de conhecimento pode ser
auferido com a TV?

Este trabalho tem como objetivo apre-
sentar argumentos que visam a auxiliar
uma discussdo mais pedagdgica sobre a
relacdo entre televisio e conhecimento.
Tem como pressupostos gerais a no¢ao de
linguagem como interagao social e a no-
¢io de letramento como o processo de in-
ser¢do no universo dos usos sociais da es-
crita, através de um contato sistematico

3. No jargiio jornalistico, as datas redondas sio as terminadas em 0 ou 5. Dizem os jornalistas que essas datas “costu-

mam dar matéria”,
4. FREIRE, Paulo. Ndo sou contra a televisdo. In:
2. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1984, p. 14,
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com uma pluralidade de formas de leitura
e de tipos de texto socialmente valoriza-
dos, além daqueles puramente escolares.
Os argumentos que sustentam tal objetivo
estdo dispostos nas quatro partes subse-
qiientes. Na primeira, a televisao € focali-
zada como um objeto de estudo e é breve-
mente resenhada a principal tendéncia
contemporinea de abordagem desse as-
sunto. Na segunda, sio expostos alguns
dos fundamentos tedricos que me permi-
tem afirmar ser a televisio uma instancia
enunciativo/discursiva. Na terceira, sio
contrastadas a cultura letrada e a cultura
mididtica. Na quarta parte, sdo apresenta-
das as caracteristicas da escola e da tele-
visdo como instincias de letramento.

TELEVISAO: OBJETO DE ESTUDO

A postura dos meios académicos em nao
reconhecer a televisdo como um fendémeno
cultural, antropolégico e lingiiistico fez com
que a TV, por muito tempo, nio fosse con-
siderada um objeto de estudo.

Atualmente, as pesquisas sobre a tele-
visdo, sobretudo as realizadas de uma pers-
pectiva antropoldgica, tanto no Brasil
quanto no exterior, estio voltadas para
entender como e por qué a TV influencia
e ¢ influenciada. Nesse sentido, procuram
entendé-la ndo s6 como meio de difusio,
mas também como meio de produgio e de
reprodugio da cultura e da linguagem de
uma sociedade.

Embora outras correntes estejam em
atuagdo, a grande énfase dos estudos atuais
¢ a da recepgio, que € exatamente o p6lo

mais obscuro do processo de interlocugao
estabelecido pela TV, exatamente porque
¢ heterogéneo, difuso e nio € de ficil aces-
so quando se quer realmente saber o que
as pessoas pensam da televisdo ou como
este meio de comunicagio influencia as
suas vidas. Para Ien Ang’, a andlise da
recep¢do interessa-se pelos modos como
as pessoas ativas e criticamente ddo senti-
do e criam a sua prépria cultura em vez de
passivamente absorverem os sentidos im-
postos. Assim sendo, esses estudos modi-
ficam radicalmente a visido de uma audién-
cia pacifica e a-critica.

Essas abordagens sobre recep¢ao mui-
to tém se beneficiado das técnicas
etnogrificas de coleta de dados, tipicas das
pesquisas antropolégicas, muito embora
tais estudos possam também ser realiza-
dos com os chamados grupos de controle
— grupos de discussdao. Na abordagem
etnogrifica, o foco € a entrevista com os
espectadores em suas proprias casas, numa
imersdo na vida didria. Desloca-se, assim,
com essa perspectiva, a dicotomia texto/
contetido, tantas vezes utilizada na andli-
se da TV, para focalizar algo mais amplo,
segundo Spitulnik®, as priticas da audi-
éncia, a sua diversidade, os usos da midia,
a sua multivocalidade, a indeterminagao
dos seus textos. Nesse caso, a televisio é
examinada como um dinamico lugar de
luta por representagoes e um lugar comple-
x0 onde as subjetividades sdo construidas e
as identidades sao contestadas.

Nio obstante a probabilidade de inter-
feréncia do pesquisador, cujos limites de
atuagdo precisam ser muito bem circuns-

7. ANG. Ien. Culture and communication: towards an ethographic critique of media consumption in the transnational
media sistem (Cultura e comunicagiio: para uma critica etnogrifica dos meios no consumo do sistema transnacional da
midia.). European Journal of communication. London: Sage, v. 5, 1990, p 242.

8. SPITULNIK. Debra. Antropology and mass media. Annual review of antropology, (Antropologia ¢ meios de
comunicagiio, Revista Anual de Antropologia.) n. 22, 1993. p. 298.
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critos (se € que isto € possivel neste tipo
de atividade académica), sdo essas pesqui-
sas que tém evidenciado as contradigoes
dos telespectadores. E comum muitos da-
queles que dizem ndo assistir a determi-
nados programas de TV serem flagrados
assistindo a eles ou revelarem-se muito
bem informados sobre o seu andamento.
Por outro lado, muitos afirmam ndo ter
opinido formada sobre uma série de pro-
gramas que consomem indiscrimi-
nadamente.

Essas contradi¢oes dao margem
para se pensar que a chamada
recepcao ativa da TV, conforme
detectado pelos estudos
etnograficos, ndo € tao ativa
assim, ou pelo menos ¢ mais
ativa em determinados
momentos e talvez em relacio a
determinados temas.

Talvez estes dois aspectos da recepgio
— passividade e atividade critica — sejam
duas faces indissocidveis do processo,
constrangidas por pressoes socio-indivi-
duais, sempre prontas a reagir. Michel de
Certeau adverte sobre a passividade do
leitor, afirmando: “onde o aparelho cien-
tifico € levado a supor as multiddes trans-
formadas pelas conquistas e as vitérias de

uma produgiio expansionista, ¢ sempre
bom recordar que nio se devem tomar os
outros por idiotas™ . Guardadas as devi-
das proporg¢oes, tal afirmagio € indicativa
de que a passividade do telespectador deve
ser relativisada.

Superado, entdo, o foco tradicional
de ver a TV como um agente que molda
a sociedade e mais especificamente o
telespectador, como se este pudesse ser
influenciado direta e decisivamente tao
logo seja acionado o aparelho de televi-
sdo, abre-se a possibilidade de vé-la
como uma instincia enunciativo-
discursiva e, portanto, um lugar de re-
presentacoes subjetivas multiplas, o que
nao significa dizer que tais representa-
¢oes sejam aceitas pelos telespectadores
de forma incontestivel. Essa nogio serd
apresentada a seguir.

TELEVISAO: UMA INSTANCIA
ENUNCIATIVO-DISCURSIVA

O conceito de instincia enunciativo-
discursiva aqui adotado advém dos estu-
dos de Benveniste'” e de Bakhtin''. De
acordo com o primeiro, a linguagem € vista
como uma atividade social, como forma
de acdo, como lugar de interacio entre
sujeitos, num determinado contexto social
de comunicagiio. E, pois, na e pela lingua-
gem que sao veiculadas as informagoes,
expostos os sentimentos. E, enfim, com a
linguagem que se pode agir sobre o0 mun-
do e se constituir como sujeito.

9. CERTEAU, Michel de. A Invengio do Cotidiano. Artes de fazer. [ Tradugdo Ephraim Ferreira Alves]. Petropolis,

Rio de Janeiro: Vozes, 1994, p. 273,

10. BENVENISTE, Emile. Problemas de Lingiiistica Geral 1. [ Tradugiio Maria da Gléria Novak e Maria Luiza Neri]

3" ed. Campinas: Pontes/Unicamp, 1991,
Guimariies et al]. Campinas: Pontes/Unicamp, 1989,
I'l. BAKHTIN, Mikhail. A imteragdo verbal. In:

. Problemas de Lingiiistica Geral 1. [ Tradugiio Eduardo

Marxismo e filosofia da linguagem. [Tradugio Machel

Lahud e Yara Frateschi Vieira). Sio Paulo: Hucitee, 6.ed. 1992,
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De acordo com Bakhtin, a linguagem
pode ser entendida como um locus de atua-
¢io social e nio como mera representagao
do mundo. Para melhor entender essa ins-
tancia, o autor informa que “o centro
organizador de toda a expressdo nio € o
interior, mas o exterior que estd situado
no meio social que envolve o individuo™?.
Diz ainda Bakhtin *“a enunciagio ¢ produ-
to da interagao social, quer se trate de um
ato de fala determinado pela situagdo ime-
diata ou pelo contexto mais amplo que cons-
titui o conjunto das condigdes de vidade uma
determinada comunidade lingiifstica™* .

Essas explicagdes podem ser melhor
entendidas quando se leva em considera-
¢do que, como instancia enunciativa, a lin-
guagem ndo se restringe a mera
verbalizagiio. Cada enunciagdo vai rece-
ber as caracteristicas, as marcas da ideo-
logia a que estd vinculada. Utilizando-nos
dos termos de Foucault™, sdo as “forma-
¢oes discursivas™ tipicas de cada institui-
¢io, de cada esfera de atuacao social, que
emprestam ao exercicio discursivo uma
“tonalidade™ ideolégica e expressiva. E
cada vez que o enunciador, seja ele um
cidadio, uma entidade ou organizagao, poe
em funcionamento o sistema discursivo,
ele visa a colonizar quem o ouve, da mes-
ma forma que sofre a a¢do colonizadora
deste. A sintese desse exercicio € o que
Benveniste chama de enunciagio. Lembro,
porém, que mais do que enunciar € preci-
so fazé-lo de uma posigio discursiva.

Tanto Benveniste quanto Bakhtin falam
primariamente de instancias enunciativas

12. BAKHTIN, Mikhail. A interagdo... op. cit. p. 121.
13. BAKHTIN, Mikhail. A interagdo... op. cit. p. 121,

que se instauram entre dois enunciadores,
logo, em presenga, face-a-face. Entretan-
10, 0 tedrico russo ji aponta para a consti-
tui¢do de uma instincia enunciativa em
que o Outro (ou o TU nas palavras de
Benveniste) aparece representado. Diz tex-
tualmente esse autor: “a enunciagio € pro-
duto de dois individuos socialmente orga-
nizados e mesmo que ndo haja um
interlocutor, real, este pode ser substitui-
do pelo representante médio do grupo ao
qual pertence o locutor™"*. Provavelmen-
te, Bakhtin inferiu essa concepgao do re-
presentante médio a partir dos estudos
sobre a poética de Dostoievsky e nio a
partir de uma relagio com a midia, toda-
via ela se aplica ao processo comunicativo
aqui focalizado. A interac@o verbal entre
atelevisio e os telespectadores norteia-se
por esse pressuposto de substituir o
interlocutor real por um representante
médio, mais especificamente por uma des-
criciio desse interlocutor segundo a sua
classe social e o seu grau de instrugao afe-
rido pelas pesquisas. Cabe observar que
nem os meios de comunicagio de massa —
a televisdo em especial — pensam num
interlocutor abstrato, muito menos
Bakhtin. Ele préprio alertou: “nio pode
haver interlocutor abstrato; nio terfamos
linguagem comum com tal interlocutor,
nem no sentido préprio nem no sentido
abstrato™®. Por isso, hd a necessidade de
uma representacao.

Aplicadas as nogoes de instancia
enunciativo-discursiva de Benveniste,
Bakhtin e Foucault a televisdo, verifica-

14, FOUCAULT, Michel. A ordem do discurso. [Tradugio Laura Fraga de Almeida Sampaio]. S.ed. Sdo Paulo:

Loyola, 1999. 79 p.

15. BAKHTIN, Mikhail. A interagdo verbal. ..op. cit. p.112,

16. BAKHTIN, Mikhail. A interagao ...op. cit.
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mos que este veiculo de comunicagio é
também uma instdncia enunciativo-
discursiva nos moldes aqui descritos. En-
tretanto, a caracteristica de duelo para
assunc¢do da enunciacio, por parte de um
dos enunciadores, perde a sua esséncia,
pois hd, num primeiro momento, apenas a
emissio de um deles, no caso os que pro-
duzem a programagio televisiva. Para cap-
tar o Outro, nesse caso os telespectadores
— e isto € necessdrio pois do contrério nio
se pode falar num processo de comunica-
¢o muito menos de enunciagao —, as re-
des desenvolvem estratégias para atrai-lo.
Algumas delas sio as pesquisas que afe-
rem a audiéncia (prefiro dizer que estimam
o ntiimero de aparelhos sintonizados). ou-
tras sdo toda sorte de recursos de
marketing televisivo e, nesse caso, utili-
zam também os espagos no radio, visto
que, em muitos casos, atingem uma audi-
éncia maior do que adaTV e é proprio do
veiculo a dinamicidade e a participacio.
Afora isso, os telespectadores sao capta-
dos através das pesquisas qualitativas que
envolvem entrevistas e grupos de discus-
S30, essas mais raras € com um nimero
reduzido de participantes.

Assim pensada, a televisdo configura-
se como uma instancia enunciativo-
discursiva, dinimica, que pressiona ¢ é
pressionada pela sociedade. Um exemplo
desse embate de forgas em nosso pais pode
ser identificado no programa Malu Mu-
lher, produzido pela Rede Globo, no ini-
cio da década de 80, que levou ao ar uma
discussiao ainda de bastidores sobre o di-
vorcio e as relagoes entre familia/traba-
lho/afetividade tipicas do universo femi-
nino. Se se pode dizer que esta série
televisiva pressionou uma sociedade ca-
t6lica e patriarcal a aceitar a dissolugio

do casamento, pode-se dizer também que
a rede foi pressionada pela sociedade no
que diz respeito ao impeachment do pre-
sidente Collor, em 1992.

Em face das manifestagcoes
populares pro-afastamento do
chefe de governo, a Globo nao

pode mais calar ou editar
matérias como fez com o
tltimo debate entre o entdao
candidato. Fernando Collor ¢
Luiz Indcio Lula da Silva.

seu concorrente.

Omitir-se naquele momento, noticiar
superficialmente, sonegar fatos, igualava
a Globo as forgas mais reaciondrias do
pais, relacio nio desejada para uma rede
que deteve durante muito tempo a
hegemonia no setor. Ademais, significa-
ria responder com o siléncio a um
instigante processo enunciativo.

CULTURA LETRADA E CULTURA
MIDIATICA

A televisio poe em funcionamento todo
um sistema discursivo, tornando-o ainda
mais eficiente porque o associa ao siste-
ma imagético e tem como resultado um
produto sensorial provavelmente nunca
dantes visto. E forcoso reconhecer que
este sistema discursivo niio se estabelece
numa inocente solicitude, persegue o pro-
posito da colonizagdo e o faz a partir da
perspectiva da cultura letrada, para a qual
os modos de pensar, de agir, de organizar
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a sociedade, as relagdes comerciais, juri-
dicas, religiosas e escolares, entre outras,
estdo marcadas pela l6gica da escrita.

Quando me refiro a l6gica da escrita,
estou apontando para o fato de que a es-
crita ndo € apenas mero registro, mas € o
que Umberto Eco denomina de “uma ma-
quina para produzir interpretagdes™"’ . Isto
significa dizer que o fato e a informagao,
de um modo geral, até podem ser divulga-
dos independentemente do texto escrito, ou
seja, através de imagens, gestos etc., mas a
sua andlise e interpretagio s tém repercus-
sdo e impacto quando escrita e publicizada.
Vale salientar que integra também essa 16~
gica a prdtica de outros registros e de do-
cumentagio de diversas atividades.

Ao conjunto dessas priticas sociais, na
sua forma de expressio mais clissica de
publicagio — os impressos de forma geral
— denomino aqui de cultura letrada tradi-
cional. O adjetivo “tradicional”, neste caso,
nio tem a inten¢do de caracterizar pejora-
tivamente tal cultura ou de indicar-lhe um
cardter de desatualizagio; aponta apenas os
seus principais veiculos de difusio.

E por estar assentada nessa l6gica que
a televisao € essencialmente um veiculo
verbal, por mais que se utilize do sistema
imagético ndo pode dispensar de todo o
verbal e quando o faz, em breves e especi-
ais momentos, sem divida é para chamar
mais ateng¢ao, o que real¢a a importancia
da linguagem verbal nesse veiculo.

A cultura letrada tradicional comegou
a ser revista na segunda metade do século
XX. Por um lado porque comecgou a bus-
car outras formas de divulgagiao, como o
dudio-livro e 0 e-book, ao lado das cldssi-
cas formas impressas que tém procurado

alternativas neste mesmo formato de di-
vulgacao; por outro lado, porque comega
a ser, cada vez menos, a primeira cultura
de referéncia para um grande nimero de
pessoas. E nesse caso a questdo central é:
como chegar até elas, como levar a leitura
até as pessoas?

No Brasil, o processo de
letramento de muitos grupos
soclais, num primeiro
momento, se define e se
constitui a partir do repertorio
da cultura mididtica, que passa
a ser para muitos a primeira (e
confiavel) fonte de referéncia e
de informacao.

Sem divida, ja estd posto para a socie-
dade um conflito intrinseco relacionado
aos vdrios estigios de letramento atual-
mente vividos. De um lado, ainda o alto
indice de analfabetismo; de outro, o pro-
cesso de implantacdo e disseminagido da
escolarizag¢@o. Concomitantemente, o pro-
cesso que vai da escolarizagiio a insergio
na cultura letrada. Por fim, a imersio nes-
sa cultura via outras agéncias de forma-
¢do sem que a escola seja o agente direto
desse processo. A respeito dessa situagio,
Citelli comenta: “Forjados na expansao
colonial e vivendo o estatuto de periferia,
muitos paises latino-americanos apresen-
taram uma particularidade quanto i sua
histéria cultural: passaram rapidamente do
plano discursivo-verbal para o dos meios

17. ECO. Umbernto. Reflexdes sobre a escrita. Cadernos do Terceiro Mundo. [s.1.], n. 120, 1989, p. 38.
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audiovisuais. O livro, a escrita, a alfabeti-
zacdo — no sentido estrito do letramento —
como sindnimo de todo *saber” e trago dis-
tintivo nas relagoes sociais nio tiveram
tempo de assentar-se, de democratizar-se
antes da entrada massiva das tecnologias
das imagens e da retransmissio sonora.
Nesse atalho, os meios de comunicagio
ganharam forga, evidéncia, importincia e se
tornaram, em muitas regioes do continente,
fontes quase exclusivas da informagio e da
expressio do que passou a ser dado como
pretenso padrio ‘comum’ de cultura™*.
Na falta de estudos mais detalhados que
ajudem a entender esse processo cultural,
nio soO do Brasil mas da América Latina, e
quem sabe até de outras partes do mundo,
somos levados a pensar que a filogénese
do letramento nio se dd linearmente, mas
avanga aos saltos. Ainda estd para ser
investigada a repercussio cultural. a longo
prazo, das supostas lacunas desse processo.
Desse entrechoque de forgas que se sus-
tentam mutuamente, assiste-se a uma mu-
danga nas formas de receber/arquivar e
referenciar as informagoes. Em nosso pais,
aexpressao “deu na TV™ tem hoje o esta-
tuto de um argumento por autoridade,
como se o veiculo fosse infalivel. Para al-
guns, isto parece até o prentincio do fim,
entretanto, segundo Eco, ao contrério do
que se imaginava, esses meios de comu-
nicagiio em imagem e Som sao uma marca
da sociedade letrada. desenvolvem-se gra-
cas aelae, em vez de substituirem o livro,
trouxeram-no de volta ao centro da histo-
ria. Argumenta esse autor que: “(...) antes
um jovem tinha de ir ao gindsio e ler li-
vros. para saber qual era a capital de de-

terminado estado, ou ainda onde fica o
Nepal, ou qual a extensido da Unido Sovi-
ética. Hoje, ndo, na televisio aparecem os
mapas. Todos conhecemos o oeste ameri-
cano de té-lo visto no cinema, e pouquissimo
por ter lido sobre a histdria dos Estados
Unidos (...) As novas geragoes aprendem
uma infinidade de coisas através dos meios
que as assediam. Nao se pode afirmar,
portanto, que os livros sdo extremamente
necessdrios. Mas existem limites na
historiografia dos meios de comunicagao
de massa. Atrids das imperfei¢oes dos mei-
os de comunicagdo existe a caréncia da
leitura. Aqui voltamos a um ponto curio-
so: atualmente, deixando de lado o livro,
pode-se aprender muitas coisas que, en-
tretanto, s6 sio possiveis de ser ensinadas
recorrendo-se ao livro. (....) No momento
em que comegou no mundo a civilizagio
da visdo (televisdo), aumentou 0 nimero
de livros, de jornais e de revistas. As for-
¢as centrifugas em relagio ao livro sio,
no final de contas, for¢as centripetas e
produzem a necessidade de novo papel
impresso™"’.

Em suma, niio se pode negar que
esses veiculos, notadamente a televisao,
nascidos e estruturados sob o livro, sio
bons divulgadores da cultura letrada. Dada
a sua peculiaridade de apresenta-la cada
vez mais visual e sonorizada, bem como a
constru¢ao de novos géneros tipicos des-
sa pldstica que indissocia imagens e sons,
como o videoclipe, € que constituem o que
tem sido denominado de cultura mididtica.
Esta parece que, além de introduzir atual-
mente profundas modificacGes nas rela-
¢oes sociais, estd inaugurando uma nova

18, CITELLL Adilson. Comunicagiio e educagiio: a linguagem em movimento. Sio Paulo: Senac, 2000, p. 148.
19, ECO, Umberto. Reflexdes sobre a escrita. Cadernos do Terceiro Mundo. [s.1.]. n. 120, 1989, p. 39.
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forma de “alfabetizacao™. Parafraseando
Ferrero™, posso apontar com base nessas
observagoes a existéncia de uma midia
literacy ou um processo de letramento via
cultura mididtica, com caracteristicas mui-
to préprias e que se revelam na dissemi-
nagio das informagoes em imagem e som,
no conhecimento das adaptacoes de obras
da cultura letrada, ao lado de outras espe-
cialmente escritas e formuladas para este
ambito, na compilagdo de informagoes
fragmentadas e difusas, na familiaridade
com diversos géneros televisuais, no ca-
rater de entretenimento dado a todos os
produtos e, entre outras, na indissocia¢io
entre informagio e espetacularizacio.
Algumas caracteristicas dessa cultura
mididtica sfio as relagoes e os trocas entre
ela e a cultura letrada tradicional: trocas
intensas e entremeadas. As relagoes de
permuta/transformagdo/re-missao entre 0s
textos impressos e os audiovisuais favo-
recem a intertextualidade entre a literatu-
ra/cinema, a TV/literatura, TV/cinema,
cinema/TV/ quadrinhos, produc¢do publi-
citiria/musica, poesia, informagdes cien-
tificas, entre tantas outras. Nesse caso, a
principal conseqiiéncia é uma maior pro-
dugdo escrita, todavia mais pulverizadae,
muitas vezes, muito mais conhecida nio
exatamente por aquilo que se disse no texto
primeiro, mas pelo que as adaptagoes e a
critica disseram. Para se ter uma dimen-
siio clara dessa conseqiiéncia basta imagi-
nar o numero de pessoas que nunca leu,
por exemplo. Tieta do Agreste mas conhe-

ce a historia porque assistiu a novela e/ou
ao filme.

Com efeito, assistimos a uma
mudanca historica cujos
reflexos atingem os usos da
linguagem e as suas formas de
veiculacao e de divulgacao.

E paradigmatico o sucesso da minissérie
O Memorial de Maria Moura, baseado em
livro hom6nimo da escritora Raquel de
Queirds, que se tornou, depois da adapta-
¢io para TV, o mais conhecido livro des-
sa escritora, que jd era conhecida, mas
apenas de um determinado publico. Deve-
se & minissérie a estréia nacional da auto-
ra de O quinze. Esse, sem divida, é tam-
bém o caso de Romeu e Julieta. histéria
que provavelmente é muito mais conheci-
da pelas intimeras versoes do que pelo ori-
ginal. Disso tudo o que permanece € a fon-
te, a referéncia, o autor. Se da perspectiva
da cultura letrada tradicional hé que se la-
mentar por isso, talvez, na sociedade que
se esboca por tris da queda de tantos
paradigmas da informagao, o mais impor-
tante ndo seja exatamente ter lido, mas
saber de que se trata, quem escreveu e,
sobretudo, conhecer a referéncia, a fim de
que possa ser encontrada quando se qui-
ser ler. Uma dificuldade nessa cultura ¢é
ainda o acesso a determinadas produgoes.
Algumas exibidas apenas uma vez tornam-

20. Ferrero refere-se com muita propriedade ao surgimento de uma computer literacy nas escolas de paises latino-
americanos, depois da entrada dos computadores nessas instituigdes. Diz a autora que esses equipamentos perfeita-
mente integrados is escolas dos paises do primeiro mundo nio adentram as nossas sem que provoguem ai algumas
alteragoes significativas na cultura local ¢ nas formas de organizagio do cotidiano pedagdgico. Ver em: FERRERO,
E. La revolucidn informdtica v los procesos de lectura v eseritura. Estudos Avangados. Sio Paulo: USPy, 11, n.

29.1997. p. 281.
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se obras raras nas mios das produtoras e
redes exibidoras, ou qui¢d de alguns
aficcionados que, bem atentos, gravam em
VHS. Com o avango da Internet para a
televisio, provavelmente a digitalizagdo
favorecerd a disponibilidade para consul-
ta a esses acervos.

Melo mostra-se otimista com esses in-
tercimbios. Afirma que “sem divida o livro
foi o maior beneficidrio dessa operagio em
cadeia. Considerando que as massas de-
tentoras de um nivel mediano de escolari-
zagao nio adquiriram hdbitos permanentes
de leitura, elas se sentem motivadas a re-
cuperar essa habilidade cada vez que o
cinema e a televisio reconstituem obras
literdrias ou cientificas™'. O mercado edi-
torial tem se esfor¢ado para criar este hi-
bito de “leitura casada”, associando
relancamentos de livros as adaptagoes des-
ses para a TV*. Uma andlise dessa inici-
ativa espera ainda a realizagao de estudos
qualitativos sobre o tema.

Assim, a cultura mididtica rompe as
fronteiras da pigina impressa e de modo
progressivo atinge um nimero cada vez
mais significativo de pessoas que, de ou-
tra forma, seja porque nio soubessem ler
ou nio gostassem, estariam 4 margem da
cultura letrada. Do mesmo modo, parece
estimular hibitos de leitura entre um de-
terminado segmento de leitores. Em face
disto, concordo com Ferrero, quando afir-
ma que o modo de atuar frente a estes
meios, em especial, frente a essas telas
(a da televisio e/ou a do computador)
pode afetar a rela¢io com o impresso, nio

50 na freqiiéncia de uso, mas também no
que ¢ mais importante: no modo de rela-
¢do com o impresso™ . E isto me parece é
uma tarefa que cabe também a escola.

ESCOLA ETELEVISAO COMO
INSTANCIAS DE LETRAMENTO

A alteragao/ampliagdo cultural breve-
mente descrita na parte anterior tem seus
desdobramentos no ambito escolar. En-
quanto institui¢do direcionada para a
formalizagio e sistematizagio do conhe-
cimento e, portanto, a principal instincia
de letramento na nossa sociedade, a esco-
la tem, além de um discurso proprio, uma
série de caracteristicas basicas que ajudam
a manté-la tal como a conhecemos. Sio
elas: o seqilienciamento e a ordenagido de
contetidos em fungdo do critério do mais
simples para 0 mais complexo; distribui-
¢ido de matérias segundo uma escala de
horizontalizagio (repeti¢io ao longo da
trajetoria escolar) e verticalizagao
(aprofundamento & medida que o aluno
avanca na hierarquia escolar): a singu-
larizac@o das experiéncias (cada série/tur-
ma vivencia atividades que lhe sio pro-
prias); a centralizagido da palavra na fala
do professor; a centralizagao da fonte de
informagao no livro diddtico. Além des-
sas caracteristicas, a escola também cabe
a fun¢ao de ser uma guardia da cultura
letrada, muito embora o que se possa ve-
rificar em alguns casos ¢ que essa cul-
tura torna-se um simulacro. No caso do
ensino de lingua, por exemplo. o papel da

21. MELO. José Marques de Melo. Estimulos mididticos aos hdabitos de leitura. In.: BARZOTTO, Valdir e GHILARDI.
M. Inés. Midia, educagiio e leitura. Sio Paulo: Anhembi Morumbi/ ALB. 1999, p. 45.

22, Uma aposta recente do mercado editorial € a publicagio de roteiros, como se fez com a minissérie A Invengado do
Brasil, e a publicagio de making off, como o da série Aquarela do Brasil. Ambos publicados pela Editora Globo.

23, FERRERO, Emilia. La revelucion informdtica ... op. cir. p. 281.



Comunicag¢ao & Educagado, SGo Paulo, (24): 29 a 45, maio/ago. 2002

escola tem sido muito mais o de ensinar
as normas prescritivas dispostas em gra-
mdticas do portugués padrao do que o de
inserir os alunos no mundo da leitura e da
escrita. Por vezes a prépria escola — uni-
dade de ensino — ¢ em si mesma um simu-
lacro tanto no que diz respeito a sua estru-
tura quanto ao seu funcionamento.
Malgrado as tentativas de manter-se ali-
nhada ao seu discurso, a escola tem sido
subsidiada, complementada, revista e em
algumas situagoes até corrigida pelas in-
formagoes que vém da televisio, tanto da
TV aberta quanto da TV educativa, ainda
que o tempo de elaboragiio de um progra-
ma para a televisao seja infinitamente
menor do que o tempo gasto para a elabo-
racio do conhecimento cientifico que
norteia o trabalho escolar. A essa afirma-
¢ao logo se segue a pergunta: por qué? As
respostas sao ainda provisorias e cami-
nham desde respostas unidirecionais, se-
gundo as quais a televisao ¢ manipuladora,
para respostas mais pseudo-elaboradas que
investigam estarem as causas do sucesso
da televisdo no Brasil, ligadas ao fato de
ser este um pais de real primazia do oral,
conforme advertiu Kato™. Essas respos-
tas esquecem que a televisao € sucesso em
praticamente todo o mundo, independen-
temente de os paises terem uma primazia
do oral ou ndo. Talvez as causas desse su-
cesso tenham outra origem e estejam li-
gadas ao desejo de fruigio e de entreteni-
mento que, encarnado pela televisio, per-
mitiu que ela adentrasse através dos meios
técnicos e de modo efetivo pelo mundo
sensorial. A explicacdo de Gabler para a

fusdo entre fantasia e realidade na televi-
sd0 norte-americana ajuda a pensar esse
fendmeno no Brasil. Diz esse autor que
“se a televisdo transformou em noticia
qualquer coisa que tivesse os rudimentos
de entretenimento, também transformou
em entretenimento tudo aquilo que conti-
vesse os rudimentos de noticia™. E pos-
sivel que essa relagdo hoje fluida (mas
decorrente da forga enunciativo-discursiva
da televisido, segundo se pode inferir das
palavras de Gabler) entre o que é noticiae
0 que ¢ entretenimento ji ndo seja mais
percebida pelos telespectadores. Nesse
sentido € que as “informag¢des™ mais
diversificadas vio sendo armazenadas
como contetidos, a partir de critérios sub-
jetivos, acredito. E que sido recuperadas
pela memoria ou sio relacionadas a ou-
tros contetidos nio necessariamente pela
informacdo em si, mas pelas imagens, pela
emogao que despertaram, pela associagao
com outras vivéncias.

Comparativamente a escola, a
televisdo € o seu antdnimo, pois
se pauta pela fragmentagao de
informagoes e de experiéncias.

Pode-se ver isto nos dois principais gé-
neros desse veiculo. O telejornal nao dispoe
de grande espago, portanto, quase nunca di
a noticia descrevendo-a em minudéncias,
nem tem tempo para aprofundar uma ané-
lise, que ficard para o veiculo impresso. O
mais importante, no caso do telejornal, é

24, KATO, M. No mundo da escrita: uma perspectiva psicolingiiistica. Sio Paulo: Atica, 1986. p. 39,

25. GABLER. Neal. A sociedade bidimensional. In:
Companhia das Letras, 1999, p. 80.

Vida, o filme. [Tradugio Beth Vieira]. Sdo Paulo:
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apresentar um panorama dos acontecimen-
tos locais, regionais ou mundiais, destacan-
do os mais relevantes. segundo a opinido de
editores/financiadores. Ja a telenovela € ge-
nuinamente fragmentiria, sobretudo as
brasileiras, que primam por cenas curtas,
cujo corte se dd no dpice do desenvolvi-
mento da trama, ou que sdo interrompidas
para a inser¢ao de ganchos secunddrios,
adiando. entio, o epilogo pelo maximo de
tempo possivel. Por outro lado, essa frag-
mentagio € suportada, auxiliada e diluida
pela repeti¢io. Em termos de tempo, a tele-
novela estd para o telejornal assim como um
ano estd para um segundo. Ainda que frag-
mentdria e repetitiva é através dela que,
muitas vezes, sao discutidos temas de maior
interesse social.

TELEVISAO E
INTERTEXTUALIDADE

A televisio ¢ fundamentalmente um
veiculo repetitivo. Como ¢ pensada para
nio deixar vazios, 0s programas e os seus
blocos de apresentagio sdo curtos e de-
vem ser dindmicos, portanto, apostam na
repeti¢io, dai porque as telenovelas tém
um desenvolvimento lento. Essa caracte-
ristica também estd presente
telejornais. Apenas quem assiste a um
telejornal didrio € que tem a impressdo da
novidade. O telespectador habituado a as-
sistir a mais de um, seja da mesma emis-
sora, seja de outra, logo percebe a repeti-
¢io de temas, de noticias, de imagens e de
formas de dizer.

Além dessas caracteristicas, Rocco de-
fende que “a televisio tem uma produciio
absolutamente intertextual, seja porque a

nos

partir do texto bdsico visual e verbal ¢é
gerada uma série de textos impressos. que
incluem desde o resumo dos capitulos das
novelas e minisséries, pelas revistas de
fofocas e até pelas teses académicas. Por
outro lado, essa intertextualidade se ma-
nifesta nas conversas espontineas das pes-
soas em torno do que vém assistindo na
TV. Nessas ocasides, nio raro, discute-se
sobre as temdticas, as razoes, os formatos
dos programas, imprimindo a essas con-
versas a for¢a da propria interpretagio que
se constitui por meio dos significados re-
dundantes, dispares, surpreendentes, que
surgem impregnados de experiéncia pré-
via de cada sujeito telespectador que
interage com a TV e com o outro com
quem dialoga™".

Essa caracteristica da televisido
consubstancia as observagoes anterior-
mente expostas sobre o fato de ser uma
instancia enunciativo-discursiva. Mais
que isso, essa caracteristica consolida a
televisio como uma instincia dialégica
e polifonica, no sentido bakhtiniano des-
ses termos.

A defesa apresentada por Rocco con-
vém acrescentar dois argumentos. O pri-
meiro € o de que o principal produto da
televisio brasileira tem a sua génese no
teleteatro, pois foi da adaptagio de obras
teatrais que nasceu a telenovela. Em vista
disto, este ¢, desde a sua génese, um gé-
nero hibrido, adaptado e intertextual. E até
hoje as obras adaptadas para a televisao
tém alcancado grande repercussio junto
ao publico, ao lado daquelas que sio es-
pecialmente escritas para a TV. No caso
das novelas podemos citar os exemplos de
Roque Santeiro e Gabriela. A primeira,

26. ROCCO, M. Thereza Fraga. Televisdo ¢ Educagdo um canal aberto. In.: FIGUEIREDO, Vera Lucia Follain (org.)
Midia & Educacio. Rio de Janciro: Gryphos, 1999, p. 56-60).
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baseada na pe¢a homonima de Dias Go-
mes, censurada na época da ditadura, era
uma comédia de costumes, que alcangou
um dos maiores indices de audiéncia des-
ses 50 anos de historia da televisdo no
Brasil. E a segunda é uma adaptagio de
Walter George Durst para o romance ho-
monimo de Jorge Amado sobre a decadén-
cia da zona cacaueira.

O segundo argumento é que, afora a
interxtualidade presente nas telenovelas e
minisséries, as redagoes dos telejornais sao
uma espécie de central de transformagio
de textos. Tanto os que chegam via agén-
cia de noticias, como os que sdo veicula-
dos pelo radio, como os ji publicados nos
jornais impressos servem de temas para
novas telenoticias/ reportagens.

Por ser intertextual é que a televisio ndo
estd centrada numa fonte. Observe-se que
uma das regras do telejornalismo € a
testemunhalidade, isto €, as matérias de-
vem ser cobertas de modo a dar voz as
partes interessadas, mesmo que essa voz
seja de 30 segundos, em média. Ademais,
aopinido de especialistas é importante, as-
sim como a dos comentaristas e dos dnco-
ras, que ja se multiplicam no telejornalismo
brasileiro.

Outras caracteristicas singularizam a
televisio, entretanto a que se denomina de
concomitincia de experiéncias destaca-se
entre as demais visto que tem uma rela-
¢do de contraposi¢io direta com as expe-
riéncias de escolarizacio. Enquanto a es-
cola, conforme dissemos, prima pela
singulariza¢io das experiéncias, na tele-
visiio, os telespectadores de diferentes ida-
des tém a oportunidade de vivenciar, ao

e adultos, Campinas: 1995, [in¢dito]. 149 p.

mesmo tempo, uma mesma experiéncia.
Quebram-se, portanto, as barreiras entre
o que ¢ “histéria de crianga” e o que “ndo
¢". E niio s6 o que diz respeito a ser histo-
ria de crianca, mas sobretudo o que diz
respeito a disseminagio de uma gama de
informagdes antes somente apresentadas
segundo os critérios de seqiienciagio,
horizontalizagio e verticalizagio.

As experiéncias de criangas, de
adolescentes, de adultos e de
idosos estao mais proximas,

seja porque juntos assistem aos

MESMOS programas. sejia

porque, se nao o fazem
[isicamente proximos, (€m os
seus interesses aproximados

pela linguagem da televisao.

A despeito dessas caracteristicas (ou
talvez até por causa delas) — fragmenta-
¢do, repeti¢do, intertextualidade e
concomitancia de experiéncias — signifi-
cativamente diferentes das caracteristicas
da escola, que muitas experiéncias priti-
cas vém mostrando®’ e que consolidam os
argumentos aqui levantados, € que os alu-
nos passam a integrar e a relacionar de uma
forma que ainda chamamos de “natural™
— na falta de um termo mais técnico — as
informagoes difundidas pela televisao com
as que sio apresentadas pela escola. Da
mesma forma que outras experiéncias des-
crevem o movimento contririo a esse, qual

27.LINO DE ARAUJO, D. A construgio da intertextualidade na produgiio textual de alfabetizandos adolescentes
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seja o de relacionar as informagoes esco-
lares as que sao veiculadas pela midia® .

Em fun¢io desses intercimbios, mui-
tos educadores tém apontado um cardter
pedagdégico para a televisio comercial.
Guimardes e Freire® concordaram em
denominar essa instancia enunciativo-
discursiva de “escola paralela”. Guima-
raes, ao dialogar com Paulo Freire, afirma
que, no inicio dos anos 70, os seus alunos
do ensino fundamental, quando instados a
falar em sala de aula sobre o seu cotidiano,
freqiientemente relatavam o que viam na
televisao e ouviam no riadio. Paulo Freire,
ao comentar essa observagio nido apenas
a endossa, mas acrescenta que a escola *“é
estdtica perto da dinimica dos meios de
comunicagdo de massa’.

Esse depoimento revela duas observa-
¢oes importantes. A primeira diz respeito
a presenca do discurso da televisao
concomitantemente ao da escola ja no ini-
cio dos anos 70, quando o nimero de te-
levisores era bem menor que o de hoje. E
desse periodo a expressiio o “televizinho”,
cunhada para designar o fato de as pesso-
as se reunirem para assistir a TV. J4 aque-
la época, ela rompia as fronteiras. Poste-
riormente, essa observacio de Guimaries
pode ser comprovada por virias pesqui-
sas, dentre os quais destacamos a de Citelli
pelo fato de ter abrangido uma larga faixa
de escolarizagio, em unidades situadas em
diferentes locais da cidade de Sédo Paulo.
Essa pesquisa constatou um paradoxo no
cotidiano escolar, pois a0 mesmo tempo

que em sala de aula havia uma auséncia
quase completa das linguagens insti-
tucionais nao-escolares, préprias dos meios
de comunicagio de massa, a presenca des-
sas linguagens era intensa nas conversas
com os alunos e nos questiondrios por eles
respondidos sobre os hdbitos culturais.
Afirma o autor: “os alunos vivem uma in-
tensa relagdo com as linguagens e com o
conhecimento ndo sistematizados pelo dis-
curso didatico-pedagdgico e promovem
uma circulagiio que resulta em discussoes,
troca de experiéncias, estratégias de socia-
lizagio, que contudo, se obliteram e pre-
ferem a zona do siléncio no momento
sacralizado da sala de aula™. No livro
Comunicagdo e Educagao, Citelli, voltan-
do ao tema, reconhece que *... as experi-
éncias videotecnolégicas ja estio nas sa-
las de aula, malgrado sob a forma de uma
‘ndo-presenca’, pois tanto as criangas
como os professores vivem num espago
social mediatizado por mensagens
televisivas, radiofonicas, jornalisticas, etc.,
capazes de provocar alteragoes nos com-
portamentos, criarem referéncias para o
debate pablico, influenciarem na tomada
de decisoes. além de revelarem, muitas
vezes, 0s proprios limites do discurso pe-
dagégico™'.

Cabe aqui fazer uma ressalva quanto
expressdo “nio presenca” usada pelo au-
tor. Acredito que diz respeito a uma pre-
senga informal, ndo materializada na abor-
dagem didatica, muito embora os temas
divulgados pelos meios de comunicagio

28. NAGAMINI, Eliana. Televisao, publicidade ¢ escola. In.: CITELLI, Adilson (coord). Aprender e ensinar com

textos niio escolares. Sio Paulo: Cortez, 1997, p. 29-64.

29. FREIRE, Paulo e GUIMARAES. Sergio. Sobre Educagio. Didlogos. v. 2. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1984,

p. 10-11,
30. CITELLI, Adilson. Escola e meios de massa. In:
res. Sio Paulo: Cortez, 1997, p. 19.

(coord). Aprender e Ensinar com textos niio escola-

AL CITELLL Adilson. Comunicagio e educagiio: ... op, cit. p. 140,
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de massa tenham sido detectados nas con-
versas paralelas as aulas e nos intervalos.

A segunda observagio diz respeito ao
fato de que Paulo Freire antecipou as con-
sideragoes de Johnny Saad, apresentadas
na introdugio deste texto. Mesmo ele, que
acreditava numa escola dindmica, criativa
e libertdria, reconheceu o engessamento
dessa institui¢do frente a dindmica dos
meios de comunicagio de massa, particu-
larmente da televisao.

Melo* adota paraa TV a mesma defini-
¢ao dada por McLuhan: a TV proporciona
uma educagio coletiva que se di numasala
de aula sem paredes. O problema dessa
defini¢iio é 0 mesmo que caracteriza gran-
de parte da obra de McLuhan paraquem a
televisao ¢, segundo a andlise de Macha-
do*, congenitamente boa. Nio obstante a
visdo excessivamente otimista de
McLuhan, creio que Machado teria se re-
ferido ndo a um processo educativo no
sentido estrito do termo, mas a um pro-
cesso de instrugdo diferente do que € con-
duzido pela escola.

Baccega* vai mais longe do que todos
esses autores ao reconhecer que o género
telenovela é um dos mais educativos do
veiculo aqui focalizado, inclusive porque,
segundo a autora, é nesse ambito que sio
levantadas certas discussoes para um pu-
blico relativamente pouco informado.

Também Garrido® apontou que, mes-
mo entre criangas pré-escolares, a TV, atra-
vés dos desenhos animados, desempenha
um papel socializador muito significati-

32. MELO, José Marques de Melo. Estimulos ...op. cit.

vo, pois os argumentos desses filmes ani-
mados sio o tema das conversas, das brin-
cadeiras e sdo reproduzidos nas agoes mais
cotidianas desses alunos.

Essas poucas indicagoes sio suficien-
tes para apontar que pelo menos entre parte
dos educadores hd um consenso: a televi-
sdo, em especial alguns dos seus géneros,
desempenha uma fung¢do paralela a da es-
cola, que pode também ser apontada como
uma atividade (in)formativa/educativa.

Ao que esses educadores chamam de
cariter pedagdgico da televisio, nomean-
do-o de virias maneiras, prefiro denomi-
nar aqui de desencadeamento de um pro-
cesso de letramento concomitante ao que
¢ desenvolvido pela escola, sem ter, po-
rém, o compromisso com a formalizagio
e a sistematizag¢do do conhecimento. As
minhas observagoes sobre esse processo
me levam a identificar que o tipo de co-
nhecimento gerado e disseminado pela
televisao é um tipo de conhecimento
conexial™ , isto é, um conhecimento cujas
informagoes centrais sdo difusas, apare-
cem de forma fragmentada, mas ao mes-
mo tempo sdo unidades semanticas com-
pletas que apontam para outras fontes e
cujo aprofundamento se da pela leitura e
pelo estudo. Embora se possa dizer que
esse conhecimento € superficial, nio se
pode afirmar que ele é menos importante,
pois é muitas vezes o ponto de partida para
novas experiéncias culturais, da mesma
forma que, outras vezes, consubstancia
experiéncias ja vividas.

33, MACHADO, Arlindo. A televisiio levada a sério. Sio Paulo: Senac, 2000. p. 18.
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36. A palavra inglesa link, no sentido em que ¢ usada no jargdo da internet, reflete melhor o tipo de conhecimento a que
quero me referir. Como niio hd ainda em portugués o adjetivo linkade, usei conexial para indicar a teia de relagoes, de
indicagoes, de links, que esse tipo de conhecimento suporta,
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TV como instancia de letramento

A luz dessa conclusio, estou convencida
de que posso falar numa transposic¢io de
fronteiras no que diz respeito as instincias
de letramento. A escola ndo é mais a agén-
cia de letramento por exceléncia e a tele-
visdo comercial, embora esteja destinada
ao entretenimento e a informacao geral,
atua também como uma forte agéncia de
letramento, para alguns, a principal. con-
forme demonstram o relato das pesqui-
sas referidas.

CONSIDERACOES FINAIS

A resposta formalmente apresentada na
parte anterior, para a questdo colocada no
inicio deste trabalho, se insere numa dis-
cussido mais ampla sobre cultura/meios de
comunicagao e ensino. S6 uma escola ana-
cronica, como disse Paulo Freire, vai op-
tar por nao enfrentar esta questio. Pode
até adiar a resposta, fingir desconhecé-la,
mas acredito que ndo serd possivel fugir
dela. Se, por um lado, pode-se dizer que a
“escola agoniza”, em fun¢do dos seus
métodos e recursos, por outro lado, a es-
cola “pulsa de vida™, pois as mensagens
articuladas pelos novos meios de comuni-
cagio, especialmente pela televisio, tei-
mam em ocupar a cena central, trazidas
pelos alunos que, em geral, sdo mais sen-
siveis as novidades do que os professores.

Nesse embate. hi um consenso entre
muitos educadores e outros estudiosos: a
televisio torna comum um repertorio aces-
sivel a pessoas com as mais diferentes
experiéncias culturais, mas ha muitas con-
trovérsias sobre a(s) forma(s) através
das quais a escola deve se utilizar desse

37. FIGUEIREDO. Vera Licia Follain de. A Africa ¢ o ferro de engomar. In:

de Janeiro: Gryphos, 1999.p . 9.

repertério. Provavelmente, as controvér-
sias continuardo se se esperar respostas
uniformes. Elas deverio ser diversificadas,
como convém a um veiculo de subjetivi-
dades multiplas e cuja recep¢iio é também
diversificada. Concordo com Figueiredo
que “[se] torna necessdrio, como vém res-
saltando alguns estudiosos, que além do
processo de alfabetizagdo, no sentido de
ensinar a ler o texto escrito, a escola assu-
ma a tarefa de uma segunda alfabetizagao.
ou seja, de ensinar a ler a mensagem
mididtica, compreender a sua linguagem,
ultrapassando a ingenuidade que sustenta
a ilusiio da transparéncia entre a imagem
e o real, porque a midia ndao nos traz a
realidade. Nao se trata, entretanto, de as-
sumir do ponto de vista parandico que a
rejeita em bloco, atribuindo-lhe o cariter
de complo, como se os meios de comuni-
cagiio fossem, apenas e o tempo todo, ins-
trumentos de manipulagio consciente do
publice » de falseamento do mundo™.”
De: -: 1ormia € que faz sentido pensar
numa escola que tenha uma postura criti-
ca em relagio a televisio visto que vai ter
bases tanto para criticar os lugares-comuns
(tantas vezes repetidos), mantendo um
distanciamento em relagio a repeti¢do e a
reprodugdo dessas idéias, como vai poder
avalid-los tecnicamente. A esse processo
de alfabetiza¢@o. conforme advertiu a au-
tora, prefiro chamar de imersdo no
letramento proporcionado pela cultura
mididtica. Isso passa tanto pelo conheci-
mento de aspectos técnicos como pela
apreciagao de um bom repertério produ-
zido por este meio. De acordo com Ma-
chado, a televisio pode ser abordada como
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um fendémeno de massa, de grande impac-
to na vida social e moderna; op¢io segun-
do a qual a televisdo pode ser submetida a
uma andlise de tipo sociolégico para veri-
ficar a extensio de sua influéncia. Por ou-
tro lado, a televisdo pode ser abordada
também como um dispositivo audiovisual
através do qual uma civilizagdo pode ex-
primir a seus contemporineos os seus pro-
prios anseios e dividas, as suas crengas e
descrencas, as suas inquietacdes, as suas
descobertas e os voos de sua imaginacio.
Enveredando-se por essa segunda opgao,
a qualidade do material televisual bem
como o tipo da sua intervengio passam a
ser fundamentais para a andlise e, nesse
€aso, a exposic¢io a um repertorio de qua-
lidade ¢ imprescindivel. Apenas aqueles
que rejeitam a priori a televisio € que nio
podem identificar nela programas de qua-
lidade. E bem verdade que no Brasil eles
sdio menos numerosos no quadro geral da
programacado que, como diria Boris Casoy,
“tem de ser passado a limpo!”.

Resumo: Este trabalho tem como objetivo apre-
sentar argumentos que visam a auxiliar uma
discussao mais pedagogica sobre a relagao
entre televisdo e conhecimento. Sao quatro os
argumentos principais que sustentam essa dis-
cussao. Primeiro, a televisdo € um objeto de
estudo, para isso sdo definidos os marcos teé-
ricos que assim a caracterizam. Segundo, a te-
levisdo & uma instancia enunciativo-discursiva.
Terceiro, a cultura midiatica, veiculada pela TV,
influencia e € influenciada pela cultura letrada.
Quarto, a escola deve assimilar e refletir sobre
a cultura midiatica, mas sem perder a sua
especificidade de instancia de formacgéao e de
transmissao do conhecimento.

Palavras-chave: cultura midiatica, cultura le-
trada, programacgéao de TV, escolarizagao,
conhecimento

Longe de supor uma simbiose entre es-
cola e televisao, considero como Citelli “a
perspectiva segundo qual as institui¢oes co-
municativas e escolares tornaram-se luga-
res interdiscursivos que operam didlogos
entre si, independentemente das possiveis
assimetrias e desigualdades em suas condi-
¢oes de forca. A proximidade ndo exclui os
campos especificos onde atuam™*.

O atual momento da escola, ora de re-
jeicdio a televisdo ora de receio de que esta
ocupe um lugar que tradicionalmente €
seu, € também da sociedade, que a des-
peito dos 50 anos da TV brasileira ndo tem
com elauma ‘relagdo bem resolvida’ e tal-
vez seja cedo para isso. Se essa relacdo
estivesse mais bem definida, certamente a
problemadtica TV versus escola estaria
melhor delineada. Concluindo, tenho a
impressio, marcada pela minha experién-
cia com a televisio e com a escola, que
estd dltima é como a Fénix. O mito ani-
ma-me a esperanga: ela renascera das cin-
zas, ainda mais forte!

(TV as an instance of literacy)

Abstract. This work aims at presenting arguments
that hope to assist a more pedagogical discussion
about the relationship between television and
knowledge. There are four main arguments that
support this discussion. First, television is an
object of study; therefore, the theoretical marks
that characterize it as such are defined. Second,
television is an ennunciative-discursive instance.
Third, the mediatic culture TV transmits influences
and is influenced by the literate culture. Fourth,
the school must assimilate and reflect on mediatic
culture, but it must not loose its specificity as
an instance of forming and transmitting
knowledge.

Key words: mediatic culture, literate culture, TV
programming, schooling, knowledge
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