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問題と目的

文化差とソーシャル・サポート

ソーシャル・サポートと人の心身の健康との

関連はさまざまな研究で明らかになっている

（Caplan, 1974 近藤他訳 1979; Cassel, 1974; Cobb, 

1976）。

しかし、日本におけるソーシャル・サポート要

請傾向は、アメリカに比べて低いことが示されて

おり （橋本ら，2007; Kim et al., 2008; Taylor et al., 

2004）、サポート要請には文化差があると考えら

れる。これらの実証研究では、日本などのアジア

文化圏では、他者との関係を懸念することや調和

を重んじることなどが援助要請における抑制要因

と関連していることを示唆している。また、世代

別の援助要請の差という観点で見ると、日本にお

いては、若い年代に比べ、中高年は、自分の問題

を周囲の人に相談しない傾向があることが指摘さ

れている （高橋，2000）。

危機期の中年期とソーシャル・サポート

今日の長寿化や少子化にともなうライフサイク

ルの変化や生き方の多様化などの社会の変化に

よって、中年期以降の人生をどう生きるかが関心

事となっている。Jung （1916 /1946 高橋訳 1977）

は、人間の一生を太陽の日内変化にたとえ、発達

の根本的変化は、「人生の正午」である40歳に始

まるとした。人間は、中年においてその頂点に達
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し、人生の後半においては、下降、すなわち死へ

の準備をいかに完成してゆくかが大きな主題とな

るとした。また、Erikson （1982 村瀬他訳 1989） 

は、人格発達の過程を 8つの段階で表し、各段階

における課題を提示し、中年期は、「生殖性」が

課題であるとしている。「生殖性」の概念は、自

分の子供を生み育てることだけではなく、広く、

仕事の技術を伝授することを通じて、次世代を育

成したり、新しい思想や作品、物を生み出すとい

う育成的・想像的・生産的な関わり方を包含する

としている。そして「生殖性」の課題が達成され

なかった場合は、自己満足や自分の保身ばかりを

考えるような「停滞」に陥るとして中年期の発達

的危機を考えている。また、岡本 （2005） は、危

機期と呼ばれる中年期には、身体上、職業上、家

族のライフサイクル上の変化などで自己内外の否

定的体験に直面するため、それらへの不適応の結

果、うつ病、神経症などの心の障害が発生しやす

いことを指摘している。さらに、岡本 （1996） は、

中年期の発達において、重要な問題として「他者

の存在に責任を持つ」ことを挙げ、家庭におい

て、子供や配偶者、老親などの重要な他者にエネ

ルギーを注ぎ込むことは、アイデンティティの再

確立に不可欠の要件であると主張している。これ

は、Erikson （1982 村瀬他訳 1989） が提示した中

年期の課題である「生殖性」にも通じている。中

年期が他者を育てることによって成人として成

長・発達していくものとすれば、他者の存在への

責任とは、中年期にとって乗り越えなくてはなら

ない最も重大な課題と言えるだろう。

このように人生の危機期を迎える中年期をうま

く乗り越えられれば、アイデンティティの再確立

を果たし、充実した老年期を迎える準備ができる

が、実際には、一人でなし得るには困難が多く、

周囲からの心理的支援、つまりソーシャル・サ

ポートの果たす役割が非常に重要になってくると

考えられる。しかしながら、サポートニーズが高

いはずの中年期の人々が、現実にはサポート要請

をしない傾向があるというギャップが存在してい

るのである。国によりサポート要請行動に違いが

生じる背景には、文化社会的側面による影響が考

えられるが、とりわけ中高年はその影響を強く受

けている可能性がある。

文化的自己観

北山 （2007） は文化と心の相互作用を解明する

に当たっては、ある特定の文化の意味構造や習慣

などが、その文化で長い年月をかけて育まれてき

た自己の概念と深く関連していることを理解する

必要があると指摘している。人は、所属する集団

の文化に適応しようとし、その過程において文化

資源を内面化させ、人の主体のありようを形成し

ていく。そのように形成された自己観をKitayama 

& Markus （1991） は文化的自己観と呼んだ。文化

的自己観は、ある文化において歴史的に作り出さ

れ、暗黙の内に共有されている人の主体について

の通念のことであり、「私はこういうものだ」と

いう認識の他に、物事に意味を与え、考え、感じ、

行動する際の準拠枠を提供するとした。また、自

己観が意味や行動に及ぼす機能に系統的な文化差

があるとし、自己観はそこに暮らす人々の行動、

認知、感情を強く規定する影響力を持つものであ

ると主張している。さらに、文化的に共有された

自己観の性質を体系的に分析するために、自己観

を北米中産階級で優勢な「相互独立的自己観」と

日本などのアジアで前提とされる「相互協調的自

己観」の 2つに分類することが有効であると主張

した。前者は、他者から独立して独自性を主張す

るもので、後者は個人がさまざまな人間関係の一

部になることを重んじるものとされている。

北山・唐澤 （1995） は、特に日本における相互

協調的自己観の形態的特性には、「役割志向性」

と「情緒的態度」の 2次元があると指摘してい

る。日本人の役割志向は、Benedict （1967 長谷川

訳 1967）が古典的名著『菊と刀』で指摘して以

来、日本人の特性として取り上げられており、役

割なしの自己、他者との関係なしの自己の存在を

確認することが日本において難しいとされている

（有光・菊池，2009）。周りからの期待を自らの目

標として内面化し、それに向かって努力すること

は、相互協調的主体としての自己の確認のための

中心的要素であると指摘している （北山，1998）。

一方、他者への情緒的態度の重視は、「人の気持

ちを察する」「その人の立場に立つ」などといっ

たいわば、共感的態度を意味し、日本的子育ての

中心的特徴としてその重要性が指摘されている

（東，1994）。また、役割志向と情緒的態度の重視

は、日本における道徳律を構成していると主張し
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デルを提示した。

Indebtedness=V1×Benefit＋V2×Cost

 V1＞V2

V1は、自己の利益に与えられる重み

V2は他者のコストに与えられる重みを表す

相川 （1984） は、日本人の大学生を対象とした

心理的負債感の実証研究で、被援助者は、援助さ

れると “心苦しさ” のような感情を経験すること

を確認し、これは、被援助者の注意が、自分の被

援助利益よりも援助者に負わせたコストに向いて

いることを示唆していると主張している。この

“心苦しさ” とは、先に述べた相互協調的自己観

に優勢な関与的否定感情である 「罪悪感」「負い

目」「恥」と類似性があり、心理的負債感の概念

は、サポート抑制を文化的文脈で探る上で非常に

分かりやすいモデルと言える。

また、箱井・高木 （1987） が日本人を対象に返

済規範について世代間の比較研究を行った結果、

若年者世代は援助を交換物と考え、Give-and-

Takeと割り切ってとらえている傾向が強いのに

対し、高年者世代は、援助されたらお返しをし、

人の親切や好意を気にかけ、恩を重んじ、また、

被害者に償おうとすることが示唆されるとしてい

る。このような援助規範に対する意識の差は、中

高年が長い時間をかけて、他者を意識する自己観

を形成してきたことによってもたらされたもので

はないかと考えられる。

目的

本研究における目的は、中高年が抱える心理的

課題について、文化的自己観がもたらす関与的否

定感情のソーシャル・サポート要請への抑制効果

を明らかにすることである。長期に渡り、関係志

向性の高い相互協調的な自己観を形成してきた中

高年は、とりわけ、罪悪感、負い目、恥などの関

与的否定感情が強く、その高い関与的否定感情が

無意識下で被援助場面での心理的負債感の感受性

を高めるため、ソーシャル・サポート要請を抑制

してしまうと考えられる。

本研究の仮説は、以下の通りである。

仮説 1：  相互協調的自己観が高いほど、関与的否

定感情が高いだろう。

仮説 2：  関与的否定感情が高いほど、被援助場面

における心理的負債感が大きいだろう。

ている （北山・唐澤，1995）。日本人の道徳律は、

義理にしても人情にしても人間関係の様式の一般

化であり、罪は、普遍的原理に対して定義されて

いるわけではなく、むしろ、ある特定の関係性の

中で、役割を果たさなかったり、情緒的態度をと

れなかったりした結果として生じてくる「申し訳

なさ」や「恥」に代表される状況依存的な感情で

あるとしている。

文化的自己観と感情

文化に適応する中で形成されていく自己観は、

感情のプロセスにも大きな影響をもたらすと考え

られる （北山・唐澤，1995）。Kitayamaら （2006）

は、他者との関係志向性に基づき、感情を 4つの

プロトタイプに分類した。第 1は、自己の独立と

いう課題の成功によって引き起こされる「誇り」

「有頂天」「優越感」などの、自己を対人関係から

脱関与させる「脱関与的肯定感情」、第 2は、自

他の相互協調という課題の成功によって起きる

「親しみ」「尊敬」「共感」などの、自己を対人関

係の中にさらに関与させる「関与的肯定感情」、

第 3は、自己の独立という課題の失敗によって引

き起こされる「欲求不満」「ふてくされ」「怒り」

などの、「脱関与的否定感情」、第 4は、自他の相

互協調という課題の失敗によって起きる「罪悪

感」「負い目」「恥」などの「関与的否定感情」と

した。日米の大学生を対象とした研究において、

Kitayamaら （2006） は、日本人は関与的感情がよ

り高いこと、また、Kitayamaら （2000） は、相互

協調的自己観が優勢な日本人は、関与的肯定感情

より、関与的否定感情の方が高いことを確認して

いる。さらに、一言ら （2008） は、同様に日米の

大学生を対象にした研究で、アメリカ人に比べ日

本人は援助されることに伴って「すまなさ」「恥

ずかしさ」のような否定的感情をより強く感じる

ことを確認している。

心理的負債感

Greenberg （1980） は、被援助者が援助に対して

必ずしも肯定的に反応しない背景には、被援助者

が援助者に返報しなければならない義務感を負う

からだとし、これを心理的負債感と呼び、心理的

負債感の大きさは、被援助者の利益と援助者が支

払ったコストによって決まるとする心理的負債モ
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婚姻についての回答の他、子供の有無、仕事の有

無 （パートタイム含む）、老親との同居の有無につ

いても記述を求めた。それらの詳細は、調査対象

者の説明で述べた通りである。

（2）文化的自己観尺度

文化のもたらす自己観をどれくらい持っている

かを測定するため、高田・大本・清家 （1996） の

文化的自己観尺度を用いて評定を求めた。「人が

自分をどう思っているかを気にする」「常に自分

自身の意見を持つようにしている」 など計20項目

について 7段階評価 （全くあてはまらない 1－

ぴったりあてはまる 7） で測定した。

（3）中年期の課題についてのソーシャル・サポー

ト要請尺度

岡本 （2002，2005） が示した中年期に直面する

「健康」「家族」「仕事」の 3つの問題領域につい

て、道具的サポートおよび情緒的サポートの要請

行動をどれくらい取ろうとするかの尺度を作成し

た。30代後半以降経験した、もしくは今現在悩ん

でいることについて、それぞれ 3つの問題領域の

内、「健康上の悩み」は、①病気、②体力の衰え

や老化、③更年期障害、「家族の悩み」は①子供

のこと、②夫婦のこと、③老親のこと、「仕事上

の悩み」は、①職場での役割変化、②能力の限

界、などの具体的な悩みを設定し、その中から当

てはまるものを選択させてサポート要請行動をど

れくらい取ろうとするか回答を求めた。サポート

要請行動は、坂田 （1989） のコーピング尺度中の

「被支持」と「協力・援助の依頼」を参考に、道

具的サポートは、「身近な人に問題の解決に役立

つ助言を求める」「同じような経験をした身近な

人にどのように対処したか尋ねる」「問題を解決

するために身近な人に援助してくれるよう頼む」

の３項目、情緒的サポートは、「自分の気持ちを

身近な人に分かってもらう」「自分のおかれた状

況を身近な人に聞いてもらう」「身近な人から同

情と理解を得る」の 3項目、計 6項目について 7

段階評価 （全くあてはまらない 1－ぴったりあて

はまる 7） で測定した。

（4）脱関与・関与的感情尺度

文化のもたらす感情について、普段どれくらい

感じているかその頻度を測定するため、Kitayama

ら （1995） の感情尺度を用いて評定を求めた。尺

度の活用に際しては、Kitayamaら （2000） を参考

仮説 3：  心理的負債感が大きいほど、ソーシャ

ル・サポート要請傾向は低くなるだろう。

また、本研究では、中高年のサポート要請の抑

制を見る上で、中高年に特徴的な心理的課題を取

り上げることとした。漠然とした「悩み」全般で

はなく、具体的な中高年の課題を設定すること

で、より中高年に特化したサポート要請抑制の実

態に迫ると共に、課題ごとのサポート要請のメカ

ニズムに差異がないかを確認する。

方　法

調査対象者および調査手続き

2012年 6～7月に都内S女子大学心理学科に在

学する 1～2年の学生の保護者 （男女） 347名に

質問紙を配布し、149名から回答を得た （回収率

42.94％）。さらに、筆者の個人的な友人知人 （男

女） 357名に質問紙を配布し294名から回答を得

た （回収率82.35％）。それら二つのルートから得

た合計443名のうち欠損値のある回答を除き、

385名の回答について分析を行った。性別は、男

性143名・女性241名・不明者 1名、平均年齢は

48.0歳 （SD＝5.39） だった。また、婚姻の有無は、

有り346名・無し38名・不明者 1名、子供の有無

は、有り329名・無し56名、職業の有無は、有り

339名・無し46名、老親との同居は、有り100名・

無し284名・不明者 1名だった。

質問紙の配布は保護者へは、大学生を介した間

接配布、回収は、一人分ごと返信用封筒による郵

送で行った。筆者の個人的な友人知人へは、対面

もしくは郵送で直接または間接配布し、回収は、

一人分ごと返信用封筒による郵送もしくは封書に

よる手渡しで行った。

調査依頼に際しては、回答は、本人の自由意思

でいつでもやめることができること、苦痛を伴う

ような体験を書く必要はないこと、また、本調査

は匿名での協力依頼であり、回答済み質問紙は個

人が特定されないよう、全て一人分ごとに密封し

た無記名の封筒で回収することをフェイスシート

で明記した。

調査項目

（1）フェイスシート

主なデモグラフィック変数として、年齢、性別、
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て、既に解決済みのものの中からサポートを受け

たことが役立った事例について自由記述を求め

た。

結　果

文化的自己観尺度の因子分析

文化的自己観尺度の因子構造を確認するため

に、主因子法・Varimax回転による因子分析を

行ったところ、12項目で構成される 2つの因子が

得られた （Table 1）。第 1因子は、自己の独立的

な特性を表す内容の項目で構成されているため、

相互独立的自己観の因子とし、第 2因子は、他者

との関係志向性を表す内容の項目で構成されてい

るため、相互協調的自己観の因子とした。因子寄

与と寄与率は、相互独立的自己観が2.46と20.50、

相互協調的自己観が1.99と16.61だった。また、

Cronbachのα係数は、相互独立的自己観が .78、

相互協調的自己観が .72の値が得られ、内的整合

性は許容範囲であった。

脱関与・関与的感情尺度の分類

感情を類似性に基づいて分類するため、全30

項目に対してWard法による階層的クラスター分

析を行った （Figure 1）。その結果、4つのクラス

ターが示された。その中から、先行研究 （Kitayama 

et al., 1995） で示された代表的な感情項目だけを

に項目を翻訳し、オリジナル尺度で掲示された計

31項目の感情の中から感情と同定するには不適

切と判断した「眠い」を削除し、「誇り」「ふれ合

い」「嫉妬」「罪悪感」など、脱関与的肯定感情、

関与的肯定感情、脱関与的否定感情、関与的否定

感情の 4つに分類される計30項目を採用した。

また、オリジナル尺度は、7段階評価であった

が、漠然とした感情の頻度を評定するには段階数

が多すぎて回答しづらいだろうと判断し、5段階

評価 （全く感じない 1－かなり頻繁に感じる 5）

とした。

（5）被援助場面における心理的負債感尺度

サポートを要請する際に、普段心理的負債感を

どれくらい感じるかを測定するため、相川・吉森

（1995） の心理的負債感尺度を用いて評定を求め

た。「私は、友達から世話になったら、友情を保

つためにできるだけ早くそのお返しをする」「私

は、人に何か物をもらうと、お返しのことが気に

なる」など、計18項目の被援助場面での心理的

負債感について、6段階評価 （全くあてはまらな

い 1－ぴったりあてはまる 6） で測定した。

（6）ソーシャル・サポートが役立った事例につい

て（自由記述）

中高年へのソーシャル・サポートの今後の活用

を検討する上で、どのような悩みにどのようなサ

ポートが役に立つのかを、中高年の生の声を通し

て調査するため、上記 （3） で設定した悩みに関し

Table 1　文化的自己観尺度の因子分析結果（主因子法による Varimax 回転後の因子負荷量）
 N＝385

No. 項　　　目 Ⅰ Ⅱ

19. いつも自信をもって発言し､ 行動している .72 －.13

 1. 常に自分自身の意見をもっようにしている .67 .03

17. 自分の意見をいつもはっきり言う .63 －.13

13. 自分が何をしたいのか常に分かっている .61 .02

 3. 一番最良の決断は、自分自身で考えたものであると思う .52 －.07

 7. 自分の周りの人が異なった考えをもっていても、自分の信じるところを守り通す .48 －.11

 9. たいていは、自分一人で物事の決断をする .42 －.12

 2. 人が自分をどう思っているかを気にする －.06 .87

 6. 相手は自分のことをどう評価しているかということから、他人の視線が気になる －.13 .82

 4. 何か行動をすること、結果を予測して不安になり、なかなか実行に移せないことがある －.18 .44

 8. 他人と接する時、自分と相手との間の地位や相対関係が気になる －.07 .42

12. 人から好かれることは自分にとって大切である .02 .38

因子寄与 2.46 1.99

寄与率 20.50 16.61
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Figure 1　脱関与・関与的感情尺度のクラスター分析結果

（Ward法によるテンドログラム）
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老化」は、後述のパス解析でモデルの適合性が低

かったため、最終的に分析から除外した。

悩みごとの各変数の相関係数

分析対象として選択した「子供」「老親」「職場

での役割変化」の 3つの悩みごとのパス解析に先

立ち、各変数の性質を把握するため、基礎統計量

として相関行列を算出した。結果をTable 2, 3, 4

に示す。いずれの悩みも相互協調的自己観と関与

的否定感情、相互独立的自己観と脱関与的肯定感

情、脱関与的否定感情と関与的否定感情の間に中

程度の有意な正の相関 （r＝ .44～.52, .40～.42, .47

～.63） が見られ、道具的サポートと情緒的サポー

トの間にも有意に高い正の相関 （r＝ .76～.85） が

見られた。

悩みごとの各変数のパス解析

「子供」「老親」「職場での役割変化」の 3つの

悩みごとの各変数の因果関係を確認するため、

取り出し、脱関与的肯定感情 （誇り、優越感）、関

与的肯定感情 （親しみ、ふれ合い、幸せ）、脱関与

的否定感情 （ひがみ、嫉妬、すねる、ふてくされ）、

関与的否定感情 （気兼ね、罪悪感、負い目、恥、

わだかまり） の 4つに分類した。なお、各感情の

Cronbachのα係数は、脱関与的肯定感情が .59で

あったものの、関与的肯定感情は .71、脱関与的

否定感情は .81、関与的否定感情は .75の値が得ら

れ、内的整合性は許容範囲、あるいは十分であっ

た。

分析対象の悩みの選定

健康・家族・仕事の 3つの分野から回答数の多

かった悩みを分析対象にすることとし、度数分布

を調べた。その結果、健康では「体力の衰えや老

化，N＝204」、家族では「子供のこと，N＝105」

と「老親のこと，N＝125」、仕事では「職場での

役割変化，N＝159」の回答数が多かったため、

これら 4つを選択した。しかし、「体力の衰えや

Table 2　家族―子供の悩みについての相関係数、平均、標準偏差、信頼性
N 105

SD

1. -.30 ** .12 .12 .33 ** .52 ** .24 * .11 .17 23.26 4.11 .70

2. .42 ** .15 -.37 ** -.25 ** .07 -.19 -.19 31.62 6.32 .84

3. .22 * -.04 .06 -.07 -.01 .06 5.40 1.38 .59

4. -.09 -.10 .04 .16 .26 10.80 1.79 .76

5. .54 ** .01 .19 .21 9.75 2.47 .77

6. .28 ** .15 .13 14.26 2.87 .71

7. -.13 -.24 76.56 8.46 .84

8. .78 12.99 3.61 .80

9. 12.94 3.84 .85
* p <.05    ** p <.01

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Table 3　家族―老親の悩みについての相関係数、平均、標準偏差、信頼性
N =125

SD

1. -.19 * -.01 -.03 .36 ** .50 ** .34 ** .14 .29 ** 22.75 4.59 .77

2. .40 ** .09 -.25 ** -.20 * -.08 -.10 -.17 32.17 5.18 .77

3. .29 ** -.01 .04 .05 -.05 -.01 5.52 1.34 .55

4. -.05 .07 .08 .10 .12 10.74 1.71 .64

5. .63 ** .03 .04 .18 * 9.54 2.73 .82

6. .24 ** .06 .21 * 13.44 3.21 .80

7. .15 .18 * 76.78 9.41 .87

8. .76 ** 12.54 3.60 .79

9. 11.98 3.58 .82
* p <.05    ** p <.01

1 2 3 4 5 6 7 8 9
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ち、相互協調的自己観、関与的否定感情、心理的

負債感、情緒的サポートへとつながる有意な因果

関係が認められた。一方、相互独立的自己観は、

脱関与的肯定感情の促進要因となるに留まってい

た （.48, p<.001）。

さらに、子供の悩みについて男女間で差がない

かを確認するため、Amosで多母集団同時分析を

行った。モデルの適合性は、GFI＝ .879, AGFI＝ 

.764, RMSEA＝ .073を示した。その結果、相互協

調的自己観から関与的否定感情への正のパス係数

Amosでパス解析を行った。

子供の悩みについてのモデルの適合性は、

GFI＝ .924, AGFI＝ .851, RMSEA＝ .082を示した

（Figure 2）。RMSEAの値は十分とは言えないが、

他の指標からある程度高い適合度が得られたと判

断した。その結果、相互協調的自己観が、関与的

否定感情の促進要因に （パス係数は .52, p<.001）、

関与的否定感情は、心理的負債感の促進要因に

（.28, p<.01）、心理的負債感は、情緒的サポート

の抑制要因となっていた （-.25, p<.01）。すなわ

Table 4　仕事―役割変化の悩みについての相関係数、平均、標準偏差、信頼性
N =159

SD

1. -.07 .01 .05 .28 ** .44 ** .11 .10 .15 23.44 4.07 .69

2. .40 ** .12 -.24 ** -.21 ** -.04 -.04 -.09 32.72 5.31 .77

3. .24 ** -.16 * -.05 .02 .08 .03 5.74 1.38 .61

4. -.08 .09 .17 * .14 .22 ** 10.74 1.77 .72

5. .47 ** -.04 .12 .13 9.73 2.59 .80

6. .19 * .07 .11 13.86 2.89 .71

7. -.01 -.03 76.64 9.31 .86

8. .85 ** 12.26 3.40 .77

9. 12.75 3.57 .83
* p <.05    ** p <.01

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Figure 2　家族－子供の悩みについてのパス解析の結果（男女込み）
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すると、健康上の悩みが21名、家族の悩みが28

名、仕事の悩みが20名、その他 （異性、お金のこ

と、サポートの有り難さ全般など） が20名で、家

族の悩みをあげる人が多く、中でも、子供の悩み

についてサポートを得たことが役に立ったと記述

する人が11名と最も多かった。

健康上の悩みについては、「大きな病気にな

り、友人が何でも話を聞いてくれ支えとなった」

「体調の悪い時そっと寄り添ってくれた娘に感謝」

など “病気” になった際に受けたサポートをあげ

ている人が多かった。

家族の悩みについては、「老親の介護について

同じような状況を持つ友人から介護支援の情報を

聞き支援が受けられるようになった」「子供が学

校に行かなくなった時に同級生の親に話を聞いて

もらった」など “老親” と “子供” の悩みに関して

受けたサポートをあげている人が多かった。

仕事の悩みについては、「職場の人間関係に悩

んでいた時、夫に話すことで気持ちが楽になっ

た」「職場の人間関係について周りの人が時々相

談役をしてくれて助かっている」など“職場の人

間関係”の悩みに関して受けたサポートをあげて

いる人が多かった。

その他では、「物事の解決には結びつかなくて

も話をすることで精神的に楽になる」「人に相談

することにより、自分では気づかない視点を得る

ことができ、非常に有益に感じることがある」な

ど、悩み事全般についてサポートが有益であるこ

となどを述べていた。

考　察

文化と感情とサポート要請

本研究の第 1の目的は、中年期において文化的

自己観が関係志向性に基づいた脱関与・関与的感

情の促進要因となっているかどうかの検討を行う

ことであった。分析の結果、いずれの悩みの場合

も、相互協調的自己観は、関与的否定感情の促進

要因として有意であることが示された。つまり、

個人は、さまざまな人間関係の一部になることが

大切だとする自己観が強いほど、罪悪感、負い

目、恥、などの他者との関係志向性が高い否定感

情が強く働くことが示された。従って、「相互協

調的自己観が高いほど、関与的否定感情が高い

は、女性の方がやや高く （男性：パス係数は .48, 

p<.01, 女性：.55, p<.001）、関与的否定感情から

心理的負債感への正のパス係数も女性の方が高

かったが （男性：.11, n.s., 女性：.38, p<.001）、心

理的負債感から情緒的サポートへの負のパス係数

は、男性の方が高く （男性：-.33, p<.05, 女性：

-.15, n.s.）、また、心理的負債感から道具的サ

ポートへの負のパス係数も男性の方が高かった

（男性：-.30, p<.10, 女性：.00, n.s.）。パラメータ

間の差に対する検定統計量を見たところ、いずれ

も有意な差は確認できなかった。従って、相互協

調的自己観、関与的否定感情、心理的負債感、情

緒的サポートへとつながる因果関係には、男女間

に有意な差がないことが示された。

老親の悩みについてのモデルの適合性は、GFI

＝ .962, AGFI＝ .925, RMSEA＝ .000と十分な値を

示した。その結果、相互協調的自己観が、関与的

否定感情の促進要因となっていた （パス係数は 

.50, p<.001）。しかし、関与的否定感情から心理

的負債感には有意なパスは出ず （.10, n.s.）、相互

協調的自己観から直接心理的負債感に有意なパス

（.29, p<.01） が出ていた。また、相互協調的自己

観から情緒的サポートにも有意なパス （.19, p< 

.01）が出ていた。しかし、心理的負債感から両

サポートへは有意なパスは出ていなかった。従っ

て、相互協調的自己観、関与的否定感情、心理的

負債感、情緒的サポートへとつながる有意な因果

関係は認められなかった。

職場での役割変化の悩みについてのモデルの適

合性は、GFI＝ .953, AGFI＝ .913, RMSEA＝ .057

を示した。その結果、相互協調的自己観が、関与

的否定感情の促進要因に （パス係数は .44, p< 

.001）、関与的否定感情は、心理的負債の促進要

因に （.19, p<.05） なっていた。しかし、心理的負

債感から両サポートへ有意な負のパスは出なかっ

た。従って、相互協調的自己観、関与的否定感

情、心理的負債感、情緒的サポートへとつながる

有意な因果関係は認められなかった。

サポートが役に立った事例のまとめ

健康・家族・仕事の 3分野について30代後半以

降で経験し、既に解決した悩みの中から、身近な

人のサポートが役立った事例について自由記述を

求めた結果、89名から回答を得た。内容別に分類
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外の他者に想定される。サポートが役に立った事

例の自由記述でも、配偶者のいる人が子供の悩み

がある場合は、「友人に相談することで具体的な

事と気持ちと両方が落ち着いた」など、全ての人

が友人・知人をサポート要請対象にあげていた。

親しい間柄と言えども、子供の悩みについて他者

にサポートを要請する行動は、気兼ね、負い目、

わだかまりなどの関与的否定感情をより喚起しや

すいと言えるだろう。

また、道徳的規範という観点で子供の問題を見

ると、親の責任という社会的通念の強い日本で

は、親が自力で問題解決しようとする意識が強

い。これは相互協調的自己観の日本的形態の特徴

としてあげられている役割志向（北山 ,1998）と

深く関係していると考えられる。周りから期待さ

れた役割を果たそうとすることは、そこにある関

係性に積極的に関与しようとする意思表示であ

り、相互協調的自己観の中心的概念とも言える。

また、子供の問題は、Erikson （1982 村瀬他訳 

1989） が主張した中年期の課題である 「生殖性」、

そして、岡本 （1996） が中年期の重要な問題とし

て指摘した「他者の存在に責任を持つ」というこ

とにも合致し、親であることの責任は、中年期の

最も重要な課題であると言える。それだけに一層

役割志向が強く働くと考えられ、子供の問題で他

者にサポート要請をすることは、親としての役割

を果たせないことに罪悪感や恥などの関与的否定

感情を喚起させると言えるだろう。

さらに、問題の主体という観点で子供の問題を

見ると、健康や仕事の問題と違い、問題の主体は

被援助者自身ではなく子供であるため、別人格と

しての子供が持っているプライバシーや子供に烙

印を押されることへの懸念が生じると考えられ

る。自由記述でも、「子供の不登校やいじめなど

深刻な悩みは誰かれなく打ち明けられないので、

一人で抱え込みがち」と述べるなど、他者に開示

することが子供のプライバシーを傷つけてしまう

かも知れないことや将来のある子供に烙印を押さ

れてしまうかもしれないという罪悪感を伴わせる

ことを示唆している。

自由記述から見える中高年にとって役に立つ

サポート

本研究においては、子供の悩みについて、相互

（仮説 1）」は支持された。

第 2の研究目的として、文化によってもたらさ

れた感情が被援助場面での心理的負債感の促進要

因となっているかどうかの検討については、分析

の結果、子供の悩みについてのみ、相互協調的自

己観によってもたらされた関与的否定感情が心理

的負債感の促進要因として有意であることが示さ

れ （Figure 2）、また、関与的否定感情以外の感情

は、心理的負債感の促進要因とはならないことが

示された。つまり、罪悪感、負い目、恥、などの

感情が強い人が子供についての悩みを抱えると、

サポート要請行動を取ろうとする際、心理的負債

感を促進させてしまう傾向があることが明らかと

なった。それ以外の、老親の悩みや職場での役割

変化の悩みについては、関与的否定感情が心理的

負債感の促進要因とはならなかった。従って、「関

与的否定感情が高いほど、被援助場面における心

理的負債感が高くなる （仮説 2）」 は、子供の悩み

についてのみ支持された。

第 3の研究目的である心理的負債感がサポート

要請の抑制要因となっているかどうかの検討につ

いては、分析の結果、子供の悩みについてのみ心

理的負債感が情緒的サポート要請の抑制要因とし

て有意であることが示された （Figure 2）。つま

り、被援助場面での心理的負債感の強い人が子供

についての悩みを抱えると、情緒的サポート要請

を抑制することが明らかとなった。従って、「被

援助場面における心理的負債感が高いほど、サ

ポート要請傾向は低くなる （仮説 3）」 は、子供の

悩みについてのみ情緒的サポートが抑制されるこ

とが支持された。

悩みの種類とサポート要請のメカニズム

本研究では、子供の悩みについてのみ、文化的

自己観を端緒とする情緒的サポート要請の抑制へ

とつながる因果関係が認められ、仮説モデルは条

件を限定して支持された。このことから、中年期

においては、相互協調的自己観がもたらす関与的

否定感情がサポート要請を一様に抑制するのでは

なく、悩みのテーマごとに文化的自己観からサ

ポート要請抑制へと向かうメカニズムが違うこと

が示唆される。

子供についての悩みは、親である夫婦が当事者

となるため、サポート要請対象はその多くが家族
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今後の課題

第 1に本研究では、中年期において、特に子供

の悩みを抱えた際に文化がもたらす否定的感情が

サポート要請を抑制することが確認され、特にサ

ポートの中でも情緒的サポートを抑制することが

示された。しかし、道具的サポートはパス係数が

男女で相殺された可能性があることや、男性の方

が両サポート要請の負のパス係数が高いなど、男

女差がある可能性も示唆された。男性のデータ数

が十分確保出来なかったため明確な有意差は得ら

れなかったが、再度検討を行う必要がある。第 2

に、今回の調査対象者は既婚者が89.9％を占めた

ため、独身者の悩みについてはほとんど研究でき

なかった。同じ中高年と言っても独身者の悩みの

内容は変わってくるものと考えられ、むしろ、既

婚者より家族内のサポート源が少なくなる分ソー

シャル・サポートも活用しにくくなるという深刻

さが増すと言える。中高年の独身者が今後ますま

す増えていくと予測される現代社会では、そのよ

うな人達を対象とした検討も必要だろう。第 3

に、今後のソーシャル・サポートの効果的活用を

考えていくためには、本研究のようなサポート要

請の抑制要因だけではなく、促進要因に焦点を当

てた研究も必要であると考える。どのような種類

の悩みなのか、サポート源が誰なのか、どのよう

な種類のサポートなのか、それらの促進要因の関

係を一層力動的に見ていく必要があるだろう。第

4に、本研究では、ソーシャル・サポートを是と

して検討を進めてきたが、被援助者に否定的な影

響を与える面（例：自分で解決出来ることも人に

頼ってしまうなど、依存心が強くなる可能性）も

検討する必要がある。これらの視点を加えて、

ソーシャル・サポートについて一層の研究を重

ね、臨床現場で実践できる効果的な活用を引き続

き考えていきたい。
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