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LA investigacién cientifica social de la conducta antisocial de los
menores en Puerto Rico, a pesar de lo mucho que se habla sobre
el tema, es escasa. Es justo reconocer como pioneros en este campo a
los estudiantes graduados de la Escuela de Trabajo Social de nuestra
Universidad. Desde la década del 40 han hecho diversas contribuciones
a] tema en forma de tesis de maestria. Recientemente el Departamen-
to de Medicina Preventiva de la Escuela de Medicina y el Centro de
Investigaciones Sociales de la Universidad de Puerto Rico se han des-
tacado en los esfuerzos por lograr avanzar el estado del conocimiente
sobre este fenémenos social.

El informe del més reciente de los estudios sobre el tema de la de-
lincuencia juvenil en Puerto Rico acaba de concluirse. Este estudio fue
financiado por un donativo de la Oficina de Investigaciones del Ne-
gociado de la Nifiez, Departamento Federal de Salubridad, Educacién
y Bienestar; se llevd a cabo durante los afios 1966 al 1968. Este infor-
me estd préximo a salir de prensa en forma de libro.

El libro se intitula, en su versidn en inglés, Juvenile Delinquency
in Puerto Rico: A socio-cultural and socio-legal analysis. Su redaccién
estuvo a cargo de la seforitaLeohore R. Kupperstein, analista en inves-
tigaciones para el estudio, con la colaboracién del profesor Jaime Toro-
Calder, director del estudio para Puerto Rico.

Este estudio constituye parte de un esfuerzo internacional, auspicia-
do por el Negociado de la Nifiez, por llevar a cabo un estudio com-
Parado sobre los procedimientos para iniciar los casos de menores y el
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manejo de los mismos en las cortes de menores en diferentes paises.
Asimismo ‘se provee amplia oportunidad para incluir temas de espe-
cial interés para los paises participantes. Manifestaron interés en parti-
cipar representantes de Yugoeslavia, Polonia, Israel, Italia y Egipto —
todos ellos participantes del Programa de Moneda Extranjera, de donde
se disponian a obtener fondos para financiar los estudios. En el caso
de Puerto Rico que no participa en dicho programa, se le concedié un
donativo para estos fines.

1. Problema y metodologia del estudio

El propoésito central del estudio al nivel internacional se defini6
como un intento de desarrollar una tipologia operacional basada en el
comportamiento de menores delincuentes que sirviera para compara-
ciones internacionales. El método propuesto fue ir més alld de las ca-
tegorias y clasificaciones legales ya conocidas y existentes y disefiar una
tipologia basada en comportamiento que se originase en las descrip-
ciones de los actos o faltas que motivaron la comparecencia de los me-
nores ante la corte. Toda la informacién se obtendra de los récords de
la Corte y se vaciaria en un cuestionario pre-codificado.

Para la elaboracién de dicho cuestionario para Puerto Rico, se pre-
_patd una lista de datos que nos interesaba obtener, y luego de discu-
tirlo con el personal administrativo de la Corte, se seleccionaron aque-
llos tépicos sobre los cuales era factible obtener informacién, pues se
sabia que existia en los récords.

Al nivel local nos interesaba obtener informacién sobre las carac-
teristicas de los menores delincuentes en Puerto Rico con la esperanza
de poder elaborar un perfil descriptivo de éstos y recopilar el mayor
namero de datos sobre los procesos y manejo de los casos de menores
en el Tribunal. A estos fines se disefié un cuestionario para recoger
datos, que comprende tres 4reas, a saber: 1) la falta cometida, 2) el
manejo de los caso por la Corte, 3) el menor delincuente y su familia.
La unidad para tabulacién es el caso, y cada caso representa un menor
(edad 7 a 17 afios) traido a la Corte de menores como caso nuevo o
una reconsideracién de un caso previamente resuelto por la Corte de
menores. ' :

La muestra se seleccioné entre los casos sobre los que tomé accién

la Corte de Menores de San Juan para el afio 1966. Se encontté que se

tomé accidén sobre un total de 2 103 casos, de los cuales 1 299 son casos
en que se radicé querellas y 804 son casos a los que se rindieron ser-
vicios breves. Se seleccionaron al azar 649 casos con querella radicada

¥
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en la Corte y 402 casos de servicios breves, para un total de 1051
casos. Esto corresponde a un 50% del universo de casos. Antes de
proceder a la recoleccién final de datos, se sometié a prueba el cues-
tionario y los procedimientos a usarse, para detectar y corregir proble-
mas que no habiamos anticipado.

Para la recoleccién final de datos se prepararon dos copias del
cuestionario. Una era enviada a Washington, donde se procesarian los
datos y la otra se retuvo en nuestros archivos. Esta fase del estudio se
comenz6 el 15 de noviembre del 1966 y se termind el 30 de septiembre
de 1967, y como indiciramos anteriormente incluy$ un total de 1051
€asos.

2. Comtenido del informe sobre el estudio

La redaccién final del informe del estudio se someti6 al Negociado
de la Nifiez en Washington en octubre de 1968. Su extensién es de
369 paginas, que comprende los siguientes capitulos:

I. Recuento de la literatura sobre delincuencia juvenil en Puerto
Rico para los Gltimos 20 afios; '
II. Plan de investigacién y metodologia;
III. El significado y la funcionabilidad de la ley como un agente
de control social;
IV. El desarrollo legislativo y filoséfico de la Corte Juvenil, y
servicios y facilidades asociados a ésta;
V. Métodos administrativos y procesales para bregar con casos
de menores en Puerto Rico;
VI El cambio social en Puerto Rico y su relacién con la delin-
cuencia juvenil y la administracién de la justicia de menores;
VII. Caracteristicas personales y sociales significativas de los me-
nores delincuentes referidos a la Corte de menores de San
Juan;
VIII. La naturaleza de las faltas cometidas por menores en Puerto
Rico;
IX. La recepcién, el manejo y disposicién de los menores delin-
cuentes en la Corte de San Juan; y,
X. Resumen, conclusiones y recomendaciones.

Una tematica tan diversa y extensa nos impone la necesidad de ser
selectivos y, estando limitados en espacio, cefiiremos nuestra presenta-
cién a cuatro dreas: a) Las caracteristicas sociales y personales de los
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delincuentes referidos a la Corte de San Juan; b) La naturaleza de las
faltas cometidas por éstos; c) El manejo de los casos en la Corte; y d)
Las conclusiones y recomendaciones del estudio. Tengo la certeza que
estos temas son los de mayor interés.

Debido a que Puerto Rico ha sido el tnico participante que ha
completado y sometido informe sobte el estudio, la fase internacional
del estudio queda por el momento incompleta. En nuestro informe, v
con la colaboracién de los profesores Gerhard O. W. Mueller, de la
Escuela Graduada de Derecho de la Universidad de Nueva York, y
del profesor Matvin E. Wolfgang, de la Escuela Graduada de Sociolo-
gia de la Universidad de Pennsylvania, se presenta una tipologia ba-
sada en el comportamiento de los menores delincuentes. No obstante,
la comprobacién de la validez funcional de esta propuesta queda pen-
diente hasta tanto se cuente con los informes de todos los participan-
tes. Prevalece la impresién de que esta etapa del estudio internacional
tomara algin tiempo adicional, si es que llega a completarse.

3. Hallazgos y experiencias del estudio

a) Algunas caracteristicas sociales y personalés sobresalientes de
de los delincuentes menores referidos a la Corte de Menores
de San Juan.

Aun cuando nos interesaba obtener un cuadro completo de las ca-
racteristicas de los menores que vienen a la atencién de la Corte de
San Juan, induyendo informacién sobre sus familias, sus caracteris-
ticas psicoldgicas y datos psiquidtricos, etc.: no nos fue posible obtener
la totalidad de informacién deseada pues no estaba disponible. En
- consecuencia nos vimos obligados a limitar la informacién a caracte-
risticas personales y sociales de los menores.

El siguiente es un cuadro descriptivo de las caracteristicas de los
menores en nuestra muestra, que de ser vilido para el universo, co-
rresponderia a una descripcién de los menores delincuentes en Puerto
Rico: : ~

La mayoria de los menores delincuentes (85%) son varones entre
las edades de 15 y 17 afios. Tal parece que los varones mas j6venes
son referidos con una frecuencia seis veces mayor que los casos co-
rrespondientes en edad del sexo opuesto.

Las nifias referidas a la Corte cometen sus faltas a una edad mas
temprana que los nifios, pues dos terceras partes de las nifias en la
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muestra tenian menos de 16 afios cuando cometieron sus faltas y sélo
como la mitad de los nifios eran menores de 16 afios.

Un 65% de los menores en la muestra residian en arrabal o en
una urbanizacién pablica cuando cometieron las faltas, mientras que
s6lo un 119, de los casos residian en la zona rural. Aparentemente
esto confirma la impresién general de que existe una alta incidencia
de delincuencia juvenil entre los residentes de los caserios publicos y
arrabales de San Juan. Sobre este particular deseo comentar que uno
de los argumentos que mds corrientemente se levantan en contra de
esta conclusién es que Jos casos de delincuentes menores de clase me-
dia no llegan a la Corte con la frecuencia que debian llegar o que, si
llegan a la Corte, consiguen arreglarse. Como nuestro estudio se basa
en los récords existentes de la Corte, este hallazgo podria tener una
limitaci6n, si es que dicho argumento es valido, dato que desconocemos.

De los que residian en arrabales el 98.2%, y de los que residian
en caserios el 93.7%, aparecen en los informes como viviendo en 4reas
de alto patologia social. Esto contrasta con los casos residentes en dreas
urbanas residenciales, donde sélo el 38.6% se identifican como vivien-
do en vecindarios de alta patologia social. '

Entre aquellos casos que residen en zona rural, el 899, de aquellos
que viven en fincas se expusieron muy poco a areas de alta incidencia
de patologia social. mientras que un 60% de los que no residian en
fincas se expusieron a esta situacion.

Se encontrd una alta relacién entre la presencia o ausencia de pa-
tologia social y el 4rea de residencia. Esto es, los residentes en zonas
urbanas se exponen con mayor frecuencia a zonas de alta patologia
social, en comparacién con los residentes de zonas rurales.

Una alta proporcién de los casos (50%) vienen de hogares rotos
y de familias relativamente inestables. En contraste, s6lo 359 de los
menores vienen de familias que cuentan con padre y. madre, cuyos
padres estin legalmente casados y viven juntos. Pricticamente a todos
los casos de este ultimo grupo se le rindieron servicios breves ep la
Cotte. ,

Casi un 8% de los casos vienen de hogares rotos por el abandono
de uno de los padres, y en un 25% de los casos los padres estaban
separados o divorciados. Menos del 509 de los menores vivian con
ambos padres naturales, 239, vivian con el padre o con la madre y
un 15% con uno de los padres naturales y padrasto o madrasta.

Un 87% de las familias de los menores reportaron ingresos por de-
bajo del promedio para Puerto Rico y sélo 4.5% sobre este promedio.
En relacién a empleo de los padres, encontramos que casi el 7% de los
padres naturales o sustitutos estaban sin empleo, y un 21% eran re-
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tirados o impedidos para trabajar. De los que trabajan, el 80% tenian
empleo de tarea completa, y un 14%, empleos ocasionales o tempore-
ros. Un 60% de los que trabajaban estaban ocupados en tareas ma-
nuales, el 8%, eran propietarios de pequefios negocios y 30% traba-
bajaban en ventas o servicios. De igual manera, de las madres o ma-
dres sustitutas, casi un 59% eran amas de casa y no devengaban in-
gresos; de las que trabajaban, el 79% tenian trabajos de tarea com-
pleta, 8% de tarea parcial y el 349, trabajan ocasionalmente, casi
siempre como domésticas en perfodos de crisis financiera para la
familia.

Adn cuando los datos relativos a la educacién de los padres estaba
muy incompleta en los récords de la Corte, tenemos la impresiéon de
que el nivel educativo de los padres de los menores delincuentes es
bajo y muy pocos sobrepasan una escolaridad correspondiente a los
grados elementales. Sobre la educacién de los menores, se cuenta con
un cuadro bastante completo: el 43% de los casos en la muestra
asistian a la escuela cuando cometieron la falta que motivé la inter-
vencién de la Corte, sélo 7 casos habian terminado escuela superior y
56% desertaron la éscuela antes de completar su educacién secunda-
ria. Encontramos seis menores que nunca habian asistido a la escuela,
y de los desertores de la escuela, sélo 399 habian sobrepasado el
sexto grado y 6% el noveno grado. La edad mediana a que abando-
naron la escuela fue de 12 afos y el 60.1% de los menores estaban
atrasados en sus estudios, esto es 2 o més aflos atrasados en la edad
que se espera tengan en el grado, presumiendo que empezaton su
educacién elemental a los 6 afios, y menos del 409 al nivel esperado.

Del 25% de la muestra que se obtuvo informacién sobre su ajuste
escolar, el 60.7% tenia problemas serios de ajuste, y de los desertores
antes de graduarse de escuela superior, el 91.7% abandonaron la es-
cuela antes de cumplir los 16 afios. El hecho de que los 99 casos que
se ausentaban de clase injustificadamente todos vinieron a la atencién
de la Corte como incorregibles, nos sugiere que la escuela hace muy
poco pata ayudar a los casos que presentan problemas.

Con relacién al empleo de los menores, tenemos que el 889, esta-
ban desempleados al cometer la falta y de éstos el 469, asistian a la
escuela. S6lo 6% de los menores tenian un empleo de tarea completa
y de éstos 10 menores asistian a escuela nocturna. De menos de 6%
que tenian empleos de tarea parcial, el 43% asistian a la escuela. De
los 7 que habian terminado su educacién secundaria, todos estaban
bien empleados, mientras que los desertores escolares s6lo el 14%
estaban empleados y el 809, estaban desempleados. Menos del 9%
de los desertores escolares tenian trabajos de tarea completa y menos



ALGUNOS HALLAZGOS DE UN ESTUDIO SOBRE. .. 239

del 6% trabajo de tarea parcial. Mientras que la tasa de desempleo
para las edades de 16 a 19 afios para San Juan es de 33.1%, de los me-
nores en la muestra el 82.5%, estaban desempleados, de los cuales el
53% no asistian a la escuela ni tenian un trabajo; el 119% de éstos
trabajaban en tareas completas y el 7% en tareas parciales. Para las
edades de 13 a 15 afios, encontramos que el 48% no trabajaba ni
asistia a la escuela. De éstos el 8% estaban empleados y el 47%
todavia asistian a la escuela.

En cuanto a la naturaleza de las faltas cometidas por menores en
Puerto Rico encontramos las siguientes caracteristicas como sobre-
salientes:

Nuestra muestra incluye 1 046 (casos) episodios delictivos cometi-
dos por un total de 1399 delincuentes juveniles.

El promedio de menores delincuentes por episodio delictivo fue de
1.28, la tasa de faltas por episodio fue 1.50, y la proporcién de me-
notes delincuentes por episodio fue 1.23. La gran mayoria de los epi-
sodios delictivos (73%) se llevaron a cabo por un menor y sélo 27%
envuelve dos o mas participantes. Estos datos nos sugieren que la de-
lincuencia tipo “ganga”, que tanto prevalece en los Estados Unidos,
no existe en una proporciéon apreciable en Puerto Rico.

Mis de la mitad de las faltas (58%) ocurrieron durante el dia y
el resto luego de caer la noche, y la mayoria de los episodios delicti-
vos ocurrieron en la calle o en la carretera.

El 149 de los episodios delictivos ocurrieron en los terrenos de es-
cuelas pablicas —principalmente violaciones de ordenanzas municipa-
les que prohiben entrar a los terrenos de las escuelas en horas fuera
de clase, obligando a los jévenes a salir a la calle para sus actividades.
Menos del 3% de los episodios delictivos ocurrieron en hoteles o en
playas y las victimas fueron jévenes o adultos conocidos por el actor.
En la gran mayoria de las faltas contra la persona, las victimas fueron
amigos, vecinos o compaiieros de juego.

De los casos en que se les infiri6 dafio corporal a las victimas

(30% de la muestra) en un 85% de los episodios existe una relacién
de uno a uno entre el nimero de victimas y el nimero de infractores.
Para este mismo tipo de falta se encontré que el grupo de menores
que comete el mismo con mayor frecuencia son hembras entre las eda-
des de 16 a 19 afios, siguiéndole las hembras entre las edades de 8
-a 12 afios, mientras que el grupo del mismo sexo de 13 a 15 afios
tiene la proporcién mds baja. Los datos expuestos anteriormente su-
gieren que el miedo de ser atacado por un extrafio en la calle resulta
grandemente exagerado y algo de fantasia.

En los casos en que se us6 un arma pata cometer la falta, un 41%
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de las victimas necesitaron atencién médica y un 279, hospitalizacién.
Solamente un 11% de los casos escaparon de dafio. En los casos de
peleas a puiios, 71% escaparon de dafio y s6lo 6% necesitaron hospi-
talizacién.

Sobre faltas contra la propiedad, tenemos que este tipo representa
un 31% de los episodios delictivos en la muestra; 11% consistieron
en sustraer propiedad de la persona usando fuerza (robo) y 73% la
propledad sustraida consistia de un vehiculo o accesorios del mismo.
El precio de la propiedad sustraida fluctia mdis frecuentemente entre
$10 y $249 y solamente en un 9% de los casos el precio excede
a § 1000. .

La labor de recuperacién por la policia de propiedad clasificada
como dificil de recuperar sefiala una alta efectividad, pues en un 90%
de los episodios se recuper la propiedad. En un 30% de los episodios
la propiedad sustraida fue comida y ropa, y la “rateria” en estableci-
mientos comerciales (shoplifting) representé un 23% de los episo-
dios. En un 10% de los episodios la falta consisti6 en la destrucc10n
de propiedad publica o privada —de los cuales 35% consistié en dafio
a vehiculos de motor y 34% en dafio a edificios.

De especial interés para nuestro estudio eran los casos denomma-

portamiento que motivé la imputacién de incorregibilidad nos revela
que la gran mayoria de las faltas manifiestan problemas de comporta-
miento esencialmente no-criminales y que en realidad resulta del ma-
nejo negligente e impropio del menor por parte de sus padres, guar-
dianes u otro adulto responsable de éste. El 499, de los servicios bre-
ves ¥ 18% de los casos en que se radic querella envuelve desobedien-
cia y falta de respeto a los padres, llegar tarde por la noche o ausen-
tarse por varios dias sin el conocimiento de los padres, faltar a la es-
cuela, asociarse con personas de dudosa reputacién y usar lenguaje
obsceno. La naturaleza de estas faltas nos sugiere una reaccién a la
incapacidad o negligencia de los adultos responsables, para ejercer
control y autoridad sobre los menores en cuestién.

b) Datos sobre el inicio, manejo y disposicidn de los casos en la Corte
de Menores de San Juan:

Un total de 2 103 casos de delincuentes menores fueron referidos
a la Corte de San Juan. En un 61.3% de los casos se radicé querella
y a un 38.7% se les rindi6 servicios breves.

El anilisis de la data de nuestra muestra revela que el 97.4%
de los casos fueron referidos por la policia. Sélo el 1.9% fueron refe-
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ridos por los padres, un caso por la escuela, ninguno por el trabajador
social u oficial probatorio y nueve por otras agencias. En un 35.5%
de los casos fueron referidos por la policia. S6lo el 1.9% fueron refe-
ridos a la Corte, pero el 97.5% de éstos recibieron servicios breves. El
24.5% de los casos fueron atendidos dentro de 10 dias desde la fecha
de referencia, y en general 60% de los casos referidos a la Corte fue-
ron atendidos dentro de 10 dias de la fecha en que fueron referidos,
y en 21.8% de los menores se dispuso del caso entre 11 y 30 dias des-
pués de ser referidos.

En cuanto a los servicios rendidos a los menores encontramos que
en el 789, de los casos se hizo una historial social como parte de la
investigacion anterior a la vista del caso, sélo el 1% recibié examen
psiquiatrico y en un 20.8% de los casos la investigacién conllevé ser-
vicios adicionales sobre el historial social.

Sobre accién tomada en los casos, encontramos que cerca de un
80% de los casos fueron puestos bajo la custodia de los padres y re-
gresaron a la comunidad. De los casos que no se pusieron bajo la cus-
todia de los padres, tres fueron puestos bajo la custodia de un ciu-
dadano, uno enviado a un centro de observacién, 148 enviados al hogar
juvenil y 24 a la carcel.

Como parte del informe de historial social del caso, el trabajador
social debe hacer una recomendacién al juez sobre accién a tomatse
en el mismo. Como revelan nuestros datos, la prictica comin es que
el juez siga la recomendacién del trabajador social, aunque, de jure, la
autoridad reside en el juez. ,

En un 83.7% de los casos el juez sigui6 la recomendacién del
trabajador social en su totalidad. En 36 casos adicionales la aceptacion
de la recomendacién fue pascial y sélo en el 9.9% de los casos se pasd
por alto totalmente la recomendacién del trabajador social.

En cuanto a la accién tomada en los casos, encontramos que, de los
casos que se radico querella, s6lo un 11% fueron absueltos; en con-
traste, en un 93% de los servicios breves los casos fueron absueltos.

 Como la prictica es evitar recomendar institucionalizar o remover
el menor de su hogar, a menos que sea absolutamente necesario, po-
demos esperar una investigacion mds detenida de los casos. Como re-
sultado, encontramos que un 76% de los casos absueltos tomaron 30
dias para decidirse y sblo en 64% de los casos institucionalizados se
tomé accién en ese periodo. De hecho, en 83% (de los absueltos)
“se tomo accién el mismo dia que se refiri6 el caso en contraste con 2%
de los institucionalizados.

c) El historial de faltas cometidas por los menores tiene gran peso
en la decisién del caso: 84% de los casos absueltos no tenian récord
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en la Corte, mientras que entre los institucionalizados s6lo 32% no
tenian récord en la Corte. Igual situacién impera para la concesién de
probatoria: mas de 2/3 partes no tenfan récord en la Corte y 9%
tenian récord de tres o mis querellas.

Antes de abandonar este tema queremos llamar la atencién a la
practica de la policia de referir automaticamente todo caso a la Corte.
Esta practica resulta en un exceso de trabajo para el personal de la
Corte y para los jueces, lo que impide atender mejor los casos que por
su naturaleza si necesitan una detenida ponderacién. A esto sumamos
el efecto p51colog1co negativo en la persona del menor, pues pasa por
‘la experiencia de ser detenido e 1nvest1gado con el inevitable trauma
que conlleva y que a la postre mina los recursos de reeducacién del
menor.

- Nuestra Gltima consideracién va dirigida a comentar las conclu-
siones y recomendaciones del estudio.

4. Conclusiones y recomendaciones

En general podemos decir que los actos delictivos de los menores
que vienen a la atencién de la Corte de San Juan reflejan las condi-
ciones sociales y los acomodos culturales a una sociedad urbano-indus-
trial y con orientacién tecnolégica.

En estos periodos de cambio social ripido, la vida de los segmen-
tos jévenes menos privilegiados de la poblacién se hace particularmen-
te dificultosa, pues éstos se exponen en su vida diaria a los simbolos
que representan el éxito de la clase media que contrasta con el estile
de vida de privaciones que éstos tienen que llevar.

Las frustraciones, las expectaciones torcidas, las pocas oportunida-
des reales de movilidad social y la ausencia de logros significativos en
sus vidas, acompafiado de una alta tolerancia comunal a la patologia
social, les provee las justificaciones y estimulos para sus desvios so-
ciales y su delincuencia. Estos se manifiestan en abierto desafio a la
autoridad, en su temprana independencia de la familia y de otros con-
troles institucionales, y en actividades encaminadas a ganar prestigio
social y reconocimiento en su grupo.a la vez que le provee medios
para satisfacer otros deseos materiales. Este cuadro nos sugiere que,
repetitivamente, es el joven de condicién econémica baja es el que
viene a la atencién de la Corte y del sistema correccional, mientras que
aquellos bendecidos por el ambiente de un hogar relativamente estable
y con algunas conexiones sociales y politicas no llegan a los procesos
judiciales para menores. Es este el grupo que con mayor frecuencia

i
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recibe servicios sociales y psiquidtricos que, tebricamente, estin a la -
disposicién de toda la comunidad. Si a estas circunstancias sumamos
los cambios legales y administrativos introducidos y el excesivo énfasis
burocratico en el manejo de casos de menores, podemos ver c6mo el
sistema perpetia modelos de tratamiento basados en custodia en ins-
tituciones superpobladas y totalmente desprovistas de facilidades fi-
sicas y personal adecuado para reeducar el delincuente.

A esto tenemos que sumatle que, por virtud de la més reciente le-
gislacién sobre menores y los desarrollos administrativos, el sistema iu-
dicial para el menor en Puerto Rico pareceria resultar modelo. Pero
en realidad no lo es, pues a pesar de su potencial teérico, en la reali-
dad no se ajusta a la verdad socio-cultural puertorriquefia y no sirve
con la eficiencia esperada a la juventud y a la comunidad.

A la luz de estas conclusiones, se sometieron las siguientes reco-
mendaciones:

a) El establecimiento de un centro de informacién relativo a rodos
los procesos de menores intervenidos por autoridades o agencias pi-
blicas en Puerto Rico.

Esta recomendacién va encaminada a mejorar la eficiencia de las
fuentes de informacién sobre los casos. A menudo, varias agencias han
intervenido con el caso y recopilado valiosisima informacién sobre el
mismo. No obstante al venir el caso a la atencién de la Corte, se
inicia una vez mas la recoleccién de datos en la preparacién de up
historial social. El logro del establecimiento de un Centro de Infor-
macién resultaria en gran mejoria en la eficacia de la recoleccién de
datos pues permitiria contar con un cuadro de datos mis completos
con un esfuerzo infinitamente mdés corto.

Deseamos sefialar que al presente, y bajo los auspicios de la Co-
misién del Nifio, se desarrolla un esfuerzo por crear este servicio. Ca-
recemos de criterios para emitir un juicio sobre esta experiencia y
ojald que la misma satisfaga las necesidades para las cuales fue creada.

b) El establecimiento de criterios operacionales pricticos para el
uso de los poderes discrecionales de la policia para disponer de los
casos de menores cuando el caso lo amerite.

Esta medida va encaminada a reexaminar la practica de referir a la
Corte automdticamente todos los casos intervenidos por la policia. Ests
practica se basa en el principio de que no existe base legal para que
la Policia use poderes discriminatorios en los casos, y resulta en el
abarrotamiento de casos en Corte, sobrecargando el trabajo del perso-
nal y la funcién de la corte con casos que podrian haberse resuelto
fuera de la misma.
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Esta medida supone conceder administrativamente poderes discre-
cionales a la Divisién-de Ayuda Juvenil de la Policia, lo que impon-
dria tomar medidas en cuanto: 1) al aumento de personal especiali-
zado en casos juveniles, destacindoles en suficiente niimero en los di-
ferentes cuarteles de policia a través de la zona metropolitana; 2) que
este personal sea el que bregue con casos de menores exclusivamente
desde la investigacién hasta que el caso se radica en la Corte. y 3)

desarrollar criterios claros como guia para tomar decisiones sobre los -

menores, y sumar personal técnico (trabajadoras sociales) como recur-
sos a Ayuda Juvenil.

c) Reexamen y modificacién de la jurisdiccion de la Corte de
menores, en especial en los casos de incorregibilidad y servicios breves.

Esta recomendacién responde a nuestro sentir de que en gran me-
dida, aunque no del todo, el tribunal de menores a menudo actia como
una agencia de servicios sociales méds que como un tribunal, y ha esta-
do atendiendo toda clase de problemas que podrian haber sido y debian
ser atendidos por la escuela, agencias de servicios a familia, Bienestar
Pablico y otras agencias y setvicios gubernamentales y privados fuera
del marco judicial.

‘Estas experiencias sugieren que la jurisdiccién de la Corte debia
limitarse solamente a aquellos casos donde se ha establecido una clara
violacién de la ley criminal, donde existe evidencia de la intervencién
de agencias de servicio social en el caso y su fracaso en resolver el
problema, o el convencimiento comprobado de que existe la necesidad
de remover el menor de su hogar para asegurar su seguridad y bienes-
tar y el de la comunidad.

d) Reexamen y expansién de servicios a jévenes con problemas.

La implementacién de esta medida seria un esfuerzo para mejor uti-
lizar los servicios existentes mediante la mejor coordinacién de- los
mismos y el logro de un esfuerzo de servicios integrados en beneficio
de la juventud necesitada. Esto podria resultar en la creacién de cen
sros de servicios maltiples donde impere la dedicacién, el entusiasmo
y la creatividad que las nuevas situaciones sociales én Puerto Rico
ameritan y demandan. )

e) Modificar y mejorar los procedimientos basicos en el procesc
judicial para menores.

Esta recomendacién clama por un reexamen de las practicas de la
administracién de la justicia juvenil y llama la atencién a situaciones
y précticas que resultan detrimentales a la mejor administracién de la
justicia. Se recomienda examinar:

a) Pricticas de detencién de menores:

3
?
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i) Bajo ninguna circunstancia debe reténerse un menor por més de 48
horas sin habérsele radicado querella; o ser recluido en una circel o
institucién con criminales adultos o en instituciones para menores
junto a menores ya convictos.

ii) Investigacién del caso: Las investigaciones del caso, por hacer reco-
mendaciones sobre la disposicién del mismo, debe incluir, idealmen-
te: (1) historial social completo, (2) evaluacién psicométrica y psi-
quidtrica, (3) historial escolar y de empleo, (4)'investigaci6n de
historial previo de manifestacionés patolégicas (pérsonales y socia-
les), (5) examen médico, (6) examen neurolégico. No obstante,
y ajustindonos a la realidad puertorriquefia, condiciono esta reco-
mendacién a que se haga un esfuerzo miximo en recolectar, en adi-
cién al historial social rutinario, aquella evidencia que los casos, por
su naturaleza y circunstancia, dictan como critica. Me temo que, de
otra manera, se dé margen a grandes errores en la disposicién de los
menores -con el consecuente perjuicio individual y social.

iif) Otras dos medidas de tipo procesal son mantener separados la radi-
cacién de la querella y la disposicion del caso, pues teniendo estos
dos procesos dos propésitos distintos, aufique relacionados, requieren
informacién y gestiones separadas; y colocar la autoridad para sepa-
rar al menor de una institucién correccional en una agencia separada
de la Corte Juvenil serd una medida que facilitard grandemente el
manejo de los casos en el momento y en la manera mas eficiente.

f) Reexamen del adiestramiento y reclutamiento del personal que
brega con menores.

Tenemos claro en nuestras mentes que existe una intima rela-
cién entre la preparacién profesional del personal que rinde los ser-
vicios y la calidad y eficacia de los mismos. Asimismo, se ha dejado
establecido objetivamente las limitaciones del personal que rinde labor
en las agencias de servicio a menores en Puerto Rico. Esta recomenda-
cién se encamina a sefialar la necesidad de mejorar la calidad de los
servicios profesionales a menores y la expansién de los mismos me-
diante el reclutamiento de personal profesional de la mejor calidad
y la mejor utilizacién. de los recursos disponibles.

g) El desarrollo de un genuiro espiritu de dedicacién comunal
al tratamiento del menor delincuente.

Esta recomendacién lleva la misién de exhortar a la comunidad
puertorriquefia a aceptar su compromiso social de aunar esfuerzos en
beneficio de una mejor utilizacién de la escuela, la iglesia, las organi-
zaciones civico-culturales, etc., en beneficio del tratamiento del menor
que revela en su comportamiento la necesidad de ayuda. Pero es mas
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que una mera exhortacion, es una demanda de accién, de salirnos de la
rutina de aceptar compromisos y luego no cumplirlos.

Una de las contribuciones de la investigacién cientifico social es
que ayuda a identificar 4reas de problemas para futura investigacion.
No pretendo adentrarme en el tema, pues por la naturaleza del mate-
rial presentado podria ser objeto de otra amplia presentacién. pero s
deseo sefialar mi parecer que una de las més significativas contribu-
ciones de esta investigacién es el haber dejado establecida la necesidad
de un estudio integral y a fondo de la administracién de la justicia de
menores en Puerto Rico.




