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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti tahap pematuhan staf di sebuah Institusi
Pengajian Tinggi Swasta (IPTS) di Lembah Klang terhadap keselamatan dan kesihatan
pekerjaan di tempat kerja. Responden bagi kajian ini terdiri daripada 67 orang staf
akademik dan bukan akademik yang bertugas di fakulti/ jabatan yang banyak terlibat
dengan peralatan-peralatan berisiko tinggi iaitu Fakulti Pendidikan (FP), Fakulti Sains
(FS), Fakulti Kejuruteraan Elektrik (FKE), Jabatan Makmal Sains (JMS), Jabatan
Penyelenggaraan (JP) dan Jabatan Peperiksaan (JPP). Dalam menjalankan kajian ini,
kaedah soal selidik telah digunakan sebagai instrumen utama bagi mendapatkan data.
Data yang diperolehi dianalisis secara deskriptif menggunakan kekerapan, peratusan dan
min untuk mengenalpasti tahap pematuhan responden terhadap keselamatan dan
kesihatan pekerjaan. Hasil kajian menunjukkan bahawa staf IPTS tersebut mempunyai
tahap kesedaran yang sederhana terhadap keselamatan dan kesihatan pekerjaan apabila
mencatatkan min skor keseluruhan 3.54. Aspek-aspek pematuhan staf terhadap
keselamatan dan kesihatan pekerjaan yang dikaji ialah polisi keselamatan, prosedur
keselamatan, peralatan keselamatan, latihan keselamatan, jawatankuasa keselamatan dan
kesihatan pekerjaan, komitmen dan sikap serta persekitaran kerja. Akhimya, kajian ini
mendapati bahawa bagi meningkatkan lagi tahap kesedaran staf IPTS terhadap
keselamatan dan kesihatan pekerjaan maka seharusnya pihak pentadbiran IPTS perlulah
memperbanyakkan program latihan, menambah kempen-kempen kesedaran tentang
keselamatan dan kesihatan pekerjaan, mengadakan program-program keselamatan dan
kesihatan pekerjaan secara berterusan ataupun berkala dan menguatkuasakan peraturan

keselamatan dan kesihatan di tempat kerja.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the level of compliance among IPTS staff
towards safety and health at the workplace. The respondents comprised of 67 academic
and non-academic staft who work in faculties/ departments that use high risk equipment
or substances, namely Faculty of Education, Faculty of Science, Faculty of Electrical
Engineering, Science Lab Department, Maintenance Department and Examination
Department. Questionnaires were used as the main instrument for obtaining data for this
study. The data were analyzed descriptively based on frequency, percentage and mean in
order to determine the level of compliance of the respondents towards safety and health.
The results showed that IPTS staff had an average level of compliance of safety and
health with the overall mean score of 3.54. Aspects of safety and health studied were
safety policy, safety procedures, safety equipment, safety training, safety committee and
commitment as well as work environment. Finally, this study concludes that in order to
raise the level of compliance towards safety and health, the University’s administration
should intensify the frequency of training programmes and safety and health awareness
campaigns. At the same time, provide continuous or periodic safety and health
programmes and tighten on the implementation of safety and health procedures may

prove to be useful.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.0 Pengenalan

Pengurusan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan adalah merupakan salah satu
aspek penting yang perlu diberi keutamaan, khususnya di dalam aktiviti yang melibatkan
kerja-kerja berisiko tinggi sama ada di sektor pembinaan, perkilangan dan industri lain
khususnya yang melibatkan penggunaan bahan berbahaya seperti kimia dan mesin.
Walau bagaimanapun, bidang dan aktiviti pekerjaan lain tidak terkecuali; ini merangkumi
institusi-institusi pengajian tinggi terutamanya pusat-pusat yang banyak menawarkan
kursus menggunakan makmal dan bengkel dalam pengajaran dan pembelajaran seperti
yang terdapat di sebuah Institusi Pengajian Tinggi Swasta (IPTS) di Lembah Klang

dalam kajian ini.

Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (AKKP) 1994 yang mula
dikuatkuasakan pada 24 Februari 1994 telah menggariskan keperluan minima sebagai
panduan dalam menguruskan isu keselamatan dan kesihatan pekerjaan. Pengenalan akta
ini adalah bertujuan untuk memastikan keselamatan, kesihatan dan kebajikan pekerja
dilindungi dari dedahan risiko keselamatan atau kesihatan akibat dari aktiviti
pekerjaannya. AKKP 1994 ini juga memperuntukkan perlindungan kepada orang lain
yang bukan pekerja, seperti orang awam atau pelanggan yang melawat sesebuah tempat
kerja, daripada risiko-risiko yang mungkin terhasil dari aktiviti pekerjaan yang dijalankan
oleh pekerja-pekerja di tapak atau premis kerja yang dilawati. Bukan sekadar itu, Akta ini
juga meletakkan tanggungjawab mewujudkan suatu suasana, persekitaran dan tempat

kerja yang baik dengan menitikberatkan kesesuaian dan keperluan fisiologi dan psikologi
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