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Abstrak

Rangkaian telah wujud lama sebelum komputer menjadi kenyataan. Pada tahun 1846
Samuel F. B. Morse telahpun mencipta kod digital. Dalam tahun 1876 Alexander
Graham Bell pula telah mendaftar paten bagi telefon. Manakala tahun 1878 rangkaian
suara pertama telah dibina. Pada tahun 1970an IBM telah memperkenalkan rangkaian
komputer berpusatkan host kerangka utama yang dikenali sebagai SNA dan Xerox
memperkenalkan konsep ethernet. Penggunaan rangkaian komputer semakin menjadi
keperluan seiring dengan perkembangan teknologi internet. Pada hati ini setiap
komputer perlu dirangkaikan dalam sistem rangkaian komputer. Dengan sistem
rangkaian il berbagai maklumat dan sumber boleh dikongsi bersama. Bagi
sesetengah sektor seperti sektor perindusttian, perbankan, perniagaan, telekomunikasi
dan keselamatan, rangkaian komputer menjadi nadi kepada aktiviti mereka.
Kegagalan sistem rangkaian berfungsi beerti lumpuh perjalanan dan operasi mereka.
Oleh itu pengurusan rangkaian yang cekap perlu diperkenalkan agar konfigurasi
rangkaian dapat dilaksanakan dengan tepat dan pengurusan kerosakan dapat dilakukan
dengan baik agar prestasi rangkaian dapat mencapai tahap yang memuaskan. Satu
daripada kacdah bagi pengurusan rangkaian ialah dengan menganalisis sistem
rangkaian berasaskan analisis paket. Dengan menganalisis paket atau protokol ini
beberapa fenomena dapat dikenalpasti. Kajian ini ialah bertujuan menganalisis sistem
rangkaian komputer Universiti Utara Malaysia Sintok (ISLAN). Ojektif kajian ini ialah
membuat capture paket yang melalui rangkaian komputer ISLAN bagi mengenalpasti
jenis-jenis paket berasaskan protokol penghantaran, bentuk-bentuk paket seperti saiz
dan formatnya, paket-paket yang menyebabkan kesesakan kepada rangkaian, cara
penghantaran paket, paket-paket yang dijanakan dan melalui rangkalan pada waktu-
waktu tertentu seperti waktu penggunaan rendah, sederhana dan puncak, selain itu
ialah untuk mengenalpast paket-paket yang dijanakan oleh sistem rangkaian sendir
untuk tujuan pengaktifan rangkaian oleh sesuatu protokol, meninjau laluan paket, dan
menyukat penggunaan bandwidth. Penganalisisan ini menggunakan perisian Sniffer
Pro bagi tujuan capture dan analisis. Dapatan kajian mendapati terdapat perbezaan
jumlah paket diantara waktu-waktu penggunaan tertentu, hari beketja dan hari cutj,
segmen kakitangan dan pelajar. Bagaimanapun didapati tiada perbezaan yang ketara
berbanding pelbagai lokasi. Didapati sangat banyak paket yang dihantar secara
broadcast dari segemen lain dan tersebar keseluruh rangkaian yang membabitkan
bandwidth rangkaian. Walaubagaimanapun, didapati bandurdih yang digunakan oleh
sistem rangkaian sangat rendah. Daripada menganalisis paket tersebut tahap
kesihatan rangkaian dapat dihuratkan dan maklumat yang diperolehi akan
memungkinkan untuk mendapatkan kaedah bagi penyelesaian kepada masalah-
masalah berkaitan.
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Abstract

Network existed long before computers became a reality. In 1846 Samuel
F.B.Morse invented the digital code, in 1876 Alexander Graham Bell registered
the telephone patent and in 1878 the first voice network was established. In the
nineteen seventies IBM introduced the computer network which was based on the
mainframe host known as SNA while Zerox introduced the concept of Ethernet.
The utilization of computer network has increasingly become a necessity in line
with the development of internet technology. Today every computer needs to be
connected to the computer network system . With this network, varieties of
information and sources can be shared. For certain sectors such as industrial,
banking, business, telecommunication and security, computer network is the
catalyst to  their activities. If the network system fails to function, their
operations will be crippled. Thus, efficient network management needs to be
introduced so that network configuration can be executed accurately and
management of defects can be carried out effectively in order that the network
performance can be maintained at a satisfactory level. One of the methods to
manage the network is to analyze the network system based on the packet analysis
or protocol analysis. Through this method or protocol, several phenomena can be
identified. This study aims to analyze the Northern University of Malaysia
Computer Network System(ISLAN). The objective of the study is to provide
packet capture through ISLAN computer network in order to identify packet types
based on delivery protocol, types of packet such as size and format, packet which
cause congestion in the network, methods of packet delivery, packet which are
generated and passed through the network at certain times such as low, moderate
and peak utilization periods. It also aims to identify the packet generated by the
system itself for the purpose of activating the system by certain protocol,
surveying the packet route and measuring the utilization of the bandwidth. The
analysis uses Sniffer Pro software for capture analysis. The study reveals that there
are differences in the number of packet among certain utilization periods, work
days and holidays, student and staff VLAN segments. Nevertheless there are no
obvious differences among the various locations. A large number of packet are
sent through broadcast from other segments and distributed to the whole network
which involved network bandwidth. However, the bandwidth used by the system is
very low. Based on the packet analysis, description of the network fitness level is
done and the information obtained will help identify ways to solve the related
problems.
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BAB 1

PENDAHULUAN

PENGENALAN

Menurut Black (1993), Rangkaian komputer ialah sejumlah komputer ataupun
terminal yang bersambungan melalui satu atau lebih laluan penghantaran
(transmission path). Menurut Tanenbaum (1996), sesuatu sistem yang dipanggil
rangkaian komputer ialah terdiri daripada sejumlah komputer yang ditempatkan
pada pelbagai lokasi secara berasingan tetapi disambungkan antara satu sama lain.
Sesuatu komputer itu dikatakan bersambungan jika ia dapat membuat pertukaran
maklumat. Penyambungan itu boleh dibuat melalui kabel tembaga, fiber optik,

gelombang mikro atau pun perhubungan satelit.

Pengurusan rangkaian membawa pelbagai maksud yang berbeza bagi orang yang
berbeza. Dalam sesetengah kes, ia melibatkan perunding rangkaian komputer yang
memantau aktiviti rangkaian komputer dengan pelbagai penganalisis protokol
(protocol analyzer). Dalam kes yang lain pula, pengurusan rangkaian melibatkan
auto-polling bagi peranti rangkaian dan komputer yang menjana paparan bergrafik
dengan masa nyata (real time) bagi topologi rangkaian tentang perubahan yang
berlaku dan keadaan trafik semasa. Secara umumnya, pengurusan rangkaian

adalah perkhidmatan yang merangkumi pelbagai alatan (fools), aplikasi dan
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