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Abstract

The purpose of this study is to identify the
institutional image of physical education and
sports schools as perceived by students. The
study is a descriptive one. Data were captured
by survey questionnaires. The population of the
study consists of Physical Education and Sports
Colleges students in Ankara. The survey
instrument was administred to a total of 626
participants. Data on sex were analyzed by
unpaired t-test, and data on class and school
status by one-way analysis of variance. LSD
Tests were applied in the post-hoc analysis to
identify the sources of significant differences.
According to the perceptions of students, the
School (A) has a better institutional image than
the school (B) and the School (B) has a better
institutional image than the School (C). The
level of institutional image was high in both the
School (A) and the School (B), whereas it was
medium in the School (C).
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Ogrenci algilarina gore
beden egitimi ve spor
yiiksekokullarinin kurumsal
imaj1

Ozet

Bu ¢alismanin amaci, Ogrenci algilarina gore
beden egitimi ve spor yiksekokullarinin
kurumsal imaj diizeyini belirflemektir. Arastirma,
var olan durumu ortaya koyan tarama turd bir
calismadir. Verilerin elde edilmesinde hazirlanan
Oleme aract kullandmustir. Arastirmanin evreni,
Ankara’da bulunan Beden Egitimi ve Spor
Yuksekokulu  6grencilerinden  olusmaktadur.
Olgme aract toplam 626 kisiye uygulanmistir.
Cinsiyete iliskin veriler, iliskisiz t testi ile siuf ve
okul durumuna iliskin veriler tek yonli varyans
analizi ile test edilmistir. Tek yonli varyans
analizi sonucunda, anlamli bulunan farkliigin
kaynagin1  belitflemek  icin  LSD  Testi
uygulanmustir. Ogrenci algtlarina gore, (A) okuluy,
(B) okuluna, (B) okulu da (C) okuluna gére daha
iyi bir kurumsal imaja sahiptir. (A) ve (B)
okullarinda ¢ok, (C) okulunda ise orta dizeyde
kurumsal imaj oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal imaj, Beden
Egitimi ve Spor Yiksekokulu, Ogrenci algist.
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Giris

Yiksekégretim kurumlarinda arastirma ve meslek kazandirmaya yonelik egitim faaliyetleri
gerceklestirilir. Bu faaliyetler fiziki ve akademik ortamda gerceklestirilir. Beden egitimi ve spor
yiuksekokullar;, beden egitimi ve spor Ogretmeni, antrendér ve spor yoneticisi yetistiren
yiksek6gretim kurumlandir. Beden egitimi ve spor yiksekokullart 6grencilerini 6zel yetenek
sinavlart ile belirlemektedir. Ozel yetenek sinavlarina, aday 6grenciler okula dogrudan kendileri
basvuru yapmaktadirlar. Dolayisiyla 6grenim goérmek istedikleri okulu gézlemlerine dayanarak
tanima olanagina sahiptirler. Beden egitimi ve spor yiiksekokullarna basvuran aday sayisini
belifleyen etkenler, en basta okullarin 6zel yetenek giris sinavlarinda belirledikleri Yiksekogretime
Giris Smavi (YGS) taban puani, okulun ulasim olanaklari, bina ve tesislerin fiziki sartlar ve egitim-
ogretim kalitesidir. Bu okullara bagvuran &grencilerin okullara iligkin kurumsal imaj algist okul
tercihlerinde etkili olmaktadir. Bu nedenle 6grencilerin okullara iliskin kurumsal imaj algisini
incelenmesi 6nemlidir.

Imaj “bir varligin insan zihninde olusturdugu izlenim ve yaptig1 etki” olarak tanimlanmaktadir
(Gemlik ve Sigr1 2007). Bagka bir tanima gére imaj “bir kisi ya da kurumun, diger bir kisi ya da
kurumlarin zihninde isteyerek ya da istemeyerek birakmis oldugu, sunulan hizmetle ilgili personel,
kullanilan arag geregler ve ¢evresi hakkinda fikirler, anlayis ve degerlerdir” (Gimis 1997). Kurumsal
imaj ise “kamuoyunun bir kurum hakkinda sahip oldugu anlik zihinsel bir resim olarak
degerlendirilmektedir” (Taslak ve Akin, 2005). Kurumsal imaj, kuruluslar hakkinda hem kendi
calisanlarinin, hem de kamuoyunun ve kurumdan hizmet alan kisilerin bir fikir sahibi olmasini saglar
(Bakan, 2004). Kurumsal imaj, bireyin belli bir zaman sonundaki kurum hakkindaki algisidir
(Kazaoles ve ark., 2001). Kurumsal imaj, yalnizca musterilerin tercihini ve davranslarini etkilemez.
Calisanlarin davramiglarini ve motivasyonunu da etkiler. Calisanlarin kurum imaj algilari, kurumun
kendi beklentilerini kargilamasi ve kurumun topluma yansiyan etkisinden olusur. Calisanlarin
kurumlarint olumlu algilamalari, kurumlarini benimseyerek isdoyumu ve is verimlerinin artmasint
saglar (Kugiik, 2005). Misterilerin kurumsal imaj algilarina goére kurumsal imajin saptanmast
calisanlarin motivasyonlarini olum etkiler (Bal, 2012). Kurum imaji, kurumun ¢ekici hale gelerek
isgticti tercihini de etkiler. Kurumlar nitelikli istthdam i¢in olumlu bir imaj olusturma yoluna hizla
yonelmektedir (Lemmink ve ark., 2003).

Universitenin kurumsal imajint olusturmak igin pazatlama ve halkla iliskilerden yararlanmak
miimkiindiir. Universitenin birincil hedefi olumlu bir imaj olusturarak tercih eden ve kayit yaptiran
ogrenci sayistnt artirmaktir. Olumlu imaj gelistirmek icin i¢ ve dis iletisimi gelistirmeye yonelik

olarak, tniversitenin Web sayfasint gelistirmek, yildonimut kutlamalari yapmak, burs olanaklarini
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artirmak gibi faaliyetler yapilabilir (Amiso, 2000). Ogrenci bagliligi ve memnuniyeti, yiiksekogretim
kurumlarinin imajt agisindan 6nemlidir (Brown ve Mazzarol, 2009). Arpan ve arkadaslarinin (2003)
yaptil arastirmaya gore, Ogrencilerin Universitelerin imaj degerlendirmelerini yaparken isim
bilinitligi, kalite, spor, sosyal imkanlar ve fiziksel g¢evre gibi bircok etkeni dikkate aldiklar
saptanmistir. Yugo ve Reeve (2007)’e gore universitenin egitimsel imajini olusturan bes faktor;
programin taninmughg, diploma dereceleri, toplumda bilinitlik ve program dist firsatlar okul
seciminde 6nemli rol oynamaktadir. Ebeveynler cocuklarini gonderecegi tniversiteyi secerken,
Universitenin algilanan imaji ve diger uUniversiteler arasindaki taninmusligt 6n plana ¢tkmaktadir
(Landrum ve ark., 1999). Ogrencilerin {iniversiteleri tercih etmesinde iiniversitenin kurumsal imajt
o6nemli bir etkendir (Ivy, 2001; Saracel ve ark., 2001). Yiksekogretim kurumlarinin imaji, 6grenci
memnuniyeti ve bagliligini etkilemektedir. Kurum imajt ve kurumun taninmishgr ogrencilerin
lisanststii ¢alismalar icin o okulu tercih etme kararlarini da etkiler (Ngueyen ve LeBlanc, 2001).
Kurumsal imaj 6grencileri cekmek ve elde tutmak icin 6nemlidir (Alves ve Raposo, 2010).

Ogrenci algilarina gore yiitksekogretim kurumlarinda kurumsal imajt ele alan calismalarin sayist
son yillarda artmistir. Orer’in (2006) yaptigi calisma sonuglarina gére dgrencilerin, kurumsal imaj,
hizmetler ve 6gretim elemanlart ile iletisim boyutunda olumlu algtya sahip oldugu, sosyo-kiiltiirel
etkinlikler ve tniversitenin kendisini cevresine tamitiminda ise olumsuz algilaya sahip oldugu
saptanmustir. Cerit’in (2000) ¢alismasinda ise 6grencilerin tiniversitelerinin kurumsal imajina iliskin
algilarinin bolumlere gore farklilik gosterdigi, ancak cinsiyete goére gostermedigi saptanmustir.
Akademik gevre, fiziksel ve sosyal ¢evre boyutlarinda sinuf degiskenine gore fark bulunmus, ancak
toplumsal algt boyutunda fark bulunmamistir. Polat (2010), Gniversite 6grencilerinin gériislerine
gore Kocaeli Universitesinin Orgiitsel imajlrn incelemistir. Arastirma sonucuna gore Kocaeli
Universitesinin 6rgiitsel imajinin orta diizeyde oldugu saptanmistir. Ogrenciler, 6rgiitsel imajin alt
boyutlarindan genel gériinim ve altyap: imajini, sosyal ortam imajini, program imajt ile eglence
imajint orta diizeyde, spor imajint ve barinma-beslenme imajint ise disiik dizeyde alglamustir.
Universitenin imajint, kiz 6grenciler erkek dgrencilere gore daha iyi bulmaktadir. Polat (2011) diger
calismasinda, Universitelerin Orglitsel imaj algilart ile 6grencilerin akademik basarilart arasindaki
iliskiyi incelemistir. Arastirma sonuglarina gore, 6grencilerin tniversitelerine iligkin imaj algilar ile
akademik basarilart arasinda orta diizeyde olumlu bir iliski bulunmustur. Universiteye iliskin imaj
algisi artarken, 6grencilerin akademik basarilarinin da arttgr saptanmustir (Polat, 2011).

Ozel ve kamu kurumlarinin kurumsal imajlarint karsilagtiran ¢alismalarda ézel kurumlarin
kurumsal imajlarinin daha yiiksek oldugu gériilmiistiir. Ornegin Cinaroglu ve Sahin’in (2013)
calismasinda, Ozel hastanelerin kurumsal imajlarinin kamu hastanelerinin kurumsal imajlarindan

daha yiksek algilandigi saptanmustir. Sisli’'nin (2012) arastirmasinda, tniversite Ogrencilerinin
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kurumsal imaj ve kurum kiltira algilarinin okuduklart Gniversitenin kamu ya da 6zel olmasina gore
farkli olup olmadigi incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore, erkek 6grencilerin kiz 6grencilere
gore, vakif {niversitelerindeki  Ogrencilerin  devlet tniversitelerindeki ~ 6grencilere  gore,
Universitelerine yonelik gerek kurum kiltiri gerekse kurumsal imaj algilarinin anlamli bir bigimde
yiiksek oldugu belitlenmistir.

Yanik ve Sunay (2010), beden egitimi ve spor yiksekokullarinda 6grenim gbren
ogrencilerin okullarindan memnuniyet diizeyini saptayan ¢alismasinda, 6grenciler okul yonetimi ve
Ogretim elemanlar ile yeterince diyalog kuramadiklarini, okullarinda yeterince sosyal-kiiltiirel ve
sportif faaliyetler yapilmadigint belirtmislerdir. Beden egitimi ve spor ylksekokullarinin egitim
programlari, bina ve spor tesislerinin fiziki durumlari, derslikler, kiitiiphane ve laboratuvarlarin nicel
ve nitel yeterliligi, 6grencilerin okula ulasim olanaklari, 6gretim elemanlarinin sayist ve niteligi ve
toplumla iliskileri kurumsal imajlarini etkilemektedir (Yidiz, 2007). Sayilart giderek artan, bir
kisminin da adt spor bilimleri fakiltesine doniisen beden egitimi ve spor yiksekokullari, basarilt
sporculart ve YGS puant yiiksek 6grencileri okullarina ¢ekmek icin rekabet halindedir. Ogrencilerin
tercih ettikleri bir okul olmak icin olumlu bir kurumsal imaja sahip olmak gerekir. Bir okulun
kurumsal imaj duizeyinin belitflenmesinde, en basta o okul ile yogun iliski icinde olan Ggrenci
gorislert ele alinmalidir (Cerit, 2006). Bu nedenle 6grencilerin okullarinin kurumsal imaj algtlarin
bilmek Onemlidir. Bu c¢alismanin amaci, Ogrenci algilarina gbre beden egitimi ve spor

yuksekokullarinin kurumsal imaj diizeyini belirlemektir.

Yontem

Arastirma, var olan durumu ortaya koyan tarama tiird bir calismadir. Verilerin elde edilmesinde
yazarlar tarafindan gelistirilen Olgek kullanilmustir. Arastirmanin evreni, Ankara’da bulunan g
Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu (A, B, C) 6grencilerinden olusmaktadir. (A) okulunda 360, (B)
okulunda 840, (C) okulunda 270 kayith 6grenci bulunmaktadir. Ural ve Kilig’a (2006) gore 0.05
tolerans gosterilebilir hata i¢in, 270 kisilik evrenden alinacak 6rneklem sayisinin alt smnirr 159 kisi,
360 kisilik evrenden alinacak 6rneklem sayist 186 kisi, 840 kisilik evrenden alinacak 6rneklem sayist
265 kisi olarak saptanmistir. Olgme aract (A) okulunda 187, (B) okulunda 265, (C) okulunda 174

olmak tizere toplam 626 kisiye uygulanmustir.

Aragtirmada veri toplama aract olarak hazirlanan leme aract kullanidmistir, Tlgili literatiir
incelenerek 6lgegin soru havuzu olusturulmustur (Ivy, 2001; Kazoleas ve ark., 2001; Eroglu ve
Erden, 2006; Torlak, 2001; Cerit, 2006; Giirbiiz, 2008; Yanik ve Sunay, 2010; Yildiz, 2010). Olcegin
taslaginda kisisel bilgilere ait dort, kurumsal imaja iliskin 35 madde yer almistir. Gegerlik ve

giivenirlik analizi sonucu madde sayist 28’ inmistir. Olgekte besli Likert Tipi derecelendirme 6lcegi
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kullandmustir. Olcegin secenekleri ve bunlarin puan ve sinilari, Hi¢ katilmiyorum (1 puan; 1.00-
1.79), Az katliyorum (2 puan; 1.80-2.59), Orta dizeyde katiliyorum (3 puan; 2.60-3.39), Cok
katiltyorum (4 puan; 3.40-4.19), Tam katiliyorum (5 puan; 4.20-5.00) olarak belirlenmistir.

Olgegin gecerlik ve giivenirlik calismast bu ¢alisma kapsaminda yapilmistir. Olgme aracinin
yapt gecerligi icin madde toplam korelasyon analizi ve faktor analizi yapilmustir. Givenirlik icin alfa
katsayisina bakilmustir. Madde toplam korelasyonu katsayist .30°un altinda kalan maddeler olgekten
cikarilmistir. Bu durumda dért madde 6lgekten cikarlmustir. Olgekte geriye kalan maddelerin
madde toplam korelasyon degerleri .30 ile .54 arasinda, degismektedir.

Faktor analizi yapilmadan once, verilerin faktor analizine uygun olup olmadigt icin bakilan
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri .86 bulunmustur. Veriler tizerinde faktér analizi yapilabilmest
icin  KMO degeri en az .60 olmalidir (Sipahi, Yurtkoru ve Cinko, 2007). Bu durumda saptanan
7067 lik KMO degeri verilerin faktor analizi  uygulamaya elverisli gostermistir. Diger yandan 35
maddenin faktor analizi igin Barlett testi sonucu [14645,049 (p<<0.001)] olarak saptanmustir. KMO
ve Barlett testi sonuglarina gore, bu veriler Uzerinde faktor analizi yapilabilecegi saptanmustir.
Olgekte yer alacak maddenin faktér yik degerinin. 30 ve daha yukari olmast dlgiit alinmistir
(Biiyiikoztiirk, 2002). Bu durumda ti¢ madde élcekten cikarilmustir. Olgekte geriye kalan maddelerin,
faktor yikleri degeri. 33 ile .84 arasinda degismektedir. Faktor analizi sonucu olgekte ti¢ boyut
olduguna karar verilmistir. Birinci boyuta akademik cevre, ikinci boyuta fiziksel gevre, Ggtuncii
boyuta toplumsal ¢evre adt verilmistir. Actklanan toplam varyans, birinci boyut i¢in % 15.9, ikinci
boyut icin % 14.3, iiciincii boyut icin % 11.5 bulunmustur. Olgegin biitiinii icin aciklanan toplam
varyans ise % 41.7 bulunmustur. Olcekte, akademik cevre boyutunda 14, fiziksel gevre boyutunda 6,
toplumsal ¢evre boyutunda 8 madde olmak iizere toplam 28 madde yer almistir. Olgegin biitiintintin
guivenirligi icin hesaplanan Alpha i¢ tutarlihk katsayisi, .87, akademik ¢evre boyutu icin .80, fiziksel
cevre boyutu icin .84, toplumsal ¢evre boyutu i¢in .80 bulunmustur. Bu durumda 6lgegin gegerli ve
gtivenilir oldugu kabul edilmistir.

Cinsiyet degiskenine iliskin veriler, iliskisiz t testi ile stnif ve okul degiskenine iliskin veriler tek
yonli varyans analizi ile test edilmistir. Tek yonlii varyans analizi sonucunda, manidar bulunan

farkliligin kaynagini belirflemek i¢in LSD Testi uygulanmustr.

Bulgular Ve Yorumlar

Arastirmaya katllan Ogrencilerin cinsiyetlere gbre dagilimi incelendiginde, katilimcilarin
302’sinin kiz, 324%intin erkek oldugu gorilmiistiir. Ogrencilerin okul durumlari incelendiginde
187’sinin (%29,9) (A) okulu 6grencisi, 265’inin (%042,3) (B) okulu ve 174tnin (27,8) (C) okulu

Ogrencisi oldugu saptanmustir. Bolime goére durumlar incelendiginde, 218inin  (%34,8)
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Antrenorlik egitimi, 198’inin (%31,6) Beden egitimi ve spor 6gretmenligi, 155’inin (%24,8) Spor
yoneticiligi ve 55’inin (%8,8) Rekreasyon bolimi 6grencisi olduklart belirlenmistir. Sinif durumlart
incelendiginde 167’ sinin (%26,7) 1. Sinifta, 159’unun (%25,4 ) 2. siufta ve 156’siun (%24,9) 3.
stnufta, 144 Gntin (% 23) 4. sinufta olduklart saptanmistir.

Cizelge 1’de Beden Egitimi ve Spor Yiksekokulu Ogrencilerinin okullara gore akademik,
fiziksel ve toplumsal cevre boyutlarinda yer alan maddelere iliskin goriislerinin  ortalamalart
verilmistir. Akademik cevre boyutunda, (A) okulu 6grencilerinin, “Okulumda egitim-6gretimin
6nemi siirekli vurgulanir” maddesine en yiiksek dizeyde (x=3.88), “Okulumda uluslararast diizeyde
sempozyum ve kongreler dizenlenir” maddesine en disik dizeyde (x=2.62) katildiklar
saptanmistir. (B) okulu 6grencilerinin, “Okulumdaki sosyal faaliyetler yeterlidir” maddesine en
yuksek diizeyde (x=3.65), “Okulumda uluslararasi dizeyde sempozyum ve kongreler dizenlenir”
maddesine en dusik dizeyde (x=3.29) katildiklart bulunmustur. (C) okulu G6grencilerinin
“Okulumda egitim-6gretimin 6nemi stirekli vurgulanit” maddesine en yiiksek dizeyde (x=3.24),
“Okulumda bilgisayar, laboratuvar hizmetleri yeterlidir’” maddesine en dusiik diizeyde (x=2.64)
katildiklart gorilmustiir.

Fiziksel cevre boyutunda (A) okulu Ogrencilerinin, “Okulumun kapali spor salonlar
yeterlidir” maddesine en digik dizeyde (x=4.67), “Okulumdaki soyunma odalart ve duslar,
temizdir” maddesine en dustk dizeyde (x=3.82) katildiklar1 bulunmustur. (B) okulu 6grencileri,
“Okulumun kapalt spor salonlari yeterlidit” maddesine en yiksek diizeyde (x=4.02), “Okulumdaki
kantin ve kafeterya hizmetleri yeterlidir” maddesine en disiik diizeyde (x=3.84) katlmuslardir. (C)
okulu 6grencilerinin “Okulumda temiz bir ¢evre vardir” maddesine en yiksek dizeyde (x=3.53),
“Okulumun agik spor alanlart yeterlidit” maddesine en dustk dizeyde (x=2.62), katildiklar
saptanmistir.

Toplumsal ¢evre boyutunda (A) okulu 6grencileri, “Okulumun Genglik ve Spor Bakanlig:
iyt iligkileri vardir” maddesine en yiiksek diizeyde (x=4.16), “Okulum, giris sinavlarinda benzeri
okullar arasinda ¢ok tercih edilir” maddesine en dusiik dizeyde (x=3.43) katlmuslardir. (B) okulu
ogrencilerinin, “Okulumun Genglik ve Spor Bakanlg iyi iliskileri vardir” maddesine en ytksek
diizeyde (x=3.94), “Okulumun sporun gelisimine katkist vardir” maddesine en disik dizeyde
(x=3.37) katddiklar géralmistir. (C) okulu 6grencileri “Okulum toplumda taninmistir” maddesine
en yuksek dizeyde (x=3.47), “Okulumun sporun gelisimine katkist vardir” maddesine en disiik
dizeyde (x=2.93) katilmislardir.
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Cizelge 1. Ogrencilerin Okullara Gére Akademik, Fiziksel ve Toplumsal
Cevre Boyutlarinda yer Alan Maddelere Iliskin Gériiglerinin Ortalamalart

Boyutlar/Maddeler Ortalamalar
@) ®) ©
' Okulu Okulu Okulu
AKADEMIK CEVRE
1.0kulumda istedigim se¢meli dersi alabilirim. 3.09 341 2.93
2.0kulumda bilgisayar, laboratuvar hizmetleri yeterlidir. 3.23 341 2.64
3.0kulumda kitiiphane hizmetleri yeterlidir. 3.62 3.56 2.76
4.0Okulumda 6gretim elemanlari kendini yeniler. 3.73 3.34 2.74
5.0kulum 6grencileri meslek yasamina hazirlamada yeterlidir. 3.66 3.44 2.79
6.0Okulumda egitim-6gretimin 6nemi stirekli vurgulanir. 3.88 3.59 3.24
7.0kulumda ulusal diizeyde sempozyum ve kongreler diizenlenir. 3.21 3.40 2.63
8.0kulumda uluslararast diizeyde sempozyum ve kongreler diizenlenir. 2.62 3.29 2.73
9.0kulumda bagka bolimlerden ders alma olanagt vardir. 3.52 3.38 2.83
10.0kulumdaki 6gretim elemanlar niteliklidir. 3.55 3.49 2.83
11.0kulumda egitimin kalitesi ytksektir. 3.85 3.43 3.16
12.0kulumdaki sosyal faaliyetler yeterlidir. 3.55 3.65 2.90
13.0kulumda dile getirilen 6grenci sikayetleri yonetimce dikkate almur. 3.14 3.33 2.95
14.0Okulumdaki idari personel isini iyi yapat. 3.56 3.47 3.22
FIZIKSEL CEVRE
15.0kulumda temiz bir ¢cevre vardir. 418 3.87 3.53
16.0kulumun ¢evre diizenlemesi glizeldir. 4.38 3.98 3.33
17.0kulumun kapali spor salonlart yeterlidir. 4.67 4.02 2.81
18.0Okulumun actk spor alanlatt yeterlidir. 4.65 4.02 2.62
19.0kulumdaki kantin ve kafeterya hizmetleri yeterlidir. 4.14 3.84 2.75
20.0kulumdaki soyunma odalart ve duslar, temizdir. 3.82 3.88 2.80
TOPLUMSAL CEVRE
21.0kulumun sporun gelisimine katkist vardir. 3.01 3.37 293
22.0Okulumun spor federasyonlari ile iyi iligkileri vardr. 4.15 3.93 3.21
23.0Okulumun Genglik ve Spor Bakanligi iyi iliskileri vardir. 4.16 3.94 3.18
24.Okulumun spor kuliipleri iyi iliskileri vardir. 4.09 3.89 3.16
25.0kulum, giris stnavlarinda benzeri okullar arasinda ¢ok tercih edilir. 3.43 3.69 3.25
26.0kulum spor egitiminde 6nde gelen bir okuldur. 3.59 3.68 3.30
27.0kulumun ulusal diizeyde tnt vardir. 3.75 3.73 3.01
28.0kulum toplumda taninmustir. 4.01 3.65 3.47

Cizelge 2°de goruldugt gibi, Akademik cevre boyutuna iliskin puanlar tizerinde yapilan tek
yonlii varyans analizi sonucunda, ortalamalar arasinda anlamli bir fark oldugu gorilmustir
[F(2, 625)=1006.579, p<.05]. (A) okulu Ogrencilerinin cevaplart (x=3.45) duzeyinde, (B) okulu
ogrencilerinin cevaplart (x=3.45) diizeyinde, (C) okulu Ogrencilerinin cevaplar ise (x=2.80)
diizeyinde gerceklesmistir. Farkliligr yaratan grubu bulmak igin yapilan LSD testi sonucuna goére, (C)
okulu 6grencileri, (A) ve (B) 6grencilerinden farkli disinmektedir. (A) ve (B) okulu 6grencileri,
okullarinin akademik g¢evre dizeyinin, (C) okulu Ogrencilerine gore daha yiksek oldugunu

belirtmistit.
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Fiziksel ¢cevre boyutuna iligkin puanlar tizerinde yapilan tek yonli varyans analizi sonucunda,
ortalamalari arasinda anlamh bir fark oldugu belitflenmistir [F(2, 625)=175.496, p<.05]. (A)
okulunun 6grencilerinin cevaplart (x=4.31) duzeyinde, (B) okulu 6grencilerinin cevaplart (x=3.94)
diizeyinde, (C) okulu Ogrencilerinin cevaplart ise (x=2.97) dizeyinde gerceklesmistir. Farkliligt
yaratan grubu bulmak i¢in yapilan LSD testi sonucuna gore, (A), (B) ve (C) okulu 6grencileri farkls
disinmektedir. (A) ve (B) okulu 6grencileri okullarnin fiziksel cevre diizeyini, (C) okulu
ogrencilerine gore, (A) okulu 6grencileri de (B) okulu 6grencilerine gbre daha yiiksek diizeyde
algilamistir.

Toplumsal c¢evre boyutuna iliskin puanlart tlizerinde yapilan tek yonli varyans analizi
sonucunda, ortalamalar arasinda anlamli bir fark oldugu gorilmustir [F(2, 625)=74.871, p<.05]. (A)
okulu Ggrencilerinin cevaplart (x=3.85) diizeyinde, (B) okulu Ogrencilerinin cevaplart (x=3.73)
diizeyinde, (C) okulu Ogrencilerinin cevaplart ise (x=3.19) diizeyinde gerceklesmistir. Farklilig:
yaratan grubu bulmak icin yapilan LSD testi sonucuna gore, (A), (B) ve (C) okulu 6grencileri farkli
disinmektedir. (A) ve (B) okulu 6grencilerinin, okullarinin toplumsal ¢evre diizeyini, (C) okulu
ogrencilerine gore, (A) okulu 6grencilerinin de (B) okulu 6grencilerine gore daha yiksek dizeyde
algiladigt g6zlenmistir.

Kurumsal imaja iliskin puanlar Uzerinde yapilan tek yonli varyans analizi sonucunda,
ortalamalar arasinda anlaml bir fark oldugu gérilmustir [F(2, 625)=208.487, p<.05]. (A) okulu
ogrencilerinin cevaplart (x=3.75) duzeyinde, (B) okulu 6grencilerinin cevaplart (x=3.63) diizeyinde,
(C) okulu o6grencilerinin cevaplart ise (x=2.98) duzeyinde gozlenmistir. Farklligr yaratan grubu
bulmak i¢in yapilan LSD testi sonucuna gore, (A), (B) ve (C) okulu 6grencileri farkli diisiinmektedir.
(A) ve (B) okulu 6grencileri, okullarinin kurumsal imaj diizeyinin, (C) okulu 6grencilerine gore daha
yiksek diizeyde, (A) okulu ogrencileri de (B) okulu 6grencilerine gore daha yiiksek diizeyde

oldugunu belirtmistir.

Cizelge 2. Ogrencilerin Okullarina Gore Kurumsal ImajGériislerinin Ortalama ve Varyans Analizi

sonuglart
Boyutlar Ortalamalar F P* Fark
(A)Okulu (B)Okulu (©)Okulu (LSD)
Akademik Cevre 3.45 3.45 2.86 106,57 0000 C<AB
Fiziksel Cevre 4.31 3.94 2.97 175,49 000 C<B<A
Toplumsal Cevre 3.85 3.73 3.19 74,871 000 C<B<A
Kurumsal Imaj 3.75 3.63 2.98 208,48 ,0000  C<B<A

Na=187 Np=265  Nc=174  Nt=626 *P<.05
Serbestlik derecesi (Gruplar arast =2, Grup i¢i =623, Toplam=625)
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Cizelge 3’te gortldigl gibi, (A) okulu Ogrencilerinin, cinsiyetlerine goére akademik cevre
[t(185)=.174, p>.05], fiziksel gevre [t(185)=.174, p>.05], toplumsal cevre [t(185)=.072, p>.05] ve
kurumsal imaja [t(185)=.137, p>.05] iliskin gorisleri tzerinde yapian t testi sonucunda, .05
diizeyinde anlamli bir fark bulunmamistir. (B) okulu 6grencilerinin, cinsiyetlerine gore akademik
cevre [t(263)=.134, p>.05], fiziksel ¢evre [t(263)=.324, p>.05], toplumsal ¢evre [t(263)=.538, p>.05]
ve kurumsal imaja [t(263)=.00, p>.05] iliskin goriisleri tzerinde yapilan t testi sonucunda, .05
diizeyinde anlamli bir fark saptanmamustir. (C)okulu 6grencilerinin, cinsiyetlerine gére akademik
cevre [t(172)=.722, p>.05], fiziksel ¢evre [t(172)=.149, p>.05], toplumsal ¢evre [t(172)=1.16, p>.05]
ve kurumsal imaja [t(185)=.042, p>.05] iliskin gorisleri lizerinde yapilan t testi sonucunda, .05

diizeyinde anlamli bir fark elde edilmemistir.

Cizelge 3. Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Kurumsal Imaj Goriislerine Tliskin t Testi sonuclart

Okul Boyutlar N Cinsiyet X S Sd t p
Akademik 85 K 344 403 185 174 862
Cevre 102 E 345 541
Fiziksel 85 K 430 293 185 072 943
(A) Okulu  Cevre 102 E 430 3.00
Toplumsal 85 K 385 323 185 137 891
Cevre 102 E 383 318
Kurumsal 85 K 375 6.67 185 025 980
Imaj 102 E 3.75  7.90
Akademik 132 K 345 656 263 134 894
Cevre 133 E 344 659
Fiziksel 132 K 395 426 263 324 746
(B) Okulu ~ Cevre 133 E 391 393
Toplumsal 132 K 371 417 263 538 591
Cevre 133 E 375 4.06
Kurumsal 132 K 3.60 106 263 .000  .999
Imaj 133 E 3.60  10.0
Akademik 85 K 282 715 172 722 471
Cevre 89 E 2.88 747
Fiziksel 85 K 296 487 172 149 882
(C) Okulu  Cevre 89 E 298 576
Toplumsal 85 K 325 566 172 116 247
Cevre 89 E 312 5.84
Kurumsal 85 K 298 138 172 042 967
Imaj 89 E 297 150

Na=187 Np=265 Nc=174 Nr1=626 *P<.0

(A) okulu 6grencilerinin, stnuiflarina gore akademik ¢evre [F(3; 186)=.666, p>.05], fiziksel ¢evre
[F(3;186)=.831, p>.05], toplumsal ¢evre [F(3;186)=.478, p>.05] ve kurumsal imaja [F(3;186)=.990,

p>.05] iliskin gorisleri tizerinde yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda, .05 diizeyinde anlamli
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bir fark bulunmamustir. (B) okulu 6grencilerinin, siniflarina gére akademik cevre [F(3;186)=.449,
p>.05], fiziksel ¢cevre [F (3;186)=.249, p>.05], toplumsal ¢evre [F (3; 186)=.785, p>.05] ve kurumsal
imaja [F (3;186)=.336, p>.05] iliskin goOrisleri tzerinde yapilan tek yonli varyans analizi
sonucunda, .05 diizeyinde anlamli bir fark saptanmamustir. (C) okulu 6grencilerinin, siniflarina gore
akademik ¢evre [F(3;186)=1.16, p>.05], fiziksel ¢evre [F(3;186)=.009, p>.05], toplumsal ¢evre
[F(3;186)=.550, p>.05] ve kurumsal imaja [F (3; 186)=.649, p>.05] iliskin gorisleri tizerinde yapilan

tek yonlii varyans analizi sonucunda, .05 diizeyinde anlaml bir fark elde edilmemistir.

Tartigma Ve Sonug

Kurumsal imaj, insanlarin bir kurum hakkinda edindikleri butiin inanglar, izlenimler ve
diistincelerdir (Giimis 1997; Taslak ve Akin, 2005). Ogrencilerin tercih ettikleri bir okul olmak icin
olumlu bir kurumsal imaj olusturmak 6nemlidir (Ivy, 2001; Saracel ve ark., 2001; Alves ve Raposo,
2010). Bu nedenle, bir egitim kurumunun imaj dizeyinin belirlenmesinde, o kurum ile yogun iliski
icinde olan Sgrencilerin algilart énemlidir (Cerit, 2006). Ogrenci algilara gére, (A) okulu, (B)
okuluna gore, (B) okulu da, (C) okuluna gore daha iyi bir kurumsal imaja sahiptir. Calismada, (A) ve
(B) okulunda ¢ok, (C) okulunda ise orta diizeyde kurumsal imaj oldugu gérilmustir. Bu sonug,
Ibicioglu (2005), Polat (2010), Cerit (2006) ve Kazoleas ve ark.’mn (2001) arastirma sonuglart ile
benzerlik gostermektedir. Orer’in (2006) calismasinda égrencilerin, kurumsal imaj algisinin olumlu
oldugu, Torlak’in (2001) calismasinda ise, Universite 6grencilerinin egitim hizmetlerinin kalitesini
algilama diizeyleri biiytik 6l¢tide ortanin altinda ¢ikmugtir.

Calismada Ogrencilerin cinsiyetlerine gore, akademik cevre, fiziksel gevre, toplumsal ¢evre
boyutlarina ve kurumsal imaja iliskin gOrisleri arasinda anlamli bir fark gortilmemistir. Benzer
sekilde, Cerit’in (2006) ¢alismasinda 6grencilerin Universitelerinin kurumsal imajina iliskin algilarinin
cinsiyete gore farklilik géstermedigi bulunmustur. Baska calismalarda ise, erkek ve kiz 6grencilerin
imaj algilart arasinda fark bulunmustur. Polat’in, 2010 ve 2011 yillarinda yaptigr iki ayr ¢alismada,
kiz Ogrenciler erkek Ogrencilere gbre Universitenin imajint daha iyi bulurken, Sisl’nin (2012)
calismasinda ise, erkek Ogrenciler kiz 6grencilere gore, tniversitelerinin kurumsal imajint daha iyi
diizeyde algilamaktadir. Tbicioglu’nun (2005) calismasinda ise, erkek égrenciler kiz égrencilere gore
tniversitenin kurumsal imajint daha dustk algillamistir. Kiz ve erkek 6grencilerin gortsleri arasindaki
farkliik, yetistikleri sosyo-kiltiirel ¢evrenin etkilerinden kaynaklanmis olabilir. Biytk sehirlerden
kiiciik sehirlerdeki ya da kiiciik sehirlerden biytk sehirlerdeki tniversitelere gelen Ogrencilerin
beklentileri farkli olabilmesi, ailelerinin sosyo-kiiltiirel yapist ve bunun toplumsal cinsiyet rollerine
yansimast, kiz ve erkek 6grencilerin beklentilerinin dolayistyla imaj alglarinin farkli olmasina neden

olmus olabilir.
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(A) ve (B) okulu 6grencileri, okullarinin fiziksel ¢cevre ve toplumsal ¢evre diizeyinin, (C) okulu
ogrencilerine gore, (A) okulu 6grencileri de (B) okulu 6grencilerine gére daha yiiksek dizeyde
oldugunu belirtmistir. Arpan ve ark. (2003), Gniversitenin fiziksel ve sosyal ¢evresinin kurumsal
imajint saptamada 6nemli faktorler arasinda yer aldigini belirtmektedir. (A) ve (B) okulu 6grencileri,
okullarinin akademik ¢evreye dizeyinin, (C) okulu Ogrencilerine gore daha yitksek dizeyde
oldugunu belirtmistir. Ogrencilerin akademik cevre algilart iki okulda ayn1 iken diger okulda farklilik
gostermektedir. Ogrenci goriislerine gére, iki okuldaki egitim égretimin niteliginin diger okula gore
daha nitelikli oldugu s6ylenebilir.

Calismada 6grencilerin sinif degiskenine gore, akademik cevre, fiziksel cevre, toplumsal cevre
boyutlarina ve kurumsal imaja iliskin goriisleri arasinda anlamlt bir fark saptanmamustir. Cerit’in
(2006) calismasinda kurumsal imaj akademik cevre, fiziksel ve sosyal gevre boyutlarinda sinif
degiskenine gore fark bulunmus, ancak toplumsal algilanma boyutunda fark goriilmemistir. Sonug
olarak, yiksekégretim kurumu olan beden egitimi ve spor yuksekokullarinin kurumsal imaj algist
ogrenci tercihlerinde 6nemlidir. Bu nedenle spor egitimi veren okullarin, 6grencilerin tercih etikleri
bir okul olabilmek i¢in iyi bir kurumsal imaj olusturmalart zorunlu hale gelmistir. Spor egitimi veren
yiiksekogretim kurumlarinin olumlu kurumsal imaj olusturmalart gerekmektedir. Olumlu kurumsal
imaj olusturmak i¢in okulun fiziksel ¢evresini gelistirme, ¢evre diizenlemesi yapma, spor alanlarinin
sayisint ve niteligini artirma, spor kuliipleri, federasyonlar ve Genglik ve Spor Bakanligi ile iyi iliskiler
gelistirme, Ogretim elemanlarinin  niteligini  artirma, kuatiphane ve laboratuvar hizmetlerinin
gelistirme, ulusal ve uluslararasi diizeyde sempozyum ve kongreler diizenleme ve sosyal faaliyetlerin
sayisint ve gesitliligini artirma Onerilebilir. Gelecekte yapilacak benzer arastirmalarda, spor egitimi
veren okullardaki 6gretim elemanlarinin, idari personelin, 6grenci velilerinin ve kamuoyunun bu

okullara iliskin kurumsal imaj algilart ele alinabilir
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Extended English Abstract

Education activities for research and providing students with a profession are carried out in
higher education institutions. These activities are realized in physical and academic environment.
Undergraduate schools for physical education and sports are institutions of higher education that
train physical education and sports teachers, trainers, and sports managers. Undergraduate schools
for physical education and sports admit their students through special talent examinations.
Candidate students directly apply to these special talent examinations in person. Therefore, they
have the opportunity to familiarize with the schools in which they wish to be educated based on
their observations. The factors that determine the number of candidates that apply to
undergraduate schools for physical education and sports are primarily the base scores of Higher
Education Entrance Examination, which the schools determine at special talent examinations, the
means of access to the school, the physical conditions of buildings and facilities, and the education
and training quality. The institutional image perceptions of the students, who apply to these
schools, are influential in their school preferences. Therefore, it is important to examine the
institutional image perception of students regarding schools. The term image is defined as the
impression created and the impact made by anything in the minds of humans. According to
another definition, image comprises of the ideas, understanding, and values about the personnel
concerning the service provided, tools and equipment used, and the surroundings, which a person
or an entity willingly or unwillingly leaves in the minds of other persons or entities. An institution
should have a positive image in order to be a school preferred by students. The opinions of the
students, who are in an intense relationship with a school should be primarily taken into
consideration in determining the institutional image level of that school. Therefore, it is important
to know the institutional image perceptions of students about their schools.

The purpose of this study is to identify the institutional image of physical education and sports
schools as perceived by students. The study is a descriptive one. Data were captured by survey
questionnaires. The population of the study consists of Physical Education and Sports Colleges
students. The survey instrument was administred to a total of 626 participants.

The prepared assessment instrument was used as the data collection tool in the survey. The
validity and reliability of the scale was measured during this study. The item - total correlation
analysis and factor analysis was realized for the structural validity of the assessment instrument. The
alpha coefficient was determined for reliability. Five point Likert Type grading scale was used. The
scale contained 14 items in the academia dimension, 6 items in the physical environment
dimension, and 8 items in the social environment dimension, which altogether constituted a total of
28 items. The Alpha internal consistency coefficient, which was calculated for the reliability of the
entire scale was found to be .87, with the academia dimension, the physical dimension, and the
social dimension being .80, .84, and .80, respectively. Data on sex were analyzed by unpaired t-test,
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and data on class and school status by one-way analysis of variance. LSD Tests were applied in the
post-hoc analysis to identify the sources of significant differences.

Institutional image comprises of all the ideas, impressions, and opinions acquired by people
about an institution. It is important for an institution to have a positive image in order to be a
school preferred by students. Therefore, the perceptions of the students, who are in an intense
relationship with an educational institution are critical in determining the institutional image level of
that institution. According to the perceptions of students, the School (A) has a better institutional
image than the school (B) and the School (B) has a better institutional image than the School (C).
The level of institutional image was high in both the School (A) and the School (B), whereas it was
medium in the School (C). This conclusion displays a similarity with the research results of
Ibicioglu (2005), Polat (2010), Cerit (2006), and Kazoleas et al. (2001). It was determined according
to the study realized by Orer (2006) that the institutional image perception of students was positive
whereas Torlak (2001) found that the levels of perception of students concerning the quality of
education services were below the average level to a large extent. The students of the School (A)
and the School (B) stated that the physical and social environment dimensions of their schools were
at a higher level than those of the School (C) and the students of the School (A) stated that these
dimensions for their schools were at a higher level that those of the School (B). Arpan et al. (2003)
stated that the physical and social environment of a university was among the important factors
that determine the institutional image of that university. The students of the School (A) and the
School (B) stated that the academia dimension of their schools was at a higher level than that of the
School (C). While the academia perceptions of students were the same in two of the schools, they
were different in the other school. No significant difference was found in the study among the
opinions of students concerning the academia, physical environment, and social environment
dimensions and the institutional image according to the student grade variable. On the other hand,
a significant difference was found in the academia, physical environment, and social environment
dimensions according to the student grade variable in Cerit’s (2006) study, however, no difference
was observed in the social perception level. In conclusion, the institutional image perception of the
undergraduate schools for physical education and sports, which is a higher education institution, is
important in the preferences of students. Therefore, it has become obligatory for schools, which
provide sports education, to create a good institutional image in order to become a school that is
preferred by students. Higher education institutions that provide sports education should establish
a positive institutional image.
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