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Gefahren lauern iiberall

blickpunkt e

»Pravention ist und bleibt wichtig. Fiir Unternehmen haben wir dafiir ein
spezielles Beratungsangebot entwickelt, das sich in der Praxis bewahrt.«

Is ich am 4. April die polizeiliche
AKriminalitéitsstatistik Sachsen fiir

das Jahr 2016 vorgestellt habe,
sind im Wesentlichen drei Entwicklun-
gen deutlich geworden, die auch fiir un-
sere Unternehmen von Bedeutung sind.
So sind erstens die Kriminalitdt in den
Grenzgemeinden und hierbei insbeson-
dere der Diebstahl von Kfz weiter zuriick-
gegangen. Viele unserer polizeilichen
Maf3inahmen in diesen Deliktfeldern ha-
ben also gegriffen.

Zweitens haben wir aber leider einen
Anstieg an Einbriichen zu verzeichnen.
2016 wurde ca. 2.300 Mal allein in Firmen-
gelande eingebrochen und dabei mehr
als sechs Millionen Euro Schaden verur-
sacht. Um den Fahndungsdruck auf die
oftmals hochmobilen Banden zu erhéhen,
haben wir daher neben der Durchfiihrung
zahlreicher polizeilicher Kontrollen an
Brennpunkten mit gutem Grund lander-
iibergreifende Kooperationen mit anderen
Bundesldndern geschlossen, zum Beispiel
einen Zehn-Punkte-Plan mit Bayern ver-
einbart. In meinen Augen ist es aber eben-
so wichtig, dass Diebe nicht nur gefasst
werden, sondern dass dann auch harte
Strafen auf dem Fuf3e folgen. Hier bin ich
mir auch der Unterstiitzung unserer Justiz
sicher.

Um Téter von vornherein von der Tat
abzuhalten, sie aber zumindest am er-
folgreichen Abschluss zu hindern, sollte
soweit moglich von Mafinahmen des Ein-
bruchsschutzes Gebrauch gemacht wer-
den. In vielen Fillen, in denen Diebe vor
der Tat kalte Fiile bekommen oder die
Einbruchshandlungen abgebrochen ha-
ben, war dafiir moderne Sicherheitstech-
nik verantwortlich. Mittlerweile 40 Pro-
zent der Wohnungseinbriiche bleiben im
Versuch stecken. Das ist ein deutliches

Markus Ulbig, Sachsischer Staatsminister des
Innern.

Zeichen dafiir, dass unsere praventiven
Maflnahmen fiir mehr Einbruchsschutz
zunehmend greifen und gerade auch Un-
ternehmen vom Beratungsangebot unse-
rer Polizei profitieren.

Pravention ist auch ein wichtiges
Stichwort bei dem dritten aktuellen Be-
reich: der Internetkriminalitdt. War im
Jahr 2000 noch jedes zehnte deutsche
Unternehmen Opfer von Ausspdhen und
Spionage, so ist nun jedes vierte betrof-
fen — ganz unabhédngig von Branche oder
Betriebsgrofle. Gerade in Sachsen sind
zahlreiche kleine und mittlere Unterneh-
men mit ihren Produkten Weltmarktfiih-
rer und somit auch besonderen Risiken
ausgesetzt.

Im Oktober 2014 haben wir deshalb
das Cybercrime-Compentence-Center im

Landeskriminalamt eingerichtet und eine
Sonderlaufbahn »Cybercops« eingefiihrt,
bei der wir polizeiliches Wissen mit IT-
Know-how kombinieren. Ende September
2016 beendeten die ersten elf Absolventen
ihr Studium an der Hochschule der Sach-
sischen Polizei und gehen nun im Internet
auf Verbrecherjagd. Gegenwartig werden
15 weitere »Cybercops« ausgebildet und
auch in den néchsten Jahren wollen wir
das Modell fortsetzen.

Dabei muss man aber realistisch blei-
ben: Neben der Gewahrleistung einer er-
folgreichen und effektiven Verfolgung
derartiger Taten durch solche »Spezia-
listen« bedarf es vor allem auch der Ei-
geninitiative von Eigentiimern und Ge-
schéftsfiihrern, Vorkehrungen zum Schutz
vor Cyberangriffen zu treffen. Um sie da-
bei zu unterstiitzen, hat unsere Polizei
bereits 2010 mit weiteren Partnern das
gemeinsame Praventionsangebot »Siche-
res Unternehmen« entwickelt. Dieses be-
inhaltet unter anderem einen Sicherheits-
check zum Objekt- und Gebdudeschutz,
zur Informations- und Kommunikations-
technik und personellen Sicherheit sowie
organisatorische Mafinahmen. Das {iber-
priifte Unternehmen erhalt nach einer in-
dividuellen Vor-Ort-Beratung ein Ergeb-
nisprotokoll {iber entdeckte Sicherheits-
liicken sowie Empfehlungen zur Verbes-
serung der Sicherheit. Das Angebot wur-
de bis jetzt von 53 sdchsischen Unterneh-
men in vollem Umfang in Anspruch ge-
nommen. Ein kurzes Fazit zeigt, dass in
den iiberpriiften Unternehmen zum Teil
gravierende Sicherheitsdefizite festge-
stellt werden mussten, dass aber auch an
vielen Stellschrauben gedreht werden
kann, um Risiken zu minimieren und Ge-
fahren zu erkennen, bevor daraus Scha-
den erwdchst. o
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aus briissel und berlin

WIEDERWAHL

Eric Schweitzer
bleibt
DIHK-Prasident

Berlin. Eric Schweitzer bleibt
fiir eine weitere vierjahrige
Amtszeit Prasident des Deut-
schen Industrie- und Han-
delskammertags (DIHK). Am
30. Marz bestatigte die Voll-
versammlung den Unterneh-
mer mit einer iiberwaltigen-
den Mehrheit. Der 51-Jahrige
bekannte sich klar zu einem
Europa der offenen Grenzen.
Die EU als starke Gemein-
schaft zu bewahren, sei das
Gebot unternehmerischer
Vernunft. Mit Blick auf die
bevorstehende Bundestags-
wahl will er fiir die Wirtschaft
wichtige Themen in die Dis-
kussion iiber das neue Regie-
rungsprogramm einbringen.
Bei zentralen wirtschaftspo-
litischen Themen diirfe die
Politik keine Riickschritte
machen. Er unterstrich die
Bedeutung von Investitionen
fiir eine bessere Zukunft:
»Wir brauchen Investitionen
in Kopfe, in Innovation und
in Infrastruktur.« Aus- und
Weiterbildung sowie Fach-
kraftesicherung blieben des-
halb ganz oben nicht nur auf
der politischen Agenda, son-

Foto: DIHK/Thomas Kierok

Dr. Eric Schweitzer engagiert sich
als Prasident des DIHK fiir eine
weitere Amtszeit.

dern auch auf der der IHK-
Organisation. Eric Schweitzer
mahnte, die Chancen der Di-
gitalisierung zu nutzen. In-
vestitionen in die Wettbe-
werbsfahigkeit, in innovati-
ve Produkte und Dienstleis-
tungen seien Politik fiir die
ndchste Generation. Verant-
wortungsvolle Politik miisse
die Rahmenbedingungen fiir
private Investitionen verbes-
sern. Daher brauche Deutsch-
land eine Steuerpolitik, die
solche Investitionen fordere.
Schweitzer forderte, dass ein
Fokus des kiinftigen Bundes-
haushalts auf Infrastruktur-
investitionen liegen miisse.
Wenn es um die Zukunft der
mittelstandischen Betriebe
gehe, wiirden ihm von Un-
ternehmerkollegen vor allem
die Stichworte Verkehrsinfra-
struktur und Glasfaserausbhau
genannt. (Ren./DIHK)

BAUGESETZBUCHNOVELLE

DIHK schafft Verbesserungen fiir
innerstadtisches Gewerbe

Berlin. Der Bundestag hat
eine Novellierung des Bauge-
setzbuchs beschlossen, mit
der die Ansiedlung und der
Verbleib von Gewerbebetrie-
ben in Innenstdadten deutlich
erleichtert wird. Hierzu ist der
Gesetzgeber dem DIHK-Vor-
schlag fiir ein besseres Mit-
einander von Gewerbe und
Wohnen in der Stadt der kur-
zen Wege gefolgt: Fiir die In-
nenstdadte wird demnach un-
ter anderem eine neue Bauge-

bietskategorie geschaffen, in
der Gewerbe wie zum Beispiel
Autowerkstitten und Gastro-
nomie weniger strikten Larm-
vorgaben unterliegen als bis-
lang. AufBerdem werden kiinf-
tig auch passive Schallschutz-
mafinahmen anerkannt. Das
konnen Fenster mit besonde-
rer Gerduschisolierung oder
dhnliche Maflnahmen sein.
Die Neuregelungen treten vo-
raussichtlich zum 1. Oktober
2017 in Kraft. (Fuc./DIHK)

GERINGWERTIGE WIRTSCHAFTSGUTER

Anhebung des

Schwellenwertes erreicht

Berlin. Der DIHK hat sich seit
Jahren fiir die Anhebung der
Grenze fiir die Sofortabschrei-
bung geringwertiger Wirt-
schaftsgiiter eingesetzt. Er be-
tonte dabei immer wieder,
dass es sich dabei in erster
Linie um eine Entlastung von
Biirokratie handelt. Denn mit
der Anhebung des Schwel-
lenwertes entfallen kiinftig
fiir viele Wirtschaftsgiiter die
Aufzeichnungspflichten. Die

Grenze fiir die Sofortabschrei-
bung liegt seit mehr als 50
Jahren bei 410 Euro. Anfang
Mérz haben sich die Koali-
tionsfraktionen nun endlich
darauf geeinigt, diese Grenze
noch vor der Bundestags-
wahl auf 8oo Euro anzuhe-
ben. Das Gesetz muss noch
eine letzte Hiirde iibersprin-
gen: die Zustimmung im Bun-
desrat. Die Chancen dafiir ste-
hen gut. (Bel./DIHK)

FREQUENZVERGABEN

Weg frei fiir Netze der Zukunft

Briissel. Der DIHK fordert ein
harmonisiertes Vorgehen der
Mitgliedsstaaten in Sachen
Frequenzvergaben. Nun hat
das Plenum des EU-Parla-
ments den Kompromiss zur
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europaweiten Freigabe des
700-MHz-Frequenzbandes fiir
Mobilfunknetze mit grofier
Mehrheit bestétigt. Vorbehalt-
lich der Zustimmung des Ra-
tes ist damit eine wichtige

Voraussetzung zur Einfiih-
rung von 5G-Mobilfunknetzen
— Netze der nachsten Genera-
tion — frei. Mit 5G sollen bis
zu 100-mal héhere Datenraten
eine rund 1.000-fache Kapazi-
tdt und sehr niedrige Latenz-
zeiten moglich werden. Es gilt
als Schliisseltechnologie zum
Beispiel von fortgeschrittenen
Industrie-4.0-Losungen und

dem autonomen Fahren. Bis
zum 30. Juni 2018 sollen die
Mitgliedsstaaten jeweils einen
nationalen Fahrplan fiir die
Umsetzung des Beschlusses
vorlegen. Der DIHK bewertet
den Beschluss als weiteren
wichtigen Schritt zur Realisie-
rung eines digitalen Binnen-
markts in Europa.
(Kin./DIHK)



AUS DER VOLLVERSAMMLUNG BERICHTET

Die Entwicklung am Arbeitsmarkt

Vor der diesjahrigen Neuwahl kam die Vollversammlung der IHK Dresden am
19. April zum vorletzten Mal in ihrer jetzigen Besetzung zusammen. Nach dem
Vortrag eines Gastredners stellten die Neukalkulation der Gebiihrenordnung
sowie die wirtschaftspolitischen Grundsatzpositionen wesentliche Bestand-

teile der Tagesordnung dar.

iir den ersten Teil der Sitzung be-

griifite IHK-Prasident Dr. Giinter

Bruntsch Klaus-Peter Hansen von
der Regionaldirektion Sachsen der Bun-
desagentur fiir Arbeit. Der Vorstand der
Geschiftsfithrung der Regionaldirektion
zeichnete zu Beginn seines Vortrags
»Sachsen veredeln« ein durchweg positi-
ves Bild des sdchsischen Arbeitsmarktes
in seiner aktuellen Verfassung. Die Be-
schiftigungsquote steige, wiahrend zeit-
gleich die Arbeitslosigkeit sinke. Hansen
machte allerdings darauf aufmerksam,
dass dieser grundsatzlich erfreulichen
Entwicklung gleichzeitig eine problema-

tische Ursache zumindest in Teilen zu-
grunde liegt: Ein beachtlicher Teil des Ab-
baus der Arbeitslosigkeit sei auf demo-
grafische Faktoren zuriickzufiihren; etwa,
dass geburtenstarke Jahrgdnge in den Ru-
hestand und geburtenschwéchere Jahr-
gidnge neu in den Arbeitsmarkt treten.
Daraus folge, dass die jetzige Situation
auf dem Aushildungsmarkt — wo es schon
heute mehr freie Stellen als Ausbildungs-
suchende gibt — mittelfristig auch auf
dem primaren Arbeitsmarkt zu erwarten
sei. Untermauert wurde diese Erwartung
mit einer Bevélkerungsprognose, der zu-
folge das Land Sachsen bis zum Jahr 2025

Fotos. Oheimb

(Bild li.) Die Vollversammlung der IHK Dresden traf
sich am 19. April zum vorletzten Mal in ihrer jetzi-
gen Besetzung. Im September finden dann die
Neuwabhlen fiir die ndchste Legislaturperiode statt.

(Bild re.) Klaus-Peter Hansen, Vorstand der Bun-
desagentur fiir Arbeit/Regionaldirektion Sach-
sen, sprach als Gastredner zu aktuellen Entwick-
lungen am Arbeitsmarkt.

(Bild unten li.) Hauptgeschaftsfiihrer Dr. Detlef
Hamann erklarte die Beschlussvorlage iiber die
wirtschaftspolitischen IHK-Positionen.

(Bild unten re.) IHK-Prasident Dr. Giinter Bruntsch
erdffnete die Beratung und begriifite den Gast-
redner.

rund 210.000 Menschen (8,5 Prozent der
Bevolkerung) verliere.

Vor dem Hintergrund dieser Entwick-
lung machte sich der Arbeitsmarktexper-
te im Folgenden ausdriicklich fiir eine ge-
steuerte Zuwanderung stark. IThm sei je-
doch wichtig, die Begrifflichkeiten klar zu
definieren. Das Wort »Fliichtling« halte er
fiir problematisch, da es in Teilen der Be-
volkerung kontraproduktive Assoziatio-
nen wecke. Zielfithrender, insbesondere
hinsichtlich der eingangs beschriebenen
zukiinftigen Herausforderungen des Ar-
beitsmarktes, sei es, von Arbeitskraften
mit Migrationshintergrund zu sprechen.
Dies unterstreiche auch die Chancen, die
eine gesteuerte Zuwanderung fiir die hie-
sige Wirtschaft biete. Voraussetzung da-
fiir sei allerdings, die Qualifizierung aus-
landischer Arbeitskrifte beziehungswei-
se die Steuerung der Zuwanderung hin-
sichtlich qualitativer Gesichtspunkte.

Im Anschluss diskutierte die Vollver-
sammlung mit dem Gastredner insheson-
dere iiber die Problematik der Rechtsun-
sicherheit zu Aufenthaltsgenehmigungen
bei Arbeitnehmern mit aktuellem Migra-
tionshintergrund. Einigkeit herrschte da-
bei in der Forderung nach einem gebiin-
delten Einwanderungsgesetz.

IHK-Gebiihren neu kalkuliert

Nach dem Gastvortrag befasste sich die
Vollversammlung mit der Neukalkulation
der Gebiihrenordnung. Hintergrund ist,
dass der bisherige Tarif an die Kosten-
entwicklung der letzten Jahre angepasst
werden muss. Zudem waren formale An-
passungen wie die Bezeichnungen der
Gebiihrentatbestdnde infolge rechtlicher
Verdnderungen notig geworden.
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Gebiihren dienen der Finanzierung
der Ausiibung hoheitlicher, das heif3t
vom Gesetzgeber iibertragener, Aufga-
ben der Industrie- und Handelskammer.
Prominentestes Beispiel solcher staat-
lich {ibertragener und gebiihrenbelaste-
ter Aufgaben sind die Ausbildungs- und
Priifungsgebiihren. Die IHK nimmt die
Abschlusspriifungen von Auszubilden-
den mit den entsprechenden Kosten
(zum Beispiel Aufwandsentschadigung
der Priifer, Sachkosten etc.) ab und zer-
tifiziert damit hoheitlich die Berufsab-
schliisse der Absolventen.

Die Neukalkulierung der Gebiihren
wurde schlie8lich in drei inhaltlich ge-
sonderten Beschlussfassungen von der
Vollversammlung einstimmig verab-
schiedet. In der Juni-Ausgabe der »ihk.
wirtschaft« wird der neue Tarif vertffent-
licht und tritt dann zum 1. Juli in Kraft.

Weitere Beschliisse
Neben zwei formalen Beschliissen zur
Neuberufung einer Priiferin in einen Prii-
fungsausschuss und der Anderung der
Priifungsordnung fiir das Bewachungs-
gewerbe befasste sich die Vollversamm-
lung mit der strategischen Ausrichtung
der wirtschaftspolitischen IHK-Positio-
nen. Hauptgeschaftsfiihrer Dr. Detlef Ha-
mann bekraftigte dazu in seinen Ausfiih-
rungen den Willen des Hauptamtes, die
Interessen der IHK-Mitgliedsunterneh-
men gegeniiber der Politik zu vertreten.
Laut der aktuellen Rechtsprechung
miisse eine solche Interessenvertretung
in Form oOffentlicher Aussagen jedes Mal
vom Ehrenamt, also der Vollversamm-
lung, per Beschluss legitimiert sein. Dies
sei allerdings in der Praxis aufgrund der
Vielzahl von Stellungnahmen nicht moég-
lich. Dr. Hamann bat daher die Vollver-
sammlung, das wirtschaftspolitische Po-
sitionspapier des IHK-Dachverbandes
DIHK als Arbeitsgrundlage fiir die IHK
Dresden zu legitimieren. Auf dieses {iber
140 Seiten starke Positionspapier des
DIHK konne sich die IHK Dresden im Ein-
zelfall der Interessenvertretung zukiinftig
berufen. Diesem Ersuchen entsprach die
Vollversammlung mit ihrem Beschluss.
Die letzte Vollversammlung der Legis-
laturperiode 2012 bis 2017 wird am 5. Juli
2017 im Schloss Pillnitz stattfinden.
(M.].)
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WIRTSCHAFTSKONTAKTE

IHK-Vizeprdsident besucht AHK in Manila

Im Rahmen einer Asienreise besuchte
IHK-Vizeprdsident Christian Flossner
am 31. Mdrz die Auflenhandelskammer
(AHK) Philippinen in Manila. Dort fiihrte
er Gesprache mit Charlotte Bandelow,
stellvertretende Geschaftsfiihrerin der
AHK, {iiber die wirtschaftliche Entwick-
lung des bevilkerungsreichsten Landes
Siidostasiens und iiber mogliche Inves-
titionsdestinationen fiir sachsische Un-
ternehmer.

Die AHK wurde 2008 als deutsche
Kaufmannschaft gegriindet und ist seit
2015 Mitglied der AHK-Familie des DIHK.
Mit ihren 16 Mitarbeitern organisiert die
Kammer eine Vielzahl von Veranstaltun-
gen in Manila und in Industrie- und Han-
delsschwerpunkten auf den Philippinen.
Sie organisiert auch die Vermittlung von
Partnern bei Geschéaftsanbahnungen und
Unternehmensgriindungen. Die 280 Mit-
glieder der Auflenhandelskammer set-
zen sich aus den Schwerpunktgebieten
Energie, maritime Geschéftsfelder, tech-
nische Bereiche und Konsumgiiter zu-
sammen. Die Philippinen mit ihren 100
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Christian Flossner, Vizeprdsident der IHK Dres-
den, sprach mit Charlotte Bandelow, der stellver-
tretenden Geschaftsfiihrerin der AHK Philippinen.

Millionen Einwohnern wird als Archipel
im Aufwind bezeichnet und ist daher
auch als Absatzmarkt fiir sdchsische Pro-
dukte interessant. (F1o./M.].)

SPITZENGESPRACH AUSSENWIRTSCHAFT

Absatzmarkte und Ziellander fiir Sachsen

Am 30. Mdrz nahm IHK-Prasident Dr.
Gilinter Bruntsch am Spitzengesprach
»Auflenwirtschaft« im Staatsministerium
fiir Wirtschaft, Arbeit und Verkehr teil.
Die Runde, die sich aus Spitzenvertretern
der Wirtschaftskammern und -verbdnde
Sachsens zusammensetzt, diskutierte ge-
meinsam mit Staatsminister Martin Dulig
Moglichkeiten, neue Absatzmairkte fiir
sdchsische Unternehmen im Ausland zu
erschlief3en. Dr. Bruntsch hob fiir die drei
IHKs besonders die Installation der »Ex-
port-Scouts« hervor, die sich bewahrt ha-
ben. Diese Ansprechpartner in den Kam-
mern beraten Unternehmen insbesonde-
re auch bei ersten »Versuchen« auf aus-

landischen Markten. Auch die drei Kon-
traktzentren fiir die Zielldnder Polen,
Tschechien und die Slowakei hob der
Prasident als bewahrte Beratungsstellen
in der IHK Dresden hervor.

Die Russlandsanktionen wurden hin-
gegen von der gesamten Runde als kri-
tisch betrachtet. Gerade Mittelstdndler
seien hier gegeniiber Grofikonzernen im
Nachteil und kdnnen sich schlechter ge-
gen solche Wetthewerbsnachteile weh-
ren. Die Industrie- und Handelskammern
als Vertreter der gewerblichen Wirtschaft
mahnten hier gegeniiber dem Wirt-
schaftsminister flexiblere Anwendungen
der politischen Sanktionen an. (M.].)



ZUKUNFT DER KOHLEFORDERUNG

Revierkonzept fiir die Oberlausitz

Nachdem der schwedische Energiekon-
zern Vattenfall 2016 seine Braunkohle-
tagebaue und -kraftwerke an einen tsche-
chischen Investor verkaufte und daraus
die Leag AG entstand, war lange Zeit un-
Kklar, wie die Zukunft der Kohleférderung
in der Lausitz aussieht. Da die Braunkoh-
lewirtschaft den zentralen Wirtschafts-
sektor der Region Lausitz darstellt, war
diese Zeit der Ungewissheit fiir Unterneh-
mer, Angestellte und politische Entschei-
dungstrager unbefriedigend und teilwei-
se auch frustrierend. Mit Erleichterung
wurde deshalb zur Kenntnis genommen,
dass die Leag AG mit dem Vorlegen des
Revierkonzepts am 30. Marz nun endlich
Klarheit und Planungssicherheit schaffte.

Das Konzept beinhaltet einen weit-
reichenden Riickzug aus der Braunkoh-
leférderung — so werden die eigentlich
genehmigten Tagebauerweiterungen in
Janschwalde und Nochten nicht in An-

spruch genommen und auch kein neues
Kraftwerk in Janschwalde gebaut. Aktuell
flieen jahrlich rund 1,3 Mrd. Euro Auf-
trags- und Lohnsummen von der Leag AG
an Zulieferer, Dienstleister und indirekt
betroffene Unternehmen wie Einzelhdnd-
ler, Gastronomen etc. Diese Summe wird
sich in den kommenden Jahren nun merk-
lich verringern und die gesamte Region
vor immense Herausforderungen stellen.
Die IHK Dresden sieht nun insbeson-
dere die Landespolitik in Brandenburg
und Sachsen in der Pflicht, die betroffe-
nen Unternehmen, aber auch die Region
insgesamt bei den nun auch greifbaren
Aufgaben zu unterstiitzen. Konsequent
im Sinne der politisch motivierten Ener-
giewende wire es, die Lausitz nach dem
Ende der Braunkohleférderung gezielt
von den Chancen des Sektors der Erneu-
erbaren Energien profitieren zu lassen.

(M.].)

M"ili Statement

Jetzt ist auch die
Politik gefordert

Das Vorlegen des Revierkonzepts der Leag AG muss
aus zwei Blickwinkeln betrachtet werden: Einerseits
begriiflen wir in der IHK ausdriicklich, dass jetzt
nach Jahren der Ungewissheit iiber die Zukunft der
Kohleférderung endlich Planungssicherheit herge-
stellt wurde. Nichts ist gefahrlicher fiir Unterneh-
men als Unsicherheit iiber zukiinftige Rahmenbe-
dingungen. Andererseits steht die Region durch den
Riickzug der Kohleférderung nun vor grof3en Herausforderungen. Als Vertreter
der gewerblichen Wirtschaft sehen wir an dieser Stelle ausdriicklich die Politik
gefordert. Die Energiewende, gern auch mit dem Begriff Dekarbonisierung um-
schrieben, ist ein politisch motiviertes Projekt. Regionen wie die Lausitz, die
die Lasten einer solchen Wende tragen miissen, sollten dann auch wieder
seitens der Politik aktiv unterstiitzt werden. Tatsachlich konnte die gezielte
Forderung erneuerbarer Energien — aber auch wiederum nicht nur dieser — in
der Lausitz ein Ansatz sein. Es ware aus unserer Sicht zumindest konsequent
im Sinne der Energiewende. Auch ein Gesamtkonzept zum allgemeinen Anreiz
fiir Investitionen in der Region ist dringend nétig. Infrastrukturelle und steuer-
liche Rahmenbedingungen sind hier die Stichworte.

Dr. Giinter Bruntsch,
Prasident der IHK Dresden.

SACHSEN UND AFRIKA

Besondere Form der
Entwicklungshilfe

Das Jahr 2017 wurde von der Europa-
ischen Union und von Deutschland zum
»Afrika-Jahr« ausgerufen. Wahrend die
EU derzeit an einem neuen Afrika-Kon-
zept arbeitet, soll die Zukunft dieses
Kontinents ebenso ein Schwerpunkt-
thema der diesjdhrigen G20-Prasident-
schaft Deutschlands sein. Die Bundesre-
gierung hat nun ein Konzept mit dem Na-
men »Marshallplan mit Afrika« vorgelegt
und diskutiert dieses mit verschiedenen
Gesprachspartnern aus Wirtschaft und
Gesellschaft. In diesem Zusammenhang
lud der Dresdner Bundestagsabgeordne-
te Andreas Lammel, gleichzeitig Vorsit-
zender des »Arbeitskreises Afrika« der
Union, am 4. April zu einem Unterneh-
mergesprach ein, um das nachhaltige En-
gagement privater Investoren in Afrika
zu erortern. Auch IHK-Prasident Dr. Giin-
ter Bruntsch und der Staatssekretdr des
Bundesministeriums fiir Entwicklung
und Zusammenarbeit, Thomas Silber-
horn, nahmen an der Runde teil. Dort
wurde deutlich, dass das Engagement
auslandischer Investoren — sofern es tat-
sachlich auf dem Prinzip der Partner-
schaft fufdt — ein zentraler Schliissel fiir
die Entwicklungszusammenarbeit mit
Afrika sein kann. Dr. Bruntsch bekraftig-
te in der Gesprachsrunde vor den séchsi-
schen Unternehmern, dass diese Form
der Entwicklungshilfe eben auch fiir die
heimische Wirtschaft von Vorteil sein
kann. Wichtig sei, Hemmnisse und Res-
sentiments abzubauen - hier konnten
sowohl die Politik, aber eben auch die
Kammern unterstiitzen. (M.].)
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FALSCHES SPIEL - GEFAHRLICH AUCH FUR DIE WIRTSCHAFT

Angriff per Desinformation

Ein Angriffsszenario mit Falschinformationen kann auch gezielt gegen Unter-
nehmen eingesetzt werden. Die relativ einfache Informationsbeschaffung im
Internet, das hohe Gewicht in der Meinungsbildung und die Moglichkeiten
der Verbreitung durch Bots steigern die Relevanz dieser Bedrohung.

ewusste Desinformation, um ei-

nem Gegner zu schaden und um

eigene Vorteile zu erringen - in
der Politik scheint es inzwischen gang
und gdbe zu sein, Falschinformation in
Umlauf zu bringen. Dies kann ganz offen
oder aber subtil erfolgen. Dies kann er-
folgen, um offensiv von eigentlich kriti-
schen Themen abzulenken oder um un-
terschwellig Meinungen zu beeinflussen.
Die offentliche digitale Kommunikation
im Internet bietet den zentralen Verbrei-

8 ihk.wirtschaft dresden 5/2017

tungsraum fiir Desinformationsmaf3nah-
men. Falsche Identitaten und Multiplika-
tionsmechanismen bilden einen gefdhr-
lichen Werkzeugkasten. Die Frage ist:
Wird dieses machtvolle Arsenal auf die
Politik beschrankt bleiben?

Die Digitalisierung macht solche An-
griffsszenarien erschwinglich und damit
auch fiir und gegen Unternehmen ein-
setzbar. Folglich ist ein Einsatz im aggres-
siven Unternehmenswettbewerb nur ei-
ne Frage der Zeit. Es steht die Vermutung

im Raum, dass die ersten Desinformati-
onsangriffe bereits hinter uns liegen.
Weil jedoch die meisten Unternehmen
ihre Stakeholder, Zielgruppen und Geg-
nerschaften nicht per »Digital Listening«
im Blick haben, werden diese Angriffe
schlicht nicht erkannt. Héren wir aber
doch einmal hinein, wie ein solcher An-
griff ablaufen konnte.

Ein Beispiel, wie es ablaufen kdnnte
Anna P., die einen behutsam orchestrier-

Fotos: welcomia, Sean Locke |
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ten Angriff auf ein Unternehmen steuert,
stellt sich stets eine Situation am Mittags-
tisch vor, in der die Zielpersonen nahe
dran wéren, diesen Angriff zu erkennen:
»Etwas war gerade anders als sonst,
dachte Kurt F., der Geschéftsfiihrer, eben
in der Pause. Peter K., der altgediente Per-
sonalleiter kam deutlich spéter als sonst
zu der tiblichen Runde. Er meinte, es wer-
de immer schwieriger, gute Kandidaten
zu bekommen. Wieder war jemand abge-
sprungen. Anscheinend geistern einige
negative Kommentare {iber das Unterneh-
men durch das Internet, sagt er. Argerlich.
Besonders, weil immer noch unter Hoch-
druck das Entwicklerteam fiir das neue
Grof3projekt gesucht wird. Top Prio.
Aber Gerd S., der Geschaftsentwickler,
hatte direkt abgewunken: So eilig wire es
dann doch nicht. Allerdings hatte auch
der neue Grof3kunde, jedenfalls der Fast-
schon-Kunde, plétzlich noch etwas Be-
denkzeit eingefordert. Compliance-The-
men seien aufgetaucht. Irgendwo hatte
jemand gestreut, dass bei den letzten Pro-
jekten nicht alles mit rechten Dingen zu-
gegangen sei. Anonym natiirlich, aber an-
scheinend glaubwiirdig. Es dauert also,
aber hoffentlich brennt da nichts mehr an.

Dieses Projekt war zentral fiir die ge-
plante Expansion. Endlich wéren sie den
Konkurrenten gleich mehrere Schritte
enteilt. Und zwar in deren Heimatmarkt!
Kurt F., der Geschéftsfiihrer wusste, dass
die neue Produktlinie dem innovativen
Mittelstindler auch helfen wiirde, die
anschwellende Kritik gegeniiber den al-
ten Versionen abzuschiitteln. So schlecht,
wie immer — und gerade jetzt besonders
— behauptet wird, waren die Losungen
namlich gar nicht. Der Chef-Entwickler
wirkte derzeit zwar etwas abgelenkt,
aber wer weif3, woran das wieder liegt.
Man munkelt von neuen Herausforde-
rungen. Jedenfalls steht er gerade mit
seinem Handy am Ohr draufien vor der
Tiir. Im Regen. Headhunter? Es lauft
nicht rund, dachte Kurt F., aber momen-
tan gab es fiir ihn Wichtigeres.«

So stellte sich Anna P. den Moment
vor, in dem das Zielunternehmen am
Ehesten den Zusammenhang des seit
vier Wochen laufenden Angriffs erken-
nen wiirde. Durch die bewusste Verbrei-
tung von Falschinformationen — Desin-
formation — war sie dabei, dem Unter-
nehmen an mehreren Ansatzpunkten zu
schaden.

titelthema o

Anna P. zog diese plastischen Bilder
den doch recht abstrakten Angriffsvekto-
ren vor, die ihr Vorgesetzter ihr {iblicher-
weise als Briefing gab. So konnte sie
leichter die zweite Ebene einbeziehen:
Kombiniertes Vorgehen gegen Funktion
und Person. Diese Version eines hybri-
den Angriffs erh6hte den Erfolg ihrer
Mafinahmen und das kleine Team kann
so schneller zum néchsten Auftrag iiber-
gehen. Zeit ist Geld.

So hatte Gerd S. auf der personenbe-
zogenen Ebene gerade von einem Head-
hunter iiber mehrere Schritte ein verlo-
ckendes Angebot erhalten, Peter K. wur-
de von einer jungen, wissbegierigen Stu-
dentin eingewickelt, natiirlich rein virtu-
ell, denn ganz so verfiihrerisch sah An-
nas Teammitglied Paul in der Realitit
nun doch nicht aus. Folglich Bilder aus
dem Katalog. Und dem Geschéftsfiihrer
waren einige Bilder zugestellt worden,
die den Schulweg seiner Kinder zeig-
ten. Mehr nicht. Auf diese Weise senkte
Anna die aktive Aufmerksamkeitsspan-
ne der Entscheiderebene deutlich ab:
Die Angriffe blieben ldnger unentdeckt
und konnten damit mehr Wirkung ent-
falten.
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In diesem Fall sollte die Wirkung das
Unternehmen auf mehreren Feldern tref-
fen: Markterfolg, Personalsuche und
Finanzen. Die Maschinenbau KG, die
ihre beachtliche Erfolgsgeschichte ihrer
kontinuierlicher Entwicklungsarbeit ver-
dankte, sollte in der Expansion aus-
gebremst, vom Heimatmarkt des Auf-
traggebers ferngehalten und dann - ent-
scheidungsschwach — als leichtes Opfer
iibernommen oder als Datenpaket
weitergegeben werden. Im anonymen
Internet-Bereich, dem Darknet, haben
die aufgebauten Zugangswege einen
Wert.

Leichtes Spiel in der Vorbereitung
Anna P. hatte nur sehr begrenzte Unter-
stiitzung von der eigenen technischen
Abteilung in Anspruch nehmen miissen.
Fiir ihren Angriffsplan, das »Playbooks,
hatte sie selbststandig Personen, interne
Schwachpunkte und Tummelplédtze der
externen Zielgruppen — etwa Bewerber,
Fachjournalisten und Business-Partner
— identifiziert. Sie hatte Fake-Profile aus
plausiblen, aber erfundenen Identitdten
fiir die Vertiefung der Kommunikation
und Bot-Routinen fiir die Verbreitung
von Kritik aufgebaut. Mit einem klaren
Fahrplan und dem bestehenden Bot-
Netzwerk lief3en sich die Kommunika-
tion gut takten, die Profile schnell mit ei-
ner Legende aufladen, die Bots zeitlich
passgenau einsetzen.

Ihre Vorgesetzten schitzen das ge-
ringe Risiko, das solche Desinforma-
tionsangriffe bei hoher Wirksamkeit fiir
sie und die eigentlichen Auftraggeber
bedeutete. Niemand musste mehr Miill-
berge durchsuchen, iiber Mauern Kklet-
tern oder sich sonst wie in Gefahr bege-
ben. Zudem brauchten sie keine knap-
pen IT-Spezialisten, die sich in der Regel
zu schade waren, um als digitale Infante-
rie in das Tagesgeschaft des Wirtschafts-
krieges zu ziehen. Ihr reichte Disziplin in
der Kampftaktik, ein gutes psychologi-
sches Grundgeriist und einige Schu-
lungstage zum Angriffsbaukasten.

Noch war es ein einfaches Spiel: Die
wachsende Nachfrage nach solchen An-
griffen lief} sich unkompliziert bedienen.
Allerdings wiirde dieses Internet-Start-
up nie an die Borse gehen. Desinforma-
teure freuen sich still.
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Noch sind viele Sicherheitsbereiche darauf fokussiert, das eige-

ne Geldnde zu sichern, materiell und digital. Die Erkenntnis aber,
dass die Sicherheit auch auf digitalen Bereichen auf3erhalb

der eigenen Domédnen massiv angegriffen werden kann, ist noch

relativ wenig verbreitet.

Die Aufgabe war einfach, weil die al-
lermeisten Zielunternehmen noch nicht
darauf eingestellt waren. Die digitalen
Arenen waren zwar inzwischen fiir Kun-
den, Bewerber, Business-Partner und
Meinungsmacher zu einem duflerst ge-
wichtigen Informationspool geworden,
aber viele Unternehmen verzichteten auf
eine kontinuierliche Beobachtung: Quasi
Nachtflug ohne Instrumente: So entgin-
gen ihnen zum einen viele niitzliche Er-
kenntnisse {iber Kunden- und Kandida-
tengruppen, mit denen sie etwa die ei-
gene Kommunikation hitten verbessern
konnen, zum anderen aber auch subtile
Bestrebungen, das Meinungsklima — be-
ginnend mit den digitalen Tummelplat-
zen wie etwa soziale Netzwerke und Fo-
ren — gegen sie zu gestalten.

Wie ldsst sich ein solcher Angriff
erkennen?

Erkennen konnen dies teilautomatisierte
Systeme, die kontinuierlich den digita-
len Raum scannen und nach Schliissel-
begriffen oder inhaltlichen Auffalligkei-
ten fahnden. Auf einer solchen Basis
kann ein Sicherheitsanalyst schnell ein-
ordnen, ob die Thematik, die plétzlich an
Bedeutung gewinnt, etwa eine berech-
tigte Kundenkritik oder eine um sich
greifende Falschmeldung ist. Die friihe
Aufnahme solcher schwachen Signale

complexium GmbH, die
offizieller Business Partner
des ASW Bundesverbandes
»Allianz fiir Sicherheit in
der Wirtschaft« ist.

und Hinweise zu unterschiedlichen Fra-
gestellungen kann dann Gegenmafineh-
men in Gang setzen, um den Schaden zu
begrenzen oder aber Chancen zu nutzen.

Noch aber sind viele Sicherheitsbe-
reiche darauf fokussiert, das eigene Ge-
lande zu sichern, materiell und digital.
Natiirlich werden die Schutzpersonen
auch auf Reisen auflerhalb des eigenen
Gestaltungsbereiches begleitet. Die Er-
kenntnis aber, dass die Sicherheit auch
auf den digitalen Bereichen auf3erhalb
der eigenen Domdnen massiv angegrif-
fen werden kann, ist noch relativ wenig
verbreitet.

Diese Ausweitung ist weder Hype
noch Trend, sondern Realitédt. Desinfor-
mation ist kein neues Phianomen, aber
die relativ einfache Informationsbe-
schaffung im Internet, das hohe Gewicht
in der Meinungsbhildung und die Mog-
lichkeiten der Beitragsverbreitung durch
Bots steigern die Relevanz dieser Bedro-
hung. Sicherheitsanalysten kdonnen mit
ihren Systemen das digitale Geschehen
zu Unternehmen und Schutzpersonen
untersuchen; sie gewadhrleisten eine Friih-
erkennung von Bedrohungen: Die Sta-
tus-Quo-Analyse wird als Factbook be-
reitgestellt, die kontinuierliche Beglei-
tung wird durch Premonitor-Reports und
-Alerts sichergestellt.

(Autor: Prof. Dr. Martin Grothe)
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WEITERBILDUNGSANGEBOTE AUS DEM LERNLABOR CYBERSICHERHEIT

IT-Sicherheit geht alle an

Das Lernlabor Cybersicherheit arbeitet seit Januar 2017.
Mehr Sicherheit fiir kritische Infrastrukturen, etwa zur
Strom- und Wasserversorgung, ist das erklarte Ziel.
Inzwischen gibt es erste Angebote fiir Unternehmen.

10SB

as Lernlabor Cybersicherheit, das

die Fraunhofer Gesellschaft in Zu-

sammenarbeit mit der Hochschu-
le Zittau/Gorlitz am Standort Gorlitz be-
treibt, war Anfang Januar unter grof3er
politischer und medialer Aufmerksamkeit
eroffnet worden. Mehr Sicherheit schaf-
fen fiir kritische Infrastrukturen, etwa zur
Strom- und Wasserversorgung, ist das
erklarte Ziel.

Prof. Dr. Jérg Lassig von der Fakultat
Elektrotechnik und Informatik an der
Hochschule Zittau/Gorlitz ist Leiter die-
ser Kooperation. Bei ihm hat die IHK
nachgefragt, wie sich das Lernlabor seit
seiner Er6ffnung entwickelt hat und ob
das Angebot iiber den Kontext kritischer
Infrastrukturen hinaus auch fiir kleine
und mittlere Unternehmen nutzbar ist.

»Mit fortschreitender Digitalisierung
steigt das Bedrohungspotenzial durch
Cyberattacken zunehmend. Das Risiko,
Opfer eines Cyberangriffs zu werden, er-

12 ihk.wirtschaft dresden 5/2017
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FUR KRITISCHE INFRASTUKTUREN
IT-SICHERHEIT IN UNTERNEHMEN

Frsunboter

hoht sich kontinuierlich. Der erfolgrei-
che Umgang mit diesen Risiken erfordert
ein Bewusstsein fiir Cybersicherheit so-
wie Kenntnisse effektiver Schutzmaf3-
nahmen. Derzeit entwickeln und planen
wir unsere Weiterbildungsangebote, die
Management-Schulungen, Fachkrafte-
und Anwenderschulungen sowie behor-
denspezifische Schulungen umfassen.
Die erste Management-Schulung: Grund-
lagen IT-Sicherheit fiir kritische Infra-
strukturen wird bereits am 29./30. Mai in
Gorlitz stattfinden«, erklart Prof. Dr. Jorg
Lassig.

Aber auch fiir jedes andere Unterneh-
men hat das Thema IT-Sicherheit Bri-
sanz. Das sieht Prof. Lassig ebenso: »Wir
wissen, dass das Thema IT-Sicherheit
aber auch bei kleinen und mittleren Un-
ternehmen immer stiarker in den Fokus
der Betrachtung riickt. Wird ein Unter-
nehmen Opfer eines Cyberangriffs, hat
es mit vielen negativen Konsequenzen

Fotos: Hochschule Zittau/Gorlitz

Angebote fiir Unternehmen — das
Know-how und die Technik des
Lernlabors Cybersicherheit in
Gorlitz steht auch fiir die Weiter-
bildung zur Verfiigung. Jetzt gibt es
erste Seminar-Termine.

zu rechnen, bis hin zur persénlichen
Haftung der Entscheidungstrdger, falls
gesetzliche Vorgaben zur Thematik im
Vorfeld nicht beachtet wurden. Um dem
vorzubeugen, wollen wir am 15. Juni mit
dem Seminar: IT-Sicherheit in Unterneh-
men den Grundstein fiir die Zusammen-
arbeit mit den Unternehmen der Region
sowie fiir eine entsprechende Entwick-
lung innerhalb der Unternehmen legen.«

Anhand von Beispielen wird fiir Be-
drohungen und Schwachstellen bei der
IT-Sicherheit in Unternehmen sensibili-
siert. Dabei werden insbesondere auch
der vom Gesetzgeber vorgegebene recht-
liche Rahmen und aktuelle Entwicklun-
gen in diesem Bereich thematisiert.
Wichtige Themen sind hierbei die Um-
setzung eines ganzheitlichen IT-Sicher-
heitsmanagementsystems im Unterneh-
men und Handlungsempfehlungen so-
wohl fiir den eigenen Umgang mit poten-
ziellen Sicherheitsrisiken als auch zur



Sensibilisierung und Starkung der Kom-
petenzen und des Verantwortungsbe-
wusstseins der Mitarbeiter im Unterneh-
men. Auch ganz allgemeine Grundlagen
der Funktionsweise von Computernetz-
werken und des Internets werden erklart
und Schutzbedarfe abgeleitet. In der
Folge identifizieren sich die Teilnehmer
mit ihrer Verantwortung fiir die IT-Si-
cherheit im Unternehmen und sind mit
der damit einhergehenden, aktuellen
Gesetzeslage vertraut. Sie kennen die
von auflen wie innen einwirkenden IT-
Gefahren und konnen den allgemeinen
Ablauf von Hackerangriffen nachvollzie-
hen. Die Teilnehmer werden so in die
Lage versetzt, Standardvorgehensweisen
im eigenen Unternehmen umzusetzen
bzw. den damit verbundenen Aufwand
abzuschétzen.

»Ein wichtiger Baustein unseres An-
gebots ist auch die direkte Diskussion
mit den Seminarteilnehmern, um einer-
seits bei der Entwicklung in den Unter-
nehmen zu unterstiitzen und anderer-
seits unser Angebot optimal auf ihre Be-
darfe abstimmen zu kdnnen, so formu-
liert der Leiter des Lernlabors Cybersi-
cherheit seine Erwartungen. Das Semi-
nar richtet sich an Geschiftsfiihrer, Fiih-
rungskréfte und Mitarbeiter des Manage-
ments. Weitere Informationen und den
Link zur Anmeldung gibt es auf der Seite:
www.academy.fraunhofer.de/seminare-
cybersicherheit. (Las./K.H./H.K.)

Prof. Dr. Jorg Ldssig von der Fakultat Elektrotech-
nik und Informatik an der Hochschule Zittau/
Gorlitz ist Leiter des Lernlabors Cybersicherheit —
eine Kooperation von Fraunhofer Gesellschaft
und der Hochschule Zittau/Gorlitz.

EIN GANZHEITLICHES INFORMATIONSSCHUTZKONZEPT

Wisse um Deine Juwelen!

Unternehmen miissen einerseits den Weg in die digitale Welt suchen,
andererseits setzen sie sich damit Risiken aus, die wiederum komplexe
Sicherheitslosungen erfordern. Es reicht nicht aus, nur die Firewalls und

Netzwerke zu schiitzen.

er einen Blick in die tagesak-
tuellen Medien wirft, bekommt
jeden Tag aufs Neue Nachrich-
ten iiber Hackerangriffe, Cyber-Security
und Informationssicherheit zu lesen. Ein
Themenfeld, in dem sich nur wenige
(technisch) auskennen, aber viele mitre-
den. Doch greift es zu kurz, nur auf Cy-
berrisiken abzuheben, wenn es um den
Schutz von unternehmenswichtigen Da-
ten geht, wie es der jiingste Fall von
Stada-Chef Matthias Wiedenfels auf-
zeigt. Wiedenfels, so berichten mehrere
Medien, wurde durch eine Wanze in sei-
nem Dienstwagen belauscht.
Unternehmen sind gut beraten, nicht
nur ihre Firewalls und Netzwerke zu
schiitzen. Das ist schwierig genug, denn
selbst Bundestag, Telekom und Micro-
soft konnten sich nicht erfolgreich gegen
Angriffe schiitzen. Experten raten daher
zu einem ganzheitlichen Informations-
schutzkonzept, denn nur dieses ist ziel-

fiihrend, um Unternehmen vor Schaden
zu bewahren.

Bei der Erarbeitung eines solch ganz-
heitlichen Konzepts ist immer vom Grund-
satz der Pravention auszugehen. Sicher-
heitsliicken, die erst gar nicht entstehen
konnen, verursachen auch keine Folge-
probleme. Ziel ist es dabei, die Unterneh-
men praventiv gegen jegliche Formen von
Wirtschafts-, Konkurrenz- und Industrie-
spionage zu riisten und den unkontrol-
lierten Abfluss von innerbetrieblichen In-
formationen dauerhaft zu verhindern. Da-
bei lasst sich die gewiinschte Wirkung
aber nur dann erreichen, wenn der Si-
cherheitsgedanke integraler Bestandteil
der Firmenphilosophie und aller relevan-
ten Managemententscheidungen wird.

Das Dilemma der Unternehmen

Unternehmen sind gezwungen, den Weg
in die digitale Welt nicht nur sicherzu-
stellen, sondern zu suchen. Produkte,
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= Beratung von Unternehmen

= Markt- und Brancheninfor-
mationen

= Unterstltzung bei der
Geschaftspartnersuche

= Auskiinfte tiber Fordermittel

Tschechien:

Michaela Hola | Tel.: 0371 6900-1246
michaela.hola@chemnitz.ihk.de
www.chemnitz.ihk24.de

Polen:
Zygmunt Waroch | Tel.: 03581 4212-22

waroch.zygmunt@dresden.ihk.de
www.dresden.ihk.de

Slowakei und Tschechien:

Jiti Zahradnik | Tel.: 03583 5022-34
zahradnik.jiri@dresden.ihk.de
www.dresden.ihk.de
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die Fachkompetenz der handelnden Per-
sonen und das gesamte Marketing miis-
sen im world wide web platziert sein.
Dem steht ein Sicherheitsgedanke entge-
gen, der die wichtigen Informationen
und Daten des Unternehmens betrach-
tet. Es ist zu kurz gedacht, sich in dieser
Diskussion nur auf die Ebene der Cyber-
Diskussion zu versteifen.

Betrachtung eines Informationsschutz-
konzeptes

Ziel muss es sein, die wirklich wichtigen
und schiitzenswerten Informationen zu
erkennen, einzugrenzen und wirksam zu
schiitzen. Wer alles schiitzen will,
schiitzt letztendlich nichts richtig. Ein
bewadhrtes Konzept betrachtet folgende
Bereiche:

1. Personelle Mafinahmen

2. Organisatorische Mafinahmen

3. Bauliche und technische Mafinahmen
4. Rechtliche Mafinahmen

Zu den personellen Maf3inahmen (1.)
gehoren solche, die die Gefahr eines In-
nentdters reduzieren. Bei der Personal-
auswahl wird nach Tatigkeitsbereichen
und Verantwortung der Position unter-
schieden. Sogenannte Backgroundchecks
sind keine Auf3ergewOhnlichkeit und ein
probates Mittel zur Risikoreduzierung.
Im Bereich der Personalfiihrung kénnen
Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaf-
nahmen initiiert werden, die auf die Pro-
blematik eines Informationsverlustes
aufmerksam machen und die Sensibilitat
steigern. Beim Ausscheiden von Mitar-
beitern wird darauf geachtet, dass Unter-
lagen und Arbeitsergebnisse im Unter-
nehmen bleiben bzw. noch nachdoku-
mentiert werden.

Die organisatorischen Mafinahmen
(2.) beginnen mit dem System der Ver-
antwortlich- und Kontrollmoglichkeiten
im Unternehmen. Die Implementierung
von Frithwarnsystemen durch Verfahren
und Regelwerke steht hier im Vorder-
grund. Wie so oft, bedarf es hierbei einer
leichten Umsetzbarkeit, da die Systeme
sonst unterlaufen oder ausgehebelt wer-
den.

Ein jeder kennt die Vielzahl an Kenn-
wortern, die er fiir die verschiedenen
Programm- und Softwareanmeldungen
bendtigt — dies fiihrt allzu oft zu dem

Post-It, das unter der Schreibtischunter-
lage deponiert wird. Die im letzten Jahr
bekannt gewordenen Falle der »Chef Ma-
sche« oder »CEO Fraud« (zum Beispiel
der Fall »Leoni«) machen deutlich, dass
interne Systeme, sofern vorhanden, zu
leicht unterlaufen und umgangen wer-
den konnen. Bei der Chef Masche werden
gefdlschte Dokumente oder Identitdten
genutzt, um sich als Geschéftsfiihrer
oder von der Geschéftsfiihrung Beauf-
tragte darzustellen. Sie weisen meist un-
ter dem Vorwand eines geheimen Projek-
tes Mitarbeiter an, Gelder zu iiberweisen
und dariiber Stillschweigen zu bewah-
ren. Im Fall des Niirnberger Kabelspezia-
listen und Autozulieferers Leoni AG soll
ein Schaden von etwa 40 Mio. Euro ent-
standen sein.

Bauliche Mafinahmen (3.) gehen iiber
die bekannte Zutrittskontrolle und den
Perimeterschutz (Schutz des Auf3enge-
landes) hinaus. So kénnen zum Beispiel
Rdume geschaffen werden, die abhorsi-
cher und von auflen nicht einsehbar
sind. Zu den technischen Mafinahmen
gehoren auch die Abwehrmechanismen
gegen Cyber-Kriminalitdt — wie hohe di-
gitale Sicherheitsstandards — sie gehen
aber iiber diese weit hinaus. Denn auch
der Netzwerkdrucker auf der Vorstands-
etage, dessen interne Festplatte alle ge-
scannten und gedruckten Dokumente
speichert, ldsst sich vom nédchsten Ser-
vicetechniker schnell austauschen.

Die Abstimmung von Vertragswerken
greift im Bereich der rechtlichen Maf3-
nahmen (4.). Neben den Vertragsverhalt-
nissen zu eigenen Mitarbeitern stehen
hier Vertrage zu Kooperations- und Netz-
werkpartnern, Lieferanten und Kunden
im Fokus. Hierzu gehort auch die Anmel-
dung von Patent- und Schutzrechten.
Nur so ldsst sich — der leider immer noch
zu hdufig vorkommende Fall — vermei-
den, dass zum Beispiel das kurz vor der
Patentgenehmigung stehende Produkt
via Skype auch den Kollegen an den aus-
landischen Produktionsstandorten ge-
zeigt wird.

Fiir ein ganzheitliches Informations-
schutzkonzept ist interdisziplindres und
bereichsiibergreifendes Denken uner-
lasslich und bei dessen Einfiihrung eine
ebensolche Herangehensweise erforder-
lich. (Autor: Nils Retkowski)



DIEBSTAHL UND MISSBRAUCH VON (IDENTITATS-)DATEN

Jeder kann
betroffen sein

Wenn unbefugte Dritte die Identitdt einer Person
annehmen, um damit kriminelle Aktivitdten

zu verschleiern, betriigerische oder finanzielle
Vorteile zu erzielen, Daten der Person an
interessierte Parteien zu verkaufen oder den
rechtmafigen Inhaber der Identitdtsdaten in
Verruf zu bringen, spricht man von Identitats-

diebstahl.

er Begriff Identitatsdiebstahl hat

sich zunehmend durchgesetzt,

auch wenn die treffendere Be-
zeichnung »Identitdtsmisshrauch« ware.
Der Unterschied zum Diebstahl: Der
rechtmaflige Identitdtsinhaber hat nach
wie vor Zugriff auf und Umgang mit seiner
Identitit, sie ist ihm also nicht gédnzlich
gestohlen worden. Statistiken geben an,
dass schon 90 Prozent aller online-Hand-
ler mit falschen Identitdten zu tun hatten.

Wo lauern die Gefahren?
Identitdtsdiebstahl kann in allen Lebens-
bereichen vorkommen. Angefangen von
der Preisgabe der Kreditkartendaten zur
Bezahlung einer Rechnung im Restau-
rant, das Schreiben eines Besprechungs-
protokolls im Flugzeug oder in der Bahn
bis hin zu Eingabemasken im world wide
web. Die fast tdglichen Hinweise auf so-
genannte Phishing-E-Mails, wie zum Bei-
spiel die aktuell im Umlauf befindli-
chen und tduschend echt aussehenden
E-Mails von DHL, stellen nur einen Ver-
such dar, an (Identitdts-)Daten von Men-
schen zu kommen.

Jeder kann Opfer eines Identitéts-
diebstahls werden. Vor allem im privaten
Lebensbereich wird es durch die offene
Preisgabe auch vieler privater Details,
zum Beispiel in sozialen Netzwerken,
den Téatern zu leicht gemacht, sich ande-
rer Identitdten zu bedienen. Die leicht-
glaubige Weitergabe privater Daten am
Telefon an den Umfrageservice oder den

vermeintlichen An-
rufer der Polizei —
all das sind Versu-
che, um an Daten
heranzukommen.

Was ist zu tun?

Wird eine Identitédt erst
einmal missbraucht, stellt
es sich oft als sehr schwierig
heraus, diesen Missbrauch
wieder riickgdngig zu machen

bzw. Schiden zu minimieren. Erst
langsam findet eine Gedankenumkehr
statt. So wurde bisher meist dem Opfer
unterstellt, sich unter Wiedergabe fal-
scher Tatsachen doch selbst eingeloggt
oder eine Bestellung aufgegeben zu
haben.

Generell gilt: alles was einem »ko-
misch« vorkommt, sollte man auch so be-
trachten und hinterfragen: das Angebot,
das bei allen anderen Anbietern 30 Pro-
zent mehr kostet, die Angabe der Wohn-
adresse, die bei einer Bestellung von an-
deren Dienstleistern nicht verlangt wird,
und so weiter.

Was ich selbst nicht bekannt gebe,
kann mir auch niemand klauen oder fiir
kriminelle Aktivitdten nutzen — das ist eine
Weisheit, die uns das digitale Leben
schwermacht, aber dennoch bei der einen
oder anderen Situation zur Anwendung
kommen sollte. Das Klicken auf Links und
das Offnen von Mails von unbekannten
Absendern seien hier nur als allzu be-
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kannte »Regeln« genannt. Kennworter
oder Pin-Nummern sollten regelmaf3ig ge-
andert werden und einer gewissen Kom-
plexitdt entsprechen. Diese wird erzeugt
durch eine Mischung von Grof3- und Klein-
buchstaben, Sonderzeichen und Zahlen.

Weitere Moglichkeiten zu einem pra-
ventiven Schutz sind Schulungen und Se-
minare fiir private Personen oder Be-
schiftigte eines Unternehmens. Dies sen-
sibilisiert im Umgang mit Daten und ggf.
auch (Geschifts-)Geheimnissen.

Ist man Opfer geworden, bietet die
Schufa mittlerweile die M6glichkeit, sich
als Opfer eines Identitdatsdiebstahls zu
melden. Gegebenenfalls sollte man auch
Anzeige bei der Polizei erstatten. Mehr
Informationen gibt es unter: www.idpro-
tection.eu (VISIT - Victim Support for
Identity Theft — ein EU-gef6érderten Pro-
jekt gegen Identitdtsdiebstahl).

(Autor: Nils Retkowski)
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SICHERHEIT KONTRA BEQUEMLICHKEIT?

Das Passwort-
Dilemma

Jeder Computernutzer weif3 es:

Ein sicheres Kennwort sieht etwa so
aus: »9x+dnWXgNJ/-.« Wissen wir!
Macht aber kaum jemand — warum?
Ganz einfach: Das ist unbequem.

s ist oft bei Dingen rund um die IT-

Sicherheit das gleiche Paradoxon: Si-

cherheit gegen Bequemlichkeit, Sie-
ger ist hdufig die Bequemlichkeit. Wir sind
alle nur Menschen und wollen den Com-
puter als Arbeitsgerdt benutzen, um unse-
ren Job zu machen. Was daran iiber Gebiihr
behindert, kann niemand gebrauchen.

Passwort-Regeln

Mit der tatsdchlichen Sicherheit iiblicher
Passworter ist es meistens nicht so weit
her, denn die iiblichen Vorgaben miin-
den oft in relativ einfache Kennwdérter
wie beispielsweise »Hamburgo1«. Uber

einen sogenannten Brute-Force-Angriff
lassen sich solche einfachen Kennworter
in Recht kurzer Zeit herausfinden. Mit
geniigend Rechenleistung probiert ein
Angreifer mithilfe von Tools einfach alle
moglichen Kombinationen aus und ge-
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BETRIEBLICHER DATENSCHUTZ:
DGSV COMPLIANCE - DA KOMMT WAS AUF SIE zU!

Ab Mai 2018 sind die Regelungen der Datenschutzgrundverordnung (DSGV) zwingend einzuhalten. Damit stellt
sich vieles grundlegend um. Mit der DGSV erfolgt ein massiver Schritt zur ,,Vercompliancierung” des unterneh-
merischen Daseins. BuBgelder bis 20 Mio. € drohen. Dazu hier ein paar Stichworte:

Wer? Geschaftsfiihrung und Betrieblicher Datenschutzbeauftragter.
Was? Bei jeder Manahme muss eine Folgenabschatzung gemacht werden. Datenschutzrichtlinien sind aufzustellen. Es

bestehen umfassende Informationspflichten des Verantwortlichen gegeniiber dem Betroffenen bei der Datenerhebung. Die
Dokumentation durch Verfahrensverzeichnisse ist zwingend. Dies hat im Kontrollfall (BuBgeld) auch ,historische Funktion”.

Wie? Weitreichende technische und organisatorische Mainahmen zur Sicherheit und Verfiigbarkeit der Daten sind nétig,
Verschliisselung und Pseudonymisierung wichtig. Starkung der Grundprinzipien: Treu und Glauben, Zweckbindung,
Datenminimierung, Richtigkeit, Speicherbegrenzung, Integritdt und Vertraulichkeit, Rechenschaftspflicht. Privacy by Design,
by Default u.a. Es besteht eine Benachrichtigungspflicht gegeniiber der Aufsichtsbehdrde bei Datenpannen — und zwar unver-
ziiglich, umfassend und mit Risikoabschatzung. Bei Konzernen oder regelmafigen Verkehr mit Drittstaaten empfehlen sich
von der Aufsichtshehdrde zu genehmigende Binding Corporate Rules. Verbande und Vereinigungen sollen passende
»Verhaltensregeln” (Kodices) vereinbaren, die durch die Aufsichtshehdrden bestétigt werden miissen (Konsultationsprozess

Dr. Axel Schober
Rechtsanwalt

Spezialisiert auf:

- Handels- und

Gesellschaftsrecht mit den Aufsichtsbehorden wird empfohlen). Gegebenenfalls ist eine datenschutzrechtliche Zertifizierung anzustreben. Die
- Internationales Recht Unterwerfung unter einen Kodex und/ oder Zertifizierung ist Indiz fiir rechtskonformes Verhalten.
- IT-Recht

- Schiedsgerichtsbarkeit Ein rechtswidrig Betroffener hat Anspruch auf Schadensersatz sowie auf Zugriff, Einschrinkung der Verarbeitung sowie

Dateniibertragbarkeit.
Telefon: 0351 871 85 05
Internet:www.dr-schober.de Wer jetzt den Kopf in den Sand steckt, wird es bereuen. Ein einzelfallbezogenes Konzept ist unerldsslich.
RA Dr. Axel Schober
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langt schlimmstenfalls in wenigen Se-
kunden - durchschnittlich in Minuten
und Stunden - an das Kennwort.

Was also tun? Kennworter, wie das
oben genannte Beispiel, waren deutlich
sicherer, aber .. Im Firmennetzwerk
bleibt mit den Bordmitteln eines Microsoft
Windows basierten Netzes nur eine Mog-
lichkeit, die Sicherheit der Kennworter
einigermaflen zu erh6hen: Langere Kenn-
worter erzwingen, indem zum Beispiel in
den Sicherheitseinstellungen mindestens
acht Zeichen Linge (je mehr, je besser)
erzwungen werden. Jedes weitere Zeichen
erhoht die Anzahl der notwendigen
Knackversuche fiir einen Angreifer.

Eine Alternative oder Ergdnzung da-
zu ware es, wenn anstelle eines tiblichen
Kennworts sogenannte »Passphrases«
verwendet werden. Ein Kennwort aus
neun komplett zufdllig gewdhlten Zei-
chen - beispielsweise »}Mu+2XzpD« —
ist in etwa so sicher wie eine Passphrase
aus fiinf oder sechs Wortern, als Bei-
spiel: »super Mettwurst Hunden
schmeckt.« Der Vorteil einer solchen
Passphrase ist auf den ersten Blick er-
kennbar. Sie ldsst sich leicht merken.
Idealerweise ist es ein Satz, der einem
sofort einfillt, selbst wenn man nachts
um halb vier aus dem Tiefschlaf heraus
danach gefragt wird.

Heute braucht es in Unternehmens-
netzen und im Internet aber mehr als nur
ein sicheres Kennwort. Denn selbst wenn
ein sicheres Kennwort verwendet wurde,
gilt es zu verhindern, dass ein erfolgrei-
cher Angriff darauf letztendlich dazu
fithrt, dass damit jemand Zugriff auch
auf andere Seiten und Funktionen be-
kommen kann, weil iiberall das gleiche
Kennwort verwendet wurde.

Das man sich dafiir nun wiederum
viele verschiedene Passphrases merken
soll, funktioniert in aller Regel nicht.
Dazu kommt, dass es Internetseiten gibt,
die nur Kennworter zulassen, die be-
stimmte Langen nicht {iberschreiten,
was bei Passphrases dann knapp werden
kann.

Kennworter aufschreiben?

Daraus folgt ein Rat, der den iiblichen
Empfehlungen in gewisser Weise entge-
gensteht: »Schreiben Sie Thre Kennwor-
ter auf.« Nein, natiirlich nicht auf dem

Zettel unter der Tastatur oder im
Schreibtischcontainer. Das geht intelli-
genter und bequemer mit einem Pass-
wort-Manager.

Ein kleines Programm oder ein Inter-
netanbieter, mit dessen Hilfe alle Kenn-
worter sicher und verschliisselt in einer
Datenbank gespeichert werden. Merken
muss man sich dann noch genau ein
Kennwort oder eben eine Passphrase.
Beides sollte dann aber wirklich sicher
aufgebaut sein.

Welches Tool man verwendet, hdngt
dabei vom Funktionsumfang ab, den
man haben moéchte. Die Grundfunktion,
Passworter sicher zu speichern, erfiillen
alle Kandidaten wie KeePass, LastPass,
1Password, RoboForm etc. Die meisten
Tools sind fiir das Unternehmensumfeld
nicht kostenlos in der Nutzung. Letztlich
lohnt es sich, die Programme griindlich
zu testen und dann nach den eigenen
Kriterien zu entscheiden, welches man
dauerhaft verwenden méchte.

Ein ganz entscheidender Punkt bei
den Passwort-Managern ist es, dass sol-
che Tools auf Dauer nur dann etwas nut-
zen, wenn Sie auf allen Plattformen und
Geréten zur Verfiigung stehen. Hier sind
die internetbasierten Tools im Vorteil,
denn fiir deren Funktion geniigt im Nor-
malfall ein Zugriff ins Internet. Die Da-
tenbank liegt dann sicher verwahrt beim
Anbieter im Rechenzentrum. Sollte ein-
mal kein Zugriff auf das Internet existie-
ren, halten viele Tools eine lokale Kopie
der Datenbank auf dem jeweiligen Geréat
synchron.

Kiimmert man sich selbst um die Ver-
wahrung der Passwortdatenbank, ist ein
Speicherort notwendig, an den man von
iiberall per Internet zugreifen kann.
Letztlich ein Cloud-Speicher, aber bitte
sicher! Idealerweise bieten sich hier Pri-
vate-Cloud-Speicher an.

Wichtig bei der Wahl des Speicher-
orts fiir die Datenbank ist allem voran
die Sicherheit, gefolgt von der Funktio-
nalitdt. Ein Private-Cloud-System muss
so sicher wie moglich konfiguriert sein
und es muss dauerhaft gepflegt werden.
Nur dann funktioniert es mit den Pass-
wortern auf Dauer und man stellt nach
einiger Zeit fest, dass die ganze Pass-
wortgeschichte ihren Schrecken verliert.

(Autor: Markus Sextro)
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GoSta Hallenbau GmbH e Artesgriin 14 ¢ 92702 Kohlberg
Tel.: 09608-92344-0 o Fax: 92344-49

HALLEN

INDUSTRIEBAU & GEWERBEBAU

WOLF SYSTEM GMBH /\
Am Stadtwald 20 | 94486 Osterhofen I'
®

09932/37-0 | gbi@wolfsystem.de “.l

WWW.WOLFSYSTEM.DE SYSTEM
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LADENDIEBSTAHL

Grof3e Belastung fiir den
Einzelhandel

Jedes Jahr kostet Ladendiebstahl den Einzelhandel einige Milliarden Euro.
Wenn auch die Polizeistatistik offiziell Rlickgange bei diesen Delikten aus-
weist — die Handler sehen das anders. Was kdnnen sie praventiv tun?

adendiebstahl ist ein weit verbreite-

tes Phdnomen in Deutschland; er

macht im stationdren Einzelhandel
den grofiten Anteil an den Inventurdiffe-
renzen aus. Nach Einschidtzung des Ein-
zelhandels nimmt der Ladendiebstahl ste-
tig zu, dies bestatigt auch eine Studie des
Kolner Wirtschaftsforschungsinstituts EHI
Retail Institute in der Studie »Inventur-
differenzen 2016«. Im gesamten Einzel-
handel summieren sich nach Einschét-

— ANZEIGE

zung der Handelsexperten die zu Ver-
kaufspreisen bewerteten Inventurdifferen-
zen auf vier Milliarden Euro. Statistisch
gesehen bedient sich damit — laut der Stu-
die — jeder Biirger jahrlich an Waren im
Wert von 27 Euro im Einzelhandel, ohne
zu bezahlen. In der subjektiven Wahrneh-
mung der Handler steht vor allem der or-
ganisierte Ladendiebstahl — im Sinne von
Bandendiebstdhlen und Diebstdhlen auf
Bestellung von professionell agierenden

Einbruchschutz wirkt!

Fast taglich berichten die Tageszeitungen iiber Einbriiche und Einbruchserien am Ort oder in der ndheren Umgebung.
Tatsache ist: Es kann jeden treffen. An jedem Tag und zu jeder Zeit.
Dabei ist es gar nicht so schwer, sein Zuhause oder das Unternehmen wirkungsvoll abzusichern.

Alarmanlagen schiitzen, was einem lieb und teuer ist. Und diese sind heut-
zutage ganz leicht zu bedienen: per Fernbedienung, Code-Tastatur oder
beim Auf- und ZuschlieRen Ihrer Haustiir. Durch das unkomplizierte Hand-
ling der Anlage ist die tagliche Nutzung schnell Routine. Fehlalarme sind
durch sichere Technik auszuschlieBen. Und dazu gibt es natiirlich die pas-
sende App, so dass Sie auch bei Abwesenheit volle Kontrolle haben!

Eine Einbruchmeldeanlage reagiert direkt auf unerwiinschte Eindring-
linge. Mit einem lautstarkem Alarm, der jeden Einbrecher in die Flucht
schldgt. Zeitgleich erfolgt die Alarmweiterleitung an die zertifizierte Not-
ruf- und Serviceleitstelle, welche zuverldssig die passenden FolgemaR-
nahmen einleitet. Die KUHN Sicherheit GmbH bietet diesen besonderen
Service. 24 Stunden, 7 Tage die Woche.

Die Investition in die Sicherung ist in jedem Fall eine gute Geldanlage.

Sie schiitzt nicht nur Hab und Gut, sie gibt auch das gute Gefiihl, in den
eigenen vier Wanden sicher zu sein. Und es gibt Forderungsmoglichkei-

ten durch die KfW.

KUHN Sicherheit GmbH Telefon: 0351 — 402 23 30

Freiberger Straie 67 dresden@kuehn-sicherheit.de
01159 Dresden www.wir-sichern-dresden.de

In jedem Fall sollte bei der Auswahl und der Montage die Hilfe eines
Fachmanns in Anspruch genommen werden. Hier stehen die Experten
der KUHN Sicherheit gerne zur Verfiigung — denn ein Einbruch ist
immer teuer!

Wir bieten alle
Bereiche der Sicherheit:

von der besten Alarmanlage, der optimalen Videotechnik
bis zur professionellen Zutritts- und Brandmeldeanlage.

Selbstverstandlich mit eigener 24h VdS-Notrufzentrale und
erstklassigem Service vor Ort!

Unsere Beratung ist kostenlos - ein Einbruch immer teuer!

Infotelefon:
0351-402 23 30

Dresden | Freiberger StraBe 67

V4
KUHN

www.kuehn-sicherheit.de SlCHERHEIT

Leipzig | Hannover | Hildesheim | Braunschweig
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Tatergruppen - im Fokus, die bei jedem
Zugriff wertmaflig hohe Schaden verursa-
chen. Den Anstieg der Diebstdhle um rund
100 Mio. Euro im letzten Jahr ordnen die
Experten vorwiegend diesen Banden zu.

Wie verhdlt sich diese Einschdtzung
aber zur entsprechenden Kriminalitéts-
entwicklung? Nach einer Statistik des
Landeskriminalamtes Sachsen haben die
polizeilich erfassten Ladendiebstdhle in
Sachsen iiberwiegend abgenommen. In
der Stadt Dresden zum Beispiel wurden
2016 insgesamt 5.185 Fille angezeigt, das
sind 1,7 Prozent weniger als im Vorjahr
2015. Ahnlich verhilt es sich in Meifen
und Bautzen. Es konnte damit der Ein-
druck erweckt werden, dass Ladendieb-
stahle zumindest in Sachsen zuriickge-
gangen sind und zudem nur einen ge-
ringen Umfang im Vergleich zu anderen
Delikten ausmachen.

Dies widerspricht jedoch klar den Aus-
sagen des regionalen Einzelhandels. Der
iiberwiegende Teil der Delikte wird erst

titelthema o

gar nicht zur Anzeige gebracht und taucht
damit in der Statistik auch nicht auf. Ins-
besondere Diebstahle, die erst durch die
Kontrolle des Warenbestandes auffallen,
kommen nicht zur Anzeige, weil sich die
Handler davon keine Aufklarung der Tat
und Ersatz ihres Schadens versprechen.
Insgesamt geht man davon aus, dass un-
gefahr 9o Prozent der begangenen Laden-
diebstdhle unentdeckt bleiben.

Mit gezielten Mafnahmen vorbeugen
und verhindern

Zur Vermeidung von Diebstdhlen kann
sich das Unternehmen einer Reihe von
Maf3inahmen zur Vorbeugung und Ver-
hinderung bedienen:

Personelle und organisatorische Maf3-
nahmen: Es wird empfohlen, die eigenen
Mitarbeiter regelméflig und wiederholt
zum Thema Sicherheit und Vorbeugung
von Straftaten zu schulen. Denn nur kom-
petente und sensibilisierte Mitarbeiter
koénnen potenzielle Ladendiebe erkennen

ANZEIGE

SIE KUMMERN SICH
UMS BUSINESS, WIR
UNS UMS DRUCKEN

BRILLANTER FARBDRUCK MIT
SMARTEM TINTEN-LIEFERSERVICE.

up Officelet Pro 6970

+ HP Instant Ink

1 Jahr kostenfrei drucken

Sichern Sie sich diese smarte Losung bis zum 31. Mai 2017
im Aktionspaket. Registrieren* Sie sich fiir bis zu 300 Seiten
im Monat und drucken Sie nach 12 Monaten fiir 9,99 € pro

Monat einfach weiter.

Immer versorgt. Laufend anpassbar. Monatlich kiindbar.

hp.com/de/aktionspaket

HP Instant Ink

Spartipp

Stiftung Warentest

*12 Probemonate inklusive (aktivieren Sie HP Instant Ink wéhrend der Druckerinstallation, um die 12 Probemonate zu starten.)
Registrierung bei HP Instant Ink muss innerhalb 7 Tagen erfolgen, nachdem der Drucker nach der von HP empfohlenen Vorgehensweise
(beschrieben in der mit dem Drucker gelieferten Anleitung) mit den mitgelieferten HP Instant Ink ready Tintenpatronen installiert
wurde. Erfordert einen kompatiblen Drucker, die Erstellung eines HP Connected sowie Instant Ink Kontos, eine giiltige Kreditkarte oder
Lastschriftverfahren, eine E-Mail-Adresse sowie eine Internetverbindung zum Drucker. Die Probemonate starten ab Registrierungsdatum
und berechtigen zum Druck der Anzahl an Seiten im Monat je nach ausgewahltem HP Instant Ink Tarif. Wahrend der Giltigkeitsdauer
des Promotionsangebots werden dem Kunden am Ende jedes Abrechnungszeitraums die Kosten fiir zusatzliche Seiten in Rechnung
gestellt, da diese nicht enthalten sind. Sofern der Service nicht wahrend der Gltigkeitsdauer der Promotion online unter hpinstantink.
de gekiindigt wird, wird danach lhre Kreditkarte bzw. Ihr Konto (per Lastschrift) je nach gewdhltem Tarif mit der monatlichen Gebiihr
und Kosten fiir zusatzliche Seiten belastet. Pro Drucker kann ein Angebot eingeldst werden. Eine Barauszahlung des Angebots ist nicht
mdglich. Zusatzlichen Informationen erhalten Sie wahrend der Online-Registrierung oder unter hpinstantink.de. Solange Vorrat reicht.
Irrtiimer vorbehalten.

@

keep reinventing
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3. MITTELDEUTSCHER
ERNAHRUNGSGIPFEL

JKEIN MORGEN OHNE HEUTE*
Ressourcen, Trends und neue Markte

Dienstag, 24. Oktober 2017
Erlwein-Capitol
Ostrapark Dresden

www.mitteldeutscher-ernaehrungsgipfel.de
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Eine Veranstaltung der Lander
Sachsen, Thuringen und Sachsen-Anhalt
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und entsprechend handeln. Auch sollten
Mitarbeiter zur Aufmerksamkeit motiviert
werden und entsprechende Verhaltens-
regeln beachten, wie zum Beispiel keinen
Kunden allein im Geschéft zu lassen, wert-
volle Artikel zu verschlieflen und Waren
nur in iibersichtlichen Mengen vorzu-
legen. Grundsitzlich werden Diebstédh-
le iiberwiegend von Kunden begangen.
Nicht vergessen werden sollte aber, dass
auch die eigenen Mitarbeiter, Mitarbeiter
von Lieferanten und Servicekrafte als Ver-
ursacher fiir Inventurdifferenzen verant-
wortlich sein kénnen. Diesem Risiko sollte
man aber nicht mit grundsatzlichem Miss-
trauen begegnen, sondern vielmehr ein
offenes Klima und transparente Regelun-
gen der gegenseitigen Kontrolle schaffen.

Ladengestalterische Mainahmen: Die
Ladengeschifte sollten iibersichtlich, hell
und sparsam eingerichtet werden. Gut
iiberschaubare Ladenflachen verunsi-
chern potenzielle Ladendiebe. Hierbei
sollte vor allem darauf geachtet werden,
den Kassenbereich so anzuordnen, dass
das Geschehen zentral iiberblickt werden
kann. Der Einsatz von Spiegelflichen am
Wand- und Deckenbereich kann auch in
uniiberschaubaren Ecken eine bessere
Einsichtsmdglichkeit schaffen.

Mafinahmen der Warensicherung: Die
Nutzung von entsprechenden Warensiche-
rungssystemen erschwert den Ladendieb-
stahl und sollte entsprechend haufig zur
Anwendung kommen. Auch abschlief3bare
Regalfronten und Glasvitrinen konnen ge-
rade hochwertige und bei Langfingern be-
liebte Waren wie Tabak, Kaffee, Kosmetik,
Schmuck etc. gegen Diebstahl sichern.

Videoiiberwachung: Auch das Instal-
lieren von Kameras ist ein probates Mittel,
um sich als Einzelhandelsunternehmen zu
schiitzen. Videoiiberwachung schiitzt zwar
nicht direkt vor Diebstahl. Der Einsatz von
entsprechender Technik hat auf Laden-
diebe aber hdufig praventive Wirkung, ins-
besondere Gelegenheitskriminelle, die
gern schnell etwas mitgehen lassen. Und:
Wenn es tatsdchlich zum Diebstahl
kommt, konnen Aufnahmen als Beweis-
mittel dienen und die Tateridentifizierung
ermoglichen.

Gegenmafinahmen wirken: Ob und in-
wieweit die verschiedenen Abwehrmaf-
nahmen wirken, hingt jedoch von vielen
betriebsindividuellen Faktoren ab, bei-

spielsweise vom Betriebstyp, der Betriebs-
grofle, der Organisationsform und dem
Kundenkreis. Als Einzelunternehmen emp-
fiehlt es sich daher immer, ein individuell
auf die eigenen Bediirfnisse zugeschnitte-
nes Sicherheitskonzept zu erstellen und
entsprechend Rat bei den Polizeilichen Be-
ratungsstellen sowie spezialisierten Bera-
tungsfirmen zu suchen. Weiterhin sollte
wirklich jeder Ladendiebstahl zur Anzeige
gebracht werden. Gerade das Instrument
der Onlineanzeige ermoglicht hier eine
schnelle, unkomplizierte und ziigige Ab-
wicklung des Schadensereignisses.

Generell gilt aber: Jeder Diebstahl
muss vom Einzelhdndler bewiesen wer-
den. Das Ansprechen des Kunden sollte
daher immer ruhig und sachlich erfolgen.
Auch Beschuldigungen sollten unterblei-
ben, um den versehentlich angesproche-
nen Kunden vor Blof3stellung zu schiitzen
ebenso wie den Mitarbeiter vor einer An-
zeige wegen Beleidigung und iibler Nach-
rede. Eigenmachtige Leibesvisitationen
sind ebenfalls nicht erlaubt, solche Kon-
trollen diirfen nur von der Polizei durch-
gefiihrt werden. Auch Taschenkontrollen
sind nur mit Einverstandnis des Kunden
erlaubt. Das Gesetz erlaubt es im § 127
Strafprozessordnung aber, den mutmaf3-
lichen Téter, der sich nicht identifizieren
kann oder zu fliichten versucht, vorlaufig
festzunehmen. Der Grund der Mafinahme
muss dem mutmafllichen Dieb aber in
diesem Fall ausdriicklich mitgeteilt wer-
den. Die Polizei ist unverziiglich zu ver-
standigen.

Noch ein Tipp zum Schluss: Fiir inter-
essierte Unternehmer, die sich zum The-
ma Ladendiebstahl informieren wollen,
bietet die IHK Dresden eine Informati-
onsveranstaltung in Zusammenarbeit
mit der Polizeidirektion Dresden und
dem Landeskriminalamt Sachsen an.
Der Termin zum Vormerken: am 1. Juni in
Dresden. Weitere Informationen folgen
zeitnah auf der Internetseite www.dres-
den. ihk.de. (Autorin: Nora Wief3ner) @

PSS Ihr Ansprechpartner

/ Nora Wief3ner
Tel. 0351 2802-197

wiessner.nora@dresden.ihk.de
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VORTEILE DURCH MOBIL OPTIMIERTE HOMEPAGES

Gut zu lesen auf Tablet und
Smartphone

Uber die Hilfte der kleinen und mittleren Unternehmen hat noch keine mobil
optimierte Homepage. Ein Grof3teil der Internetauftritte ist damit auf mobilen
Endgerdten nicht darstellbar. Das kann zu Wettbewerbsnachteilen fiihren.

ine aktuelle Studie des Berliner Di-

gitalunternehmens 7leads GmbH

hat die Internetauftritte von 434
kleinen und mittleren Unternehmen
(KMU) auf Mobil-Freundlichkeit unter-
sucht. Uber die Hilfte der Webseiten pri-
sentierten sich mit verschobenen Bildern
oder zu kleinen Schriften — damit kénnen
die Seiten weder auf dem Smartphone
noch auf dem Tablet richtig angezeigt
werden. Das ist einerseits storend fiir den
Seitenbesucher und andererseits schlecht
fiir das Ranking in den Google-Sucher-
gebnissen, da die Mobil-Freundlichkeit
bereits seit zwei Jahren fester Bestandteil
des Google-Algorithmus ist. Damit ver-
schenkt der deutsche Mittelstand enor-
mes Potenzial in der Neukundengewin-
nung.

Die Studie hat aufierdem analysiert,
dass die Mehrheit der Internetauftritte
von Freelancern oder Agenturen auf Basis
eines frei verfiigharen Content-Manage-
ment-Systems wie Drupal, Typo3 oder
Wordpress erstellt wurde. Davon sind

iiber die Halfte nicht fiir die Darstellung
auf mobilen Endgerdten optimiert. Einen
klaren Vorteil haben KMU, die bei der Er-
stellung ihres Internetauftritts einen
Homepage-Baukasten gewahlt haben. Im
Durchschnitt schnitten diese Webseiten
um 22 Prozent besser ab, was die Faktoren
mobile Nutzerfreundlichkeit, Ladezeiten
und anpassungsfahiges Layout betrifft.

Untersucht wurde die Mobil-Freund-
lichkeit auch nach verschiedenen Bran-
chen. Dabei zeigte sich, dass Webseiten
von Restaurants und Unterkiinften am
besten abschneiden, wobei auch davon
nur etwa 40 Prozent fiir mobile Endgerate
optimiert sind. Uber die Hilfte der Inter-
netauftritte aus den Branchen Medizin,
Handwerk, Hausbau, Rechtsfragen und
Automobil sind nur auf dem Computer
darstellbar. Eine Erklarung fiir das Un-
gleichgewicht zwischen den Branchen ist,
dass Gastronomie- und Tourismusbe-
triebe starker von Online-Reservierungen
iiber mobile Endgerdte profitieren als die
anderen Bereiche.

bannosuke | shutterstock

Die Mobil-Freundlichkeit von Web-
seiten wird nicht nur im Suchranking
belohnt. Google hat bereits 2012 heraus-
gefunden, dass 67 Prozent der mobil Sur-
fenden eher bereit sind, die Dienstleis-
tung oder das Produkt zu kaufen, wenn
die Seite fiir das Smartphone oder Tablet
optimiert wurde. Kann der Internetauftritt
nicht mobil dargestellt werden, wandern
81 Prozent zur Konkurrenz iiber. Das eru-
ierte das Internetunternehmen Netbis-
cuits bereits 2014. Damit entgehen dem
Mittelstand — insbesondere im E-Com-
merce-Bereich — wichtige Kunden.

Kleine und mittlere Unternehmen be-
notigen mobil optimierte Homepages, die
professionell aussehen, schnell erstellt
und flexibel gedndert werden kdnnen.
Darum greifen viele Mittelstdndler auf ei-
nen Homepage-Baukasten zuriick. Alter-
nativ kann man sich auch an geeignete
Dienstleistungsunternehmen wenden, die
die Umsetzung vornehmen kénnen. Das
kénnen sowohl Werbeagenturen als auch
IT-Spezialisten sein. (Wil./H.K.) @
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AKTIONSTAGE UNTERNEHMENSNACHFOLGE 2017

Nachfolge gestalten - das
Lebenswerk erhalten

Auch in diesem Jahr gibt es im Kammerbezirk wieder spezielle Angebote
zur Unternehmensnachfolge, die sich in die bundesweite Aktionswoche

einreihen.

er Wechsel in der unternehmeri-
schen Verantwortung wird ir-
gendwann fiir jedes Uternehmen
zum Thema. »Die Unternehmensnach-
folge ist fiir beide Seiten ein einschnei-
dender Schritt. Das Lebenswerk zu si-
chern und an einen Nachfolger zu iiber-
geben, ist fiir Unternehmer in der Regel
nicht leicht und bendtigt sowohl Zeit
als auch professionelle Unterstiitzung,
sagt Grit Fischer. Als Referentin fiir Un-
ternehmensnachfolge hat sie tagtdglich
mit Unternehmern Kontakt, die ihr Un-
ternehmen iibergeben méchten, und un-
terstiitzt potenzielle Interessenten, die
ein Unternehmen iibernehmen wollen.
Schwierigkeiten kann die Suche nach
einem Nachfolger bereiten, wenn zum
Beispiel kein geeigneter Nachfolger aus
der Familie zur Verfiigung steht. Sowohl
Mitarbeiter als auch externe Fiihrungs-
krafte, aber auch der Verkauf des Unter-
nehmens kommen infrage. Beide Seiten
zusammenzufiihren, Angebot und Nach-
frage bestmdglich in Einklang zu brin-
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gen — das ist ein wichtiger Teil der IHK-
Beratung.

Die THK Dresden unterstiitzt interes-
sierte Unternehmer und Nachfolger bei
der Erstellung von Unternehmens- bezie-
hungsweise Nachfolgerprofilen, mit de-
nen auf Wunsch eine gezielte Vermittlung
an potenzielle Interessenten erfolgen
kann.

Um abgabewillige Unternehmer und
Nachfolger optimal auf die Unterneh-
mensnachfolge vorzubereiten, veranstal-
tet das Sachsische Wirtschaftsministeri-
um gemeinsam mit den Kammern, Ver-
banden, Banken und Griindungsinitiati-
ven vom 19. bis 23. Juni bereits zum neun-
ten Mal die »Sachsischen Aktionstage Un-
ternehmensnachfolge«. Die Angebote rei-
chen dabei von Informationsveranstal-
tungen iiber Sprechtage bis hin zu Semi-
naren.

Seit 1. Mdrz in neuen Handen
Die Moglichkeit der Unterstiitzung durch
die THK nutzten auch Uwe Wagner, Nach-

Bild links: Uwe Wagner (li.) hat die Firma Deltec
electronic GmbH von Reinhold Seligmann (re.)
tibernommen.

Bilder oben: Das Unternehmen entwickelt und
fertigt elektronische Baugruppen in kleinen und
mittleren Stiickzahlen.

folger der Firma Deltec electronic GmbH,
sowie Reinhold Seligmann, der bisherige
Inhaber dieses Unternehmens.

Die Deltec electronic GmbH aus Dres-
den entwickelt und fertigt im Auftrag ih-
rer Kunden elektronische Baugruppen in
kleinen und mittleren Stiickzahlen. Mit
ihrem Maschinenpark kénnen samtliche
Fertigungstechnologien angeboten wer-
den. Dariiber hinaus bietet die Firma ei-
nen vollstandigen Entwicklungsservice
fiir elektronische Baugruppen. Neben
der Fertigung beliefert sie Systemhduser
mit Netzwerkkomponenten und berat
diese in Fragen der Netzwerktechnik. In
einem Vierteljahrhundert Unternehmens-
geschichte hat sich der mittelstdndische
Betrieb aus Dresden deutschlandweit ei-
nen guten Namen gemacht und eine treue
Stammkundschaft erarbeitet.

Die Wurzeln der Firma gehen auf das
traditionsreiche Unternehmen Messelek-
tronik Dresden zuriick. In der Nachwen-
dezeit brachen die Umséatze des damali-
gen Grof3betriebes, der zum Kombinat

Fotos: Felix Posselt



Robotron gehorte, fast vollstandig zu-
sammen. Einige Mitarbeiter der Elektro-
nikfertigung um Reinhold Seligmann
wagten den Neuanfang und griindeten
im Friihjahr 1992 die Deltec electronic
GmbH. Im Jahr 2017 stand nun nach dem
25. Firmenjubildum und gleichzeitigem
Erreichen des 65. Lebensjahres von
Griinder und Gesellschafter-Geschafts-
fithrer Reinhold Seligmann die Ubergabe
an seinen Nachfolger Uwe Wagner an.

Vermittlung und Beratung durch die IHK
Uwe Wagner wandte sich bereits Ende
2011 mit seinem Ubernahmewunsch das
erste Mal an die IHK Dresden. Nach dem
Besuch einiger Nachfolgeveranstaltun-
gen des Nachfolgenetzwerkes »Folge-
richtig« sowie einigen Unternehmens-
kontakten zu anderen iibergabewilligen
Unternehmen lernten sich Uwe Wagner
und Reinhold Seligmann im Jahr 2014
schliefllich iiber das Nachfolgeportal
nexxt-change der IHK Dresden kennen
und schitzen. Der 45-Jahrige ist durch

Veranstaltungen
in der Aktionswoche:

19. Juni in Dresden:
Auftaktveranstaltung »Nachfolge
gestalten - Lebenswerk erhalten«

20. Juni in Glaubitz:
Sprechtag Unternehmensnachfolge

21. Juni in Kamenz:

Kaufpreis finden und finanzieren —
Der ldngste Tag des Jahres ist IHK-
Nachfolgetag!

15. und 16. Juni in Dresden:
Intensivseminar fiir Unternehmens-
nachfolger

Das gesamte Programm steht unter
www.unternehmensnachfolge.
sachsen.de.

V.

ISR Ihr Ansprechpartner

Grit Fischer
Tel. 0351 2802-134

fischer.grit@dresden.ihk.de

betrieb und praxis e

seine Ausbildung und Berufserfahrung
der ideale Kandidat fiir die Unterneh-
mensnachfolge der Deltec electronic
GmbH, zumal seine Wurzeln in Dresden
liegen. Nach einer Ausbildung als Elek-
tromechaniker, Industriekaufmann so-
wie einem Studium der Betriebswirt-
schaft war er in den letzten 20 Jahren als
Unternehmensberater, kaufméannischer
Leiter, Werksleiter und Geschéftsfiihrer
in internationalen Konzernen der Elek-
tronikindustrie tatig.

Am 1. Mérz 2017 iibernahm Uwe Wag-
ner nun die vollen 100 Prozent der An-
teile des Unternehmens. Sein Ziel be-
steht darin, die erfolgreiche Entwicklung
fortzusetzen sowie mit neuen Kunden
und Geschiftsfeldern einen kontinuierli-
chen und nachhaltigen Ausbau der Fir-
ma voranzutreiben. Der Dank des Unter-
nehmens richtet sich an die Partnerfir-
men, die den Prozess der Unternehmens-
nachfolge begleitet haben, darunter die
IHK Dresden fiir die erfolgreiche Vermitt-
lung und Beratung. (Wag./G.F.) ®
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IHK-FACHAUSSCHUSS TOURISMUS ZUM AUSTAUSCH IN RHEINLAND-PFALZ

Blick iiber den Tellerrand

Erfahrungen und Erfolge standen im Mit-
telpunkt der Studienreise, die den IHK-
Fachausschuss Tourismus vom 25. bis
28. Mirz in die Festungsstadt Koblenz
fiihrte. Neben dem fachlichen Austausch
im Rahmen einer gemeinsamen Sitzung
mit dem IHK-Arbeitskreis Tourismus
Rheinland-Pfalz und zahlreichen Unter-
nehmergesprachen konnten die Teilneh-
mer viele Eindriicke von den infrastruk-
turellen Entwicklungen seit der Bundes-
gartenschau (BUGA) mitnehmen sowie
spannende touristische Angebote und Ak-
teure kennenlernen.

Durch die BUGA hat Koblenz einen
enormen Entwicklungsschub genommen.
Allein 3,5 Mio. Géaste besuchten die Gar-
tenschau im Jahr 2011. Wichtiger aber wa-
ren die nachhaltigen Effekte fiir die Stadt-
entwicklung unter anderem durch den
Bau des Forum Confluentes mit integrier-
ter Touristinformation, der Seilbahn iiber
den Rhein, einem zweiten innerstadti-
schen Bahnhof, einer neu angelegten
Fuflgdngerpassage und der Beruhigung
der Flussbegrenzung. Heute z&dhlt Ko-
blenz jahrlich knapp 675.000 Ubernach-
tungen und generiert damit einen Brut-

Fotos: IHK Dresden/Nebrich

Koblenz zihlt jahrlich knapp 675.000 Ubernach-
tungen und generiert damit einen Bruttoumsatz
von 296 Mio. Euro durch den Tourismus. Durch
die BUGA gab es einen enormen Entwicklungs-
schub.

toumsatz von 296 Mio. Euro durch den
Tourismus.

Begriiit wurden die Fachausschuss-
mitglieder der Dresdner IHK von Arne
Rossel, dem Hauptgeschéftsfiihrer der
IHK Koblenz, im Gastronomischen Bil-
dungszentrum Koblenz e.V. Das Kern-
stiick des Bildungszentrums ist die
Deutsche Wein- und Sommelierschule
mit verschiedenen Zertifikatslehrgén-
gen, zum Beispiel zum Kaffee-Experten
oder im Bereich der Sensorik.

In der Destination Westerwald lernten
die Teilnehmer ein gelungenes Beispiel
einer Unternehmensiibergabe kennen.
Jens Geimer, Geschiftsfiihrer der Wester-
wald-Brauerei, hat das Unternehmen im
Jahr 2009 als ehemaliger Mitarbeiter iiber-
nommen und 50 Prozent der Unterneh-
mensanteile erworben. Die restlichen 50
Prozent verblieben bei Familie Schneider,
mit denen er sich in einem Unterneh-
mensbeirat kontinuierlich {iber strategi-
sche Fragen austauscht.

Im Arbeitskreis Tourismus wurde in-
tensiv zur Bedeutung von Grofiveranstal-
tungen fiir den Tourismus, aber auch zur
Finanzierung touristischer Aufgaben dis-
kutiert. So priift die Stadt Trier aktuell
verschiedene Finanzierungsmodelle und
steht kurz vor der Einfiihrung einer Bet-
tensteuer. Die Landeshauptstadt Mainz
hat dagegen gemeinsam mit der Branche
einen anderen Weg eingeschlagen. Hier
konnte auch aufgrund des hohen Anteils
an Geschiftsreisenden eine Ubernach-

Das Erinnerungsfoto mit den Unternehmern aus Dresden und den Gastgebern.
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tungssteuer verhindert und stattdessen
ein Tourismusfond auf den Weg gebracht
werden. In dem Modell wird jeder Euro
der Privatwirtschaft von der Mainzer Wirt-
schaftsférderung verdoppelt, wobei die
Summe auf 100.000 Euro pro Jahr be-
grenzt ist.

Zum Abschluss stellte Juliana Jung
aus dem Ministerium fiir Wirtschaft, Ver-
kehr, Landwirtschaft und Weinbau in
Rheinland-Pfalz den aktuellen Diskussi-
onsstand der Fortschreibung der Touris-
musstrategie Rheinland-Pfalz vor. Die
grofiten Herausforderungen stellen aus
Sicht des Ministeriums der Investitions-
stau in den Betrieben, die schwierige Su-
che nach Fachkraften und eine deutlich
riicklaufige Betriebsentwicklung dar. Zu-
dem stehen 60 Prozent der gastgewerbli-
chen Betriebe in den ndchsten Jahren vor
der Frage der Nachfolge. Einigkeit be-
stand darin, dass es zukiinftig gelingen
muss, den Tourismus als Wirtschafts- und
Standortfaktor anzuerkennen. (M.H.)

SACHSISCHER UMWELTPREIS 2017

Was die Umwelt schiitzt

Mit dem Sachsischen Umweltpreis werden
alle zwei Jahre herausragende Leistungen
fiir den Schutz der Umwelt und der natiir-
lichen Ressourcen sowie fiir den Natur-
schutz gewiirdigt. Die aktuelle Ausschrei-
bungsfrist 1auft noch bis 22. Mai. Un-
ternehmen aus Industrie, Handwerk,
Dienstleistungsgewerbe sowie Land- und
Forstwirtschaft, Verbidnde und Vereine
oder natiirliche Personen aus ganz Sach-
sen konnen sich um den mit insgesamt
50.000 Euro dotierten Staatspreis bewer-
ben. Gute Aussichten auf die Auszeich-
nung haben die Projekte, die sich durch
Innovation, Kooperation und Zukunftsfa-
higkeit hervorheben und iiber die Anfor-
derungen gesetzlicher Regelungen hin-
ausgehen. Mehr steht unter www.dresden.
ihk.de (docID: D68339). (Mey./H.K.)

PRODUKTKENNZEICHNUNG

Ein Merkblatt hilft

Kaum ein Produkt schafft es ohne sie auf
den Markt: Priifsiegel, Kennzeichen, Test-
urteile, Marken oder auch Herkunftsan-
gaben. Im Bereich der Produktkennzeich-
nung herrscht eine verwirrend grofde
Vielfalt. Aber nicht nur die Verbraucher
tun sich schwer, die vielen Label richtig
zu interpretieren und einzuordnen, son-
dern auch den iibrigen Wirtschaftsakteu-
ren geht es so.

Einen kurzen und praxisorientierten
Uberblick zu den unterschiedlichen Spiel-
arten der Produktkennzeichnung und die
dabei verwendeten Begrifflichkeiten bie-
tet das aktualisierte Merkblatt »Label —
Irrgarten oder Wegweiser?« der IHK Dres-
den. Das Merkblatt kann unter der docID:
D60870 auf www.dresden.ihk.de herun-
tergeladen werden. (J.B./H.K.)

www.bildungszentrum-zittau.de

MEISTERHAFTE WEITERBILDUNG

Wirtschaft 4.0 gelingt nur mit den passenden klugen Kdpfen. Eine Herausforderung
fiir die Betriebe liegt in der Qualifizierung ihrer Mitarbeiter. Hier liegt ein hoher
Investitionsbedarf. Zusatzliche WeiterbildungsmaBnahmen haben fiir die Wirt-
schaft Prioritat. IHK-Fortbildungen zeichnen sich durch ihren hohen Praxisbezug
aus. Handlungsorientierung und Problemldsungskompetenz stehen im Vordergrund

der Wissensvermittlung.

Mit der Fortbildung zum Gepriiften Industriemeister (m/w) - Fachrichtung Metall schaffen Sie die Voraussetzungen fiir Ihre beruf-
liche Karriere im Metallbereich. Der Start des Lehrgangs ist fiir den 23. Mai 2017 in Zittau vorgesehen.

Mit dem ,Aufstiegs-Bafo6G" kdnnen Lehrgangsentgelte und Priifungsgebiihren mit 40 Prozent als Zuschuss und 60 Prozent als Dar-
lehen gefdrdert werden. Dariiber hinaus kann bei bestandener Priifung ein Erlass von 40 Prozent des noch nicht fillig gewordenen
Darlehens fiir die Lehrgangs- und Priifungsgebiihren beantragt werden. Informationen unter www.aufstiegs-bafoeg.de.

Zusatzlich erhalten Absolventen in Sachsen derzeit eine ,Meisterpramie” in Hohe von 1.000 EUR.

Ansprechpartner: Dominik Mller | 03583 502242 | mueller.dominik@bildungszentrum-zittau.de

Industriemeister spielen in modernen Betrieben eine Schliisselrolle. Hat ein Meister
bisher seinen Mitarbeitern Arbeitsaufgaben zugewiesen und deren sachgemafBe
Ausfiihrung Uberpriift, so lbernimmt er heute zunehmend die Rolle eines operativen
Managers bzw. eines Managers in der Produktion. Mit der Koordinierung von Teams
tragt er zur Losung mittelfristiger Aufgaben in seinem Bereich bei. Fragen der betrieblichen Organisation beschéaftigen Industrie-
meister ebenso wie die Flihrung der Mitarbeiter.

Bildungszentrum
Dresden gGmbH
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UBERWACHUNGS- UND KONTROLLINSTRUMENTE

Ubergangsfrist endet im Juli 2017

Die europdische Richtlinie
2011/65/EU (RoHS) beschrankt
die Verwendung von einigen
Schwermetallen und Flamm-
schutzmitteln in Elektro- und
Elektronikgeraten. Fiir indus-
trielle Uberwachungs- und
Kontrollinstrumente wie Ther-
mostate oder Messgerdte gilt
derzeit noch eine Ausnahme-
regelung. Diese endet jedoch
am 22. Juli 2017. Hersteller von
Produkten, die in den Gel-
tungsbereich der Richtlinie
fallen, miissen die Einhaltung
der Grenzwerte nachweisen
und in geeigneter Weise do-
kumentieren. Nach aufien hin
geschieht dies durch eine EU-
Konformitdtserklarung und
CE-Kennzeichnung. Das Pro-
dukt darf erst in Verkehr ge-
bracht werden, wenn alle CE-

relevanten Anforderungen er-
fiillt wurden.

Fiir die Umsetzung und In-
tegration der Anforderungen
in die betrieblichen Abldufe
benétigt man Zeit. Damit die
verbleibenden drei Monate
hierfiir ausreichen, bedarf es
einer effizienten und metho-
dischen Herangehensweise.
Die IHK Dresden unterstiitzt
betroffene Mitgliedsunterneh-
men dabei. (J.B./HK.) ®

lhr Ansprech-
partner

IR
«/’/ Johann Breiter
Tel. 0351 2802-127
breiter.johann

@dresden.ihk.de

ERLAUBNISVERFAHREN

Ubergangsfristen fiir bestehende

Spielhallen

Das Bundesverwaltungsge-
richt (8 C 16.16) hat zur Aus-
legung einer in der Praxis
bedeutsamen Ubergangsvor-
schrift des zum 1. Juli 2012 ge-
dnderten Gliicksspielstaats-
vertrags entschieden, dass
der fiinfjdhrige Bestands-
schutz fiir eine bestehende
und vor dem Stichtag 28. Ok-
tober 2011 gewerberechtlich
erlaubten Spielhalle auch bei
einem Wechsel des Spielhal-
lenbetreibers erhalten bleibt.

§ 25 Abs. 1 GliiStV (Gliicks-
spielstaatsvertrag) sieht zur
Bekdmpfung der Spielsucht
einen Mindestabstand zwi-
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schen Spielhallen vor, den
das Land Sachsen auf 250 m
Luftlinie festgelegt hat (§ 18a
Abs. 4 SachsGliistVAG). Der
gleiche Abstand soll zu allge-
meinbildenden Schulen ge-
wahrt werden. Zur Kontrolle
ordnet § 24 Abs. 1 GliiStV ein
gliicksspielrechtliches Erlaub-
nisverfahren an. Fiir besteh-
ende Spielhallen enthélt § 29
Abs. 4 GliiStV jedoch Uber-
gangsfristen. Die Details da-
zu stehen unter www.dres-
den.ihk.de und der docID:
D69399; dort ist auch ein An-
sprechpartner in der IHK ge-

nannt. (N.W./HK.) ®

Das Team Enso priift den Versuchsaufbau

ENERGIE-SCOUTS

Pfiffige Azubis mit

Am Fenster steht ein Solar-
modul fiir den Versuchsaufbau.
Auf dieser Flache sollen die
Solarpanels aufgestellt werden.

detektivischem Spiirsinn

Seit Dezember 2016 sind die
Energie-Scouts in ihren Unter-
nehmen unterwegs, um Ener-
gieeinsparpotenziale aufzu-
spiiren. Das Azubi-Projekt der
Energie-Scouts wird im Rah-
men der Mittelstandsinitia-
tive Energiewende und Klima-
schutz durchgefiihrt — ein
Gemeinschaftsprojekt von
Bundeswirtschaftsministe-
rium, Bundesumweltministe-
rium, dem Deutschen Indus-
trie- und Handelskammertag
und dem Zentralverband des
Deutschen Handwerks.

Die vier Workshops der
Energie-Scouts wurden An-
fang Februar mit dem Praxis-
tag »Messkoffer« abgeschlos-
sen. Nun arbeiten die Azubis
an ihren Projekten. Das Team-
von Enso gewdhrte kiirzlich
den Organisatoren erste Ein-
blicke. Hier geht es vor allem
um die sinnvolle Nutzung der
Solarenergie und die damit
verbundene Einsparung von
Stromkosten im Unternehmen.
Damit wird die CO,-Emmission
verringert. Aber auch bei an-
deren Unternehmen laufen die

Arbeiten am Projekt gerade auf
Hochtouren. Der Abgabeter-
min riickt immer ndher. In der
Auszeichnungsveranstaltung,
die am 31. Mai im IHK-Bil-
dungszentrum Dresden statt-
findet, werden die Projekte der
Energie-Scouts prasentiert und
ausgezeichnet. Die drei besten
Teams fahren dann Ende Juni
zur Besten-Ehrung nach Berlin.

Interessierte Unterneh-
men, die im nachsten Durch-
lauf mit ihren Auszubilden-
den teilnehmen mdchten,
konnen sich an die genannte
Ansprechpartnerin in der IHK
Dresden wenden. Mehr zum
Projekt steht auch im Internet
unter www.dresden.ihk.de
und dem Suchbegriff »Ener-
gie-Scouts«.  (A.S./H.K.) ®

lhr Ansprech-
partner

-+
ﬂ Anke Siebert

Tel. 0351 2802-125

siebert.anke
@dresden.ihk.de

Fotos: Siebert/IHK DD



FORDERPROGRAMM ERWEITERT

Darlehen zur
Markteinfiihrung
innovativer Produkte

Im Foérderprogramm des Freistaates Sach-
sen zur Finanzierung der Markteinfiih-
rung innovativer Produkte und Mafinah-
men zum Produktdesign startete die An-
tragstellung fiir die Marktbearbeitungs-
phase. Bereits mit dem Zuschuss-Pro-
gramm »Markteinfiihrung innovativer
Produkte und Produktdesign (MEP)«
werden Unternehmen bei der Marktein-
fiihrung von neuen oder weiterentwickel-
ten Produkten, Dienstleistungen oder
Verfahren gezielt unterstiitzt. Dieser Zu-

schuss wird nun durch eine Darlehens-
Forderung ergédnzt: »Markteinfithrung
innovativer Produkte und Produktdesign
(MEP) — Marktbearbeitungsphase«.
Mithilfe dieses zinsgiinstigen Darle-
hens werden Unternehmen nun auch
iiber die Markteinfiihrung hinaus unter-
stiitzt. Die Darlehensforderung bezieht
sich speziell auf die Phase, die sich der
Einfilhrung eines neuen Produktes oder
Verfahrens anschlief3t. Der Fokus soll be-
sonders auf dem Produktionsaufbau,
der Markterschlieffung, Marktdurchdrin-
gung sowie dem Marketing liegen. Das
Darlehen richtet sich speziell an kleine
und mittlere Unternehmen (KMU) und
fiir junge Unternehmen - bis fiinf Jahre
nach der Griindung - gibt es besonders
gilinstige Bedingungen. Die maximale
Darlehenshéhe betrdgt 500.000 Euro.

Durch die Kombination von Zuschuss
und Darlehen konnen Unternehmen ei-
nen besonders hohen Finanzierungsbe-
darf abdecken. Die Antrége fiir das MEP-
Darlehen nimmt die Sachsische Aufbau-
bank-Forderbank (SAB) entgegen. Die
Antragsunterlagen stellt die SAB auf ih-
rer Website zur Verfiigung. Die IHK Dres-
den bietet Beratung zu diesem Férder-
programm an — sowohl zu den Finanzie-
rungssprechtagen als auch bei individu-
ell vereinbarten Terminen. (U.Z./H.K.)

lhr Ansprechpartner

%

Vi

Ute Zesewitz
Tel. 0351 2802-147

zesewitz.ute@dresden.ihk.de

PRODUKTSICHERHEIT

Herstellerangaben auf
Verbraucherprodukten
sind Pflicht

Nach dem aktuell veroffentlichten Urteil
des Bundesgerichtshofs (BGH) vom 12. Ja-
nuar 2017 (Aktenzeichen: I ZR 258/15) trifft
Handler die Verpflichtung, dafiir zu sor-
gen, dass die von ihnen angebotenen Ver-
braucherprodukte mit dem Namen und
der Kontaktanschrift des Herstellers ver-
sehen sind. Grund dafiir seien die Rege-
lungen in der sogenannten Produktsi-
cherheitsrichtlinie und dem deutschen
Produktsicherheitsgesetz.

Im Konkreten haben die Hersteller
im Rahmen ihrer jeweiligen Geschafts-
tatigkeit zur Vermeidung der moglichen
Gefahren solche Maf3inahmen zu treffen,
die den Eigenschaften der von ihnen ge-
lieferten Produkte angemessen sind, da-
mit sie die von diesen moéglicherweise
ausgehenden Gefahren erkennen kénnen
und zu deren Vermeidung zweckmafiige
Vorkehrungen treffen kénnen, erforder-
lichenfalls einschlief3lich der Riicknahme
vom Markt, der angemessenen und wirk-
samen Warnung der Verbraucher und des
Riickrufs beim Verbraucher. Nach An-
sicht des Bundesgerichtshofs gehort zu
diesen Sicherheitsanforderungen auch
die Angabe des Herstellers und seiner
Adresse auf dem Produkt oder auf dessen
Verpackung.

Die Handler sind somit gehalten, ins-
besondere keine Produkte zu liefern, von
denen sie wissen oder bei denen sie anhand
der ihnen vorliegenden Informationen und
als Gewerbetreibende hitten davon ausge-
hen miissen, dass sie diesen Anforderun-
gen nicht geniigen. Deshalb sind die Hand-
ler verpflichtet, die von ihnen vertriebenen
Verbraucherprodukte auf das Vorhanden-
sein von Name und Kontaktanschrift des
Herstellers zu iiberpriifen. (S.C./H.K.)

@W lhr Ansprechpartner

Silvia Cabinakova
Tel. 0351 2802-187

cabinakova.silvia@dresden.ihk.de

DT Steuerberatungsgesellschaft Abt & Kaden Partnerschaft

Kompetenter und zuverlassiger Partner seit mehr als 25 Jahren

Arnold Langos | Steuerberater

Roxane Finn-Mitzschke | Steuerberaterin

Gerald Schulze | Steuerberater
Fachberater fir Internationales Steuerrecht

01277 Dresden
Bodenbacher StraBe 143
® 0351 259010

‘ " { FACHBERATERIN
‘ flir Unternehmensnachfolge
(DStV e.V.)

www.dt-steuer.com
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ZUKUNFTSFRAGEN DER ERNAHRUNGSWIRTSCHAFT

Es geht um Ressourcen,
Trends und neue Markte

Die Mitteldeutsche Ernahrungswirtschaft trifft sich am 24. Oktober in
Dresden. Vortrdage und Diskussionen befassen sich mit der Zukunft der
Branche, das Treffen dient aber auch dem Erfahrungsaustausch.

ochkardtige Referenten, span-

nende Themen und interessante

Gesprachspartner aus der Er-
ndhrungsbranche - das alles und
noch viel mehr erwartet die Teilneh-
mer des 3. Mitteldeutschen Erndh-
rungsgipfels, der in diesem Jahr
erstmalig in Sachsen stattfindet.
Alle Unternehmen der Branche
sind eingeladen, in die sdchsische Lan-
deshauptstadt zu kommen. Ort des Ge-
schehens am 24. Oktober ist das Erl-
wein-Capitol am Dresdner Messege-
lande. Noch bis zum 15. September
konnen die giinstigen Friihbucher-
konditionen fiir das zentrale Bran-
chentreffen genutzt werden.

Unter dem Motto »Kein Morgen
ohne Heute — Ressourcen, Trends
und neue Markte« wird der 3. Mit-
teldeutsche Erndhrungsgipfel Antwor-
ten auf drangende Zukunftsfragen der
Branche geben. Welche Kompetenzen
benétigen Unternehmer kiinftig, um
sich erfolgreich an einem sich wan-
delnden Markt behaupten zu kon-
nen, welchen Trends sollten sie fol-
gen und was bedeutet Digitalisie-
rung fiir die mittelstandisch gepréagte Er-
ndahrungswirtschaft in den Bundeslan-
dern Sachsen, Thiiringen und Sachsen-
Anhalt? Alle Teilnehmer sind eingela-
den, mit Entscheidern aus Industrie,
Handel, Wissenschaft und Forschung,
Dienstleistung und Medien ins Gesprach
zu kommen. Erstklassige Referenten be-
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Netzwerk Erndhrungswirtschaft

TH-ERN..

THURINGER ERNAHRUNGSNETZWERK

leuchten die Zukunft der Erndhrungs-
wirtschaft aus verschiedenen Blickwin-
keln und stehen im Rahmen einer mode-
rierten Podiumsdiskussion fiir Fragen
rund um das Thema »Kein Morgen ohne
Heute« zur Verfiigung.

Bereits seit drei Jahren nutzen Ent-
scheider der mitteldeutschen Erndh-
rungswirtschaft mit dem Veranstaltungs-
format »Mitteldeutscher Erndhrungs-
gipfel« eine moderne, zukunftsorientierte
und stetig wachsende Plattform fiir ihren
wirtschaftlichen Erfolg.

Nach der ersten Veranstaltung 2015 in
Erfurt und ihrer erfolgreichen Fortsetzung
2016 bei Rotkdppchen in Freyburg/
Unstrut ist 2017 erstmalig die sdchsische
Landeshauptstadt Dresden Gastgeber.
Hauptorganisator ist das Netzwerk Erndh-
rungsgewerbe Sachsen, welches von der

IHK-Geschiftsstelle in Bautzen be-
treut wird.

Der 3. Mitteldeutsche Erndh-

rungsgipfel ist eine Gemeinschafts-

c Ernahrungsgewerbe veranstaltung der Erndhrungsnetz-
::\Sachsen werke der drei mitteldeutschen Bun-

deslander Sachsen, Thiiringen und
Sachsen-Anhalt. Die Veranstaltung be-
inhaltet auch eine Landerausstellung
von Produkten der mitteldeutschen

Erndhrungsindustrie an Gemein-

schaftsstinden der drei Lander so-
wie Prasentationsmoglichkeiten fiir
Unterstiitzer und Sponsoren an repra-
sentativen Standen.

Alle weiterfiihrenden Informatio-
nen sowie Anmeldemdglichkeiten in-
Klusive Frithbucherrabatte stehen im In-

ternet unter www.mitteldeutscher-er-
naehrungsgipfel.de. Informationen

zum Netzwerk Erndhrungsgewerbe
Sachsen sind ebenso im Netz zu fin-
den: unter www.ernaehrungsgewer-
be-sachsen.de. (RL) ®

I Ihr Ansprechpartner

’ Ronald Lampel

Tel. 03591 3513-03
lampel.ronald@dresden.ihk.de
oder info@mitteldeutscher-
ernaehrungsgipfel.de

MITTELDEUTSCHER
ERNAHRUNGS-



WARENBORSE IN SCHKEUDITZ

Mehr regionale Produkte in

regionale Markte

Die Erndhrungswirtschaft Mit-
teldeutschlands macht mobil.
Vor dem Mitteldeutschen Er-
ndhrungsgipfel am 24. Oktober
in Dresden (siehe Seite 28) fin-
det am 18. Mai die Mitteldeut-
sche Warenbéorse in Schkeuditz
bei Leipzig statt. Hier werden
rund 170 Firmen aus Sachsen,
Sachsen-Anhalt, Thiiringen
und erstmals auch aus Nieder-
sachsen ihre Produkt-Neuhei-
ten zeigen. Angemeldet haben
sich bislang iiber 700 Fachbe-
sucher (Stand Anfang April).

Der »Marktplatz fiir Le-
bensmittel und Spezialitdten«
spricht die Hotellerie und Gas-

tronomie, die Anbieter der Au-
Ber-Haus-Verpflegung, den
Lebensmitteleinzelhandel und
den Bereich Cash & Carry an,
das aktuelle Produkt- und
Leistungsspektrum der mittel-
deutschen Erndhrungswirt-
schaft zu erkunden und Pro-
duktneuheiten zu testen. Das
Branchenereignis richtet sich
ausschlief3lich an Fachbesu-
cher. Diese konnen auf Ent-
deckungsreise gehen und vom
»Markenartikler« bis zum re-
gionalen Direktanbieter Unter-
nehmen kennenlernen, die sie
bislang noch nicht im Fokus
hatten. »Wir bieten mit dem

Format der Mitteldeutschen
Warenborse wieder eine her-
ausragende Plattform fiir Kun-
den, sich einen Uberblick iiber
den Markt zu verschaffen, und
fiir Unternehmen, Geschéfts-
beziehungen aufzubauen, zu
pflegen und zu erweitern,
sagt Herbert Wolff, Staatsse-
kretdr im Sdchsischen Staats-
ministerium fiir Umwelt und
Landwirtschaft. Ziel ist es,
mehr regionale Produkte in re-
gionale Mérkte zu bringen und
Qualitat, Frische und Ge-
schmack »von hier« vorzustel-
len. Davon profitieren nicht
nur die Land- und Ernah-
rungswirtschaft in den betei-
ligten Bundesldndern, son-
dern auch die regionalen und
lokalen Wirtschaftskreislaufe.
Fiir die Fachbesucher bietet
die Warenhorse auch die Ge-

legenheit, Partner fiir neue Ko-
operationen zu finden.

Die Erndhrungswirtschaft
ist eine feste Grofle in der
Wirtschaft. In Sachsen, Sach-
sen-Anhalt und Thiiringen er-
wirtschaften 720 Betriebe ei-
nen Umsatz von rund 16,4
Mrd. Euro und beschéaftigen
mehr als 61.000 Mitarbeiter
(Quelle: Statistisches Bundes-
amt, Stand 2015). Hinzu kom-
men zahlreiche Bécker, Kon-
ditoren und Fleischer, die als
Handwerksbetriebe mit weni-
ger als 20 Mitarbeitern in der
Statistik nicht erfasst werden.

Interessenten konnen sich
zur 3. Mitteldeutschen Waren-
borse anmelden iiber das auf
www.agrarmarketing-thuerin-
gen.de hinterlegte Anmelde-
formular; die Teilnahme ist
kostenfrei. (Dor./H.K.)

»

SCHM;EKIWE

—

Motivation fordern
Psychologie fiir Ausbilder

Geprufter Aus- und Weiterbildungspadagoge
Rehabilitationspadagogische Zusatzqualifikation fir Ausbilder (von zustidndigen Stellen anerkannt)
Vorbereitung auf die IHK-Priifung nach AEVO berufsbegleitend
Vorbereitung auf die IHK-Priifung nach AEVO Vollzeit

Vorbereitung auf die praktische IHK-Priifung nach AEVO fir Fachwirte (auch in Zittau)

Seminarreihe ,Weiterbildung der Ausbilder"

Konflikte kommunikativ meistern

Teambildung trotz Generationenkonflikten
Vorbildwirkung, Didaktik und Methoden

WEITERBILDUNGSANGEBOTE FUR AUSBILDER

In mehr als 300 Lehrgdngen konnten wir bereits lber 6.000 Personen auf ihre Tatigkeit als Ausbilder
vorbereiten. Seit vergangenem Jahr bieten wir auch Kurse fiir Fachwirte an, die durch das Bestehen der
Priifung im Bereich ,Flihrung und Organisation” vom schriftlichen Teil der AEVO-Priifung befreit sind.

- Dariiber hinaus greifen wir in unserer Seminarreihe ,\Weiterbildung der Ausbilder" gegenwiartige
. Entwicklungen auf und vermitteln aktuelles Wissen in kompakter Form.

Interesse? Kontaktieren Sie uns! Frau Walther nimmt unter 0351 2866-558 oder walther.antje@bildungszentrum-dresden.de lhre
Anfragen und Anmeldungen entgegen.

www.bildungszentrum-dresden.de

01.09.2017 - 29.03.2019
20.10.2017 - 30.06.2018
21.08.2017 - 25.10.2017
21.08.2017 - 01.09.2017
10.06.2017 - 24.06.2017

18.05.2017
06.06.2017
24.10.2017
08.08.2017
14.09.2017

Bildungszentrum
Dresden gGmbH

o7 L

Bildungszentrum
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SACHSISCHES WIRTSCHAFTSARCHIV

Alte Dokumente voller

Geschichte und Geschichten

Mit der fachgerechten Archivierung alter Dokumente kann das historische
Material aus sachsischen Unternehmen erhalten werden. Es ermdglicht heute
und in Zukunft Einblicke in die Geschichte der regionalen Wirtschaft.

twa 11.000 Originalpldne zu Beton-

und Eisenbetonkonstruktionen von

etwa 1.100 Bauten aus der Zeit von
1897 bis ca. 1955 — im April 2016 war es
dem Séachsischen Wirtschaftsarchiv e.V.
(SWA) moglich, diese historisch wertvol-
len Dokumente der ehemaligen Nieder-
lassung Dresden der Walter Bau AG zu
tibernehmen (siehe auch die Fotos oben).
Aufgrund eines Umzuges des Instituts
fiir Baukonstruktion, das die Pldne 2007
gesichert hatte, wurde dringend nach ei-
nem neuen Aufbewahrungsort gesucht.
Da im Bestand eine grof3e Zahl von PIa-
nen aus dem Bereich der sdchsischen
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Wirtschaft enthalten ist (Neu-, Um- und
Ausbau von Fabrikgebduden und -anla-
gen), wurde nach einer Besichtigung vor
Ort durch das SWA entschieden, den Be-
stand auf der Grundlage eines Deposital-
vertrages vollstdndig zu iibernehmen
und zu sichern. Dieser einmalige Planar-
chivbestand konnte in den letzten Mona-
ten gesichtet und archivgerecht verpackt
werden und ist damit ab sofort wieder
nutzbar.

Der Grofdteil der Pliane lag bei der
Ubernahme noch in den Originalmap-
pen, die sich in sehr schlechtem Zustand
befanden. Auch die Pldane selbst hatten

durch unsachgemafle Lagerung und
mehrere Umlagerungen zum Teil Scha-
den genommen. Fiir eine Nutzung des
Bestandes war es notwendig, alle Pldane
auseinanderzufalten, planzulegen und
sie in neue, archivischen Standards ent-
sprechende Zeichnungsmappen umzu-
betten. Es erfolgte zudem ein Abgleich
mit der Ubergabeliste, dabei konnten
Fehler korrigiert und Angaben ergédnzt
werden. Fiir neue Planschréanke zur opti-
malen Lagerung erhielt das SWA eine
Spende des traditionsreichen Leipziger
Bauunternehmens Pommer, von dem
sich im Planbestand Statiken aus den



1930er Jahren finden. Hier ergeben
sich — wie {ibrigens auch bei der Pa-
pierfabrik Kiibler & Niethammer

(Kriebstein) und Madaus & Co. (Rade-

beul), von denen sich ebenfalls Plane
im Bestand befinden - Querverbin-
dungen und Ergdnzungen zu Bestdn-
den, die bereits im Sadchsischen Wirt-
schaftsarchiv verwahrt werden.

Die jetzt archivierten Plane stammen
hauptsachlich von den Dresdner Nieder-
lassungen der Firmen Dyckerhoff & Wid-
mann, Wayss & Freytag, Windschild &
Langelott und anderen Baufirmen, die
1949 verstaatlicht und im VEB Hoch-, In-
genieur- und Tiefbau Dresden (ab 1952
VEB Bau Union Dresden) zusammenge-
fasst wurden. Nach der Wende gehdorten
sie zum Archiv der 2007 liquidierten
Dresdner Niederlassung der Walter Bau
AG. Hervorzuheben sind unter anderem
Plane vom Bau des Leipziger Haupt-
bahnhofs (1908/09) und des Messehau-
ses Petershof (1927 bis 1931), der Deut-
schen Flugzeugwerke Leipzig (1918), der
Carolabriicke (1945 bis 1949) und Augus-
tusbriicke (1905 bis 1909) in Dresden, des
Stadttheaters Chemnitz (1923/24), der
Vogtlandischen Maschinenfabrik AG
(VOMAG) Plauen (1917 bis 1922), der
Krietschmiihle in Wurzen und verschie-
dener sichsischer Papierfabriken (unter
anderem Meinsberg, Kriebstein, Sebnitz,
Weiflenborn, Konigstein, Penig, Lunze-
nau), aber auch des Schiffshebewerks
Niederfinow (1910 bis 1912), verschiede-
ner Briicken iiber die Mosel oder eine
Landungsbriicke in Swakopmund (Na-
mibia) aus dem Jahr 1910. (Sic./H.K.) @

Fotos: SWA

wirtschaft und region e

Gliickwiinsche fiir die acht Finalisten, von denen einer der Landessieger und »Gasteliebling 2017« wird.

WETTBEWERB GASTELIEBLING 2017

Hier iibernachten die zufriedensten

Gdste in Sachsen

Anfang April wurden in Leipzig die acht
Finalisten im Wettbewerb um den Géste-
liebling 2017 bekannt gegeben und durch
den Landestourismusverband Sachsen
e.V. (LTV) ausgezeichnet. Vier von ihnen
sind Unternehmen im IHK-Bezirk Dres-
den: das Hotel Hapimag Resort am
Dresdner Neumarkt, der Weichaer Hof in
WeiBenberg (Oberlausitz), das Ferienhaus
Montana in Bad Schandau (Sichsische
Schweiz) sowie das Hotel Goldenes Fass
in Meissen im Sachsischen Elbland. Der
Landessieger wird dann am 31. August in
Dresden gekiirt. Bis dahin haben alle acht
Finalisten die Chance, ihr Ergebnis zu ver-
bessern, indem sie hervorragenden Ser-
vice bieten und ihre Géaste aktiv auffor-
dern, Online-Bewertungen abzugeben.
Als Pramie winkt dem Landessieger ein
Kommunikationspaket im Gegenwert von
5.000 Euro.

Sachsenurlauber sind in hohem Maf}
zufrieden. Das Monitoringsystem Trust
You, das Onlinebewertungen aus iiber 250
Portalen erfasst, ermittelte fiir Sachsen ei-
nen Wert von 82,9 Punkten (von 100 mog-
lichen Punkten). Als einziges der ostdeut-
schen Bundesldander liegt Sachsen damit
nach wie vor iiber dem bundesweiten
Durchschnitt (82,5 Punkte). Damit das zu-

kiinftig so bleibt, sind alle Gastgeber und
Dienstleister im Tourismus gefordert, ver-
starkt in Qualitit, Service und damit Gas-
tezufriedenheit zu investieren. »Qualitéats-
betriebe schneiden im Durchschnitt drei
Punkte besser ab als Unternehmen ohne
Zertifizierung. Aufgabe der Gastgeber ist
es daher, neue, mitunter auch ungewohn-
liche Wege zu gehen - ob iiber Investitio-
nen in die Hardware oder einen Top-Ser-
vice. Digitale Sichtbarkeit ist dabei immer
hdufiger das Maf3 der Dinge, der Umgang
mit Bewertungsportalen ein Muss. Die acht
Finalisten gehoren dabei zu den Vorrei-
tern. Ich gratuliere allen recht herzlich und
freue mich auf die Kiir des Landessiegers
am 31. August 2017«, sagte LTV-Direktor
Manfred Bohme bei der Bekanntgabe der
Finalisten.

Von 2.036 Beherbergungsbetrieben in
Sachsen, die im Netz aktiv sind, haben
sich 543 automatisch fiir den Wettbewerb
qualifiziert. Voraussetzung: Sie verfiigten
bis Ende 2016 iiber mindestens 70 Online-
Bewertungen. Im Ergebnis hatten sich 24
Hauser fiir das Halbfinale qualifiziert —
drei Betriebe aus jeder Reiseregion. Be-
wertet wurden dabei drei Kategorien: Ser-
vicekompetenz, Umgang mit Bewertun-
gen und Gesamteindruck. (Ren./H.K.) @
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Flugziele ab Dresden
Flugplanauskunft:
dresden-airport.de/flugplan

Parkplatzbuchung:
dresden-airport.de/parken

Neue Flugziele in der Sommersaison 2017.

METROPOLEN UND MEER

Reykjavik/Keflavik

Neue Sommerziele ab Flughafen Dresden

Der Flughafen Dresden International star-
tete am 26. Madrz mit einem erweiterten
touristischen Angebot in die Sommersai-
son: Germania fliegt seit dem 30. Marz
zweimal pro Woche nach Faro, das Zent-
rum der portugiesischen Ferienregion Al-
garve. Im Tiirkei-Tourismus setzt die Ber-
liner Fluggesellschaft mit Dalaman, gele-
gen an der siidwestlichen Mittelmeerkiis-
te, einen neuen Reiseanreiz. Das Ziel steht
ab 8. Mai auf dem Flugplan. Ab 28. Juni
wird die islandische Hauptstadt Reykja-
vik das Dresdner Flugangebot bereichern.
Germania fliegt zum Keflavik Airport. Die
Insel gilt spdtestens seit der Fuf3ball-EM
2016, als die islandischen Fans den Kon-
tinent begeisterten, als Trendziel fiir Out-
door-Begeisterte.

Germania, die grofite Urlaubs-Airline
in Dresden, bietet im Sommer Verbindun-
gen zu 18 Urlaubszielen in Spanien, Por-
tugal, Griechenland, Agypten, Ungarn, der
Tiirkei sowie auf Zypern und Island. Am
héufigsten fliegt sie nach Palma de Mal-
lorca, einmal in der Woche auch per Di-

rektflug nach Paphos, die Europdische Kul-
turhauptstadt 2017. Das Mallorca-Angebot
wird durch Fliige der Eurowings erginzt.
Auch die Lufthansa-Tochter startet seit
April auf die beliebteste Urlaubsinsel der
Deutschen. Damit schlief3t Eurowings die
Liicke, welche entstanden ist, nachdem Air
Berlin sich aus strategischen Griinden aus
dem touristischen Flugplan zuriickgezogen
hat. Eine neue Airline im Dresdner Flug-
plan ist FlyEgypt. Sie fliegt ab 7. Mai in den
Badeort Hurghada am Roten Meer.

Am 7. Mai findet auf dem Flughafen
auch ein Familientag statt. Erwartet wird
eine Flugzeuglegende, die Breitling Super
Constellation — aus Sicht vieler Luftfahrt-
freunde das schonste Flugzeug der Welt.
Es werden zahlreiche Fiihrungen angebo-
ten und auch die Flughafenfeuerwehr pra-
sentiert wieder ihre Loschfahrzeuge. Un-
ternehmen, Verbande, Vereine und touris-
tische Partner prasentieren sich ebenfalls
an diesem Tag, der von 10 bis 18 Uhr ein
buntes Programm fiir Jung und Alt bereit-
halt. (Adl./M.M.) ®

Im Januar und Februar dieses Jahres starteten und landeten rund 200.000 Passagiere, das ist ein Zu-
wachs von knapp sechs Prozent gegeniiber dem Vorjahr.
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Foto: Flughafen Dresden GmbH

Foto: Flughafen Dresden GmbH/Weimer

VERGABEKONFERENZ DRESDEN

Stddtische Vorhaben
fiir 477 Millionen Euro
geplant

Die Landeshauptstadt stellte in ihrer
Vergabekonferenz am 29. Mérz die von
den Amtern der Stadtverwaltung sowie
den stadtischen Einrichtungen und Un-
ternehmen geplanten Ausschreibungen
und Bauvorhaben fiir dieses Jahr vor.
Das Investitionsvolumen der Stadt be-
tragt insgesamt rund 477 Millionen Euro.
AuBlerdem prasentierte der Freistaat
Sachsen seine fiir 2017 im Dresdner
Stadtgebiet geplanten Baumafinahmen.
Demnach beabsichtigen die Niederlas-
sungen Dresden I und Dresden II des
Staatsbetriebs Sachsisches Immobilien-
und Baumanagement (SIB) im Jahr 2017
insgesamt etwa 208 Millionen Euro zu
vergeben. Dr. Peter Lames, Biirgermeis-
ter und Beigeordneter fiir Finanzen, Per-
sonal und Recht, eroffnete die Veranstal-
tung und informierte {iber den Doppel-
haushalt 2017/18 der Landeshauptstadt
Dresden.

Mit einem Investitionsvolumen von
mehr als 477 Millionen Euro komme der
Landeshauptstadt als Auftraggeberin
eine grofle Bedeutung zu, so Dr. Robert
Franke, Leiter des Amtes fiir Wirtschafts-
forderung. Mit der Vergabekonferenz
will das Amt friihzeitig iiber geplante
Ausschreibungen und Bauvorhaben in-
formieren und damit insbesondere den
Dresdner Mittelstand unterstiitzen.

Die stadtischen Vorhaben und Aus-
schreibungen umfassen zum Beispiel die
Baumafinahmen bei Schulen, Kinderta-
geseinrichtungen und bei Sportanlagen,
aber auch die Beschaffung von Rettungs-
wagen und Hilfeleistungsléschfahrzeu-
gen fallen unter die Investitionen. Au-
Berdem gehoren der Bau und die Repara-
tur von Spielpldtzen, die Vergabe von
Hausmeister-, Reinigungs- und Winter-
dienstleistungen bis hin zu verschiede-
nen Straflenbaumafinahmen dazu. Aktu-
elle Informationen, insbesondere zu den
einzelnen Vergabeleistungen, sind im
Internet unter www.dresden.de/verga-
bekonferenz verfiighar. (Opi.) ®



INDUSTRIE LIVE ERLEBEN

20 Unternehmen o6ffnen ihre Tore

Am 22. Juni gewdhren jetzt
bereits das sechste Jahr in
Folge Industriebetriebe und
industrienahe Dienstleister
aus Dresden und dem Umland
— einige traditionsreich und
weltbekannt, andere jung und
hoch spezialisiert — exklusive
Einblicke hinter die Kulissen.
Fiir Schiiler, Studierende, Ar-
beits- und Ausbhildungsplatz-
suchende, Berufstitige vom
Helfer bis zum Akademiker
und allgemein Interessierte
stehen zwolf Touren zur Aus-
wahl, um in 20 Unternehmen
spannende Produktionsstat-

ten kennenzulernen und mehr
iiber Job- und Ausbildungs-
perspektiven in der Industrie
zu erfahren.

In jeweils 100-miniitigen
Fiihrungen erleben die Teil-
nehmer an diesem Abend je
zwei Unternehmen live. Es pra-
sentieren sich wieder hochmo-
derne Betriebe, die gleichzeitig
auch attraktive Arbeitgeber
sind. Aus Personal- und Pro-
duktionsabteilungen ebenso
wie aus den Chefetagen wer-
den Gesprachspartner bereit-
stehen und ihre Produkte, In-
novationen, Prozesse, aber

Ein Foto von der Veranstaltung im vorigen Jahr.

auch ihre Unternehmenskultur
in den Fokus riicken. Interes-
senten konnen sich ab sofort

unter www.langenachtderin-
dustrie.de um die begehrten
Platze bewerben. (LF) ®

ANZEIGE

chnelligkeit unser%ﬂtag | Erfahrung unsere

Foto: Oheimb

¥
Starke.

So manche Vision beruht
auf einer veranderten Sichtweise.

Welche Vision haben Sie?

€

OTTO QUAST

Bauunternehmen Radeburg
Friedrich-Ludwig-Jahn-Allee 5
01471 Radeburg

Telefon 035208 853-0
Telefax 035208 853-99

email bgr@quast.de

Info unter: 0800 OTTO QUAST oder 0800 6886 78278

www.quast.de
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INNOVATIONSZENTRUM GEPLANT

Alter Industriestandort
in Dresden wird wiederbelebt

Die Gebdude und das Grund-
stlick der ehemaligen Univer-
selle-Werke an der Zwickauer
Stra3e werden aus ihrem Dorn-
roschenschlaf erweckt. Die Im-
mopact Immobilien GmbH, Be-
sitzerin der Anlage, will den
Standort zu einem Zentrum fiir
Technologie, Produktion, Wis-
sen, Kunst und Kultur entwi-
ckeln. Am 27. Marz trafen sich
vor Ort Dresdens Oberbiirger-
meister Dirk Hilbert, der Rektor
der Technischen Universitat
Dresden, Prof. Hans Miiller-
Steinhagen, der Vorstands-
sprecher des Instituts fiir
Leichtbau und Kunststofftech-

— ANZEIGE

nik (ILK), Prof. Hubert Jager,
und Wilfried Eberhardt, Mit-
glied des Aufsichtsrats der
Kuka AG, zu einem symboli-
schen Hammerschlag, der den
Startschuss zur Wiederbele-
bung der Werkanlagen gab.
Die Technologiezentrum-
Dresden GmbH wird Haupt-
mieter der ehemaligen Ma-
schinenfabrik. Ihr Ziel ist es,
das Haus E zu einem Innova-
tionszentrum fiir Leichtbau
und Werkstoffforschung zu
entwickeln. Platz soll dabei
auch sein fiir Start-ups und
Ausgriindungen. Die Ndhe zur
TU Dresden sowie die giinstige
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Das Gesamtgeldnde soll Schritt fiir Schritt fiir Unternehmen nutzbar ge-

macht werden.

Verkehrsanbindung machen
den Standort sehr attraktiv fiir
Unternehmen. Interessenten
gibt es bereits. Der Automati-
sierungsspezialist Kuka AG
aus Augsburg will sich im Ge-
bdude einmieten.

Bei der Modernisierung
der traditionsreichen Fabrik-
anlage wird darauf geachtet,
dass das Gebdude mdglichst

flexibel genutzt werden kann.
Von grofien Flachen mit In-
dustrieloft-Charakter bis zur
kleinteiligen Nutzung fiir ein-
zelne Griinderteams soll alles
moglich sein. Auf fiinf Etagen
werden etwa 6.500 qm zur
Verfiigung stehen. Voraus-
sichtlich ab April 2018 kon-
nen die ersten Mieter einzie-
hen. (Opi./M.M.) ®

Endlich wieder normales Klima im Haus!

»Wir haben uns in den eigenen vier Wanden nicht mehr wohl gefiihlt!
Das standige Gefiihl, in schimmelbelasteten Raumen wohnen zu miissen,
hat auf die Dauer nur noch genervt!", sagt Gerolf Lehnert aus Dresden.
»Meine Frau hatte standig Kopfschmerzen und der Modergeruch tat sein
iibriges zum Unwohlsein. Uns war klar — wir miissen handeln!”

»Erst dachten wir, dass es sehr aufwendig werden wiirde, das alte Bruchsteinmauer-
werk zu sanieren. Falsch! Denn dann entdeckten wir in der IHK-Zeitschrift den
Bericht tiber die Firma Gro aus Pirna, die uns ein bis dahin noch nicht bekanntes
Verfahren vorgestellt hat. Auch die groRe Menge an Referenzen in ganz Deutsch-
land - allein 270 in Sachsen — war absolut iberzeugend. Nur ein paar Stunden
Arbeit fiir die Installation des patentierten Systems und schon nach circa 2 Wochen
war der Modergeruch weg! Erstaunlich, aber so geschehen. Vor unserer Entschei-
dung hatten wir auch andere Angebote eingeholt, aber die waren zu teuer und nicht
tiberzeugend".

Sollten Sie dhnliche Probleme mit ihrem Haus, auch nur in Teilbereichen haben,
dann empfiehlt sich der zertifizierte Fachbetrieb Grof. Die Besichtigung ist natiir-
lich kostenfrei.

Dieses Haus sieht jetzt nicht nur hiibsch aus, sondern ist auch noch trocken!

Fachbetrieb fiir chemiefreie, 6kologisch unbedenkliche Firma Grof3 Bausanierung

Dresdner Straf3e 17 e 01796 Pirna
Tel: 03501/46 14-366,

Fax: 03501/46 14-367
www.ensos.de

Mauerwerk-Trockenlegung & Entsalzung ohne Bauaufwand ¢ Entkeimung e
Raumluft- & Oberflaichen-Desinfektion ¢ Geruchsneutralisation < Pilz-,

Schimmel- & Bakterien-Bekdmpfung
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Abbildungen zeigen Wunschausstattung gegen Mehrpreis.

Typisch Ford:

bewegt die Wirtschaft

FORD TRANSIT CONNECT KASTENWAGEN
FORD TRANSIT COURIER TREND TREND

1,0 Ecoboost-Benziner 74kW/100PS, Klimaanlage, 1,5TDCI 74kW/100PS Klimaanlage, Audiosystem
Nebelscheinwerfer, Audiosystem "MyConnection-Radio", »,MyConnection Radio", Beifahrer-Doppelsitz mit

Lederlenkrad, MyFord Dock Staufach und Laderaumtrennwand mit

Durchladeéffnung, elektrisch einstellbare und beheizbare
AuBenspiegel, Nebelscheinwerfer

Bei uns Bei uns fur

‘0.890,-.... 13.330,- ...
(‘11.769,10.....) (‘15.862,70....)

Kraftstoffverbrauch (in 17100 km nach VO (EG) 715/2007 und VO (EG) 692/2008 in der jeweils geltenden Fassung):
Ford Transit Courier: 6,7 (innerorts), 4,6 (auBerorts), 5,3 (kombiniert); CO,-Emissionen: 120 g/km (kombiniert).

Sachsengarage GmbH

Reisewitzer Str.82 01159 Dresden Tel. 03514201-0 Mathias-Oeder-Str.19 01099 Dresden  Tel. 03514201-360
LiebstadterStr.5 01277 Dresden Tel. 03514201-210 SiidstraBe 2 01640 Coswig  Tel. 03523 53660

www.sachsengarage.de | www.facebook.com/sachsengarage  cinuntemehmen der Emil Frey Gruppe Deutschland

'Angebot gilt fur einen Ford Transit Courier Trend B460 1,0 | EcoBoost 74kw (100PS) bei Tageszulassung. “Angebot gilt fur einen Ford Transit Connect Kastenwagen Trend 200 (L1) 1,51 TDCi 74 kW (100 PS) bei Tageszulassung.
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DRESDEN UND ELBLAND

Gemeinsame
touristische
Vermarktung

Die Landeshauptstadt Dres-
den und die Region Séchsi-
sches Elbland werden kiinftig
als eine Reisedestination un-
ter dem Markennamen »Dres-
den Elbland« auftreten und
fiir Besucher aus dem In- und
Ausland werben. Eine ent-
sprechende Vermarktungs-
strategie inklusive der neuen
Wort-Bild-Marke wurde am 21.
Mérz prasentiert. Strategische
Grundlage fiir das in mehre-
ren Etappen vorbereitete Zu-
sammengehen von Dresden
und dem Séachsischen Elbland

— ANZEIGE

ist die vom Freistaat Sachsen
verabschiedete »Tourismus-
strategie Sachsen 2020«. Be-
gleitet und unterstiitzt wird
der Prozess langfristig mit ei-
ner entsprechend ausgerich-
teten Forderpolitik des Frei-
staates. Der gemeinsame Weg
zur touristischen Vermark-
tung begann bereits 2015 mit

der Unterzeichnung einer Ko-
operationsvereinbarung zwi-
schen der Landeshauptstadt
und dem Tourismusverband
Sachsisches Elbland e.V.

»Es widchst nun zusam-
men, was zusammen gehort.
Zum Nutzen des Gastes, zum
Nutzen der Tourismuswirt-
schaft, zum Nutzen von Dres-

Foto: Dresden Marketing GmbH

Partner der gemeinsamen Marke
»Dresden Elbland« (v.l.n.r.): Bert
Wendsche, Prasident des Touris-
musverbandes Sachsisches Elbland
e.V. und Oberbiirgermeister von
Radebeul; Annekatrin Klepsch,
Beigeordnete fiir Kultur und
Tourismus der Landeshauptstadt
Dresden; Sindy Vogel, Geschfts-
fiihrerin Tourismusverband
Séchsisches Elbland e V. ;
Bettina Bunge, Geschftsfiihrerin
der Dresden Marketing GmbH.

den Elbland«, sagte Bert
Wendsche, Prasident des Tou-
rismusverbandes Sdchsisches
Elbland e.V. und Oberbiirger-
meister von Radebeul. Tou-
risten unterscheiden ohnehin
nicht zwischen Dresden und
dem Elbtal im Umland - sie
sehen dies eher als ein gesam-
tes Reiseziel. (Kal./M.M.) ®
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Die Gesund |

fur Sachsen

Teilnahm

il
it dem Rad zur Uni:
e e auch fir studenten.

Mit dem Rad zur Arbeit

1.5.-31.8.2017: 20 Tage radeln - mehrfach gewinnen!

Mitmachen, fit werden und gewinnen! Auch 2017 lohnt es sich wieder C0, einzusparen
und an mindestens 20 Tagen mit dem Rad zur Arbeit zu fahren. Tragen Sie Ihre Radelta-
ge einfach online ein oder senden Sie den Kalender an die AOK PLUS. Sie nehmen so an

der Verlosung toller Preise teil. Ndhere Infos gibts unter www.mit-dem-rad-zur-arbeit.de

und unter 0800 10590007,

“deutschlandweit kostenfrei und das rund um die Uhr aus allen Netzen

Eine Gemeinschaftsaktion von ADFC und AOK PLUS -
Die Gesundheitskasse fiir Sachsen und Thiiringen.
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6. WIRTSCHAFTSTAG IM LANDKREIS

Digitalisierung sorgt fiir Umbruch

Unternehmen miissen sich in Zukunft vor allem einem Thema stellen — der
Digitalisierung. Hinter diesem Schlagwort verbergen sich verschiedenste
Anwendungsbereiche, damit verandert sich aber auch die Arbeitswelt.

Der Wirtschaftstag in Coswig machte sensibel fiir die kommenden Aufgaben.

um 6. Wirtschaftstag im Landkreis
Meifden am 29. Marz trafen sich Un-
ternehmer und Vertreter wirt-
schaftsnaher Institutionen zum Thema
»Digitalisierung — Unternehmen und Ar-
beit im Umbruch«. Die Veranstaltung, die
in der Borse Coswig stattfand, stief3, wie

in den Jahren zuvor, auf grofes Interesse.
Organisiert wurde sie durch das Regional-
biiro Riesa der IHK Dresden und die Wirt-
schaftsférderung Region Meifien GmbH.

Das Programm des Tages war hoch-
kardtig besetzt: Prof. Dr. Tobias Koll-
mann, Experte im E-Business und E-En-
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Bild oben: Neu in diesem Jahr war eine Koopera-
tionshorse, die auch von vielen Teilnehmern ge-
nutzt wurde.

Bild links: Der 6. Wirtschaftstag in Coswig war
ausgebucht.

Bild unten: lhrem Motto »Verkniipfe dich! Die
Plattform fiir wirtschaftliche Vernetzung« wurde
die Veranstaltung voll und ganz gerecht.

trepreneurship gehorte als Mitbegriinder
von AutoScout24 zu den Pionieren der
deutschen Internet-Griinderszene und
der elektronischen Marktplatze. Seit 2013
ist er Vorsitzender des Beirats »Junge Di-
gitale Wirtschaft« im Bundeswirtschafts-
ministerium. In seinem Vortrag »Heraus-
forderungen der digitalen Wirtschaft«
zeichnete er ein Bild von der Entwicklung
digitaler Medien und Technologien in al-
len Bereichen des Lebens. Eindrucksvoll
prasentierte er, welchen Herausforderun-
gen sich die Unternehmen im Zuge der
Veranderungen im Online-Wetthbewerb
stellen miissen und welche Bedrohungen
durch internationale Online-Player auf
sie warten. In seinem Vortrag appellierte
Kollmann auch, die Notwendigkeit fiir die
eigene digitale Transformation im Unter-
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e wirtschaft und region meif3en

nehmen zu erkennen und sich diesen
Aufgaben zu stellen.

Dr. Holger Schmidt, Internet-Chef-
korrespondent des Magazins Focus in
Berlin, zeigte in seinem anschlieSenden
Vortrag zum Thema »Arbeitswelten der
Zukunft«, welche Verdnderungen und
Verschiebungen es perspektivisch am
Arbeitsmarkt geben wird. Mit der Auto-
matisierung und der Anwendung neuer
Technologien entstehen verdnderte Qua-
lifikationsanforderungen. In verschiede-
nen Bereichen sind Arbeitspldtze durch
die Digitalisierung gefdhrdet, gleichzei-
tig werden aber Jobs in ganz neuen Be-
reichen entstehen. Auch in den Unter-
nehmenshierarchien wird es zu Verdn-
derungen kommen — weg von der tradi-
tionellen Organisation und hin zu agilen
Teams und Netzwerkstrukturen mit frei-
em Informationsfluss und Projektauf-
gaben. Eine spannende Entwicklung, die
nicht nur die Unternehmen, sondern je-
den Einzelnen betreffen wird.

Andreas Axmann, iPad-Magier auf
dem Gebiet der digitalen Zauberkunst,
verbliiffte zum Abschluss der Veranstal-
tung mit einer Mischung aus origineller
Zauberei, zeitgemdflen Themen und be-
eindruckenden Spezialeffekten.

An den zahlreichen Informationsstdn-
den gab es regen Erfahrungsaustausch.
Die Teilnehmer konnten wahrend der
Veranstaltung an mobilen 3D-Druckern
live beobachten, wie sich im additiven
Verfahren Schicht fiir Schicht die ver-
schiedensten Formen drucken lassen. Ei-
ne weitere Neuerung in diesem Jahr war
die Kooperationsborse, die von vielen
Unternehmern genutzt wurde, um Leis-
tungen und Produkte anzubieten oder zu
suchen.

Der Wirtschaftstag 2017 wurde von
mehr als 35 Unternehmen aus der Region
unterstiitzt und mitgestaltet. Die Organi-
satoren bedanken sich bei allen Sponso-
ren dafiir. Das Motto: »Verkniipfe dich!
Die Plattform fiir wirtschaftliche Vernet-
zung« wurde auch in Coswig bei der
sechsten Auflage der Veranstaltung ak-
tiv in der Praxis umgesetzt. Stdrken zu-
sammenfiihren, damit neue Projekte ent-
stehen konnen, die sich nutzbringend
fiir die gesamte Region auswirken — das
hatten sich die Veranstalter zum Ziel ge-
setzt. (H.Ho./M.M.) ®
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AKTIV IM VERBAND

Gemeinde Klipphausen
will Tourismus beleben

Die Gemeinde Klipphausen ist seit 1. Marz
Mitglied im Tourismusverband Sachsi-
sches Elbland. Vorangegangen war ein
entsprechender Beschluss im Gemeinde-
rat am 21. Februar. Die Gemeinde mit ihren
43 Ortsteilen und rund 10.000 Einwohnern
liegt zwischen Dresden und Meif3en.

Die Region ist vor allem bei Tagestou-
risten und auch Urlaubern beliebt, die
per Rad oder Wanderung das Land-
schaftsschutzgebiet »Linkselbische Ta-
ler« zur Erholung nutzen. Das Wander-
und Radroutennetz, die Miihlen, die
Schlésser Scharfenberg und Batzdorf mit
ihren {iberregional ausstrahlenden Ver-

anstaltungen und 18 Ausflugsgaststitten
sind Anziehungspunkte mit wirtschaftli-
chen Effekten. Im vergangenen Jahr wur-
den 20.542 Ubernachtungen in zehn ge-
werblichen Beherbergungsbetrieben mit
262 Betten, einschliefllich eines Cam-
pingplatzes, gezahlt.

Die Gemeinde hatte im Vorfeld ein
Tourismusentwicklungskonzept von ei-
nem Dresdner Planungsbiiro erarbeiten
lassen. Nach zahlreichen Beratungen in
mehreren Arbeitsgruppen mit Vertretern
des Gemeinderates, Biirgern und touris-
tischen Leistungstrigern wurde dieses
Konzept in einer Abschlussveranstal-
tung auf Schloss Scharfenberg der Of-
fentlichkeit vorgestellt und soll nun
schrittweise umgesetzt werden. Dabei
soll der Tourismusverband Sachsisches
Elbland ein wichtiger Partner sein.

(Vog./M.M.) ®

UMFIRMIERUNG

BuS Elektronik andert
ihren Namen

Das Riesaer Unternehmen BuS Elektro-
nik GmbH & Co.KG wurde 1991 gegriin-
det und ist seit 2014 ein Tochterunter-
nehmen der Neways Electronics Interna-
tional N.V. Nach knapp drei Jahren hat
sich das Unternehmen in die Namensge-
bung der Tochterunternehmen einge-
reiht und heif3t seit dem 1. April Neways

Electronics Riesa GmbH und Co.KG. In
der Bayern und Sachsen Strafle in Riesa
ist das Logo am Firmengebaude bereits
ausgetauscht. Nach Aussage der Firmen-
leitung dndere sich fiir die Mitarbeiter
am Standort Riesa nichts. Der neue Na-
me sei eine rein formale Angelegenheit,
welche keinerlei Auswirkung auf den Ge-
schiftsbetrieb oder andere interne Ab-
laufe und Strukturen habe. Auch fiir die
Kunden und Geschéftspartner bleibe al-
les wie bisher. Nur den neuen Firmenna-
men miissen sie in ihrer Datenbank dn-
dern. (D.L./HK.) ®
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MACHBARKEITSUNTERSUCHUNG

Larmschutz im
oberen Elbtal

Am 14. Mérz stellte die Deutsche Bahn AG
gemeinsam mit Vertretern des Bundes
und des Freistaates Sachsen auf einer
Veranstaltung in der IHK Dresden die Er-
gebnisse der Machbarkeitsuntersuchung
zur Verbesserung des Larmschutzes im
Elbtal vor. Die neue Studie untersucht
Moglichkeiten der Larmminderung, die
iiber das gesetzlich geforderte Maf3 hin-
ausgehen sollen. Das vorgestellte Konzept
ruht auf zwei Sdulen. Zum einen sollen
insbesondere die larmintensiven Giiter-
ziige durch den Einsatz moderner Ver-
bundstoff-Bremsklotze (also die soge-
nannte »Fliisterbremse«) spiirbar gerin-
gere Rollgerdusche entwickeln. Zum an-
deren sollen an den Schienen angebrach-
te Dampfungselemente neuer Bauart im
Verbund mit Schallschutzwédnden eine
Halbierung des Bahnldarms ermoglichen.
Das Investitionsvolumen wiirde sich nach
der vorgelegten Studie auf rund 65 Mil-
lionen Euro belaufen.

Den Anwesenden — unter ihnen viele
Biirgermeister der betroffenen Gemein-
den, Parlamentsmitglieder und der Land-
rat des Kreises Sdchsische Schweiz-
Osterzgebirge, Michael Geisler — wurde
erklart, dass sich die vorgelegte Studie
als Vorschlag und Einladung zur weiteren
Zusammenarbeit versteht. Dies sei im
Hinblick auf die hoch entwickelte Touris-
muswirtschaft in einer der schonsten Re-
gionen Deutschlands von grofiter Bedeu-
tung.

Eine starke Verlarmung des Elbtals ist
dem Tourismus, aber auch der allgemei-
nen Lebensqualitdt der Anwohner abtrag-
lich. Effizienter Larmschutz benétigt re-
gelmdfig umfiangliche Bauwerke. Ver-
steckt sich die Schonheit der Landschaft
jedoch hinter Lirmschutzwénden, ist dies
dem Tourismus genauso abtrdglich wie
der Larm. Deshalb ist der Ansatz der
Deutschen Bahn, im Elbtal gemeinsam
mit den betroffenen Kommunen und un-
ter sorgfaltiger Abwagung zwischen Larm-
schutz und Sichteinschrankungen eine
optimale Losung zu finden, richtig und zu
begriiflen. Eine aus der Gesamtschau der
Umstdnde abschnittsweise maf3geschnei-
derte Losung zu entwickeln, ist im Inte-
resse aller und kommt im Elbtal insbeson-
dere der Tourismuswirtschaft zugute.

Ein Allheilmittel sind Larmschutz-
mafinahmen indes nicht. Der Freistaat
Sachsen erwartet auf der Elbtalstrecke,
die zu den Transeuropdischen Verkehrs-
netzen gehort, jahrliche Steigerungsraten
von bis zu zwei Prozent gegeniiber dem
heutigen Verkehrsaufkommen. Hubertus
Schroder, zustdandiger Referatsleiter im
Sachsischen Verkehrsministerium stellte
Kklar, dass die Elbtalstrecke ohne eine neu
zu errichtende Hochgeschwindigkeits-
strecke Dresden-Prag, die das Osterzge-
birge zukiinftig in einem Tunnel queren
wird, den kiinftigen Anforderungen nur
schwerlich gewachsen sein kann. Mit dem
Angebot der Bahn an die Landkreise,
Kommunen und Anlieger, im konstrukti-
ven Miteinander die jeweils bestmdgliche
Losung zu finden und dafiir auch die not-
wendigen Mittel bereitzustellen, ist auch
aus Sicht der Wirtschaft ein guter Anfang
gemacht. (M.H) ®

LEADER-REGION

Forderung der
landlichen Entwicklung
»Silbernes Erzgebirge«

Mit dem 30. Mérz starteten wieder neue
Aufrufe in der Leader-Region »Silbernes
Erzgebirge«, zu der die Landkreise Erz-
gebirge, Mittelsachsen und S&chsische
Schweiz-Osterzgebirge gehoren. Die The-

| menfelder der Forderung reichen von Orts-

entwicklung und Wohnen, Verkehr und
Mobilitét iiber Wirtschaft und Arbeitsmarkt
bis hin zu Grund- und Nahversorgung so-
wie Kultur, Tourismus, Umwelt, Natur und
Landschaft.

Jeder, der Ideen hat, kann sein Projekt
einreichen. Eine der Voraussetzungen fiir
die Projektbeantragung ist eine vorherige
Beratung beim Regionalmanagement der
Region. Abgabefrist fiir die Antrdge ist der
19. Mai 2017. Weitere Details und der Link
zu den aktuellen Aufrufen sind unter
www.dresden.ihk.de und der docID:
D69356 zu finden. (U.Z./HK) ®

VORSTELLUNG UND DISKUSSION

Pirna prasentiert
Grundsatze fiir die
Gestaltung der Stadt

Die Stadtverwaltung Pirna hat Ende April
ihre Handler, Gastronomen und Dienstleis-
ter in den grof3en Ratssaal eingeladen, um
ihnen das »Gestaltungshandbuch Pirna«
vorzustellen. Dieser Leitfaden beschreibt,
wie kiinftig in Pirna Produkte beworben
werden konnen und wie Bestuhlung, Son-
nenschutz und Warenauslagen im Einklang
mit den jeweiligen Gassen und den ver-
schiedenen Nutzern stehen konnen. Ziel ist,
dass alle Belange vielseitig diskutiert wer-
den und keine offenen Fragen bleiben. Wer
an diesem Abend nicht teilnehmen konnte,
aber Fragen zu dem Thema hat, kann sich
auch noch an den Citymanagement Pirna
e.V. wenden, teilten die Veranstalter vorab
mit. (Tiir./M.M.) ®
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WIR IN KAMENZ

Textile Vielfalt in der Region

Die 25. Messe WIR fand vom 31. Médrz bis 2. April in Kamenz statt. Das WIR
steht fiir Wirtschaft, Information und Region und unter dem Thema »Textile
Vielfalt in Tradition und Moderne« war am Stand der IHK Dresden genau das
von vielen Unternehmen dieser Branche zu erleben.

nfang der goer Jahre wurde zum

ersten Mal die Kreismesse Kamenz

er6ffnet, damals als die erste
»Grofie Kamenzer Gewerbeausstellung«.
An den drei Tagen drdngten sich bis zu
30.000 Besucher an den etwa 100 Aus-
stellern vorbei — auch am Stand der IHK
Dresden mit ihrer Geschéaftsstelle Kamenz,
die von Anfang an jedes Jahr als Ausstel-
ler dabei war.

Im Jubildumsjahr 2017 hielt Sachsens
Finanzminister Georg Unland ein Gruf3-
wort und betonte sowohl den Erfolg der
Messe als auch die Tatsache, dass 99 Pro-
zent der sdachsischen Unternehmen Mit-
telstdndler sind und iiber 70 Prozent al-
ler Arbeitspldtze sichern. Dementspre-
chend sei die Messe WIR breit aufge-
stellt. Der Kamenzer Oberbiirgermeister
Roland Dantz zeigte sich stolz angesichts
der wirtschaftlichen Entwicklung der
Stadt und des Umlandes, nicht zuletzt
bezogen auf die Ansiedlung der gréfiten
Batteriefabrik Europas und eines Kom-
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petenzzentrums in Sachen Elektromobi-
litdt. Neben anderen Rednern wiinschte
auch der Hauptgeschéftsfithrer der THK
Dresden, Dr. Detlef Hamann, den Aus-
stellern eine erfolgreiche Messe.

Am Stand der IHK - die erste Station
des offiziellen Messerundgangs, an dem
unter anderem auch Staatssekretdr Ste-

fan Brangs und Landrat Michael Harig
teilnahmen - prasentierten sich in die-
sem Jahr sieben Unternehmen unter dem
Motto »Textile Vielfalt — Tradition und
Moderne«. Die jahrhundertealte Tradi-
tion der Bandweberei im Landkreis, vom
Technischen Museum der Bandweberei
Grofsrohrsdorf informativ vertreten und
anschaulich gezeigt, wird heute modern
und erfolgreich fortgefiihrt durch Unter-
nehmen wie F.A. Schurig GmbH & Co. KG
Grof3rohrsdorf, F.J.Rammer GmbH Ohorn
und die SHZ Sachsische Hebe- und Zurr-
technik GmbH Grofiréhrsdorf. Bei den
Prédsentationen konnten die Vielfalt und
die unterschiedlichen Einsatzmoglich-
keiten sowohl von Schmuck- als auch
von Industriebdndern bestaunt werden.
Die interessierte Aufmerksamkeit der
Messebesucher erhielten ebenfalls die far-
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GESCH[\FTSSTELLE KAl

Fotos oben: IHK-GS Kamenz/Thieme-Schmidt

Impressionen von der WIR 2017.

benfreudigen Kunstblumen der Kunstblumenmanufaktur Heide
Steyer aus Wallroda, die selbst Kénigshduser schitzen. Dass
textile Produkte auch in Sanitdtskasten, speziell als Verband-
material, zu finden ist, offerierte die Temedia GmbH Bischofs-
werda. In Erinnerungen an »die gute alte Zeit« schwelgten die
Besucher bei den traditionellen, aber durchaus modernen Lei-
nenhand- und wischtiichern der Leinenweberei Hoffmann
GmbH & Co KG aus Neukirch/Sachsen. Den iiberwiegend weib-
lichen Interessenten war die Freude iiber die qualitativ hoch-
wertige Ware anzusehen, wenn sie die Stoffe durch die Finger
gleiten lief3en.

Am Samstagvormittag nutzten iiber 40 Unternehmer und
Wirtschaftsakteure den traditionellen Wirtschaftsfrithschoppen
am Stand der IHK, um Neues auszutauschen bzw. Kontakte zu
kniipfen. Als Gast und Gesprachspartner stand den Teilnehmern
dabei Steffen Waurick, Mitarbeiter Technologie und Innovation
der IHK Dresden, zur Verfiigung. »Wir freuen uns iiber die gute
Resonanz und den regen Austausch der Unternehmer unter-
einander«, so IHK-Geschéftsstellenleiterin Jeanette Schneider
am Ende der dreitdgigen Messe. (T.-S.) ®
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Zelthallen — Stahlhallen
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<HTS 7
RODER HTS HOCKER cmeH

Top Konditionen - Leasing und Kauf
http://www.hts-ind.de — Telefon: 06049 95100

E—

Anzeigenschluss fiir die
Juni-Ausgabe: 11. Mai 2017

ANGEBOT NUR FUR GEWERBETREIBENDE

DIE CITROEN NUTZFAHRZEUGE
UNLIMITED MISSIONS

~IN DREI TAGEN IST DAS DING

WIEDER TIP TOP!”

BUSINESS DAYS
DER CITROEN JUMPY
BIS ZU 4 M NUTZLANGE*

ZULADUNG BIS 1.400 KG
VON 95 PS (69 Kw/) BIS 180 PS (132 Kw)

romrone: | & 169, =€ L s

INKL. 4 JAHRE FULL SERVICE?

A

CITROEN

FREEZ
MOVE

LEASE

cimroeN emprene Tova  'Ein FREE2MOVE LEASE Kilometer-Leasingangebot der PSA Bank Deutschland
GmbH, SiemensstraBe 10, 63263 Neu-lsenburg, Full Service Angebot fiir Gewerbetreibende, zzgl.

MwSt. und Fracht fir den CITROEN JUMPY KAWA PROFI XS BLUEHDI 95

Sonderzahlung, 10.000 km/Jahr Laufleistung, 48 Monaten Laufzeit, gultig bis 30.06.2017.
?Leistungen (4 Jahre Garantie, Wartung und Verschleireparaturen) gemaf den Bedingungen des
CITROEN FreeDrive a la Carte Vertrages der CITROEN DEUTSCHLAND GmbH,
Edmund-Rumpler-StraBBe 4, 51149 Kéln. 3Weitere Informationen zu FREE2MOVE LEASE erhalten
Sie unter: www.free2movelease.de. “Je nach Version. °Bei Version XS (L1) + M (L2). Abb. zeigt evtl.

Sonderausstattung/hoherwertige Ausstattung.

LVTORAUS
HENNERSDORF

Alte Lobauer StraRe 2 Am Gewerbering 1
02627 Kubschiitz 02689 Sohland/Spree
Telefon 03591/671430 Telefon 035936/33122
Fax 03591/671438 Fax 035936/33123

info@autohaus-hennersdorf.de info-sohland@autohaus-hennersdorf.de
www.autohaus hennersdorf.de www.autohaus hennersdorf.de

(H)=Vertragshandler, (A) | mit N L

LE CARACTERE

(70 KW) bei 0,- €
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UNTERNEHMERINNENTAG 2017

Einladung
nach Radeberg

Am 31. Mai treffen sich engagierte Frauen
des Landkreises zum Unternehmerinnen-
tag, der diesmal im Hotel Kaiserhof in Ra-
deberg stattfindet. Als Hauptreferentin
tritt die erfolgreiche Rednerin und Autorin
Beate Hofmann auf. Sie hatte 2009 ihre
erfolgreiche Karriere als Bildungsreferen-
tin beendet und sich fiir 365 Tage mit ihrer
Familie in die Wildnis Kanadas begeben,
um einen Lebenstraum wahr zu machen.
Sie lernte, dass es im Leben darauf an-
kommt, wie man mit Herausforderungen
und Krisen umgeht. Zuriick in Deutsch-
land griindete sie mit ihrem Mann die
hope & soul company. Als Unternehmerin
und Coach fiir Fiihrungskrafte pladiert
sie leidenschaftlich dafiir, die Fiille des
Lebens als beruflichen Erfolgsturbo zu
nutzen.

Zum Speed-Dating im Rahmen des
Unternehmerinnentages ruft die Modera-
torin und Unternehmensberaterin Beate
Josko auf. Bis der Gong ertont und man
zur nachsten Teilnehmerin wechselt, blei-
ben immer nur wenige Minuten. Doch die

 stapler

Vertragshaupthandler
fur
Frontgabelstapler NISSAN
Seitenstapler
Handgef. Férdertechnik FANTUZZI
Kehrsaugtechnik .
Batterien

Regalanlagen

Mietgerate bis 7 t

GEBRAUCHTGERATE
VERKAUF = SERVICE

Peter Olbrich
HauptstraBe 71- 02727 Neugersdorf
Telefon (0 35 86) 70 23 27
Telefax (0 35 86) 3 21 11
E-mail: olbrich@of-stapler.de
www.of-stapler.de

Frauen -
|

Unternehmen
... ein Schliissel zum Erfolg

Zeit geniigt, um erste Informationen zu
sammeln und sich selbst dem Gegeniiber
zu prasentieren. Moglichkeiten fiir wei-
tere Gesprdche ergeben sich an diesem
Tag auf jeden Fall.

Kontakte kniipfen, sich kennenlernen,
Wissen erweitern, mit anderen verbiinden
— das alles gehort zum Anliegen dieses
Tages und folgt dem Motto der Veranstal-
tungsreihe: »Das Gespiir fiir Chancen und
die Fahigkeit, sie zu nutzen, sind die
Schliissel zum Erfolg!« (Quelle unbe-
kannt). Und jeder dieser Schliissel 6ffnet
eine neue Tiir. (S.C./H.K.)

[—

Das war die Veranstaltung im
Jahr 2016.

’/\—:m Ihr Ansprechpartner

Susann Cerny
Tel. 03578 3741-12

cerny.susann@dresden.ihk.de

Unser
Ausblick:

Titel-Thema im Juni:
» Zukunft Arbeit
Special-Thema im Juni:

» Aus- und Weiterbildung
» Umwelt und Recycling
» Kunststoffe und Industrie

Hotline: 03529/5699-207

www.endriss-schnitzer.com

Ihre kompetenten Ansprechpartner
fiir Anzeigenwerbung
in der »ihk.wirtschaft«
in lhrer Region:

Uta Mittelbach

Tel.: 0351/4793477
ihk@agentur-mittelbach.de

Ulf Berger
Tel.: 035242/70325

berger-ihk.wirtschaft@gmx.de
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Weltneuheiten made in Lausitz

Die Preistridger des LWTP 2017 bei der feierlichen Auszeichnungsveranstaltung
in Senftenberg. (Foto: Andreas Franke)

Lausitzer Firmen und Hochschulen bringen immer wieder preis-
verddchtige Innovationen auf den Markt — das hat der Ende April
vergebene Lausitzer WissenschaftsTransferpreis erneut deutlich
gemacht.

Die Wirtschaftsinitiative Lausitz hat drei herausragende Kooperationspro-
jekte aus der Region mit insgesamt 10.000 Euro Preisgeldern gewiirdigt.
Zu den Preistragern gehdren die BTU Cottbus-Senftenberg, die Hochschule
Zittau/Gorlitz sowie Unternehmen aus Bronkow, Zittau und Luckau. Insge-
samt waren acht Projekte eingereicht worden.

Der Juryvorsitzende Jiirgen Fuchs sagte zur Preisverleihung an der BTU in
Senftenberg: ,,Die Bewertung der eingereichten Unterlagen war fiir die Jury
auch in diesem Jahr wieder spannend, es war nicht einfach, eine Auswahl
zu treffen. Die nun ausgezeichneten Innovationen ragen aufgrund ihrer
Innovationsstdrke noch einmal ein Stiick aus allen eingereichten Wettbe-
werbsbeitrdgen heraus und haben in hohem Mafie den Anspriichen der
Jury entsprochen: lhr Losungsansatz ist ausgesprochen kreativ und der
Nutzen sowohl fiir die beteiligten Unternehmen als auch fiir die Hochschu-
len sehr hoch. Mein Gliickwunsch gilt den Preistragern, aber auch den wei-
teren Teilnehmern. Sie alle fiillen den so oft verwendeten Begriff ,Innovation
mit Leben. Sie sind herausragende Beispiele fiir die Innovationskraft der
Wirtschaftsregion Lausitz.“

ANZEIGE

Preistrager Lausitzer WissenschaftsTransferpreis 2017:

1. Preis - 5.000 Euro
Forschung, Entwicklung und Produktion medizinischer Diagnos-
tika in der brandenburgischen Lausitz

Ziel der Kooperation ist es, preiswerte Diagnostika mit hgherem medizini-
schen Nutzen anbieten zu konnen und Hard- und Softwareldsungen zu ent-
wickeln. Eine innovative Technologie ermdglicht die simultane Bestimmung
mehrerer Diagnostikparameter in einem miniaturisierten Testsystem.
Projektbeteiligte: Attomol GmbH Bronkow mit BTU Cottbus-Senftenberg, Ar-
beitsgebiet Bildbasierte Assays sowie Arbeitsgebiet Funksysteme und op-
tische Kommunikationssysteme

Projektlaufzeiten: September 2009 bis April 2018, Juli 2013 bis Oktober
2015

2. Preis — 3.000 Euro
Optimierte Einsatzsteuerung und selbstkontrollierende Fahrweise
dezentraler Energieerzeugungsanlagen

Das Kooperationsprojekt aus dem Bereich der erneuerbaren Energien hat
zum Ziel, die Effizienz dezentraler Anlagen zu erhohen. Konkret geht es um
die optimale Auslegung und intelligente Steuerung von Energieanlagen mit-
tels innovativer Software.

Projektbeteiligte: USE MY ENERGY GmbH Zittau mit Hochschule Zittau/Gor-
litz, Professur fiir Energiewirtschaft, Ver- und Entsorgungswirtschaft
Projektlaufzeit: 2015 bis 2016

3. Preis — 2.000 Euro

Neuartiges Faserverbund-basiertes Sanierungsverfahren zur jahres-
zeitenunabhdngigen Tragwerks-Rehabilitation von stark medien-
beanspruchten Beton-Pumpschédchten im Bestand (FlexReha-
Schacht)

Die beteiligten Projektpartner entwickeln ein neuartiges Sanierungsverfahren
fiir beschadigte Betonschdchte, wie sie u.a. in Abwassersystemen verwendet
werden. Das Sanierungsverfahren mit dem Namen ,,FlexReha-Schacht“ ermog-
licht eine wirtschaftliche Instandsetzung innerhalb kurzer Durchlaufzeiten.
Projektbeteiligte: LKT Lausitzer Klartechnik GmbH, Luckau mit BTU Cottbus-
Senftenberg, Fachgebiet Leichtbau mit strukturierten Werkstoffen
Projektlaufzeit: November 2016 bis Oktober 2018

WilL-Personalien

Bei der Wirtschaftsinitiative Lausitz gibt es zwei Anderungen in der Fiihrung.

niedergelegt hatte.

Jiirgen Fuchs, Vorsitzender der Geschaftsfiihrung der BASF Schwarzheide GmbH, wurde
als stellvertretender WiL-Vorsitzender in den Vorstand gewahlt. Er tritt damit auch bei der
Wil die Nachfolge seines Vorgangers Dr. Karl Heinz Tebel an, der im Oktober 2016 in den
Ruhestand gegangen war und sowohl seine Funktion bei der BASF als auch bei der WilL

Der bisherige Geschéftsfiihrer Dr. Hubert Lerche verabschiedet sich nach fiinfjahriger
Amtszeit in den Ruhestand. Seine Aufgaben in der Geschaftsfiihrung nimmt kiinftig
Michael Schulz wahr, der seit Januar als stellvertretender Geschéftsfiihrer neben
Klaus Aha fiir die Wil tatig ist. Klaus Aha war bereits im Juni vergangenen Jahres in die
Wil-Geschaftsfiihrung eingetreten. Michael Schulz lebt mit seiner Familie in der Lausitz
und war zuletzt fiir den Deutschen Heilbdderverband tatig.

W. L
WIRTSCHAFTS
INITIATIVELAUSITZ

Kontakt und Information:

WiL - Wirtschaftsinitiative Lausitz eV.
Biiro Brandenburg

Altmarkt 17, 03046 Cottbus

Tel. 0355 /28913090

Biiro Sachsen

Strafle E Nr. 8, 02977 Hoyerswerda
Tel. 03571/ 459 84 28
info@wil-ev.de, www.wil-ev.de
www.facebook.com/LEXLausitz
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MOBILES TECHNOLOGIE- UND ZUKUNFTSLABOR

Zukunft auf Radern

Schon bald soll es auf den Strafien der
Oberlausitz unterwegs sein, ein mobiles
Fab Lab. Die Idee dazu entstand in einem
Berliner Hinterhof. »The Constitute« ver-
stehen sich als »Zentrum fiir angewandte
Zukunft« und balancieren zwischen In-
dustriedesign und Medienkunst.

Mit Anfang 30 besinnen sich die Ge-
schiftsfiihrer ihrer Wurzeln. »Technolo-
gie- und Fabrikationslabore lassen sich
in urbanen Zentren iiberall finden. Doch
wie sieht es in den ldndlichen Rdumen
aus?«, fragt Sebastian Piatza, der das
Projekt ins Leben gerufen hat und fest an
die Realisierung glaubt. »Wir kaufen ei-
nen gebrauchten Reisebus, grof genug,
um ihn zu einem Labor mit Werkstatt-
charakter umzubauen. 3D-Drucker, La-
sercutter, VR-Brillen, 360°-Kameras so-
wie Physical-Computing-Equipment und
vieles mehr wird es geben«, beschreibt er
iiberzeugend.

Urspriinglich kommt der studierte
Produktdesigner aus einer kleinen Ge-
meinde zwischen Bautzen und Hoyers-
werda. Fiir ihn gab es keinen Zweifel,
das Projekt in seiner alten Heimat umzu-
setzen. Bislang gédbe es in der Oberlau-
sitz kaum Orte, die Zugang zu neuen
Technologien ermdoglichen. Ab Herbst
soll das mobile Fab Lab deshalb zu den
Menschen kommen. Der Plan ist auch,
dass zukiinftige Azubis und Fachkrifte

iv4

o Areativ-bund, de

Mit einem mobilen Technologielabor wollen »The Constitute« einen kreativen

Raum schaffen, in dem sich Menschen ausprobieren und ihre eigenen Pro-
jekte realisieren kdnnen. Geht es nach Sebastian Piatza, fahrt das Mobile Fab
Lab schon ab Herbst durch die Oberlausitz und ist auch beim Berufemarkt in

Bautzen dabei.

Verstdandnis iiber Produktionsprozesse
in praxisorientierten Workshops erlan-
gen und erfahren, wie man mit einfa-
chen Mitteln programmiert. »Wir fahren
zu Schulen, Ausbildungsstitten, Unter-
nehmen und Begegnungsstatten. Wir er-
moglichen einen spielerischen Einstieg
und wollen die Menschen fiir den Um-
gang mit neuen Technologien sensibili-
sieren, ihnen gegebenenfalls auch Angs-
te nehmenc, erzahlt er weiter. »Die Nut-
zer sollen aber auch experimentieren,
sich untereinander austauschen, eigene
Ideen entwickeln und diese auch umset-
zen konnen. Dafiir braucht es eine gute
Infrastruktur, Begegnung zwischen ganz
unterschiedlichen Menschen und fachli-
chen Austausch.«

Mit einem provisorischen Prototyp wa-
ren The Constitute auf der Messe WIR und
dem Berufemarkt in Kamenz, um ihre Idee
vorzustellen und sich Feedback einzu-
holen. Schnell waren die Besucher zu be-
geistern, unabhédngig von Alter und Ge-
schlecht. Einzelne Unternehmen hatten
konkrete Anfragen, um Arbeitsprozesse ef-
fizienter zu gestalten. Auch bei den Vertre-
tern aus Politik und Wirtschaft weckte das
Projekt Interesse. Als nédchstes steht die
Aufgabe, direkt mit Geschaftsfiihrern und
Personalverantwortlichen ins Gesprach zu
kommen. Gemeinsam soll geschaut wer-
den, welches Potenzial das Projekt im Hin-
blick auf die Attraktivitidt von Unternehmen
und die Sicherung von Fachkréften entfal-
ten kann. (Pia./R0s./H.K.) @
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Neben Ministerprdsident Stanislaw Tillich waren Vertreter des Unterneh-

mens und der Region bei der Grundsteinlegung anwesend.

NEUBAU FUR FLUGZEUGTEILE

Industriegebiet Kodersdorf

wachst weiter

Die Aircraft Composites Sach-
sen GmbH (acosa) hat Mitte
Mérz mit dem Bau einer neu-
en Airbus-Zuliefer-Fabrik im
Industriegebiet an der A4 in
Kodersdorf begonnen. Der
Baustart wurde mit einer
Grundsteinlegung unter ande-
rem durch den sdchsischen
Ministerprasidenten Stanis-
law Tillich vollzogen. Tillich
wies in seiner Rede darauf
hin, dass im Freistaat Flug-
zeugteile fiir die ganze Welt
produziert werden. »Wer in ei-
nen Airbus einsteigt, betritt
sachsischen Boden.«
Kodersdorf konnte sich
gegen andere globale Stand-
orte durchsetzen. Ausschlag-
gebend dafiir seien laut aco-
sa-Geschéftsfiihrer Andreas
Sperl die guten Erfahrungen
mit den Mitarbeitern aus der
Region und dem Nachbar-
land gewesen. Aber auch die
gute Partnerschaft zu den po-
litischen Entscheidern in der
Gemeinde, im Landkreis und
im Freistaat fithrten zur In-
vestition im Osten Sachsens.
Im Rahmen der Investition
von 40 Mio. Euro wird eine
Halle mit Verwaltungstrakt
und Technikanbauten auf ins-
gesant 14.600 qm Fliache ge-

baut. Bei der hundertprozen-
tigen Tochter der Elbe Flug-
zeugwerke (EFW) entstehen
circa 120 neue Arbeitsplitze.
Im Marz 2018 soll es mit der
Produktion von Fuf}boden-
systemen und Frachtraum-
verkleidungen fiir die Airbus
A320/A321-Familie losgehen.
Das neue Werk entsteht in di-
rekter Nachbarschaft der CCI
Assembly GmbH - ebenso
eine hundertprozentige EFW-
Tochter.

Mit dieser Investition ge-
winnt das Industriegebiet Ko-
dersdorf weiter an Bedeutung
auf dem regionalen Arbeits-
markt. 1.500 Menschen arbei-
ten inzwischen in den hier
angesiedelten Unternehmen,
Tendenz steigend. Von den
80 Hektar Gesamtflache ste-
hen nur noch wenige zur Ver-
fligung. Gleisanschluss, di-
rekte Anbindung an Auto-
bahn und Bundesstrafie, ein
modernes Wasser- und Ab-
wassernetz und Breitband-
versorgung per Glasfaser
sprechen fiir das Industriege-
biet. Dariiber hinaus loben
Investoren immer wieder die
unbiirokratische »Willkom-
menskultur« in der Gemein-
deverwaltung. (IGo.) ®

tsamt Gorlitz

gorlitz wirtschaft und region e

ENTWICKLUNG IM LANDLICHEN RAUM

Fordermoglichkeiten
fiir die ostliche Oberlausitz

Die Entwicklung im l&ndli-
chen Raum wird durch den
Freistaat Sachsen in 30 séch-
sischen Leader-Gebieten auf
besondere Weise unterstiitzt.
Im Zeitraum 2014 bis 2020
werden aus dem Europdi-
schen Landwirtschaftsfonds
fiir die Entwicklung des land-
lichen Raums (Eler) Maf3nah-
men fiir die Land- und Forst-
wirtschaft, den Naturschutz
und die landliche Entwick-
lung gefordert. Die Leader-Re-
gion 0Ostliche Oberlausitz hat
dafiir eine eigene Entwick-
lungsstrategie definiert. Im
Mittelpunkt stehen dabei
Maf3inahmen in den Bereichen
landliche Lebensqualitat, de-
mografiegerechter Dorfum-
bau, regionale Identitat und
Naturpotenzial sowie regio-
nale Vernetzung.

Die Einrichtung eines
»Tante-Emma-Ladens« (land-
liche Lebensqualitit), die
Wiederbelebung leerstehen-
der Gebdude fiir Gewerbeein-
richtungen (demografiege-
rechter Dorfumbau), die Be-
wahrung regionalen Wissens
in Form von Broschiiren, Ge-
schichten oder Internetseiten
(regionale Identitdt) sowie
die Unterstiitzung regionaler
Initiativen (regionale Vernet-
zung) sind Beispiele fiir die
breite Streuung moglicher
Projekte. Neben den Kommu-
nen, Vereinen, Privatperso-
nen und sonstigen Trdgern
offentlichen Rechts konnen
auch Unternehmen Projekt-
antrdge beim Regionalmana-
gement einreichen.

Die Vergabe der Forder-
mittel erfolgt nach der Richt-
linie Leader (RL Leader/2014)
des Séachsischen Staatsmi-

Ideen gesucht im landlichen Raum.

nisteriums fiir Umwelt und
Landwirtschaft auf Landes-
ebene sowie der Leader-Ent-
wicklungsstrategie der Re-
gion der Ostlichen Oberlau-
sitz. Die finanziellen Mittel
stammen aus dem Europai-
schen Landwirtschaftsfond
fiir die Entwicklung des land-
lichen Raumes (Eler) sowie
aus sdchsischen Landesmit-
teln. Projektideen konnen in
Zusammenarbeit mit dem Re-
gionalmanagement auf den
Weg gebracht werden. Eine
personliche Beratung kann
dabei helfen, das Vorhaben
in das entsprechende Hand-
lungsfeld einzuordnen.

Nach dem Aufruf zur Ein-
reichung der Projekte mit den
entsprechenden Unterlagen
werden in einem zweistufi-
gen Bewertungsverfahren des
Koordinierungskreises der lo-
kalen Aktionsgruppe die Pro-
jekte bewertet und gerankt.
Entsprechend der Rangfolge
enthalten die besten Projekte
ein positives Votum und kon-
nen beim Landratsamt Gor-
litz den offiziellen Férdermit-
telantrag stellen. Weitere In-
formationen zur Entwick-
lungsstrategie, zum Regio-
nalmanagement und zu den
Fordermdglichkeiten sind auf
www.oestliche-oberlausitz.de
zu finden. (IGo.) ®
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GEWERBEGEBIET HAGENWERDER

Ende 2018 soll es fertig sein — das neue Labor- und Sozialgebdude der Skan AG in Gorlitz-Hagenwerder.

"‘-,gg

Fotos: SKAN Deutschland GmbH
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Produktion wird erweitert, Entwicklung

kommt hinzu

Die Skan-Gruppe investiert weitere zwolf
Millionen Euro in den Gorlitzer Standort.
Bis Ende 2018 werden in Hagenwerder
ein Biiro- und Laborgebdude, ein Sozial-
gebdude sowie 2.500 gqm neue Produkti-
onsflachen entstehen. Damit wird die
Wandlung von der reinen Produktions-
statte zum Entwicklungsstandort vollzo-
gen. Kiinftig soll hier eine neue Genera-
tion von Isolatoren entwickelt und pro-
duziert werden.

Mit der Neuinvestition wird in den
nichsten Jahren das derzeit rund 100
Mitarbeiter umfassende Skan Deutsch-
land-Team um 30 bis 50 Kollegen ver-
starkt. Gesucht werden aktuell zum Bei-
spiel Elektriker, Servicetechniker sowie

Edelstahlschleifer. Im Sommer 2017 will
das Unternehmen mit der Ausbildung
von Mechatronikern und Konstruktions-
mechanikern beginnen.

Im Dezember 2012 wurde die Skan
Deutschland GmbH als 100-prozentige
Tochter der Schweizer Skan AG gegriindet,
um in Gorlitz eine Produktionsstétte fiir die
Herstellung von Edelstahlgehdusen und
die Montage von Isolatoren zu er6ffnen.
Nach nur achtmonatiger Bauzeit wurde die
Produktionsstétte im Januar 2014 in Betrieb
genommen. Ende 2015 erfolgte eine erste
Erweiterung der Hallenkapazitdten. Nun
wird ein weiterer Meilenstein in der Ent-
wicklung des Unternehmens in Gorlitz ge-
setzt. (IGo.) ®

2014 ging die Produktionsstatte in Gorlitz-Hagenwerder in Betrieb. Nun wird hier weiter investiert.
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Das Job-Speed-Dating fand diesmal in der Lands-
kron Kulturbrauerei in Gorlitz statt.

JOB-SPEED-DATING IN GORLITZ

Jobsuche im
Acht-Minuten-Takt

27 Unternehmen prasentierten sich mit
100 freien Stellen bei der inzwischen 6.
Auflage des Job-Speed-Datings am 1. April
in Gorlitz. Insgesamt 190 Arbeitssuchende
und Erwerbstédtige mit Interesse an neuen
Herausforderungen nutzten die Gelegen-
heit, in jeweils achtminiitigen Intervallen
kurze Kennenlern-Gesprache mit mehre-
ren potenziellen Arbeitgebern zu fiihren.

Die teilnehmenden Firmenvertreter
zeigten sich zufrieden mit dem Tag. Fast
alle wollen Bewerber zu weiterfiihren-
den Gesprdchen einladen. Da die Veran-
staltung am Samstag stattfand, konnten
neben den lokalen und regionalen Be-
werbern auch sogenannte Riickkehrer
aktiviert werden. »Wir freuen uns sehr,
dass wir mit dieser Veranstaltung den
Unternehmen vor Ort effiziente Unter-
stlitzung bei der Suche nach geeigneten
Fachkréften bieten konnen«, sagte An-
drea Behr, Geschiftsfithrerin der Euro-
pastadt Gorlitz/Zgorzelec GmbH (EGZ),
die diese Veranstaltung gemeinsam mit
dem Jobcenter des Landkreises Gorlitz
organisiert hatte. 70 Prozent der diesmal
vertretenen Unternehmen planen jetzt
schon konkret ihre Teilnahme beim
nédchsten Job-Speed-Dating (www.job-
speeddating-goerlitz.de). (IGo.) ®
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T Gorlitzer Hanf- und Drahtseilerei T
- Unsere Produkte und Leistungen -
* Hebebander * Rundschlingen * Ladungssicherung
* PSA (Personliche Schutzausriistung) * Netze « Anschlagseile
* Laufende Seile + Seilzubehor * Edelstahlseile + Zubeh6r
* Natur- und Chemiefaserseile + Anschlagketten in GK 8 * Hebezeuge, Traversen

und GK 10 + Zubehor

» Konfektionierung und Produktion nach alter Seilertradition und neuster DIN EU Norm
+ SpleiBen von Drahtseilen bis 100 mm Seildurchmesser nach DIN EU Norm

» Konfektionierung von Drahtseilen in allen GréB8en nach DIN EU Norm

* Fertigung und Montage von Netzen

« Ausrichtung von Seminaren und Schulungen zu den Themen:

»Sicheres Anschlagen Lasten”, ,Ladungssicherung” und ,Laufende Seile”

Sie finden in unserem Katalog alle Standardprodukte. Wir fertigen natiirlich auch Produkte individuell nach
Kundenwunsch. Seit 1996 sind wir ISO 9001 zertifiziert. Unsere Produkte erfiillen die europaischen Normen.

B
Nutzen Sie unsere Kompetenz und unseren Service
Sachkunde zu UVV - Priifungen nach BG zuverldssig und termingerecht

Die Unfallverhltungsvorschriften und ihre Betriebssicherheit fordern jahrlich Priifungen mit den entsprechenden Nachweisen.
Wir sind lhr Partner, wenn es um die Anfertigung, Revision, Wartung und Konfektionierung von:

2~ Hebezeugen 2~ Leitern

2~ Ketten 2~ Personlicher Schutzausriistung (PSA)
2~ Anschlagmitteln 2~ Briicken-Schwenkkrane

2~ Lastaufnahmemitteln = Einschienenkratzbahnanlagen

geht. Naturlich tbernehmen wir auch Spezialauftrdge und Sonderanfertigungen. AuBerdem flihren wir auf Wunsch
ZerreiBproben fir Stahl- und Textilseile sowie Ketten durch und dokumentieren diese sachgerecht.

Gorlitzer Hanf- und Drahtseilerei I
Am Flugplatz 9 | Tel.: 0 3581/38 55 0 | Fax: 0 35 81/38 55 99

@ 02828 Gorlitz | E-Mail: info@goltz-seile.de
www.goltz-seile.de

Willkommen bei Résler & Sohn, Inh. Helmut Goltz
SOt - lhrem Spezialisten fir Werkzeug- und Eisenwaren - SOt
. Helmut Goltz in Gorlitz auf dem Demianiplatz 49 . Holmt Gl

Unsere umfangreiche Angebotspalette umfasst:
* Werkzeuge aller Art * Fensterbeschlége * Tuirgriffgarnituren * Maschinen
- Befestigungstechnik - Mébelbeschlige - Werkstattbedarf * verschiedene Serviceleistungen
. . . . z.B. Scharfdienst, Anfertigung von
* Nagel und Scharniere + Schlosser- und Mehr- » Messtechnik

verschiedenen Bandsageblattern
* Schleiftechnik fachverriegelung « technische Produkte « und vieles andere mehr

Wir garantieren eine fachkundige Beratung.
Unsere Offnungszeiten: Montag bis Freitag von 08.00 Uhr bis 16.00 Uhr

- Rosler & Sohn I

Demianiplatz 49 Telefon: 03581 405457 info@eisenroesler.de
D-02826 Gorlitz Telefax: 03581 8738833 www.eisenroesler.de




IHK-TOURISMUSTAG OBERLAUSITZ

Bewertungen sind Geschichten
von Gdasten fiir Gaste

Uber 170 touristische Leistungsanbieter aus der gesamten Oberlausitz
tauschten sich am 22. Marz in der Landskron Kulturbrauerei in Gorlitz aus.
Das Thema hief3: Gastebewertungen im Internet.

um IHK-Tourismustag ge-

kommen waren Alexan-

dra Dreginat und Robert
Otto von der Trixi-Park GmbH
aus Grofischonau. Im Trixi-Fe-
rienpark Zittauer Gebirge wer-
den die Besucher bereits aktiv
um ihre Meinung gebeten.
»Wenn wir die Bediirfnisse un-
serer Gaste kennen, konnen wir
in unserer taglichen Arbeit auch
aktiv darauf eingehen«, sagt
Alexandra Dreginat. Fiir eine
hohe Kundenzufriedenheit sei
dies unerldsslich.

Die Kundenzufriedenheit
und der Service haben sich in
der Oberlausitz recht gut entwi-
ckelt. Einer Umfrage zufolge ist
die Zufriedenheit der Gaste in
der Oberlausitz von 2015 zu 2016
weiter auf 83,7 Prozent gestiegen
und liegt damit {iber dem s&ch-
sischen Durchschnitt. Auch die
Gaste- und Ubernachtungszah-
len sind 2016 im Vergleich zum
Vorjahr zwischen dem Lausitzer
Seenland und dem Zittauer Ge-
birge jeweils um 2,4 Prozent ge-
stiegen. Wir schwimmen mo-
mentan auf einer Welle des
Erfolgs. Aber wenn kein frischer
Wind weht, ebbt sie ab«, mahnte

»Bewertungen sind Geschichten lhrer Gaste fiir neue Gaste«, sagte An-
dreas Romani in seinem Vortrag und gab viele Tipps, wie die Gastgeber
damit umgehen sollten.

Siegfried Deinege, Oberbiirger-
meister der Stadt Gorlitz, in sei-
nem Grufiwort.

Dr. Detlef Hamann, Hauptgeschifts-
fiihrer der IHK Dresden, empfahl in sei-
ner Begriilungsrede: »Tue Gutes und
sorge dafiir, dass andere dariiber reden.«
Dazu passte der Vortrag von Andreas
Romani, Unternehmensberater und In-
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Hannes Kiilz, Journalist und Schreib-Coach aus Berlin, informierte mit
viel Witz und Humor tiber das Schreiben von Texten.

haber von ideaszhotels. Demnach soll-
ten zufriedene Gaste von ihren Gastge-
bern unbedingt dazu animiert werden,
ihre positiven Erfahrungen mit anderen
im Internet zu teilen. Denn 69 Prozent al-
ler Buchungen gehen auf Top-Online-Be-

[=]

Einen Bericht vom IHK-Tourismustag
gibt es auch auf Youtube.

wertungen zuriick (Quelle:
dwif 2017, Reprdsentative Be-
volkerungsbefragung), »also
auf das, was andere Géste iiber
ein Hotel, Restaurant, Pension
oder eine andere touristische
Einrichtung im Netz geschrie-
ben haben«, so der Herzblut-
Hotelier aus Miinchen.

Romani weiter: »Online-Be-
wertungen sind nicht die Zu-
kunft. Sie sind die Gegenwart!
Der Gast spricht iiber seinen Ho-
telaufenthalt oder den letzten
Restaurantbesuch: zum einen
‘offline‘, also beim Treffen mit
Freunden und Bekannten, zum
anderen ‘online‘ im Internet
und - aufgrund einer Vielzahl
von Bewertungsportalen, die es
auch als App gibt — zunehmend
auch ‘mobil‘ mit dem Smart-
phone. Kiimmern Sie sich um
Thre Bewertungen!«, mahnte er
die Teilnehmer. Denn nur, weil
der Hotelier oder Gastronom
noch nicht gesehen hat, welche
Géastemeinungen {iber ihn und
sein touristisches Angebot im
Internet kursieren, heif3st das
nicht, dass es der potenzielle
Gast nicht sieht. »Bewertungen
sind Geschichten Threr Gaste fiir
neue Gaste«, beschrieb Andreas
Romani diese Moglichkeit.

Egal, ob positive oder nega-
tive Gastebewertungen im Internet, Tou-
ristikanbieter sollten stets darauf reagie-
ren. Dabei gelte es, keine Zeit zu verlie-
ren. Andreas Romani verweist auf zwin-
gend zwei bis drei Tage, in denen man
auf einen Kommentar reagieren sollte.
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Aber: Auf negative Géstemeinungen
sollte nach Moglichkeit immer umge-
hend eingegangen werden, denn die
letzte Bewertung steht immer ganz oben.
Im Falle eines negativen Kommentars ist
dies also das erste, was ein potenzieller
Gast liest. Richtig reagiert, birgt diese Art
des Kundenkontaktes fiir jeden touristi-
schen Leistungsanbieter eine Chance:
Zukiinftige Géaste, die diese Bewertungen
und die Reaktionen darauf lesen, erken-
nen, dass die Meinungen und Kritiken
der Gaste ernst genommen werden.

»Ihr Gast ist Botschafter«, brachte es
Romani auf den Punkt. »Aber nur dann,
wenn die Gastgeber offen sind, sich in
die Karten schauen lassen, keine Ge-
heimnisse hiiten und eine gute, tiefe
freundschaftliche Beziehung pflegen. So
entsteht Vertrauen. Und nur wer ver-
traut, der bucht«, so der Herzblut-Hote-
lier. Und das Vertrauen in die Bewertun-
gen und Kommentare anderer ist fiir
viele mindestens genauso wichtig wie
die Sternekategorie. 9o Prozent der Kon-
sumenten vertrauen auf die Empfehlun-
gen anderer, nur zehn Prozent trauen
noch der Werbung. Auch die Ergebnisse

gorlitz wirtschaft und region e

einer weltweiten Umfrage der Touristik-
webseite TripAdvisor unterstreichen
das: Fiir 93 Prozent der Befragten ist der
Preis einer Unterkunft das wichtigste
Entscheidungskriterium fiir das Buchen
einer Reise. Gleich an zweiter Stelle ste-
hen mit 88 Prozent die Bewertungen an-
derer Gaste.

»Friiher hat man sich seinen Urlaubs-
ort vorher angesehen, tagelang Kataloge
gewalzt und oft die Meinung von Freun-
den oder Bekannten eingeholt. Heute
wird der Jahresurlaub in wenigen Minu-
ten am Computer gebucht«, weif3 auch
Matthias Schwarzbach von der IHK Dres-
den. »Die Gastebewertungen im Internet
haben einen grofien Anteil daran, wie
gut ein Restaurant oder Hotel besucht
wird«, so der Leiter der Geschiftsstelle in
Zittau weiter.

Fiir Alexandra Dreginat und Robert
Otto war die Veranstaltung ein Gewinn.
Nicht nur die Eindriicke, die Andreas Ro-
mani hinterlassen hat, motivieren die
beiden fiir ihre kiinftige Arbeit und den
Umgang mit Gastebewertungen. Die Re-
ferentin Marlen Buder von der Marke-
tingagentur Narciss & Taurus cross me-

dia store GmbH aus Dresden beurteilte
die Webseite des Trixi-Ferienparks als
sehr gut. Und auch die Hinweise von
Hannes Kiilz, Journalist und Schreib-
Coach aus Berlin, der mit viel Witz und
Humor iiber das Schreiben von Texten
informierte, hinterlief3en einen bleiben-
den Eindruck. So fuhren die Mitarbeiter
der Trixi-Park GmbH mit frischen Impul-
sen im Hinblick auf die Gdstebewertun-
gen zuriick ins Zittauer Gebirge: »Der
Tag machte uns bewusst, dass wir noch
mehr auf die Meinungen unserer Gaste
reagieren miissen. Das ist ein Mehrwert
fiir jedes Unternehmen.«

Auch Matthias Schwarzbach ist zu-
frieden mit der touristischen Entwick-
lung in der Oberlausitz. »Die Region be-
findet sich in einem Prozess der Um-
strukturierung, sagt er. »Wir sind dabei,
wieder ein Wir-Gefiihl in der Oberlausitz
zu entwickeln.« Oft fehle das Selbstbe-
wusstsein, um iiber Gutes zu reden und
es weiterzusagen. »Dabei hat unsere Re-
gion kulturell und landschaftlich so viel
Tolles zu bieten. Wir kénnen den Mut ha-
ben, das auch starker nach auflen zu tra-
gen, sagt Schwarzbach. (C.V./H.K.) @

INFORMATIONSTAG IN ZITTAU

Sicher auftreten im
Kundengesprach

Wer in Kundengesprachen souveran und
sicher auftreten kann, kommt schneller
zum Vertragsabschluss. Zu dieser Thema-
tik spricht einer der Referenten zum dies-
jahrigen Informationstag der IHK. Die Ver-
anstaltung mit aktuellen Informationen
fiir Unternehmen findet am 8. Juni von
9 bis etwa 13 Uhr in der Aula in Zittau statt.

Wer kennt nicht die schwitzigen Han-
de, die zittrige Stimme, die angespannte
Korperhaltung? Wer Gesprache mit Kun-
den und Geschiftspartnern fiihrt, kennt
meist dieses Lampenfieber und wie es die
Gesprdchssituation beeinflusst. Antje
Schindler, Verkaufstrainerin mit 15 Jahren
Berufserfahrung als Fiihrungskraft in der
mittelstiandischen Wirtschaft, wird dieses
Phanomen erkldren und Tipps geben, wie

man beim Kunden souverdn auftreten
und iiberzeugen kann. Handler, Dienst-
leister, Gastronomen wie auch Unterneh-
mer aus Industrie und Handwerk bekom-
men Anregungen, wie sie Fettndpfchen
im Geschiftsleben stilvoll umgehen kon-
nen und beim Kunden einen guten Ein-
druck hinterlassen. Dariiber hinaus steht
das Thema »Vorbereitung auf die Be-
triebspriifung« auf dem Programm; hier
gibt es einen Uberblick iiber die wichtigs-
ten Versicherungen fiir Selbststandige.
Die Veranstaltung wird gemeinsam von
den IHK-Geschiftsstellen Zittau und Gorlitz
sowie der Handwerkskammer Dresden
durchgefiihrt. Um Anmeldungen bis zum
1. Juni wird gebeten. (M.Me./HK.) ®

IS Ihr Ansprechpartner

/ Dr. Maria Meyer
Tel. 03583 5022-35

meyer.maria@dresden.ihk.de

Foto: Stokkete | shutterstock
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BERUFSORIENTIER%

Auf dem Weg zum

Azubi von morgen

Den passenden Einstieg in die Berufswelt zu finden, fallt vielen Jugendlichen
heute schwerer denn je. Die Méglichkeiten sind vielfdltig und kaum zu liber-
schauen. Umso wichtiger ist eine friihzeitige Unterstiitzung.

er Ubergang von der Schule in

eine Berufsausbildung ist fiir Ju-

gendliche schwieriger geworden.
Die Berufs- und Arbeitswelt fordert heute
mehr denn je flexible Mitarbeiter, die in
der Lage sind, sich immer neuen Be-
dingungen anzupassen. Die Auswahl des
richtigen Ausbildungsberufes ist damit
zur Herausforderung geworden. Bei den
aktuell 328 Ausbildungsberufen und gut
18.000 Studiengédngen in Deutschland so-
wie zusdtzlichen Angeboten weiterfiih-
render Schulen fillt den Schulabgédngern
die Wahl alles andere als leicht. Als Weg-
weiser im Dschungel der Entwicklungs-
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moglichkeiten und Berufschancen wen-
den sich zahlreiche Berufsorientierungs-
angebote von Schulen, Unternehmen,
Kammern und Bildungstrdagern an die Ju-
gendlichen ab Klasse 7. Bereits zu diesem
Zeitpunkt sollten die Schiiler erste Uber-
legungen zur Berufswahl anstellen.

Die nachfolgend umrissenen Unter-
stiitzungsangebote bei der Suche nach
dem geeigneten Beruf geben einen Uber-
blick iiber die Aktivitdaten der Akteure der
Berufsausbildung in Deutschland.

Berufsorientierung der Schulen
Die Angebote zur Berufsorientierung an

o |

Ober- und Forderschulen sowie Gymna-
sien sollen Schiiler und ihre Eltern auf dem
Weg zur Entscheidungsfindung begleiten.
Ab Klasse 7 wird im Fach Wirtschaft-Tech-
nik-Haushalt (WTH) eine praxisnahe 6ko-
nomische Grundbildung vermittelt, die auf
die Berufswahl vorbereitet. Parallel dazu
startet die Kompetenzanalyse durch die
Praxisberater. Aufbauend auf ihre Starken
begeben sich die Schiiler der 8. Klassen
auf Betriebserkundungen, bei denen sich
die Unternehmen mit ihren Ausbildungs-
berufen prasentieren kénnen. Schiiler-
praktika sowie Berufsinformationsmessen
begleiten die Jugendlichen in den darauf-



folgenden Jahren bis zu ihrem Schulab-
schluss. Zur Forderung praxisbegabter
Schiiler wird auch ein sdchsischer Landes-
wettbewerb WTH veranstaltet.

»Schau reinl« — Woche der offenen
Unternehmen Sachsen

Die Aktionswoche »Schau rein!« ist die
grofite Berufsorientierungsinitiative Sach-
sens. Allein in der Stadt Dresden betei-
ligten sich dieses Jahr 69 Unternehmen
mit 226 Angeboten. Die »Schau-rein-An-
gebote« ermoglichen den Jugendlichen
den direkten Kontakt zu den Ausbil-
dungsbetrieben und ebnen den Weg fiir
ein nachfolgendes Praktikum oder ein Be-
werbungsgesprach.

Viele Oberschulen haben diese Veran-
staltung bereits fest in ihr schulisches Kon-
zept integriert. Obwohl sich in diesem Jahr
mehr Firmen beteiligten (Zuwachs 30 Pro-
zent gegeniiber 2016), werden die Poten-
ziale dieser Aktionswoche aus Sicht der
IHK Dresden von den Schulen noch nicht
ausreichend gewtirdigt. 2018 findet die Wo-
che der offenen Unternehmen vom 12. bis
17. Marz statt. Bereits ab September 2017
kénnen die Unternehmen ihre Angebote
auf der Internetplattform www.schau-rein-
sachsen.de einstellen. Interessierte Schiiler
konnen diese ab Januar 2018 buchen.

Berufsorientierung der IHK Dresden
Die IHK Dresden unterstiitzt die berufli-
che Orientierung durch ihre Zusammen-
arbeit mit den Jugendlichen, den Schu-
len und den Unternehmen im gesamten
Kammerbezirk. Sie engagiert sich als wich-
tiger Partner der Agenturen fiir Arbeit
und innerhalb der Arbeitskreise Schule-
Wirtschaft in den jeweiligen Landkreisen.
Dazu gehoren unter anderem die Schu-
lung der neu an den Forder- und Ober-
schulen integrierten Praxisberater sowie
die Unterstiitzung der verschiedenen Be-
rufsorientierungsaktivitdten an den Schu-
len, beispielsweise die Teilnahme an El-
ternabenden oder die Vermittlung von
Kooperationen zwischen Schulen und Un-
ternehmen.

Den Schiilern bietet die IHK einen
Kompetenzcheck an, der ihnen die Ent-
scheidung zur Berufswahl erleichtern
kann. Die IHK-Lehrstellenborse sowie
die Nachvermittlung von Ausbhildungs-
platzen beim Azubi-Speed-Dating sind

weitere Angebote der Kammer im Pro-
zess der Berufsorientierung. Auflerdem
prasentiert sie die Vielfalt der Ausbil-
dungsberufe in Industrie und Handel auf
verschiedenen Messen und unterstiitzt
damit noch orientierungslose Jugendli-
che in ihrem Berufswahlprozess.

Kooperation von Unternehmen und
Schulen

Die THK Dresden versteht sich als Ver-
mittler zwischen Wirtschaft und Schule.
Ziel dabei ist es, die Arbeits- und Berufs-
welt praxisnah fiir die Schiiler erlebbar
zu gestalten. Dabei soll eine Verkniip-
fung aus schulischen Inhalten und ih-
rem Nutzen fiir spatere Arbeitsprozesse
hergestellt werden. Neben Praktikums-
angeboten, Betriebserkundungen oder
Bewerbertrainings ergdnzen einige Fir-
men den Fachunterricht, beispielsweise
mit Praxisbeispielen in Physik und Che-
mie. Zusatzlich weisen Personalverant-
wortliche aus den Firmen auf soziale
Kompetenzen hin, die in der Wirtschaft
unerldsslich sind.

Die enge Zusammenarbeit der Partner
schérft den Blick der Schiiler fiir die Zeit
nach der Schule. Die schulischen Erkennt-
nisse werden durch die Perspektive der
Wirtschaft erweitert. Gleichzeitig lernen
die Unternehmen friihzeitig potenzielle
Auszubildende kennen und stellen die
Weichen fiir eine erfolgreiche Nachwuchs-
sicherung. Die IHK Dresden konnte bereits
zahlreiche Kooperationen zwischen Schu-
len und umliegenden Firmen vermitteln.

Auf Messen Nachwuchs finden
Berufsorientierungsmessen werden von
Firmen genutzt, um als attraktiver Aus-
bildungshetrieb wahrgenommen zu wer-
den. Mit einer direkten Ansprache der oft
zuriickhaltenden Jugendlichen gelingt es
den Firmen dabei, ihre Berufsangebote
vorzustellen. Besonders im gewerblich-
technischen Bereich werden Aktionen
zum Mitmachen von den Besuchern be-
sonders gern angesteuert. Stehen dann
Auszubildende am Stand noch zu Gespra-
chen zur Verfiigung, ist die erste Scheu
der Bewerber schnell iiberwunden.

Zwei Beispiele fiir erfolgreiche Messen
zur Nachwuchsgewinnung seien hier
auch zum Vormerken genannt: Bereits
zum fiinften Mal findet am 20. Mai die

Messe »insidertreff« in Lobau statt und
am 23. September bietet der IHK-Aktions-
tag Bildung in Dresden den Unternehmen
eine Plattform zur Prdsentation. Zu den
Besuchern gehodren Hauptschiiler, Real-
schiiler und Studienabbrecher, aber auch
Bewerber ohne Schulabschluss, Forder-
schiiler, Migranten und Fliichtlinge. Fiir
Letztere ist eine gute Vorbereitung auf die
Berufsausbildung ganz wesentlich, da
sich der Erwerb der beruflichen Kennt-
nisse in ihren Heimatldndern génzlich
vom hiesigen System der dualen Berufs-
ausbildung unterscheidet.

Eltern erwiinscht

Eltern spielen bei der Berufswahl als erste
Ratgeber und Erfahrungstrager eine sehr
wichtige Rolle. Aufbauend auf der Bedeu-
tung der Eltern als erste Ansprechpartner
im Orientierungsprozess eignen sich El-
tern-Speed-Datings, um ihnen in kurzer
Zeit einen Uberblick iiber Berufstrends in
verschiedenen Branchen und iiber Aus-
bildungschancen in der Region zu vermit-
teln. Dabei stehen den Eltern lokale Un-
ternehmen Rede und Antwort zu ihren
Ausbildungsmoglichkeiten fiir Jugendli-
che und den damit verbundenen Anforde-
rungen.

In den folgenden Ausgaben der »ihk.
wirtschaft« sollen in Einzelbeitrdgen die
verschiedenen Angebote zur Berufsorien-
tierung noch ndher vorgestellt und iiber
Erfahrungen von Firmen, Schiilern, Schu-
len und Eltern berichtet werden.

(A.M./F.M./M.M.)

W lhre Ansprechpartner

Fiir Stadt Dresden und den Landkreis
Sdchsische Schweiz —Osterzgebirge
Anke Micksch
Tel. 0351 2802-674
micksch.anke@dresden.ihk.de

Fiir die Landkreise Bautzen,

Gorlitz und Meif3en
Franziska Morgenstern
Tel. 0351 2802-669
morgenstern.franziska@
dresden.ihk.de
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BEWAHRTES UND NEUES

Modernisierte
Ausbildungs-
berufe ab 2017

andel ist Wandel - das gilt auch
fiir die Ausbildung des Fachkraf-
tenachwuchses im Handel. So tre-
ten ab 1. August 2017 neue Verordnun-
gen iiber die Berufsausbildung zum Ver-
kaufer, zum Kaufmann im Einzelhandel
sowie zum Automobilkaufmann in Kraft.

Neuordnung der Berufe im
Einzelhandel

Das erfolgreiche Konzept der Einzelhan-
delsberufe soll weiter ausgebaut werden.
Die Neuordnung beider Berufe von 2004
sowie deren Ergdnzung durch entspre-
chende Erprobungsverordnungen haben
sich bewdhrt. Die Berufshezeichnungen
und die jeweilige Ausbildungsdauer wer-
den beibehalten, die ersten beiden Ausbil-
dungsjahre bleiben inhaltlich identisch.

Die bisherigen Regelungen in der Er-
probungsverordnung fiir den Ausbil-
dungsberuf Kaufmann im Einzelhandel,
die zusétzlich eingefiihrte priifungsrele-
vante Wahlqualifikation »Grundlagen un-
ternehmerischer Selbststandigkeit« sowie
die gestreckte Abschlusspriifung werden
in Dauerrecht {iberfiihrt.

Was ist neu? Wie in modernen Aus-
bildungsverordnungen iiblich, wurden
die Inhalte der Berufe Verkdufer und
Kaufmann im Einzelhandel im Ausbil-
dungsrahmenplan in Abschnitte geglie-
dert und noch starker kompetenz- und
handlungsorientiert formuliert. Eine Dif-
ferenzierung im 2. und 3. Ausbhildungsjahr
durch Wahlqualifikationen (WQ) bleibt
auch weiterhin bestehen, jedoch wurden
diese neu benannt. Das ist unbedingt zu
beachten bei der Festlegung der WQ im
Ausbildungsvertrag.

Der Ausbildungsberuf Kaufmann im
Einzelhandel erhélt die neue Wahlqualifi-
kation »Onlinehandel«, da dieser Bereich
fiir Einzelhandelskaufleute zunehmend an
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Bedeutung gewinnt. Damit wird die bis-
herige, zu technisch orientierte Wahlqua-
lifikation »IT-Anwendungen« ersetzt.

Fazit: Bewdhrtes bleibt erhalten, die
inhaltliche Modernisierung (aufler der
neuen Wahlqualifikation) ist eher punk-
tuell, Kompetenz- und Handlungsorien-
tierung werden gestarkt.

—

Modernisierung des Berufs

Automobilkaufmann

Die aktualisierten Inhalte orientieren sich

an den Kompetenzen, die von ausgebil-

deten Automobilkaufleuten gegenwartig

erwartet werden, und sind in der neuen

Ausbildungsverordnung entsprechend

formuliert. Als Resultat des iiberarbeite-

ten Ausbildungsprofiles werden kiinftig

die Schwerpunkte

@ Finanzdienstleistungen (Fahrzeug-
finanzierung) sowie Fahrzeugleasing
als Geschaftsfeld im Autohaus,

® umfassendere Kenntnisse der Ent-
wicklung in der Fahrzeugtechnik,

® Ausbau des Internethandels
(Fahrzeuge, Zubehor),

® Internationalisierung des Handels
(EU-Geschifte),

® gestiegene Bedeutung der kommuni-
kativen Kompetenz,

® verdnderte rechtliche Rahmenbedin-
gungen (EU-Recht) und

@ neue Mobilitatsdienstleistungen
(zum Beispiel car-sharing)

eine starkere Beriicksichtigung finden.

Als neue Priifungsform wird die gestreck-

te Abschlusspriifung in zwei zeitlich aus-
einander fallenden Teilen eingefiihrt, die
bisher iibliche Zwischenprii- fung entfillt.

Ab August 2017 giiltig

Am 3. bzw. am 20. Mérz 2017 wurden die
neuen Verordnungen iiber die Berufs-
aushildung der Automobilkaufleute so-
wie der Einzelhandelsberufe im Bundes-
gesetzblatt vertffentlicht und sind somit
rechtsgiiltig fiir alle ab 1. August 2017 be-
ginnenden Aushildungsverhdltnisse in
diesen Berufen. Die Verordnungen sowie
die Anlagen zum Berufsaushildungsver-
trag sind unter www.dresden.ihk.de -
unter: Themen > Ausbildung > Aushil-
dungsberufe hinterlegt. Fiir weitere In-
formationen stehen den Aushildungsbe-
trieben die genannten Ansprechpartner
zur Verfiigung. (M.K./M.M.) ®

Ihre Ansprechpartner

Fiir Stadt Dresden, Landkreis
Meif3en und Sachsische Schweiz —
Osterzgebirge

Marina Kapischke

Tel. 0351 2802-671

kapischke.marina@dresden.ihk.de

Fiir Landkreis Bautzen und Gorlitz
Martina Klose
Tel. 03581 4212-42

klose.martina@dresden.ihk.de

Foto: yohgnn | istock
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REGIEPLAN FUR B2B-MESSEN

Biihne frei fiir einen
erfolgreichen Messeauftritt

Messen sind die Plattformen zur effizienten Interessenten- und Kunden-
gewinnung im B2B. Kein anderes Marketinginstrument vereint so rationale
Informationen mit emotionalem Anspruch. Nach Aussage des Auma Messe-
Trend 2017 sehen 83 Prozent der Aussteller Messen als zweitwichtigstes
Instrument im Marketing-Mix nach der eigenen Website.

ine Messe wie eine Biihne samt Ins-

zenierung zu begreifen und zu nut-

zen, fallt vielen mittelstdndischen
Fertigungsunternehmen oft schwer. Die
Uberzeugung in die eigenen Produkte
reicht fiir einen Messerfolg nicht aus. Die
B2B-Messe braucht wie das erfolgreiche
Stiick auf der Biihne ein spannendes
Drehbuch, die erfahrene Regie, ein inte-
ressantes Bithnenbild, eine durchdachte
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und auf das Publikum abgestimmte Dra-
maturgie und natiirlich motivierte Schau-
spieler. Messen werden dann zu einem
erfolgversprechendem Marketing- und
Vertriebsinstrument, wenn das Publikum
— die Interessenten und Kunden — im Mit-
telpunkt des Regieplans Messe stehen.
Basis fiir den Erfolg einer Messe bilden
die Botschaften des Unternehmens, mit
denen neue Produkte und Dienstleistun-

gen prasentiert werden. Der folgende Re-
gieplan greift einige Regieanweisungen
fiir B2B-Messen heraus.

Entscheidung sichern!

Bringt die Messe auch was? Diese Frage
steht haufig am Anfang aller Uberlegun-
gen und es wird versucht einzuschétzen,
wo der Mehrwert gegeniiber den mogli-
chen Kosten liegt. Hier kann die Analyse



der Messe iiber die Datenbank der Auma
(Ausstellungs- und Messe-Ausschuss der
Deutschen Wirtschaft e.V.) zu Branchen-
besuchern und relevanten Entschei-
dungstrdagern helfen. Die Einschatzun-
gen der IHK oder von Branchen- und Be-
rufsverbanden zur Messe geben eben-
falls Hilfestellung. Ein weiteres Indiz ist
die gute Vertretung des Wettbewerbs auf
der Messe. Von Vorteil ist es in jedem
Fall, die Messe als Besucher gesehen zu
haben. Wenn die Aussteller der Messe
gleichzeitig auch zur Zielgruppe geho-
ren, sind zusatzliche Chancen fiir den
Vertriebserfolg gegeben.

Fiir Messen, die zum ersten Mal als
Aussteller besucht werden, kann der
MesseNutzenCheck (MNC) der Auma Hil-
festellung geben. In diesem werden die
Kosten der Messe mit den Aufwendun-
gen verglichen, die beim Einsatz von her-
kémmlichen Marketinginstrumenten fiir
die gleichen Ziele entstehen wiirden.
Ausprobieren lohnt sich!

Ziele setzen!

Ist die Entscheidung fiir die Messe gefal-
len, sollten prazise Ziele festlegt werden.
Innerhalb der vier Zielkategorien Ver-

trieb, Prasentation, Kommunikation und
Marktbewertung werden die wesentli-
chen Themen ausgewahlt und mit Kenn-
zahlen beschrieben. Natiirlich steht der
Vertrieb mit folgenden Themen ganz
oben: Gewinnung von Kontakten und
Neukunden, Crossselling (Querverkauf),
Bestandskundenpflege, Aktivierung von
»Altkunden« oder Erschliefung neuer
Absatzmérkte und Zielgruppen. Mit kon-
kreten Zielformulierungen, zum Beispiel
»Gewinnung von 40 Neukontakten mit
dem Bedarf X aus der Region Y und einer
Unternehmensgréfle Z« oder »Besuch
von 20 inaktiven Altkunden mit dem Pro-
dukt A, die innerhalb der Zeit B das neue
Produkt C bendtigen« wird der Messe-
plan fiir alle Motivation. Mit so gefassten
Zielen wird die Messbarkeit der Ergeb-
nisse einfach moglich.

Botschaften gestalten!

Besucher bleiben dort stehen, wo Nut-
zenversprechen mit emotionaler Anspra-
che einhergehen. Die konkreten Messe-
themen in Verbindung mit den Unter-
nehmensbotschaften bilden die Grund-
lage fiir eine interessante Messeanspra-
che. Hier ist Kreativitdt und Einfiihlungs-

Foto: rcfotostock | fotolia

Dr. Ina Meinelt, Autorin des Textes und Ge-
schaftsfiihrerin der P3N Marketing GmbH, ist mit
ihrem flinfkopfigen Team Partner fiir die Messe-,
PR- und Medienarbeit mittelstandischer Unter-
nehmen. Als Referentin gibt sie ihr Know-how

im Rahmen des Workshops »Regieplan fiir eine
erfolgreiche Messe« an Firmen weiter.

Veranstaltungstipp

Workshop
»Regieplan fiir eine
erfolgreiche Messe«

Im Rahmen einer Roadshow in den
IHKs Dresden, Chemnitz und Leipzig
werden in praxisbezogenen Work-
shops Know-how zur Messeplanung
mit Checklisten, Praxisiibungen und
Beispielen vermittelt.

Termine/Ort:

1. Juni 9.00 bis 17.00 Uhr,
[HK zu Leipzig

8. Juni 9.00 bis 17.00 Uhr,
IHK Chemnitz

13. Juni 9.00 bis 17.00 Uhr,
IHK Dresden

Detaillierte Informationen zur Kkos-
tenpflichtigen Veranstaltung in Dres-
den und die Moglichkeit zur Anmel-
dung stehen unter www.dresden.ihk.
de und der docID: D69218. o

SIS lhr Ansprechpartner

/ Christin Hedrich
Tel. 0351 2802-185

hedrich.christin@dresden.ihk.de
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vermdégen in die Besuchersicht gefragt.
Es gilt das Prinzip: Der Kéder muss den
Fischen schmecken, nicht dem Angler.
Fachbesucher verfolgen Ziele, die ih-
nen Nutzen bringen. Die gréfite Gruppe
(67 Prozent) mochte Informationen zu
Neuheiten und Trends, 56 Prozent su-
chen den Erfahrungs- und Informations-
austausch, 48 Prozent verfolgen Weiter-
bildungsziele und ebenso viele mochten
ihre Geschéftsbeziehungen pflegen.?
Der Aufmacher fiir die Messe hat An-
kerfunktion fiir die gesamte Kommunika-
tion, vom Mailing iiber die Pressemel-
dung bis zur Standgestaltung, und tragt
authentisch das Unternehmen durch die
Marketingaktion. Das Lable »New« auf
Produkten, Anwendungen, Kundenrefe-
renzen und Fachvortrdgen oder Veran-
staltungen weckt Interesse. Nicht ratsam
ist, sein gesamtes Portfolio nach dem
Giefl)kannenprinzip zu kommunizieren.
Wenn der Aufmacher sitzt, geht auch die
Kommunikation wahrend und nach der
Messe viel fliissiger, denn die Austeller
sehen mit 43 Prozent die Kommunikation
vor, wahrend und nach der Messe als im-
mer bedeutsamer an, heif3t es im Auma
MesseTrend 2011. Diese Moglichkeiten mit
Newsletter, Direktmarketing, Reminder,
Telefonmarketing, Signaturen, Medien-
arbeit und Kommunikation in sozialen
Netzwerken sorgen fiir einen gut besuch-
ten Stand mit werthaltigen Kontakten.

Gdste einladen!

Ob Einladungen per Post, E-Mail, Social
Media-Netzwerke oder SMS mit oder
ohne Anlagen versandt werden, ist von
den Adressaten und den Messezielen ab-
hédngig. Das A und O ist die Auswahl von
geeigneten Moglichkeiten der terminier-
ten, inhaltlichen Riickmeldung. Und na-
tiirlich gehort auch die motivierte profes-
sionelle Nachtelefonie der Kunden dazu.
Wer meint, das ist kein Instrument im
B2B, hat es meist noch nie oder nur halb-
herzig probiert.

Besucher fesseln!
Kommunikation ist nicht das, was man
sagt, sondern das, was beim Messebesu-

cher ankommt. Da macht Ubung den
Meister. Das Training vom Smalltalk bis
zum verbindlichen Gesprachsabschluss
bringt dem Messeteam Sicherheit und
schafft mit Nutzenbriicken vom Produkt
zum Interessenten vertrieblichen Mehr-
wert. Alle relevanten Informationen der
Kommunikation mit Kunden und Interes-
senten werden dann im Messekontakt-
blatt detailliert erfasst.

Je akribischer dieses Dokument vorbe-
reitet ist und von den Mitarbeitern ausge-
fiillt wird, umso besser kann der Wert der
Besucher gemessen werden. Es dokumen-
tiert die Antworten auf entscheidende
Vertriebsfragen, aus denen die Bedarfs-
einstufung und das weitere Vorgehen ab-
geleitet werden. Ein Kundenbeziehungs-
managementsystem (Customer Relation-
ship Management = CRM) leistet professio-
nelle Unterstiitzung in der Nacharbeit der
Kontakte. So geht kein Nachfragetermin
an den Innendienst mehr verloren, Auf-
gaben zum Unterlagenversand und zur
Vereinbarung des niachsten Termins kon-
nen delegiert werden. Die konsequente
und disziplinierte Nacharbeit ist die Brii-
cke zum messharen Messeerfolg.

Messen messen!

Die entscheidende Frage kommt dann
am Schluss in der nachsten Vertriebs-
beratung oder vor der nachsten Messe-
entscheidung: Was hat das alles nun ge-
bracht?

Die Ausgaben fiir die Messe schlagen
in der Regel mit einem Fiinftel fiir die
Flache, mit etwa einem Drittel fiir den
Standbau und noch einmal mit knapp ei-
nem Drittel fiir die Personalkosten und
die Ubernachtung zu Buche. Wer dann
den Aufwand pro Besucher ermittelt,
wird schnell zur Uberzeugung kommen,
wie giinstig ein Messeauftritt im Ver-
gleich zu anderen Vertriebs- und Marke-
tingmafinahmen ist. Noch transparenter
fiir die Einschédtzung ist die Nachverfol-
gung der Kontakte im Auftragseingang.
Das Erreichen der Zielkennzahl ist so der
Gradmesser fiir die ndchste Messeent-
scheidung.

(Autorin: Dr. Ina Meinelt/bearb.: M.M.) @

9 Verhalten und Struktur von Fachbesuchern auf Messen. Sekunddranalyse reprdsentativer Besucher-
befragungen; Schriftenreihe Institut der Deutschen Messewirtschaft, Edition 41, AUMA 2015.



Die KMU-Kreditlinie des 21. Jahrhunderts

Finanzielle Flexibilitat fiir Kleinunternehmen & Selbststandige

Herausforderung

KMUs leiden unter langwierigen und haufig erfolglosen Finanzierungsanfra-
gen. Diesem Problem wirkt iwoca seit fiinf Jahren entgegen - iiber eine ei-
gens entwickelte Technologieplattform erhalten Kleinunternehmen und
Selbststandige innerhalb von 24 Stunden Kredite, um z. B. Waren vorzufi-
nanzieren oder Liquiditatsengpdsse zu iiberbriicken.

Technologie

Schlanke und datengetriebene Prozesse ermoglichen eine effiziente Analyse
von Kreditantragen. So kann iwoca auf der Basis von tausenden Datenpunk-
ten faire Kreditentscheidungen schon innerhalb eines Werktages treffen und
kurzfristig weiterhelfen, wo klassische Kreditgeber es nicht kénnen.

Wachstum

Seit der Griindung im Jahr 2012 hat sich iwoca zu einer der fiihrenden Fin-
tech-Firmen entwickelt: Europaweit hat das Startup bereits mehrals 10.000
Kleinunternehmen unterstiitzt und ein gesamtes Kreditvolumen von {iber 200
Millionen Euro auszahlen kénnen. Damit fiillt iwoca eine grofe Liicke auf dem
deutschen Finanzmarkt und kommt seinem Ziel taglich naher: Eine Million
KMUs sollen innerhalb der nachsten zehn Jahre finanziell betreut werden.

Kundenorientierung

Bei iwoca steht der Kunde immer im Mittelpunkt: Eine einfach zu bedienende
Kreditplattform in Kombination mit engagierten und kompetenten Kunden-
betreuern ermdglichen es, Kreditantrage schnell und miihelos abzuwickeln.

Reichweite:
Platz 1

*Quelle: Reichweitenstudie Entscheider im Mittelstand 2015, TNS Infratest/DIHK.
Informationen zur Studie, MDS Online und Download der Berichtsbande: www.entscheider-mittelstand.de

Berufliche
Pflichtlektiire:
Platz 1

ANZEIGEN

Christoph Rieche (CEO, r.) und James Dear (CTO, |.) griindeten iwoca im Jahr 2012.

Die durchschnittliche Bewertung des Kundenservice von 9,7 / 10 Punkten
auf Trustpilot spricht fiir sich.

Partnerschaften

iwoca konnte europaweit bereits strategische Partnerschaften mit verschie-
denen GroBbanken sichern. Aufierdem schlieien sich deutschlandweit Finan-
zierungs-, Unternehmens- und Steuerberater iwocas Produktpartnerschaft an
und bieten so Ihren Kunden und Mandanten eine innovative Finanzierungs-
alternative.

iwoca Deutschland GmbH

[
iwoca o
E-Mail: support@iwoca.de

Internet:www.iwoca.de

}egional oder national:

-

IHK-Zeitschriften eG
Tel: 0611 23668-0, office@ihkzeitschriften.de
www.ihkzeitschriften.de
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Der sdchsische Gemeinschaftsstand auf der CeBIT 2017.

DIE CEBIT 2017 UND EIN AUSBLICK AUF 2018

Sachsen mit starkem Auftritt

in Hannover

Séachsische Firmen prdsentierten sich unter dem Dach eines Gemeinschafts-
standes und dem Thema »Software-Standort Sachsen« dem Publikum auf der

diesjahrigen CeBIT.

ier mittelstindische Unternehmen
und vier Start-ups nutzten den von
der IHK Dresden organisierten
und betreuten Gemeinschaftsstand, um
sich auf der Messe CeBIT in Hannover
vom 20. bis 24. Mérz zu prdsentieren.
Ebenfalls auf dem Stand vertreten waren
das Amt fiir Wirtschaftsférderung der
Stadt Dresden und die Wirtschaftsférde-
rung Sachsen GmbH (WFS). Unter dem
Titel »Software-Standort Sachsen« boten
die ausstellenden Firmen innovative Pro-
dukte und Dienstleistungen an.
Sicherheit spielt in diesem Jahr eine
besonders grof3e Rolle und der sdchsische
Gemeinschaftsstand zeigte dazu innova-
tive Losungen. Mit Angeboten zum Bei-
spiel fiir Kryptografie und sichere Vernet-
zung, Blockchain, mit innovativem IT-Zu-
behér und E-Commerce-Software prasen-
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tierten die sdchsischen Aussteller die
Vielfalt und Leistungsfahigkeit der IT-
Branche im Freistaat. Sachsens Minister-
prasident Stanislaw Tillich und Lars Roh-
wer, Mitglied des sdchsischen Landtages
und Sprecher fiir Energiepolitik und digi-
tale Entwicklung, besuchten den Sach-
senstand gleich zu Messebeginn. Erstma-
lig wurde in diesem Jahr ein Fachforum
zum Thema »Securityl« mit Unterstiit-
zung der Stadt Dresden, der WFS und des
Enterprise Europe Network organisiert.

Positives Fazit fiir die letzte CeBIT mit
alter Pragung

Die CeBIT bot in diesem Jahr so viel Digi-
talisierung zum Anfassen wie noch nie.
Unter dem Topthema »d!conomy - no li-
mits« hatten mehr als 3.000 Aussteller
aus 70 Nationen ihre technologischen In-
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novationen fiir die digitale Transforma-
tion von Wirtschaft und Gesellschaft pra-
sentiert. Im Zentrum der IT-Messe stan-
den diesmal neue Technologien wie Ro-
boter, kiinstliche Intelligenz oder Droh-
nen in konkreten Anwendungsfeldern.
In zahlreichen Konferenzen wurde zu-
dem auf den Aspekt der Datensicherheit
hingewiesen, der in vielen Bereichen der
Wirtschaft nach wie vor liickenhaft ist.
Ein besonderer Fokus lag auf dem Part-
nerland Japan, das die CeBIT 2017 von
der ersten Minute an pragte. Japan hatte
sich mit 120 Unternehmen in zwei Messe-
hallen auf einer beeindruckenden Aus-
stellungsflache prasentiert — so grof3 wie
kein Partnerland zuvor.

Neues Konzept im Jahr 2018

Im néchsten Jahr startet die CeBIT mit ei-
nem radikal neuen Konzept und zu einer
neuen Zeit — vom 11. bis 15. Juni 2018. Der
erste Tag wird fiir Politik und Medien re-
serviert sein. Von Dienstag bis Donners-
tag stehen dann die Fachbesucher im
Mittelpunkt. Am Freitag wird die Messe
der Offentlichkeit zugénglich sein.

Im Hallenareal rund um das welt-
bekannte Expo-Holzdach finden die drei
zukiinftigen Elemente der CeBIT statt.
»dlconomy« als Leadmaschine vereint
Zielgruppen und Angebote zu den The-
men der Digitalisierung von Unterneh-
men und 6ffentlichen Auftraggebern. Dis-
ruptive Technologien, Forschung und
Start-ups zeigen ihre Visionen im New-
Tech-Festival unter der Marke »d!tec«.
Das inhaltliche Programm in Konferen-
zen, Workshops und Keynotes wird unter
dem Namen »d!talk« den Raum fiir Dis-
kussion und Wissensvermittlung auf der
gesamten Event-Plattform bieten.

Auch im néchsten Jahr wird es vor-
aussichtlich wieder eine sdchsische Be-
teiligung geben. Fiir weitere Informatio-
nen dazu steht die genannte Ansprech-
partnerin interessierten Unternehmen
gern zur Verfiigung. (Saf3./C.H./M.M.) ®

PSS Ihr Ansprechpartner

/ Christin Hedrich
Tel. 0351 2802-185

hedrich.christin@dresden.ihk.de




VERANSTALTUNGSTIPP ZU NORDAFRIKA

Expandierender Fahrzeugmarkt in Algerien

Die wirtschaftlichen Beziehungen zwi-
schen den siidlichen Anrainern des Mit-
telmeers und der EU sind gut entwickelt.
Starken der nordafrikanischen Region lie-
gen unter anderem in den Ressourcen-
vorkommen, Investitionen in die Infra-
struktur sowie der wachsenden jungen
Bevolkerungen. Zudem bestehen mit den
Maghreb-Staaten (Algerien, Marokko und
Tunesien) Assoziierungsabkommen fiir
vereinfachte Handelsbeziehungen. Deut-
sche Unternehmen schopfen die vorhan-
denen Potenziale jedoch noch nicht aus,
obwohl ihre Produkte und Technologien
in der Region einen guten Ruf genieflen.

Als grofiter Flachenstaat und dritt-
grofite Volkswirtschaft Afrikas wird Alge-

rien von deutschen Unternehmen im Ab-
satzpotenzial stark unterschatzt. Eine gute
Finanzausstattung des Staates, praktisch
ohne Auslandsschulden und mit hohen
Devisenreserven, verbunden mit einem
Fiinfjahresplan 2015 bis 2019 (262,4 Mrd.
USD staatliche Ausgaben), bietet bei rich-
tigem Herangehen sehr gute Absatzchan-
cen in einem lukrativen Markt. Das bila-
terale Handelsvolumen betrug im Jahr
2015 vier Milliarden Euro und die Exporte
deutscher Unternehmen stiegen auch im
letzten Jahr weiter an. Mit 2,4 Mrd. Euro
Exportumsatz (2015) ist Algerien in Nord-
afrika der grofite deutsche Absatzmarkt.

Den grofiten Anteil deutscher Liefe-
rungen nach Algerien im Jahr 2015 nah-

Vi

men mit 22,1 Prozent Fahrzeug- und Fahr-
zeugersatzteile ein, gefolgt von Maschi-
nen und Anlagen mit einem Anteil von
21,7 Prozent an den Gesamtlieferungen.
Der algerische Fahrzeugmarkt besitzt ein
grof3es Potenzial aufgrund der lokalen
Nachfrage; er wird am 16. Mai im Rahmen
des »Business Breakfast Algerien/Nord-
afrika« das Schwerpunktthema sein. Zu
Beginn bietet ein Vertreter der Germany
Trade & Invest (GTAI) einen Uberblick zu
den Geschaftschancen deutscher Unter-
nehmen in Nordafrika sowie zur aktuellen
Marktsituation. (AHK/A.K.)

lhr Ansprechpartner

%

Antonia Kalisch
Tel. 0351 2802-179

kalisch.antonia@dresden.ihk.de

MITTELDEUTSCHER EXPORTTAG

Rechtsfragen im internationalen Geschaft

Zum bereits neunten Mal laden die IHKs
aus Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiirin-
gen zum Mitteldeutschen Exporttag ein.
Dieser findet am 12. September in der [HK
Magdeburg statt. Dieses Jahr widmet sich
die Veranstaltung dem Thema: »Der Un-
ternehmer haftet immer! Rechtsfragen im
internationalen Geschift«. Es werden

9. Mitteldeutscher
Exporttag

Der Unternehmer haftet immer!
Rechtsfragen im internationalen
Geschaft

12. September 2017

Industrie- und Handelskammer
Magdeburg

Workshops und Vortrdage mit Praxishezug
zu unterschiedlichen Themengebieten an-
geboten. Insbesondere stehen rechtliche
Fragen hinsichtlich Haftung, Mitarbeiter-
entsendung und Vertragsabschluss im Fo-
kus der Veranstaltung. Neben diesen The-
men werden auch die Exportkontrolle,
Zahlungssicherung sowie Marken- und

7

Produktpiraterie eine Rolle spielen. Wei-
terfiihrende Informationen und die Anmel-
dung zur Teilnahme sind unter www.
magdeburg.ihk.de unter der Dokumenten-
Nr.: 3706092 zu finden. (Mis.).

@W Ihr Ansprechpartner

Robert Beuthner
Tel. 0351 2802-224

beuthner.robert@dresden.ihk.de
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lhre Kontaktwiinsche senden Sie bitte per E-Mail mit Angabe der
Chiffre-Nr. an den jeweiligen Ansprechpartner. Die Weiterleitung der
Anfragen an den Chiffre-Anbieter erfolgt dann ohne irgendeine Priifung
und unter Ausschluss jeglicher Haftung.

Trotz aller Sorgfalt kann es bei den Anzeigen hier im Bérsenteil vorkom-
men, dass auch sogenannte »schwarze Schafe« mit Angeboten/Gesuchen
auftreten. Erkannt werden diese erst im Direktkontakt. Bei solchen Vor-
kommnissen bitten wir, den jeweiligen Ansprechpartner in der IHK zu

informieren.

lhr Ansprech-
P
/m partner

Katrin Teubner
teubner.katrin@
dresden.ihk.de

www.nexxt-change.org

Angebote

® Lottoshop zu verkaufen.
Suche einen Nachfolger fiir
ein gut laufendes, langjahri-
ges Geschéft zum Verkauf von
Lotto, Tabakwaren. Zeitschrif-
ten und Geschenkartikeln in
Riesa. Chiffre-Nr.: U 24/17

® Dienstleistungsunterneh-
men im Bereich der Baumpfle-
ge, Strauch- und Gartenpflege
zu verkaufen. Angeboten wer-
den Baumpflege und Baum-
fallungen mit Seilklettertech-
nik und Hubsteiger, Baum-
pflanzungen, Handel mit
Feuer- und Kaminholz, Gar-
ten- und Griinanlagenpflege
fiir groflere Eigentiimerge-
meinschaften und Privatper-
sonen. Grofler aktiver Kun-
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denstamm in Dresden und
Umland vorhanden. Sehr gu-
te Wachstumsmoglichkeiten.
Das Geschaft wird aktiv ge-
fiihrt und die Bekanntheit
weiter erhoht. Fahrzeug, An-
hénger, Motorsagen und sons-
tige Werkzeuge sind Bestand-
teil des Verkaufs.

Chiffre-Nr.: U 26/17

@ Fitnessstudio zu verkaufen.
Langjdhrig eingefiihrtes Fit-
nessstudio mit stabilem Kun-
denstamm in Dippoldiswalde
und erweitertem Dienstleis-
tungsangebot sucht aufgrund
langerer Krankheit der Inha-
berin nach einer Unterneh-
mensnachfolge bei Ubernah-
me der gepachteten Raum-
lichkeiten sowie Ubernahme
des frei von Verbindlichkeiten
vorliegenden Gesamtinven-
tars. Das auf die personlichen
Bediirfnisse ausgerichtete
und von den Trainerinnen zu-
sammengestellte Fitnesspro-
gramm wird um weitere damit
einhergehende Dienstleistun-
gen sinnvoll ergdanzt. Ideal fiir
Existenzgriinder, welche aktiv
unterstiitzt werden konnten,
Personaltrainer als Ergdnzung
zu Kosmetikstudios.

Chiffre-Nr.: U 27/17

@ Biiro- und Schreibwarenge-
schift in Dresden zu verkau-
fen. Altersbedingte Geschifts-
aufgabe. Einzelhandel mit

Biiro- und Schreibwaren so-
wie Partnerfiliale Deutsche
Post AG, Post und Postbank.
Geschiftsraume gemietet.
Chiffre-Nr.: U 28/17

® Sportgeschdft zu verkau-
fen. Nachfolger fiir Sportge-
schaft Bereich Teamsport im
Landkreis Bautzen gesucht.
Bestehende Vertrage sollten
iibernommen werden. Einar-
beitung wird garantiert. Guter
Kundenstamm vorhanden.
Chiffre-Nr.: U 29/17

® Gastronomischer Betrieb zu
verkaufen. Seit 17 Jahren be-
stehendes Unternehmen aus
personlichen Griinden zu ver-
kaufen. Beste Innenstadtlage
in EKZ in der Dresdner City.
Der Shop verfiigt tiber 24 Sitz-
plitze und liegt in einer
Top-Lage im Center. Das Kon-
zept verfolgt vegetarische
Speisen, frisch gepresste
Safte, Smoothies und Salate.
Die  Geschiftseinrichtung
samt Konzept, eingetragener
Markenname, im laufenden
Betrieb und noch 5 Jahre Miet-
vertrag kann nahtlos iiber-
nommen werden. Einarbei-
tung zwecks gleitendem
Ubergang wird angeboten.
Grundvoraussetzung fiir die
Ubernahme ist, dass das Ge-
schaftskonzept aufrechterhal-
ten wird, da dies so mit dem
Center-Management abge-
sprochen und von den Kun-
den sehr gut akzeptiert wird
und sich entsprechend in den
Umsatzzahlen widerspiegelt.

Chiffre-Nr.: U 31/17

® Hotel in der Oberlausitz zu
verpachten. Mein Unterneh-
men betreibt ein Hotel mit
angeschlossenem Gastrono-
miebereich und diversen Frei-

zeiteinrichtungen. Der Gastro-
bereich soll gemeinsam mit
dem Hotel neu verpachtet
werden. Das Restaurant be-
sitzt 8o Innen- und 50 Aufien-
platze. Dazu gehdren Spiel-
platz, Streichelzoo und
Minigolf. Gesucht wird ein
Péachter(ehe)paar, das auch
das angeschlossene Hotel mit
30 DZ zur Pacht iibernimmt.

Chiffre-Nr.: U 33/17

Metallverarbeitendes Unter-
nehmen aus Altersgriinden
zu verkaufen. Zum sofortigen
Verkauf steht ein gut aufge-
stelltes, erfolgreiches, seit
tiber 25 Jahren am Markt be-
stehendes privates Unterneh-
men aus den Bereichen CNC-
Frasen, CNC-Drehen, Erodie-
ren mit 15 Mitarbeitern. Das
Unternehmen fertigt fiir seine
Auftraggeber Bauteilkompo-
nenten, Einzel-, Serien- und
Ersatzteile unterschiedlicher
Materialien mit einer hohen
Fertigungstiefe. Die Kunden-
struktur ist durch namhafte
Unternehmen mit festen Auf-
tragen gepragt. Es bestehen
stabile Kundenbeziehungen.
Der Standort liegt in der Lan-
deshauptstadt Sachsen mit
guter BAB-Anbindung. Das
dem Eigentiimer gehorende
Betriebsgeldande mit Immobi-
lie (Produktionshallen) um-
fasst eine Flache von etwa
3.400 qm; der Erwerb der Im-
mobilie ist beim Kauf mit ein-
geschlossen.  Chiffre-Nr.: U34/17

Gesuche

® Unternehmensnachfolge/
Zukauf. Wir sind ein erfolgrei-
ches, mittelstindisches Ma-
schinenbauunternehmen aus
Bayern und mdchten unsere



Kapazitdten erweitern. Hierzu
suchen wir einen Betrieb zur
Ubernahme (Kauf, Mehrheits-
beteiligung) mit eigener zerspa-
nenden Fertigung bzw. Blech-
fertigung und Schweifibau ab
einer Umsatzgrofie von 2 Mio.
Euro. Wichtig ist uns, dass es
im Unternehmen eine funktio-
nierende zweite Fiihrungs-
ebene gibt. Chiffre-Nr.: U 25/17

lhr Ansprech-
partner

A
/ Katja Honig
hoenig.katja
@dresden.ihk.de

® Elektrisch versenkbare Pol-
ler — Vertragshdndler gesucht.
Ein franzosischer Hersteller
von elektrisch versenkbaren
Pollern, die fiir Verkehrskon-
trollen sowie Zugangsregelun-
gen zu Gebduden und abge-
grenzte Bereiche geeignet
sind, sucht Vertragshédndler in
Deutschland. Dank der Tech-
nologie sind die Poller resis-
tent gegeniiber St6f3en und be-
notigen nur wenige Wartun-
gen, dies fiihrt zu reduzierten
laufenden Kosten. (engl.)
Chiffre-Nr.: DD-A-17-9_EEN

® Befestigungs- und Monta-
gesysteme - Vertragshandler
gesucht. Das 1983 gegriindete
portugiesische Unternehmen,
spezialisiert auf Befestigungs-
und Montagesysteme, sucht

Vertragshandler und Produkt-
reprasentanten. In Portugal ist
das Unternehmen mit einem
Warenhaus von einem Fas-
sungsvermogen von 45.000
Paletten sowie einem Werk fiir
Oberflichen Metall-Beldge
und Verfahren vertreten, ein
weiteres Werk ist spezialisiert
auf die Herstellung von Werk-
zeugen und technischen Tei-
len aus hartem Metall sowie
fiir die Teilherstellung durch
Kaltprdagung. (engl., dt.)
Chiffre-Nr.: DD-A-17-10_EEN

® Vermarktung von erneuer-
baren Energien — Vertriebs-
partner gesucht. Portugiesi-
sches Unternehmen, das im
kommerziellen Bereich im
Sektor erneuerbare Energien
(Wind und Solar) tatig ist,
sucht Handelsvertreter und/
oder Distributoren. Die Firma
verfiigt {iber grofle Erfahrung
in der Uberwachung und Aus-
wertung von Méglichkeiten im
Wind- und Solarbereich. Au-
Berdem ist die Firma in der
Vermarktung technischer Lo-
sungen im Maschinenbau, in
der Architektur und im Bau-
sektor sowie in der Installation
von Windturbinen und Wind-
parks aktiv. (engl.)

Chiffre-Nr.: DD-A-17-11_EEN

® Zeolithabbau und -aufwer-
tungsunternehmen sucht Sub-
unternehmer, Vertreter oder
Zulieferer. Die Hauptaufgabe
des 2013 gegriindeten ruméni-
schen Unternehmens besteht
im Abbau und der Aufwertung
von Ablagerung Zeoliths. Die
auflergewohnlichen Eigen-
schaften Zeoliths bestimmen
die Interessen des Unterneh-
mens, eine natiirliche und
okologische Ressource in eine
begrenzte Anzahl von Produk-

Industrie- und Handelskammer

Dresden

Onlineborsen -

finden und gefunden werden

Recyclingborse

www.ihk-recyclingboerse.de

Verzeichnis der bestellten und vereidigten Sachverstandigen

www.svv.ihk.de

Sachse komm zurlick - Fachkrifte fiir Sachsen

Bundesweite Borse fiir Unternehm

www.sachsekommzurueck.de

www.nexxt-change.org

www.dresden.ihk.de/azubi
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ten oder seltene Materialien
fiir verschiedene Industrien zu
verwandeln. Alle Produkte
sind als 100% natiirlich und
organisch zertifiziert. Das Un-
ternehmen md&chte mithilfe
von Vertretern, einer Vertriebs-
vereinbarung oder Zulieferver-
trdgen exportieren. (engl.)
Chiffre-Nr.: DD-A-17-12_EEN

® Eisenwaren und Montage-
zubehor fiir die Inneneinrich-
tung - Zulieferer gesucht.
Franzosisches Unternehmen
mit Sitz in Siidost-Frankreich,
spezialisiert auf Entwicklung,
Einfuhr und Handel von Ei-
senwaren (Scharniere, Schrau-

ben, gehédrtete Glaser, Griffe,
Knopfe) und Montagezubehor
fiir die Inneneinrichtung, sucht
Zulieferer. Die Produkte kon-
nen lose oder abgepackt sein.
(engl.) Chiffre-Nr.: DD-A-17-13_EEN

® Grof3hdndler in der EU fiir ve-
gane Produkte auf Seegras-
basis gesucht. Ein junges nie-
derlandisches Unternehmen
entwickelt und erfindet zusam-
men mit Kéchen vegane und
vegetarische Lebensmittel auf
Seegrasbasis. Um sein Geschaft
auf neue Auslandsmarkte zu
erweitern, sucht das Unterneh-
men Grof3hdndler in Europa.
(engl.) Chiffre-Nr.: DD-A-17-14_EEN
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Veranstaltung

Griinderforum Dresden: Bringe Deine Idee zum Fliegen

16. Sdchsischer Energietag

Regionale Sprechtage

Business Breakfast Algerien/Nordafrika —
Schwerpunkt Fahrzeugindustrie

Finanzierungssprechtag
Treffpunkt Kammer

Unternehmertreff

Sprechtag Unternehmensnachfolge

IHK-Sprechtag Energie

Handelsvertretertag

Treffen der Oberlausitzer Kunststofftechnik
IHK-Unternehmerstammtisch

Vortrag Geschiftsfiihrerhaftung

Alles was Recht ist — Weiterbildung fiir Ausbilder
Insidertreff

8. Unternehmerinnentag des Landkreises Bautzen

Tagung »Biomass to Power and Heat 2017«

Griinderabend / Existenzgriindervortrag

Unternehmerbarbecue

Patent- und Erfinderberatung

Veranstaltungsreihe »Modernes Personalmanagement«

Beratungstag Tschechien und Slowakei

Informationstag fiir Unternehmen

IHK-Unternehmerstammtisch: Informationstag fiir Unternehmen

Azubi-Speed-Dating

Wirtschaftskonferenz Tschechien
Regieplan fiir eine erfolgreiche Messe
Unternehmerinnentag
Mittelstandstag Oberlausitz

Beratungstag Skandinavien

Ort

Dresden

Dresden

Radeberg
Ottendorf-OKkrilla

Dresden

Dresden
Dresden

Bautzen

Dresden
Boxberg

Gorlitz
Zittau
Kamenz
Bautzen

Bautzen
Dresden
Zittau
Dresden
Dresden
Loébau
Radeberg
Zittau

Riesa

Bautzen
Dresden
Bischofswerda
Zittau

Kamenz

Lampertswalde

Bautzen
Dresden

Bautzen
Kamenz
Zittau

Zittau

Bautzen
Meifien
Pirna

Zittau
Dresden
Groditz
Bautzen

Dresden

Termin

10. Mai

11. Mai
16. Mai
6. Juni

16. Mai

17. Mai/ 14. Juni
17. Mai
17. Mai

17. Mai
31. Mai

18. Mai
18. Mai
30. Mai
30. Mai

23. Mai
23. Mai
17. Mai
17. Mai
18. Mai
28. Mai
31. Mai
31. Mai/ 1. Juni

18. Mai/ 8. Juni
30. Mai

30. Mai

30. Mai

1. Juni

13. Juni

1. Juni

1. Juni
1. Juni

6. Juni
7. Juni
8. Juni
8. Juni

10. Juni
10. Juni
17. Juni

12. Juni
13. Juni
13. Juni
13. Juni

14. Juni

Telefon

0351 2802-133
0351 2802-138

03578 3741-12
03578 3741-13

0351 2802-179

0351 2802-147
0351 2802-201
03591 3513-03
0351 2802-134
03581 4212-31
03581 4212-10
03583 5022-30
0351 2802-138
0351 2802-138

03581 4212-31
03591 3513-03
03583 5022-31
0351 2802-151
0351 2802-679
03581 4212-44
03578 3741-12
03583 5022-34

03525 5140-56
03591 3513-04
0351 2802-123
03591 3513-04
03583 5022-35
03578 3741-12

03525 5140-56

03591 3513-00
0351 463-32791

03591 3513-05
03583 5022-34
03583 5022-35
03583 5022-31

0351 2802-581

03583 5022-34
0351 2802-185
03525 5140-56
03591 3513-01
0351 2802-186

Weitere Informationen zu den Veranstaltungen stehen unter: WWW.dresden.ihk.de / veransta ltungen
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Heft 4/2017

Aus allen Einsendungen mit dem richtigen Losungswort wird ein Gewinner ermittelt. Dieser
erhdlt einen Gutschein von der Spreewald Therme in Burg. Der Gutschein ist ausgestellt fiir eine
Person und ein Arrangement fiir einen »Spreewaldtag. Natiirlich schon von Kopf bis FuB« im
Wert von 131 Euro.

A
M
[B]
WIA[G]
(KIUIL]
[A]
™
U]
ICIN]
|0/G]

Schicken Sie das Losungswort bis 31. Mai 2017 an die Redaktion (IHK Dresden, Redaktion
»ihk.wirtschaft«, Langer Weg 4, 01239 Dresden). Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. HIGH DYNAMIC RANGE
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e ausblick

Die Zukunft der Arbeit

Treten Mensch und Maschine jetzt ge-
geneinander an oder wie sonst wird sich
die Arbeitswelt verandern? Die Autoren
geben Antworten aus dem jetzigen Kennt-
nisstand und relativ gesicherten Progno-
sen — zum Arbeitsmarkt, zu IT-Trends
und zu den Herausforderungen, die auf
Unternehmen zukommen.

e betrieb und praxis Umweltallianz

Die Partner der Umweltallianz Sachsen haben sich auf neue Rahmenbedingungen
verstindigt. Fiir die bisherigen Teilnehmer gibt es eine Ubergangslésung. Wer frei-
willige Leistungen zum Umweltschutz nachweist, kann sich bewerben.

e wirtschaft und region Integration

Zur Beschiftigung von Fliichtlingen gibt es viele Fragen, aber auch erste Erfahrungen.
Ende April war Auftakt fiir eine Veranstaltungsreihe, die an verschiedenen Orten im
IHK-Bezirk fortgesetzt wird und die die Integration unterstiitzen will.

e kulturtipp

Reformation

Schon Ende des 16. Jahrhunderts wurde
Sachsen der Ehrentitel »Mutterland der
Reformation« verliehen. Auch das heu-
tige Bundesland Sachsen bekennt sich
zu dem Vermdchtnis der Reformation
und feiert im Jubildumsjahr die wichtigs-
ten Ereignisse. Unter www.mutterland-
der-reformation.de gibt es den gesamten
Veranstaltungskalender. o

Das Lutherdenkmal vor der Dresdner
Frauenkirche.

64

ihk.wirtschaft dresden 5/2017

3
=1
2
=
| &
o0l
=
5
=
3
o]
i3
g
@
g
2
5
-
o
%
Q
@
o
3

® impressum

ihk.wirtschaft

Zeitschrift der Industrie- und Handelskammer
Dresden

27.Jahrgang - Mai 2017

Herausgeber:

Industrie- und Handelskammer Dresden
Langer Weg 4, 01239 Dresden,

Tel.: 0351 2802-0, Fax: 0351 2802-280
Internet: www.dresden.ihk.de

Redaktion:
Dr. Hannelore Kirsten (verantw. Redakteurin)
Tel.: 0351 2802-231, Fax: 0351 2802-7231

Layout, Satz und Repro:
FRIEBEL Werbeagentur und Verlag GmbH

Druck:
Druckerei Vetters GmbH & Co. KG, Radeburg

Verleger:
Im Sinne des Postzeitungsdienstes:
IHK Dresden

Verlag und Anzeigenverwaltung:

Endrif} & Schnitzer Werbe- und Verlags-GmbH,
August-Bebel-Strafie 26, 01809 Heidenau,
Tel.: 03529 5699-207, Fax: 03529 5699-237
E-Mail: endriss-schnitzer@gmx.de

Internet: www.endriss-schnitzer.com
Anzeigenleitung: Manuela Leonhardt
Anzeigenleiter: Wolfriidiger W. Endrif3

Zurzeit gilt Anzeigenpreisliste Nr. 22
vom Januar 2017.

Druckauflage: 29.025 Exemplare

(1. Quartal 2017)

Abonnement:

Uber Verlag und Anzeigenverwaltung; Bezugspreis

von jahrlich 16,— Euro einschl. Postgebiihren und
Mehrwertsteuer.

Fiir Verlagsabonnenten verpflichtet der verbilligte
Bezugspreis zur Abnahme eines Jahresabonnements.
Kiindigungsmaoglichkeit: 10 Wochen vor Halbjahres- oder
Jahresende. Einzelpreis 1,60 Euro zuziigl. Versandkosten.

Die ihk.wirtschaft ist das offizielle Organ der IHK
Dresden; kammerzugehorige Unternehmen erhalten
die Zeitschrift im Rahmen der grundsétzlichen
Beitragspflicht als Mitglieder der IHK.

Die Zeitschrift und alle in ihr enthaltenen Beitrage

und Abbildungen sind urheberrechtlich geschiitzt;
Nachdruck ist nur mit Genehmigung des Herausgebers
statthaft.

Hinweis zur Gender-Formulierung: Bei allen Bezeichnun-
gen, die auf Personen bezogen sind, meint die gewdhlte
Formulierung beide Geschlechter, auch wenn aus Griin-
den der leichteren Lesbarkeit die ménnliche Form steht.

Fiir unverlangt eingesandte Manuskripte wird keine
Gewdahr ibernommen. Mit der Annahme von Original-
beitrdgen zur Veroffentlichung erwirbt der Heraus-
geber das uneingeschrénkte Verfiigungsrecht.

Die Redaktion behilt sich Anderungen redaktioneller
Art vor. Mit Namen oder Initialen gezeichnete Beitrdage
geben nicht unbedingt die Meinung der Kammer wieder.

Beilagen:

In einigen Ausgaben wurde ein Mitteleinhefter der Firma
Lexware eingeheftet. Wir bitten unsere Leser um freund-
liche Beachtung.

IS Ihr Ansprechpartner

/ Dr. Hannelore Kirsten
Tel. 0351 2802-231

kirsten.hannelore@dresden.ihk.de




Branchenspiegel

vonA-/Z

Baufeldberdaumung Entsorgung
Wir sind Ihr Spezialist im Bereich Griinanlagen J n NT KE

Babits Griinpflege ob
Y oo

Container « Entsorgung « Baustoffe

Altenberger StraBe 6 * 01809 Dohna * 7 0 35 29 - 50 38 30
www.jantke-containerdienst.de

Baumfiillungen | Baufeldberiumung |
Hecken- Gehélzschnitt | Rasen- und Wiesenmahd
© 01702049 742
info@babits-gruenpflege.de
Rehefelder Strafle 23 « 01127 Dresden

Eine Anzeige in der Groe
43 mm breit * 20 mm hoch
kostet bei einmaliger Veroffentlichtung

60,00 Euro netto.

o

teilAuto

CARSHARING

Geschiftsverbindung

Bauen Sie sich zu Ihrem
Haupteinkommen |hr
~<Zweiteinkommen” auf, dass
nach 2 — 3 Jahren zu einem
Passiv-Einkommen wird.

Im Wachstumsmarkt Nr. 1
sorgen Unternehmer fir ihre
Rente vor.

www.gumf.net
Infos: 037321 87366

PODVSYSTEME

SACHSEN

G

Extreme Networks
WORKSHOP
18.09.20117
DRESDEN

Wir sind IT.

pdv-systeme Sachsen GmbH

Hauptgeschéaftsstelle Dresden
Zur Wetterwarte 4 - 01109 Dresden - info@pdv-sachsen.net
Telefon +49 351 28888 - 0 - Telefax +49 351 28888 - 111

Geschaftsstelle Leipzig
Torgauer StraBe 231 - 04347 Leipzig - leipzig@pdv-sachsen.net
Telefon +49 341 351433 - 10 - Telefax +49 341 351433 - 11

ANZEIGEN

Weiterbildungsangebot

Sensible Daten richtig schiitzen

Fachkunde zum Betrieblichen Datenschutzbeauftragten
23.08.2017 - 15.09.2017

Annegret Boker | 0351 2866-565 | boeker.annegret@bildungszentrum-dresden.de

Bildungszentrum
Dresden gGmbH

IHK

www.bildungszentrum-dresden.de

Meine Nummer Eins bei Lohn- und Gehaltsabrechnungen!

0351 47 96 19-0

relog Dresden GmbH & Co. KG lohnabrechnung-dresden.de

Rechnen Sie mit
uns — es lohnt sich!
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JETZT BESTELLBAR

DER NEUE INSIGNIA.

Im

l

il

H

ZEIT FUREIN STATEMENT.

Mit Innovationen der Luxusklasse setzt der neue Insignia neue MaBstdbe in seiner Klasse.
Und dank hochmoderner Technologien bietet er lhnen alles, was Sie von einem perfekten

Assistenten erwarten:

m klassenbestes IntelliLux LED® Matrix Licht!
erstklassige Qualitat und Verarbeitung

innovative Assistenzsysteme

Adaptiven 4x4 Allradantrieb! mit FlexRide Fahrwerk!
intelligente Heckklappe beim Sports Tourer
tiberragende Konnektivitat inklusive Opel OnStar'.2

Jetzt bestellbar!
UNSER PREIS FUR GEWERBEKUNDEN

Star

on board

fiir den Opel Insignia Grand Sport
Edition, 1.5 Direct Injection Turbo, 103
kW (140 PS) Start/Stop Manuelles 6-
Gang-Schaltgetriebe

Angebot nur fiir Gewerbekunden, zzgl. MwSt. und
504, € Uberfiihrungskosten (exkl. MwSt.).

Angebot inkl. 1.200,- € Frilhbucherrabatt - giiltig bis 30.09.2017

16.385,38 €

(inkl. MwSt. 19.498,60 €)

Kraftstoffverbrauch in 1/100 km, innerorts: 7,5; auBerorts: 4,9; kombiniert: 5,9; CO,-Emission,
kombiniert: 133 g/km (gemdB VO (EG) Nr. 715/2007). Effizienzklasse B

Optional.

2 Die Nutzung der OnStar Services erfordert eine Aktivierung, einen Vertrag mit der OnStar Europe Ltd. und ist abhdngig von Netzab-
deckung und Verfiigbarkeit. Der WLAN Hotspot erfordert einen Vertrag mit dem mit OnStar kooperierenden Netzbetreiber. Im Anschluss

andie jeweiligen Testphasen werden die OnStar Services kostenpflichtig.

A n r Autohaus GeiBler - Gorlitz/ Hagenwerder - An der B99 1G - Tel. 0358 22/600
b I Uto.(:e te Autohaus Henke - Niesky - Jankendorfer StraBe 1 - Tel. 03588/25090
O erlausitz AG Autohaus Hohlfeld - Bautzen - Neusalzaer StraBe 53 - Tel.: 03591/3128-0

Autohaus Hohlfeld - Sohland/Spree - Am Pilzdorfel 29 - Tel. 0359 36/3840
‘ Autohaus Olbrich - GroBschénau - HauptstraBe 90 D - Tel.: 035841/3310
S \j Autohaus Weisswasser - WeiBwasser - IndustriestraBe Ost 1 - Tel.: 03576/21560
" \ \ Autohaus Zeidler - Lébau - Rumburger StraBe 7 - Tel. 03585/4727-0




