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Introduccion

Como es de publico conocimiento, el mundo ha sido y es testigo de
nuevos enfrentamientos armados en Medio Oriente.

Israelies y palestinos wuelven a confrontarse por razones
territoriales. Nuevamente el fantasma de la guerra en Tierra Santa es tapa
de diarios y revistas en todo el mundo, a la par que las cadenas
internacionales de noticias informan al instante de cualquier cambio brusco
de situacién en el mapa de Oriente Medio, resoluciones de la Organizacién
de Naciones Unidas (ONU), y acciones militares emprendidas por Estados
Unidos, la Organizacién del Tratado del Atldntico Norte (OTAN) o paises
linderos a la zona de conflicto.

El tema ocupa gran parte de los conocidos "tiempos de Agenda de los
medios", no sélo por el interés humano que este despierta (provocado por
las ya innumerables victimas que se suman a la lista de caidos en dicho
territorio), sino también por las implicaciones politicas y econémicas que
puede ocasionar a nivel mundial, que van desde atentados terroristas en
distintos puntos del Globo Terrdqueo hasta suba del coste del petrdleo que,
se sabe, repercute en la economia de formas muy diversas.

Ahora, la pregunta que nos ocupa en relacién con Conflicto en Medio
Oriente y el tratamiento periodistico de este tema por parte de los medios
grdficos nacionales es la siguiente:

¢Los mds prestigiosos matutinos argentinos, los diarios Clarin y La
Nacién, le han dado al tema, en su tratamiento periodistico, la dimensién que
este realmente alcanza?

Mediante una rdpida lectura exploratoria puede verse que el tema ha
sido profusamente tratado desde el costado bélico y, mds puntualmente, en
el aspecto del terrorismo internacional. El tema econémico (suba del costo
del crudo, real y posible), en tanto, es relegado a unas pocas lineas. De lo
antedicho, puede deducirse que:

Hipdtesis:
El tratamiento periodistico de los diarios Clarin y La Nacién sobre el
tema Conflicto en Medio Oriente tiene un cardcter mds espectacular que

informativo.



El presente trabajo de investigacidn tiene como finalidad el
replanteo de las funciones periodisticas de los medios grdficos en un
momento en el que el auge de las cadenas de television satelital o de cable
hace del tratamiento de los temas bélicos un espectdculo de la realidad.

Para ello comenzaremos con una breve reseiia del devenir histérico
de los medios de comunicacidn y de los cambios que el ejercicio del
periodismo debid afrontar ante el avance tecnoldgico y la impronta que este
causo en los estilos periodisticos.

Explicaremos el cardcter informativo del tratamiento de la
actualidad periodistica, y definiremos el término espectacular en relacién
con la informacidn.

Para ello nos basaremos en la teoria de la fijacion de los tiempos de
Agenda, o Agenda Setfting, en la teoria critica y en investigaciones
histéricas sobre Conflicto en Medio Oriente y en aportes de vertiente
psicoldgica.

Analizaremos textos periodisticos de los medios grdficos argentinos
Clarin y La Nacidn, referentes a Conflicto en Medio Oriente, publicados a lo
largo de un mes: del 13 de septiembre al 13 de octubre de 2000.

Finalmente, ensayaremos una conclusion que intentard explicar el por
qué del estilo del tratamiento de los medios elegidos como objeto de
andlisis.



Capitulo I

Medios de Comunicacion:
Coémo la naturaleza técnica del canal condiciona el
tratamiento periodistico de las noticias.




Cuando abordamos el estudio de las Ciencias de la Comunicacion
Social, parte muy importante (por no decir imprescindible) de esa labor de
formacién profesional es la profundizacién en el conocimiento del devenir
histérico de los adelantos tecnoldgicos de los medios que sirven a la difusién
de mensajes que serdn recibidos por publicos muy numerosos: los Medios de
Comunicacidn Social.

Es asi como, cuando nos adentramos en la historia de los medios de
comunicacién, vemos que el adelanto tecnoldgico impacta no sélo social y
econdmicamente en un grupo humano, sino que, particularmente, causa un
estado de desequilibrio dentro del dmbito de los medios de comunicacidn
periodistica.

La sociedad conoce un determinado medio, que a su vez tiene un
modo propio de transmitir la informacidn. Asi todo se desarrolla
tranquilamente tanto para emisores como para receptores. Es alli cuando la
tecnologia hace su impronta, rica en novedad y modernidad. Pero el
advenimiento de la novedad tiene un precio a pagar: el desequilibrio.

¢A qué nos referimos con el término "desequilibrio"? A la situacidn
desconocida, tanto para el medio de comunicacién ya establecido como para
el publico receptor - consumidor - usuario del mismo, ocasionada por la
aparicién de un nuevo canal y una novedosa forma de comunicacidn social.

El medio nuevo trae consigo todo un abanico de posibilidades
técnicas, hasta entonces nunca vistas, para la difusion de la informacion.
Pero el tiempo que media entre la llegada de dichas posibilidades, el
aprovechamiento de las mismas por parte de los profesionales y/o
trabajadores de la comunicacidn, y el aprendizaje del piblico para realizar
una lectura apropiada de la modalidad dltima de encodificar dicha
informacidn, no es corto.

El Periddico: un espacio propicio para la defensa de las
propias ideas.

Iniciemos una breve resefia del devenir histérico de los medios de
Comunicacién Social, y de las formas que fue asumiendo el desarrollo de la
labor periodistica.

Y para ello, por supuesto que debemos comenzar con el periddico.




Ya desde su nombre podemos comprender algo de la naturaleza del
mismo. Hablamos de periddico y no de diario. Y no es dificil suponer por qué.

No nos remontaremos a los origenes de la imprenta, pero sefialemos
que, en un principio, el aporte de Gutenberg a la humanidad, la imprenta de
tipos méviles, no era un elemento que cualquier persona pudiera poseer.

Fue muy lento el proceso para que la imprenta se constituyera en un
medio que sirviera a la difusidn de contenidos de interés social. ¥ mucho
mds para que sirviera a la impresion de periddicos.

El poseedor de una imprenta, podia utilizarla con distintos fines:
usarla para imprimir obras que fueran de su propio interés, y para darlas a
conocer. O para difundir sus propios textos con sus propias ideas.

Por estas y otras razones (coste de papel, pog,ejemplo; obtencidn de
licencias para la publicacion, etc.), la periodicidad de los textos
periodisticos que la imprenta reproducia era mds extensa que hoy en dia. De
alli el nombre "periédico": aparecia con un intervalo determinado de dias
entre cada ejemplar.

En soporte papel, el periddico servia como espacio para la defensa de
ideas politicas, econémicas, filoséficas o religiosas de su editor y de
columnistas y/o colaboradores.

Primeramente, este medio de comunicacion era adquirido por los
lectores mediante la modalidad de suscripcion. Mds tarde, se descubre la
posibilidad de incluir anuncios publicitarios a cambio de colaboraciones
econdmicas.

Luego, la imprenta se volvié mds factible de ser usufructuada por un
nimero mds elevado de personas, y se hace mds fdcil el imprimir
cotidianamente, gracias a que los gastos de impresidn se costeaban mejor
por el aporte de capitales que llegaban de manos de la publicidad. Es alli
cuando aparece el diario.

El Diario y el surgimiento del Periodismo Informativo.

En el mismo soporte que el periddico, el diario hace que la
informacidn llegue cotidianamente a un nimero mucho mayor de lectores.

Pero no podemos dejar de sefialar que, hasta que este medio se
convirtiera en lo que hoy podemos llamar periodisticamente un diario, tuvo
que transcurrir, otra vez, un tiempo bastante largo.

"Ese modo de comunicacion masiva que llamamos diarios y
revistas, tuvo en sus inicios (siglos XVIII y XIX) la finalidad no
tanto de propagar noticias o hechos objetivos, como opiniones.
Propagar opiniones era el objetivo de aquellos que se decidian a



fundar los periddicos, sirviendo a determinados grupos de
poder, o bien constituyéndose en poderes indirectos debido a
su peso en la opinién de las élites de cada época.

Puede decirse que es sélo a partir de 1883, con el New York
Sun, cuando el mend comunicativo incluyé de modo sistemdtico
las noticias...". (Leén, 1993: 128).

Y aqui nos enfrentamos a uno de los primeros cambios que afronté el
periodismo en su modo de estructurar su discurso. Se pasaba del Periodismo
de Opinién al Periodismo Informativo.

Periodismo de Opinion vs. Periodismo Informativo.

Es esta quizd la vez primera en que el periodismo tuvo que
reformularse. ¢Qué es informar y qué es opinar? Pregunta, esta (ltima, que
alin en nuestro tiempo, los comunicadores sociales del dmbito periodistico se
realizan, como parte del problema ético de la vocacidn del periodista.

Una pregunta que surge ante este planteo puede ser: ¢El periodismo
de opinién, es realmente periodismo? Algunos detractores de ese tipo de
discurso periodistico, que pasaba a dejarse un tanto relegado, apuntan que
la defensa de una idea en contra de otra es en realidad un modo de hacer
politica. ¥ no reniegan con ello de la actividad politica, sino del
enmascaramiento que esta sufre cuando la forma de realizarla es a través
de un texto que pretende ser periodistico.

Alegan, estos detractores, que una opinién puede ser leida, por algin
lector incauto o poco informado sobre el tema, equivocadamente, como si
fuera un hecho.

Los defensores del antiguo modo de hacer periodismo sostienen que
la difusién de ideas también pertenece al espacio de accién del periodista. ¥
si esas ideas son opiniones, merecen igualmente tener un espacio en los
medios.

Es asi como, en el diario, comienzan a coexistir dos formas de
ejercer el periodismo: el género de opinidn, y el género informativo.

Definicion y apologia del Periodismo Informativo.

Para entender lo que es periodismo informativo, habria
anteriormente que definir qué entendemos por informacién y, por
consiguiente, qué es informar.

Transcribimos aqui, una primera definicién de informacion, extraida
de la Enciclopedia Ilustrada de la Lengua Castellana, Sapiens:




"Informacion: (Del latin informatio, - onis.) f. Accidn y
efecto de informar o de informarse. // Indagacidn
juridica y legal de un hecho o delito. // Pruebas de
calidad y circunstancias necesarias en un sujeto para un
honor o un empleo. // ant. fig. Instruccién, educacién."!

Otro modo de explicar el término que nos ocupamos de definir es la
que nos ofrece el diccionario Pequefio Larousse Ilustrado:

"Informacion: f. Accion y efecto de informar. //
Averiguacion juridica de una causa: abrir una
informacion. // Investigacion o averiguacion, informe. //
Resefia dada por un periddico, por la radio o la
televisidn."?

El mismo texto, al momento de definir el término informar lo hace
como sigue:

"Informar: v.t. (lat. Informare). Enterar, instruir.
(Sinénimo: anunciar, comunicar, dar a conocer, ensefiar,
participar.)"®

Como podemos apreciar, tanto en el caso de la definicion de la
palabra informacion como también en la del término informar se hace
alusidn a las pruebas y a la educacion o instruccion.

Refiriéndonos especificamente a la acepcidn periodistica de ambos
términos, es ilustrativo citar aqui un pdrrafo de una estudiosa del tema, la
licenciada en Ciencias de la Informacidn, Concha Fagoaga, quien se encarga
de aclarar cudles son las funciones del periodista que redacta textos del
género informativo:

"Los periodistas no sélo reproducen lo que ven y oyen,
ejercen también una investigacién sobre lo acontecido
porque los hechos no se producen descontextualizados
de una situacion econémica, social y politica concreta.
Los hechos no surgen aislados de una realidad mds
amplia, se insertan en ella...". (Fagoaga, 1982: 11).

' Sapiens Enciclopedia Ilustrada de la Lengua Castellana. Buenos Aires. Sopena. 1975. Vol. H1.
* Pequefio Larousse Ilustrado. Buenos Aires. Larousse. 1964
* Ibidem.



